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УДК 159.923
С.	Д.	Максименко
2883320@gmail.com

Біопсихічна підструктура
Maksymenko S. D. Biopsychic substructure / S. D. Maksymenko // Problems 

of Modern Psychology : Collection of research papers of Kamianets-Podilskyi 
National Ivan Ohiienko University, G. S. Kostiuk Institute of Psychology of the National 
Academy of Educational Sciences of Ukraine / scientific editing by S. D. Maksymenko, 
L. A. Onufriieva. – Issue 41. – Kamianets-Podilskyi : Aksioma, 2018. – Р. 7–15. 

S. D. Maksymenko. Biopsychic substructure. It is stated in the article 
that the integrity of the ontogenesis of the psyche should be considered in 
another plane, i.e. as the integrity of the human way of life from birth to 
death. It is noted that at the same time it should not be abstracted from the 
anatomical-morphological structures. After all, the specificity of human 
ontogenetic development lies in the fact that it obeys both the actions of  
biological laws (as well as the development of animals), and the actions of 
social and historical laws. It is shown that the correlation between biologi-
cal and mental in the personality always changes its configuration, changes 
its meaning: one thing when it comes to this relationship at very deep levels, 
the existence of root leaning, the needs of organizm, and completely diffe-
rent – the combination of biological and mental, for example, in activities. In 
some studies, it is shown that the correlation between biological and mental 
changes in the personality in the process of ontogenesis. It is noted that the 
biological and mental principles function in man together: these are two 
processes that coexist, work on each other. They are relatively independent 
and they unite, and create, in fact, the so called personality. It is found that 
considering the biopsychic substructure, we should not forget our initial 
logic of personality’s ontogenesis. It is stated that we understand the emer-
gence of personality as a holistic carrier of the human psyche, as a result 
of a combination of life, a very long association of biological processes and 
social processes. It is shown that the psyche itself is the resultant force, 
the resultant vector of the union of these two wings, and in this sense, if 
we keep in mind our notions of ontogenesis and need as an energetic and 
informative force, the concept of biopsychic in general should be removed, 
because all biological in the personality is human; it is not purely biological, 
it is also social at the same time. It is concluded that, on the other hand, all 
that we know about the personality, of course, is social: the relationship, 
human activities, relations, ideas. All this exists due to the fact that there 
is body as a whole above the brain. Therefore, this structure is represented 
as initial, root, and psychic.

Key words: personality, human activities, relations, biopsychic sub-
structure, biological processes, social processes, leaning, correlation, onto-
genesis, need, biopsychic, mental processes.

© С. Д. Максименко
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С. Д. Максименко. Біопсихічна підструктура. У статті констатова-
но, що цілісність онтогенезу психіки слід розглядати і в іншій площи-
ні – як цілісність життєвого шляху людини від народження до смерті. 
Зазначено, що при цьому зовсім не слід абстрагуватись від анатомо-мор-
фологічних структур (задатків). Адже специфіка онтогенетичного роз-
витку людини полягає в тому, що він підпорядковується і дії біологіч-
них законів (як розвиток тварин), і дії суспільно-історичних законів. 
Показано, що співвідношення біологічного і психічного в особистості 
завжди змінює свою конфігурацію і зміст: одна справа, коли йдеться 
про це співвідношення на дуже глибинних рівнях, в існуванні корене-
вих потягів, організмічних потреб, і зовсім інша – коли береться по-
єднання біологічного і психічного, наприклад, у діяльності. У деяких 
дослідженнях показано, що співвідношення біологічного і психічного 
змінюється в особистості у процесі онтогенезу. Зазначено, що біологічне 
і психічне в людині функціонують разом: це два процеси, які співісну-
ють і працюють один на одного. Вони відносно незалежні і, конверзую-
чись, об’єднуючись, створюють, власне, те, що називається особистіс-
тю. З’ясовано, що розглядаючи біопсихічну підструктуру, слід не забу-
вати нашу вихідну логіку щодо онтогенезу особистості. Констатовано, 
що ми розуміємо появу особистості як цілісного носія психіки людини, 
як результат поєднання довічного, дуже давнього об’єднання біологіч-
них процесів і процесів соціальних. Показано, що сама психіка є резуль-
туючою силою, результуючим вектором об’єднання цих двох крил, і в 
такому розумінні, якщо мати на увазі наші уявлення про онтогенез і про 
нужду як енергетично-інформаційну силу, завдяки якій існує все живе 
на Землі, поняття біопсихічного взагалі-то повинно бути знято, тому що 
все біологічне в особистості є олюдненим, воно не є чисто біологічним, 
воно водночас є і соціальним. Підсумовано, що, з іншого боку, все, що 
ми знаємо про особистість, безумовно, є соціальним: це взаємовідноси-
ни, діяльність людини, її стосунки й ідеї. Усе це є завдяки тому, що іс-
нує не мозок, а тіло як ціле. Тому ця структура уявляється як вихідна, 
коренева, психічна.

Ключові слова: особистість, діяльність людини, стосунки, біопси-
хічна підструктура, біологічні процеси, соціальні процеси, потяг, спів-
відношення, онтогенез, нужда, біопсихічне, психічні процеси.

Постановка проблеми. Сучасна практична психологія являє 
собою досить строкату і, водночас, сумну картину. Безліч емпі-
ричних даних (які дуже часто невідомо про що говорять), само-
робних, житейських за своєю суттю, теоретичних схем, що зазви-
чай відображають лише одне – особливості розумового процесу 
своїх авторів, а десь зовсім осторонь – фундаментальні філософ-
сько-методологічні положення про буття і свідомість, активність, 
сутність і явище тощо.
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Важливим мотивом нашої підвищеної уваги до методологіч-
них підвалин ґенези психіки є бажання якось зрушити з місця 
низку проблем психологічної практики. Відсутність дійсної тео-
ретичної основи призводить до того, що, скажімо, така необхідна 
і важлива робота в галузі психології розвитку дитини або просто 
відсутня, або ґрунтується на суто житейських уявленнях прак-
тичного психолога.

Наші дані також свідчать про те, що цілісність онтогенезу 
психіки слід розглядати і в іншій площині – як цілісність жит-
тєвого шляху людини від народження до смерті. При цьому зов-
сім не слід абстрагуватись від анатомо-морфологічних структур 
(задатків), про що наша психологія сором’язливо мовчала багато 
років. Адже специфіка онтогенетичного розвитку людини поля-
гає в тому, що він підпорядковується і дії біологічних законів (як 
розвиток тварин), і дії суспільно-історичних законів.

Аналіз досліджень і публікацій. Свого часу К. Г. Юнг досить 
яскраво говорив про те, що нам просто не під силу дійсно зрозу-
міти й висловити єдність біологічного і психічного в існуванні 
людини. Він вважав, що це питання не психологічне, а філософ-
ське, отже, на рівні позитивної науки його просто слід прийняти 
і з ним працювати. У цій роботі вже доволі багато говорилось про 
проблему взаємодії біологічного і соціального, але в дійсності 
важливіше виокремити дещо інший аспект – тенденцію, функ-
ціонально-динамічне явище співіснування біологічного і психіч-
ного.

Традиційно психічне розуміється як сукупність психічних 
явищ, відомих усім. Біологічне ж є тим, що стосується життя 
організму, життя тіла, його функцій, структури. Але ми не має-
мо насправді окремого існування того й іншого, просто вони по-
різному між собою з’єднуються на різних етапах онтогенезу. 

Співвідношення біологічного і психічного в особистості зав-
жди змінює свою конфігурацію і зміст: одна справа, коли йдеть-
ся про це співвідношення на дуже глибинних рівнях, в існуванні 
кореневих потягів, організмічних потреб, і зовсім інша – коли бе-
реться поєднання біологічного і психічного, наприклад, у діяль-
ності. Вони й тут, безумовно, поєднані, але поєднані по-іншому. 
Якщо на глибинному рівні це є біопсихічна напружена єдність, 
частини якої не можуть існувати одна без одної, то на рівні більш 
поверхневому ми можемо говорити про іншу природу взаємодії. 

У деяких дослідженнях показано, що співвідношення біоло-
гічного і психічного змінюється в особистості у процесі онтоге-
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незу. Вже зазначалося, що О. Р. Лурія [3] показав, що воно не є 
незмінним. Точка зору О. Р. Лурії дуже мало, на жаль, викорис-
товується в сучасній психології. Традиційно вважається, що на 
більш ранніх етапах онтогенезу в дитини переважає в діяльності 
й активності біологічний компонент, а на пізніших етапах пере-
важаючими стають соціальні чинники. О. Р. Лурія, який прово-
див дослідження мислення та пам’яті дітей і дорослих, показав 
протилежну картину, причому вона доведена емпіричними фак-
тами і, в принципі, не викликає жодних сумнівів. 

На початкових етапах онтогенезу процеси мислення і пам’я-
ті якраз найбільш соціалізовані, вони максимально залежать від 
умов виховання і тієї діяльності, у якій дитину, власне, вчать 
мислити і запам’ятовувати. Ці процеси лише поступово почина-
ють набувати індивідуально-неповторної природи, і в ній вияв-
ляються власне спадкові й генетичні чинники. Якщо слідувати 
логіці Лурії, індивідуальне виникає від того, що біологічне, спад-
кове займає все більше місця в діяльності того чи іншого процесу. 

Здається, що це можна поширити на всі процеси, хоча це 
буде лише припущення, тому що інших емпіричних досліджень 
у цьому напрямі не проводилось. Незрозумілим залишається, 
чому на перших етапах онтогенезу біологічне, спадкове ніби при-
душується соціальним досвідом, який активно захоплює люди-
ну, і як воно вивільняється в подальшому, як соціальне вступає 
в нові взаємостосунки з біологічним. Ці механізми, процеси і 
явища вимагають емпіричних досліджень, але нам здається, що 
в контексті означеної проблеми потрібно звертати на це увагу.

Мета нашої роботи – здійснити теоретико-методологічний 
аналіз взаємодії біологічного і психічного у межах підструктури 
особистості.

Виклад основного матеріалу дослідження. Особливості взає-
модії біологічного і психічного у межах підструктури особистості 
полягають у тому, що її «відголоски», наслідки відображаються 
в цілісній особистості взагалі, і будь-яке явище, будь-яка особ-
ливість містить у собі це співвідношення як виявлення їхньої 
єдності. Конкретним проявом є, наприклад, явище психосома-
тики, яке привертає в наш час найбільшу увагу практиків. Ті, 
хто займається прикладними дослідженнями, практичною пси-
хологією, медичною психологією, відкривають дуже багато неві-
домих поки що механізмів співвідношення розвитку особистості 
загалом. Медицині зараз відомі факти, що до 80% виразок шлун-
ку мають психогенну природу, а також багато інших фактів. 
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Але знову-таки ми не знаємо механізмів: що психічно впли-
ває на роботу соматичних органів, і можна навести багато фак-
тів, коли існує і зворотний вплив: стан соматичний, стан системи 
органів впливає на психологічне функціонування особистості за-
галом. Зрозуміло, що подібні речі є серйозним підтвердженням 
дійсної єдності людської істоти. Але, з іншого боку, вони вимага-
ють проведення науково-психологічних досліджень. Адже, крім 
статистики і суто житейських спостережень, не існує на даний 
момент інших знань про дійсні механізми подібних явищ. 

Слід згадати точку зору Виготського, який ставив перед пси-
хологією задачу: не теоретизувати на рівні цих життєвих фак-
тів, які є очевидними, а отримувати наукові факти і вже від них 
відштовхуватися для пізнання дійсної психології явища. Тож 
неможливо в цій роботі давати якісь змістовні характеристики 
психосоматики, через те що це явище вимагає серйозних ем-
піричних досліджень, яких практично немає, як і в медичній 
психології. Зокрема, в розділі, присвяченому онтогенезу, ми го-
воримо про любов і зазначаємо, що галузь психосоматики не до-
сліджує, як психічні стани і психічні особливості батьків впли-
вають на продукування статевих клітин і, отже, на подальше 
зростання і розвиток дитини, яка розвивається. Але це означає 
не те, що цього впливу немає, а те, що дослідження в цьому на-
прямі не ведуться. Навіть на поверхневому, статистичному рівні 
ми таких досліджень не маємо, хоча їх не так важко здійснити.

У межах аналізу цієї підструктури викликає увагу дуже ці-
кава теорія провідних тенденцій Л. М. Собчик [4]. Вона виокрем-
лює в особистості темпераментальні властивості, які у найчис-
тішому вигляді втілюють дійсне поєднання біологічного і пси-
хічного. Кожна властивість темпераменту і є ніби «зернятком»: 
у ній дуже чітко видно, «що там із біології і що з психології». 
Л. М. Собчик підкреслює, що це є не властивості, а тенденції, 
тобто вони мають енергетично-динамічну природу, розвивають-
ся і, розвиваючись, орієнтуються і формують стабільні якості 
особистості в галузі поведінки. 

Автор продовжує цю логіку до характерологічних рис, до ко-
мунікації та спілкування особистості в соціумі, показуючи, що 
прояв тенденцій, їх угруповання забезпечує зовсім різні поведін-
кові стилі. Темперамент як зернятко, як клітинку біологічного і 
психічного розглядає не лише Л. М. Собчик. Це, можливо, най-
більш давні й традиційні дослідження. У вітчизняній психофі-
зіології можна назвати Б. М. Теплова, Небиліцина і їхню школу. 
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Це і теорії темпераменту Кречмера і Шелдона, які, щоправда, 
розглядали єдність на конституціональному рівні, й дуже багато 
робіт у галузі фізіології мозку, що мають «вихід» саме в динамі-
ку, тобто в темперамент. 

Ми згадали Л. М. Собчик, тому що вона робить, на наш пог-
ляд, крок уперед, говорячи про тенденції, про те, що вони прони-
зують далі всю особистість і її вершинні рівні, такі як цінності, 
спрямованість, характер, досвід. Тенденції зумовлюють індиві-
дуальний стиль діяльності та поведінки. Отже, на даний момент 
існує достатній емпіричний матеріал у традиційній психології, 
щоб говорити про наявність певної теорії біопсихічної єдності 
людини.

Дещо окремо у межах цієї підструктури існує проблема ті-
лесності. Традиційно в сучасній психології, аналізуючи біоло-
гічне і психічне в особистості, говорять про нервову систему, за 
винятком, можливо, зазначених вище імен: Кречмера і Шелдо-
на, які аналізують тілесне. І нам уявляється, що роботи, напри-
клад, фрейдиста Райха, Кречмера, О. М. Сікорського в галузі фі-
зіогноміки та філософські обґрунтування, яким присвятив увагу 
О. Ф. Лосєв і багато інших учених, повинні повернутися в пси-
хологію, оскільки особистість являє собою далеко не лише набір 
нематеріальних за природою психічних структур. 

Ми говоримо про особистість, маючи на увазі обов’язково ці-
лісну людину, а людина без тіла не існує взагалі: без обличчя, без 
тілесної структури. І мова йде не лише про вплив особливостей 
тіла на особистість чи психіку, йдеться про єдність. В останніх 
дослідженнях О. Т. Соколової [5] яскраво показано, що образ ті-
лесного Я, образ тіла і саме тіло є дуже важливими психологіч-
ними компонентами і водночас причиною численних відхилень 
у поведінці підлітків і дорослих людей, розвитку різноманітних 
комплексів. 

Тобто, психологія поступово повертається до того, щоб роз-
глядати тіло не як носія психіки, носія ідеального, а як складо-
вий компонент, просто необхідну складову особистості загалом. 
Справа в тому, що логіка нам підказує: все тілесне в людині – це 
є водночас і психічне. Звісно, тут потрібно зазначити, що най-
важливішою є теоретична конструкція М. О. Бернштейна [1]: 
його «психологія живого руху» засвідчила цю дійсно реальну єд-
ність тілесного і психічного: це є дві назви одного і того ж самого. 
Будь-який рух, найелементарніший, найпримітивніший прояв 
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артикуляції чи руху в просторі – це обов’язково явище психічне 
настільки ж, наскільки і фізичне. Тому будова тіла, особливості 
тіла дуже рано входять у тезаурус особистості. Дитина дуже рано 
знайомиться зі своїм тілом, її образ «Я», самосвідомість абсолют-
но не відокремлені від тіла. Тобто, все тілесне є психічне. 

І тут ми згодні з А. Маслоу в тому плані, що у людини немає 
виключно і чисто натурального тіла як такого. Тіло визначає об-
раз «Я» так само, як його визначає дух. Тобто, тілесність є струк-
турним компонентом особистості і, як така, обов’язково повинна 
входити до психології особистості, адже ми не можемо уявити 
особистість як «голову професора Доуеля». Про це свого часу го-
ворив О. М. Леонтьєв, який, між іншим, не відносився до вчених 
фізіологічного напряму. Він належав до того напряму психології 
і філософії у вітчизняній науці, що був, з одного боку, наляканий 
політизованим тиском павловського вчення, а з іншого – сам був 
агресивно налаштований проти цього, і тому його звинуватити у 
фізіологізмі ніяк не можна. Але і його роздуми про фізіологічне і 
біологічне, фізіологічне і психічне показують, що це є відпочат-
кова єдність [2]. 

Правильно зазначає Е. В. Ільєнков, що ми не можемо шука-
ти в будові й у фізіології мозку психічний процес, оскільки це 
повертає до ідеї «гомункулуса», якого ми там, звісно, не знайде-
мо, але це крайня і полемічно загострена точка зору. Вже давно 
у фізіології нервової системи та у фізіології загалом не вживають 
такі терміни, ніби дійсно потрібно шукати якийсь таємничий 
процес або субстанцію психічного. 

Це, повторимо, крайня точка зору. Мова йде зовсім про інше: 
говорячи про особистість, ми не можемо відокремити її від її тіла, 
так як відокремив фантаст Бєляєв голову професора Доуеля. Це 
означає, що все тілесне пронизане психікою, розумом людини, 
який є символікою, а, отже, він проходить через всю свідомість. 
На це хотілося б звернути увагу. 

І, нарешті, аналізуючи біопсихічну підструктуру, ми не по-
винні обійти традиційну, давню думку В. Штерна [6] про конвер-
генцію. Учений дуже багато зробив для психології особистості, 
це найвидатніший персонолог, саме він, взагалі-то, і започатку-
вав персонологію як науку. Розглядаючи центральну проблему 
біологічного і психологічного та їх співвідношення, що пред-
ставлялась традиційно як протистояння, Штерн уперше висунув 
ідею конвергенції, тобто поєднання. 
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Мається на увазі, що біологічне і психічне в людині функці-
онують разом: це два процеси, які співіснують і працюють один 
на одного. Вони відносно незалежні і, конверзуючись, об’єдную-
чись, створюють, власне, те, що називається особистістю. З цією 
точкою зору можна погодитися, якщо не зважати на нашу вихід-
ну ідею про те, що насправді психологічне в особистості є векто-
ром, який виникає на поєднанні біологічного і соціального. І на 
цьому ми хотіли б тут акцентувати. 

Висновки. Розглядаючи біопсихічну підструктуру, слід не 
забувати нашу вихідну логіку щодо онтогенезу особистості. Ми 
розуміємо появу особистості як цілісного носія психіки людини, 
як результат поєднання довічного, дуже давнього об’єднання бі-
ологічних процесів і процесів соціальних. 

Сама психіка є, на наш погляд, результуючою силою, резуль-
туючим вектором об’єднання цих двох крил, і в такому розумін-
ні, якщо мати на увазі наші уявлення про онтогенез і про нужду 
як енергетично-інформаційну силу, завдяки якій існує все живе 
на Землі, поняття біопсихічного взагалі-то повинно бути знято, 
тому що все біологічне в особистості є олюдненим, воно не є чисто 
біологічним, воно є водночас і соціальним. 

З іншого боку, все, що ми знаємо про особистість, безумовно, 
є соціальним: це взаємовідносини, діяльність людини, її стосун-
ки й ідеї. Усе це є завдяки тому, що існує не мозок, а тіло як ціле. 
Тому ми цю структуру уявляємо як вихідну, кореневу, психічну.
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Когнітивна природа віри
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Y. A. Alieksieieva. The cognitive nature of faith. The article pre-
sents the conceptual views on the cognitive aspects of the nature of faith. 
The faith is considered as a cognitive phenomenon from the standpoint of 
philosophical generalizations. The relationship of faith, cognitive proces-
ses and components of the personality is analyzed on the basis of the exis-
ting psychological concepts that enabled to develop the idea of a systematic 
organization of the cognitive-personal activities, where faith fulfills the 
function of the main system-based element. The development of belief from 
the hypotheses to the knowledge that is formed in the social and individual 
consciousness is presented. This way can be represented in the form of a 
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stable mechanism for generating hypotheses and their further examina-
tions using the methods and ways of the rational thinking. In the case of 
the correspondence of the foreseen concepts or constructs with the criteria 
of authenticity, reality and certainty, they are recognized as genuine and 
relevant to reality. If the facts are refuted, the hypothesis is rejected, and 
those concepts that were based on it, are recognized to be false. It is stated 
that faith and doubt, as a product of the rational and critical thinking, are 
the main and complementary tools for structuring reality, the difference 
between them is nevertheless very significant. The differences between be-
lief and doubt according to different criteria are revealed. It is concluded 
that in accordance with the principle of the continuum, which is understood 
as the continuous set, the unity and the connection of all that occurs at dif-
ferent levels and in different spheres (consciousness and unconscious, pri-
mary and secondary processes, principles of satisfaction and reality, the 
needed states expressed in the desires and the avoidance of the dissonant 
experiences, forms of adaptive activity, projection – reflection, etc.), belief 
and the critical forms of thinking should be regarded as the only mecha-
nism that allows the transition of one state to another, where one state is a 
condition of the another state activity. Faith and doubt, excluding and com-
plementing each other, become the main factor in the development of the 
thinking itself, the system of value relations and the individual as a whole.

Key words: faith, cognitive nature of faith, thinking, hypothesis, 
knowledge, doubt, geshtalts.

Ю. А. Алєксєєва. Когнітивна природа віри. У статті презентовано 
концептуальні погляди на когнітивні аспекти природи віри. Розглянуто 
віру як когнітивний феномен із позиції філософських узагальнень. Про-
аналізовано взаємозв’язок віри, когнітивних процесів і компонентів 
особистості на основі існуючих психологічних концепцій, що дало змо-
гу підтвердити думку про системну організацію когнітивно-особистісної 
діяльності, де віра виконує функцію основного системотвірного елемен-
та. Представлено розвиток віри від гіпотез до знань, що формуються в 
суспільній та індивідуальній свідомості. Цей шлях можна представити 
у формі стійкого механізму генерування гіпотез та їх подальших пере-
вірок за допомогою методів і способів раціонального мислення. У разі 
відповідності передбачуваних концептів або конструктів критеріям до-
стовірності, реальності та визначеності вони визнаються справжніми і 
відповідними дійсності. Якщо факти спростовуються, гіпотезу відкида-
ють, і ті концепти, що лежали в її основі, визнають хибними. Констато-
вано, що віра і сумнів, як продукт раціонального та критичного мислен-
ня, є основними і взаємодоповнюючими інструментами структурування 
дійсності, різниця між ними все ж дуже значна. Розкрито відмінності 
між вірою та сумнівами за різними критеріями. Зроблено висновок, що 
відповідно до принципу континууму, під яким розуміється безперервна 
сукупність, єдність і зв’язок усього того, що відбувається на різних рів-



http://problemps.kpnu.edu.ua/en/ Проблеми сучасної психології. 2018. Випуск 41

17

нях і в різних сферах (свідомості та несвідомого, первинних і вторинних 
процесів, принципів задоволення і реальності, потребнісних станів, що 
виражаються в бажаннях і уникненні дисонансних переживань, формах 
адаптивної активності, проекції – рефлексії тощо), віру і критичні фор-
ми мислення слід розглядати як єдиний механізм, що дає змогу здій-
снювати перехід одного стану в інший, де один стан є умовою активності 
іншого. Віра і сумніви, виключаючи і доповнюючи одне одного, стають 
основним чинником розвитку самого мислення, системи ціннісних від-
носин й особистості загалом.

Ключові слова: віра, когнітивна природа віри, мислення, гіпотеза, 
знання, сумніви, гештальти. 

Постановка проблеми. Вивчення функцій, загальної струк-
тури та ієрархії концептів і конструктів віри в розвитку суспіль-
ної свідомості й індивідуального розвитку особистості є надзви-
чайно актуальним. Це особливо важливо останнім часом, коли 
ставлення людей до різних сторін життя і до того, що раніше 
вважалося загальновизнаними цінностями, просочено невір’ям, 
переживанням утрати їхнього змісту та значущості. Економіч-
ні кризи супроводжуються духовною дезінтеграцією і падінням 
потенціалу віри людини в соціальні цінності, моральні ідеали, 
органи влади, ціннісні орієнтири, які формують міжособистісні 
відносини, зниженням віри в себе і в можливість раціональних 
перетворень суспільства. Усе це призводить до переживання со-
ціально-психологічних стагнацій і сумнівів у можливості досяг-
нення світлого майбутнього, до якого прагне кожне покоління 
людей.

Мета статті – розкрити когнітивну природу віри. 
Аналіз останніх публікацій і виклад основного матеріалу. 

Завдання розгляду динаміки формування уявлень філософів, 
мислителів, психологів про природу та генезис віри ми викона-
ли раніше [1, 2]. Питанням віри загалом і зокрема присвячено 
величезну кількість робіт, починаючи з часів Античності, про-
те, як це часто трапляється, багато аспектів залишаються «за ка-
дром», тобто недостатньо диференційованими та з’ясованими. У 
передмові цієї публікації, що виконує функцію підготовки до ви-
кладення основних положень концептуальної моделі розуміння 
когнітивних аспектів природи віри, слід зазначити таке. 

Концептуальна модель – результат системного бачення до-
сліджуваної проблеми, за допомогою якої можна визначити 
структуру та зв’язки об’єктів, що входять у поле наукового дос-
лідження. Крім уточнення чинників і умов зовнішнього та внут-
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рішнього середовища, що безпосередньо або опосередковано 
впливають на формування елементів системи, необхідним є і ви-
вчення системи загалом. Для того, щоб створювана модель була 
зрозуміла не тільки досліднику, поняття, що відображають і ста-
новлять її сутність, повинні бути чіткими, наочними, мають по-
легшувати сприйняття інформації, що досягається за допомогою 
малюнків, діаграм або матриць залежно від того, які цілі та зав-
дання вона передбачає. Нерідко для створення концептуальної 
моделі потрібні розширення або перегляд уже існуючих теорій, 
створення нового понятійного апарату, якщо наявні в науково-
му обізі терміни нечітко відображають досліджувані процеси чи 
явища або взагалі відсутні, що змушує знову і знову вдаватися до 
громіздких і повторюваних пояснень. 

Вивчення природи віри слід розглядати крізь призму базово-
го прагнення особистості до структурування дійсності. Це озна-
чає, що розуміння навколишнього світу й адаптація до нього 
можливі тільки тоді, коли в індивіда, групи людей, суспільства є 
чітка картина уявлень про ті ціннісні об’єкти, які нас оточують. 
Узагальнюючи, можна сказати, що структурування – універ-
сальний механізм свідомості, який керує активністю інших сис-
тем, за допомогою яких здійснюється постійний пошук деталей 
форми і змісту предметів, подій, процесів, явищ зовнішнього та 
внутрішнього світу згідно з досвідом і наявними в даний момент 
уявленнями та знаннями про них. Сприймаючи навколишній і 
власний внутрішній світ, людина намагається надати їм відпо-
відної структури, оскільки незнайоме, непізнане і незрозуміле 
спричиняє напруження, тривогу і страх. Прагнення зробити цей 
світ зрозумілішим відповідно до вже наявних знань (концептів 
і конструктів), досвіду, можливостей, очікувань, фантазій і ба-
жань є мета-потребою, що дає змогу шукати, розкривати або на-
давати нового сенсу ціннісним об’єктам, що містяться в ньому. 
Відтак структурування є наслідком базової мета-потреби в пошу-
ку та визнанні смислу ціннісних об’єктів. 

Створюючи концепцію віри, слід пам’ятати, що механізми 
віри всюдисущі, тобто наявні в усіх видах пізнавальної діяль-
ності, як і прагнення (мета-потреба) людини знайти та розкрити 
смисл картини навколишнього світу та його численних елемен-
тів, усередині яких вона існує і намагається їх зрозуміти. Крім 
того, у психології накопичилося чимало важливих і актуаль-
них тем, які поки недостатньо успішно розглядаються окремо, 
оскільки системне бачення досліджуваних проблем ще не посіло 
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надійного місця в методології дослідницької діяльності. І деякі з 
них – такі, як психологічні аспекти вивчення цінностей та осо-
бистісного смислу, проблеми сумнівів і надії, психологія мрії, 
довіри, мислення, – час розглядати у поєднанні з питаннями 
природи віри, розуміючи, що остання є базовим інструментом 
структурування значущості та смислу ціннісних об’єктів. 

Спочатку стисло розглянемо віру як когнітивний феномен із 
позиції філософських узагальнень (К. Ясперса, Б. Рассела, М. Бу-
бера, П. Тіліха, М. О. Бердяєва, О. І. Введенського, С. Л. Франка, 
М. Т. Андрушенко, Ю. Ф. Борункова, А. К. Козирєвої, І. М. Ябло-
кова, М. П. Новикова, О. О. Євстифеєвої, П. В. Копніна, В. І. Но-
сович, Д. М. Угринович, В. О. Лекторського, С. А. Ніжнікова, 
О. В. Івановської, П. А. Романова, О. І. Предко). Під когнітив-
ною сферою традиційно розуміють сферу психіки людини, яка 
вміщує комплекс пізнавальних процесів, сукупність формова-
них знань про навколишній світ і про себе, тісно пов’язаних із 
певними структурами особистості. Завдяки адекватному й ін-
тегрованому функціонуванню елементів (сприйняттю, пам’яті, 
уяві, мисленню), що лежать в основі механізмів когнітивної ді-
яльності, людина має можливість структурувати, оцінювати, по-
рівнювати, аналізувати й узагальнювати інформацію, визначати 
її істинність і правдивість відповідно до критеріїв достовірності, 
реальності та визначеності. Проте часто інформація, яка визна-
ється та приймається особистістю і є частиною ціннісної систе-
ми, платформою для вирішення повсякденних завдань і про-
блем, насправді може бути хибною, що ілюзорно і недостовірно 
відображає дійсність. Джерелом такої інформації, як правило, є 
віра, позбавлена можливості протистояти сумнівам. 

Достовірними називають судження або концепції, які базу-
ються на міцно обґрунтованих знаннях і логічних доказах. Це 
означає, що знання, обговорювані факти, висновки і побудовані 
на їх основі міркування вірні, валідні, надійні, перевірені, точ-
ні. Достовірна інформація відповідає істині, тобто безперечна, 
істинна, правдива, визнана, справедлива. Недостовірні знання і 
судження мають такі характеристики: вони ймовірні (малоймо-
вірні, неймовірні), недостовірні, ненадійні, викликають сумнів і 
підозру в їх фальсифікації. За критерієм істинності недостовірна 
або малодостовірна інформація є хибною, неправдивою, непра-
вильною, помилковою. Отже, достовірною можна вважати ту 
інформацію, яка: обґрунтована за допомогою логічних доказів; 
основана на переконаннях, що виключають сумніви; її можна 
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виміряти і перевірити за допомогою практичних дій; може бути 
підтверджена експериментальним шляхом. Достовірність є на-
слідком активності логічного і критичного мислення. Хоча, на 
думку одного з впливових філософів ХХ століття К. Поппера, 
будь-яке знання є умовно недостовірним і можливим, оскільки 
його істинність важко обґрунтувати.

Реальність у філософії – це навколишній світ і форми його 
існування. Крім цінностей об’єктивного світу, під реальністю 
розуміють буття в його саморозвитку, яке проявляється в реа-
лізації своїх тенденцій, законів і потенцій, а також результати 
діяльності людини та суспільства. В індивідуальній свідомості 
реальність відображена у формі комплексів різноманітних кон-
цептів і особистісних конструктів: вони вміщують справжні зна-
ння і знання-омани, що лежать в основі картини світу, яка вже 
сформована або продовжує формуватися. Істинність знань пе-
редбачає їх справжність, безперечність, безсумнівність, правди-
вість, визнання іншими. Якщо знання вважаються нереальни-
ми, їх оцінюють як хибні, невірні, неправдиві, неправильні або 
помилкові. Інструментами, що дають змогу розрізняти дійсне та 
видиме (бажане, очікуване, уявлюване), є раціональне мислен-
ня і практична діяльність. Адекватне відображення реальності 
подій, явищ, передбачуваних фактів (може бути, може не бути, 
виключено) є результатом активності переважно прогностичної 
функції мислення. 

Свого часу відомий британський філософ Б. Рассел писав: 
«Насправді людина хоче не знань, а визначеності», під якою ро-
зуміють оцінку ціннісних об’єктів (концепцій, конструктів) у ви-
гляді точних, чітких, усталених описань і формулювань. Пошук 
смислу завжди супроводжується прагненням до визначеності 
сприйняття структурованої цінності, що, у свою чергу, веде до 
визнання, прийняття і, відтак, віри в утилітарність і рентабель-
ність її функцій. Якщо у свідомості індивіда та чи інша концеп-
ція оцінюється як чітка, зрозуміла і ясна, вона сприймається як 
визначена. Там, де індивід бачить невідповідність, неточність, 
суперечність або логічні помилки, виникає дисонансне пережи-
вання сумніву, тимчасове або стійке блокування механізму віри 
і, як наслідок, активізація потреби в захисті від негативних пе-
реживань – включення механізмів раціонального мислення [11]. 

Якщо розглянути роль віри в пізнавальній діяльності та на-
копиченні знань, що формуються в суспільній та індивідуальній 
свідомості, цей шлях можна представити у формі стійкого ме-
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ханізму генерування гіпотез та їх подальших перевірок за допо-
могою методів і способів раціонального мислення. У разі відпо-
відності передбачуваних концептів або конструктів критеріям 
достовірності, реальності та визначеності вони визнаються як 
справжні й відповідні дійсності. Якщо факти спростовуються, 
гіпотезу відкидають, і ті концепти, які лежали в її основі, ви-
знають хибними. Гіпотези, як комплекс поглядів і переконань, 
основаних на передбачуваних доказах і здогадах, є обов’язковим 
атрибутом знань, що формуються у різних сферах діяльності – 
науковій, пізнавальній, культурній, етичній, естетичній, тех-
нічній, ігровій тощо. 
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Усе, з чого починають люди, щоб зрозуміти смисл об’єктів 
навколишнього ціннісного середовища, виражається в умінні 
мислити гіпотетично, тобто в цілісній формі, використовуючи 
наявні знання, особистий досвід, нерідко недостовірні та непере-
вірені факти, створювати саме той образ світу, який відповідав 
би їх власній гіпотезі. Бажання активує механізм проекції, за-
вдяки якому людина або доповнює гіпотетичні конструкти, або 
породжує їх. Перш ніж знання стануть достовірними і реальни-
ми, вони існують у формі гіпотези, і перехід від передбачуваних 
знань до достовірних, відповідних дійсності, супроводжується 
вірою в їх істинність і реальність. Саме віра є інструментом, що 
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підтримує активність пошуку смислу цінності, й джерелом ба-
жання знайти і довести істину. Але тільки тоді, коли спирається 
на раціональне, критичне мислення і необхідний для цього обсяг 
знань. 

Загальнофілософський погляд на природу віри та її зв’язок 
із пізнавальною діяльністю дає змогу розглянути лише загаль-
ні контури проблеми. Пошук доказів взаємозв’язку віри, когні-
тивних процесів і компонентів особистості на основі існуючих 
психологічних концепцій дає можливість, використовуючи ідеї 
різних авторів, підтвердити це і розвивати думку про системну 
організацію когнітивно-особистісної діяльності, де віра виконує 
функцію основного системотвірного елемента. 

Із позиції філософських поглядів проблема скептицизму 
розглядається як принцип мислення, спрямований на виявлен-
ня та визначення надійності істини, як інструмент боротьби з до-
гматичними умовиводами і як напрямок, який декларує сумніви 
в якості основної можливості накопичення достовірних знань.

Віра і сумніви – зіставні категорії, хоча і є похідними різних 
складових когнітивних процесів, що знаходяться в безперервній 
єдності та постійному взаємозв’язку. Відтак давню суперечку 
стосовно того, що первинне і вторинне – віра чи знання (як по-
хідні сумнівів і руху думки на шляху до істини), – можна вважа-
ти безплідною. Слід визнати, що віра і сумніви є інструментами 
одного блоку регуляції психічної діяльності, платформу якого 
становить континуум елементів когнітивної сфери й особистос-
ті. Функціональна активність елементів когнітивної сфери і їх 
взаємо зв’язок з особистісними структурами вносить специфіч-
ний вклад у пізнання навколишнього світу, при цьому викорис-
товуються різні можливості структурування інформації. 

Можна стверджувати, що існують два основні шляхи струк-
турування дійсності: віра як інструмент, що інтегрує окремі ком-
поненти когнітивної й особистісної сфери, та когнітивний функ-
ціональний комплекс, представлений переважно можливостями 
критичного і раціонального мислення. Незважаючи на те, що 
кожен із цих інструментів є самостійним механізмом, вони, як 
два русла річки, врешті-решт зливаються і стають єдиним цілим 
у пізнанні, визнанні та прийнятті певної, специфічної для сус-
пільства й індивіда картини світу. Кожен із цих інструментів 
структурування, віра і мислення, володіє специфічним набором 
можливостей, становлячи континуум процесів пізнання, визна-
ння і прийняття елементів дійсності. Звідси складним завдан-
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ням наших теоретичних пошуків є «препарування» віри, штучне 
виокремлення пов’язаних із нею процесів, механізмів, якостей, 
властивостей та інтегрованих із ними характеристик інших пси-
хічних утворень: особистості з комплексами її системи ціннісно-
персональних відносин, механізмів адаптації, регуляції, форму-
вання мотивації тощо.

Хоча віра і сумнів, як продукт раціонального та критичного 
мислення, є основними і взаємодоповнюючими інструментами 
структурування дійсності, різниця між ними все ж дуже значна. 
Щоб зрозуміти те, що ми називаємо «природою віри», слід звер-
нутися до концептуальних положень окремих психологічних те-
орій, які хоч і стосувалися цих питань, але робили це мимовіль-
но – у формі натяків або напівнатяків.

Уявлення про первинні та вторинні процеси були закладені 
З. Фрейдом у роботі «Проект наукової психології», опублікова-
ній уже після його смерті. Подальший розвиток цих ідей було 
представлено у відомій праці «Тлумачення сновидінь», де ствер-
джувалося, що первинні процеси є проявом активності несвідо-
мої сфери, а вторинні – це процеси, які генеруються та контр-
олюються свідомістю. Згідно з цією позицією, первинні процеси 
у психіці людини дані «від самого початку» і співвідносяться з 
принципом задоволення, вторинні розвиваються поступово і в 
міру дозрівання, активно впливаючи на первинні процеси, під-
коряються принципу реальності [14]. 

У своїх умовиводах З. Фрейд виходив із таких положень. 
Первинні процеси, усуваючи виникаючі переживання невдово-
лення, реалізуються завдяки енергії несвідомого або в образах 
сновидінь чи ілюзорних форм здійснення мрій, або внаслідок 
виникнення невротичних симптомів і паралогічних захисних 
умовиводів. Активність вторинних процесів, пов’язаних з енер-
гією, керованою та контрольованою свідомістю, посилюється 
тоді, коли внутрішні протиріччя і проблеми пристосування інди-
віда до реальності розв’язуються шляхом активізації розумової 
діяльності. Принцип задоволення називають рушійною силою 
Ід, яка зумовлює прагнення індивіда до негайного задоволення 
актуальних потреб, бажань та імпульсів. У тому випадку, якщо 
задовольнити потреби з якихось причин не можна, виникають 
переживання страху, тривоги або напруження [13].

У пізнішій роботі «Я і Воно» З. Фрейд дійшов висновку, що 
у разі виникнення внутрішнього конфлікту, в якому бере участь 
інформація свідомого та несвідомого рівня, активізуються меха-
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нізми психологічного захисту, пов’язані з первинними психіч-
ними процесами [14].

У процесі соціального розвитку особистості в організації пси-
хічної діяльності починає зміцнюватися принцип реальності, 
який забезпечує необхідність узгодження прагнень і дій індивіда 
з отримання задоволення та норм, стандартів, правил, умов зов-
нішнього світу і вимог, продиктованих об’єктивною реальністю. 
Принцип реальності спонукає людину до відмови від необдума-
них дій, що призводять до порушень принципів соціальної регу-
ляції поведінки, правил міжособистісного спілкування, які є ба-
р’єром для швидкої реалізації потреб і досягнення задово лення. 

Протиріччя і водночас «співдружність» принципів реаль-
ності й задоволення ведуть до виникнення дисонансних станів 
у зовнішньому або внутрішньому світі особистості, які можуть 
бути розв’язані різними шляхами: за допомогою раціональних 
способів і комплексів когнітивних і поведінкових дій, у формі 
визнання та прийняття цінностей без логічних й інших розумо-
вих операцій (тобто віри) або використання невротичних стерео-
типів реагування. 

Яке відношення до віри та її взаємозв’язку з мисленням має 
цей відомий концептуальний фрагмент психоаналітичної теорії? 
Якщо спрямувати психоаналітичні погляди в русло уявлень про 
процес структуризації дійсності, можна констатувати, що саме 
віра є тим первинним процесом, який із раннього віку допомагає 
дитині освоювати світ. Саме віра базується на принципі задово-
лення, чиї імпульси переважно локалізуються в підсвідомій і не-
свідомій сфері й мають високий енергетичний потенціал. Це під-
тверджується безліччю спостережень, у яких зазначається, що 
віра часто є джерелом численних ілюзорних поглядів людини, які 
призводять до суперечностей і виникнення «глухих кутів». Не-
зважаючи на це, змінити позицію людини, переконання якої ви-
никли на основі віри і вірувань і водночас були емоційно визнані 
та схвалені особистістю, буває вкрай складно. Часто це по в’язано 
саме з тим, що індивіду приємно вірити в те, що іншим може ви-
датися абсурдним. Віра здатна задовольняти його актуальні та 
значущі бажання, нерідко у формі сновидінь, фантазування, на-
віть галюцинацій. Нездатність вирішувати свої нагальні питан-
ня раціональними способами зумовлює незадоволення, незадо-
воленість собою, дисонансні переживання, що активує механізм 
уяви, який є не тільки інструментом прогнозування, а й спо- 
собом образного чи образно-символічного задоволення бажань. 



http://problemps.kpnu.edu.ua/en/ Проблеми сучасної психології. 2018. Випуск 41

25

На підставі викладеного можна стверджувати, що організую-
чою ланкою психічних процесів на основі віри є прагнення інди-
віда до задоволення. Віра еволюційно і функціонально є первин-
ним процесом, фактично вродженим механізмом, що «з раннього 
віку» бере участь у структуруванні й освоєнні навколишнього 
світу. Основною рушійною силою віри є сфера потреб особистос-
ті, що проявляє свою активність у вигляді бажання, під яким ро-
зуміють прагнення особистості до досягнення мети, у якій май-
бутній результат на основі проекції представлено у формі фанта-
зійно-емоційного образу. Структурування цінності здійснюється 
за допомогою уяви, переважно завдяки її прогностичній, ката-
тимній і символотвірній функціям. 

Якщо спочатку проекція розглядалася З. Фрейдом як част-
ковий механізм психологічного захисту, що проявляється у 
схильності людини приписувати іншим людям ті якості та влас-
тивості, які вона витісняє в себе, то в подальшому розуміння цьо-
го феномену розширилося. З. Фрейд неодноразово підкреслював, 
що проекція лежить в основі формування таких культурних 
феноменів, як міфи, казки, марновірство, забобони, і в усьому 
тому, що можна віднести до продуктів релігійного та містичного 
мислення [13, с. 275–287]. Ми ж, не вдаючись до подробиць, вва-
жаємо за необхідне вказати на зв’язки між бажаннями людини, 
механізмом проекції та формуванням віри. Відтак проекцію, з 
одного боку, слід розглядати як інструмент, що дає змогу особис-
тості захищати себе на ідеаторному рівні від усвідомлення існую-
чих моральних або психологічних проблем і мінімізувати рівень 
переживання тривоги. З іншого боку, проекція – це механізм 
структуризації, що дозволяє формувати цілісні ідеальні образи, 
які дають змогу людині дивитися на життя з надією. Матеріалом 
проекції часто є мрія – образ бажаної мети, яка спочатку здаєть-
ся недосяжною, але може реалізуватися в майбутньому. Бажан-
ня завдяки проекції породжує мету, мета у формі візуалізації й 
активності уяви перетворюється на образ мрії та підтримується 
надією, а надія є пролонгованою формою віри. 

Незважаючи на відсутність прямих тверджень про те, що 
саме віра є основою первинних процесів, зв’язок вторинних про-
цесів з активністю розумових дій і операцій у психоаналітичній 
концепції неодноразово підкреслюється. Отже, віра є первин-
ною, а мислення включається у процес структурування ціннос-
тей після того, як в індивіда виникає потреба аргументувати сенс 
свого вибору й обґрунтувати доцільність прийнятих рішень. За 
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допомогою віри людина визнає і схвалює цінність, за допомогою 
мислення обґрунтовує її утилітарність і рентабельність і після 
цього приймає та інтеріоризує концепт у тій чи іншій формі. 
Отже, роль віри і мислення в організації процесів структуруван-
ня цінностей можна виразити в такій афористичній формі: ба-
жання – мати віри, сумнів – дитя мислення, і те й інше – інстру-
менти пошуку смислу. 

Мислення – процес цілеспрямованого, опосередкованого й 
узагальненого пізнання найсуттєвіших характеристик предметів 
і явищ дійсності, зв’язків і відносин між ними у формі інтегро-
ваних комплексів понять і уявлень, які сприяють генеруванню 
нових знань, полегшують можливості адаптації, прогнозування 
розвитку подій і реалізації запланованих цілей. Якщо віра опе-
рує образами та символами, то основними одиницями мислення 
є поняття й уявлення. Поняття є похідними абстрактно-логічно-
го мислення і тому здатні точніше і більш диференційовано ві-
дображати предмет думки, дають змогу виокремлювати спільні 
ознаки предметів, суттєві сторони явищ, їх взаємозв’язок, ґрун-
туються на порівняннях і узагальненнях, виражаються в словах. 
Уявлення – продукти наочно-образного мислення, що відобража-
ють деталі, конкретні властивості та характеристики предметів, 
фактів або явищ і виражаються не тільки у формі образів, а й у 
формі певного ставлення до них із боку людини. Поняття, що ви-
користовуються в ході розумових операцій, часто об’єднуються 
з уявленнями, які, будучи основними континуальними елемен-
тами процесу мислення, мають тенденцію до переходу в нове по-
няття, тому уявлення, на відміну від понять, більш розпливчасті 
та багатозначні [7].

Мислення є інструментом свідомості, довільно контрольо-
ваним механізмом, що орієнтується на оцінку реальності. Це 
означає, що норми, стандарти, правила, еталони, ідеали й інші 
регуляторні цінності, а також цінності, пов’язані з необхідністю 
адаптації до імперативів соціальних, інтерперсональних та ін-
трапсихічних ментальних просторів, змушують особистість по-
стійно змінювати тактику і стратегію поведінки, що досягається 
переважно за рахунок механізмів контролю, самоконтролю та 
логічних розумових операцій. Саме мислення, завдяки власти-
вим йому функціям (пізнавальній, креативній, прогностичній, 
адаптивній, смислотвірній), за умови їх адекватної реалізації 
дає змогу особистості бути успішною [7].
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Щоб краще зрозуміти механізми структуризації, які реалі-
зуються вірою та мисленням, потрібно проаналізувати принципи 
організації процесів, що лежать у їх основі. Слід звернутися до 
системного підходу та системного бачення, які становлять базис 
розуміння організації процесів мислення. Осмислення принци-
пів формування й організації процесів віри, з нашої точки зору, 
можна знайти в теоретичних положеннях гештальтпсихології. 

На відміну від домінуючого принципу, що пропонує під час 
вивчення тих чи інших проблем розглядати інтегровану інфор-
мацію як сукупність невеликих фрагментів, об’єднавши які в 
складні психологічні конструкції, можна побачити ціле, пред-
ставники гештальтпсихології припустили, що прояви психіки 
підкоряються законам гештальту, згідно з якими окремі елемен-
ти мають тенденцію до утворення цілого, прагнучи при цьому на-
бути певної завершеної форми. Макс Вертгеймер, один із засно-
вників напряму, так писав із цього приводу: «Існують складно 
організовані структури, цілісні властивості яких неможливо ви-
вести з властивостей їх окремих складових і де, навпаки, зміни 
будь-якої частини цілого зумовлені внутрішніми законами цієї 
цілісної структури. Структурна психологія (гештальтпсихоло-
гія) є саме цим» [5, с. 13]. 

Отже, головна ідея гештальтпсихології полягає в тому, що в 
основі організації психіки лежать не окремі елементи свідомості 
або мислення, а гештальти – цілісні структури та їх зв’язки, ви-
вченням яких і слід займатися психології. Для опису сукупності 
явищ, які суб’єкт переживає в даний момент часу, в гешталь-
тпсихології було введено термін «феноменальне поле», основні 
компоненти якого позначені як фігура і фон. Фігура – це те, що 
в свідомості індивіда проявляється наповненим і виразним смис-
лом, а фон – те, що сприймається ним невиразно і несвідомо. 
Надалі фігура і фон можуть неодноразово мінятися місцями. У 
гештальтпсихології було виокремлено важливі закони і принци-
пи, що відображають особливі форми сприйняття і шляхи струк-
турування дійсності, властиві людській психіці. Відповідно до 
цієї наукової концепції, цілісність, константність сприйняття 
та його впорядкованість досягаються завдяки принципам, відо-
мим під назвами близькість, схожість, цілісність, замкненість, 
суміжність, спільна зона [5]. 

Із нашої точки зору, концепти або концептуальні комплек-
си віри, інтегровані на основі семантично близьких зв’язків, є за 
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своєю природою гештальтами. І загалом картину світу, де віра 
є провідним інструментом визнання цінностей, можна уявляти 
у формі різних конфігурацій історично і ментально детерміно-
ваних у цей момент концептосфер або гештальтних ансамблів, 
наявних у суспільній свідомості, колективному несвідомому та 
індивідуальній психіці. 

Розглянемо окремі принципи сприйняття, виокремлені в 
гештальтпсихології, стосовно вирішення наших питань на при-
кладі концептів, які традиційно входять у поле духовно-релігій-
ної сфери. Це концепти «Бог», «душа», «вічність», «вічне жит-
тя», «духи» тощо. По-перше, ці поняття трансцендентні по суті й 
тому можуть визнаватися тільки за допомогою віри. Для логічно-
го обґрунтування і доведення ці концепти мало придатні, тому їх 
сприйняття та визнання можливі тільки тоді, якщо розглядати 
їх як цілісні структури, де фігурою і фоном може бути кожен із 
цих елементів, що зумовлено суб’єктивним ракурсом сприйнят-
тя гештальтів. По-друге, що об’єднує концепти, незважаючи на 
те, що кожен із них уміщує свій специфічний смисл? Усі вони є 
частиною цілого, а цілісність сприйняття і його впорядкованість 
досягається завдяки описаним у гештальтпсихології принци-
пам. Близькість – концепти віри, розташовані поруч, що мають 
тенденцію сприйматися разом. Схожість – інформація, закладе-
на в кожному специфічному концепті, що має і спільні ланки, 
які об’єднують його в єдине ціле. Цілісність – сприйняття, яке 
має тенденцію до інтегрування об’єктів і їх образів, які знахо-
дяться поруч. Замкненість – тенденція завершувати фігуру в та-
кий спосіб, щоб вона могла набувати повної форми, що виражено 
у взаємопроникненні інформації, закладеної в концептах віри. 
Суміжність – близькість інформації у часі та просторі, де кожен 
концепт віри спричиняє асоціації, які резонують зі змістом ін-
шого концепту. Принцип хорошої форми передбачає, що у свідо-
мості суб’єкта менш організована форма гештальту (концепту) 
витісняється більш організованою формою. Принцип прегнант-
ності (рівноваги) полягає в тому, що психіка та її ціннісний 
зміст (у тому числі концепти або гештальтні комплекси віри) у 
звичних умовах прагнуть до максимального стану стабільності. 
Спільна зона означає, що не тільки принципи гештальту форму-
ють наше повсякденне сприйняття, в цьому беруть участь також 
продукти індивідуального навчання та набутого досвіду. Отже, 
поряд із концептами віри у свідомості містяться й інші позиції 
особистості, основані на знаннях, життєвому досвіді, схильнос-
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тях та інтересах, ієрархії сприйняття ціннісних об’єктів і відпо-
відній системі ставлень до них. 

Активність системного мислення виражається в тому, що ма-
теріальні й ідеальні цінності, явища, процеси та ситуації, з яки-
ми стикається людина, сприймаються і розглядаються нею як 
образи деяких систем, що складаються з безлічі взаємозалежних 
елементів. Завдяки інтеграції та впорядкованості зв’язків систе-
ми адекватно виконують властиві їм функції. Розділити систему 
на складові елементи, проаналізувати їх властивості та на основі 
виокремлених зв’язків знову об’єднати їх у єдине ціле можливо 
завдяки критичному і раціональному мисленню, базисом якого 
є логічні дії. Успішність функціонування системи більшою мі-
рою залежить від форм взаємодії її складових елементів, які мо-
жуть бути явними, фіксованими у свідомості, сприйманими на 
підсвідомому рівні або взагалі існуючими у сфері несвідомого. 
Тому людина з розвиненою здатністю до системного бачення та 
системного аналізу навколишніх ціннісних об’єктів має володі-
ти не тільки набором специфічних якостей мислення, а й певним 
комплексом особистісних характеристик. 

Про системну організацію мислення свідчить здатність осо-
бистості сприймати цілісний образ об’єкта крізь призму безлі-
чі елементів і виникаючих закономірностей; уміння у процесі 
орієнтування розглядати реальність у різних ракурсах; у пері-
оди динамічних змін об’єктів або явищ фіксувати увагу на осо-
бливостях виниклих зворотних зв’язків, які супроводжують ці 
процеси; конструювати власні моделі реальності, прогнозувати 
результати, уміти аналізувати причинно-наслідкові зв’язки; 
зберігати рухливість розумових і мотиваційних процесів і, вихо-
дячи з виникаючих дисонансних переживань, відмовлятися від 
недостовірних або навіть деструктивних позицій і переконань. 

Будь-яке прийняття рішення, будь-який крок, дія, що здій-
снюються людиною спонтанно або за чітким планом, є результа-
том вибору особистості, в основі якого лежать інструменти віри 
та критичного мислення. Можна однозначно стверджувати, що 
будь-яка поведінка завжди детермінована певною кількістю 
ситуацій вибору, за які людина несе відповідальність. Людина 
шукає правильний вибір, який відповідав би системі її відносин, 
способу життя, можливостям, моральним установкам, спрямо-
ваним на оптимальне вирішення своїх проблем. У процесі сталої 
необхідності здійснювати щоденний вибір у різних сферах діяль-
ності залежно від форм його реалізації особистість змінюється: 
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може ставати більш досвідченою, адаптивною, раціональною або 
консервативною, тенденційною, інтегрованою з масою формова-
них психологічних комплексів. Можна зробити ще ширше уза-
гальнення, зазначивши, що історія особистості – це результат її 
вдалих, невдалих або драматичних виборів. І для того, щоб кра-
ще її зрозуміти, треба аналізувати відкинуті або, навпаки, не-
відкинуті особистістю альтернативи. Чому, наприклад, у період 
необхідності зробити вибір індивід не зміг відкинути боягузтво, 
жадібність, хитрість, можливо, власну підлість, що в подальшо-
му стало стилем його поведінки? 

Проблема вибору є самостійною і складною сферою психоло-
гічних знань, представлених у формі різних моделей. Так, тео-
рія когнітивного дисонансу Л. Фестінгера розглядає вибір як 
синонім когнітивного дисонансу, зменшення якого можливе у 
зв’язку з прагненням особистості відмовитися від одного з пропо-
нованих ситуацією аргументу, який суперечить іншому аргумен-
ту, за якимись критеріями не збігається з ним або не відповідає 
йому за когнітивним чи емоційним значенням [12]. Відповідно 
до теорії поля К. Левіна, вибір – це вид конфлікту між кількома 
рушійними силами (наприклад, між двома позитивними або дво-
ма негативними цінностями, одночасно протиборчими позитив-
ними та негативними цінностями). При цьому індивід у своєму 
виборі воліє обрати елемент тієї рушійної сили, який ближчий до 
його суб’єктивного ідеалу [8]. Інші точки зору на природу вибо-
ру відображені в численних оглядових і практично орієнтованих 
публікаціях [3; 4; 6; 9; 10]. 

Вибір як процес уявного оцінювання умов і чинників, що да-
ють змогу оптимально й успішно вирішувати завдання або про-
блеми, які виникають перед особистістю, реалізується у формі 
зважування співвідношень і підсумкового оцінювання реальних 
або можливих альтернатив. Під альтернативами слід розуміти 
форми діяльності, в основі яких лежать комплекси специфічних 
якостей і властивостей, що оцінюються як найоптимальніші для 
успішного вирішення виниклих труднощів і підвищення адап-
тивного потенціалу особистості. Щоб вибір був раціональнішим, 
індивід має зрозуміти смисл завдання, що потребує вирішення, 
оцінити можливості вибраних ним альтернативних варіантів і 
усвідомити, за яких умов вибір якихось із них призведе до успі-
ху. Крім того, кожен вибір – це зважування альтернатив, про-
диктованих принципами задоволення і реальності, які утворю-
ють системно організований універсальний континуум. Тенден-
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ції, що відповідають принципу реальності, становлять широку 
палітру позицій, необхідних для того, щоб залишатися в рамках 
дійсності та співвідносити поведінку із суспільними й особистіс-
ними імперативами обов’язку, заборон і дозволів, або, іншими 
словами, – деонтичними, табуювальними і пермітивними (від 
англ. permit – дозволяю, дозволяю) вимогами. 

Людина завжди прагне спиратися на ті факти, концепти 
і конструкти, які узгоджуються з іншими наявними у неї зна-
ннями та набутим досвідом. Таку узгодженість у системі знань 
Л. Фестінгер назвав консонансними станами. У разі виникнення 
невідповідностей у системі знань виникають дисонансні пережи-
вання, яких індивід намагається уникнути або мінімізувати їх. 
Дисонансні стани виникають тоді, коли індивід звертає увагу на 
наявність протиріч, невідповідностей нових фактів уже відомим 
і перевіреним, виявляє їх недостовірність або нереальність. Це 
можуть бути судження, дії, вчинки, що суперечать культурним 
звичаям, закладеним у нормах, правилах, еталонах і стандартах 
поведінки, які висуваються до людини в певному ментальному 
середовищі. На початковому етапі дисонансні стани у свідомості 
фіксуються у формі нетривалих і недиференційованих когнітив-
них «скалок» – переживань розбіжностей і нестиковок («щось не 
те...», «дивно...», «не може бути...», «нічого не розумію...»), роз-
біжностей зі сформованими поглядами та позиціями індивіда у 
вигляді суперечностей, що впливають на формування відносин. 
Усвідомлення суперечностей може виникати внаслідок фіксації 
уваги на несумісності або неузгодженості думок, розбіжності ін-
тересів, невідповідності оцінюваного матеріалу логічним зако-
номірностям тощо. Глибина дисонансних переживань залежить 
від важливості оцінюваного об’єкта (концепту) для особистості 
та від актуальності тих функцій, які в ньому закладені або очі-
куються. Унаслідок виниклих в індивіда первинних дисонанс-
них переживань формується стійкіший стан, відомий під назвою 
«сумнів» [12].

Сумнів – невпевненість особистості в раціональності вибору 
цілей або засобів їх досягнення, доцільності раніше прийнятого 
рішення і подальших дій, достовірності та реальності фактів, 
правильності зроблених висновків, оцінки своїх або чужих вчин-
ків, достоїнств, недоліків тощо. Якщо використовувати відоме і 
зручне для оцінки психічного стану уявлення про його триком-
понентну конструкцію, то сумнів на емоційному рівні вміщує 
переживання дистанціювання від ціннісного об’єкта через ви-



Збірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології імені Г. С. Костюка НАПН України

32

никлу нівелюючу його інформацію [13, с. 144–154]. Наприклад, 
перебуваючи у стані ревнощів, індивід сумнівається в чиїйсь лю-
бові або декларованій прихильності, тим самим підкреслюючи, 
що вже не вірить цим почуттям і їх джерелу. Розчарування – ре-
зультат сумнівів щодо надійності когось або чогось. Тривога – пе-
реживання сумнівів індивіда стосовно можливості забезпечити 
контроль і самоконтроль, страх – емоція, в основі якої лежить 
сумнів у можливості зберегти безпеку в реальному часі. Когні-
тивний рівень представлений особистісними аргументами ніве-
лювання, формуванням квестіогенних (заснованих на сумнівах) 
переконань і відносин, що стосуються оцінки значущості, ути-
літарності та рентабельності ціннісного об’єкта. Конативний 
рівень сумнівів виражається в тенденції відсторонення від цін-
ності, відмові від оволодіння нею. Це проявляється в різних мо-
тиваційних і поведінкових реакціях суб’єкта у формі уникнення 
об’єкта сумнівів. Індивід відмовляється довіряти йому як недо-
стовірному або нереальному факту і, приймаючи рішення, вва-
жає недоцільним підтримувати з ним позитивні або інтегруючі 
відносини. Проте дисонансні стани детермінують не тільки дис-
танціювання від об’єкта сумнівів, вони можуть бути причиною 
прагнення особистості раціонально виправити ситуацію, знайти 
причини невдач, зрозуміти смисл, переглянути проблему, змі-
нити власні погляди та переконання. Відтак сумнів може бути 
умовою внутрішніх перетворень, прагнення до вдосконалення та 
накопичення продуктивного досвіду. 

До причин, що є умовами і чинниками виникнення сумні-
вів, можна віднести як зовнішні обставини, продиктовані об’єк-
тивними труднощами переробки інформації, так і внутрішні, 
по в’язані з впливом певних особливостей особистості. До зовніш-
ніх причин, що генерують сумніви, слід віднести: нездатність 
індивіда до адекватного конструювання ситуацій, проблем або 
процесів, пов’язаних із дефіцитом необхідних для цього знань, 
які дають змогу правильно оцінити їх важливість, актуальність, 
утилітарність і вигоду; залежність оцінки об’єктів від думки 
значущих, як правило, авторитетних людей; сумніви внаслідок 
недовіри до суперечливої інформації. До внутрішніх джерел ви-
никнення сумнівів належать: страх індивіда перед невдачами, 
поразками, скоєнням помилок; наявність латентно існуючої рес-
пондентної фобії (від лат. respondent – відповідальність) – опору 
особистості перед необхідністю брати на себе відповідальність; 
орієнтація особистості на завищений, максимальний результат, 
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що часто не досягається, чим і виправдовуються невдачі, що ви-
никли внаслідок цього; невпевненість у деяких аспектах влас-
ного «Я», необхідних для раціонального вирішення актуальних 
завдань; слабкість прогностичної функції мислення, нездатність 
індивіда прогнозувати майбутні події або результати і, як наслі-
док, невпевненість у власному виборі; наявність рис «тривожної 
помисливості», підозрілості, уразливості, конформності, які 
часто є причинами спотворень структурування деяких аспектів 
дійсності. Виокремлені нами причини є умовами формування 
квестіогенних переконань – стійких поглядів індивіда, основа-
них на комплексах сумнівів, що стосуються різних сторін його 
життя. 

Проте існують і більш глибинні механізми свідомості, які 
дають змогу здійснювати та контролювати вибір. Цей процес ре-
гулюється завдяки рефлексії – здатності до фіксації у свідомості 
суб’єкта уявлень і оцінок внутрішнього, зовнішнього і транс-
цендентного світів у формі думок, образів, почуттів, мотивів та 
інших внутрішніх процесів. Більшість дослідників розглядають 
рефлексію як інформаційний канал, що зв’язує свідомість і вну-
трішній світ особистості. Таку рефлексію за формою домінуючо-
го вектора інформаційних зв’язків можна назвати інтрарефлек-
сією. Проте рефлексія – це також здатність особистості фіксува-
ти у свідомості психічні процеси, думки, почуття інших людей, 
відображати їх ставлення до себе і до інших. Цей механізм фік-
сації інформації у свідомості логічно назвати екстрарефлексією. 
Рефлексія виконує низку важливих функцій: стимулює актив-
ність процесів самосвідомості та самопізнання; сприяє процесам 
аутокомунікації та внутрішнього діалогу; бере участь у форму-
ванні «Я» і накопиченні досвіду; дає змогу особистості довільно 
управляти функціями саморегуляції та самоконтролю. Саме за-
вдяки рефлексії людина здатна зіставляти, порівнювати факти, 
явища, деталі, помічати суперечності або невідповідності у сфері 
відчуттів, почуттів, думок, комплексів «Я», тілесних процесів, 
фіксувати увагу на своїх або чужих логічних помилках, які і є 
матеріалом формованих сумнівів. Сила, векторні та динамічні 
властивості рефлексії визначають якісні та кількісні характе-
ристики сумнівів.

Продовжуючи визначати відмінності в характеристиках 
процесів і станів, що супроводжують віру й раціональні форми 
мислення, зупинимося на ближчих до них поняттях, що існують 
у психології. 
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Під аутистичним мисленням розуміють когнітивний стиль, 
який підпорядковується бажанням, спогадам, уявленням, на-
пруженим емоційним переживанням особистості. Аутистичне 
мислення ґрунтується на принципі задоволення і таким чином 
в образно-символічній формі, в тому числі у вигляді сновидінь 
і фантазій, відображає бажання людини. Бажане часто видаєть-
ся за дійсне, при цьому індивід допускає у свідомість тільки ті 
асоціації, які відповідають його потребам. Погляди й оцінки, що 
не відповідають реальним обставинам, навіть за наявності явних 
протиріч, не помічаються й ігноруються. Усе це стає можливим 
завдяки активності механізмів психологічного захисту. Аутис-
тичне мислення в нормі частіше зустрічається у дітей, оскільки 
спирається на їхні егоїстичні тенденції та схильність до фантазу-
вання. У підлітковому віці й у дорослих людей аутистичне мис-
лення виникає на тлі емоційної, когнітивної та вольової незрі-
лості. 

Критичне мислення ґрунтується на принципі реальності. 
Людина, у якої переважає цей вид мислення, контролює свої 
бажання та почуття, зважає на обставини, факти, намагається 
зрозуміти події поточного моменту, реальні стосунки між людь-
ми, співвідносити свої судження й умовиводи відповідно до них. 
Вона скептично ставиться до надуманих і випадкових фактів, 
умоглядних теорій, у своїх судженнях уникає надмірної ідеалі-
зації або негативізму, що дає їй змогу бути менш тенденційною 
та більш критичною. Оскільки такий тип пізнання ґрунтується 
на квестіогенній функції (здатності породжувати сумніви), яка є 
атрибутом процесу вибору, то, на відміну від фідемогенного мис-
лення, що генерується вірою, ми пропонуємо назвати цей варіант 
мислення квестіогенним. Отже, існує континуум двох основних 
шляхів пошуку і розкриття смислу картини навколишнього та 
внутрішнього світу людини: віра і сумнів, і на їх основі – актив-
ність індивідуально та ситуаційно формованих співвідношень 
фідемогенного та квестіогенного видів мислення, у тих чи інших 
пропорціях властивих кожній людині.

Й останній, адаптивний аспект. Людина рідко звітує собі 
в тому, які погляди, оцінки і виниклі на їх основі відносини та 
мотиви привнесені вірою, а які – критичним мисленням. Проте 
коли особистісні позиції стикаються з протидією зовнішнього се-
редовища (правилами, нормами, стандартами, іншими соціаль-
ними імперативами) або внутрішніми бар’єрами, основою яких 
є численні конструкти сумнівів, автоматично «включаються» 
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механізми адаптивного апарату, що є важливою частиною регу-
ляторної системи особистості. 

Основним компонентом саморегуляції є самоконтроль – до-
вільна функція, яка дає індивіду змогу свідомо керувати пси-
хічними, фізичними станами, поведінкою загалом, активувати 
волю, прогностичну функцію мислення, здійснювати внутріш-
ній діалог із собою. Активність самоконтролю посилюється у 
разі неузгодженості діяльності особистості у зв’язку з виникли-
ми внутрішніми імперативами (переконаннями, почуттями), 
тобто тоді, коли постає необхідність зробити особистісний вибір. 
Зв’язок самоконтролю з мисленням часто проявляється у формі 
діалогу особистості із собою і супроводжується численними са-
мокорекційними довільними й вольовими діями, спрямованими 
на усвідомлення причин сумнівів, що виникли, і їх раціональне 
подолання на емоційному, когнітивному та поведінковому рів-
ні. Процес усвідомлення помилок вибору, а також подолання 
квестіогенних комплексів активує механізми компенсації або 
гіперкомпенсації, змушує особистість перебудовуватися і нако-
пичувати нові якості та досвід. У тих випадках, коли способи, 
прийоми самоконтролю та компенсації не виконують свої при-
стосувальні функції, включається наступний адаптивний рівень 
регуляції – з використанням механізмів психологічного захис-
ту. Механізми психологічного захисту – численні, неусвідомлю-
вані, різні за формою та змістом адаптивні комплекси, основною 
функцією яких є усунення відчуття загрози для «Я» і внутріш-
нього світу внаслідок виниклих внутрішніх протиріч у процесі 
реалізації особистістю своїх базових потреб. Частіше такі ситуа-
ції виникають тоді, коли стратегія і тактика вибору здійснюють-
ся індивідом на основі фідемогенних переконань, що позбавлені 
доказовості та достовірності й створюють ілюзорні уявлення про 
дійсність. Така інформація, пропущена через фільтр механізмів 
захисту когнітивної тріади (витіснення, раціоналізації та про-
екції), видається людині цілком логічною. Віра в неї не зникає, 
сумніви витісняються, і тому в свідомості людини вона зберігає 
форму достовірності та реальності.

Щоб підсумувати викладений матеріал і подати його у спро-
щеній формі, у табл. 1 ми відобразили основні тези, які стосу-
ються когнітивної природи віри, що, на нашу думку, дасть змогу 
краще і швидше зрозуміти матеріал ще одного фрагмента пропо-
нованої нами концепції.
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Таблиця 1
Характеристики віри і сумнівів 

у процесі структурування цінностей

Характеристики та 
форми структурування 

цінностей
Віра Сумніви 

Принципи організації 
психічної діяльності

Задоволення Реальності

Основні
потребнісні тенденції

Бажання
Уникнення 

дисонансних станів

Тип когнітивного 
структурування 

Аутистичний
Реалістичний 
(критичний)

Домінуючі механізми 
структурування цінності

Уява, 
кататимність

Логіка, аналіз,  
докази

Зв’язок із функціями 
контролю і самоконтролю

Підсвідомий, 
слабкий

Довільний, помірний 
або сильний 

Адаптивна активність 
із перевагою:

механізмів 
психологічного 

захисту

самоконтролю 
та механізмів 
компенсації

Процеси організації 
пізнання

Первинний процес Вторинний процес

Форми вираження 
концептів

Вірогідність, 
гіпотеза

Достовірність,  
знання

Площини та критерії 
ставлення до цінностей

Значущість 
(важливість, 
актуальність)

Смисл
(користь, вигода)

Домінуючий 
тип переживання

Визнання 
(емоційний ком-
понент): схвален-
ня, несхвалення 
або нівелювання 

Прийняття 
(когнітивний компо-

нент): аргументи пози-
тивного ставлення 

або сумнівів 

Одиниці структурування 
свідомості 

Гештальт як 
цілісна структура

Система як комплекс 
елементів

Висновки та перспективи подальших досліджень цієї проб-
леми. Наведений матеріал, тезисно відображений у таблиці 1, 
став головним підсумком пропонованої нами концепції, згідно з 
якою кожній людині притаманні певні конфігурації та співвідно-
шення фідемогенного і квестіогенного мислення, що становлять 
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єдине ціле у процесі структурування дійсності. Природу бага-
тьох процесів слід розглядати з позицій принципу континууму, 
який є частковим проявом більш загального діалектичного зако-
ну єдності та боротьби протилежностей. Згідно з цим законом, 
кожен об’єкт має протилежні сторони і властивості, взаємодія 
між якими призводить до суперечностей і постійного чергування 
послаблення або зникнення одного стану, властивого об’єкту, і 
виникнення іншого стану, протилежного за спектром своїх осно-
вних функціональних характеристик. Відповідно до принципу 
континууму, під яким розуміється безперервна сукупність, єд-
ність і зв’язок усього того, що відбувається на різних рівнях і в 
різних сферах (свідомості та несвідомого, первинних і вторинних 
процесів, принципів задоволення і реальності, потребнісних ста-
нів, що виражаються в бажаннях і уникненні дисонансних пе-
реживань, формах адаптивної активності, проекції – рефлексії 
тощо), віру і критичні форми мислення слід розглядати як єди-
ний механізм, що дає змогу здійснювати перехід одного стану в 
інший, де один стан є умовою активності іншого. Будучи інстру-
ментами визнання і схвалення або заперечення і нівелювання 
значущості та смислу концептів або конструктів, віра і сумніви, 
виключаючи і доповнюючи одне одного, стають основним чин-
ником розвитку самого мислення, системи ціннісних відносин і 
особистості загалом. Знаючи умови і чинники, що лежать в осно-
ві формованого континууму «віра – сумніви», які були наведе-
ні вище, їх кореляційні зв’язки з характеристиками ціннісної 
системи, системи відносин, типологічними характеристиками 
особистості тощо, можна з’ясувати причини активації та блоку-
вання механізмів віри або сумнівів, а також розробити прийоми 
і способи фідемо- або квестіокорекції для вирішення психологіч-
них проблем, у тому числі в осіб юнацького віку.
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D. O. Bihunov. Psychological analysis of conflict communicative situ-
ations. The article deals with the notions of effective and ineffective com-
munication. Considering two approaches to the analysis of communicative 
conflicts: purely psychological and psycholinguistic, the types of barriers 
to communication that interfere with successful communication are given.

Describing unsuccessful communicative behaviour, an attempt was 
made to differenciate the concepts of communicative discomfort, communi-
cative failure, and communicative conflict.

Besides, the main sources of communicative discomfort, communicative 
failure and communicative conflict were named and analyzed, as well as the 
typology of conflict situations was presented and considered. It was also 
noted that a communicative conflict can involve communicative discomfort, 
communicative failure, and communicative glitch, and it will necessarily 
imply a sense of cognitive dissonance with communication partners.

Furthermore, it was pointed out that the situation of communicative 
conflict in everyday life is natural, since any communicative situation is 
potentially conflictual due to the fact that communication partners are 
characterized by different personal qualities and properties. Therefore, no 
matter how the communicants are eager to communicate with one another, 
they will still have individual ideas about the world, which often interfere 
with communication partners to achieve mutual understanding. Also the 
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amount of actual information, status, power of influence, which is carried 
out on others, communicative role that is performed in the process of 
communication, etc. are found among the differences. 

Key words: effective communication, ineffective communication, bar-
riers to communication, communicative discomfort, communicative failure, 
communicative conflict, communication partners, mutual understanding.

Д. О. Бігунов. Психологічний аналіз конфліктних комунікативних 
ситуацій. У статті розглянуто поняття успішної та неуспішної комуні-
кації. Виокремлено два підходи до аналізу комунікативних конфліктів: 
суто психологічний і психолінгвістичний, наведено види бар’єрів спіл-
кування, що заважають успішній комунікації. 

Описуючи неуспішну комунікативну поведінку, було здійснено 
спробу розмежування понять комунікативного дискомфорту, комуні-
кативної невдачі та комунікативного конфлікту. 

Крім того, було названо і проаналізовано основні джерела комуні-
кативного дискомфорту, комунікативної невдачі та комунікативного 
конфлікту, а також наведено і розглянуто типологію конфліктних си-
туацій. Було зазначено, що комунікативний конфлікт може вміщувати 
комунікативний дискомфорт, комунікативну невдачу та комунікатив-
ний збій, а також обов’язково передбачатиме відчуття стану когнітив-
ного дисонансу партнерами по спілкуванню.

Крім того, було вказано, що ситуація комунікативного конфлікту 
в повсякденному житті є природною, оскільки будь-яка комунікативна 
ситуація потенційно є конфліктною в силу того, що партнери по спіл-
куванню характеризуються різними особистісними якостями та влас-
тивостями. Тому яким би способом комуніканти не прагнули спілкува-
тися один з одним, вони все одно матимуть індивідуальні уявлення про 
світ, які нерідко заважають партнерам по комунікації досягти взаємо-
розуміння. Також можуть відрізнятися кількість актуальної інформа-
ції, статус, сила впливу, який здійснюється на інших, комунікативна 
роль, яка виконується у процесі спілкування, тощо.

Ключові слова: успішна комунікація, неуспішна комунікація, ба-
р’єри спілкування, комунікативний дискомфорт, комунікативна невда-
ча, комунікативний конфлікт, партнери по спілкуванню, взаєморозу-
міння.

Постановка проблеми. Комунікативна поведінка людини 
визначається соціальними (економічними і політичними) чин-
никами, які, у свою чергу, впливають на психологічний стан 
особистості й на мовну свідомість комуніканта. Опис чинників, 
що обумовлюють мовленнєву поведінку особистості в зоні кон-
флікту, дослідження лінгвістичної, соціальної та психологічної 
природи мовленнєвого конфлікту належать до пріоритетного і 
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перспективного напрямку різних галузей знань і знаходиться на 
початковій стадії вивчення. Незважаючи на всю широту і розма-
їття досліджень ефективної комунікативної поведінки, ця про-
блема не отримала повного висвітлення. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Комунікативні 
конфлікти виникають, як правило, внаслідок нерозуміння учас-
никами спілкування один одного [6, с. 27]. Оскільки психолінг-
вістичні процеси вербалізації і розуміння є найважливішими 
компонентами комунікативного акту, а комунікативні непо-
розуміння пов’язані з певними неузгодженнями в актуалізації 
даних психолінгвістичних процесів, розглянемо два підходи до 
аналізу комунікативних конфліктів: суто психологічний і пси-
холінгвістичний.

У парадигмі психологічного підходу В. Ю. Питюков називає 
три види бар’єрів спілкування, що заважають успішній комуні-
кації.

1. Фізичні бар’єри, що виникають за умов порушення меж 
особистісного простору, розміри якого становлять понад 60 сан-
тиметрів (для різних соціокультур ця відстань дещо варіюється). 
Надмірно близьке розташування комунікантів один до одного 
сприймається як виклик, посягання на особисті інтереси, що або 
дратує, або пригнічує.

2. Соціальні бар’єри спілкування, що залежать від тієї со-
ціальної ролі, яку людина виконує, що значною мірою визначає 
стиль і характер її взаємодії з іншими суб’єктами.

3. Термінологічні бар’єри, що полягають у надмірному ви-
користанні людиною спеціальних термінів і слів іноземного по-
ходження, значення яких незрозумілі як співрозмовникам, так і 
їй самій [12, с. 53–54].

Е. Шостром виокремлює такі помилки в комунікації, які до-
сить часто призводять до комунікативних конфліктів: неадек-
ватні очікування; помилки у прийомі повідомлення; нейтраліза-
ція (або необ’єктивізація) передачі сприятливого для нас повідо-
млення (наприклад, нейтралізація компліменту); необхідність 
давати відповідь таким чином, щоб задовольнити очікування 
партнера по комунікації, хоча адресат заздалегідь розумітиме, 
що ця відповідь не відповідатиме реальності [18, с. 55].

У межах психолінгвістичного підходу Л. І. Шрагіна як дже-
рела комунікативних конфліктів зазначає неузгодженість цін-
нісних орієнтацій, моральних норм, поглядів, переконань; неу-
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згодженість індивідуальних очікувань і позицій; неузгодженість 
у розумінні, інтерпретації інформації; неузгодженість цілей, за-
собів і методів діяльності [19].

Отже, завданнями нашої статті є:
1) проаналізувати проблеми та помилки, що призводять до 

конфліктних комунікативних ситуацій;
2) дослідити і диференціювати поняття комунікативного 

дискомфорту, комунікативної невдачі та комунікативного конф-
лікту.

Виклад основного матеріалу. Перш ніж характеризувати 
конфліктну ситуацію спілкування, слід визначити саме понят-
тя «вдалої», або «успішної», комунікації. Ми виходитимемо з 
того, що успішна комунікативна ситуація розвиватиметься й 
експлікуватиметься за сприятливим для всіх учасників діалогіч-
ним сценарієм за умов дотримання ними встановлених у соціумі 
правил діалогічної взаємодії, що дає змогу комунікантам реалі-
зувати свої комунікативні наміри й очікування. Якщо ж кому-
нікант обиратиме помилкову лінію поведінки і це призводитиме 
до виникнення комунікативних конфліктів, то спілкування від-
хилятиметься від ідеальної схеми, наміри комунікантів утрача-
тимуть взаємоузгодження, і якщо їм не вдасться нейтралізувати 
негативний вплив своїх дій на перебіг комунікативного акту, то 
останній може закінчитися повною або частковою невдачею.

Описуючи неуспішну комунікативну поведінку, доцільно 
розмежовувати поняття комунікативного дискомфорту, кому-
нікативної невдачі та комунікативного конфлікту.

Комунікативний дискомфорт виникає, як правило, у про-
цесі природного діалогічного спілкування та в науковій літера-
турі отримав різні назви: комунікативний збій, комунікативний 
провал, комунікативне непорозуміння, комунікативна невдача 
тощо. Під комунікативним збоєм (термін О. В. Падучевої), за-
звичай, розуміється виникнення у висловлюванні, що сприйма-
ється адресатом, зовсім «іншого смислу», який не передбачався 
адресантом, причиною чого нерідко є використання учасниками 
комунікації різного набору кодів і скриптів для передачі й отри-
мання інформації. Як зазначає Н. Л. Шубіна, «комунікативний 
збій слід відрізняти від комунікативного дефекту (помилки), 
зумовленої незнанням правил комунікації, відсутністю мовлен-
нєвої компетенції або недостатньою культурою володіння рід-
ною мовою» [20, с. 15]. На нашу думку, комунікативний збій і 



Збірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології імені Г. С. Костюка НАПН України

44

комунікативний дефект є досить близькими за змістом поняття-
ми, й одне часто зумовлює інше: незнання правил комунікації 
або некомпетентність одного з учасників визначає вибір такого 
коду для передачі або одержання інформації, який недостатньою 
мірою відповідає ситуації спілкування, провокує неадекватну 
інтерпретацію висловлювання (поява «інших» смислів), що, у 
свою чергу, також може призвести до комунікативного збою.

Помилки в ідентифікації комунікативного акту Є. В. Клюєв  
називає комунікативною невдачею [5, с. 56]. Як і Є. В. Клюєв, 
Т. В. Шмельова використовує термін «комунікативна невдача», 
звертаючи увагу, перш за все, на небажання досягти «співавтор-
ства» партнерами по комунікації, їх неузгоджені дії стосовно 
один одного в діалозі [17, с. 170–171]. Термін «комунікативна 
невдача» також вживає і В. В. Красних, трактуючи його як пов-
не нерозуміння, водночас «комунікативний збій» пояснюється 
автором як часткове нерозуміння [7, с. 95].

Комунікативна ситуація тією чи іншою мірою є дискомфорт-
ною, якщо вона складається так, що у ній експлікуються харак-
теристики, які ускладнюють (але зовсім не обов’язково роблять 
неможливою реалізацію тих чи інших комунікативних намірів 
і / або очікувань учасників цієї ситуації [15, с. 67]. Комунікатив-
ний дискомфорт може відчуватися одним або всіма учасниками 
спілкування, наприклад, коли хтось із комунікантів робить дії 
або допускає висловлювання, які не відповідають очікуванням 
партнера (чи партнерів) по діалогу.

Також Є. М. Мартинова під комунікативним дискомфортом 
розуміє особливий негативний інтенційний стан («незручність», 
«конфуз», «розгубленість» тощо), який виникає в парадигмі не-
успішної або квазіуспішної комунікації [8, с. 3]. Причиною ко-
мунікативного дискомфорту може бути наявність певних дис-
тракторів, що заважають комунікантам досягти стратегічної або 
практичної мети у взаємодії.

Л. П. Семененко запропонував таку типологію комунікатив-
ного дискомфорту, виходячи з того, що причинами «відхилення» 
комунікації від ідеальної форми можуть бути як кожен із компо-
нентів мовленнєвої інтеракції, так і досить різні їх комбінації. 
На його думку, комунікативний комфорт може зумовлюватись: 
1) особистістю адресанта; 2) особистістю адресата; 3) умовами 
спілкування; 4) змістом тексту; 5) особливостями вербалізації 
та розумінням партнерами один одного; 6) зовсім різними кому-
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нікативними цілями учасників спілкування; 7) зовсім різними 
практичними цілями учасників спілкування [15, с. 74].

Дискомфорт, який відчувається комунікантами, у певних 
випадках виконує роль сигналу про те, що спілкування може 
завершитися комунікативною невдачею, а в інших випадках ко-
мунікативний дискомфорт є наслідком усвідомлення комунікан-
том комунікативної невдачі, яка вже трапилася.

Термін «комунікативна невдача» найчастіше зустрічається 
в психолінгвістичних дослідженнях, спрямованих, передусім, 
на оцінку результату комунікативного акту. З точки зору пси-
холінгвістики, комунікативна невдача передбачає повне або 
часткове нерозуміння висловлювання партнером комунікації, 
тобто нездійснення або неповне здійснення комунікативного на-
міру адресантом [3, с. 64–66; 4, с. 31]. Проблемі комунікативних 
невдач присвячена велика кількість робіт як вітчизняних, так і 
зарубіжних психолінгвістів (Б. Ю. Городецького, Х. П. Грайса, 
Дж. Остіна, Є. В. Падучевої та ін.), і в різній термінології кому-
нікативна невдача має різні характеристики.

Так, Дж. Остін називає комунікативну невдачу «осічкою» 
(misfire). За визначенням ученого, «осічка» відбувається тоді, 
коли мета комунікації не досягнута. Крім «осічки», Дж. Остін 
виокремлює ще й «зловживання» (abuses), що відповідає «пер-
формативній невдачі», тобто порушенню умови / умов успіш-
ності перформативного висловлювання, а, отже, і мовленнєвого 
акту. До комунікативної невдачі автор також відносить «недо-
сконалість розуміння» [9, с. 33–34].

У свою чергу, Б. Ю. Городецький дає подібне визначення ко-
мунікативної невдачі, дещо уточнюючи характер недосягнутої 
мети: «Комунікативна невдача в широкому розумінні – будь-яка 
комунікативна невдача, тобто будь-який випадок, коли за допо-
могою мовленнєвої дії не досягається його практична мета. Проте 
комунікативна невдача у вузькому розумінні є невдачею, за умов 
якої адресант не здатен досягнути не тільки практичної мети, а 
й комунікативної мети» [1, с. 68]. Також учений виокремлює 
два види витоків комунікативної невдачі: «віддалені», тобто не-
уважність комуніканта, упередженість, недовірливість, незви-
чайність теми тощо, і «найближчі», тобто порушення в межах 
будь-якого одного компонента комунікативного акту [2, с. 45].

Дослідниця Н. К. К’нева, поділяючи точку зору Б. Ю. Горо-
децького, розглядає комунікативну невдачу як збій у спілкуван-
ні, за умов якого певні висловлювання адресанта не виконува-
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тимуть свого призначення. Авторка розрізняє джерела комуні-
кативної невдачі, пов’язані з інструментами спілкування (роз-
біжності в словниковому запасі, відмінності в знаннях про світ 
тощо) і процесом спілкування (невдала вербалізація і нерозумін-
ня комунікантів) [6, с. 27].

На думку Є. В. Падучевої, основними джерелами комуніка-
тивної невдачі є: 1) синтаксична і семантична неправильність 
висловлювання; 2) незв’язність діалогу; 3) відмінність моделей 
світу адресанта й адресата; 4) руйнування загальноприйнятої 
точки зору [11].

Джерелом комунікативної невдачі, за твердженням О. А. Ро-
манова, може бути «комунікативна неузгодженість» вислов-
лювань або дій партнерів по комунікації, що становить «такий 
різновид діалогічної інтеракції, у процесі якої репліки не вико-
нують свого функціонального призначення і не призводять до 
успіху в спільній діяльності партнерів по взаємодії» [14, с. 21].

До комунікативної невдачі, на думку Т. М. Ніколаєвої, може 
призвести так званий «комунікативний саботаж», або «принцип 
некооперації», який конкретизується у вигляді таких комуні-
кативних настанов: 1) настанова щодо нав’язування адресанту  
своєї думки; 2) небажання дати очікувану відповідь на запитан-
ня; 3) прагнення відійти від обміну інформацією; 4) бажання 
створити неприємності для співрозмовника [10, с. 226].

Згідно з концепцією О. П. Єрмакової та О. А. Земської, до 
комунікативної невдачі відноситься також й емоційний ефект, 
що виникає у процесі спілкування – непередбачений мовцем не-
бажаний емоційний ефект: образа, роздратування, здивування 
[4, с. 31], у цьому небажаному ефекті, на думку авторів, і експлі-
кується взаємне нерозуміння партнерів по комунікації. Отже, 
«комунікативною невдачею» є не лише будь-яке непорозуміння 
між партнерами по комунікації, а й певний небажаний емоцій-
ний ефект. Комунікативні непорозуміння і збої, на наш погляд, є 
окремими проявами комунікативної невдачі й можуть бути усу-
нені у процесі комунікації за допомогою додаткових комуніка-
тивних дій (перепитувань, уточнень, пояснень, провокаційних 
запитань, переформулювань), унаслідок яких можна успішно 
досягати комунікативного наміру.

Отже, ми дотримуватимемося цієї точки зору, що комуніка-
тивна невдача виникає в ситуації, у якій комуніканти не можуть 
повною мірою реалізувати свої комунікативні наміри та / або 
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очікування через різне розуміння сприятливого / несприятливо-
го для них діалогічного сценарію. Також варто зазначити, що по-
няття комунікативної невдачі й комунікативного дискомфорту 
є досить близькими за значенням. Хоча, наприклад, О. Н. Єрма-
кова й О. А. Земська вважають, що комунікативний дискомфорт 
є складовою частиною комунікативної невдачі [4, с. 31]. Проте, 
на нашу думку, комунікативний дискомфорт слід розглядати як 
зовсім окреме явище, оскільки він може бути наявний у діалозі 
незалежно від уже наявної або лише очікуваної комунікативної 
невдачі. Учасник спілкування, який відчуває комунікативний 
дискомфорт, зазвичай прагне виправити дискомфортну ситу-
ацію за допомогою певних регулятивних засобів, і якщо йому 
цього не вдається зробити, він потрапляє у ситуацію, що харак-
теризується комунікативною невдачею.

Комунікативний дискомфорт майже завжди фіксується в 
діалозі за умови наявності комунікативної невдачі й / або кому-
нікативного конфлікту. Комунікативний конфлікт – це резуль-
тат особливої мовленнєвої поведінки партнерів по спілкуван-
ню. Латинське слово conflictus означає зіткнення протилежних 
інтересів, поглядів, серйозну суперечність, гостру суперечку. 
Конфлікт – це, безсумнівно, протиріччя між суб’єктами (у разі 
когнітивного дисонансу людина знаходиться в протиріччі сама 
з собою). Ситуація комунікативного конфлікту в повсякденному 
житті є природною, оскільки будь-яка комунікативна ситуація 
потенційно є конфліктною в силу того, що партнери по спілку-
ванню характеризуються різними особистісними якостями та 
властивостями, і яким би способом вони не прагнули спілкувати-
ся один з одним, вони все одно матимуть індивідуальні уявлення 
про світ, які нерідко заважають партнерам по комунікації досяг-
ти взаєморозуміння. Також ми відрізняємося за кількістю акту-
альної інформації, за статусом, силою впливу, який ми здійсню-
ємо на інших, комунікативною роллю, яку виконуємо у процесі 
спілкування. Усі ці відмінності можуть викликати конфлікт, а в 
деяких випадках логіка формування характеру людини вимагає 
створювати або припиняти конфлікти.

На нашу думку, комунікативний конфлікт є найбільш «пси-
хологічним» із трьох проаналізованих нами явищ (комунікатив-
ний конфлікт, комунікативна невдача, комунікативний диском-
форт). У психологічному словнику комунікативний конфлікт 
визначається як «реальні або ілюзорні, усвідомлені або неусві-
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домлені протиріччя, спроба вирішення яких відбувається на тлі 
гострих емоційних станів» [13]. Подібно до наведеного визначен-
ня, А. Я. Анцупов і А. І. Шипілов пропонують таке формулюван-
ня комунікативного конфлікту: «Під конфліктом розуміється 
найгостріший спосіб усунення протиріч, які виникають у про-
цесі міжособистісної взаємодії, що полягає у протидії суб’єктів 
конфлікту і супроводжується негативними емоціями» [1, с. 8].

Подібне розуміння конфлікту можна знайти в роботах 
Б. І. Хасана, у яких конфлікт визначається як протиріччя, що 
актуалізувалося, тобто, втілені у взаємодії цінності, настанови, 
мотиви, що протистоять одні одним [16]. Інший учений – Ф. Хай-
дер – визначає комунікативний конфлікт як певну неузгодже-
ність між системою уявлень особистості та її знаннями про уяв-
лення і поведінку інших учасників спілкування, між системами 
уявлень різних людей тощо [21, с. 212].

Автори більшості психологічних досліджень комунікатив-
ного конфлікту приходять до висновку, що в його основі по-
кладено «зіткнення» (синонімами комунікативного конфлікту 
можуть бути «несумісність», «розбіжності», «боротьба» тощо). 
У свою чергу, явище комунікативного конфлікту в емпіричних 
дослідженнях також отримало різні назви, такі як дискутуван-
ня (disputing – Д. Бреннейс, Х. Коттхофф), зіткнення проти-
лежностей (adversative episode – А. Айзенберг, К. Гарві), конф-
ліктна розмова (conflict talk – А. Грімшо), діалогічна асимет-
рія (dialogical asymmetry – Г. Кноблаух), вербальний дисонанс 
(verbal discord – Е. Крайнер), опозиційна суперечка (oppositional 
argument – Д. Шіффрін) [22, с. 225].

Висновки та перспективи подальших досліджень. Отже, під-
сумовуючи сказане вище, ми вважатимемо, що комунікативний 
конфлікт – це ситуація, у якій має місце зіткнення різних для 
партнерів по спілкуванню комунікативних цілей, що виявля-
ється у мовленнєвій протидії комунікантів один одному з огляду 
на розбіжні інтереси, думки і погляди, комунікативні наміри та 
настанови, а також унаслідок різних ментальних моделей світу 
партнерів по міжособистісній взаємодії. Комунікативний конф-
лікт має місце тоді, коли одна зі сторін активно здійснює мов-
леннєві дії, які можуть виражатися у формі докору, зауваження, 
заперечення, обвинувачення, погрози, образи тощо. При цьому, 
мовленнєві дії адресанта визнаватимуть мовленнєву поведінку 
адресата: другий, усвідомлюючи, що зазначені мовленнєві дії 
спрямовані проти його інтересів, виконуватиме відповідні мов-
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леннєві дії на противагу своєму співрозмовникові, висловлюючи 
негативне ставлення до предмета або стосовно співрозмовника.

Отже, ми вважатимемо, що комунікативний конфлікт може 
містити комунікативний дискомфорт, комунікативну невдачу 
та комунікативний збій, а також обов’язково передбачатиме від-
чуття стану когнітивного дисонансу партнерами по спілкуван-
ню. Докладніше ці явища будуть проаналізовані в наступних на-
ших публікаціях.
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I. V. Vashchenko, O. Р.  Zelinska. The response to initial conflict fac-
tors during trial. The article provides an analysis of the problem on initial 
conflict factors in the litigation. It is shown that the initial conflict factors 
of the participants of litigation generate the tensions of the situation and 
they are the result of their conflict interaction with the motive for the de-
sire of man to meet his needs. It is revealed that in order to implement the 
professional activities in a conflict-related environment the judge urgently 
needs the formation of conflictological competence (the presence of conf-
lict knowledge; the possession of social technologies of prevention, mana-
gement, minimization of destructive forms of conflict, the formation of a 
professional type of thinking, which contains reflectivity, methodology, 
sanogeneity, volume, creativity, possession of psychohygiene and stress-
resistant technologies in conflicts, etc.). Its development depends on the 
psychological and acmeological conditions (the demand of the society for 
high-class professionals, the prestige of professionalism, the humanization 
of the system of managerial education, the specificity of standards of the 
professional environment) and factors (psychological readiness for conflict 
activities, self-education and self-development). It is noted that when the 
interests of the parties involved in the case do not coincide with the objec-
tives and tasks of the trial in establishing the actual circumstances of the 
case, then the relations of the trial with these individuals are conflicting, 
expressed in such behavior of these individuals, which interferes with the 
establishment of truth by the trial. The importance of the search and ability 
to realize the personal conflict and psychological potential in case of neces-
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sity of influence on the participants of the legal process with the purpose of 
changing their attitudes, taking an impartial, well-balanced decision on a 
case have been proved. 

Key words: initial conflict factors, judge, conflict interaction, pro se-
cution, litigation.

І. В. Ващенко, О. П. Зелінська. Реагування на ініціальні конфлік-
тогени під час проведення судового розгляду справи. У статті представ-
лено аналіз проблеми ініціальних конфліктогенів у судовому процесі. 
Показано, що ініціальні конфліктогени учасників судового процесу за-
важають прийняттю неупередженого, виваженого рішення по справі. 
З’ясовано, що для реалізації професійної діяльності в конфліктогенно-
му середовищі, зокрема судді, вкрай потрібна сформованість конфлік-
тологічної компетентності (наявність конфліктологічних знань; воло-
діння соціальними технологіями профілактики, управління, мініміза-
ції деструктивних форм конфлікту; сформованість професійного типу 
мислення, який містить рефлективність, методологічність, саноген-
ність, об’ємність, креативність; володіння технологіями психогігієни і 
стресостійкості у конфліктах тощо). Її розвиток залежить від психоло-
го-акмеологічних умов (потреба суспільства у професіоналах високого 
класу, престиж професіоналізму, гуманітаризація системи управлін-
ської освіти, специфіка еталонів і стандартів професійного середовища) 
і чинників (психологічна готовність до конфліктологічної діяльності, 
самонавчання і саморозвитку). Зазначено, що коли інтереси сторін, 
які беруть участь у справі, не збігаються з цілями і завданнями суду в 
установленні дійсних обставин справи, тоді відносини суду з цими осо-
бами носять конфліктний характер, що виражається у такій поведінці 
цих осіб, яка заважає діяльності суду зі встановлення істини. Доведено 
важливість уміння визначати критерії оптимальності / неоптимальнос-
ті реагування на ініціальні конфліктогени у судовому процесі з метою 
зміни установок учасників судового процесу, зниження напруги між 
позивачем і відповідачем та їх конфліктної взаємодії, мотивом до якої 
було прагнення людини задовольнити свою потребу. 

Ключові слова: ініціальні конфліктогени, суддя, конфліктна взає-
модія, звинувачення, судовий процес.

Постановка проблеми. Як свідчить еволюція розвитку люд-
ства, судоустрій є соціально необхідним продуктом життєдіяль-
ності суспільства. Будь-яке об’єднання людей у спільноти з ме-
тою створення держави неминуче вимагало наявність судових 
органів, здатних здійснювати захист їх прав і законних інтере-
сів. Історичний досвід підтверджує істину, що найзначніші змі-
ни в судоустрої пов’язані зі зміною державного устрою. 

Сучасний етап соціально-економічних перетворень диктує 
необхідність переходу судів на якісно новий рівень діяльності, 



http://problemps.kpnu.edu.ua/en/ Проблеми сучасної психології. 2018. Випуск 41

55

ставить нові завдання. Зміни торкаються як організації й умов 
роботи судів, так і процедур, що забезпечують захист прав лю-
дини і доступності правосуддя. Здійснюючи судовий контроль, 
судова система забезпечує не лише визнання прав людини в по-
вному обсязі, але й виступає гарантом забезпечення демократії й 
свободи у суспільстві. Це обумовлює необхідність серйозної дер-
жавної підтримки і застосування програмно-цільового підходу 
для залучення додаткових ресурсів із метою підвищення ефек-
тивності діяльності судів, а також висуває підвищені вимоги до 
психологічних якостей працівників судових установ.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. У дослідженнях  
розкрито різні аспекти функціонування судової влади (В. Биби-
ло, Є. Мізуліна, С. Пашин, В. Сердюк та ін.), психологічного за-
безпечення суддівської діяльності (М. Дегтяренко, В. Коновало-
ва, Ю. Рибніков, О. Черновський та ін.), психологічного відбору 
кандидатів на посаду судді (М. Енікеєв, В. Лазуткін, В. Марчак, 
Ю. Тарасова та ін.), справедливого суддівського рішення (К. Ва-
ліцкас, О. Ратінов, В. Юстіцкіс та ін.); природу обвинувальних 
вироків (Л. Карнозова, Е. Петрова та ін.), окремі способи вирі-
шення правових спорів і конфліктів (В. Бабаєв, О. Бандурка, 
С. Бобровник, І. Ващенко, М. Ємельянов, О. Зелінська, В. Куд-
рявцев, Л. Тимофеєва та ін.). 

Загалом діяльність працівників судових установ вирізня-
ється високим рівнем варіативності, напруги та нестандартності 
ситуацій, проходить в умовах дефіциту часу, емоційної та нерво-
во-психічної напруги, у сфері конфліктів різного рівня і харак-
теру. В такому контексті важливого значення набуває розвиток 
уміння визначати критерії оптимальності / неоптимальності ре-
агування на ініціальні конфліктогени у судовому процесі, що до-
помагатиме оцінці можливої поведінки всіх учасників судового 
процесу і не заважатиме прийняттю справедливого суддівського 
рішення.

Мета статті – представити результати теоретико-емпірично-
го аналізу доцільності визначення критеріїв оптимальності / не-
оптимальності реагування на ініціальні конфліктогени у судово-
му процесі.

Виклад основного матеріалу дослідження. Теоретичний ана-
ліз наукової літератури свідчить, що конфліктогени – це слова, 
дії (бездіяльність), поведінка, які можуть призвести до виникнен-
ня конфліктної ситуації і переростання її в конфлікт, виклика- 
ють обурення, лють, злість та інші негативні емоційні стани [1].
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На конфліктоген зазвичай відповідають або сильнішим кон-
фліктогеном, або схожим. Закономірність ескалації, тобто на-
ростання конфліктогенів, тісно переплетена з образами, психо-
травмами дитинства та їх переживаннями, бажанням зняти на-
пругу, захистити себе, відповісти образою на образу. Тому сила 
конфліктогенів швидко зростає.

Конфліктоген легко відчути, але конфліктогени дуже склад-
но визначити. Що є конфліктогеном, а що – ні? 

Звертаючись за потреби до судової влади як інституції, що 
уособлює справедливість, людина розраховує на захист своїх прав 
і задоволення своїх вимог. У кожній судовій установі зіштовху-
ються протилежні інтереси тих, хто порушив закон, і суспільства, 
інтереси звинувачуваного і потерпілого, інших осіб. Тому є всі 
підстави говорити про те, що суддя, зазвичай, має справу з емо-
ційно негативно налаштованими людьми, які перебувають у роз-
пачі, гніві, смутку, очікуванні, роздратуванні, сподіванні, надії 
тощо. Кожна справа, кожне звернення – це неповторна життєва 
ситуація, зламана доля або життєва драма. Відтак, складність і 
відповідальність діяльності щодо здійснення правосуддя вима-
гають мобілізації всіх здібностей судді, що прямо залежать від 
його психологічної структури й обраної професії [3]. 

Конфліктогени несуть у собі потенційну схильність до еска-
лації конфліктів і, по суті, кожен конфліктоген можна звести до 
однієї з трьох психологічних першопричин:

1) прагнення до домінування – прагнення до лідерства, 
управління іншими людьми. Виражається в агресивному від-
стоюванні своєї позиції, утвердженні власного «Я» за будь-яких 
умов і в будь-якій ситуації, часто з ігноруванням соціальних 
умовностей і громадських норм. 

Прагнення до домінування як риса особистості в більшості 
випадків супроводжується високим рівнем конфліктності, воро-
жістю стосовно інших. Людина з яскраво вираженим прагнен-
ням до домінування честолюбна, будь-якими шляхами прагне 
до самоствердження і вищості над іншими, живе за своїми зако-
нами. Для неї характерне прагнення до незалежності, яке часто 
переростає в прагнення робити «все, що хочу». Такі люди мають 
завищений рівень вимог, намагаються активно впливати на своє 
оточення, виявляють завойовницькі позиції, прагнуть вести ото-
чуючих за собою і підкоряти інших своїй волі.

Конфліктогенами виступатимуть накази, погрози, необґрун-
товані зауваження і звинувачення, категоричність суджень і ду-
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мок, перебивання співрозмовника, обман або приховування ін-
формації тощо;

2) агресивність як стійка риса особистості – це готовність до 
агресивної поведінки; одна з вроджених установок, що виража-
ється в прагненні до наступальних або насильницьких дій, спря-
мованих на заподіяння шкоди або знищення об’єкта наступу.

Агресивність може відрізнятися за ступенем інтенсивності 
й формою прояву: демонстрація неприязні та недоброзичливос-
ті; словесні образи (вербальна агресія); застосування грубої сили 
(фізична агресія).

Конфліктогенами в цьому випадку виступають будь-які про-
яви агресивності – як прихованої, так і відкритої. Вони можуть 
викликати в іншої людини почуття страху, фрустрації, а це не-
минуче веде до конфліктів;

3) егоїзм – ціннісна орієнтація суб’єкта з переважанням у 
життєдіяльності корисливих особистих інтересів і потреб без 
урахування інтересів інших людей і соціальних груп. Егоїзм ви-
являється у ставленні до іншої людини як до об’єкта і засобу до-
сягнення своїх цілей. Егоїст, як правило, прагне домогтися чого-
небудь для себе за рахунок інших, а це сприймається оточуючи-
ми як несправедливість і, звичайно, є підставою для конфліктів.

Суддя у процесі судового засідання повинен створювати на-
лежні умови для всебічного й повного дослідження доказів і об-
ставин по справі, усувати все, що не стосується справи, демон-
струвати свою неупередженість [2]. Основними положеннями, за 
законом, на цьому етапі є: усність (дослідження доказів відбува-
ється в усній формі у вигляді заслуховування учасників проце-
су) та неперервність (за винятком часу, визначеного суддею для 
відпочинку). Як бачимо, професійна діяльність судді орієнтована 
на вирішення різних за рівнем складності задач, їй притаманний 
евристичний характер, вона не піддається жорсткій алгоритміза-
ції, а результатом діяльності судді є прийняття рішення по справі. 

Також суддя визначає юридичну значущість поведінки лю-
дини шляхом діагностики наявності або відсутності у її психіці 
певних властивостей, від яких залежить поведінка людини. Тоб-
то здатність особи, яка вчинила злочин, розуміти характер і зна-
чення вчинених нею дій; здатність свідків правильно сприймати 
обставини, що мають значення для справи, і давати про них пра-
вильні покази тощо.

Водночас суддя під час судового розгляду повинен виявляти 
ініціальні конфліктогени у судовому процесі та вчасно на них ре-
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агувати, щоб зменшити емоційну складову взаємодії й протидію 
іншої сторони. До таких конфліктогенів може бути віднесене, 
зокрема, звинувачення. Воно включає негативну оцінку й тягне 
покарання. Звинувачення може бути у прихованій формі – обра-
за і спроба за будь-яку ціну себе возвеличити. Тому усвідомлен-
ня основного мотиву негативного оцінювання шляхом активної 
обґрунтованої позитивної оцінки дій може пом’якшити провину 
через виправдання. Як слушно зауважує О. Черновський, «зав-
дання судді – надавати взаємодії сторін конструктивно-пізна-
вального характеру, забезпечувати реалізацію їх процесуально 
гарантованих прав і можливостей та змагального характеру су-
дочинства» [4, с. 9].

Категоричність суджень також може бути ініціальним кон-
фліктогеном у судовому процесі. Адже якщо я прийняв іншу 
точку зору при категоричній її подачі, то я пішов на поступки, 
розцінив свою первісну точку зору як неправильну і тим самим 
визнав свою поразку. Категоричність особливо дратує, коли 
прий нята вами точка зору далека від загальноприйнятої. Катего-
ричність переходить у повчальність й авторитарність і переплі-
тається з ними. Краще практикувати помірність у впевненості. 
Тому запрошення до обговорення, апеляція до думки учасників 
судового процесу буде, з одного боку, підкреслювати, що суддя їх 
бачить, а, з іншого боку, сприятиме продовженню полеміки, яка 
не зумовлює ситуативну конфліктність.

У зв’язку з тим, що конфліктність особистості, як наголо-
шує І. Ващенко, знаходить своє вираження у її поведінці, яка 
провокує появу в іншої людини враження про відсутність вза-
єморозуміння між ними, виникає комунікативна рефлексія з не-
гативним змістом («він мене не поважає, недооцінює, ігнорує…» 
тощо) і посилюється емоційна напруга (тривога, страх, очіку-
вання неприємностей, «бойова готовність»), наслідком чого стає 
конфліктна поведінка, а результатом конфліктна взаємодія [1]. 
Крім того, коли інтереси сторін, які беруть участь у справі, не 
збігаються з цілями і завданнями суду в установленні дійсних об-
ставин справи, тоді також відносини суду з цими особами носять 
конфліктний характер, що виражається у такій поведінці цих 
осіб, яка заважає діяльності суду з установлення істини. Саме за 
таких обставин виникає необхідність впливу на означених осіб 
із метою зміни їх установок. Тому суддя повинен уміти передба-
чати появу ситуативної конфліктності й бути готовим до переве-
дення її у конструктивний діалог, зокрема, шляхом здійснення 
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психологічного впливу на учасників судового процесу в разі дачі 
ними неправдивих свідчень або відмови від дачі показів, що свід-
читиме про належне виконання ним службових обов’язків [2].

Розраховуючи на власні сили, знання й уміння, суддя весь 
час повинен оперувати лише фактами, демонструвати свою не-
упередженість, відповідальність, упевненість, скеровувати очі-
кування, не піддаватися емоційному зараженню [2]. Усвідомлен-
ня та прийняття особистісної участі судді при винесенні кінцево-
го рішення (постанови, ухвали або вироку) сприятиме не тільки 
об’єктивності судового рішення, уникненню судових помилок, 
діагностиці неправдивих показів, а й позначиться на реалізації 
основних принципів судочинства, призведе до підвищення са-
моповаги судді, позитивного сприйняття себе. Усе це вказує на 
важливість пошуку та вміння реалізовувати особистісний конф-
ліктологічний і психологічний потенціал за потреби, тобто під-
тримка самого себе тоді, коли в цьому є найбільша необхідність.

Висновки. При отриманні ініціального посилу слід провести 
його глибокий морально-психологічний аналіз (конфліктоген? 
Якщо так, наскільки він значущий...). Необхідно дбати про гід-
ність людини, забезпечувати можливість відповідного ходу, від-
мовитися від маски і маніпулювання. Конфліктогенна поведінка 
учасників судового процесу повинна отримати негативне підкрі-
плення. Це забезпечить зниження міжособистісної напруженос-
ті та внутрішньоособистісної напруженості, унеможливить по-
яву повторних конфліктогенних посилів, що загалом призведе 
до деконфліктизації. Психологічний тиск на учасників судово-
го процесу повинен бути поступовим, без передозування. Мета 
реак ції на конфліктогенний посил – співпраця. Щоб уникнути 
хаотичності, психологічні дії краще об’єднати y блоки.

Для реалізації професійної діяльності в конфліктогенному 
середовищі, зокрема судді, вкрай потрібна сформованість кон-
фліктологічної компетентності (наявність конфліктологічних 
знань; володіння соціальними технологіями профілактики, 
управління, мінімізації деструктивних форм конфлікту; сфор-
мованість професійного типу мислення, який містить рефлек-
тивність, методологічність, саногенність, об’ємність, креатив-
ність; володіння технологіями психогігієни і стресостійкості у 
конфліктах тощо). Її розвиток залежить від психолого-акмеоло-
гічних умов (потреба суспільства у професіоналах високого кла-
су, престиж професіоналізму, гуманітаризація системи управ-
лінської освіти, специфіка еталонів і стандартів професійного 
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середовища) і чинників (психологічна готовність до конфлікто-
логічної діяльності, самонавчання і саморозвитку). 

Не менш важливо вчасно використовувати фрази, які свідчи-
тимуть про розуміння ситуації й почуттів («Я розумію, як це для 
Вас важливо…», «Для мене / нас дуже важливо вирішити Ваше 
питання…», «Будь-хто у такій ситуації втратив би терпець…», 
«Розумію, що склалась неприємна ситуація… Уточніть, будь лас-
ка…» тощо); для переходу до суті справи («Для того, щоб я змогла 
(зміг) Вам допомогти, мені необхідно поставити Вам декілька за-
питань / я уточню у Вас деяку інформацію стосовно Вашого пи-
тання / справи / заяви / рішення…», «Так, звичайно, давайте ра-
зом розглянемо це питання…», «Ви абсолютно вірно сформулю-
вали ситуацію, отож…» тощо); для уточнення сказаного («Отож, 
чи вірно я зрозумів, що Ви б хотіли…», «Якщо я не помиляюсь, 
Ви говорите…», «Іншими словами, Ви маєте на увазі…» тощо) [2].

Перспективи подальших розвідок убачаються в аналізі ви-
словлювань з негативною оцінкою як елемента структури кон-
фліктогенів.
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Особливості емоційного стимулювання 
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O. M. Verzhykhovska. Specific application of emotional stimulation 
methods when working with children with intellectual disabilities. The ar-
ticle deals with specific application of the methods of emotional stimulation 
when working with school children with intellectual disabilities. In particu-
lar, attention is drawn to the fact that children’s educational development 
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is accompanied by the identification of positive or negative reactions. Posi-
tive conditions increase the level of work capacity and general awareness, 
in children with intellectual disabilities, on the other hand, negative con-
ditions reduce their activity; adversely influence their labor activity and 
behavior. 

Positive emotional tone is supported by quite a variety of incentives 
that help avoid manifestations of anxiety, mental tension, emotional stress, 
etc. in children with intellectual disabilities. It is impossible to completely 
rule out the negative factor, but the means of emotional stimulation 
mitigate and neutralize it.

The main issue concerning the psychological characteristics of nega-
tive emotional states in children with intellectual disabilities is their de-
scription and analysis. 

Particular attention in the article is drawn to the fact that the correc-
tional teacher should be the bearer of positive emotions, positive mood and 
states, in particular, it is important that the correctional teacher should 
not only reveal negative states, which can be found in children with intel-
lectual disabilities in the process of their inclusion in different activities, 
but should also correctly organize corrective work, taking into account 
methods and means of emotional stimulation.

The most important part of this article concentrates on the problem 
regarding the peculiarities, structure and stages of emotional stimulation 
in children with intellectual disabilities. This method is the most effective 
when working with children with intellectual disabilities, i. e. it is used in a 
special school, starting with junior grades.

Key words: children with intellectual disabilities, methods of peda-
gogical emotional stimulation, methods of emotional stimulation, means of 
emotional stimulation.

О. М. Вержиховська. Особливості емоційного стимулювання дітей 
із порушеннями інтелектуального розвитку. У статті описано проблему 
щодо особливостей емоційного стимулювання дітей із порушеннями ін-
телектуального розвитку. Зокрема, звертається увага на те, що виховна 
діяльність дітей супроводжується виявленням позитивних або нега-
тивних реакцій. Позитивні стани підвищують у дітей із порушеннями 
інтелектуального розвитку рівень працездатності, життєдіяльності, 
а негативні стани знижують активність дитини, її трудову діяльність, 
поведінку. Позитивний емоційний тон підтримується досить різнома-
нітними стимулами, що сприяють уникненню проявів в учнів із пору-
шеннями інтелектуального розвитку тривожності, психічної напруже-
ності, емоційних стресів тощо. Зовсім знівелювати негативний чинник 
неможливо, але засоби емоційного стимулювання пом’якшують і ней-
тралізують його вплив.

Приділено увагу висвітленню питань щодо психологічної характе-
ристики негативних емоційних станів у дітей із порушеннями інтелек-
туального розвитку, їх опису й аналізу. 
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Зазначено, що корекційний педагог повинен бути носієм позитив-
них емоцій, позитивного настрою та станів, зокрема важливо, щоб ко-
рекційний педагог не лише виявляв негативні стани, які можуть про-
являтися у дітей із порушеннями інтелектуального розвитку в процесі 
включення їх у різні види діяльності, але й правильно організовував 
корекційну роботу, враховуючи методи та засоби емоційного стимулю-
вання.

У статті повністю розкрито проблеми щодо особливостей, структу-
ри й етапів проведення методики емоційного стимулювання з учнями 
з порушеннями інтелектуального розвитку. Цей метод є найефективні-
шим у роботі з дітьми з порушеннями інтелектуального розвитку, саме 
тому він застосовується у спеціальній школі, розпочинаючи з молодших 
класів. 

Ключові слова: діти з порушеннями інтелектуального розвитку, 
емоційне стимулювання, методи емоційного стимулювання, засоби емо-
ційного стимулювання.

Постановка проблеми. На сьогодні актуальним і суттєвим 
залишається питання щодо особливостей емоційного стимулю-
вання дітей із порушеннями інтелектуального розвитку. Зокре-
ма, звертається увага на те, що виховна діяльність дітей супро-
воджується виявленням позитивних або негативних реакцій. 
Особливо важливо враховувати у педагогічному процесі те, що 
діти з порушеннями інтелектуального розвитку мають, окрім 
первинного порушення (пізнавальної діяльності, активності, 
інертності нервових процесів), другорядні відхилення у психо-
фізичному розвитку, зокрема своєрідність розвитку особистісної 
сфери. Отже, діти з порушеннями інтелектуального розвитку 
можуть неадекватно та негативно сприймати інформацію, що 
подається. Позитивні стани підвищують у дітей із порушеннями 
інтелектуального розвитку рівень працездатності, життєдіяль-
ності, а негативні стани знижують активність дитини, її трудову 
діяльність, поведінку. Позитивний емоційний тон підтримуєть-
ся досить різноманітними стимулами, що сприяють уникнен-
ню проявів в учнів із порушеннями інтелектуального розвитку 
тривожності, психічної напруженості, емоційних стресів тощо. 
Зовсім знівелювати негативний чинник неможливо, але засоби 
емоційного стимулювання пом’якшують і нейтралізують його 
вплив.

Аналіз останніх досліджень. На думку А. С. Бєлкіна, 
О. С. Богданова, В. В. Воронкової, І. Г. Єременка, Л. М. Злобіна, 
В. А. Липи, В. І. Петрова, методи педагогічного емоційного сти-
мулювання розвивають індивідуальність кожного вихованця, 
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але водночас вони попереджують формування в окремих учнів із 
порушеннями інтелектуального розвитку таких якостей, як ін-
дивідуалізм, егоїзм, егоцентризм, надмірні честолюбні прагнен-
ня, зневага до своїх товаришів, до оточуючих людей.

Із цього приводу Г. М. Дульнєв, С. Г. Карпенчук, Т. І. По-
роцька зазначали, що до характерних особливостей методів емо-
ційного стимулювання школярів із порушеннями інтелектуаль-
ного розвитку відносять:

	емоційне стимулювання повинно спиратися на стиму-
люючі можливості діяльності учнів із порушеннями інтелекту-
ального розвитку, що слугує меті залучення дітей і підлітків до 
активної суспільно корисної та педагогічно доцільної діяльності 
(навчання, праця, різні види ручної праці), а саме педагог впли-
ває на свідомість вихованця безпосередньо, через залучення його 
до різних видів діяльності, при цьому розвиваються не лише осо-
бистісні характеристики дитини, але й формуються уміння до-
вільної поведінки і спілкування; 

	емоційне стимулювання спрямовується до особистості 
вихованців не лише зі сторони педагога, але й зі сторони дитячо-
го колективу, при цьому вплив педагога і дитячого колективу не 
тільки не протидіють один одному, а й, навпаки, стають особли-
во дієвими у своїй єдності, що впливає на розвиток і стимулю-
вання особистості безпосередньо через вплив на колектив учнів; 

	методи емоційного стимулювання стають не тільки зо-
внішніми стимулами, а в своєму розвитку здатні перетворюва-
тись у внутрішні стимули поведінки дітей, стимули суспільно 
корисної і педагогічно цілеспрямованої їх діяльності, за яких 
вплив педагога і колективу є не лише зовнішнім стимулом по-
ведінки дітей, адже якщо цим обмежуватись, то дитина, перебу-
ваючи не під впливом педагога і своїх товаришів, легко змогла б 
набути й негативний досвід, а саме зовнішні стимули сприйма-
ються самими учнями, учнівським колективом, коли діти пере-
конуються в доцільності та справедливості того, що вимагає від 
них педагог, а їх особисті інтереси і мотиви реалізуються шляхом 
виконання запропонованих їм видів діяльності та у процесі ство-
рення міжособистісних суб’єкт-суб’єктних взаємин у колективі.

Мета статті полягає у теоретико-практичному обґрунтуван-
ні та з’ясуванні питання щодо особливостей використання мето-
дики педагогічного емоційного стимулювання у роботі з учнями 
з порушеннями інтелектуального розвитку.
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Виклад основного матеріалу. Емоційне стимулювання спря-
моване на емоційну сферу особистості з метою формування спри-
ятливого емоційного стану. В основу педагогічного стимулюван-
ня покладається емоційне стимулювання. Одним з основних ме-
тодів педагогічного впливу в методиці емоційного стимулюван-
ня виступає гра.

Гра – один із видів діяльності людини, який виник історич-
но, полягає у наслідуванні дій дорослих і стосунків між ними і 
виступає засобом всебічного виховання дитини (С. Г. Карпен-
чук). Для емоційного стимулювання учнів із порушеннями інте-
лектуального розвитку ми використовуємо такі види ігор:

	 творчі ігри (сюжетно-рольові, конструктивні, драматиза-
ції);

	 ігри за правилами (рухові, хороводні, спортивно-зма-
гальні, настільні).

Зазначимо, що є дидактичні ігри (у процесі навчання) і твор-
чі, педагогічні ігри, що використовуються у вихованні дітей.

Педагогічні творчі ігри можна також поділити на види: три-
вала гра (довго зберігається уявна ситуація, сюжет, ролі); еле-
менти гри; гра-творчість.

До умов збереження стійкого інтересу до гри учнів із пору-
шеннями інтелектуального розвитку відносять:

	використання умовної ігрової термінології;
	введення романтичних ситуацій;
	 використання різних видів педагогічного впливу в ігро-

вій формі (вимога, заохочення, покарання);
	використання елементів змагання.
Змагання – метод стимулювання діяльності, який забезпе-

чує успіх і цілеспрямованість у процесі роботи, відчуття товари-
ства, взаємодопомоги, що реалізується шляхом обліку і порів-
няння результатів спільної діяльності й заохочення її учасників.

Заохочення – спосіб вираження суспільної позитивної оцін-
ки поведінки і діяльності окремої особистості чи колективу. При 
впровадженні заохочення слід ураховувати його об’єктивність, 
опору на громадську думку. При цьому слід зважати на вікові, 
індивідуальні та психофізіологічні особливості учнів із пору-
шеннями інтелектуального розвитку.

Покарання – це такий вплив на особистість, який виражає 
осуд дій і вчинків, що суперечать нормам суспільної поведінки і 
спонукають неухильно наслідувати їх.

Види покарань:
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	 покарання-вправляння (погане чергування карається до-
датковим);

	покарання-обмеження (обмеження якогось задоволення);
	покарання-осуд (попередження, догана);
	покарання-умовність (арешт у кабінеті);
	покарання-зміна ставлення (тон учителя суворий).
Серед методів морального виховання чільне місце займають 

методи заохочення і покарання.
Заохочення і покарання – це засоби педагогічного впливу, 

що стимулюють дітей до самовиховання, здійснення самостій-
них дій і вчинків.

Заохочення сприяють розвитку впевненості школярів у сво-
їх силах, можливостях, здібностях, тим самим розвиваючи волю 
і характер учнів з порушеннями інтелектуального розвитку. За-
собами заохочення оцінюються позитивні вчинки у поведінці 
школярів, отже, заохочення сприяють постійному розвитку по-
зитивних рис особистості учнів.

Покарання – засіб морального виховання, який сприяє подо-
ланню негативних рис поведінки. За допомогою покарань дола-
ються погані звички, негативні риси характеру. Вони сприяють 
усвідомленню своїх недоліків, їх подоланню і самовихованню. 
Як заохочення, так і покарання є засобами постійного вдоскона-
лення особистості учня. Якщо засобами заохочення оцінюються 
позитивні якості, що сприяє їх розвитку, то покарання допома-
гають розвивати позитивні риси шляхом подолання негативних 
звичок і дій. У разі застосування покарань учитель повинен ука-
зати учневі на шляхи можливого виправлення недоліків. Метод 
покарання повинен поєднувати вимогливість, чуйність і повагу 
до особистості учня. Вчитель повинен бути певен, що покараний 
учень матиме змогу виявити позитивні якості.

У зв’язку з особливостями психічного розвитку учні з пору-
шеннями інтелектуального розвитку можуть неадекватно реагу-
вати на заохочення і покарання. Найскладнішим є застосуван-
ня покарань, оскільки вони завжди викликають гостру реакцію 
учня у відповідь на покарання. Ця обставина вимагає обережнос-
ті й тактовності вчителя при застосуванні покарання як методу 
виховання.

Привчання і тренування – найтрадиційніші методи вихован-
ня. З їх допомогою проходить корекція поведінки дітей, тобто 
додаткове стимулювання морально цінних учинків і гальмуван-
ня небажаних проявів шляхом розширення або обмеження прав 
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і обов’язків учнів, морального впливу на них. Ці методи широко 
застосовуються у спеціальній школі. Застосування методів, осо-
бливо покарання, потребує особливої обережності, чуйності й 
такту педагогів. Відомо, що не лише особливості розвитку учнів 
із порушеннями інтелектуального розвитку визначають їх пове-
дінку, а багато що залежить від правильного використання мето-
ду заохочення і покарання, від умов виховання учнів із порушен-
нями інтелектуального розвитку, від системи виховної роботи у 
школі загалом. В умовах спеціальної школи, в першу чергу, слід 
пам’ятати про залежність методу заохочення і покарання від єд-
ності вимог педагогічного колективу школи, від майстерності 
кожного окремого вчителя.

На жаль, у спеціальній школі бувають випадки, коли умови 
виховання у школі призводять до таких порушень, як невико-
нання дітьми домашніх завдань, грубість у ставленні до товари-
шів і вчителів, сварки, запізнення тощо, зокрема, у відповідь на 
нетактовне ставлення вчителя до учня. Ці порушення можуть 
виникати тоді, коли вчитель терпимо ставиться до цього. Погано 
підготовлений і неорганізований урок, на якому вчитель не за-
цікавив дітей до сумісної діяльності, не залучив до роботи усіх 
учнів, може викликати досить серйозні порушення дисципліни. 
Одні й ті ж учні з порушеннями інтелектуального розвитку мо-
жуть поводитися по-різному в різних вчителів і навіть в одного і 
того ж вчителя.

Спостереження показують, що у спеціальній школі досить 
часто, на жаль, уроки бувають одноманітні й нецікаві. Саме на 
таких уроках і виникають порушення дисципліни і зниження 
працездатності учнів із порушеннями інтелектуального розви-
тку. Бувають випадки, коли на деяких уроках учні систематич-
но порушують дисципліну – це наслідок відсутності чіткості й 
порядку в роботі. Учні звикають до невимогливості вчителя і до-
сить одного необережного зауваження, щоб поведінка учнів на 
уроці стала незадовільною.

До умов застосування методів заохочень до учнів із порушен-
нями інтелектуального розвитку можна віднести:

	заохочення слід застосовувати з іншими виховними засо-
бами;

	у школі слід мати чітку, продуману систему заохочень 
для виховання позитивних якостей у поведінці учнів із порушен-
нями інтелектуального розвитку з різними рисами поведінки, 
при цьому визначити умови використання заохочень;
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	при заохоченнях використовують індивідуальний підхід, 
ураховують особливості поведінки кожного учня з порушеннями 
інтелектуального розвитку;

	при використанні заохочень ураховують вікові особливос-
ті учнів із порушеннями інтелектуального розвитку, деякі види 
заохочень характерні для всіх вікових груп, а окремі виявляють-
ся ефективними лише стосовно молодших чи старших учнів;

	заохочення виховують не лише одного учня з порушення-
ми інтелектуального розвитку, але й колектив, тому необхідно 
правильно застосовувати заохочення;

	ефективність заохочень залежить від педагогічної май-
стерності корекційного педагога та вихователя, їх такту та зна-
ння учнів із порушеннями інтелектуального розвитку;

	потрібно розвивати в учнів із порушеннями інтелекту-
ального розвитку почуття відповідальності одного перед одним.

До умов застосування методів покарань до учнів із порушен-
нями інтелектуального розвитку можна віднести:

	покараннями у спеціальній школі не можна зловживати, 
вони можуть застосовуватись лише у словесній формі;

	покарання повинні мати характер засудження негатив-
них учинків, що дає змогу дітям зрозуміти свої помилки, вияви-
ти позитивні можливості, які мають учні з порушеннями інте-
лектуального розвитку, для поліпшення власної поведінки;

	покарання повинні сприяти розвитку позитивних рис 
особистості учнів із порушеннями інтелектуального розвитку.

Висновки та перспективні напрямки дослідження. Вивчен-
ня вищезазначених методологічних і теоретико-практичних до-
сліджень показало, що методика емоційного стимулювання ви-
користовується на перших етапах формування особистості учнів 
із порушеннями інтелектуального розвитку. Цей метод є най-
ефективнішим у роботі з дітьми, саме тому він застосовується у 
спеціальній школі, розпочинаючи з молодших класів. Педагог 
може сам ураховувати вікові, індивідуальні та психофізіологічні 
особливості дітей, установлювати зміст, обсяг і форму подачі їм 
необхідної мовленнєвої інформації.
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I. A. Hulias. Life success as a socio-psychological phenomenon. The 
concept of «life success» in the socio-psychological aspect is substantiated.

It is found that the problem of life success is controversial, as evidenced 
by a number of approaches to its interpretation, and, perhaps, curiosity as 
well. Conditions of achievement of life success and factors affecting it are 
considered.

It is noted that success and the social nature of man, the successful 
structuring of his psychological space and time are closely connected. In 
order to succeed, the personality must be included in the society and be 
separated from it. Then the personality will be able to join a professional 
group, to feel as a whole and at the same time to stand out, become visible, 
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irreplaceable, recognized. In addition, the personality must feel the time of 
his life, without delaying in the distant future that must be achieved now.

It is noted that modern ideas about an effective, successful creative 
personality clearly correlate with the principles of the subjective approach 
to understanding the life path of the individual.

It is emphasized on the group of Creators, who are not only concerned 
about themselves, but also about other people and their own lives in gene-
ral, being not only as a unique «unit in the cosmic emptiness», but also as 
a participant and follower of human history. The creator is characterized 
by the feeling that his life has been «made» by so many people before, and 
he can make the necessary contribution to the future himself. The Creator 
acquires, has and is rich to create.

The essential features of the strategy of life’s success are presented.

Key words: life success, level of aspirations, components of life suc-
cess, strategy of life success.

І. А. Гуляс. Життєвий успіх як соціально-психологічний феномен. 
Обґрунтовано концепт «життєвий успіх» у соціально-психологічному 
аспекті.

З’ясовано, що проблема життєвого успіху є дискусійною, про що 
свідчать низка підходів щодо його тлумачень і, мабуть, цікавість також. 
Розглянуто умови досягнення життєвого успіху та чинники, що на ньо-
го впливають.

Указано на тісний зв’язок успіху із соціальною природою людини, 
вдалою структурованістю її психологічного простору та часу. Щоб до-
сягти успіху, особистість має бути включена у соціум і відособлена від 
нього. Тоді вона зможе злитися з професійною групою, почуватися з нею 
як єдине ціле та водночас виокремитися, стати помітною, незамінною, 
визнаною. Крім того, вона має відчувати плин часу свого життя, не від-
кладаючи на далеке майбутнє те, чого потрібно досягати вже тепер.

Зазначено, що сучасні уявлення про ефективну, успішну, творчу 
особистість чітко співвідносяться з положеннями суб’єктного підходу 
до розуміння життєвого шляху особистості.

Акцентовано на групі Творців, яким властиво піклуватися не лише 
про себе, але й про інших людей і власне життя загалом, усвідомлюючи 
себе не лише як унікальну «одиницю в космічній порожнечі», але і як 
учасника та продовжувача людської історії. Творцю властиве відчуття 
того, що його життя «зробили» таким багато людей до нього, і він сам 
зможе внести в життя потрібний вклад для майбутнього і майбутніх. 
Творець набуває, має і багатіє, щоб творити.

Представлено сутнісні ознаки стратегії життєвого успіху.

Ключові слова: життєвий успіх, рівень домагань, компоненти жит-
тєвого успіху, стратегія життєвого успіху.

Постановка проблеми. Проблема життєвого успіху є склад-
ною і полівимірною. Складність його вивчення обумовлено та-
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кими ключовими аспектами: 1) суперечністю суб’єктивного й 
об’єктивного в успіху (з одного боку, успіх суб’єктивний, оскіль-
ки співвідноситься з особистісними критеріями успішності-не-
успішності, індивідуалізацією власної особистості в соціальному 
середовищі; з іншого – успіх об’єктивний, оскільки обумовле-
ний соціальними стереотипами успішності, прагненням не бути 
ізольованим від оточення, прагненням бути визнаним у соціаль-
ній групі, самоутвердитися в ній; 2) життєвий успіх, з одного 
боку, є результатом життєдіяльності особистості, вибудуваної за 
логікою послідовних досягнень, з іншого – відправним пунктом, 
метою, що спрямовує особистість на її життєвому шляху; 3) існує 
суперечність між життєвими домаганнями та реальними мож-
ливостями для їх реалізації, що зумовлено, з одного боку, неста-
більністю соціального середовища, з іншого – неготовністю, не-
вмінням особистості до проектування власного життя [3, c. 3–4].  
Усе викладене вище обумовлює актуальність означеної проб-
леми.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питаннями дослі-
дження проблеми успіху займалася низка науковців: У. Джемс 
(самоповага = успіх / домагання), К. Левін, Ф. Хоппе (зв’язок 
успіху / неуспіху з рівнем домагань особистості), М. Аткінсон, 
Р. МакКлелланд (мотивація прагнення до успіху й уникнення 
невдачі), А. Маслоу, К. Роджерс (успіх як тенденція до самоак-
туалізації), А. Адлер, К.-Г. Юнг (успіх як основа успішної само-
реалізації).

Наразі Лабораторією нових інформаційних технологій на-
вчання Інституту психології ім. Г. С. Костюка Академії педа-
гогічних наук України розробляється масштабний науково-до-
слідницький державний проект «Психологія успіху», автором і 
куратором якого є Юнона Лотоцька (Ільїна). Мета проекту – роз-
робити універсальну науково обґрунтовану ментальну модель 
життєвого успіху з урахуванням ґендерних, вікових, культур-
них, філософсько-релігійних аспектів; визначити психологічні 
координати особистісної успішності.

Мета статті – обґрунтування концепту «життєвий успіх» у 
соціально-психологічному аспекті.

Виклад основного матеріалу дослідження. Людина має вро-
джене бажання досягти успіху – це щось настільки ж природне 
для неї, як і подих. Одна з найбільших її потреб – досягти мети у 
житті, для чого необхідно знання механізму успіху. «Успіх – це 
постійне здійснення тих цілей, що ми поставили перед собою, і 
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які винятково важливі для нас» [8, с. 37]. Успіх – це не лише 
результат, але й процес руху на шляху до його досягнення, роз-
виток можливостей людини, розкриття її потенціалу.

У психології успіх найчастіше розуміють як уміння у дусі 
гармонії і рівноваги пристосуватися до різноманітних і постійно 
мінливих умов життя [7, с. 6]; особливу оцінку людиною резуль-
тату власних дій і зусиль, показник її своєрідного становища у 
суспільстві, що, відповідно, задає специфіку її соціальних зв’яз-
ків і відносин [1, с. 212]; реалізацію певного прагнення людини 
у конкретній життєвій ситуації, досягнення бажаної соціальної 
позиції та переживання задоволеності й високої самооцінки; є 
позитивним результатом наполегливої і непростої діяльності, 
спрямованої на досягнення значущих особистісних цілей, що від-
творюють водночас і соціальні орієнтири суспільства [10, с. 203]; 
особистісне зростання і розвиток [6, с. 12]. Це такий розвиток 
сили та здібностей, за допомогою яких людина досягає бажаних 
етапів у своєму житті, організовує свою енергію і зусилля, а та-
кож знання і здібності. 

Категорію «успіх» часто використовують нарівні з таки-
ми поняттями як самоутвердження, самореалізація, мета, сенс 
життя, визнання, культурний ідеал, стандарт тощо. Тому в пси-
хології складно визначити зміст цього поняття. 

На переконання І. Г. Єрмакова, «життєвий успіх – це і ре-
зультат, і суспільна оцінка результату (результатів) життєвого 
проекту. Він не може розглядатись у відриві від передбачених 
проектом творінь або дій особистості, які оцінені як успішні, здо-
були визнання. Життєвий успіх – це важливий критерій резуль-
тативності життєвого проекту, його значущості для оточуючих 
особистість людей» [9, с. 257].

Ю. М. Ільїна [4] розглядає життєвий успіх крізь призму по-
будови та функціонування ментальної моделі, що забезпечує до-
сягнення успіху в житті та містить такі компоненти:

– фінансовий складник – відображає модель поведінки «у за-
роблянні, зберіганні фінансових статків, витратах»;

– комунікативний складник – відображає здатність особи 
«до встановлення, зберігання і розвитку конструктивних, розви-
вальних відносин»;

– досвідний складник – ідеться про усвідомлення «своєї кар-
ти психотравм» і копінг-стратегій;

– сімейний складник – усвідомлення родинних ролей, ро-
динного профілю аналогічної та протилежної статей;
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– віковий складник – співвідношення власного часу життя з 
«обов’язковою життєвою програмою»;

– здоров’я – створення власного психосоматичного профілю;
– ґендерний складник – усвідомлення ґендерних ролей, які 

бере на себе особистість;
– мотиваційно-ціннісний складник – усвідомлення власних 

цінностей і побудова стратегії життя на їх основі;
– емоційний складник – визначення «ресурсного стану, кот-

рий дозволяє підтримувати життєву активність на бажаному  
рівні»;

– професійний складник – вибір оптимального для людини 
виду діяльності.

Сучасні дослідники активно вивчають умови досягнен-
ня життєвого успіху та чинники, що на нього впливають. Так, 
Б. Трейсі [11, с. 18–26] виокремлює сім основних складових 
успіху.

1. Мир у душі. Лише живучи в гармонії з власними вищими 
цінностями та внутрішніми переконаннями, ви зможете досягти 
миру в душі.

2. Здоров’я й енергія – нормальний фізичний стан людини. 
У тіла є природне прагнення до здоров’я, і тіло про нього піклу-
ється навіть за відсутності фізичного та ментального втручання.

3. Ставлення з любов’ю до тих, хто поруч із вами, до людей, 
які вас люблять і піклуються про вас.

4. Фінансова свобода. Більшість неприємностей пов’язана із 
занепокоєнням через гроші.

5. Високі цілі й ідеалі, що складають зміст вашого життя.
6. Самопізнання і самосвідомість, що йдуть пліч-о-пліч із 

внутрішнім щастям і зовнішніми досягненнями.
7. Відчуття самореалізації або того, що ви стаєте тим, ким 

хочете стати.
Визначення семи складових успіху дає набір цілей, яких 

необхідно досягти. Життя переконливо свідчить про те, що дале-
ко не кожна людина, яка до чогось прагне, ставить перед собою 
певну мету та реально її досягає. Дуже рідко трапляються люди, 
яким удається більш-менш повно реалізувати свій потенціал і 
досягти успішного виконання життєвих планів. Прагнення ж 
до життєвого успіху, особливо в молодому віці, властиве майже 
кожному. Треба лише навчитися його реалізовувати. При цьому 
варто пам’ятати, що всі можливості життєвого успіху закладено 
в нас самих. Визначаючи мету, ми даємо поштовх процесу ви-



Збірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології імені Г. С. Костюка НАПН України

74

вільнення внутрішніх сил. Вони зможуть розкритися у процесі 
нашого особистісного зростання [7, с. 7].

Вагомий внесок у дослідження проблеми успіху зроблено 
представниками школи К. Левіна, які довели, що не ступінь 
складності завдання, а рівень домагань (за Т. Дембо) особистості 
стає вирішальним чинником визначення певного результату як 
успішного чи неуспішного. Якщо результат досягає змодельова-
ного завдяки рівню домагань чи перевищує його, виникає від-
чуття успіху, якщо ж ні – людина переживає невдачу. Як прави-
ло, після успіху рівень домагань людини підвищується, а після 
невдачі – знижується.

У цьому контексті Ф. Хоппе вивчав психологічну сутність 
успіху-неуспіху та їх вплив на поведінку людини. Учений дійшов 
висновку, що оцінка індивідом ступеня успішності-неуспішнос-
ті своїх дій залежить не лише від конкретного результату, а й від 
обраного рівня домагань.

Серед аспектів вивчення рівня домагань (за К. Левіним) у 
форматі нашого дослідження доцільно розглянути два з них: 
1) дослідження психологів свідчать про те, що формування рів-
ня домагань індивіда пов’язано з постановкою і трансформацією 
цілей досягнення. Досягнення мети означає, що здійснюється 
перехід із теперішнього – актуального стану в більш задовільний 
кінцевий – нормативний стан. Якщо індивід досягає поставленої 
мети чи перевищує її, то дія розцінюється як успіх, якщо не до-
сягає – як невдача; 2) дослідження рівня домагань виявили його 
складну детермінацію. За тривалістю у часі виокремлюють си-
туативні детермінанти (характеристики завдання, віддаленість 
ситуації досягнення, емоційний настрой) і стійкі детермінанти 
(минулий досвід, групові, культурні чинники). За тривалістю 
стосовно людини виокремлюють об’єктивні детермінанти (вимо-
ги «ззовні») і суб’єктивні детермінанти (певний рівень когнітив-
ного розвитку, зокрема психічні складові, що опосередковують 
реагування людини).

Отже, постановка мети досягнення і безпосередньо власне 
досягнення є наслідком взаємодії двох різновидів чинників – 
об’єктивних і суб’єктивних. Про це також свідчать результати 
досліджень Дж. Аткінсона і Х. Хекхаузена.

Дещо пізніше, у 70–80-х роках ХХ ст., в американській пси-
хології означена проблема набуває іншого аспекту вивчення – у 
сенсі уникнення успіху як специфічної психологічної установ-
ки, яку можна маркувати як страх успіху (М. Хорнер). Зауважи-
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мо, що концепція страху успіху виявилася оманливою, оскільки 
в сучасному суспільстві не існує ні мотивації, ні, тим паче, стра-
ху успіху. 

Успіх тісно пов’язаний із соціальною природою людини, вда-
лою структурованістю її психологічного простору та часу. Щоб 
досягти успіху, особистість має бути включена у соціум і відосо-
блена від нього. Тоді вона зможе злитися з професійною групою, 
почуватися з нею як єдине ціле, і водночас виокремитися, стати 
помітною, незамінною, визнаною. Крім того, вона має відчувати 
плин часу свого життя, не відкладаючи на далеке майбутнє те, 
чого потрібно досягати вже тепер [10, с. 203].

Моделі успіху, що транслюються засобами масової інформа-
ції чи вилучаються з мемуарів, біографій та інтерв’ю, охоплю-
ють такі елементи: сферу активності (одну чи кілька, публічну – 
приватну), життєві обставини (перешкоди, кризові ситуації), со-
ціальні індикатори успіху (суспільне визнання, фінансові досяг-
нення, авторитет, владу), індивідуальні індикатори успіху (нову 
ідентичність, самоповагу, задоволеність життям), внутрішні 
ресурси (ділові, моральні, творчі, соціально-психологічну ком-
петентність, стратегії копінгу тощо), ресурси середовища (під-
тримку, допомогу, протекцію, везіння).

Шанси стати успішною більші у людини, яка має відповідні 
здібності та мотиви, виражені диспозиції до досягнення, яка вже 
ознайомлена з перемогами та вірить у себе. Як правило, відпо-
відна структура особистості формується ще в дитячі роки, і пер-
ші успіхи радісно переживаються саме у сім’ї. Хоча можливі й 
контрсценарії, коли людина, яку ніколи не підтримували батьки 
й учителі, всупереч життєвим обставинам доводить собі та своє-
му колишньому оточенню, чого вона варта [10, с. 204].

Зазначимо, що сучасні уявлення про ефективну, успішну, 
творчу особистість чітко співвідносяться з положеннями суб’єкт-
ного підходу до розуміння життєвого шляху особистості. Автор 
синтез-технології – нового психологічного практичного напря-
му – М. І. Козлов так описує філософію життя ефективної люди-
ни [5, с. 31]: «Кожна людина – автор свого життя. … Якщо вона 
представляє себе Жертвою – це також її авторський твір. А ті дії, 
які людина вважає вимушеним чи природним своїм реагуванням 
на … також є її довільним і вільним, авторським вибором. У кож-
ній людині, як у Всесвіті, є все, треба лише вміти відкрити й ви-
користати потрібне. … Отриманий людиною результат свідчить 
передусім не про вдалі чи складні обставини, а про істинні намі-
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ри людини. … Ваш головний вибір і головна життєва вдача – ви-
бір між принципово різними способами досягти успіху в житті: 
перший спосіб – свій успіх створити самому, досягти його своїми 
зусиллями, другий – очікувати його, як подарунок від світу, чи 
отримати за рахунок когось» [5, с. 36]. Так визначаються у своє-
му виборі та з’являються на світ Діячі і Паразити. Ще важливі-
шими є питання, що визначають філософію життя кожної люди-
ни (за М. І. Козловим): заради чого, заради кого ви живете? куди, 
на що спрямовано ваш успіх? Серед Споживачів, Паразитів, Ро-
мантиків і Творців, виокремлених автором синтез-технології, 
нашу увагу привертає група Творців: їм властиво піклуватися не 
лише про себе, але й про інших людей і власне життя загалом, 
усвідомлюючи себе не лише як унікальну «одиницю в космічній 
порожнечі», але і як учасника та продовжувача людської історії. 
Творцю властиве відчуття того, що його життя «зробили» таким 
багато людей до нього, і він сам зможе внести в життя потрібний 
вклад для майбутнього і майбутніх. Творець набуває, має і бага-
тіє, щоб творити. У цьому контексті Е. Фромм ставив подібне за-
питання як вибір: «Мати чи Бути», А. П. Брег – ще простіше: 
«Жити, щоб їсти, чи їсти, щоб жити?».

Описуючи стратегію життєвого успіху, О. В. Іващенко і 
Н. А. Щербакова [2, с. 73] вказують, що така стратегія:

– передбачає індивідуальне вирішення своєї життєвої долі, 
наявність внутрішнього самоконтролю, почуття відповідальнос-
ті за своє життя, вчинки, поведінку;

– полягає у творчому осягненні цінності свого життя, що 
проявляється в інтересі, захопленні, задоволенні та постійному 
пошуку індивідуальної стратегії;

– відкриває можливість кожній людині змінити своє жит-
тя, зробити його кращим, створивши для цього умови, яких досі 
немає в наявності, тощо.

Висновки. На основі опрацьованої літератури зрезюмуємо: 
1) поняття «життєвий успіх» не має чіткого визначення, яке 
було б універсальним і відображало всі аспекти специфіки тер-
міна. Тому різні визначення у цьому випадку – не відсутність 
його точного й однозначного розуміння, а багатство й різнома-
нітність, а подекуди – і глибина терміна; 2) варто визнати значу-
щість розробленого зарубіжними психологами категоріального 
апарату щодо феномену успіху, зокрема, категорій «рівень дома-
гань», «мотивація досягнення». Уведення цих категорій вияви-
ло цілепокладальний характер досягнення успіху; 3) на особли-
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ву увагу заслуговує виокремлення психологами суб’єктивних і 
об’єктивних чинників досягнення успіху.

Перспективу подальших досліджень убачаємо в емпірично-
му вивченні окресленого феномену представників різних віко-
вих категорій і фахів.
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N. V. Dobizha, I. I. Onishchuk. Personality of a foreign language 
teacher through the prism of personality theory. This article examines 
the role of professionally significant and common personality traits in the 
individual pedagogical communication style shaping, the necessity of self-
education of those qualities as a prerequisite for the effective organization 
of communication with students. In the article there are examined the prin-
ciples of efficiency increase of the individual style of pedagogical commu-
nication. 

With this purpose the basic factors are researched, which determine 
successful and unsuccessful style of pedagogical communication; there are 
examined the psychological and communicative barriers, which must be 
overcome if a teacher wants to get successful style of pedagogical commu-
nication.

There are characterized the conditions that facilitate the formation of 
students’ reflective abilities in the process of their professional education: 
the development of motivational sphere of future teachers; mastering the 
techniques which help to control their own emotional state during the pro-
fessional activities; the development of communicative and organizational 
skills; increase of students’ readiness for innovations and creativity; fu-
ture teachers’ awareness of professional tasks, individual mental qualities; 
formation of students’ positive self-concept; providing opportunities for 
students’ self-expression in communication.

It is proved that it is very important to promote the development of 
future teachers’ reflexive skills during the professional pedagogical educa-
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tion. In the article we determine the role of teacher’s reflection and des-
cribe the means and methods to develop this capacity. This helps to alert the 
teacher’s professional deformation, psychological problems in communica-
tion, to promote the growth of teacher’s identity and formation of positive 
self-concept. 

The conclusion is drawn that formation of internal motivation for 
professional self-improvement and self-acceptance of future teachers help 
greatly to overcome some difficulties in the process of communicative in-
teraction with pupils.

Key words: individual style of communication, professionally signifi-
cant qualities, individual typological features, compensatory function.

Н. В. Добіжа, І. І. Оніщук. Особистість учителя іноземної мови з 
точки зору проблем психології особистості. У статті розглянуто роль 
професійно значущих і загальнолюдських якостей особистості вчителя 
з точки зору проблем психології особистості, обґрунтовано необхідність 
виховання особистісних рис учителя як ефективної умови організації 
спілкування з учнями. Із цією метою визначено основні чинники, що 
визначають успішний стиль спілкування та психологічні перешкоди у 
цьому процесі, подолання яких забезпечить ефективність навчально-
виховного процесу.

Охарактеризовано умови, що сприяють ефективному формуванню 
рефлексивних умінь студентів у процесі професійної підготовки: розви-
ток мотиваційної сфери майбутніх учителів; оволодіння прийомами ке-
рування власним емоційним станом у професійній діяльності; розвиток 
умінь і навичок впливу на інших людей у процесі взаємодії, співпраці з 
ними; підвищення готовності до інновацій, творчого пошуку; усвідом-
лення професійних завдань, індивідуальних психічних якостей; форму-
вання позитивної «Я-концепції» студента; забезпечення майбутньому 
вчителю можливості для самовираження у спілкуванні.

Як висновок, нами запропоновано й охарактеризовано якості, що 
створюють безпечне психологічне освітнє середовище: сформована осо-
бистісно-орієнтована професійна позиція, адекватна самооцінка, пози-
тивна «Я-концепція», адекватність, оперативність, гнучкість тощо.

Ключові слова: індивідуальний стиль педагогічного спілкування, 
професійно значущі якості, індивідуально-типологічні особливості, 
компенсаторна функція.

Постановка проблеми. Ураховуючи суттєві зміни в сучасній 
освіті та спроби її реформації, особистість педагога перебуває у 
центрі уваги психолого-педагогічних досліджень. Інтерес як до 
особистості викладача закладу вищої освіти, так і до особистості 
вчителя середньої школи пояснюється тим, що якості особистос-
ті педагога визначають, як швидко він може пристосуватися до 
нових освітніх вимог у своїй професійної діяльності.
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Незважаючи на великий обсяг відповідних досліджень, не-
достатньо висвітленою залишається проблема формування таких 
якостей, які дають змогу вчителю легко справлятися з існуючи-
ми вимогами дійсності, узгоджувати їх із власними бажаннями, 
звільняти себе від зовнішнього примусового контролю. 

Аналіз досліджень і публікацій. Серед вітчизняних науков-
ців проблему формування індивідуального стилю педагогічно-
го спілкування досліджували Г. М. Мешко, В. П. Кутішенко, 
В. М. Король. Вони визначили й охарактеризували якості, що 
створюють безпечне психологічне освітнє середовище. Науков-
ці зосереджують увагу на таких властивостях учителя, як сфор-
мована особистісно-орієнтована професійна позиція, адекватна 
самооцінка, позитивна «Я-концепція», адекватність, оператив-
ність, гнучкість тощо. Про унікальність особистісних якостей 
і комунікативних можливостей учителя у процесі організації 
спілкування зазначали О. М. Бондаренко, О. В. Скрипченко, 
В. Ф. Колошина, Л. Я. Криницька, І. О. Комарова, В. М. Теслюк 
та ін. А. І. Кузьмінський до найважливіших якостей, що сприя-
ють успішному виконанню функцій педагогічного спілкування, 
відносить педагогічну комунікативність, гуманність та емпатію.

Мета статті – визначити й охарактеризувати особистісні риси 
вчителя іноземної мови, що ефективно впливають на формування 
його індивідуального стилю педагогічного спілкування та ство-
рюють ефективне і психологічно комфортне освітнє середовище.

Виклад основного матеріалу. В сучасній українській психо-
логії загальновизнаним науковим фактом є твердження про те, 
що особистість є найвищим психічним синтезом, «вищою ціліс-
ністю» та являє собою єдність взаємопов’язаних підструктур: 
людини як природного організму і людини як соціальної істоти 
[2, с. 24].

Як компоненти особистості виокремлюють психічні процеси, 
стани і властивості. Цей ряд психічних явищ доповнюється пси-
хофізіологічними функціями (сенсорними, мімічними та ін.).

Структура особистості ретельно та системно описана у до-
слідженнях сучасних психологів. При цьому дослідники окрес-
люють чотири основні підструктури особистості: спрямованість 
особистості (переконання, світогляд, ідеали, прагнення, інтере-
си, бажання); досвід (звички, вміння, навички, знання); особ-
ливості психічних процесів (увага, воля, почуття, сприйняття, 
мислення, відчуття, емоції, пам’ять); біопсихічні властивості 
(темперамент і статеві, вікові, фармакологічно обумовлені влас-
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тивості). Зв’я зок підструктур досліджується через способи їх 
формування – тренування, вправи, навчання і виховання.

Процес формування індивідуального стилю педагогічного 
спілкування майбутнього вчителя у процесі педагогічної прак-
тики неодмінно пов’язаний із пошуком індивідуального «почер-
ку» роботи, з високим рівнем реалізації індивідуальних можли-
востей. Цінність педагога саме і полягає у здатності реалізувати 
свою індивідуальність на високому рівні, стати особистістю, яка 
своїм власним прикладом впливатиме на учнів, бути неповтор-
ним у використанні педагогічних засобів. 

Якщо такий стиль знайдено правильно, то педагогічний 
вплив стає адекватним особистості фахівця, викликає у нього 
стан емоційного комфорту, сприяє гармонізації стосунків з учня-
ми, колегами по роботі тощо. Тому індивідуальний стиль спілку-
вання ми розглядаємо як важливу характеристику, що відобра-
жає професійну зрілість і компетентність педагога, рівень його 
майстерності, творчості. 

Проте на сучасному етапі реформування української освіти 
постає питання приведення у відповідність стилю спілкування 
та професійної діяльності й індивідуальних властивостей осо-
бистості вчителя. Як показують наші спостереження, такої від-
повідності часто не вистачає студентам-практикантам, випус-
кникам педагогічних закладів вищої освіти, вчителям-початків-
цям (згідно даних нашого дослідження, близько 70% студентам, 
які проходили педагогічну практику в школі, характерна така 
невідповідність). Тому актуальним є питання про спеціальне 
спрямування і стимулювання у майбутніх учителів становлен-
ня їх індивідуального стилю педагогічного спілкування. Вклю-
чення таких цілей у загальну систему професійної підготовки 
майбутніх педагогів зумовлене, на наш погляд, двома суттєвими 
причинами: більшість студентів охоче запозичують стереотипи 
педагогічних дій, не маючи достатніх знань про своє «Я», свою 
індивідуальність, не співвідносячи свої індивідуальні якості й 
можливості зі змістом педагогічної діяльності; друга причина 
полягає в існуючій системі професійної підготовки, під час якої 
недостатня увага акцентується на індивідуальності студента, ні-
велюються його індивідуальні особливості. 

Розкрити психологічні механізми реалізації особистісних і 
професійних якостей учителя дозволяє теорія інтегральної інди-
відуальності, розроблена В. Мерліним [5]. Розглядаючи індиві-
дуальність учителя у світлі цієї теорії, ми пояснюємо процес його 
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взаємодії з учнями як обумовлену цілями педагогічної діяльнос-
ті та властивостями індивідуальності педагога своєрідність при-
таманної йому стійкої системи засобів і способів комунікатив-
ної взаємодії з учнями. Ця система включає ставлення педагога 
до учнів і певні установки щодо вибору способів спілкування з 
ними, внутрішні засоби комунікативної орієнтації (уміння оці-
нити й інтерпретувати ситуацію, знання своїх індивідуальних 
особливостей і особливостей школярів), систему комунікатив-
них операцій і прийомів, лінгвістичні особливості спілкування 
(синтаксичні, лексичні та інші виразні засоби). 

Індивідуальний стиль педагогічного спілкування відрізня-
ється від усіх інших різновидів стилю, перш за все, своїми при-
стосувальними і компенсаторними функціями. Останні поляга-
ють у тому, що індивідуальний стиль дає змогу педагогу компен-
сувати окремі негативні прояви своїх типологічних властивос-
тей і максимально використовувати їх переваги. Завдяки систе-
мотвірній функції змінюються старі зв’язки між різнорівневими 
властивостями індивідуальності. Нові зв’язки, що виникають 
між ними, слугують основою новоутворень особистості.

Наприклад, особистісні якості учителя іноземної мови ціл-
ком можуть компенсувати відсутність педагогічного досвіду, 
невпевненість у собі, невміння вирішувати конфліктні ситуації 
й інші професійні недоліки. Існують певні вимоги, які школярі 
пред’являють до вчителя: контактність, уміння легко та з гнуч-
кістю спілкуватися з дітьми; демократичний стиль керування, 
який має на меті поєднання поваги до особистості кожного учня 
з необхідною вимогливістю; розуміння, терпимість, різноманіт-
ність поглядів та інтересів, ерудиція, чуйність, здатність до спів-
переживання [6].

На жаль, при включенні в реальну педагогічну діяльність 
студентам не вистачає необхідних професійних та особистісних 
якостей, досвіду поводження в різних навчальних ситуаціях, 
арсеналу засобів впливу на учнів, елементарного терпіння та ви-
тримки. Вони відчувають розгубленість чи навіть розчарування. 
Тому першим завданням студента-практиканта є отримання ін-
формації про суть індивідуального стилю педагогічного спілку-
вання і структуру комунікативного потенціалу особистості, фор-
мування позитивної «Я-концепції» в ролі учителя. 

На підставі цього майбутній учитель вирішує, чи може він 
діяти, як його дій торкнуться інтереси інших людей, чи варто 
починати спілкування взагалі, які наслідки викличуть його дії.
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Як показує аналіз робіт О. С. Газмана стосовно нашої про-
блеми, самовизначення – це знаходження для себе певної позиції 
в спілкуванні, усвідомлення перспектив спілкування, здатність 
вибирати, виробляти критерії спілкування і керуватися ними. 
Іншими словами – це здатність учителя самостійно виробляти 
керівні принципи і способи своєї комунікативної діяльності.

На етапі самовизначення відбувається співвідношення інди-
відуальних комунікативних можливостей студента зі специфі-
кою професійних комунікацій учителя. Необхідними елемента-
ми самовизначення «Я – система професійних комунікацій» є:

	характеристика предмета й об’єкта професійних комуні-
кацій;

	визначення мети і завдань професійних комунікацій;
	характеристика основних дій і операцій, складових про-

фесійної комунікації;
	пошук варіантів участі у професійних комунікаціях;
	визначення психологічних властивостей особистості вчи-

теля, необхідних для успішного ведення професійних комунікацій;
	визначення можливостей індивідуального зростання у 

сфері професійних комунікацій.
Процес самовизначення майбутнього вчителя відбувається 

завдяки включенню студентів у систему комунікативних проб. 
Комунікативна проба розуміється нами як сукупність послідов-
них комунікативних дій майбутнього вчителя, пов’язаних із ви-
конанням спеціально організованої педагогічної діяльності на 
основі вибору способу комунікативної поведінки в цій діяльності.

Комунікативна проба є засобом співвідношення індивідуаль-
ного комунікативного потенціалу і своїх можливостей у спектрі 
комунікативних функцій, що реалізовуються.

Отже, студент, завдяки системі індивідуальних комуніка-
тивних проб, співвідносить інформацію про власні комунікатив-
ні можливості зі специфікою професійних комунікацій. Відбува-
ється взаємна проекція своєї індивідуальності на комунікативну 
складову діяльності вчителя і, навпаки, комунікативної діяль-
ності педагога, що самовизначається, на індивідуальний кому-
нікативний потенціал. У результаті майбутній учитель визначає 
найоптимальнішу для нього модель комунікативної поведінки у 
професії.

Л. О. Коростильовою розроблено структурно-функціональну 
модель самовизначення особистості [6]. Так, людина, вибираючи 
шляхи і засоби самовизначення та самореалізації, співвідносить 
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свої бажання (ХОЧУ) з можливостями (МОЖУ) і необхідністю 
(ТРЕБА). Блок «ХОЧУ» містить інтереси, бажання, що спонука-
ють людину до активності й задають «вищу планку можливостей 
самовизначення та самореалізації особистості». Блок «МОЖУ» 
представлений самопізнанням своїх можливостей, самовідно-
шенням і самооцінкою. Адекватне самовідношення значною 
мірою впливає на уявлення про свої можливості й упевненість у 
них. Блок «ТРЕБА» включає саморегуляцію, а також уявлення 
про соціальний запит на свою особистість.

Як підкреслює автор, умовою вибору ефективної стратегії 
самовизначення та самореалізації є стійкий баланс, гармонія 
блоків «ХОЧУ», «МОЖУ» і «ТРЕБА».

У наступному блоці «УХВАЛЕННЯ РІШЕННЯ» здійснюєть-
ся вибір і формування плану дій. Блок «РЕАЛІЗАЦІЯ» інтегрує 
в собі вплив усіх блоків моделі й залежно від отриманих резуль-
татів здійснює зворотний зв’язок у вигляді коректувальної дії. 
Результат ухвалення рішення співвідноситься з критеріями са-
мовизначення, із системою цінностей і з витратами (інтелекту-
альними, емоційними, енергетичними, тимчасовими) для його 
здійснення.

Як зазначає автор, модель самовизначення та самореалізації 
пронизана особистісними характеристиками, що обумовлюють 
процес самовизначення та самореалізації. Особистісні харак-
теристики виражені у блоках «ХОЧУ», «МОЖУ» і «ТРЕБА». 
У блоці «УХВАЛЕННЯ РІШЕННЯ» представлено інтегрально-
особистісні характеристики (наприклад, образ світу). Крім того, 
модель обумовлена ціннісними орієнтаціями, життєвими уста-
новками людини, її мотиваційно-потребовою сферою [6, с. 116].

Іншими словами, стиль педагогічного спілкування, який від-
повідає індивідуальності педагога і водночас приносить задово-
лення від своєї роботи, є складовою професійного розвитку педа-
гогів, умовою формування їх професіоналізму й істотно впливає 
на продуктивність професійної праці. Самовизначення передба-
чає здійснення педагогом своїх прагнень, задумів, планів, зді-
бностей і потенційних можливостей, направлених на подальший 
розвиток самого себе і навколишньої дійсності.

У процесі самовизначення педагог аналізує свої думки, емо-
ційні стани, відносини, дії, стиль спілкування. Він усвідомлює 
самого себе і те, як його сприймають інші. Як зазначає А. Г. Іс-
магілова, важливою складовою самовизначення педагога є здіб-
ність до суб’єктивного контролю. Велике соціальне значення має 
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відчуття відповідальності за свої вчинки і дії (внутрішній локус 
контролю). Дослідження під керівництвом Л. І. Анциферової 
показують, що для людей із внутрішнім локусом контролю ха-
рактерні високий рівень саморегуляції і перевага конструктив-
но перетворюючих стратегій поведінки. Тому рефлексивність, 
високий рівень суб’єктивного контролю і висока усвідомленість 
професійної діяльності сприятимуть процесу самовизначення та 
самореалізації, вдосконаленню стилю педагогічного спілкуван-
ня педагогів [5]. Іншими словами, педагог значною мірою сам 
визначає, зумовлює свій професійний шлях, суть і особливості 
свого самовизначення.

Щоб реалізувати зазначені функції у процесі педагогічного 
спілкування, педагог має виховувати та розвивати в собі профе-
сійно значущі якості особистості, за допомогою яких компенсу-
ється відсутність досвіду, невпевненість у собі, страх перед ауди-
торією, методична неграмотність та інші негативні чинники 
впливу.

Професійно значущі якості вчителя є характеристикою інте-
лектуальної й емоційно-вольової сторін особистості. Ми розгля-
немо ті, які є визначальними для формування індивідуального 
стилю педагогічного спілкування та професійної діяльності. На 
наш погляд, важливою особистісною рисою вчителя є соціальна 
активність – готовність і здатність активно сприяти вирішенню 
суспільних проблем у сфері професійно-педагогічної діяльності. 
Соціально-педагогічна активність учителя спрямовується, перш 
за все, на збереження та підвищення рівня особистих професій-
них знань, умінь і навичок, вивчення та використання передово-
го педагогічного досвіду й активне впровадження педагогічних 
ідей із метою формування всебічно розвиненої особистості вихо-
ванця. Соціально-педагогічна активність – це особлива якісна 
форма активності педагога, що характеризується специфічним 
синтезом психічних, фізіологічних і фізичних функцій організ-
му людини [3], повноцінним включенням у суспільно-педагогіч-
ну діяльність. Вона має бути спрямована на формування вищих 
моральних цінностей особистості, становлення її світогляду, до-
помогу молодій людині у визначенні свого індивідуального при-
значення в суспільстві. Аналіз психолого-педагогічної літерату-
ри дає підстави говорити про соціальну активність педагога як 
інтегральну властивість особистості, у якій проявляються такі її 
якості, як ініціативність, самостійність, відповідальність, дис-
циплінованість, креативність тощо [3].
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В умовах школи вчителю дуже часто доводиться розв’язува-
ти конфліктні ситуації. У психології врівноваженість є показни-
ком емоційної стійкості особистості. Володіти емоційною стій-
кістю у професійній педагогічній діяльності – означає в умовах 
постійних змін умов діяльності швидко орієнтуватися, знаходи-
ти оптимальне рішення у складних нестандартних ситуаціях, 
зберігати при цьому самовладання, витримку і самоконтроль [6]. 
Емоційна стійкість залежить від уміння свідомо керувати своєю 
діяльністю, створювати оптимальний режим роботи, дозувати і 
підтримувати психічне навантаження на тому рівні, який забез-
печує оптимальну працездатність, характер педагогічного спіл-
кування, правильно оцінювати власні сили і знаходити ресурси 
для впевненої поведінки, свідомо керувати емоційним станом.

В умовах гуманізації навчально-виховного процесу нового 
змісту набуває спілкування у системі «учитель – учень», «учи-
тель – учитель», «учитель –батьки». Гуманність – прагнення й 
уміння надавати кваліфіковану педагогічну допомогу учням у 
їхньому особистісному розвитку. Впродовж останніх років ідеї 
гуманної педагогіки розробляє Ш. О. Амонашвілі. Педагог за-
значає, що гуманний – це не солоденько-добренький, а розумно 
люблячий дітей учитель, який приймає їх такими, якими вони 
є зараз, і такими, якими він бачить їх у майбутньому [1]. Досяг-
нення мети уроку, побудованого на принципах гуманного мис-
лення, передбачає поєднання доброзичливої атмосфери міжосо-
бистісного спілкування на уроці з широким застосуванням ме-
тодів і прийомів, що безпосередньо впливають на мотиваційний 
компонент уроку. 

Для створення гуманізованих стосунків учителю потрібно 
володіти педагогічним тактом. Педагогічний такт – дотримання 
педагогом загальнолюдських норм спілкування з учнями. Учи-
тель, який володіє цією професійною якістю, може забезпечити 
успіх у професійній діяльності.

У цій взаємодії центральне місце займає толерантне став-
лення педагога до суб’єктів навчально-виховного процесу. Толе-
рантність (лат. tolerans – терпимість) – це «прояв терпимості до 
чужих думок, вірувань, світоглядних уподобань, а отже, визна-
ння за людиною права на власну думку, публічне її оприлюднен-
ня та доведення правомірності; спокійне, виважене ставлення 
індивіда до суджень інших людей» [4, с. 189].

Зазначимо, що толерантному вчителю властиве розуміння 
індивідуальних особливостей партнера по спілкуванню, вміння 
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почути іншого та зрозуміти його, терпимість до рис характеру і 
поведінки учнів, сформованість засобів саморегуляції в ситуаці-
ях фрустрації.

Варто підкреслити, що є такі риси особистості, які знижу-
ють ефективність педагогічного спілкування: неврівноваженість, 
мстивість, зарозумілість, неорганізованість, упередженість, при-
скіпливість, зверхність, песимізм, байдужість.

Висновки. Отже, від сформованості професійно значущих 
якостей учителя, його загальнолюдських особистісних рис за-
лежить успіх педагогічного спілкування, а також результатив-
ність у формуванні його індивідуального стилю, який би відпові-
дав внутрішній природі, психологічним особливостям і водночас 
вимогам сучасної школи до особистості вчителя.

Перспективи подальших досліджень цієї проблеми. Інтегра-
ція України у Європейський освітній простір, прийняття Закону 
України «Про вищу освіту» зумовлюють необхідність рефор-
мування української національної освіти з метою підготовки 
майбутніх учителів як особистостей інноваційного типу, а тому 
особливо важливим нині є включення у соціально-психологічну 
взаємодію індивідуально-типологічних характеристик особис-
тості, що нададуть цьому процесу самобутності, оригінальності, 
неповторності. Це і зробить комунікацію яскравою, привабли-
вою і викличе інтерес учасників освітнього процесу.
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M. T. Dryhus. The issues of pupils’ personal efficiency formation pre-
sented in the psychological system of I. O. Sikorskyi. The article presents 
the research on the issues of pupils’ personal efficiency formation revealed 
in the psychological system of I. O. Sikorskyi. The scientist’s conceptual 
approach to pupils’ personal efficiency formation in the educational space 
is analyzed. The article notes that I. O. Sikorskyi was the first Ukrainian 
psychologist who, at the early twentieth century, put forward the issue of 
«personal factors» that influence learning and identified them as affecting 
not only the effectiveness of educational work, but also pupils’ personal ef-
ficiency. It is emphasized that the scientist, within the self-development 
paradigm, presented the problem of pupils’ formation as personally effec-
tive / ineffective subjects of learning activities in a dichotomous projec-
tion. It is found that I. O. Sikorskyi revealed the technology of formation 
of personally successful and effective pupils through changes of their 
self-concept. It is noted that the scientist outlined start of the expansion 
of pupils’ personal efficiency limits during ontogenesis. It is stated that 
I. O. Sikorskyi, revealing psychological essence of pupils’ mental develop-
ment, described the personal architectonics of pupils’ efficiency. It is shown 
that the idea of pupils’ «feeling protection», put forward by the scholar, 
is the important factor preventing personal development destruction and 
supporting formation of personally successful and effective pupils. It is 
noted that Sikorskyi’s ideas on «uniform development of abilities», «sym-
metrical development of mental abilities», «harmonious development of 
mental powers» is the apperception of the scientist’s understanding of the 
effective, qualitative and meaningful characteristics of personally success-
ful pupil formation during ontogenetic development and self-development.
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М. Т. Дригус. Проблема становлення особистісної ефективності 
школяра у психологічній системі І. О. Сікорського. У статті представ-
лено результати дослідження проблеми становлення особистісної ефек-
тивності школяра у психологічній системі І. О. Сікорського. Здійснено 
аналіз концептуального підходу вченого до проблеми становлення осо-
бистісної ефективності школяра в освітньому просторі. Зазначено, що 
І. О. Сікорський першим в українській психології початку ХХ ст. по-
ставив проблему «особистих чинників» навчання і визначив їх як такі, 
що впливають не лише на ефективність навчальної діяльності, а й на 
особистісну ефективність школяра. Акцентовано, що у парадигмі са-
морозвитку учений представив проблему становлення школяра як осо-
бистісно ефективного / неефективного суб’єкта учіннєвої діяльності у 
дихотомічній проекції. З’ясовано, що І. О. Сікорський розкрив техно-
логію становлення школяра як особистісно успішного й ефективного 
у парадигмі змін його «Я-концепції». Зазначено, що учений окреслив 
проблему ініціації розширення меж особистісної ефективності школя-
ра у процесі онтогенезу. Констатовано, що у розкритті І. О. Сікорським 
психологічної сутності розумового розвитку учнів здійснено абрис осо-
бистісної архітектоніки самоефективності школяра. Показано, що ви-
сунута ученим ідея «оберігання почуттів» школяра є важливим чинни-
ком попередження деструкції особистісного розвитку та становлення 
школяра як особистісно успішного й ефективного. Зазначено, що ідеї 
І. О. Сікорського щодо «рівномірного розвитку здібностей», «симетрич-
ного розвитку душевних здібностей», «гармонійного розвитку душев-
них сил» є апперцепцією ученим розуміння результивної, якісної та 
змістової характеристики становлення школяра як особистісно успіш-
ного у процесі онтогенетичного розвитку й саморозвитку. 

Ключові слова: психологічна система, особистість, особистісна 
ефек тивність, самоефективність, розвиток, саморозвиток, технологія. 

Постановка проблеми. Продуктивне здійснення вітчизня-
них освітніх трансформацій із провідною ідеєю сучасної освіти 
– дитиноцентризму актуалізує потребу «по-новому осмислити 
систему цінностей. Зокрема, – підкреслює В. Г. Кремень, – треба 
орієнтувати дітей на бажання бути успішними у житті» [5, с. 6]. 
Проблема особистісної ефективності школяра, успішності його 
як суб’єкта учіннєвої діяльності належить до базальних для су-
часного освітнього простору. У зв’язку з цим виникає необхід-
ність звернення до вітчизняної психологічної спадщини, враху-
вання надбань якої сприятиме продуктивному розв’язанню цієї 
нагальної проблеми.

Аналіз останніх досліджень. Проблема самоефективнос-
ті / особистісної ефективності є предметом уваги вітчизняних на-
уковців у різних спектрах теоретико-методологічного і теорети-
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ко-експериментального виміру (здебільшого, у галузях соціаль-
ної, організаційної й економічної психології). Зокрема, здійсне-
но: у синергійній парадигмі аналіз проблеми самоефективності 
керівників освітніх організацій – розкрито особистості організа-
ційної культури освітніх організацій залежно від самоефектив-
ності керівників; розкрито роль самоефективності менеджерів 
організацій як внутрішньої детермінанти розвитку організацій-
ної культури освітніх організацій (О. І. Бондарчук); дослідження 
детермінації й особливостей самоефективності педагогічних пра-
цівників закладів загальної середньої освіти (О. М. Мушегов); 
аналіз проблеми розвитку творчої самоефективності особистості 
студентської молоді (І. М. Фалькова [1; 8; 11]); дослідження ста-
новлення особистісної ефективності учнів у онтогенетичному ви-
мірі [9]; дослідження становлення оцінкових ставлень і рефлек-
сії як механізмів особистісної ефективності школяра (Н. І. Мусі-
яка, І. В. Яворська-Вєтрова [7; 12]); теоретико-методологічний 
аналіз концепції психічного розвитку в парадигмі особистісної 
ефективності, а також внеску Г. С. Костюка у розробку проблеми 
ефективності й особистісної ефективності (М. Т. Дригус [2; 3]). 

Водночас, і донині залишаються невідомими наукові здобут-
ки вітчизняної психологічної спадщини у розробці проблеми осо-
бистісної ефективності школяра. Серед них вагомим є науковий 
доробок видатного вченого, професора І. О. Сікорського, який 
створив на початку ХХ ст. самобутню психологічну систему.

Мета статті – уперше здійснити аналіз проблеми становлен-
ня особистісної ефективності школяра у психологічній системі 
І. О. Сікорського.

Виклад основного матеріалу. Зазначимо, що проблема ста-
новлення школяра як особистісно успішного й ефективного за-
ймає чільне місце у психологічній системі І. О. Сікорського. 
Учений першим в українській психології поставив на початку 
ХХ ст. проблему особистісних чинників навчання і визначив їх 
як такі, що впливають не лише на ефективність навчальної ді-
яльності, а й на особистісну ефективність школяра як суб’єкта 
учіннєвої діяльності.

Розглядаючи проблему особистісної причинності у навчаль-
ній діяльності, учений зазначає: «Найважливіше завдання 
шкільного життя – навчання – зумовлюється трьома складови-
ми: з боку того, хто навчає, це – він сам, його особистість і його 
діяльність, або виховне навчання; з боку учня – наслідування і 
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засвоєння. Обидва особисті1 чинники повинні бути діяльними, 
інакше навчання істотно знижується» [10, с. 42–43].

Проблему особистісних чинників І. О. Сікорський розробляє 
в аспекті взаємодії у системі «учитель – учень». Активність са-
мого школяра у навчальній діяльності, «необхідність зусиль 
учня» учений вважає невід’ємною складовою її ефективності. У 
парадигмі саморозвитку він характеризує продуктивність осо-
бистісного розвитку в шкільному середовищі, що вимагає про-
стеження не лише позитивних проекцій становлення і вияву ві-
кових особливостей учня, але і негативних – можливих збитків 
«для справжніх успіхів власного розвитку, особливо для успіхів 
пізнання». А це – антиципація ученим у дихотомічній проек-
ції проблеми становлення школяра як особистісно ефективно-
го / неефективного суб’єкта учіннєвої діяльності.

І. О. Сікорський посутньо розкрив технологію становлення 
школяра як особистісно успішного й ефективного у парадигмі 
змін його «Я-концепції». У цьому контексті учений вважає за не-
обхідне простежувати динаміку вікових особливостей школяра 
у процесі навчання через трансформацію, збагачення, розвиток 
власного «Я» в онтогенезі; розкривати шляхи впливу «склад-
ної психологічної еволюції» вікових особливостей на «постійне 
перетворення душевного складу залежно від нових сприймань, 
які то хитають і видозмінюють попереднє «Я», то, навпаки, самі 
згладжуються і потопають у стійкому і зміцнілому «Я», завдяки 
чому «встановлюється гармонія і єдність усієї душі» [10, с. 52].

І. О. Сікорський порушує проблему майстерного керування 
у шкільному середовищі, завдяки якому учитель спроможний 
розширити межі вікових особливостей керованого ним учня, 
ефективно їх оптимізувати і розвинути, що може призвести й 
до зміни узвичаєних уявлень щодо «параметрів» вікових осо-
бливостей: «…під керівництвом учителя вихованець уже у віці 
старшого дитинства, тобто перших класах гімназії, може навчи-
тися початків вищих прийомів засвоєння, тобто аналітичного й 
асимілюючого мислення. Хоча, власне кажучи, ці два види на-
укового мислення властиві подальшим віковим періодам, тобто 
перехідному та юнацькому, але певне ознайомлення з ними має 
бути розпочате раніше і проведене вчителем, який уводить шко-
ляра в ці більш складні царини розумової праці» [10, с. 56]. У на-
веденому вище учений окреслив проблему ініціації розширення 
меж особистісної ефективності школяра у процесі онтогенезу.

1 Тут і далі в цитатах збережено термінологію І. О. Сікорського.
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І. О. Сікорський порушує проблему взаємозв’язку результа-
тивності навчальної діяльності зі своєчасним і ефективним вико-
ристанням потенційних можливостей школяра. При цьому він 
звертає увагу на проблему попередження особистісної неуспіш-
ності, а отже, й особистісної неефективності. Він підкреслює, що 
за умови, коли «настає більш чи менш велика затримка у перехо-
ді від нижчих найелементарніших форм розумової праці до ви-
щих», «ця затримка фатально робить школяра невдахою, прирі-
каючи його на неуспішність під час стикання з предметами, які 
вимагають для свого вивчення вищої, більш складної розумової 
праці» [10, с. 56].

Розробляючи наступну площину власного теоретично-ме-
тодологічного підходу, І. О. Сікорський аналізує розвиток осо-
бистості школяра у шкільному середовищі у єдності таких його 
взаємопов’язаних сторін, як «розумовий розвиток», «розвиток і 
охорона почуттів», «розвиток і вправляння волі».

Визначаючи розумовий розвиток школяра як стрижневу 
ланку особистісного розвитку, він зазначає: «Розумовий розви-
ток учня в школі суттєво залежить від методу та прийомів ви-
кладання найважливіших предметів. Але оскільки методи ще 
далеко не завершені в своєму розвитку й розробленості та саме 
застосування їх, за відсутністю теоретичного обґрунтування, не 
завжди здійснюється в належній послідовності та повноті, то 
можна визнати не зайвим таке накреслення плану середньої осві-
ти, яке було б засноване на психологічних даних і водночас було 
б підкріплене педагогічним досвідом і традиціями» [10, с. 61].

Учений робить блискучий психологічний аналіз «сутності 
розумового розвитку», який і до сьогодні привертає увагу сво-
єю актуальністю. Водночас він, у наведеному нижче, окреслив 
абрис особистісної ефективності школяра.

Із метою збереження неповторності авторського стилю, на-
водимо нижче виклад І. О. Сікорським його бачення сутності ро-
зумового розвитку школяра.

Під розумовим розвитком, зазначає він, треба мати на увазі:
•	 «не так суму або кількість знань, як волю і легкість, що 

з нею ці знання спадають на розум та віднаходяться в душі»;
•	 «тому розвинуту людину називають розумною, прони-

кливою, тонкою, глибокою, винахідливою»;
•	 «розум такої людини можна порівняти з упорядкованою 

бібліотекою, де книги зведені до системи та в такому вигляді за-
несені до каталогу»;
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•	 «якщо знання людини були в свій час яскраво і міцно 
скріплені з усім вмістом душі, то все духовне багатство людини 
й усі окремі частини його можуть бути легко знайдені в будь-яку 
хвилину та самі собою будуть горіти в душі та плавно зливатися 
з новими враженнями». 

«За таких умов, – підкреслює вчений, – будь-яка розумова 
праця буде швидкою, гладенькою, вільною, а всіляке її відтво-
рення (згадування) – легким і точним. У цьому сутність розумо-
вого розвитку» [10, с. 61].

У розкритті І. О. Сікорським сутності розумового розви-
тку учня у шкільному середовищі ми вбачаємо цілий спектр 
взаємопов’язаних складових: за сучасною термінологією – це 
гнучкість мислення, системність інтелектуально-когнітивної 
сфери, оперативність її функціонування, її високий результа-
тивний потенціал, суб’єктна активність, єдність і взаємодія емо-
ційних і когнітивних структур, що зумовлює зародження й роз-
виток спеціальних особистісних рис, особистісної архітектоніки 
самоефективності школяра.

І. О. Сікорський розгортає проблему розумового розвитку і 
в інструментальному, технологічному плані – як побудову сис-
теми прийомів розумового розвитку, яка і на сьогодні є непере-
січно значущою.

Він подає систему прийомів розумового розвитку шляхом 
їх репрезентації у системі розумових вправ, поділивши останні 
за метою на дві великі групи: вправи наочно-мисленнєві та сло-
весно-мисленнєві (найпростіші «словесно-мисленнєві вправи» 
і «найвищі словесно-мисленнєві вправи»). Учений дає витон-
чений аналіз методичного підходу до застосування розумових 
вправ, тих особистісних труднощів, які, з одного боку, спіткають 
учителя у процесі викладання, а з іншого – учня у процесі учін-
ня. Він аналізує як психологічне, так і педагогічне значення ро-
зумових вправ, показуючи своєрідність, специфічність кожного 
виду, їх органічну єдність.

Значення вправ, пише вчений, «визначається тим, що вони, 
за своєю сутністю, являють собою не що інше, як навчання мис-
лення (курсив автора) в різних його формах. Отже, кожен вид 
вправи має однаково важливе значення, та нехтування одним із 
них здатне спричинити суттєву прогалину й ваду в кінцевий ре-
зультат, тобто, у навчанні мислення та логіки» [10, с. 61].

Окреме місце у концептуальному підході І. О. Сікорсько-
го посідає аналіз ролі вчителя у розумовому розвитку дитини, 
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якого він називає «великим діячем не тільки по відношенню до 
морального виховання учня, але і по відношенню до розумово-
го розвитку: вчитель іде поруч із думкою свого учня, бачить його 
утруднення, підтримує його серед коливань, виправляє його 
думку, але головне – стежить за всіма перипетіями його робо-
ти і допомагає в ній» [10, с. 47].

Учений ставить проблему результативності навчання в абсо-
лютно нову, оригінальну проекцію – як проблему ефективності 
особистісного розвитку в процесі навчальної діяльності. Актив-
ність школяра І. О. Сікорський розглядає крізь призму розви-
тку дитиною власної ефективності в досягненні нею справжніх 
успіхів у своєму особистісному вдосконаленні. При цьому в кон-
текст наукового аналізу він уводить розрізнення таких понять, 
як «успіхи розумового розвитку», «досягнення розумових і мо-
ральних успіхів». Відстеження саме цих аспектів особистісного 
розвитку школяра, досягнення ефективної особистісної його са-
моакцептації, актуалізація особистісних потенцій – надзвичай-
но актуальна на сьогодні й недостатньо розроблена у концепту-
ально-методичному плані проблема результативності навчання, 
що очікує на своє розв’язання.

Учений приділяє значну увагу проблемі попередження де-
струкції особистісного розвитку, яка унеможливлює становлен-
ня школяра як особистісно успішного й ефективного. При цьому 
І. О. Сікорський порушує проблему, яка і до сьогодні ще не зай-
няла свого належного місця у створенні екологічного шкільного 
середовища – це проблема «оберігання почуттів» школяра.

Учений наголошує на необхідності «оберігання почуттів», 
запобігання можливому деструктивному впливові їх на психічне 
здоров’я дитини, підкреслюючи при цьому, що «турбота в школі 
про правильний розвиток і перебіг почуттів становить подвійний 
інтерес та має подвійні мотиви, тобто інтерес здоров’я та інтерес 
здорової праці» [10, с. 80]. І до сьогодні непересічний науковий і 
практичний інтерес становлять розкриті ним можливості школи 
у розвитку емоційної сфери школяра у процесі онтогенезу – від 
старшого дитинства до юнацького віку.

І. О. Сікорський звертає увагу як на небажані й неприпус-
тимі стихійність і епізодичність виховних впливів, зауважуючи, 
що розвиток емоційної сфери має йти в двох взаємопересічних 
площинах: розвиток почуттів – естетичних, інтелектуальних, 
моральних – та врахування особливостей їх прояву на різних ета-
пах онтогенезу. «Розвиток почуття, – пише він, – може дати ряс-
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ні плідні результати лише тоді, коли його здійснено за обдуманим 
систематичним планом, за, так би мовити, суворою програмою, 
куди увійшли б, за можливості, усі найголовніші почуття, на які 
здатна людська душа, та при тому в порядку їх ускладнення, по-
чинаючи з дитячого віку до юнацтва» [10, с. 83]. Означена ним 
стратегія розвитку й охорони почуттів дитини у шкільному се-
редовищі є гостро актуальною і сьогодні, а її застосування вкрай 
необхідне для створення екологічно безпечного й комфортного 
шкільного соціуму.

І. О. Сікорський аналізує і розгортає ще одну площину про-
дуктивного особистісного розвитку школяра у шкільному серед-
овищі – «розвиток і вправляння волі», що вимагає подальшого 
спеціального розгляду. Зазначимо лише, що і до сьогодні обері-
гання, «охорона почуттів», «розвиток і вправляння волі» як у 
реальному шкільному середовищі, так і в експериментальних 
дослідженнях ще не знайшли свого достатнього розв’язання.

Найвизначальнішим у підході І. О. Сікорського до продук-
тивного особистісного розвитку школяра є постановка ним про-
блеми гармонійності розвитку, що є підґрунтям становлення 
школяра як особистісно ефективного суб’єкта діяльності. Він ак-
центує увагу на необхідності запобігання «однобічності у розви-
ткові або недостатнього розвитку» тієї чи іншої особистісної риси 
і до рівня «ідеалу психічного життя» піднімає ідею «рівномір-
ного розвитку здібностей», «симетричного розвитку душевних 
здібностей», «гармонійного розвитку душевних сил», розгля-
даючи поняття цілісності особистості як одне з найважливіших 
у виховному процесі. Ці ідеї є апперцепцією ученим розуміння 
результивної, якісної та змістової характеристики становлення 
школяра як особистісно успішного у процесі онтогенетичного 
розвитку й саморозвитку.

І. О. Сікорський також імпліцитно висунув проблему само-
ефективності особистості у ціннісному вимірі. Він наголошує на 
необхідності гармонійного розвитку особистості, вбачає у ньому 
основу найвищих моральних чеснот – почуття честі й моральної 
гідності. Він визначає їх як «складний і піднесений душевний 
стан, що вміщує у собі всю суму волі, розуму і почуттів, забезпе-
чує моральне самозбереження людини і є для неї тим, який пере-
важає своєю цінністю саме життя» [10, с. 85]. Учений розглядає 
в нерозривній єдності цінність і гармонійність особистості, під-
креслюючи, що розвиток високих моральних чеснот притаман-
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ний «повною мірою лише цілісний людині, у якої всі сторони ду-
шевного життя розвинуті гармонійно» [10, с. 85].

Зазначимо, що втілення ідей І. О. Сікорського у сучасному 
освітньому просторі допоможе зробити шкільне середовище еко-
логічно комфортним для дитини з метою забезпечення станов-
лення конструктивного особистісного статусу школяра у процесі 
учіння.

Висновки. На початку ХХ ст. в українському психологічно-
му просторі професором І. О. Сікорським була створена самобут-
ня психологічна система, у якій чільне місце посідає проблема 
становлення особистісної ефективності школяра, особистісна 
архітектоніка самоефективності учня як суб’єкта учіннєвої ді-
яльності. Він першим в українській психології початку ХХ ст. 
порушив проблему «особистих чинників» навчання і визначив їх 
як такі, що впливають не лише на ефективність навчальної ді-
яльності, а й на особистісну ефективність школяра. Ідеї І. О. Сі-
корського щодо «рівномірного розвитку здібностей», «симетрич-
ного розвитку душевних здібностей», «гармонійного розвитку 
душевних сил» є апперцепцією ученим розуміння результивної, 
якісної та змістової характеристики становлення школяра як 
особистісно успішного у процесі онтогенетичного розвитку й са-
морозвитку.

Перспективи подальшого дослідження полягають у розгля-
ді розробленої І. О. Сікорським технології розвитку особистості 
школяра як успішного й ефективного суб’єкта учіннєвої діяль-
ності у шкільному середовищі.
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Свідомість як «граничне поняття»
Kalishchuk S. M. Consciousness as «limiting concept» / S. M. Kalishchuk // 

Problems of Modern Psychology : Collection of research papers of Kamianets-Podilskyi 
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S. M. Kalishchuk. Consciousness as «limiting concept». The article 
justifies the need for creation of the ontological models of consciousness of 
the personality with allocation and comparison of the main directions of re-
search: philosophical, natural scientific, psychological. We describe the ba-
sic trajectories of the research of consciousness: panorama as the conscious-
ness «with the world»; the choice of certain foreshortening of the research; 
disclosure of the internal content, functions and signs of consciousness.

The article presents philosophical angle of the research of conscious-
ness as limiting reality. The internal space of historical and philosophi-
cal knowledge of phenomenology of consciousness is constructed and the 
process of receiving and accumulation of philosophical knowledge of con-
sciousness is described. The dichotomy of continuous «stream» and dis-
creteness of consciousness is showed as external contradiction and internal 
principle of stable and dynamic property of consciousness which promote 
understanding of all three of its forms: consciousness «about the world», 
consciousness «in the world» and consciousness «with the world».

The approaches, research tasks and ideas which act as manifestation of 
a process dynamic aspect of philosophical knowledge of such phenomenon 
as consciousness are presented where it is shown not only versatility of the 
research tasks, but also interaction of the alternative options and certain 
competition of the scientific programs. 

The main coordinates of the research field of consciousness are sug-
gested; they allow displaying substantial aspect of philosophical knowledge 
of the phenomenon of consciousness and structural conceptualization of 
plane structure of consciousness, its substantial and functional characte-
ristics and typical signs. The cognitive symbolic analysis of evolution of 
consciousness is presented in the article. 

The interpretation of consciousness is suggested from the point of 
view of an external position as ensuring «experience of distinction», dis-
crete catching and recognition of the existing signs and manifestations of 
external from the point of view of an internal position, as manifestation of 
human light spectrum, manifestation of essential structure of experiences.

Key words: consciousness, historical and philosophical knowledge, 
meaning, structure, functions, consciousness signs.
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С. М. Каліщук. Свідомість як «граничне поняття». Обґрунтовано 
необхідність побудови онтологічних моделей свідомості особистості з 
виокремленням і порівнянням основних дискурсів дослідження: філо-
софського, природничо-наукового, психологічного. Окреслено базові 
траєкторії дослідження свідомості: панорамність як свідомість «зі сві-
том»; обрання певного ракурсу дослідження; розкриття внутрішнього 
змісту, функцій та ознак свідомості.

Представлено філософський ракурс дослідження свідомості як гра-
ничної реальності. Побудовано внутрішній простір історико-філософ-
ського пізнання феноменології свідомості й окреслено процес отриман-
ня і накопичення філософського знання про свідомість. Показано дихо-
томію безперервного «потоку» і дискретності свідомості, як зовнішньо-
го протиріччя та внутрішньої засади стабільно-динамічної властивості 
свідомості, що задовольняють умові бачення та розуміння всіх трьох 
її іпостасей, а саме: свідомість «про світ», свідомість «у світі» та свідо-
мість «зі світом».

Наведено підходи, дослідницькі завдання й ідеї, що виступають 
проявом процесуально-динамічного аспекту філософського пізнання 
феномену «свідомість», у якому проявляється не тільки багатоплощин-
ність дослідницьких завдань, але й взаємодія альтернативних варіантів 
і певна конкуренція наукових програм. 

Запропоновано головні координати дослідницького поля свідомос-
ті, які дають змогу відобразити змістовний аспект філософського пізнан-
ня феномену «свідомість», структурну концептуалізацію площинної бу-
дови свідомості, змістовні та функціональні її характеристики, типові 
ознаки. Наведено когнітивно-символічний аналіз еволюції свідомості. 

Запропоновано трактування свідомості із зовнішньої позиції як за-
безпечення «досвіду розрізнення», дискретного схоплення та взнавання 
сутнісних ознак і проявів зовнішнього та з внутрішньої позиції, як про-
яв людського випромінювання, прояв суттєвої структури переживань.

Ключові слова:	 свідомість, історико-філософське пізнання, зміст, 
структура, функції, ознаки свідомості.

Постановка проблеми. Об’єктивне дослідження психологіч-
них явищ потребує вирішення питання їх опису за допомогою 
тих або інших понять. Прагнення дослідників до об’єктивного 
виразу сутності свідомості призводить до зміщення понять: від 
понять повсякденного досвіду до парціально-парадигмальних. 
Тому актуальним виступає, по-перше, окреслення поля аналіти-
ко-синтетичного процесу понятійної операціоналізації категорії 
«свідомість» у цілісній сукупності поєднаного аналізу, виявлен-
ня колоцентричних ґрунтовних елементів і водночас конкрети-
зування й предметне означення загального пошукового простору 
дослідження свідомості [6]. По-друге, важливою видається побу-
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дова онтологічних моделей свідомості особистості з виокремлен-
ням і порівнянням основних дискурсів її дослідження: філософ-
ського, природничо-наукового та психологічного.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Категорія «свідо-
мість» як елемент дослідницького апарату психології виступає 
системною моделлю. Однак системний аналіз категорії «свідо-
мість» призводить до такого ускладнення досліджуваної ознаки, 
за якого досліджуваний феномен стає недоступним для аналізу. 
Використання теорії множинності моделей і принципу зовніш-
нього доповнення К. Геделя дало змогу встановити категорії, 
що оформлюють зовнішні критерії та забезпечують понятійну 
«стабілізацію» моделі свідомості [6]. Виявлені поняття: «увага», 
«емоція», «одночасні можливості», «текст», «смисл», «картина 
світу» і «досвід» гіпотетично прийняті, з одного боку, як міра не-
обхідності та достатності опису категорії «свідомість», а з іншо-
го – як міра множинності вірогідних концептуальних проекцій 
досліджуваної площини феномену свідомості [6].

Свідомість, за образним висловом В. П. Зінченка, «виступає 
як кристал-багатогранник» [16, с. 11], що вже своєю об’ємністю 
та багатогранністю задає певну траєкторію свого дослідження. 
Це може бути: 

1. Панорамність - свідомість «зі світом», як обсяжний еко-
логічний лад, «перцептуальне з’єднання» «тут» і «там» (Дж. Гіб-
сон).

2. Обрання певної грані «кристала» – філософської, фізич-
ної, загальнопсихологічної, нейропсихологічної, психофізіоло-
гічної, когнітивної, феноменологічної, трансперсональної, куль-
турологічної, релігійної, езотеричної тощо.

3. Внутрішній зміст – буттєві, рефлексивні, духовні шари 
свідомості та їх складові й поліваріативність контурів функціо-
нальної структури свідомості. 

Мета статті – дослідити свідомість як «граничне поняття» 
з обґрунтуванням необхідності побудови онтологічних моделей 
свідомості особистості з виокремленням та порівнянням осно-
вних дискурсів дослідження: філософського, природничо-науко-
вого, психологічного.

Виклад основного матеріалу. Стан філософських розробок 
ґрунтовних психологічних питань Д. Клейн правомірно називав 
«філософською антиципацією психологічних знань» [8]. Багато 
століть розуміння свідомості було справою винятково філософії. 
Слід зауважити, що філософський аналіз суттєвих характерис-
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тик свідомості, за словами М. К. Мамардашвіли, як «гранично-
го поняття філософії, такої, про що б вона не була», відбувався 
упродовж усієї історії філософії [10, с. 3]. 

Серед філософських теорій, у рамках яких досліджувалась 
феноменологія свідомості, спираючись на роботи С. Пріста та 
М. К. Мамардашвілі, можна виокремити такі [13; 10].

1. Матеріалізм: свідомість безпосередньо пов’язана з фі-
зичними та фізіологічними процесами (Анаксімен, Геракліт, 
Ю. Плейс, Д. Девідсон, Т. Хондріх). 

2. Суб’єктивний ідеалізм: свідомість передує об’єктивній 
реальності у вигляді індивідуальної свідомості (Сократ, І. Г. Фіх-
те).

3. Об’єктивний ідеалізм: свідомість існує до і незалежно від 
матеріального світу у вигляді певної «об’єктивної ідеї», «розу-
му» (Г. Гегель, І. Кант, Д. Берклі).

4. Епіфеноменалізм: свідомість є проявом рухів безкінеч-
ної множини природних тіл, у силу того, що є фізичні причини 
ментальних подій, але немає ментальних причин фізичних подій 
(Т. Гоббс, Т. Гекслі). 

5. Дуалізм: свідомість – це те, чим ви є, а тому свідомість – 
це душа, яка безсмертна і являє собою «внутрішню форму жи-
вого тіла» та реалізує його сутність і водночас свідомість – це 
щось відмінне від тіла, тому що тіло смертне (Платон, Р. Декарт, 
Аристотель, Ф. Аквінський, К. Поппер, Дж. Екклз).

6. Логічний біхевіоризм: свідомість як доступна загальному 
спостереженню тілесна поведінка (К. Гемпель, Г. Райл, Л. Віт-
генштейн).

7. Функціоналізм: свідомість – це ментальні стани, що ви-
конують каузальну (функціональну) роль певного роду (Х. Пат-
нем, Д. Льюїс).

8. Двохаспектна теорія: відмінність між ментальним і фі-
зичним не є онтологічно фундаментальною, проведення цієї від-
мінності залежить або від існування, або від нашого попередньо-
го знання про деяку субстанцію, або від сутності, яка сама по собі 
є ні ментальною, ні фізичною, або є одночасно й ментальною, і 
фізичною (Б. Рассел, П. Стросон, Б. Спіноза).

9. Феноменологічні теорії знання: елементами структури 
свідомості виступають ментальний акт, його зміст, інтенціо-
нальність (Ф. Брентано, Е. Гуссерль).

Підводячи висновки аналізу філософських доктрин у дослі-
дженні свідомості, Г. Хант указує, що ідеалізм ставить на перше 
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місце критерії першої особи, тоді як матеріалізм пояснювальним 
принципом заявляє критерії третьої особи, а саме: «мозок» упо-
дібнюється «іншому» [16, с. 57]. Паралелізм, інтеракціонізм та 
еклектизм виступають різновидами дуалізму розуму та мозку, 
як внутрішньо притаманного розподілу, який у реальності зо-
всім не співпадає з дійсним досвідом людини про саму себе.

Звертаючи увагу на складність осягнення свідомості, М. Ма-
мардашвілі наголошував: «Свідомість – це парадоксальність, 
до якої неможливо звикнути, … вона не підлягає теоретизації» 
[11, с. 69]. Але, незважаючи на це, дослідники щоразу прагну-
ли довести вірність власних наукових пошуків, покладалися на 
свій шлях пізнання та керувалися отриманими парціальними 
результатами. Ф. Шандор звертає увагу на дві особливі риси сві-
домості [17, c. 74]. По-перше, свідомість представлена як безпе-
рервний «потік» станів і подій та зв’язків між ними, а не як су-
купність статичних об’єктів і їх взаємовідносин. Це підкреслю-
вав Е. Гуссерль: «Для дослідження свідомості було б безумством 
застосовувати ту саму методику формування понять і суджень, 
яка зазвичай використовується в об’єктивних точних науках. 
Життя свідомості знаходиться у стані постійного потоку, і будь-
яке cogito є плинним, тому тут неможливо зафіксувати останні 
елементи та відношення» [4, с. 16]. По-друге, феноменальна по-
слідовність і безперервність дій свідомості має виразну дискрет-
ну якість. М. К. Мамардашвілі зауважував: «Ми можемо сказа-
ти, що ці змістовні факти свідомості дискретні. Ми не міркуємо 
безперервно і не усвідомлюємо безперервно. Дискретність свого 
свідомого існування ми довільно накладаємо на факт змістовнос-
ті свідомості» [11, с. 69]. 

Слід зауважити, що дихотомія безперервного «потоку» і дис-
кретності свідомості, як зовнішнє протиріччя та внутрішня за-
сада стабільно-динамічної властивості свідомості, задовольняє 
умові бачення та розуміння всіх трьох її іпостасей, а саме: свідо-
мості «про світ», свідомості «у світі» та свідомості «зі світом» і 
слугує основою їх поступової зміни або кризового «перезаванта-
ження». 

Визначаючи загальне тематичне поле феноменології свідо-
мості, М. Хайдеґґер аналізує сутнісні характеристики свідомос-
ті та розглядає чотири її дефініції, надані Е. Гуссерлем, а саме: 
«іманентне буття», «абсолютно дане буття», «абсолютне буття, 
яке не потребує предметів трансцендентного буття» та «чисте 
буття як сутнісне буття переживань» [4].
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Формулювання «буття як іманентного» не розкриває, на 
думку М. Хайдеґґера, сутності буття, в силу того, що іманент-
ність тут визначає не суще, а лише стосунки та змістовне взаємо-
проникнення, хоча й передбачає відношення між тим, що реф-
лектує, та рефлектуючими актами свідомості. Іманентність не є 
визначенням сущого в аспекті його буття, а є відношенням між 
сутністю та буттям усередині «регіону» переживань (свідомості). 
«Це буттєве відношення у сфері сущого, буття одного в іншому. 
А не буття як таке» [15, с. 111]. 

У дефініції Е. Гуссерля свідомості як «абсолютно даного 
буття», на думку М. Хайдеґґера, розкривається не суще, а бут-
тя одного сущого «регіону переживань» у якості «предмета для 
іншого». Переживання існують безпосередньо і схоплюються 
«самі по собі». Суще виявляється можливим предметом рефлек-
сії [15, с. 112].

Визначення свідомості як «абсолютної даності» трактується 
Е. Гуссерлем як замкнений на собі іманентний потік, для буття 
якого не потрібні предмети трансцендентного світу», отже, сві-
домість абсолютна, все інше – умовне. Переживання представле-
ні іманентно, все інше тільки репрезентує себе у свідомості. Сві-
домість у смислі абсолютного визначає перевагу суб’єктивності 
перед об’єктивністю. Але М. Хайдеґґер підкреслює, що транс-
цендентний світ конституює існування свідомості. Реальність 
потребує буття свідомості як першооснови [115, с. 112–113]. 

Формулювання свідомості як «сутнісного буття переживань» 
ґрунтується на її інтерпретації як ідеальної, сутнісної структури 
переживань та інтенціональності. Свідомість називається Е. Гус-
серлем «чистою», в силу того, що в ній не приймається у розра-
хунок будь-яка реальність або реалізація. Свідомість є такою ви-
ключно за своїм буттєвим змістом. Тому, вважає М. Хайдеґґер, 
необхідно «виходити з природної установки, тобто із сущого» як 
першоджерела та першопричини [15, с. 115]. 

Отже, головними координатами дослідницького поля свідо-
мості, за М. Хайдеґґером, виступають такі [15, с. 114]: 

1) свідомість має якість інтенціонального буття;
2) свідомість – це не конкретизація переживань, а їх суттєва 

структура;
3) свідомість – це не реальне буття переживань, а ідеальне 

буття та акти рефлексії, які, в свою чергу, спрямовані на акти 
переживання;
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4) свідомість – це переживання у смислі родової загальності, 
яка визначає певний клас переживань або їх певний структур-
ний взаємозв’язок;

5) свідомість включена у буттєву визначеність «конкретної 
суті, іменованої людиною» (М. Хайдеґґер).

Актуалізуючи питання про відношення суб’єкта та зовніш-
нього об’єкта, зокрема: предметного поля або світу взагалі, 
М. К. Мамардашвілі та О. М. П’ятигорський визначали свідо-
мість як те, що не може бути розглянуто у психіці об’єктивно, 
але, одночасно з цим, якісним станом свідомості є те, що явля-
ється нам поза свідомістю [10; 14]. Відповідями на питання про 
співвідношення між досвідом особистості та її переживаннями, 
рефлексією і діями виступають тлумачення Л. Вітгенштейна та 
М. Хайдеґґера. Свідомість може нерозривно бути пов’язаною з 
помилковим уявленням про «особистісний» характер досвіду, 
як на це вказує Л. Вітгенштейн [2]. Або свідомість виступає «ди-
хотомією між суб’єктом та об’єктом, розумом і світом» (М. Хай-
деґґер). Внутрішня природа свідомості, за Л. Вітгенштейном, 
це символічний досвід, який за своєю суттю є діалогічним і «са-
мовідносним». Критерії першої та третьої особи являють собою 
формально нероздільні функціональні фази символічної діяль-
ності. Їх з’єднані асиметрії створюють континуум, у якому лю-
дина упорядковує різноманітні «форми життя». За М. Хайдеґґе-
ром, «суб’єктивність та об’єктивність у рівній мірі дані через по-
середництво символічного модусу «тут-буття» (Dasein), а інтен-
ціональність ні об’єктивна, ні суб’єктивна… Для Dasein немає 
нічого зовнішнього, а тому абсурдно говорити і про внутрішнє» 
[15, с. 65–66].

Внутрішній простір історико-філософського пізнання фено-
менології свідомості та реальний процес отримання і накопичен-
ня знань про свідомість, які детерміновані сукупністю різних 
чинників і різних ідей, що розгортаються в ході зіткнення й вза-
ємодії альтернативних варіантів, свідчать, за словами В. П. Зін-
ченка, про надзвичайно «широкий діапазон місць, у яких може 
знаходитися свідомість» [16, с. 9]. Підтвердженням цього посту-
лату виступають філософські ідеї про:

	простір «між» (М. Бубер); 
	поліфонію й діалогізм свідомості та про участь мислення 

й свідомості в бутті (М. М. Бахтін); 
	символічну природу свідомості (П. О. Флоренский);
	світ перцепції та «відчуття смислу» (Г. Хант);
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	«розрізнення себе у моментах» як начало рефлексії 
(В. П. Зінченко);

	свідомість як час (А. Бергсон); 
	свідомість як простір (А. Мінделл);
	свідомість як розрізнення (В. Молчанов). 
Наведені підходи, дослідницькі завдання та ідеї виступають 

проявом процесуально-динамічного аспекту філософського піз-
нання феномену «свідомість», у якому проявляється не тільки 
багатоплощинність дослідницьких завдань, але й взаємодія аль-
тернативних варіантів і певна конкуренція наукових програм.

Відображенням змістовного аспекту філософського пізнан-
ня феномену «свідомість» є підходи А. В. Іванова, В. Малахова, 
Г. Горака, В. Молчанова [5; 9; 3; 12]. А. В. Іванов пропонує будо-
ву свідомості у формі кола, розділеного на чотири сфери:

	тілесно-перцептивні здібності: відчуття, сприйняття й 
уявлення;

	логіко-понятійна сфера як здатність проникати в сутніс-
ні аспекти об’єктів, виробляти істинне знання про них. Це сфера 
загальних понять, аналітико-синтетичних розумових операцій і 
логічних обґрунтувань;

	емоційна сфера як поле особистісних, суб’єктивно-пси-
хологічних переживань, спогадів, передчуттів щодо ситуацій і 
подій. Її увиразнюють інстинктивно-ефектні стани, емоції та по-
чуття, які характеризуються більшою виразністю, усвідомленіс-
тю і наявністю образно-візуальної складової;

	ціннісно-смислова сфера, представлена мотивами діяль-
ності та духовними ідеалами особистості, а також здібностями 
до їх формування і творчого розуміння у формі фантазії, продук-
тивної уяви, інтуїції [5, с. 131]. 

Це приклад структурної концептуалізації площинної будови 
свідомості.

Змістовні й функціональні характеристики свідомості упред-
мечено у визначенні В. Малахова: «свідомість … характеризу-
ється здатністю людини внутрішньо дистанціюватися від наяв-
ної дійсності й шляхом її ідеального відображення пізнавати, 
контролювати і прогнозувати процеси, які у ній відбуваються» 
[9, с. 221].

Г. Горак виокремлює типові ознаки свідомості, а саме: «ак-
тивне, конструктивне ставлення до дійсності, культурний зміст, 
оперування смислами, значеннями, символами, почуттєва напо-
вненість (думка існує на емоційному тлі, що відповідно забарв-
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лює її)» [3, с. 92–93], що певною мірою співпадає з інваріантами, 
виявленими нами у ході понятійної операціоналізації категорії 
«свідомість» [6].

Аналізуючи різні філософські дослідницькі завдання, 
В. Мол чанов окреслює основні підходи до розуміння свідомос-
ті [12]:

	свідомість як відбиття;
	свідомість як спонтанна творча активність (конструю-

вання, соціальні експерименти);
	свідомість як зумовленість: причинна (тілом або практи-

кою) та функціональна (соціальними зв’язками, тілом, практи-
кою, відношеннями);

	свідомість як пошук та розуміння смислу.
Отже, із загальнотеоретичного філософського погляду, спро-

ба концептуалізації свідомості та її потенційних перетворень 
відображає здатність людини почувати себе реальною і присут-
ньою разом з іншими у загальному світі, не виключаючи соціаль-
ний його контекст, не відокремлюючись від об’єктного світу і не 
залишаючись у відособленій позиції. Це зумовлює можливість 
створення власного «Я», яке не існує незалежно, але являє собою 
результат «нашого власного структурного сполучення» (Сантья-
го) із зовнішнім і внутрішнім світом [7, с. 315].

Когнітивно-символічний аналіз еволюції свідомості пред-
ставлено у поглядах І. О. Бескової [1]. Те положення, що світ 
може бути розглянутим із позицій двох глобальних філософ-
ських концепцій: матеріалізму й ідеалізму є, на думку І. О. Бес-
кової, наслідком здійсненної трансформації світу і людини, а 
саме: дисоціації сутнісно заданої «єдиної речовини» «матерія-
свідомість», яка була первісно неподільною й у якій втілено таку 
унікальну структуру, як «людина». Автор виокремлює у загаль-
ній картині еволюційного процесу два етапи: цілісний – до транс-
формації світу і диференційований – після трансформації. Пер-
ший етап характеризується реліктовою взаємодією зі світом, не-
подільністю та гармонійністю, єдністю людини і світу, проявом 
«свідомості як універсальної сили», пізнанням як проживанням 
у собі. На другому етапі людина не втрачає остаточно здібність до 
реліктової взаємодії зі світом, але змінюється її попередній спо-
сіб існування у світі, попереднє буття у світі, свідомість починає 
виконувати адаптивну роль [1, с. 33]. Другий етап став можли-
вим завдяки поступовому розвитку функцій самосвідомості, які 
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автоматично руйнують цілісність відчування людини у світі. 
«Як тільки ти усвідомлюєш те, що відбувається, воно більше не 
відбувається» (Д. Т. Судзукі).

«Ми дійсно, – вказує І. О. Бескова, – одержали гарний опис 
світу з дуже потужними пояснювальними можливостями (ідеа-
лістичними та матеріалістичними) тому, що наш світ саме та-
кий: розколотий, розірваний, поділений на протилежності, що 
виключають одна одну» [1, с. 58]. Цей глобальний розподіл і по-
ляризація є результатом трансформації світу і природи людини. 
Трансформація, згідно І. О. Бескової, включає декілька послі-
довних шарів: 

	зміна у внутрішній природі людини (дисоціація на «не-
матеріальну свідомість і несвідому матерію»; розум і тіло; вну-
трішні образи та мисленнєву реконструкцію предметів як дже-
рело формування зовнішнього образу предметів); 

	зміна у сприйнятті світу з його протилежностями, в силу 
того, що безпосередньо та викривлено сприймається тільки зо-
внішній бік об’єктів; 

	зміна у відношеннях зі світом і самим собою, які тради-
ційно вибудовують об’єкти як цілісні та гармонійні у протидії 
людині, яка завжди дисоційована і продукує конфлікт.

На питання: «Як породжується свідомість?» І. О. Бескова 
відповідає, що «людська свідомість народжується в той момент, 
коли людина вбирає до себе, проживає в собі те, що … розриває її 
внутрішній світ настільки, що повністю змінюється її сутність за 
рахунок зміни речовини-носія, у якому втілена структура «лю-
дина». Відтепер сама вона складається з матерії й свідомості, 
тіла і душі, добра й зла. І світ довкола неї і для неї виявляється 
таким самим: у ньому є одушевлені істоти й неживі предмети; 
форми та їхній зміст; гарне й погане; прийняте і те, що не при-
ймається» [1, с. 59]. Як результат, здійснюється самоформуван-
ня людини у процесі еволюції, виділення, продукування з себе 
власної «сили» як відповідь на виклик життєвої ситуації. Тієї 
власної «сили», покликаної забезпечити внутрішню рівновагу 
людини, «стабілізувати структуру в нових умовах переваги тен-
денції до розпаду» (І. О. Бескова). Саме ця «сила» називається 
автором свідомістю. Зміст, структура та функції свідомості у сво-
їй цілісності дають змогу забезпечити:

1) опосередковане взнавання суті предметів через вибудову-
вання ланцюга причинно-наслідкових зв’язків у «нематеріалізо-
ваній свідомості»;
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2) виконання функції компенсації відцентрових тенденцій 
і функції бути пов’язаною з «Я», із самістю, що консолідує всі 
складові частини «Я»;

3) обмеження потоку інформації (зменшення обсягу сприй-
няття), але збільшення тиску на предмет уваги, «пробиття» зо-
внішньої оболонки, що відокремлювала від предмета (збільшен-
ня інтенсивності впливу). 

Основними ознаками та функціями свідомості, за І. О. Бес-
ковою, виступають: абсолютно нематеріальна сила; забезпечен-
ня пошуку визначення суті об’єктів; забезпечення цілісності за 
рахунок утримання від розпаду дисоційованої природи людини, 
яка складається з різноманітних субособистостей, протиріч, ди-
хотомічних потягів, потреб, інтенцій тощо; прояв людського ви-
промінювання, що виражається в активності та «проникаючій» 
здібності [1].

Висновки. Філософський ракурс дослідження свідомості яв-
ляє собою дослідження досвіду свідомості як граничної реаль-
ності. Суттєвим проявом такого досвіду виступає можливість і 
дійсність рефлексії, що базується, по-перше, на «розрізненні» 
як засаді розуміння та формування ментального досвіду «Я», а, 
по-друге, на подальшій побудові плинних понять, моделей, схем 
та образів зовнішнього і внутрішнього світів. Отже, свідомість 
можна трактувати із зовнішньої позиції як забезпечення «до-
свіду розрізнення» (В. П. Зінченко), дискретного схоплення та 
взнавання сутнісних ознак і проявів зовнішнього та з внутріш-
ньої позиції – як прояв людського випромінювання, прояв суттє-
вої структури переживань.

Перспективою подальших досліджень цієї проблеми є до-
лучення до суб’єктивного аналізу свідомості об’єктивних наук 
(природничих наук про матеріальний світ і його закони) та по-
шук відповідей на питання про природу («Що являє собою свідо-
мість?») та її характерні особливості («Як здійснюється випро-
мінювання свідомості, внутрішнє дистанціювання від наявної 
дійсності та розрізнення?»). Кількість теорій, як дедуктивних, 
так й індуктивних, зростає, але це не унеможливлює розуміння 
і знаходження способів вирішення проблеми, якщо знаходяться 
засади, які на вищому рівні порядку концептуально оформлю-
ють та ґрунтовно пояснюють складний досліджуваний феномен. 
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structure of his axiological sphere, activate the process of appearance and 
development of the personal formation of social justice. Value-based self-
regulation acts as a psychological mechanism, which, in the conditions 
of pedagogical activity, launches the process of regulation of the actions 
by a teacher’s personality in relation to each student in accordance with 
generally accepted norms of justice in the educational environment. It is 
evidenced that the teacher’s regulation of his actions takes place not only 
taking into account the external attributes of pedagogical activities. Ac-
cording to them, a teacher adjusts the internal manifestations of his per-
sonality, critically evaluates his qualities and actions, correlates them with 
socially recognized values and norms, makes qualitative transformations in 
his axiological sphere. The empirical study of the mechanism of value-based 
self-regulation among teachers showed that it is developed to a greater ex-
tent among experienced teachers having a pedagogical experience of 21 
years and above. This is manifested in the awareness of their own dominant 
values, among which social justice takes the lead and asserts the teacher in 
the belief to act justly in the interaction with students. In contrast, among 
young teachers whose professional experience does not exceed 5 years, the 
mechanism of social justice is developed the least, due to the lack of profes-
sional experience and it is displayed in underdeveloped skills of regulation 
of their manifestations in interaction with students in accordance with so-
cial and professional values.

Key words: social justice, personal value, pedagogical interaction, just 
actions.

Л. В. Клочек. Ціннісна саморегуляція як механізм розвитку соці-
альної справедливості у педагогічній взаємодії. У статті презентовано 
результати теоретичного й емпіричного дослідження ціннісної само-
регуляції вчителя як психологічного механізму розвитку соціальної 
справедливості у педагогічній взаємодії. Психологічні механізми ви-
значаються як способи якісних перетворень особистості вчителя, що 
торкаються структури його ціннісної сфери, активізують процес появи 
та розвитку особистісного утворення соціальної справедливості. Цінніс-
на саморегуляція виступає психологічним механізмом, який в умовах 
педагогічної діяльності запускає процес регулювання особистістю вчи-
теля своїх дій стосовно кожного учня відповідно до загальновизнаних 
в освітньому середовищі моральних норм. Аргументовано доведено, що 
регуляція вчителем своїх дій відбувається не тільки з урахуванням зов-
нішніх атрибутів педагогічної діяльності. Відповідно до них педагог ко-
регує внутрішні прояви власної особистості, критично оцінює свої якос-
ті та дії, співвідносить їх із соціально визнаними цінностями й норма-
ми, здійснює якісні перетворення у своїй ціннісній сфері. Емпіричне до-
слідження механізму ціннісної саморегуляції у педагогів показало, що 
найбільшою мірою він розвинений у досвідчених учителів, які мають 
педагогічній стаж понад 21 рік. Це виявляється в усвідомленні власних 
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домінантних цінностей, серед яких провідне місце займає соціальна 
справедливість, і утверджує педагога в переконанні завжди вчиняти 
справедливо у взаємодії з учнями. На противагу, в молодих учителів, 
професійний стаж яких не перевищує 5 років, механізм соціальної спра-
ведливості розвинений найслабше, що пояснюється наявністю незна-
чного професійного досвіду та виявляється у недостатньо сформованих 
навичках регулювання своєї поведінки у взаємодії з учнями відповідно 
до соціальних і професійних цінностей.

Ключові слова: соціальна справедливість, особистісна цінність, пе-
дагогічна взаємодія, справедливі дії. 

The formulation of the research problem. The processes that 
take place in the modern world determine topicality of the study 
of social justice problem in pedagogical interaction: when an ave-
rage person defends his dignity, achieving deserved reward and 
social recognition for the results of his activities. School is a kind 
of a society model, where every student hopes for a fair decision of 
the teacher regarding the distribution of rewards and punishments 
for the accomplished educational tasks or behavior. Justified expec-
tations of students are ensured by the availability of social justice 
quality (value) in the teacher’s personality structure. The process 
of achieving understanding between a teacher and students on this 
basis is caused by the action of psychological mechanisms for social 
justice development in pedagogical interaction. According to our 
scientific concept, such mechanisms are values-based reflection, so-
cial identification and values-based self-regulation. They influence  
the development of the axiological sphere of teacher’s personali-
ty, activate the process of his understanding the morality of his 
actions, contribute to the formation of a value-based treatment of 
each student, and create conditions for establishment of psychologi-
cal equality in pedagogical interaction.

Analysis of recent research and publications. There were dif-
ferent interpretations of mechanisms in psychological science. They 
were explained as ways leading to new formations and changes occur-
rence in the individual’s personality system and qualitative changes 
in his relations with the surrounding world (L. I. Antsyferova). Ac-
cording to other scientific approaches, psychological mechanisms 
have an impact on correlation and development of components of 
psychological system structure (M. Y. Boryshevskyi). Psychologi-
cal mechanisms are also interpreted as instruments through which 
transformations occur in the human psyche and its activities are 
regulated (S. D. Maksymenko); and instruments for occurrence of 
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emotional experience by the personality of the demands of society 
and reflection on them, which are objectified in the form of argu-
mentation and embodied in the model of behavior (I. D. Bekh).

Our scientific position is close to the explanation of psychologi-
cal mechanisms by I. S. Bulakh as ways of personality transforma-
tions, fixed in his psychological structure, the action result of which 
is the appearance of personal new formations, the achievement of 
a certain level of structural components organization, changes in 
the peculiarities of their functioning [4]. We tend to identify psy-
chological mechanisms as ways of qualitative transformations of 
a teacher’s personality, affecting the structure of his axiological 
sphere, activating the process of appearance and development of the 
personal formation of social justice. It is objectified in socially just 
actions towards students during pedagogical interaction.

Social and professional requirement of society for a teacher to 
be just becomes an internal regulator of his pedagogical actions by 
launching psychological mechanisms of social justice in pedagogi-
cal interaction, among which teacher’s value-based self-regulation 
plays a special role. We set the goal to explore the features of value 
self-regulation as a psychological mechanism for the development 
of moral quality of the teacher-social justice personality.

Presentation of the main research material. The problem of 
individual’s self-regulation is interdisciplinary and has been at the 
center of attention of scholars, whose researches were carried out 
with due consideration of human mental nature peculiarities. Thus, 
I. M. Siechenov initiated the development of scientific concepts 
regarding the regulatory nature of the mental processes course in 
accordance with changing external conditions of existence [12]. 
I. P. Pavlov emphasized that during the life course a human acts as 
a self-regulating system: at biological and social levels it is able to 
correct, improve and, if necessary, recover itself. The scholar em-
phasized that self-regulation is a continuous process, the course of 
which is accompanied by a combination of energetic, dynamic, ra-
tional aspects of human life [10].

M. V. Hryniova noted that self-regulation covers all spheres of 
human existence, and in the context of mastering a certain activity 
and its implementation self-regulation becomes of special signifi-
cance. The scholar explained the content of this phenomenon in terms 
of the individual’s determination of the activity purpose; analysis 
of significant conditions model; creation of the appropriate actions 
plan and outlining the ways of achieving the desired result [6].
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In his study, O. O. Konopkin demonstrated that self-regulation, 
as an integral system of functional units, determines the activity 
efficiency. The low level of development of a certain system compo-
nent or its lack of formation testifies to deficiencies in the indivi-
dual’s self-regulation and negatively affects the activity efficiency. 
The converse is also true, sufficient level of development and the 
formation of all self-regulation components contributes to the ef-
fective performance of any activity and adaptation to its conditions 
by the individual [9].

S. L. Rubinshtein at his time proved that an individual was 
aware of not only what was happening around him, but also of him-
self and his actions. As a subject, he took part in results of activi-
ty and cultural development of society, contributed to the latter, 
regulated his own actions, and bore responsibility for it. According 
to the views of the researcher, self-regulation is manifestations of 
the individual’s inner side brought into compliance with external 
events, that are manifested in attitudes towards activity, other  
people, himself, and the world as a whole [11].

M. Y. Boryshevskyi explained such a feature as an ability for 
self-activity. The scholar distinguished manifestations of indivi-
dual’s self-regulation, namely, the critical evaluation and control of 
his behavior; arbitrary directing of his actions with pre-performed 
action taking into account their possible consequences for other 
people and for himself; a conscious motive to keep the norms of mo-
rality, behavior, and building of relationships with other people in 
society. The individual’s ability to self-regulation was determined 
by the scientist as a necessary condition for his socially responsible 
behavior. It is characteristic of an individual who can build his rela-
tionships with the outside world on a humanistic basis, make posi-
tive changes in it, and realize his life mission. Moreover, M. Y. Bo-
ryshevskyi emphasized the ability of the individual to formulate 
new goals on his own, determine the means of their achievement, 
influence the external conditions, change the internal believes re-
garding them, and update the leading motives of activity [3].

I. D. Bekh put focus primarily on the motives of a mature per-
son to solve life-purpose problems. Individual directs his activity to 
building or revision of the hierarchy of personal values and senses. 
He regulates his actions according to them, as meaningful rational 
formations determine the individual’s activity orientation and ex-
ternal manifestations. The scientist considered the human’s axio-
logical system as a complex regulator of his life. Personal values 
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serve as a kind of a template for the individual to assess a permis-
sible degree of observance of norms in behavior and activities. The 
scholar used the term «normative value-based regulation», which 
emphasized the regulatory function of a certain normative value for 
a person [2].

By carrying out value-based self-regulation, the individual en-
ters into an internal dialogue with himself, the content of which is 
determined by previous dialogical relationships with the outside 
world. According to the philosophical concept of M. M. Bakhtin, in-
dividual should accept universal human values, in view of them to 
show his subjectivity in appealing to other individual, influencing 
both the other individual and his own development [1]. The dialogic 
nature of internal and external communication creates conditions 
for mature forms of self-regulation [1], which are manifested, as 
noted by researcher T. V. Kyrychenko, in the mature emotional  
reactions of the subject and his ability to social and psychological 
adaptation in changing conditions [8].

Such conditions are typical for teacher’s activity when he is 
faced with difficult tasks of finding constructive solution to peda-
gogical situations, where one needs to make a fair assessment of 
students’ academic achievements or behavior. Due to the profession 
and socio-psychological maturity, a teacher exercises self-regula-
tion, which basically relies on the values self-reflected in the process 
of internal dialogue, among which the value of social justice holds 
a prominent place. According to M. V. Hryniova, a teacher should 
be ready to not only solve the pedagogical situation, but also have 
the mechanisms of self-regulation, be able to predict its origin and 
specificity, distinguish his own qualities that will allow influencing 
the circumstances, show creative activity, in order to quickly iden-
tify the problem and find the proper solution [7]. 

T. Y. Titova attributed a similar feature of orientation in cur-
rent situations to the individual with flexible self-regulation style, 
which is manifested in well-developed ability to plasticity and mod-
eling. He has a developed value-semantic sphere; tends to correlate 
his personal qualities, values, priorities with the peculiarities of 
other people or certain circumstances. Such personality can be cha-
racterized as tolerant to a situation of uncertainty, able to accept 
and implement decisions in situations where it is necessary to make 
a responsible choice. During this process, the person understands 
the significance of other people’s actions, correlates them with 
their own actions, qualifies their consequences [13].
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The above mentioned results of theoretical research have 
prompted us to present our own interpretation of the nature and 
the effect of the mechanism of value-based self-regulation of social 
justice in pedagogical interaction. Self-regulation is the mechanism 
that trigers the process of teacher’s comprehending of the purpose 
of his pedagogical activity in the part of the evaluation of students’ 
academic achievements and their behavioral manifestations; the 
conditions under which this process takes place; its expected result. 
The well-developed self-regulation of the teacher ensures the imple-
mentation of the above-mentioned components of his activity quali-
tatively and productively, which is manifested in the fair decisions 
and actions of the teacher in relation to each student and the ab-
sence of misunderstandings in their interaction during the discus-
sion of the grades received. It is the constructive external dialogue, 
the tearcher’s arguments that neutralize the possibility of students’ 
doubts regarding the teacher’s social justice.

Due to value-based self-regulation, the teacher perceives the 
situation of interaction with the student and is well-oriented in it, 
but in the process of conducting internal dialogue he becomes able 
to comprehend the processes associated with designating the way 
of award, punishment or encouragement of the student deeper; to 
take a responsible pedagogical decision, which is realized in socially 
just actions. By regulating his own motives to act justly towards 
each student, the teacher falls back upon a moral and value-based 
revision of his previous and potential actions in interaction with 
students.

The empirical study of the mechanism of value-based self-
regulation was carried out using the «Development of individual’s 
value-based self-regulation» methodology (by M. Hrant, modif. by 
V. Voloshyna) [5, p. 295], according to which, it was necessary to 
choose from the pairs of statements proposed to the study subjects 
such ones that complied with their beliefs. The choices reflected the 
establishment of value-based orientations or values in the teacher’s 
axiological consciousness that govern his behavior. Establishment 
of dominant values at the utmost activates the mechanism of value- 
based self-regulation and encourages the teacher’s personality to 
think over situations of interaction with students, consciously rea-
lize the desired situations; to analyze and control his own emotions 
in situations that require just decisions; to control his own actions, 
which are interpreted by students as just or unjust.
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305 teachers of general educational institutions were involved 
in the experimental work. Among them there are teachers, having 
less than 5 years of pedagogical experience; teachers having from 
6 to 20 years of pedagogical experience; teachers having more than 
21 years of pedagogical experience. The obtained empirical data are 
presented below in Table 1.

Table 1

Quantitative indicators of the teachers’development 
of value-based self-regulation mechanism (n = 305)

Level of 
development 

of value-based 
self-regulation 

of teachers 

Teachers having 
professional 
experience  
of 0-5 years

Teachers having 
professional 
experience  

of 6-20 years 

Teachers having 
professional 
experience  

of more than  
21 years 

Abs. % Abs. % Abs. %

Very low 8 9,8 3 2,9 3 2,5

Low 43 53,1 52 50,0 49 40,8

Medium 16 19,8 30 28,8 51 42,5

High 14 17,3 19 18,3 17 14,2

Total: 81 100 104 100 120 100

The empirical study of the mechanism of value-based self-regu-
lation among teachers has shown that the high level of development 
of value-based self-regulation is characteristic for 17,3% of teach-
ers whose pedagogical experience does not exceed 5 years, 18,3% 
is characteristic for teachers with experience from 6 to 20 years, 
14,2% – for teachers with an experience of 21 years and above.

Such subjects of the study are clearly set to be as objective and 
humane regarding their students as possible. They are far from wor-
ries about the problem of  motives conflict – the motives of moral 
behavior in changing conditions of school society and the motives of 
the standard behavior of the dominant teacher. Without hesitation, 
the teachers of this level make a choice in favor of moral motivation, 
which stipulates the pedagogical goal to be just and treat students 
with value perspective. Having a high level of value-based self-re-
gulation, teachers in advance analyse a plan for the goal realization, 
keep its implementation under their own control. It is clear from the 
presented results that the percentage of teachers having the highest  
level is the lowest in the category of experienced teachers who have 
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worked at school for over 21 years, compared to teachers whose 
pedagogical experience is less. In our opinion, this indicates that 
with the acquisition of professional experience, internal regulation 
is somewhat diminished, and the motives and senses are revised to 
a lesser extent. There is a stable hierarchy of values, and the per-
sonality of an experienced teacher does not review their priority in 
certain circumstances. If upon criterion of high level the quantita-
tive indicators of the given category of teachers were the lowest, the 
highest indicators are found upon criterion of middle level.

42,5% of teachers with professional experience of 21 years and 
above, 28,8% of subjects of the study with a pedagogical experience 
of between 6 and 20 years old, 19,8% of teachers with experience 
of up to 5 years have a middle level of value-based self-regulation. 
Its main characteristics are the weakening of the motives conflicts. 
With the purpose of pedagogical activity of a teacher to be humane 
and just in relation to students, the urgency of the problem to choose 
the moral motives decreases. There is a plan for achieving the goal 
and outline of the actions sequence, but the subjects of the study of 
this level do not clearly adhere to it, with the consideration of new 
circumstances. Therefore, the final result is not always consistent 
with the previously outlined. The percentage of sample groups for 
this level varies significantly. We are witnessing a decline in the 
tendency towards the manifestation of the medium level of value-
based self-regulation among the teachers, whose pedagogical expe-
rience does not exceed 5 years. This happens due to an increase in 
the number of subjects of the study in the same category, who have 
a low level of value-based self-regulation.

As we can see from the Table, 53,1% of teachers with pedagogi-
cal experience of less than 5 years, 50,0% of teachers, with peda-
gogical experience between 6 and 20 years and 40,8% of teachers 
with experience of over 21 years, have a low level of value-based 
self-regulation. If among teachers with pedagogical experience 
of over 21 years quantitative indicators of medium and low levels 
do not differ significantly, then among teachers of the other two 
categories they differ in the direction of increasing the number of 
subjects of the study with low level. Its presence means that the 
mechanism of value-based regulation is not sufficiently developed. 
Participants of the experiment tend to rely on a stable system of 
values and not to change the priority of particular values, not to 
review motives and senses. Therefore, the internal struggle practi-
cally is not carried out, aimed at choice of moral ones in the struggle 



Збірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології імені Г. С. Костюка НАПН України

124

of motives. The fact of the presence of low and very low levels of 
value-based self-regulation in the majority of the subjects, whose 
pedagogical experience is less than 5 years (62,9%) and participants 
of the experiment whose pedagogical experience is between 6 and 
20 years (52,9% ) is alarming. The teachers of these levels perform 
their actions with consideration of situation that arises in interac-
tion with the students and do not activate their axiologacial sphere 
concerning the priority of motives of just behavior. Instead, this 
feature is characteristic of 43,3% of teachers with experience of 21 
years. Although such a percentage is significant, however, we can 
note the higher development degree of value-based self-regulation 
among teachers in this category compared to the results of their ju-
nior colleagues.

The results of empirical research have shown that to a great 
extent the mechanism of value-based self-regulation is developed 
among experienced teachers having a pedagogical experience of 21 
years. The least developed psychological mechanisms of value-based 
self-regulation of social justice in pedagogical interaction among 
young teachers whose professional experience does not exceed 5 
years, that is explained by the lack of professional experience and 
less developed skills to regulate their activities and behavior in ac-
cordance with social and professional values.

Conclusions. As we can see, due to the mechanism of value-
based self-regulation, the process of regulating by the teacher’s per-
sonality of the behavior in accordance with the valuable senses that 
are part of its semantic sphere is started. The value of social justice, 
which acquires personal and professional significance for a teacher, 
becomes the sense and motive for him in his professional activity. 
Interacting with students, the teacher is guided by priority values, 
among which social justice takes place. He coordinates his actions 
in accordance with its meanings content: he treats the personality 
of each student with value orientation and impartially, establishes 
dialogical relations with them and fixes his contribution to the de-
velopment of students, determines the direction of his professional, 
personal, moral self-improvement.

Consequently, the psychological mechanism of value self-regu-
lation in the conditions of pedagogical activity launches the process 
of regulating the personality of their actions towards the students 
in accordance with the humane values and meanings. This happens 
with regard to the situation of pedagogical interaction, while the 
teacher conducts an external dialogue with students. At the same 
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time, he carries out internal work aimed at correcting his qualities 
and actions that correlate with the value of social justice; carries 
out qualitative transformations in his axiological sphere. It has 
been empirically discovered that to a greater extent the mechanism 
of value-based self-regulation is developed by experienced teachers 
having a pedagogical experience of 21 years. This is manifested in 
their awareness of their own dominant values, among which social 
justice takes the leading position and asserts the teacher in belief of 
the necessity to always act justly in interaction with each student 
without exclusion. Among young teachers whose professional ex-
perience does not exceed 5 years, the mechanism of social justice is 
developed the weakest, that can be explained by insignificant pro-
fessional experience and is manifested in underdeveloped skills to 
regulate their manifestations in interaction with students.
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O. V. Konovalova. The reasoning of psychodiagnostic means for the 
research of students’ motivational readiness for activities in the field of 
commerce. The modern scientific approaches to the definition of psycho-
diagnostic means for the study of components affecting the formation and 
development of motivation readiness for future professional activities are 
presented in the article.

The views of researchers on the predictive function of forming and de-
veloping such personal components as motivational readiness for activities 
and the formation of professionally important qualities of a trade worker 
are analyzed. The fundamental principles of psychological science are con-
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sidered, namely: the principle of a systematic approach to understanding 
the personality, the principle of determinism and development, the unity 
of consciousness and personality’s activities, methodological principles of 
the organization of research. 

The criteria, which were used in the selection of psychodiagnostic 
means are presented: validity, informativeness, discriminativeness (diffe-
rentiation of the surveyed persons by certain groups), convenience for the 
implementation technique and reliability.

The order of carrying out and organization of psychodiagnostic exa-
mination is proved: the combination of rational and sensual, scientific ap-
proach in the selection of methods, a clear understanding of the problems 
of research, an analysis of variables that will affect the quality of the ob-
tained results, standardization and control of the conditions for conduc-
ting measurements, as well as the requirements to be followed in carrying 
out a psychodiagnostic study. The main criteria for forming the motivation 
readiness of future specialists of trade and the specifics of their future ac-
tivities are determined. It determines the choice of specific methods. It is 
offered the psychodiagnostic complex of methods of study of forming the 
motivational readiness for activities in the field of trade.

Key words: study, student, professional motivation, psychodiagnos-
tic model, conscious choice of profession, professionogenesis, professional 
activities.

О. В. Коновалова. Обґрунтування психодіагностичного інструмен-
тарію дослідження мотиваційної готовності студентів до діяльності у 
сфері торгівлі. У статті представлено сучасні наукові підходи до визна-
чення психодіагностичного інструментарію дослідження компонентів, 
що впливають на формування та розвиток мотиваційної готовності до 
майбутньої професійної діяльності.

Проаналізовано погляди дослідників на прогностичну функцію 
формування та розвитку таких особистісних компонентів, як мотива-
ційна готовність до діяльності та формування професійно важливих 
якостей працівника торговельної сфери. Розглянуто фундаментальні 
принципи психологічної науки, а саме: принцип системного підходу 
розуміння особистості, принцип детермінізму та розвитку, єдності сві-
домості та діяльності особистості, методологічні принципи організації 
дослідження.

Представлено критерії, які було використано для відбору психо-
діагностичного інструментарію: валідність, інформативність, дискри-
мінативність (диференціація обстежуваних за визначеними групами), 
зручність за технікою виконання та надійність.

Обґрунтовано порядок проведення й організації психодіагностич-
ного обстеження: поєднання раціонального і чуттєвого, науковий підхід 
у відборі методів, чітке розуміння проблематики дослідження, аналіз 
змінних, що впливатимуть на якість отриманих результатів, стандар-



http://problemps.kpnu.edu.ua/en/ Проблеми сучасної психології. 2018. Випуск 41

129

тизацію й контрольованість умов проведення вимірів, а також розкрито 
зміст вимог, яких необхідно дотримуватися при здійсненні психодіаг-
ностичного дослідження. Визначено основні критерії формування мо-
тиваційної готовності майбутніх фахівців сфери торгівлі та специфіки 
їхньої майбутньої діяльності, що обумовлює вибір конкретних методик. 
Запропоновано психодіагностичний комплекс методик дослідження 
формування мотиваційної готовності до діяльності у сфері торгівлі.

Ключові слова: дослідження, студент, професійна мотивація, пси-
ходіагностична методика, свідомий вибір професії, професіогенез, про-
фесійна діяльність.

Постановка проблеми. Інтеграційні процеси, що відбувають-
ся в Україні у зв’язку з переходом сфери торгівлі на європейські 
стандарти, не можуть оминути питання висококваліфікованого 
кадрового потенціалу, адже людському чиннику в професіоге-
незі особистості завжди відводиться основне місце за будь-яких 
обставин соціально-економічного розвитку суспільства. Немає 
винятку й сфера торгівлі. 

Водночас проблема формування мотиваційної готовності 
фахівця безпосередньо залежатиме від психодіагностичного ін-
струментарію, який є визначальним у виявленні мотиваційної 
сфери особистості до діяльності. 

Для реалізації поставленої мети необхідний відповідний тео-
ретико-методологічний аналіз найпрогресивніших поглядів і 
здобутків, що сприятимуть вирішенню поставленого завдання та 
дадуть можливість сформувати адекватний інструментарій для 
виявлення рівня мотиваційної готовності фахівця до реалізації 
саме в тій чи іншій предметній сфері. У нашому випадку це сфе-
ра торгівлі. Такий підхід дасть змогу створити відповідні умови 
для подальшого розвитку та підтримання мотиваційних кон-
структів у професіогенезі особистості. Саме з таких міркувань ми 
вирішили здійснити наукове обґрунтування психодіагностично-
го інструментарію для виявлення мотиваційної сфери майбутніх 
працівників торгівлі. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Аналіз наукових 
джерел дає нам підстави зробити висновок, що на сьогоднішній 
день існує велика кількість поглядів щодо сутності та структу-
ри професійної мотивації особистості й шляхів її формування 
[4; 7; 14].

Проблематика формування мотиваційної готовності до ді-
яльності та професійної самореалізації розглядалася багатьма 
зарубіжними вченими, а саме Дж. Аткінсоном, С. Адамсом, 
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В. Врумом, Ф. Герцбергом, К. Левіним, Е. Лоулером, А. Маслоу, 
Д. МакКлелландом, Л. Портером, Х. Хекхаузеном та ін. [6, с. 38].

За останні п’ять років в Україні проблему мотиваційної го-
товності в процесі професіогенезу розглядали: В. Барко, А. Воз-
нюк, Л. Карамушка, С. Копилов, М. Корольчук, В. Крайнюк, 
О. Креденцер, М. Котик, С. Максименко, В. Осьодло, Є. Потап-
чук, О. Тімченко, Н. Худякова, Ю. Швалб та ін. [3; 4; 7; 9; 14; 19].

Відображенню проблем, що межують із нашою темою, при-
ділено увагу й у низці дисертаційних досліджень, а саме: Н. Ху-
дякова (2008) – щодо психологічних особливостей мотивації під-
приємницької діяльності, О. Креденцер (2009) – щодо психоло-
гічних умов підготовки підприємців до професійної діяльності 
у сфері торговельного бізнесу, О. Крушельницька (2012) – щодо 
особливостей референтних відношень студентів як чинника на-
вчально-професійної мотивації, Т Канівець (2013) – щодо форму-
вання психологічної готовності студентів до здійснення майбут-
ньої професійної кар’єри, І. Мостова (2013) – щодо психологічно-
го супроводу адаптаційного входження майбутніх працівників 
економічного профілю, Д. Романовська (2013) – щодо форму-
вання особистісних стратегій діяльності майбутніх психологів у 
процесі професійної підготовки, О. Шмерко (2014) – щодо пси-
хологічних особливостей формування професійної компетент-
ності студентів коледжів торговельно-економічного профілю, 
Ю. Дроздова (2015) – щодо психологічних особливостей профе-
сійного самовизначення майбутніх фахівців торговельного під-
приємництва, Н. Головач (2017) – щодо формування професійно 
значущих якостей майбутніх фахівців з упрaвлiння персоналом 
та економіки праці у процесі фахової підготовки та ін. [3].

Усі зазначені вище дослідження прямо чи опосередковано 
віддзеркалюють рівень мотиваційної готовності майбутнього фа-
хівця або дають відповіді на її формування й подальший розви-
ток у професіогенезі.

Мета дослідження – сформувати оптимальний інструмен-
тарій психодіагностичного дослідження для виявлення базових 
мотивів до професійної діяльності майбутніх фахівців торговель-
ної сфери.

Виклад основного матеріалу. Розвиток підприємництва є 
рушійною силою змін в економіці. Запит менеджерів і керівни-
ків організацій на високомотивований, психологічно готовий до 
професійного зростання персонал змушує психологів і виклада-
чів вищих навчальних закладів ставити перед собою чіткі зав-
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дання щодо удосконалення підходів і методів впливу на форму-
вання мотиваційної готовності до професійної діяльності у сту-
дентів, професійного визначення й професійного становлення 
майбутніх фахівців торговельної сфери. Дослідники стверджу-
ють, що успішність професійного зростання майбутніх фахівців 
залежить від суб’єктивних та об’єктивних чинників, серед яких 
велику роль відіграє мотивація [8, с. 59].

Мотиваційна готовність до майбутньої професійної діяль-
ності має ієрархічну систему, яка включає в себе співставлення 
різних установок і цілей, що постійно змінюються, впливових 
стимулів, ціннісних орієнтацій, позицій, інтересів, загальну осо-
бистісну спрямованість. Провідну роль у цій системі відіграють 
мотиви, які активують прагнення до професійного розвитку, й 
безпосередні мотиви професійної діяльності, а саме: покликан-
ня, наміри й схильності, очікування і сподівання щодо змісту 
діяльності та мотиваційна готовність до реалізації у конкретній 
професійній сфері. Значущим мотивуючим чинником також є 
прогнозоване соціальне визнання, підвищення матеріального 
стану і соціального статусу як наслідок професійного зростання.

Ґрунтовне вивчення наукових джерел засвідчило значну 
увагу науковців до проблеми професійного становлення та роз-
витку, професіоналізації, етапів і криз особистості у процесі фор-
мування мотиваційної готовності студентів до професійної діяль-
ності. Серед фундаментальних праць із психології мотивації ми 
базуємося на доробках К. Абульханової-Славської, Б. Ананьєва, 
Г. Балла, Л. Божович, В. Вілюнаса, Є. Головахи, В. Давидова, 
Е. Зеєра, Є. Ільїна, Є. Клімова, О. Леонтьєва, Б. Ломова, С. Мак-
сименка, А. Маркової, В. Роменця, С. Рубінштейна, В. Шадри-
кова, П. Якобсона, Т. Яценка та ін. [5, с. 6].

Аналіз наукових підходів і поглядів науковців щодо 
розв’язання проблеми мотиваційної готовності особистості до 
професійної діяльності дає підстави стверджувати, що успішне 
її формування передує становленню особистості у професіогене-
зі, створює передумови до формування реалізованого й актуалі-
зованого фахівця. За таких умов можемо погодитися з думкою 
А. Маркової, що професійна діяльності є системою, що має певну 
ієрархію, у якій поєднуються цілі, мотиви, установки, як прямі 
активуючі чинники професійного розвитку та потяги, які пов’я-
зані з особистісним зростанням і соціальним визнанням. Людина 
реалізує вищий сенс свого буття (вищі потреби) саме через про-
фесійну діяльність – діяльність на благо людства [16, с. 97].
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Реалізація зазначеної мети дослідження дає змогу випрацю-
вати прогностичну функцію формування та розвитку таких осо-
бистісних компонентів, як мотиваційна готовність до діяльності, 
та визначити професійно важливі якості працівника торговель-
ної сфери, а саме: 

•	 у пізнавальній сфері особистості – добре розвинені аналі-
тичні здібності, критичність мислення, обсяг, стійкість і концен-
трація уваги, уважність і спостережливість, здатність швидко 
переключатися, сформованість процесів пам’яті, швидкість ре-
акції, комунікативні навички, розвиненість каналів вербально-
го й невербального спілкування;

•	 в емоційно-вольовій сфері – рівень прояву вольових якос-
тей у процесі професійного становлення, емоційна стійкість, пе-
реважаючі емоції та почуття студента у його ставленні до обраної 
професії та себе як її представника, адаптивність і стресостій-
кість;

•	 в особистісній сфері – розвинені організаторські здібнос-
ті, рішучість, доброзичливість, витримка, терпіння, впевненість 
у собі, цілеспрямованість, креативність, ініціативність, праг-
нення до постійного особистісного зростання, енергійність, еру-
дованість, розвинена інтуїція тощо;

•	 у сфері набутих компетенцій – рівень і результативність 
використання отриманих у процесі навчання професійних знань, 
умінь і навичок, значущість, цінність обраної професії для сту-
дента, потреба самореалізації в ній, усвідомлення себе пред-
ставником обраної професії, наявність людей-ідеалів у профе сії 
[18, с. 119].

Фундаментальні принципи психологічної науки, якими ми 
керувалися при формуванні психодіагностичного інструмента-
рію дослідження, включають у себе основні закономірності й за-
кони, що діють у сфері психічного, і тому надзвичайно важливі 
для нас: принципи детермінізму, відображення, розвитку, сис-
темності, єдності психіки та діяльності, системно-структурний 
принцип вивчення особистості й аналізу професійної діяльності, 
принципи, що пояснюють науково-психологічні уявлення про 
закономірності формування особистості в юнацькому віці [6; 7; 
8; 16; 19].

Важливими для нас були й принципи побудови психоло-
гічного дослідження, а саме: принцип об’єктивності психоло-
гічного дослідження, принцип багатомірного й багаторівневого 
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існування предмета психології, принцип дослідження психоло-
гічних явищ у їх розвитку (принцип розвитку), принцип творчої 
самодіяльності, принцип організації формуючих і розвиваючих 
психологічних впливів [8, с. 50].

При відборі психодіагностичного інструментарію ми користу-
валися такими критеріями: валідність, інформативність, дискри-
мінативність (диференціація обстежуваних за визначеними гру-
пами), зручність за технікою виконання та надійність [9, с. 34].

При підборі методів та обґрунтуванні схеми дослідження ми 
спирались на загальноприйнятий порядок проведення й органі-
зацію психодіагностичного обстеження: поєднання раціонально-
го і чуттєвого, науковий підхід при відборі методів, чітке розу-
міння проблематики дослідження, аналіз змінних, що впливати-
муть на якість отриманих результатів, а також стандартизацію й 
контрольованість умов проведення вимірів [9, с. 51].

Для проведення психодіагностичного дослідження необ-
хідно дотримуватись низки вимог (Л. Бурлачук), завдяки яким 
отримані в результаті показники якісні й об’єктивні. Серед таких 
вимог науковці виокремлюють: обов’язкове пояснення мети пси-
ходіагностичного дослідження, надання обстежуваним гарантії 
щодо збереження таємниці індивідуальних результатів і висно-
вків дослідження, проведення інструктажу й пояснення проце-
дури дослідження, надання роз’яснень і допомога у заповненні 
реєстраційних бланків, регламент часу, виділеного для фіксації 
відповідей, чітке слідування рекомендованим вимогам під час 
обробціки отриманих при дослідженні результатів [1, с. 147].

Отже, перед початком проведення психодіагностичного до-
слідження ми поставили перед собою завдання щодо формуван-
ня чіткої Концептуальної моделі дослідження, що включає в 
себе: підбір та обґрунтування схеми дослідження, визначення 
основних етапів і методів дослідження на кожному із запропоно-
ваних етапів, підбір та обґрунтування оптимального інструмен-
тарію дослідження.

Реалізуючи мету нашого дослідження, базуючись на аналізі 
концептуальних підходів науковців, що досліджували проблему 
мотиваційної готовності фахівців до діяльності в різних сферах і 
безпосередньо вивчали особливості особистісної структури моти-
вації до діяльності, вважаємо за доцільне запропонувати такий 
психодіагностичний комплекс дослідження формування моти-
ваційної готовності до діяльності у сфері торгівлі (табл. 1).
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Таблиця 1

Інструментарій психодіагностичного дослідження 
виявлення базових мотивів до професійної діяльності 

майбутніх фахівців торговельної сфери

№ Методики дослідження
І блок. Властивості особистості

1. Фрайбурзький багатофакторний особистісний опитувальник FPI 
(модифікація А. Крилова)

2. Опитувальник структури темпераменту В. Русалова

3. Тест смисложиттєвих орієнтацій (СЖО) (модифікація 
Д. Леонтьєва)

4. Тест самооцінки психічних станів за методикою Г. Айзенка

5. Методика діагностики міжособистісних відносин Т. Лірі
ІІ блок. Спрямованість особистості

1. Індивідуально-типологічний опитувальник (ІТО) Л. Собчик

2. Зв’язок типу особистості та професійного вибору Дж. Холланда

3. Визначення типу акцентуації рис характеру і темпераменту 
К. Леонгарда та Х. Смішека 

4. Самооцінка властивостей характеру Будассі
ІІІ блок. Рівні сформованості мотиваційної готовності  

до професійної діяльності
1. Опитувальник оцінки мотивації досягнення мети Т. Елерса

2. Методика вивчення оцінки мотивації уникнення невдач Т. Елерса

3. Якорі кар’єри Е. Шейна

4. Діагностика мотиваційної структури особистості В. Мільмана

5. Мотиви вибору професії В. Семіченка

6. Виявлення установок «праця – гроші» О. Потьомкіної

7. Методика діагностики професійної спрямованості особистості 
Б. Басcа

8. Методика діагностики особистісних і групових базових потреб 
А. Маслоу

І. Для дослідження властивостей особистісного компонента 
ми користувались такими методиками:

1. Модифікована А. Криловим форма Фрайбурзького бага-
тофакторного особистісного опитувальника FPI призначена для 
діагностики станів і властивостей особистості, що мають першо-
чергове значення для процесу соціальної адаптації й регуляції 
поведінки. Шкали сформовані на основі факторного аналізу і 
відображають сукупність взаємопов’язаних факторів: невротич-
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ність, спонтанна агресивність, депресивність, подразливість, ко-
мунікабельність, урівноваженість, реактивна агресивність, со-
ро м’язливість, відкритість, екстраверсія – інтроверсія, емоційна 
лабільність, маскулізм – фемінізм [7, c. 455].

2. Опитувальник структури темпераменту В. Русалова слу-
гує для діагностики особистісних особливостей темпераменту 
людини та для діагностики властивостей «предметно-діяльніс-
ного» і «комунікативного» аспектів темпераменту. Відповідно, 
виокремлюються такі вісім параметрів темпераменту (в автор-
ській термінології): предметна ергічність, соціальна ергічність, 
пластичність, соціальна пластичність, темп, соціальний темп, 
емоційність, соціальна емоційність [7, c. 420].

Тест смисложиттєвих орієнтацій (СЖО) Д. Леонтьєва є адап-
тованою версією тесту «Ціль у житті» (Purpose-in-Life Test, PIL) 
Дж. Крамбо та Л. Махолика, включає в себе поряд із загальним 
показником усвідомлення сенсу життя п’ять субшкал, які відо-
бражають три конкретних змістовних орієнтації (цілі в житті, 
насиченість життя і задоволеність самореалізацією) й два аспек-
ти локусу контролю (локус контролю-Я і локус контролю-життя) 
[11, c. 1–10].

3. Тест самооцінки психічних станів за методикою Г. Ай-
зенка в модифікації М. Горської дає змогу виміряти показники 
таких емоційних станів: тривожність (переживання емоційного 
неблагополуччя, пов’язане з передчуттям небезпеки або невда-
чі), фрустрацію (розчарування, неможливість здійснення зна-
чущої для людини мети, потреби), агресивність (схильність, що 
відображає ставлення до поведінки, метою якої є спричинення 
шкоди, або гнів, злість), ригідність (нездатність до зміни намі-
ченої програми діяльності в умовах, що об’єктивно вимагають 
перебудови) [15, c. 141].

4. Методика діагностики міжособистісних відносин Т. Лірі 
дає змогу дослідити сформованість уявлень суб’єкта про себе, 
про ідеальне «Я», характеризувати чинники і типи ставлення до 
оточення, вивчення стосунків у малих групах. При дослідженні 
міжособистісних відносин виокремлюють: домінування – підко-
рення, дружелюбність – агресивність, емоційність – аналітич-
ність. Опитувальник містить вісім шкал: домінантність, упевне-
ність у собі, вимогливість, скептицизм, поступливість, довірли-
вість, добросердечність і чуйність [7, c. 464].

ІІ. Дослідження типологічного компонента особистості ми 
проводили за такими методиками:
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1. Індивідуально-типологічний опитувальник Л. Собчик 
(ІТО), основою якого є розроблена автором теорія провідних тен-
денцій, що визначають індивідуальний тип переживання, силу 
й спрямованість мотивації, стиль міжособистісного спілкуван-
ня і пізнавальних процесів. Шкали опитувальника: відвертість; 
екстраверсія; агресивність; ригідність установок, суб’єктивізм, 
підвищене прагнення до відстоювання своїх поглядів і принци-
пів, критичність щодо інших думок; інтроверсія; сензитивність; 
тривожність; лабільність [17, c. 64–75].

2. Опитувальник професійної спрямованості (ОПС) Дж. Хол-
ланда в модифікації В. Синявського й О. Ящишина, який вико-
ристовується для визначення ступеня зв’язку типу особистості 
зі сферою професійної діяльності. На думку автора, більшість 
людей може бути віднесена до одного із шести типів професійної 
спрямованості: реалістичного, дослідницького, артистичного, 
соціального, підприємницького чи конвенційного [16, c. 187].

3. Характерологічний опитувальник Леонгарда – Шмішека 
призначений для діагностики типу акцентуації особистості (за 
класифікацією К. Леонгарда): демонстративний, педантичний, 
неврівноважений, збудливий, гіпертимний, дистимний, тривож-
но-боязкий, циклотимний, афективно-екзальтований та емотив-
ний типи. Теоретична основа – концепція «акцентуйованих осо-
бистостей», тобто «загострення» певних особливостей [7, с. 402].

4. Методика кількісного виміру самооцінки С. Будассі при-
значена для виявлення кількісного показника самооцінки. Ме-
тодика заснована на уявленні про те, що статистичною нормою є 
закономірне неспівпадання реальної й ідеальної «Я-концепції». 
В основі методики лежить спосіб ранжирування, метою об-
робки результатів є встановлення зв’язку між ранговими оцін-
ками особистісних якостей, що входять у систему уявлень про 
«Я-ідеальне» та «Я-реальне», міра зв’язку встановлюється за до-
помогою рангової кореляції [2, с. 87–91].

ІІІ. Дослідження мотиваційного компонента особистості 
проводилось за допомогою таких методик: 

1. Методика оцінки мотивації досягнення успіху Т. Елерса 
призначена для діагностики мотиваційної спрямованості осо-
бистості на досягнення успіху, найкраще показує готовність лю-
дини до майбутнього, до надії на успіх та його прийняття. Ме-
тодика моношкальна, ступінь вираженості мотивації до успіху 
оцінюється кількістю балів, що збігаються з «ключем»: низька 
мотивація до успіху, середній рівень мотивації до успіху, помір-
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но високий рівень мотивації до успіху, занадто високий рівень 
мотивації до успіху [16, с. 318].

2. Методика оцінки мотивації уникнення невдач Т. Елерса 
слугує для діагностики мотиваційної спрямованості особистості 
до уникнення невдач. Чим більша сума балів, тим вищий рівень 
мотивації до уникнення невдач, захисту: низька мотивація до 
захисту, середній рівень мотивації, високий рівень мотивації, 
надто високий рівень мотивації до уникнення невдач, захисту 
[10, с. 45].

3. Методика вивчення кар’єрних орієнтацій «Якорі кар’є-
ри» Е. Шейна в адаптації В. Чикер і В. Винокурової призначена 
для дослідження ціннісних орієнтацій, соціальних установок, 
інтересів і вивчення кар’єрних орієнтацій, що виникають у по-
чаткові роки розвитку кар’єри. Дає змогу вивчити вісім типів 
кар’єрних орієнтацій особистості, а саме: професійну компетент-
ність, менеджмент, автономію, стабільність роботи та місця про-
живання, служіння, виклик, інтеграцію стилів життя, підпри-
ємництво [12, с. 164].

4. Методика вивчення мотиваційної структури особистості 
В. Мільмана дає змогу виявити стійкі тенденції особистості – за-
гальну і творчу активність, прагнення до спілкування, забезпе-
чення комфорту та соціального статусу, мотиваційний і емоцій-
ний профілі особистості. Методика має такі шкали: підтримка 
життєзабезпечення, комфорт, соціальний статус, спілкування, 
загальна активність, творча активність, суспільна корисність 
[16, с. 284].

5. Методика вивчення мотивів вибору професії В. Семичен-
ка надає можливість з’ясувати рівень важливості зовнішніх і 
внутрішніх мотиваційних спонукань щодо вибору професії. До 
зовнішніх мотивів вибору професії належать: страх осуду, мож-
ливість заробити гроші, прагнення до престижу. Внутрішні мо-
тиви вибору професії – це задоволення від роботи, суспільна й 
індивідуальна значущість обраного фаху та можливість керівни-
цтва [16, с. 373].

6. Методика діагностики соціально-психологічних устано-
вок особистості у мотиваційно-потребнісній сфері О. Потьомкі-
ної спрямована на виявлення ступеня вираженості соціально-
психологічних установок на «альтруїзм – егоїзм», «процес – ре-
зультат», «свободу – владу», «працю – гроші», та використову-
ється для виявлення ступеня прояву соціально-психологічних 
установок [15, с. 641].
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7. Методика діагностики професійної спрямованості осо-
бистості Б. Басса слугує для виявлення: спрямованості на себе, 
тобто орієнтації на пряму винагороду й задоволення від самої 
роботи, владність, схильність до суперництва; спрямованості на 
спілкування, що виражається орієнтацією на спільну діяльність, 
соціальне схвалення, потребу в прихильності та емоційних від-
носинах із людьми; спрямованості на справу, що виражається 
через зацікавленість у вирішенні ділових проблем, виконанні 
роботи якнайкраще, орієнтації на ділову співпрацю [10, с. 75].

8. Методика діагностики особистісних і групових базових 
потреб А. Маслоу дає змогу виявити базові потреби (мотиватори) 
за шкалами: матеріальні потреби, потреби в безпеці, соціальні 
потреби, потреби у визнанні, потреби у самовираженні. Уміле 
використання різних стимулів на основі індивідуального підхо-
ду, знання провідних потреб надає можливість підвищити вмо-
тивованість на професійну самореалізацію [10, c. 18].

Наведені методики можуть використовуватись як комплек-
сно, так і вибірково (для виявлення тих чи інших конструктів 
мотивації). 

Варто зазначити, що обмеженість наукової публікації не дає 
нам можливості здійснити повний опис і надати повну характе-
ристику запропонованих методик. Водночас ми зазначаємо, що 
весь комплекс діагностичного інструментарію є добре відомим, 
широко представленим у науковій і науково-методичній літе-
ратурі. Тому основна мета, яку ми переслідували в цьому дослі-
дженні, полягала в інтегрованому підході та систематизації існу-
ючого інструментарію для формування цілеспрямованого психо-
діагностичного комплексу на виявлення та розвиток мотивацій-
ної сфери особистості майбутнього працівника сфери торгівлі.

Висновки. Отже, аналіз наукових підходів до проблеми фор-
мування мотиваційної сфери особистості загалом і безпосередній 
аналіз наукових праць вітчизняних і зарубіжних учених, які 
опікувалися зазначеною проблемою останні п’ять років, дав нам 
змогу визначити загальні наукові підходи та принципи форму-
вання мотиваційної сфери особистості, а виявлені особливості 
конкретної вибірки досліджуваних (студентів торговельно-еко-
номічного коледжу КНТЕУ) слугували обґрунтуванню опти-
мального психодіагностичного інструментарію дослідження.

Перспективи подальших досліджень полягатимуть в апро-
бації психодіагностичного інструментарію, спрямованого на ви-
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значення мотиваційної готовності студентів до діяльності у сфері 
торгівлі, що буде застосовано в обґрунтуванні авторської програ-
ми «Психологічна програма формування мотиваційної готовнос-
ті студентів коледжу до майбутньої професійної діяльності». 
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S. S. Makarenko. Manipulation of social consciousness in the process 
of communication. The results of the study of the principles of manage-
ment technology of the behavior of people in its modern understanding, in 
order to provide such behavior, which is absolutely necessary to the owners 
of the means of manipulation, are presented in the article.

It is shown that the hidden effect which must be unnoticed by the  
object of manipulation lays in the basis of all types of manipulation. The 
success of manipulation is guaranteed when manipulated person believes 
that what is happening is natural and inevitable. If the attempt of manipu-
lation is being exposed and the disclosure becomes too much known, the ac-
tion is usually curtailed, since the disclosed fact of such attempt condemns 
the manipulator to failure. The main purpose is hidden more carefully, so 
that even the disclosure of the fact of an attempt to manipulate would not 
lead to revealing true intentions.

The study of domestic and foreign scholars, who considered manipula-
tion as a component of power technology, and not just an influence on the 
behavior of a friend or partner, is presented herein. Since manipulation of 
social consciousness has become a technology, there are professionals who 
master this technology (or its specific characteristics). The system of train-
ing of personal, scientific researches, scientific and popular science litera-
ture have appeared.

It is suggested to get acquainted with the most common basic types 
of manipulators. The attention is paid to forms of informational violence, 
namely: physical (high-volume music, radiation); physiological (negative 
effect from the combination of colors, 25th frame); psychological (fear, di-
sorders, negative information) and the latest technologies that increase the 
danger of informational violence, through which exponential development 
of the risk and vulnerability of our civilization takes place.

Thus, it is concluded that the used technologies of manipulation are 
based particularly on the general methods of psychological influence. The 
preventive methods of manipulation of social and mass consciousness are 
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the integral part of the professional activities of a practical psychologist in 
the implementation of psycho-corrective influence in general. The protec-
tion against information becomes more relevant rather than the protection 
of the information itself.

Key words: manipulation, manipulator, metaphor of manipulation, 
computer terrorism, informational violence.

С. С. Макаренко. Маніпуляція суспільною свідомістю у процесі 
спілкування. Представлено результати вивчення принципів технології 
керування поведінкою людей у її сучасному розумінні з метою забезпе-
чення такої поведінки, яка дуже потрібна власникам засобів маніпуля-
ції.

Показано, що в основі усіх видів маніпуляції є прихований вплив, 
факт якого має залишитися непоміченим об’єктом маніпуляції. Успіх 
маніпуляції гарантований, коли маніпульований вірить, що те, що від-
бувається, є природне і неминуче. Якщо спроба маніпуляції викрива-
ється і про викриття стає загальновідомо, акція, зазвичай, згортається, 
оскільки розкритий факт такої спроби прирікає маніпулятора на не-
вдачу. Ще старанніше приховується головна мета, щоб навіть викриття 
самого факту спроби маніпуляції не призвело до з’ясування справжніх 
намірів. 

Представлено дослідження вітчизняних і зарубіжних науковців, 
які розглядали маніпуляцію як складову технології влади, а не просто 
вплив на поведінку друга чи партнера. Оскільки маніпуляція суспіль-
ною свідомістю стала технологією, з’явилися професіонали, що воло-
діють цією технологією (або її певними характеристиками). Виникла 
система підготовки кадрів, наукові дослідження, наукова та науково-
популярна література.

Запропоновано ознайомитись із найпоширенішими основними ти-
пами маніпуляторів. Приділено увагу формам інформаційного насиль-
ства, а саме: фізичному (гучна музика, випромінювання); фізіологічно-
му (негативний вплив від поєднання кольорів, 25-й кадр); психологічно-
му (страх, розлади, негативна інформація) та новітнім технологіям, що 
посилюють небезпеку інформаційного насильства, через які відбуваєть-
ся експоненціальний розвиток ризику й вразливості нашої цивілізації. 

Зроблено висновок про те, що техніки маніпулювання, що викорис-
товуються, здебільшого базуються на загальних методах психологічно-
го впливу. Превентивні методи профілактики маніпулювання суспіль-
но-масовою свідомістю є складовою професійної діяльності практичного 
психолога у процесі здійснення психокорекційного впливу загалом. Усе 
актуальнішим стає захист від інформації, а не захист самої інформації. 

Ключові слова: маніпуляція, маніпулятор, метафора маніпуляції, 
комп’ютерний тероризм, інформаційне насильство. 

Постановка проблеми. У живій природі людина – якісно 
нове явище. Вона володіє розумом, здатним на абстрактне мис-
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лення, мовленням, мовою. Мова і мислення – складні системи, 
на які можна впливати з метою програмування поведінки люди-
ни. Вона, як відомо, має неоднозначну психіку, важливою части-
ною якої є уява, і вона розвинена настільки, що ми фактично жи-
вемо водночас у двох вимірах, у двох «реальностях» – справжній 
та уявній. Уявний світ значною мірою (а в багатьох – у першу 
чергу) визначає нашу поведінку. Але людина гнучка й податли-
ва, на неї можна впливати зовні таким чином, шо це буде абсо-
лютно непомітно.

Отже, закладеної в нас біологічної програми поведінки за-
мало для того, щоб ми були людьми. Вона доповнюється програ-
мою, що записана знаками культури спілкування. Маніпуляція 
суспільною свідомістю завжди перебуває під впливом інших лю-
дей, і захистити себе від цього певним жорстким бар’єром ми, 
зрештою, не можемо. Ось так і виникає таке важливе поняття, 
як маніпуляція. З різновидами маніпуляційних впливів на нашу 
поведінку ми ознайомимось у нашому дослідженні.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Однією з перших 
книг, безпосередньо присвячених маніпуляції свідомістю, була 
книга німецького соціолога Герберта Франке «Маніпульована 
людина» (1964). Він дає таке визначення: «Під мапіпуляцією пе-
реважно треба розуміти психічний вплив, який здійснюється та-
ємно, відтак, на шкоду тим особам, на котрих він спрямований. 
Найпростішим прикладом цього може бути реклама».

На думку професора Каліфорнійського університету Г. Шил-
лера, «для досягнення успіху маніпуляція має залишатися непо-
мітною. Успіх маніпуляції гарантований, коли маніпульований 
вірить: усе, що відбувається, природне і неминуче» [1].

Отже, термін «маніпуляція» є метафорою і вживається в пе-
реносному розумінні: спритність рук у поводженні з речами пе-
ренесена у цій метафорі на спритне керування людьми (і, звичай-
но, вже не руками, а спеціальними «маніпуляторами»). 

Із шістдесятих років ХХ століття маніпуляція стала пред-
метом особливого вивчення. Проблемою її використання займа-
лися Б. М. Безсонов, Д. О. Волкогонов, Р. Шиллер, Л. Войтасік, 
Дж. Р. Бенігер, Т. С. Брок, Л. А. Беккер, Р. Е. Гудін, Б. Кей, 
Є. М. О’Коннар, С. С. Пайн, Р. Прото, В. Розенберг, П. У. Робін-
сон, Е. Шостром та інші. Усі вони запропонували свої визначен-
ня маніпуляції, розглянемо деякі з них.

Метафора маніпуляції складалася поступово. Психологи 
вважають, що важливим етапом в її розвитку було позначення 
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цим словом фокусників, які працюють без складних пристроїв, 
руками («фокусник-маніпулятор»). Саме тоді, коли ці принци-
пи увійшли в технологію керування поведінкою людей, виникла 
метафора маніпуляції в її сучасному розумінні – програмування 
думок і прагнень мас, їхніх настроїв і навіть психічного стану 
з метою забезпечити таку їхню поведінку, яка конче потрібна 
власникам засобів маніпуляції.

Вітчизняний учений Є. Доценко дає такі кілька визначень 
маніпуляції [2]:

1. Вид психологічного впливу, майстерне виконання якого 
веде до прихованого порушення в реципієнта намірів, що не збі-
гаються з його актуально існуючими бажаннями й потребами.

2. Психологічний вплив, націлений на зміну напряму актив-
ності іншої людини, виконаний настільки майстерно, що зали-
шається непоміченим нею.

3. Психологічний вплив, спрямований на неявне спонукан-
ня іншого до вчинення обраних маніпулятором дій.

4. Майстерне спонукання іншого до досягнення (пересліду-
вання) побічно вкладеної маніпулятором мети.

5. Дії, спрямовані на «прибирання до рук» іншої людини, 
поштуркування нею, вироблені настільки майстерно, що в тої 
створюється враження, ніби вона самостійно керує своєю пове-
дінкою.

Мета статті – дослідити маніпулятивні впливи на свідомість 
суб’єктів у процесі спілкування в умовах інформаційного сус-
пільства.

Виклад основного матеріалу. Виявлення метакомунікацій – 
прихованих значень, мотивів, припущень, переваг, інтерпрета-
цій у комунікативному потоці інформації на сьогодні є одним із 
пріоритетних напрямків розвитку психологічної науки. Вико-
ристання технік активного і пасивного захисту від маніпуляції, 
що ситуативно переживається, і відчуттів слугуватимуть своє-
рідною перешкодою для маніпулятивного вторгнення. 

На основі вибору способів впливу на людей формується «сис-
тема дій» суб’єктів спілкування, яку в науковій літературі ви-
значають як «модель спілкування».

Американський психолог В. Сатир виокремлює такі моделі 
(типи) маніпулятивного спілкування: запобіглива, звинувачу-
вальна, розважлива, віддалена й урівноважена. Ознайомимось із 
ними докладніше [3].
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– Запобігливий тип. В основі спілкування – намагання до-
годити іншим. Людина в розмові часто вибачається, не вступає 
в суперечки.

– Звинувачувальний тип. Визначається намаганням отрима-
ти владу над іншими, постійним пошуком тих, хто винен. Така 
людина – диктатор, нерідко веде себе зухвало, говорить різко і 
жорстоко, перебиваючи інших. 

– Розважливий тип	(або «комп’ютер»). В основі поведінки – 
коректність, спокійність. Це людина, яка дуже чітко розраховує 
все наперед, вибудовує довгі фрази, має монотонний голос.

– Віддалений тип. Людина не реагує на жодні запитання, 
часто говорить недоречно, невчасно і невлучно.

– Урівноважений тип. Поведінка людини послідовна, гармо-
нійна. Вона ставиться до інших відкрито, чесно, ніколи не при-
нижує гідності. Це цілісна особистість. 

Якщо порівнювати моделі (типи) спілкування, то можна 
побачити, що представники перших чотирьох мають занижену 
самооцінку, відчуття власної неповноцінності й відносяться до 
маніпуляторів, а урівноважений тип – до актуалізаторів.

При маніпулятивному cпілкуванні в учасників виникають 
спотворені уявлення про свої і чужі цілі, дії, мотиви та позиції 
(Є. Мелібруда, 1986) [4]:

1. «Ілюзія власної шляхетності» – уявлення про те, що істи-
на та справедливість цілком на нашому боці, а моральні норми 
порушує лише інша сторона.

2. «Пошук порошинки в оці іншого» – перебільшене уявлен-
ня про похибки іншого і неусвідомлення своїх недоліків.

3. «Подвійна етика» – при здійсненні і навіть при усвідом-
ленні однакових взаємодій власні дії сприймаються як припус-
тимі, а дії опонента – як недозволені та нечесні.

4. «Усе ясно» – небажання вислухати іншого, упереджене 
спрощення ситуації на користь собі. Людина переконана в тому, 
що саме вона має повне і правильне уявлення про конфлікт.

Чому людина вдається до маніпуляцій? Е. Шостром указує 
на п’ять таких причин.

Перша причина – це недовіра. Людина не довіряє собі, вва-
жає себе залежною від інших. Хоча іншим також не довіряє. Це 
схоже на поведінку одного з батьків у сім’ї, котрий ухиляється 
від виховання дітей, а натомість намагається вказувати іншому, 
як треба виховувати.
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Друга причина (за Еріхом Фромом): нормальні стосунки між 
людьми – це любов. Любов передбачає сприйняття людини та-
кою, якою вона є, і повагу до її істинної суті. Більшість людей 
не люблять самих себе, тому не можуть любити ближнього. Але 
справжня любов безкорисна і безумовна. Вона не залежить від 
вигоди і приймає людину без будь-яких умов.

Третю причину маніпуляції пропонують екзистенціалісти: 
всюди нас оточують ризик і невизначеність. Щохвилини з люди-
ною може трапитися будь-що, тому людина почувається безпо-
мічною, незахищеною. 

Четверта причина відображена у дослідженнях Джея Хейлі 
й Еріка Берна. Д. Хейлі під час тривалої роботи осіб із розумо-
вими відхиленнями помітив, що вони найбільше боялися тісних 
особистісних контактів. Е. Берн вважає, що людина починає 
грати в ігри, уникає близькості, щоб краще керувати своїми емо-
ціями.

П’яту причину висуває Альберт Бліс. Він зазначає, що упро-
довж життя людина засвоює низку аксіом або ірраціональних 
переконань. Одна з таких аксіом: нам необхідно одержати схва-
лення всіх і кожного. Людина прагне подобатися іншим, справ-
ляти на них приємне враження і для цього вживає маніпуляції.

Під маніпуляцією Е. Шостром розуміє не одну гру, а цілу 
систему ігор, і ще більше – стиль життя, псевдофілософію жит-
тя, спрямовану на те, щоб експлуатувати і контролювати себе й 
інших. Мета актуалізаційної моделі – розвинути в собі здатність 
чесно проявляти свої щирі почуття.

Е. Шостром у праці «Анти-Карнегі...» змалювала такі осно-
вні типи маніпуляторів [5]:

1) Диктатор – перебільшує свою силу, прагне керувати свої-
ми жертвами – домінувати і наказувати;

2) Ганчірка – протилежність Диктаторові та його жертва. 
Перебільшує свою чутливість, прагне забувати, не чути, пасивно 
мовчати, уникати;

3) Калькулятор – перебільшує необхідність контролювати 
все; робить вигляд, що володіє прихованою інформацією, ухиля-
ється, коли намагаються перевірити його самого;

4) Прилипала – протилежність Калькулятору. Перебільшує 
свою залежність, прагне, щоб про нього дбали, дозволяє і спону-
кає інших виконувати за нього його роботу;

5) Хуліган – перебільшує власну агресивність, прагне контр-
олювати людей за допомогою погроз;
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6) Гарний хлопець – перебільшує свою дбайливість, любов, 
паралізує неприродною добротою. Протилежність Хулігану;

7) Суддя – перебільшує свою критичність, нікому не ві-
рить, завжди сповнений обурення, висуває масу звинувачень, не 
схильний прощати;

8) Захисник – перебільшує свою готовність до підтримки, 
поблажливість до чужих помилок; надмірно співчуваючи тим, 
ким опікується, не дозволяє їм стати на власні ноги і паралізує 
ініціативу. Протилежність Судді.

Останнім часом усе більше зростає увага науковців до про-
блеми інформаційного насильства, впливу засобів масової інфор-
мації на особистість, маніпуляції свідомістю людей за допомогою 
інформації. Ці проблеми порушували І. Г. Ненов («Засоби масо-
вої інформації України в умовах політичного трансформування 
суспільства»), О. В. Ваганова («Роль засобів масової комунікації 
в процесі глобалізації»), О. В. Германов («Вплив засобів масової 
інформації на підсвідомість»).

У другій половині XX ст. почала переосмислюватися карти-
на світу. Традиційно вона була представлена в матеріалістичних 
парадигмах такими класичними категоріями, як матерія, рух, 
простір, час. Із відкриттям ролі інформації стало ясно, що ця 
картина неповна і потребує доповнення, виникли сумніви і щодо 
пріоритету такої фундаментальної категорії, як матерія. 

До основних властивостей інформації відносять: подвійність, 
достовірність, повноту, переконливість, цінність, корисливість. 
Розглянемо із соціально-філософських позицій залежність цін-
ності інформації від її впливу на стан, поведінку соціальної сис-
теми, на можливості вирішення системою своїх завдань. Най-
більший інтерес для нас становить спотворена інформація: ви-
дача одиничного за загальне, явища – за сутність, приводу – за 
причину, можливого – за дійсне, випадкового – за необхідне.

В основі об’єктивної реальності лежить не матерія, а інфор-
мація. Матерія (матеріал) існує постільки, поскільки забезпечує 
життєздатність інформації: інформація – це зміст, а матерія – її 
форма.

Отже, інформація одночасно визначає і соціокультурне жит-
тя людини, і її матеріальне буття. Для передавання певної інфор-
мації від однієї людини до іншої використовується такий спосіб 
спілкування, як повідомлення. Це відбувається під час безпо-
середнього спілкування (мова, жести, міміка) або через різні за-
соби масової комунікації. У науковій літературі відсутнє чітке 
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означення змісту поняття «способи спілкування». Спосіб – це 
система дій, які використовуються в діяльності або взаємодії для 
досягнення мети.

Виокремлюють такі способи спілкування, що слугують обмі-
ну інформацією, і ті, що використовуються з метою впливу одно-
го суб’єкта або групи на іншого.

До групи психологічних способів впливу одного суб’єкта на 
іншого належать переконання, навіювання (самонавіювання), 
психічне зараження, наслідування.

Способи (механізми) впливу на людину можуть різнитися 
також своєю етично-мотиваційною визначеністю способів і мети 
спілкування.

Новітні технології посилюють небезпеку інформаційного 
насильства, відбувається експоненціальний розвиток ризику й 
вразливості нашої цивілізації. 

Говорячи про інформаційне насильство, насамперед, необ-
хідно мати уявлення про те, що взагалі становить собою інфор-
мація. Отже, інформація – певна матеріальна або логічна впо-
рядкованість на основі силових (енергетичних і речовинних) 
чинників, що не зводиться до них. Інформаційний компонент (не 
речовинний і не енергетичний) міститься в будь-якому насиль-
стві, але з еволюцією суспільства його роль зростає.

У людини, яка починає сприймати світ через Інтернет, вини-
кає нова картина світу. В цій ситуації змінюється навіть тради-
ційне уявлення про знакові системи, представлені як:

1) величезний потік інформації перекладає її з дискретного 
рівня на континуальний, можлива навіть інформація без змісту, 
причому втрачається можливість верифікувати цю інформацію, 
визначити, де правда, а де брехня;

2) відбуваються зміни в мові як основі комунікації, а це, в 
свою чергу, породжує глобальні трансформації в суспільстві. 

У даний час терористи освоюють інформаційну зброю. Так, 
сучасні розвинуті суспільства залежні від електронних баз да-
них, аналізу й передачі інформації. Відтак багато життєво важ-
ливих секторів відкриті для несанкціонованого впливу, який 
може паралізувати всю країну. 

Отже, можна сперечатися з приводу того, наскільки насиль-
ство на екрані призводить до насильства у житті й що відбуваєть-
ся, коли кількість телевізійних убивств на годину подвоюється, 
але одне не викликає сумніву: наші цінності перебувають під ве-
личезним впливом того, що ми бачимо на екрані.
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Сучасна людина піддається інформаційному насильству сот-
ні разів на день. Нас умовляють, зазивають, настирливо намагаю-
чись довести, що потрібно одягати, на чому смажити, чим лікува-
ти. Радіо, телебачення, газети, журнали нав’язують своє бачення 
життя. Звичайно, ці продукти сертифіковані, але небезпечним 
є не сам продукт, а реклама. Вона створює стереотип мислення. 
Ми купуємо не якийсь продукт, а шматочок «іншого життя». 
Рек лама нелогічна, саме ця алогічність і створює маніпулятив-
ний ефект, що загрожує нашому психологічному здоров’ю.

Інформаційна атака – не просто розширення яких-небудь 
викриттів, де частка правди перемішана з наклепом. Її основна 
ознака – вплинути не тільки на свідомість людини, а й на підсві-
домість. У результаті інформаційного насильства виникає від-
чуття внутрішнього дискомфорту. Як наслідок – стрес, психоз, 
неконтрольовані вчинки. Пересічну людину чекає подвійний 
шок: спочатку від передачі, потім – від реакції на неї.

Досліди показали, що брехня в друкованій інформації по-
мітніша, ніж у радіопередачах, тоді як у телевізійному мовленні 
вона практично непомітна. 

Основними формами інформаційного насильства є: інформа-
ційний пресинг, перекручена інформація, недостатня інформа-
ція, нелегітимна інформація. Звідси найбільш загальними ме-
ханізмами інформаційного насильства є: інформаційний тиск, 
спотворення інформації, приховування інформації, незаконне 
здобуття інформації. Вони пов’язані й взаємодоповнюють один 
одного.

Отже, маніпуляція суспільною свідомістю у процесі спілку-
вання в широкому розумінні – це інформаційний вплив на лю-
дину, що призводить до втрати, деформації, обмеження або не-
можливості здійснення таких людських якостей, які становлять 
особистість людини, тобто свідомість і самосвідомість, свободу 
вибору, індивідуальність, систему цінностей, світогляд, систему 
потреб, інтересів та установок. Або, що точніше, інформаційне 
насильство – це впливи, здійснені засобами масової інформації.

Висновки. Отже, негативна забарвленість маніпулювань сус-
пільно-масовою свідомістю в українському суспільстві очевид-
на. Неоднозначність і двоякість політичної ситуації в країні та 
позиція наших політиків не дає можливості психологам відслід-
кувати прогнози щодо поводження певних політиків і напрямків 
дії політичних сил. Ця непрогнозованість негативно впливає на 
поведінку та потреби суспільства.
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Техніки маніпулювання, які використовуються, здебільшо-
го базуються на загальних методах психологічного впливу. Пре-
вентивні методи профілактики маніпулювання суспільно-масо-
вою свідомістю є складовою професійної діяльності практичного 
психолога під час здійснення психокорекційного впливу зага-
лом. Усе актуальнішим стає захист від інформації, а не захист 
самої інформації. 

Перспективою подальших досліджень цієї проблеми плану-
ємо розробку програм профілактики превентивних заходів і за-
ходів попередження маніпулятивних впливів на осіб із низьким 
рівнем психологічного захисту.
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K. S. Maksymenko. Presuppositions by the ratio: the personality of 
the patient vs. the personality of the psychotherapist, the diagnosis vs. 
the form of psychotherapy. The problem of theoretical substantiation of 
modern psychotherapeutic methods is stated to be one of the main ones. It 
is noted that the goals of psychotherapeutic interventions should reflect 
the orientation toward achieving certain changes. It is shown that depen-
ding on the motivation and severity of the problem, the psychotherapeutic 
cooperation can be reduced not only to a short-term study of a particular 
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trust, autonomy and a sense of identity; such a person tends to turn only to 
primitive psychological defenses, abusing them. It is stated that it is neces-
sary to diagnose the patient’s mental state. It is shown that the existential 
and humanistic approaches are under the extremely powerful influence of 
aggressive antipsychiatric ideology, that denies the need for any diagnosis 
and is guided by the ideas of the integrity of a personality and the impos-
sibility of its consideration through the prism of diagnosis. It is noted that 
the isolation of precisely those aspects that directly or indirectly interfere 
with the healthy functioning of the personality are an extremely important 
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they provide targeted psychotherapeutic assistance and help to exclude the 
possibility of organic disorders and mental illnesses.
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К. С. Максименко. Пресуппозиции по соотношениям: личность па-
циента – личность психотерапевта, диагноз – форма психотерапии. Ав-
тором констатировано, что проблема теоретического обоснования совре-
менных психотерапевтических методов является одной из главных. От-
мечено, что цели психотерапевтических интервенций должны отражать 
ориентацию на достижение определенных изменений. Показано, что в 
зависимости от мотивации и тяжести проблемы, психотерапевтическое 
сотрудничество может сводиться не только к краткосрочной проработке 
отдельной проблемы, но и неограниченной по времени интенсивной пси-
хотерапии. Одним из примеров долгосрочной психотерапии является 
классический психоанализ. Отмечено, что пограничный уровень орга-
низации личности предполагает наличие проблем с базовым доверием, 
автономностью и чувством идентичности; такая личность склонна обра-
щаться только к примитивным психологическим защитам, злоупотре-
бляя ими. Констатировано необходимость диагностики психического 
состояния пациента. Показано, что экзистенциально-гуманистические 
подходы пребывают под чрезвычайно мощным влиянием агрессивной 
антипсихиатрической идеологии, которая отрицает необходимость ка-
кой-либо диагностики и руководствуется идеями целостности личности 
и невозможности ее рассмотрения исключительно через призму диагно-
за. Отмечено, что вычленение именно тех аспектов, которые явно или 
косвенно мешают здоровому функционированию личности, являются 
исключительно важной, порой жизненно необходимой стороной работы 
медицинского психолога, поскольку обеспечивают целенаправленность 
психотерапевтической помощи и помогают исключить возможность ор-
ганических нарушений и психических заболеваний. 

Ключевые слова: психотерапевтическая помощь, диагностика, 
психические заболевания, личность, пациент, психотерапевт, диагноз, 
медицинский психолог.

Вступление. Ряд исследователей подчеркивают, что в нача-
ле работы должны присутствовать личная симпатия, професси-
ональный интерес, а также чувство, что как профессионал пси-
хотерапевт может помочь больному. Если хотя бы один из этих 
факторов отсутствует, то целесообразней будет передать пациен-
та другому специалисту. Исследователь М. Литвак подчеркива-
ет, что отношения психотерапевта и пациента порой бывают до-
статочно длительными, а не исчерпываются одной или несколь-
кими встречами. И, соответственно, как любые человеческие 
отношения, они развиваются, меняются, наталкиваются на под-
водные камни и рифы. От обычных «стихийных» отношений они 
отличаются лишь тем, что один из участников выступает с по-
зиций профессионала – специалиста в области психотерапии [3].

Цель нашего исследования – дополнительно обследовать 
психологические проявления, свойственные соматическим забо-
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леваниям, для изучения возможностей реализации именно пато-
генетической психотерапии.

Изложение основного материала исследования. Личность 
пациента и его манера взаимодействия с психотерапевтом пред-
ставляют собой важный предмет оценки во время первой беседы 
и имеют существенное значение. Например, сообразителен паци-
ент или медлителен, энергичен или флегматичен, требователен 
или непритязателен – все эти особенности необходимо оценить и 
учесть уже в процессе первой консультативной встречи. Важна 
также способность пациента выражать свои чувства и обсуждать 
вопросы личного характера. 

Несмотря на то, что, как обычно предполагают, психотера-
певты предпочитают пациентов с высоким уровнем интеллекта, 
в литературе не указывается какое-либо пороговое значение IQ. 
Кроме того, не все люди с IQ выше 135 пунктов являются жела-
тельными пациентами или достигают наилучших результатов. 
Важны и другие личностные качества. Очень часто в этой свя-
зи упоминается мотивация. Позитивно оценивается готовность 
и способность клиента к сотрудничеству с психотерапевтом. Со-
противление, ригидность, враждебность, напротив, оценивают-
ся негативно и могут создать определенные трудности в форми-
ровании психотерапевтических отношений [3]. Крайне пассив-
ные и зависимые пациенты также осложняют психотерапию, но 
иным образом. 

Авторы выделяют три характеристики пациента, которые 
необходимо учитывать и оценивать. 

Первая – это клинический диагноз и степень выраженности 
психопатологии, особенно в связи с возможностью оказания по-
мощи посредством психотерапии. Потому как далеко не каждый 
случай обращения к психотерапевту находится в компетенции 
последнего. Иногда требуется помощь иных специалистов, на-
пример, психиатра или нарколога. 

Вторая – это личностные свойства клиента и его стиль взаи-
моотношений с другими людьми. 

Третья характеристика, которая может частично совпадать 
с одной или обеими предыдущими, по существу, касается лич-
ного впечатления психотерапевта от пациента. Весьма важно, 
чтобы психотерапевт осознавал чувства, которые он испытывает 
к пациенту, и пытался их максимально объективно оценить на 
начальном этапе психотерапии. Если психотерапевта мучают со-
мнения личного характера – принять или не принять пациента – 
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вероятно, лучше направить последнего к другому специалисту 
или провести дополнительную беседу для принятия окончатель-
ного решения. Очень важно отметить, что для различных паци-
ентов необходимы разные методы, приемы и виды психотера-
пии. Например, люди, уверенные в себе, амбициозные требуют к 
себе одного подхода и психотерапевтических методик, а больные 
и подавленные совсем иного. В зависимости от того, экстраверт 
ли человек или интроверт, мужчина или женщина, ребенок, 
подросток или взрослый – все эти существенно разные индивиды 
требуют от психотерапевта подстройки под их уникальную сущ-
ность, поиска особых подходов и средств воздействия [4].

В то же время, если психотерапевт сталкивается с погранич-
ными состояниями или симптомами органических нарушений, 
он не должен браться за лечение, а обязан передать своего паци-
ента соответствующему специалисту, который имеет право ста-
вить в этой ситуации диагноз и оказывать необходимую помощь, 
уже средствами психиатрии [3]. 

Современные западные исследователи все чаще подчеркива-
ют, что кроме учета личностных особенностей, целесообразным 
в данном вопросе является учет демографических переменных, 
таких как этническая принадлежность, пол, родной язык и 
т. д. [4]. Согласно мнению ученых, совпадение таких характе-
ристик обеспечивает большую результативность и успешную 
терапию. Сходства психотерапевта и клиента в ценностных ори-
ентациях, убеждениях и копинг-стратегиях также являются не-
маловажным аспектом положительного исхода консультативно-
го процесса, по мнению американских авторов. 

Следовательно, можно предположить, что чем сильнее сход-
ство между клиентом и терапевтом, тем вероятнее положитель-
ный результат консультирования. 

Существует на этот счет и другое мнение. Многочисленные 
эмпирические исследования показали, что различия в межлич-
ностных характеристиках не менее положительно могут влиять 
на результативность психотерапевтической работы. Уже упомя-
нутые выше американские исследователи A. Bernier и M. Dozier 
в своей статье «The Client-Counselor Match and the Corrective Emo-
tional Experience», ссылаясь на результаты исследования коллег, 
отметили, что сходство клиента и психотерапевта в плане ценно-
стей, связанных с религией, философской системой, способствует 
позитивному результату, но и несхожесть зачастую играет поло-
жительную роль. Свидетельством этого является конструктив-
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ное влияние несходства между психотерапевтом и пациентом в 
плане стилей межличностного взаимодействия. Так, например, 
психотерапевты, предпочитающие автономию, были более эф-
фективны в работе с пациентами с тенденцией к зависимости. В 
то время как психотерапевты, ориентированные на более тесную 
взаимосвязь, работали лучше с клиентами, которые ценят лич-
ную автономию [4].

Авторы статьи, ссылаясь на теорию привязанности Дж. Боул-
би и теории межличностного взаимодействия А. Кислер, Т. Лири, 
Г. Салливана, говорят, что в случае разнородных или контрасти-
рующих стилей взаимодействия в диаде «психотерапевт – кли-
ент», психотерапевтический процесс увенчивается оптимальны-
ми результатами. Потому что таким образом психотерапевт как 
бы предупреждает, не дает развиваться неадекватной характе-
ристике клиента. В противоположном же случае, психотерапевт 
попросту укрепляет его неадаптивную модель поведения.

Переходя к вопросам, посвященным соотношению специфи-
ки диагноза, содержания и форм психотерапевтической интер-
венции, прежде всего отметим, что речь будет идти в данном кон-
тексте только о психологическом диагнозе, который никак не 
сопряжен с психоневрологическими нарушениями или наруше-
ниями функций мозговой деятельности, которые рассматривает 
психиатрия уже через призму медицины. Таким образом, будут 
анализироваться лишь те случаи, в которых правильно было бы 
обращаться к психотерапевту. 

Общеизвестно, что в качестве научной основы психотера-
пии выступают психологические теории и концепции. При всем 
разнообразии психотерапевтических подходов существует три 
основных направления в психотерапии, которые соответству-
ют трем основным направлениям психологии, и каждое из них 
характеризируется своим собственным подходом к пониманию 
личности, ее нарушений и собственной системой психотерапев-
тических воздействий. 

Так, в рамках психодинамического подхода в качестве ос-
новной детерминанты личностного развития и поведения чело-
века рассматриваются бессознательные психические процессы, а 
личностные расстройства понимаются как следствие конфликта 
между бессознательным и сознанием. 

Представители поведенческого направления фокусируют 
внимание на поведении. Здоровая личность характеризируется 
адаптивным поведением, а невроз или личностные расстройства 
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рассматриваются как результат неадаптивного поведения, сфор-
мировавшегося в результате неправильного научения. Из этого 
следует, что целью психологического вмешательства является 
научение или переучивание, т. е. замена неадаптивных форм по-
ведения на адаптивные.

Экзистенциально-гуманистическое направление в качестве 
основной человеческой потребности рассматривает потребность в 
самоактуализации. Невроз, таким образом, является следствием 
невозможности самоактуализации, блокирования этой потреб-
ности, что связано с недостаточным самопониманием и приняти-
ем себя, недостаточной целостностью и адекватностью «Я-кон-
цепции». В этом случае цель психологического вмешательства – 
создание условий, в которых человек сможет пережить новый 
эмоциональный опыт, способствующий принятию себя и лич-
ностной интеграции, что обеспечивает самоактуализацию.

Вопрос о том, насколько эффективен тот или иной метод или 
психотерапевтический подход, не предполагает конкретного и 
однозначного ответа, поскольку каждый из них может быть оп-
тимальным при условии правильного и уместного его использо-
вания.

В настоящее время многочисленные авторы подчеркивают 
необходимость теоретического обоснования современных мето-
дов психотерапевтической интервенции, т. е. возможности их 
объяснения с точки зрения теории научной психологии. 

Это обусловлено распространением разнообразных методов 
психотерапевтического вмешательства, широко используемых 
в практике, но при этом не всегда имеющих соответствующую 
теоретическую базу. М. Перре и У. Бауманн делают акцент на 
острой необходимости научиться отличать и разграничивать 
методы клинико-психологических (или психотерапевтических) 
интервенций и иные существующие в настоящее время воздей-
ствия, которые либо базируются на обыденной психологии, либо 
не имеют в своей основе никаких теорий, не подвергаются эмпи-
рической проверке. 

Действительно, на сегодняшний день существует масса пси-
хологов, «психотерапевтических направлений», печатных из-
даний, которые, не имея никакой ценности с точки зрения нау-
ки, все же предлагают, обещают помочь людям в их душевных 
исканиях, «найти себя», «усовершенствоваться», «раскрыться» 
и т. д. Это стремление приобрело огромную популярность в совре-
менном обществе и толчком к этому стал стремительно внедряю-
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щийся в наше сознание образ американского «self-made person» – 
человека, который создал себя сам. С одной стороны, это можно 
рассматривать как позитивную тенденцию. Вот только способы, 
к которым прибегают люди на пути к достижению этой цели, не 
всегда конструктивны. Как правило, молодежь ориентирует-
ся на многообразие «психологической» литературы, изобилие 
которой мы видим сейчас на полках книжных (и не книжных) 
магазинов. Вот только они не ведают того, что находятся в глубо-
чайшем заблуждении относительно научности и обоснованности 
того, чем пытаются руководствоваться по жизни. Последствия, 
в данном случае, весьма предсказуемы – это, конечно же, разо-
чарование, или же, в еще более неудачных случаях – следование 
предписаниям какого-нибудь «авторитетного» автора, целью ко-
торого была не помощь страждущим, а осуществление коммер-
ческого проекта.

Таким образом, проблема теоретического обоснования совре-
менных психотерапевтических методов является одной из глав-
ных, в силу того, что в наше время существует огромное количе-
ство методов, не имеющих теоретической основы, которые уже 
фактом своего появление подрывают авторитет психологической 
науки. 

Американский психолог С. Patterson еще в 1948 году в своей 
статье «Is Psychotherapy Dependent Upon Diagnosis?» поставил 
вопрос о том, зависит ли психотерапия от конкретного диагно-
за [6]. Пытаясь ответить на поставленный им же вопрос, автор 
приводит два совершенно противоположных по смыслу утверж-
дения. Первое из них принадлежит психофизиологу и специали-
сту в области клинической психологии Ф. Торну (F. C. Thorne) и 
утверждает очевидность того, что любое рациональное лечение 
должно начинаться только после установления точного диагноза 
(«It seems elemental that rational treatment cannot be planned and 
executed until an accurate diagnosis has been made»). 

Противоположная позиция отстаивается сторонниками так 
называемой «гуманистической психологии». Так, в книге под 
редакцией Р. Корсини приводится типичное высказывание геш-
тальт-терапевта В. Кемплера: «The concept of individual diagnoses 
is obsolete», т. е., буквально: «Понятие индивидуального диагно-
за является излишним» [5, с. 274]. Неоднократно, в том числе и 
на своем знаменитом семинаре в Москве в 1986 году, в этом же 
духе высказывался и Карл Роджерс. 
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Стоит отметить, что авторы имели в виду расстройства, на-
ходящиеся в компетенции психотерапевта и уж никак не забо-
левания органического происхождения. Ведь очевидно, что во 
втором случае именно правильная постановка диагноза служит 
залогом успешного и результативного лечения, так как в меди-
цине лечебные мероприятия определяются диагнозом. Тем не 
менее, указанная «гуманистическая» позиция отличается оче-
видной безапелляционностью и явной принадлежностью к идео-
логии антипсихиатрического течения. Подход Ф. Торна, автора 
известной книги «Principles of Psychological Examining» (http://
books.google.com.ua), отличается конструктивностью потому, 
что он подходит к проблеме не с абстрактно-гуманистических, а 
с клинических позиций. В контексте этого автор ставит вопрос о 
соотношении специфики соматических болезней и психических 
расстройств. В первом случае причиной служат физиологиче-
ские и биохимические изменения в организме, а во втором – это, 
как правило, психологические и социальные факторы. Таким 
образом, эти два совершенно разные уровни функционирования 
представляют собой поле для анализа и сравнения.

В соматической медицине существует широкое разнообразие 
специфических, экспериментально проверенных средств. В слу-
чае же психических расстройств дела обстоят иначе. Иными сло-
вами, если в соматической медицине точный дифференциальный 
диагноз, определяющий выбор средств для излечения, возможен, 
то в сфере психологических расстройств все не так однозначно. 
Никакой специфический диагноз в психотерапии, согласно мне-
нию вышеупомянутого автора, не указывает путь выбора необхо-
димых специфических методов психотерапевтического вмеша-
тельства, которые будут эффективны именно в данном случае. 
Наоборот, как показывает практика, психотерапевтический ди-
агноз лишь в незначительной степени может определять тот или 
иной метод интервенции. Как указывает автор, на практике вы-
бор метода психотерапии, как правило, зависит от предпочтений 
конкретного психотерапевта, нежели от диагноза [6].

Основная же идея и вывод автора статьи заключается в том, 
что дифференциальная диагностика в сфере психотерапии не-
обходима, так же, как и в медицине, ибо терапия должна быть 
привязана к диагнозу, с ясным формулированием показаний и 
противопоказаний к использованию всевозможных методов. Он 
считал, что образцом для психотерапии должна быть именно 
клиническая психология. 
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Подобно тому, как диагностика является совершенно обыч-
ным явлением в работе специалиста по компьютерной технике 
или же автомеханика. Если специалист не может нам сказать, 
что именно вышло из строя, иными словами диагностировать 
проблему, то проблема остается неразрешенной, и мы обращаем-
ся к другому специалисту, в надежде на его более высокую ком-
петентность. В принципе, то же самое касается психотерапии. 
Такие понятия, как тревожность, депрессия, посттравматичес-
кое стрессовое расстройство и т. п., являются лишь малой долей 
того, чем оперирует диагностическая психология, которая при-
звана помочь специалисту очертить круг психологических проб-
лем клиента. 

Но существует на этот счет и другое мнение. Иллюстрацией 
является популярная в наше время в странах Западного мира 
так называемая «недиагностическая терапия» (Non-diagnostic 
The rapy). Данный вид психотерапевтической интервенции про-
тивопоставляет себя медицинской модели, которая используется 
обычно врачами, и утверждает, что нет необходимости диагности-
ровать проблему, а лишь потом, уже на основании диагноза, ис-
кать соответствующий подход к лечению. Вместо этого психотера-
певты, которые работают без диагностики, постулируют целост-
ное отношение к пациентам, подчеркивая, что серьезные, при-
носящие душевную боль страдания, не должны рассматриваться 
лишь в одной плоскости. Кроме того, «не-диагностирующие» 
терапевты делают акцент на уникальности каждого пациента и, 
следовательно, предполагают, что нельзя судить о пациенте ис-
ключительно лишь на основе той категории, под которую попа-
дает его диагноз. Отрицая необходимость диагностирования, они 
подчеркивают важность работы по развитию внутреннего потен-
циала личности для борьбы с расстройством в противовес работе 
с самим расстройством. Объясняется это тем, что эмоциональные 
трудности не только находятся внутри личности, сама личность 
является частью неисчислимых отношений и среды, которые 
помогают формировать ее эмоциональную жизнь. Таким обра-
зом, относиться к эмоциональным трудностям диагностически –  
это то же самое, что относиться к ним индивидуалистически и, 
следовательно, отрицать влияние окружающей среды на эмоци-
ональное благополучие личности (Non-diagnostic Therapy, Іnter-
net source). Таким образом, по мнению исследователей, диагнос-
тика оставляет человека вне социального контекста.
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Можно заметить, что описанный выше недиагностический 
подход во многом перекликается с традицией экзистенциально-
гуманистической парадигмы в психологии. В то время, как диа-
гностический строго следует постулатам медицины. 

Вопрос о том, какой из них будет являться более целесообраз-
ным для психотерапии, пока не имеет четкого ответа. С одной 
стороны, диагностика психологических проблем и расстройств 
является необходимой в работе психотерапевта, поскольку по-
могает определить то, с чем конкретно предстоит иметь дело, а 
также дает возможность исключить наличие психического за-
болевания, которое находится в поле компетенции психиатра. 
Идеи же недиагностической психотерапии ценны тем, что при-
зывают психотерапевтов учитывать в своей работе весь комплекс 
социальных отношений индивида, которые, вероятно, и обуслов-
ливают проблему, а не зацикливаться на работе с конкретным 
симптомом.

Очевидно, что оба подхода имеют под собой основания, хотя, 
парадоксальным образом, нам они представляются все же не-
сколько односторонними, видимо вследствие того, что претен-
дуют на взаимную исключительность. Поэтому правильно было 
бы создать на их основе некую эклектическую модель, которая 
совмещала бы в себе лучшие стороны обоих подходов.

Таким образом, проблема заключается в том, на основании 
каких критериев следует подбирать психотерапевтический ме-
тод, который с наибольшей точностью будет соответствовать 
специфике диагноза и обеспечит разрешение проблемы клиента.

Естественно предположить, что оптимальный вариант под-
бора и сочетания необходимых методов и техник подразумевает 
учет конкретных клинических показателей, особенностей лич-
ности клиента и других психологических характеристик, уров-
ня социально-психологической адаптации пациента. 

Таким образом, цели психотерапевтических интервенций 
должны отражать ориентацию на достижение определенных из-
менений. Такого рода вмешательство может быть направлено 
как на более общие, отдаленные цели (например, восстановление 
полноценного личностного функционирования, гармонизацию 
личности, развитие личностных ресурсов), так и на конкретные 
более близкие: преодоление страха перед определенным явлени-
ем, развитие определенных коммуникативных навыков [1].

Подбирая определенный метод или подход, важно также вы-
яснить, будет ли это краткосрочная или же длительная терапия. 
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Краткосрочная терапия показана в случаях кризисной ин-
тервенции, рассчитана на оказание помощи в конкретной ситу-
ации, активизацию конструктивных копинг-стратегий, необхо-
димых для решения возникших проблем. Краткосрочные мето-
ды имеют ряд очевидных преимуществ, среди которых терапев-
тический прагматизм, экономичность и быстрота достижения 
терапевтического эффекта.

Но в зависимости от мотивации и тяжести проблемы, пси-
хотерапевтическое сотрудничество может сводиться не только к 
краткосрочной проработке отдельной проблемы, но и неограни-
ченной по времени интенсивной психотерапии. 

Одним из примеров долгосрочной психотерапии является 
классический психоанализ. Среди показаний для консультиро-
вания в русле психоанализа, вышеупомянутый О. Кернберг го-
ворит, что он является наилучшей терапией для истерического, 
обсессивно-компульсивного и депрессивно-мазохистского рас-
стройств личности. Психоанализ может быть показан также 
пациентам с инфантильным или истероидным расстройствами 
личности [1]. Но, вместе с тем, О. Кернберг отмечает, что психо-
аналитическое направление предъявляет и некоторые требова-
ния. Поскольку такая форма терапии предполагает несколько 
встреч в неделю, пациент должен иметь время и средства. Кроме 
того, исследователь указывает на ряд общих противопоказаний 
к применению терапевтических модальностей, основанных на 
психоанализе. Среди них нежелание или невозможность регу-
лярно посещать терапевта, серьезные нарушения вербального 
общения, отсутствие способности к интроспекции и очень низ-
кий IQ представляют собой явные противопоказания. 

Проблему соотношения диагноза и особенностей психотера-
певтической интервенции анализирует также московский пси-
хотерапевт Д. А. Клевцов в своей статье «Психотерапия, в за-
висимости от типа личности клиента» [2]. Автор выделяет ряд 
стратегических подходов к психотерапии клиентов с разными 
уровнями организации личности. Рассмотрим по порядку.

Пациентов с невротическим уровнем организации лично-
сти исследователь характеризирует как высокоорганизованных 
личностей, у которых сформировано: базовое доверие, высокая 
степень автономности, надежное чувство идентичности, высшие 
психологические защиты (не примитивные). Целью терапии та-
ких клиентов есть устранение бессознательных препятствий. В 
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своей работе психотерапевт делает акцент на глубинной интер-
претации симптомов.

Пограничный уровень организации личности предполагает 
наличие проблем с базовым доверием, автономностью и чувством 
идентичности; такая личность склонна обращаться только к при-
митивным психологическим защитам, злоупотребляя ими. Цель 
психотерапии «пограничного пациента» – развитие целостного, 
надежного, комплексного и позитивно-значимого ощущения са-
мого себя; способности полноценно любить других людей, несмо-
тря на их изъяны и противоречия; продвижение от неустойчивой 
реактивности к стабильному принятию своих чувств, ценностей 
и восприятия жизни. Терапия, которую предлагает автор в дан-
ном случае, направлена на ослабление примитивных защит и об-
учение адекватным копинг-стратегиям. В подходе данного авто-
ра постановка диагноза рассматривается как необходимая часть 
психотерапевтической работы, поскольку дает возможность вы-
явить «мишень» психотерапевтического воздействия.

Выводы. Таким образом, вопрос о необходимости или отсут-
ствии таковой в отношении диагностики психического состоя-
ния пациента широко обсуждается в настоящее время. На наш 
взгляд, истинной причиной этого является все более агрессивная 
антипсихиатрическая идеология, под чрезвычайно мощным вли-
янием которой пребывают экзистенциально-гуманистические 
подходы. Последние, как известно, отрицают необходимость ка-
кой-либо диагностики и руководствуются идеями целостности 
личности и невозможности ее рассмотрения исключительно че-
рез призму диагноза. С другой стороны, никто и не претендует 
на исключительную значимость диагноза. Прежде всего потому, 
что сам диагноз несет в себе конкретно-исторические условности 
и ограничения. Другое дело, что вычленение именно тех аспек-
тов, которые явно или косвенно мешают здоровому функцио-
нированию личности, является исключительно важной, порой 
жизненно необходимой стороной работы медицинского психоло-
га, поскольку обеспечивает целенаправленность психотерапев-
тической помощи и помогает исключить возможность органиче-
ских нарушений и психических заболеваний. 
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середовища у працях Й. Й. Ролле

Mykhailyk A. O. The question on a favorable social environment in the works of 
J. J. Rolle / A. O. Mykhailyk, O. A. Chekanska // Problems of Modern Psychology : 
Collection of research papers of Kamianets-Podilskyi National Ivan Ohiienko University, 
G. S. Kostiuk Institute of Psychology of the National Academy of Educational Sciences 
of Ukraine / scientific editing by S. D. Maksymenko, L. A. Onufriieva. – Issue 41. – 
Kamianets-Podilskyi : Aksioma, 2018. – Р. 165–176. 

A. O. Mykhailyk, O. A. Chekanska. The question on a favorable social 
environment in the works of J. J. Rolle. The article is devoted to the study 
of the problem on a favorable social environment in the writings of one of 
the founders of psychiatry and psychology at Podillia Jozef (Joseph) Rolle. 
The influence of the social environment on the mental health of people, the 
importance of social factors and culture are analyzed.

According to J. J. Rolle, constant geopolitical changes and socio- 
political reforms kept the social mood and the mental state of people in a 
constant tired expectation, in a constantly painful upheaval, and served as 
a source of general tension, that contributed to the emergence of nervous 
and mental illness.

The scientific interests of the scientist were not limited to medicine; the 
meticulous look of a specialist-historian allowed him to notice and analyze 
even such facts or patterns that could be left out of the scientific search of a 
talented doctor, however, deprived of access to the historical information.

It is also identified the main directions of Joseph Rolle’s scientific re-
search, in particular, regarding the problems of popularizing sanitary and 
hygienic knowledge among the inhabitants of the region, the establishment 
of proper safety and health at work, the relationship of health and disease 
at various social levels.

The trends of Podillia scholar J. Rolle’s ideas are examined, the  
author’s approaches toward the study on the human psyche focusing on bio-
logical and social factors of human life are revealed.

Key words: favorable social environment, history of psychology, Po-
dillia, socio-cultural factors, human psyche, natural scientific approach, 
social factors, personality, psychohygiene, mental illness.
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А. О. Михайлик, О. А. Чеканська. Питання сприятливого соціаль-
ного середовища у працях Й. Й. Ролле. Статтю присвячено вивченню 
проблеми сприятливого соціального середовища у працях одного з фун-
даторів психіатрії і психології на Поділлі Юзефа (Йозефа) Ролле. Про-
аналізовано вплив соціального середовища на психічне здоров’я людей, 
значення соціальних чинників і культури.

На думку Й. Й. Ролле, постійні геополітичні зміни та суспільно-по-
літичні реформи тримали суспільний настрій і психічний стан людей у 
постійному стомленому очікуванні, у постійно хворобливому потрясін-
ні та слугували джерелом загальної напруженості, що сприяло виник-
ненню нервових і душевних захворювань.

Наукові інтереси вченого не обмежувалися медициною; прискіпли-
вий погляд фахівця-історика дозволяв йому помічати й аналізувати на-
віть такі факти чи закономірності, які б могли залишитися поза увагою 
наукового пошуку талановитого медика, проте позбавленого доступу до 
масиву історичної інформації.

У статті також визначено основні напрямки наукового пошуку Йо-
зефа Ролле, зокрема щодо проблем популяризації санітарно-гігієнічних 
знань серед мешканців краю, налагодження належної безпеки й охоро-
ни здоров’я на виробництві, взаємозв’язку здоров’я і хвороб на різних 
соціальних рівнях. Прослідковано тенденції розвитку ідей подільського 
вченого Й. Й. Ролле, розкрито авторські підходи до дослідження психі-
ки людини з урахуванням біологічних і соціальних чинників її життя. 

Ключові слова: сприятливе соціальне середовище, історія психоло-
гії, Поділля, соціокультурні чинники, психіка людини, природничо-на-
уковий підхід, соціальні чинники, особистість, психогігієна, психічні 
захворювання.

Постановка проблеми. Зараз в усьому світі, а особливо в 
Україні, гостро стоїть питання про якість життя людини, задо-
волення її потреб у сприятливих і якісних умовах життя. Серед 
них важливе місце належить потребам у сприятливому соціаль-
ному оточенні, тісних суспільних зв’язках, без яких неможливе 
повноцінне людське щастя. 

Оскільки людина є соціальною істотою, її активність розгор-
тається у просторі об’єктів культури і взаємодії з іншими людь-
ми, причому кожен її вид має свій рівень суб’єктивної організа-
ції. У таких просторах людина постійно стикається зі складними 
ситуаціями, які вона вимушена опановувати. Ураховуючи недо-
статність розкриття у вітчизняній психологічній літературі про-
блематики опанування у соціальному просторі особистості, мета 
нашої статті – теоретичне обґрунтування психологічних теорій 
впливу соціально-історичних і культурних умов на самосприй-
няття й поведінку особистості на прикладі праць Й. Й. Ролле.
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. Наукові дослі-
дження особливостей національних характеристик різних наро-
дів включають як вивчення індивідуального характеру, так і роз-
гляд власне поняття «соціокультурний характер» і шляхів його 
формування. Психологічні особливості народів стали об’єктом 
розгляду багатьох наук: етнографії, етнології, філософії, етно-
психології, соціології, історичної етнології тощо [1, с. 74]. Со-
ціокультурний чинник розглядався крізь призму «культурного 
характеру» в ученнях послідовників фрейдизму та постфрейдиз-
му, в сучасних дослідженнях особистості у контексті культури 
та суспільства [2].

Дослідники А. Вотерман, Е. Десі, Д. Каннеман, Р. Раян звер-
тають увагу на те, що психологічне благополуччя забезпечується 
не тільки внутрішнім, фізичним і психічним благополуччям, але 
й станом духовно-морального здоров’я та соціального середови-
ща [3].

На даний час вийшли праці, у яких частково розкрито за-
значену проблему окремих українських регіонів. У них, зокре-
ма, розглядаються питання історії психології Наддніпрянської 
(О. Ф. Іванова, В. В. Колодочка), Південної (Л. Н. Акімова, 
І. М. Пивоварчик), Західної України (І. В. Данилюк). Історії роз-
витку психологічної науки на Поділлі у кінці ХІХ – на початку 
ХХ ст. присвячено монографію О. А. Чеканської [4; 5].

Незважаючи на це, окремого дослідження, присвяченого ви-
токам проблеми, зокрема, в розрізі українських регіонів, поки 
не створено. 

Виклад основного матеріалу. Сучасний етап соціального 
розвитку України характеризується надзвичайно високим рів-
нем психоемоційного напруження населення загалом. Це при-
звело до суттєвого погіршення рівня психічного здоров’я в по-
пуляції. Рівень і структура нервово-психічних захворювань обу-
мовлені дією деструктивно-дестабілізуючих чинників. В умовах 
соціально-політичної, економічної й ідеологічної нестабільності 
суспільства втрата старих орієнтирів і відсутність нових призво-
дять до розчарування населення в науково-медичній системі та 
формують орієнтацію на релігійно-містичні, окультні й псевдо-
наукові системи [6, с. 13].

На думку сучасного дослідника Ю. І. Кашлюка, всі чинни-
ки, які визначають рівень і структуру психологічного благопо-
луччя, залежно від специфіки підходу до його розуміння, можна 
поділити на декілька груп. Перша група чинників – соціально-
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економічні. В її рамках існує взаємозв’язок між психологічним 
благополуччям і соціально-економічними показниками рівня 
життя, зокрема рівнем матеріального достатку. Люди з вищим 
достатком відчувають більш високий рівень психологічного 
благополуччя, яке забезпечується високою кореляцією між по-
зитивним афектом і рівнем достатку. Водночас гроші можуть 
збільшувати відчуття радості, але не можуть зменшити почуття 
тривоги, невпевненості й горя [7, с. 175].

Високий рівень доходів і проживання в економічно розвине-
ній, стабільній країні дає змогу зосереджуватися на інтересах, не 
пов’язаних із матеріальними, що асоціюється у людини з досяг-
ненням щастя. Бідна, економічно нестабільна країна обмежує 
можливості стабільних відносин, особистісної продуктивності та 
креативності. Злидні блокують можливість прояву компетенції, 
творчості, інтересів досягнення, перешкоджають дружнім сто-
сункам, що забезпечують задоволеність психологічних потреб 
людини. Отже, аналізуючи вплив соціально-економічних чин-
ників на відчуття задоволеності життям, можна стверджувати, 
що існує тісний зв’язок між цією групою чинників і відчуттям 
психологічного благополуччя [7, с. 177].

Друга група чинників – соціокультурні чинники. Згідно 
концепції Л. Виготського, соціально-культурне середовище роз-
виває цілу низку нових форм поведінки особистості та призво-
дить до виникнення якісно нових психологічних систем, здатних 
відображати світ соціальних відносин, свій власний світ, який 
формує ставлення до себе та до інших людей. А це означає, якщо 
особистість сприймає і приймає соціокультурну модель власного 
існування, то вона відчуває психологічне благополуччя, не зва-
жаючи на те, що орієнтована на індивідуалізм або колективізм, 
на незалежність або взаємозалежність [8, c. 57].

Означені вище проблеми займають чільне місце в науковому 
доробку подільської психіатрії і психології, видатного просвіти-
теля і краєзнавця Й. Й. Ролле. За його сприяння та ініціативи 
заходи для попередження душевних і нервових захворювань по-
чали займати чільне місце у питанні щодо охорони психічного 
здоров’я населення Поділля у ХІХ столітті.

У цей період кількість захворювань тут значно зростала. 
Тогочасні лікарі-психіатри помітили, що ці розлади й хвороби 
належать до тяжких хронічних і тривалих хвороб, і люди, які 
страждають деякими нервовими і душевними хворобами, не мо-
жуть виконувати громадські чи суспільні обов’язки: «Вони не 
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вносять вклад у скарбницю суспільного благополуччя і розви-
тку, а тому збільшення нервових і душевних захворювань неми-
нуче завдає великої шкоди існуючим силам губернії, а саме розу-
мовому, моральному і матеріальному її багатству» [9, с. 15; 17]. 

До причин, що сприяють виникненню і розвитку нервових 
і душевних хвороб, крім спадковості, у більшості випадків від-
носили наслідки «ненормальних», неблагополучних суспільних 
умов. Серед них на перше місце ставили зловживання алкоголем 
і вплив оточуючого середовища, у якому перебуває особистість 
[10, с. 458]. 

Тривалі війни, тисячі жертв і нещасть, які супроводжували 
населення Поділля, постійні геополітичні зміни та суспільно-по-
літичні реформи тримали суспільний настрій і психічний стан 
людей у постійному стомленому очікуванні, у хворобливому 
потрясінні та слугували джерелом загальної напруженості, що 
сприяло виникненню нервових і душевних захворювань. Засно-
вник Петербурзької психіатричної школи професор І. П. Мереж-
ковський (учнем якого був В. П. Кузнецов, перший директор 
психіатричної лікарні Поділля – Вінницької окружної лікарні) 
писав із цього приводу: «Так як усі ці реформи проводилися тут 
швидко, раптово, без попередньої підготовки до сприйняття по-
зитивних нових починань, то збудження розуму і відчуттів, ними 
викликані, призводили до реакцій, які не відповідали звиклій 
діяльності мозку й у деяких випадках порушували правильність 
його регуляції» [9, с. 8–9].

Починаючи із середини ХІХ ст. на українських землях 
швидко розвивається капіталізм, після низки ліберально-демо-
кратичних реформ Олександра ІІ ринкові відносини стимулю-
ють розвиток сільського господарства, промисловості й торгівлі. 
Не стало винятком і Поділля, де завдяки вдалому географічно-
му розташуванню та сприятливим природно-кліматичним чин-
никам інтенсивно розвивається економіка. Упродовж усього 
ХІХ ст. регіон демонструє значну демографічну динаміку. Насе-
лення краю упродовж ХІХ ст. зросло вдвічі [11, с. 567].

Водночас інтенсифікація економіки слабо позначалася на 
прибутках і «рівні життя» простих людей. На Поділлі у другій 
половині ХІХ ст. була складною санітарно-гігієнічна ситуація, 
що закономірно відображалось на кількості померлих. Високо-
му рівню смертності сприяв швидкий розвиток промисловості, 
важкі й шкідливі умови праці, антисанітарія в житлових бара-
ках [12, с. 694]. Низький рівень санітарно-гігієнічних і медико-
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психологічних знань серед населення краю, відсутність належ-
ної безпеки й охорони здоров’я на виробництві, взаємозв’язок 
здоров’я і хвороб на різних соціальних рівнях і потреба у їх по-
кращенні спонукає до утвердження «психогігієни» [13, с. 211].

Перший серйозний протест проти гнітючого санітарно-гі-
гієнічного становища, поширення венеричних та інших інфек-
ційних хвороб, важких і небезпечних для здоров’я насамперед 
селян, робітників і ремісників Поділля, який набув розголосу 
в Європі, за межами Російської імперії, Й. Й. Ролле висловив 
мовою статистики і конкретних фактів ще у 60-х рр. ХІХ ст. у 
своїх книгах, наукових розробках, оприлюднених спочатку в 
подільських видавництвах і часописах, а згодом і в російських 
[14, с. 31]. Так, у 1866 р., разом з іншим місцевим краєзнавцем 
А. С. Дем’яненком, він друкує працю «Статистическое описание 
Подольской губернии» [15].

Крім того, «доктор Антоній Ю.» (псевдонім Й. Й. Ролле) 
опублікував кілька статей, присвячених санітарно-гігієнічно-
му опису населення краю, у яких дослідив стан життя й умови 
праці робітників на цукрових заводах та інших підприємствах, 
а також становище селян в аграрному виробництві Подільсько-
го краю [16]. Важливе місце у медико-психологічній практиці 
Й. Й. Ролле зайняли проблеми психогігієни, хоча сам автор тер-
мін «психогігієна» не використовував. Основні положення щодо 
засад психогігієни та її ролі в розвитку психіки людини знайшли 
своє відображення в курсі лекцій із гігієни, які читалися у міс-
цевій Подільській православній духовній семінарії, та просвіт-
ницьких лекціях у міських чоловічій і жіночій гімназіях. 

У 1880 р. цей лекційний курс вийшов окремою книгою і зго-
дом став методичним посібником для культурно-освітніх і ме-
дичних закладів не тільки Поділля, але й за межами регіону [17]. 
Курс був дуже важливим для розуміння ролі навколишнього 
середовища для розвитку і збереження психічного здоров’я на-
селення. На думку автора, природні та кліматичні умови, ви-
роблені звички, прихильність до праці та її режим, ставлення 
до оточуючих, дотримання етичних норм, естетичних почуттів 
тощо можуть мати як позитивний вплив, так і бути джерелом 
хворобливих впливів [17, с. 41]. Усі ці елементи гігієни, на дум-
ку Й. Й. Ролле, складають предмет досліджень соціальної та пси-
хологічної гігієни.

Окремого слова заслуговує вивчення доктором Антонієм 
таких соціальних явищ, як алкоголізм і проституція (на думку 



http://problemps.kpnu.edu.ua/en/ Проблеми сучасної психології. 2018. Випуск 41

171

вченого – тісно між собою пов’язаних). Його дивує величезна 
кількість пунктів продажу питної продукції на Поділлі. «Ми зу-
стрічаємо містечка в Подільській губернії, у яких на 1000 меш-
канців припадало 46 шинків, 1 на 20 осіб, і тому зовсім не по-
діляємо здивування майже всіх наших газет, які повідомляють, 
що в Білій Церкві налічується 120 питних закладів, отже, 1 на 25 
душ. У Кам’янці в 1861 р. їх було 78, отже, 1 на 123 особи», – пи-
сав він. У середньому по губернії у 1860-х роках один питний за-
клад припадав на 368 мешканців, а загальна кількість подібних 
пунктів торгівлі у 1861 р. становила 4919 одиниць [18, с. 27]. Ба-
гато уваги вчений приділяв проблемі міської проституції в краї 
[19, с. 388]. Він детально описує це соціальне явище, аналізує 
його причини та наслідки. «Усі жінки, які потрапляють у пу-
блічні будинки, скаржаться на нещасливе кохання, втечу з дому 
або вигнання і безвихідне матеріальне становище», – зауважує 
дослідник [20, с. 130]. Й. Й. Ролле вважав, що врятування таких 
жінок від вулиці є обов’язком кожного добропорядного громадя-
нина чи товариства.

Важливість наукової і просвітницької діяльності Й. Й. Рол-
ле для становлення психічної медицини (і психологічної науки) 
Поділля важко переоцінити. Однак, не слід забувати і про іншу, 
але таку ж значуще, як і медицина, справу його життя – історію 
та краєзнавство. Прискіпливий погляд фахівця-історика дозво-
ляв йому помічати й аналізувати навіть такі факти чи законо-
мірності, які б могли залишитися поза увагою наукового пошуку 
талановитого медика, проте позбавленого доступу до масиву іс-
торичної інформації.

Висновки. Отже, теоретична і практична робота Й. Й. Ролле 
сприяла оздоровленню психологічних і моральних основ жит-
тя подільського населення, створенню суспільної системи това-
риської взаємодопомоги, зверненню уваги на загрозливі соціаль-
ні явища, які впливали на психологічне самопочуття жителів 
Поділля. Його наукова і просвітницька діяльність мала важливе 
соціально-психогігієнічне значення і дала змогу належним чи-
ном поглибити і розвинути наукові здобутки в галузі психічної 
гігієни, в тому числі у розбудові «сприятливого соціального се-
редовища». Доведення важливості санітарно-гігієнічних умов 
для функціонування та розвитку психіки людини одночасно є 
доведенням соціальної детермінації психологічних феноменів.

Перспективою подальших досліджень цієї проблеми є роз-
робка програми профілактики з метою попередження розвитку 
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акцентуацій і психічних відхилень жителів України, життя і ро-
бота яких проходить в умовах, які не завжди відповідають умо-
вам сприятливого соціального середовища.
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The factors that can cause the formation of addictive behavior du-
ring the student period are determined. Social factors are analyzed. It is 
found that technical progress in various fields of industry, the influence of 
peer groups, family, etc., can lead to the formation of addictive behavior. 
The factors connected with individual peculiarities of the personality are 
showed. It is found out the psychological and physiological features of a 
person (typological features of the nervous system, character), different 
characteristics of the personality can cause the addictions. 

It is shown that psychophysiological features of a person determine the 
individual peculiarity of addictive behavior. They can significantly affect 
the choice of the object of dependence, the pace of its formation, the degree 
of severity. The biological factors related to the hereditary predisposition 
to certain forms of addictive behavior, the degree of initial tolerance to cer-
tain substances are analyzed. It is determined that studies of this issue are 
carried out mainly by three methods: genealogical, twin and foster children 
research. 

The tendency towards the formation of addictive behavior is revealed 
to be a universal feature of the person, including the student period. It is 
concluded that addictive behavior can be a consequence of the influence of 
several factors simultaneously, while the combination of such factors is  
individual for different people.

Key words: addictive behavior, addiction, harmful habit, addictions, 
temperament, individual and typological peculiarities, negative influence, 
juvenile age, student period.

У. Б. Михайлишин. Теоретико-методологічне дослідження детер-
мінант виникнення адиктивної поведінки у студентів. У статті розгля-
нуто основні підходи зарубіжних і вітчизняних науковців до вивчення 
проблеми адиктивної поведінки особистості. Указано основні етапи фор-
мування адиктивного процесу. Проаналізовано основні ознаки, власти-
ві людині із залежною поведінкою. Висвітлено основні види адиктивної 
поведінки та розглянуто узагальнену класифікацію хімічних і нехіміч-
них форм залежної поведінки, які можуть проявлятись у людини. 

Визначено чинники, що можуть спричинити формування адиктив-
ної поведінки у період студентства. Проаналізовано соціальні чинники. 
З’ясовано, що технічний прогрес у різних галузях індустрії, вплив гру-
пи однолітків, сім’ї тощо можуть спричинити формування залежної по-
ведінки. Висвітлено чинники, пов’язані з індивідуальними особливос-
тями особистості. З’ясовано, що психофізіологічні особливості людини 
(типологічні особливості нервової системи, характер), різні характерис-
тики особистості можуть спричиняти виникнення адикцій. Показано, 
що психофізіологічні особливості людини визначають індивідуальну 
своєрідність адиктивної поведінки. Вони можуть істотно впливати на 
вибір об’єкта залежності, на темпи її формування, ступінь вираженості. 
Проаналізовано біологічні чинники, пов’язані зі спадковою схильністю 
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до певних форм адиктивної поведінки, ступенем початкової толерант-
ності до певних речовин. Визначено, що дослідження цього питання 
проводяться переважно трьома методами: генеологічними, близнюко-
вими та дослідженнями прийомних дітей. 

З’ясовано, що схильність до формування адиктивної поведінки за-
галом є універсальною особливістю людини, у тому числі в період сту-
дентства. Зроблено висновок, що адиктивна поведінка може бути на-
слідком впливу не якогось одного, а одночасно декількох чинників, при 
цьому поєднання таких чинників індивідуальне для різних людей.

Ключові слова: адиктивна поведінка, залежність, шкідлива звич-
ка, адикції, темперамент, індивідуально-типологічні особливості, нега-
тивний вплив, юнацький вік, період студентства.

Постановка проблеми. Одним із найрозповсюдженіших ви-
дів девіантної поведінки виступають адиктивні форми відхилень 
особистості. Явище залежності являє собою глобальну соціальну 
проблему. Помітною тенденцією стає те, що все більше спостері-
гаються прояви адиктивної поведінки в молодого покоління. Па-
ралельно з розвитком суспільства, починають з’являтись і поши-
рюватись нові форми залежностей. Нестабільність економічних, 
соціальних, політичних умов заважає людині орієнтуватись у 
навколишній дійсності, створюючи стресові ситуації. Відчуваю-
чи на собі вплив цих чинників, багато молодих людей не в змо-
зі впоратись із таким тиском. Одним із наслідків такого впливу 
може бути своєрідна втеча від реальності, змінення психічного 
стану за допомогою вживання різних речовин, фіксації уваги на 
певній діяльності. Адиктивна поведінка в такому випадку стає 
для людини способом пристосування до навколишньої дійснос-
ті. Проте будь-який об’єкт залежності може призводити до пору-
шень зв’язків із соціумом, погіршення фізичного та психічного 
здоров’я й інших негативних наслідків. 

З’ясувати найпоширенішу причину цього явища неможли-
во. Передумови виникнення адиктивної поведінки особистості 
різняться залежно від індивідуальних особливостей особистості, 
її способу життя, оточення тощо. Актуальним завданням сучас-
них досліджень проблеми адикцій є з’ясування найпоширені-
ших чинників, що можуть призвести до формування залежнос-
тей у молодого покоління, що, в свою чергу, дасть змогу ефектив-
ніше попереджувати та корегувати різноманітні адикції. Одно-
значний вплив конкретних чинників на виникнення адиктивної 
поведінки особистості на даний час неповністю визначений, що 
робить актуальним дослідження в цьому напрямку.
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Мета статті – здійснити теоретичний аналіз проблеми дослі-
дження основних детермінант виникнення адиктивної поведін-
ки у студентів.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Проблемою дослі-
дження адиктивної поведінки особистості займається багато вче-
них, зокрема, вагомий внесок у вивчення адикцій зробили такі 
вчені, як В. Д. Менделевич, останні публікації якого присвячені 
дослідженням у галузі наркології; Ц. П. Короленко, який одним 
із перших у вітчизняних дослідженнях розробив класифікацію 
нехімічних адикцій; А. Томас і С. Чесс, які у своїх досліджен-
нях намагаються з’ясувати передумови виникнення адиктивної 
поведінки, зокрема торкаються проблеми темпераменту, який, 
у свою чергу, може обумовлювати формування адиктивної по-
ведінки; В. Г. Бєлов, який займається вивченням залежностей, 
у тому числі основними питаннями теорії і практики профілак-
тики адиктивної поведінки [15]; О. Б. Симатова, яка займається 
питанням профілактики залежної поведінки особистості, зна-
ходженням можливих шляхів щодо попередження адиктивних 
форм відхилень [18]. Також різні аспекти адиктивної поведін-
ки, її профілактики та корекції досліджують Н. В. Виничук [2], 
А. В. Гоголева [4], О. П. Макушина [12] та ін. 

Виклад основного матеріалу. Адикція (addiction) – з англій-
ської пагубна звичка, пристрасть до чого-небудь, порочна схиль-
ність [11, с. 23].

Для того, щоб визначити найпоширеніші чинники, які мо-
жуть призводити до виникнення адиктивної поведінки у сту-
дентському віці, потрібно з’ясувати особливості проявів цього 
явища.

Проблема дослідження адиктивної поведінки викликала ін-
терес у багатьох учених. Відомий дослідник адикцій К. Наккен 
підкреслює в механізмі формування психологічної залежності 
зміну звичайного ставлення людини до неживих речей. Автор 
виходить із положення про те, що в нормі у людини не встанов-
люються емоційно насичені зв’язки з неживими об’єктами і яви-
щами, тоді як в адикта останні набувають все більшого значення. 
Згідно з К. Наккеном, «адикція – це патологічна любов і довіра 
до відносин з об’єктом або подією» [8, с. 19].

Ключовим аспектом поведінки адиктів є нечесність, що ви-
являється у частих обманах і приховуванні фактів адиктивної 
поведінки. В. Шефф звертає увагу на три рівні обману, що ви-
користовується адиктом: адикти обманюють самі себе; адикти 
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обманюють оточуючих членів сім’ї, колег; адикти обманюють 
«світ загалом», намагаючись справити помилкове враження на 
оточуючих [2, с. 83].

Розкриваючи основні особливості особистості зі схильністю 
до адиктивної поведінки, В. Д. Менделевич звертає увагу на не-
узгодженість психологічної стійкості у випадках звичайних від-
носин і криз. У нормі, як правило, психічно здорові люди легко 
пристосовуються до вимог повсякденного життя і важче перено-
сять кризові ситуації. Вони, на відміну від осіб із різноманітни-
ми адикціями, намагаються уникати криз і хвилюючих нетради-
ційних подій [4, с. 29].

У структурі залежності В. Д. Менделевич виокремлює два 
компоненти: звичку й емоційну прив’язаність. Звичка – це сте-
реотипізована діяльність із реалізації залежної поведінки. Дру-
гий компонент адикції – емоційна прив’язаність – проявляється 
в одухотворенні об’єкта залежності [12, с. 7].

На думку Е. Ханзяна, головна причина всіх адиктивних роз-
ладів – це страждання, які адикти намагаються полегшити за до-
помогою алкоголю, їжі тощо. 

Ц. П. Короленко, Т. А. Донських виокремлюють основні 
етапи формування адиктивного процесу: зміна психічного ста-
ну у вигляді підвищення настрою в момент прийому речовини 
і фіксація у свідомості зв’язку з цим; установлення певної по-
слідовності вдавання до засобів адикції й певної частоти реалі-
зації адиктивної поведінки; розвиток адиктивної поведінки як 
інтегральної частини особистості та її домінація зі зміною сти-
лю життя і відносин з оточуючими; відсутність задоволення від 
адиктивної поведінки; руйнування психічних, біологічних і фі-
зіологічних процесів у організмі адикта [13].

Залежна (адиктивна) поведінка, як вид девіантної поведін-
ки особистості, в свою чергу має безліч підвидів, диференційних 
переважно за об’єктом адикції. Теоретично це можуть бути будь-
які об’єкти або форми активності – хімічна речовина, гроші, ро-
бота, ігри, фізичні вправи тощо [1, с. 70].

Виокремлюють такі форми залежної поведінки: хімічна за-
лежність; порушення харчової поведінки; гемблінг; сексуальні 
адикції; релігійна деструктивна поведінка [5, с. 118].

У міру зміни життя людей з’являються нові форми залежної 
поведінки, наприклад, сьогодні надзвичайно швидко поширю-
ється інтернет-залежність, смартфон-адикція, шопінг-адикція 
[6, с. 91].
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Отже, основою виникнення і розвитку адикцій є прагнення 
до зміни психічного стану, який чимось дискомфортний для ін-
дивіда. Зміст психологічної реальності, від якої намагається по-
збутися індивід, буває різним, так само як і можуть бути різними 
способи від її позбавлення [7, с. 3].

Елементи адиктивної поведінки властиві будь-якій людині, 
яка відходить від реальності шляхом зміни свого психічного ста-
ну. Проблема адикції починається тоді, коли прагнення відходу 
від реальності, пов’язане зі зміною психічного стану, починає до-
мінувати у свідомості, стаючи центральною ідеєю, що вторгаєть-
ся у життя, призводячи до відриву від реальності залежностями 
[15, с. 16].

Залежній поведінці властиві такі ознаки: синдром зміненої 
сприйнятливості організму до дії певного подразника; синдром 
психічної залежності; синдром фізичної залежності, що більш 
виражений у людей, які страждають залежністю від будь-яких 
хімічних речовин, але меншою мірою він також може мати місце 
й у людей із нехімічними залежностями [15].

Важливим є питання про основні передумови формування 
адиктивної поведінки у студентів. Періоду студентства, як і всім 
іншим етапам життя, притаманні свої особливості, характерні 
саме для цього віку.

Студентський період життя людини припадає переважно на 
період пізньої юності або ранньої дорослості, який характеризу-
ється оволодінням усім різноманіттям соціальних ролей дорос-
лої людини, отриманням права вибору, набуттям певної юридич-
ної та економічної відповідальності, можливості включення в усі 
види соціальної активності, здобуттям вищої освіти й опануван-
ням професією [14, с. 42].

Студентський вік (17–23 роки) характеризується найспри-
ятливішими умовами для психологічного, біологічного і соці-
ального розвитку [9, с. 113].

Важливе місце в молодості займає спілкування. Навчальна 
діяльність (перш за все, аудиторні заняття) проходить у групі, в 
середовищі однокурсників [3, с. 233].

Якщо студент не має необхідного в цьому віці спілкування, 
настають апатія, песимізм і пасивність. Але спілкування – тіль-
ки тло професійного становлення. У нормі найбільш значуща 
для студента – реалізація здібностей [16, с. 49].

Багато вчених намагались визначити основні чинники, що 
можуть спричинити виникнення адиктивної поведінки у сту-
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дентському віці. Так, Н. Я. Іванов і А. Е. Личко писали про те, 
що надлишкова групова залежність у юнацькому віці є якоюсь 
формою девіантної поведінки, що в подальшому може призвести 
до формування «групового алкоголізму», коли тяга до випивки 
з’являється тільки в компанії однолітків. Крім того, до адиктив-
них розладів схильні особи юнацького віку, що переживають по-
стійний стрес, із низьким соціальним статусом у групі (аутсай-
дери), поганою успішністю і відсутністю перспектив подальшого 
навчання [17].

Виокремлюють такі передумови, що можуть впливати на ви-
никнення і розвиток адиктивної поведінки у студентський пері-
од життя: соціальні чинники; чинники, пов’язані з індивідуаль-
ними особливостями; біологічні чинники.

До соціальних чинників, що сприяють виникненню і розви-
тку адиктивної поведінки, відносять: технічний прогрес у галузі 
харчової промисловості, фармацевтичної індустрії й інших сфе-
рах, унаслідок якого на ринку з’являються все нові й нові това-
ри – потенційні об’єкти залежності; діяльність наркоторговців, 
які активно залучають молодь до споживання психоактивних 
речовин; доступність психоактивних речовин, «мода» на них; 
вплив групи однолітків; вплив сім’ї тощо [18, с. 62].

Існує досить багато причин залучення молоді до алкоголю й 
інших психоактивних речовин. Ц. П. Короленко визначає дея-
кі соціальні чинники, характерні для сучасного суспільства, які 
сприяють поширенню адиктивної поведінки: в суспільстві при-
сутні умови для негайного задоволення бажань, пов’язаних з 
отриманням задоволення, що стає важливим інгредієнтом стилю 
життя; тривалий і постійний перегляд телевізійних розважаль-
них програм перешкоджає розвитку творчих можливостей, ви-
ховує пасивний підхід до життя, що, в свою чергу, створює спри-
ятливу основу для розвитку адиктивної поведінки; економічне 
розшарування суспільства, безробіття; зменшення мотивацій до 
навчання, придбання знань і навичок, утрата престижності бага-
тьох професій; легка доступність алкоголю і речовин, які зміню-
ють психічний стан; реклама тютюну й алкоголю в засобах масо-
вої інформації [4, с. 59].

Класичні психоаналітичні концепції особистості (З. Фрейд, 
А. Фрейд, Г. Гартман, П. Блос) у якості причин виникнення 
адиктивної поведінки розглядають дефекти в психосексуально-
му розвитку. Згідно з психоаналітиками, особистість закономір-
но проходить оральну, анальну фалічну, латентну, генітальну 
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стадії. В основі формування залежності лежать дефекти (внут-
рішні конфлікти) у психосексуальному розвитку, набуті част-
ково на оральній та / або анальній стадії розвитку. Людина під 
дією наркотичної речовини регресує на більш ранні стадії роз-
витку, уникаючи таким чином вирішення наявних конфліктів 
[10, с. 29].

Отже, люди, які пережили психічні травми у ранньому ди-
тинстві, мають істотно більший ризик стати залежними [15].

Також виокремлюють чинники, пов’язані з індивідуальни-
ми особливостями: стать, вік, психофізіологічні особливості лю-
дини (типологічні особливості нервової системи, характер тощо), 
різні характеристики особистості (самооцінка, локус контролю, 
стресостійкість, вольові та моральні якості тощо) [18, с. 62].

Психофізіологічні особливості людини визначають індиві-
дуальну своєрідність адиктивної поведінки. Вони можуть істот-
но впливати на вибір об’єкта залежності, на темпи її формуван-
ня, ступінь вираженості та можливість подолання [15].

Адиктивна поведінка або будь-який інший вид девіантної 
поведінки може бути опосередкованою відхиленнями функціо-
нування будь-якого з рівнів індивідуальності. Під індивідуаль-
ністю в сучасній психології розуміється неповторність, унікаль-
ність поєднання різних властивостей і якостей людини, які відо-
бражаються в її поведінкових стереотипах. За набором окремих 
якостей і властивостей люди можуть бути принципово схожі, од-
нак за поєднанням цих якостей також кардинально відрізнятися 
[18, с. 76].

Схильність до залежної поведінки може визначатися типо-
логічними особливостями нервової системи. А. Томас і С. Чесс 
установили, що основні властивості темпераменту проявляються 
вже у новонароджених дітей і визначають у подальшому індиві-
дуальний стиль поведінки особистості. Автори окреслили дев’ять 
основних параметрів темпераменту, серед яких пристосовність 
(до нових ситуацій), якість настрою, чутливість, контактність. 
Деякі з вроджених властивостей, за інших несприятливих умов, 
сприяють формуванню адиктивної поведінки. Нерідко девіантні 
форми поведінки опосередковуються силою і виразністю темпе-
раментальних властивостей. Деякі з них базуються на емоційній 
лабільності (нестійкості), інші – на гіперактивності тощо. На 
рівні темпераменту на норму вказує збалансованість психофізі-
ологічних процесів [18].
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Важливим індивідуальним чинником, що впливає на пове-
дінку особистості, може виступати низька стресостійкість. Пе-
редбачається, що адиктивна поведінка виникає у разі порушен-
ня копінг-функції – механізмів подолання стресу [15].

Усі стратегії подолання стресу (копінг-стратегії), які форму-
ються у людини у процесі життя, Р. Лазарус розділяє на три гру-
пи: стратегії вирішення проблем; пошук соціальної підтримки; 
уникнення. 

Вибір третьої стратегії часто призводить до розвитку адикції 
[10].

Біологічні чинники: спадкова схильність до деяких форм 
адиктивної поведінки (наприклад, до алкоголізму); ступінь по-
чаткової толерантності до певних речовин тощо [18, с. 62].

На сучасному рівні знань можливості успадкування та гене-
тичної схильності до зловживання психоактивними речовинами 
досить добре вивчені. Дослідження цього питання проводяться 
переважно трьома методами: генеологічними, близнюковими та 
дослідженнями прийомних дітей.

Сучасні дослідження нейрофізіологічних механізмів схиль-
ності до формування залежності від психоактивних речовин зо-
середжені, переважно, на вивченні активності різних ділянок 
мозку. Основним інструментом цих досліджень є вивчення біо-
електричної активності мозку [15, с. 33].

Якщо говорити про чинники залежної поведінки, то вар-
то наголосити, що в її основі лежать природні потреби людини. 
Схильність до залежності загалом є універсальною особливістю 
людини, в тому числі й у період студентства. Однак, за певних 
умов, деякі нейтральні об’єкти перетворюються у життєво важ-
ливі для особистості, а потреба в них посилюється до неконтр-
ольованої [15].

Необхідно підкреслити, що адиктивна поведінка – наслідок 
впливу не якогось одного, а одночасно декількох чинників. Поєд-
нання таких чинників індивідуальне для різних людей [18, с. 62].

Висновки та перспективи досліджень. У результаті теоре-
тичного вивчення проблеми детермінант виникнення адиктив-
ної поведінки, ми з’ясували, що адиктивна поведінка проявля-
ється у прагненні людини відійти від реальності, змінюючи свій 
психічний стан. Для цього людина може вживати різні речовини 
або фіксувати свою увагу на певних видах діяльності, маючи на 
меті досягнення інтенсивних емоцій. Тобто, замість гармонійної 
взаємодії з усіма аспектами реальності людина фіксує увагу на 
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певній сфері, яка часто може нести руйнівний вплив на особис-
тість. 

Було встановлено, що виникнення адиктивної поведінки 
у студентів може бути пов’язане із соціальними, біологічними 
чинниками, з індивідуальними особливостями людини. Поєд-
нуючись, ці чинники можуть призводити до виникнення залеж-
ностей. 

Проте залишається відкритим питання про найпоширеніші 
чинники, що призводять до залежностей. Попри те, що робилися 
спроби з’ясувати вплив різноманітних чинників на виникнення 
адиктивної поведінки у період студентства, єдиного підходу до 
проблеми не існує. Подальші перспективи роботи над цією про-
блемою можуть полягати у дослідженні чинників, які спричиня-
ють виникнення адиктивної поведінки, зокрема взаємозв’язку 
індивідуально-типологічних особливостей людини з формуван-
ням різного роду адикцій.
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Психологічний аналіз сучасної 
мультиплікаційної продукції та її вплив 

на психічний розвиток дитини
Minenko O. O. Psychological analysis of modern animated cartoon products 

and their impact on children’s mental development / O. O. Minenko // Problems of 
Modern Psychology : Collection of research papers of Kamianets-Podilskyi National 
Ivan Ohiienko University, G. S. Kostiuk Institute of Psychology of the National 
Academy of Educational Sciences of Ukraine / scientific editing by S. D. Maksymenko, 
L. A. Onufriieva. – Issue 41. – Kamianets-Podilskyi : Aksioma, 2018. – Р. 188–205. 

O. O. Minenko. Psychological analysis of modern animated cartoon 
products and their impact on children’s mental development. The article 
gives theoretical overview on the problem of animated cartoons impact on 
the children’s mental development and personality formation. Psychologi-
cal mechanisms of modern television affecting human mental health are 
analyzed.

The article includes the program of children’s cartoons’ psychologi-
cal analysis, which is based on the following criteria: cartoon external de-
sign; psychological analysis of the main characters; analysis of the leading 
values, communicated by the cartoon; overall emotional condition, induced 
by the cartoon; impact of the cartoon on the development of children’s in-
tellectual sphere; general psychological conclusion on the cartoon; general 
pedagogical conclusion on the cartoon; general psychological-pedagogical 
evaluation of the cartoon.

The abovementioned criteria of cartoon psychological analysis have 
been differentiated and given grounds from the scientific point of view. The 
program represented enables structural analysis of animated cartoons, and 
aims at defining its impact on different aspects of children’s mental health; 
hence it can be applied by psychologists, pedagogues, parents, when select-
ing cartoons which are most favorable for children’s mental development.  

Key words: impact of television on mental health; psychological cha-
racteristics of the early age, facilitating television products effect; criteria 
of the cartoons’ psychological analysis.

О. О. Міненко. Психологічний аналіз сучасної мультиплікаційної 
продукції та її вплив на психічний розвиток дитини. У статті представ-
лено теоретичний аналіз проблеми впливу сучасної мультиплікаційної 
продукції на психічний розвиток і формування особистості дітей. Про-
аналізовано психологічні механізми впливу сучасного телебачення на 
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психіку людини. Представлено та проаналізовано ті особливості психі-
ки дитини, які лежать в основі формування більшої залежності дітей від 
впливу телевізійної продукції. 

Представлено програму практичного дослідження впливу мульт-
фільмів на різні аспекти психічного розвитку дітей і формування їхньої 
особистості. В основі цієї програми лежить виокремлення психологіч-
них критеріїв аналізу мультиплікаційної продукції, а саме: зовнішнє 
оформлення мультфільму; психологічний аналіз головних героїв; ана-
ліз провідних цінностей, які транслює мультфільм; загальний емоцій-
ний стан, який викликає мультфільм; вплив мультфільму на розвиток 
інтелектуальної сфери дитини; загальний психологічний висновок про 
мультфільм; загальний педагогічний висновок про мультфільм; загаль-
на психолого-педагогічна оцінка мультфільму.

Представлена програма дає можливість структурованого аналізу 
мультиплікаційної продукції з метою визначення її впливу на різні ас-
пекти психічного розвитку дітей і може бути використана психологами, 
педагогами, батьками для практичного відбору мультфільмів, найспри-
ятливіших для психічного розвитку дітей. 

Ключові слова: вплив телебачення на психіку; психологічні особ-
ливості дитячого віку, які підсилюють вплив телепродукції; критерії 
психологічного аналізу мультфільмів.

Постановка проблеми. Неодноразово психологічні дослі-
дження підтверджували кардинальний вплив телебачення на 
психіку людини (В. Абраменкова, Н. Богомолова, А. Бандура, 
Л. Берковіц, А. Допира, А. Сілін, Г. Мельник, Л. Чорна, Н. Ши-
кирова та ін.). Як стверджує А. Сілін [8], у телебачення практич-
но необмежені можливості формування свідомості мас. І особли-
во вразливою категорією тут виявляються діти, психіка яких ще 
знаходиться у стані формування, і тому є дуже пластичною і сен-
ситивною до різноманітних впливів. Серед телевізійних жанрів 
для дітей, особливо дошкільного та молодшого шкільного віку, є 
мультфільми. Хоча мультфільми вважаються суто дитячою про-
дукцією і, на думку більшості пересічних громадян, не можуть 
мати негативного впливу на дітей, саме вони сьогодні є однією з 
найнебезпечніших розваг для дітей.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. У сучасній психо-
логічній науці проблема впливу мультиплікаційної продукції на 
психічний розвиток дітей, на жаль, не має широкого кола науко-
вих досліджень. Серед найґрунтовніших робіт слід виокремити 
дослідження В. Абраменкової, А. Богатирьової, Т. Шишової, 
І. Медвєдєвої, Н. Маркової, М. Аромаштам.

В. Абраменкова зазначає, що психологічний аналіз сучасної 
мультиплікаційної продукції в переважній більшості дає змогу 
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виокремити такі її ознаки, як агресивність, брутальність, демон-
страція асоціальних форм поведінки в якості норми [1]. 

У роботах Т. Шишової, І. Медвєдєвої, присвячених впливу 
сучасних мультфільмів на психіку дітей, зазначено, що сучас-
ні мультфільми формують деструктивні цінності й асоціальні 
форми поведінки: агресивність, неповагу до старших, уседозво-
леність, егоїзм, руйнування цінностей дружби та любові, анти-
сімейні установки тощо [7].

Н. Маркова у своїх дослідженнях [6] виокремлює такі моделі 
поведінки, що формуються під впливом інформаційних потоків 
із боку ЗМІ: агресивна, асоціальна, девіантна поведінка, пове-
дінка споживача. 

Аналогічні висновки представлені в роботах М. Ситцевої, 
О. Рудені, В. Снігульської, Н. Шикирової та ін. Отже, ситуація 
із сучасною мультиплікаційною продукцією для дітей є невтіш-
ною. При цьому слід зазначити, що не всі сучасні мультфільми 
несуть негативний вплив на психіку дитини. Але для правильно-
го відбору корисної мультиплікаційної продукції необхідно мати 
певні критерії, які дали б можливість глибокого психологічного 
аналізу мультфільму.

Отже, мета нашого дослідження – розробити програму пси-
хологічного аналізу мультиплікаційної продукції для дітей для 
прийняття наукового психологічно обґрунтованого висновку 
щодо корисності чи шкідливості цієї відеопродукції для психіч-
ного розвитку та формування особистості дитини.

Виклад основного матеріалу. Вплив телебачення на психі-
ку людини є глобальним. Це пов’язано з тим, що при перегляді 
телепередач відбувається своєрідне психічне зараження певни-
ми станами, реагування на неусвідомлювані впливи (підкоркові 
стимули). Отже, крім усвідомлюваних методів впливу, яким є, 
наприклад, переконання, в телевізійній продукції широко вико-
ристовуються і неусвідомлювані: від навіювання і зараження до 
прямого впливу на підсвідомість (метод 25-го кадру, психотрон-
ні впливи тощо) [2; 3; 4; 5; 9].

Як зазначалось вище, саме діти є найуразливішою категорі-
єю телеглядачів. Це пов’язано з тим, що є певні особливості ди-
тячої психіки, які відрізняють її від дорослої і роблять її вразли-
вішою і залежною від телевізійних впливів, а саме:

1) Відсутність або слабкість розрізнення реального та вига-
даного світів, що веде до того, що те, що відбувається на екрані, 
сприймається як частина реальності. 
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2) Одним із провідних механізмів психічного розвитку та 
засвоєння соціального досвіду дитиною є наслідування. Перш за 
все, дитина наслідує значущих дорослих, пізніше ровесників і 
героїв улюблених мультфільмів і фільмів. 

3) Несформована критичність мислення у дитячому віці, 
що веде до некритичного сприймання й автоматичного засвоєн-
ня інформації. 

4) Одним із головних завдань розвитку дитини у соціумі є 
формування моделі світу, яка формується на основі всієї інфор-
мації з оточуючого середовища. Сьогодні екран телевізора дуже 
часто відіграє провідну роль у цьому процесі, зважаючи на час, 
який діти проводять перед ним, і гіпнотичну яскравість образів. 

5) Завданням психічного розвитку дитини є не просто побу-
дова моделі світу, а й пошук свого місця в ній. Цей процес відбу-
вається за принципом приєднання до більшості. А та більшість, 
яку являє перед дитиною екран телевізора, далеко не завжди від-
повідає хоча б елементарним соціальним і психічним нормам.

Як свідчить велика кількість психологічних досліджень 
[1; 3; 10; 11], у тому числі й проведених нами, сучасні діти віком 
до 10 років досить значну кількість часу проводять перед екра-
ном телевізора. Серед різних видів телепродукції у цій віковій 
категорії провідне місце займають мультфільми. І саме тут вини-
кає «психологічний капкан», оскільки дорослі (батьки, вихова-
телі, педагоги, а іноді й психологи), тобто ті, хто повинні контр-
олювати якість і кількість споживаної дітьми телепродукції, у 
ставленні до мультфільмів виявляють високу лояльність, навіть 
не підозрюючи про шкідливість для дитячої психіки цього виду 
телепродукції. Тому, на нашу думку, виникає необхідність роз-
робки такої програми психологічного аналізу мультиплікаційної 
продукції для дітей, яка б дала психологам, педагогам, батькам 
можливість самостійного аналізу мультфільмів із подальшим 
прийняттям наукового психологічно обґрунтованого висновку 
щодо корисності чи шкідливості цієї відеопродукції для психіч-
ного розвитку та формування особистості дитини.

Нами було розроблену програму	 психологічного	 аналізу	
мультиплікаційної	продукції	для	дітей,	в основі якої лежать 
такі критерії:

1. Зовнішнє оформлення мультфільму та його вплив на пси-
хіку дитини.

1.1. Кольорове оформлення.
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Колір має здатність впливати на психоемоційний стан люди-
ни, викликаючи відповідно позитивні чи негативні емоції, певне 
збудження чи гальмування психічних функцій. У практичній 
психології, психотерапії відомий вплив кольору на психіку лю-
дини. Так, перевага темних кольорів може викликати негатив-
ний психічний стан, перевага світлих – позитивний, яскраві 
кольори (червоний, помаранчевий, жовтий тощо) здатні підба-
дьорювати людину впродовж певного періоду часу, але занадто 
яскраві або у разі тривалої дії можуть викликати перезбудження 
психіки та роздратування.

Відповідно, аналізуючи мультиплікаційну продукцію, слід 
звернути увагу на такі особливості використання кольору, як:

– перевага світлих чи темних кольорів;
– кольори природні, приємні для тривалого сприймання чи 

занадто яскраві, неприродні.
1.2. Звукове оформлення.
Вплив на психіку людини через слухові аналізатори є широ-

ко дослідженим сучасною практичною психологією. Не заглиб-
люючись у теорію функціонування процесів відчуттів і сприй-
мання, слід зазначити, що діапазон звукових подразників знач-
но впливає на психоемоційний стан людини і здатний викликати 
досить широкий спектр емоцій – від найприємніших до вкрай 
негативних.

Аналізуючи сучасну мультиплікаційну продукцію, слід за-
значити, що в більшості випадків аудіоряд перевантажено гуч-
ними, різкими, негативними емоційно забарвленими звуками. 
Маючи за мету привернути і постійно утримувати увагу дітей, 
вони водночас викликають у них психічну перевтому і, як наслі-
док, роздратування, гнів, агресію, апатію та інші негативні емо-
ційні стани. Це підтверджують дані психологічних досліджень 
[1; 3; 6; 7; 8; 10; 11] і свідчення батьків. 

Ще одним негативним аспектом впливу звукового оформ-
лення є неадекватність його відеоряду. Так, відеоряд, який несе 
негативну інформацію для дитини (герої б’ються, сваряться, роб-
лять підлі вчинки тощо), може супроводжуватися веселою музи-
кою чи сміхом. Відповідно, така неадекватність відео- й аудіоря-
дів викликає когнітивний дисонанс у дитини, що призводить до 
низки негативних наслідків: робить дитину більш навіюваною 
(зв’язок когнітивного дисонансу з навіюваністю неодноразово 
доводився психологічними дослідженнями), утруднює адекват-
не сприйняття вчинків героїв, деформує систему цінностей дити-
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ни тощо. Тому, аналізуючи звукове оформлення мультфільмів, 
слід звернути увагу на такі параметри:

– звуки переважно природні чи занадто гучні;
– звукові переходи адекватні чи занадто різкі;
– аудіоряд викликає переважно позитивні чи негативні емоції;
– адекватність аудіо- та відеорядів. 
1.3. Темп мультфільму.
Не треба проводити спеціальних психологічних досліджень, 

щоб довести, що темп сучасних мультфільмів (особливо закор-
донних їх варіантів) занадто швидкий для адекватного сприй-
няття. Відеосюжети, звуки з неймовірною швидкістю змінюють 
одне одного і не дають жодного шансу дитині (та і дорослому теж) 
повноцінно відслідкувати їх зміст і адекватно відреагувати. У 
нормі мультфільм, як і інші твори мистецтва, повинен виклика-
ти у дитини певні позитивні почуття і роздуми, чомусь учити, 
щось виховувати. Сучасні мультфільми навіть за своїм темпом 
(не говорячи вже про зміст) не дають дитині можливості зупини-
тись, проаналізувати, подумати. Вони задають свій неймовірно 
швидкий темп, який утримує дитину в постійній психічній на-
прузі. І, як наслідок, – психічна перевтома, апатія, роздратуван-
ня, емоційне виснаження тощо.

Відповідно, аналізуючи мультфільм, слід обов’язково звер-
нути увагу на його темп: наскільки він адекватний для сприй-
няття чи занадто швидкий.

1.4. Тло, на якому відбуваються основні події. 
Сучасна психологія й психотерапія (зокрема гештальтпси-

хологія та гештальттерапія) мають значні теоретичні та прак-
тичні дослідження у сфері впливу тла на психічні стани і про-
цеси людини. Тло досить часто не просто впливає, а і визначає 
сприймання людиною фігури (тобто основного об’єкта сприйнят-
тя) і, відповідно, здатне викликати певні психічні процеси і ста-
ни, впливати на процеси розуміння й інтерпретації інформації.

Аналізуючи сучасну мультиплікаційну продукцію, слід за-
значити, що досить часто тлом для основних подій у ній висту-
пають страшні для дитини, неприємні або такі, що викликають 
депресію, сум картини (всесвітні катастрофи із загибеллю всього 
живого, потойбічні світи із жахливими пейзажами тощо). Якщо 
таке тло постійно супроводжує перегляд мультфільму і стає по-
стійним (ураховуючи багатосерійність сучасних мультфільмів), 
виникає загроза переходу таких негативних психоемоційних 
станів дитини у хронічні, а то й у хворобливі форми.
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1.5. Зовнішність персонажів.
Типовою особливістю сучасних мультфільмів є неприємна зо-

внішність персонажів, у тому числі й головних героїв, яких дити-
на прагне наслідувати. Персонажі сучасних мультфільмів мають 
або непропорційну, або агресивну, або страшну, або потворну зов-
нішність. Таке враження, що антиестетичний образ стає ідеалом. 
Вплив таких образів на формування дитячої психіки неважко 
передбачити: від викривлення формування естетичної складової 
психіки дитини до появи у неї відповідних образу рис характеру. 

Відповідно, аналізуючи сучасну мультиплікаційну продук-
цію, слід звернути увагу на зовнішність головних персонажів, а 
саме на такі її аспекти:

– приємна чи неприємна зовнішність;
– природна чи потворна;
– агресивна, хвороблива, страшна та інші негативні риси.
2. Психологічний аналіз головних героїв.
Як зазначалось вище, психологічною особливістю дитячого 

віку (особливо періодів немовляти, раннього та дошкільного) є 
велика роль наслідування у процесі психічного розвитку. Дити-
на прагне наслідувати всіх, кого вона сприймає як позитивних 
особистостей. Перш за все, це близькі дорослі: мама, тато, брати, 
сестри, дідусі, бабусі та ін. Їх дитина сприймає безумовно пози-
тивно і, відповідно, також безумовно наслідує їхні риси характе-
ру, цінності, манеру поведінки, мовлення, звички тощо. 

Переглядаючи мультфільми, для дитини об’єктом для наслі-
дування стають головні герої, яких вона в силу своїх вікових осо-
бливостей сприймає теж безумовно позитивно. Відповідно, риси 
характеру, манера поведінки, мовлення, цінності головних ге-
роїв активно наслідуються і засвоюються дитиною. Отже, дорос-
лим, перш ніж дозволити дитині переглядати мультфільм, слід 
поставити собі запитання «Наскільки я б хотів(ла), щоб моя ди-
тина засвоїла риси характеру, цінності, манеру поведінки, мов-
лення головного героя?». Розглянемо критерії, за якими можна 
проаналізувати головних персонажів мультфільму.

2.1. Риси характеру та провідні цінності головного героя.
Такий аналіз є необхідним, оскільки саме ці риси і цінності 

наслідуватиме дитина. Досить часто головні герої сучасних муль-
тфільмів є агресивними, вкрай неслухняними, підлими, брехли-
вими, грубими, лінивими, корисливими тощо. Можна запере-
чити, що і раніше у старих вітчизняних мультфільмах головні 
герої мали такі риси. Так, але цими рисами герої були наділені 
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з педагогічною метою, оскільки сюжет мультфільму підводив до 
яскравої демонстрації негативності цих рис, їхньої шкідливості 
як для самого героя, так і для оточуючих. І в кінці кінців, персо-
наж усвідомлював цю шкідливість і виправляв ці негативні риси 
або був покараний за них. У більшості сучасних мультфільмів 
такі негативні риси та цінності взагалі не трактуються як нега-
тивні, а іноді навпаки – демонструються як позитивні, чи корис-
ні, чи смішні тощо, що деформує характер і ціннісні орієнтації 
маленького глядача. 

2.2. Однозначність чи амбівалентність образу головного героя.
З одного боку, як зазначалося вище, образ головного героя є 

об’єктом для наслідування дитини. З іншого боку, психологіч-
ною особливістю дитячого віку (особливо раннього та дошкіль-
ного його періодів) є те, що дитина ще не здатна критично сприй-
мати й обробляти інформацію, оскільки така властивість, як 
критичність мислення, ще не сформована. Дитина ще не в змозі 
робити глибокий критичний аналіз головного героя, і, сприйняв-
ши його одного разу як позитивний, таке сприйняття розповсю-
джується на весь час його сприйняття, на всі його риси характе-
ру, цінності, вчинки тощо. Відповідно, щоб образ головного ге-
роя мав позитивний вплив на психіку дитини, цей образ повинен 
бути однозначно позитивним – у всіх його проявах, рисах, дріб-
ницях. Про що нам і свідчать народна мудрість у вигляді казок, 
класична дитяча література, де спостерігається чіткий розподіл 
добра і зла. 

Сучасна мультиплікаційна продукція для дітей усе більше 
наповнюється амбівалентними образами головних героїв, тобто 
такими, у яких добро і зло є змішаними. Унаслідок вікових осо-
бливостей дитина ще не здатна розрізнити добро і зло в головно-
му героєві, і, сприймаючи його як позитивного, не задумуючись 
наслідуватиме і негативні його риси. Тому, аналізуючи образ го-
ловного героя, слід обов’язково звернути увагу на його однознач-
ну позитивність чи амбівалентність.

2.3. Наявність «прихованих» головних героїв.
Деякі сучасні мультфільми мають так званих «прихованих» 

головних героїв, які не одразу виділяються як головні критично 
налаштованим дорослим, але одразу підсвідомо сприймаються 
як головні дитиною. Прикладом може бути мультфільм «Альо-
ша Попович і Змій Горинич», де офіційно головним героєм за-
явлено Альошу Поповича. Аналізуючи цей образ, навіть досить 
критичному дорослому важко знайти в ньому якісь негативні 
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риси – образ цілком позитивний, крім одного: якийсь він дуже 
психологічно блідий, млявий, неяскравий і не викликає жодно-
го бажання його наслідувати. Але на його тлі яскраво виділяєть-
ся інший образ – психологічно насичений, ефектний, активний 
і такий, що викликає бажання наслідувати. Це образ коня. Він 
і є прихованим головним героєм. Але образ цей, на жаль, украй 
негативний: егоїстичний, нахабний, грубий, не поважаючий 
старших тощо. Але саме він, як підтверджує і спостереження за 
дітьми, стає зразком для наслідування. Тому, аналізуючи сучас-
ні мультфільми, слід обов’язково звернути увагу на наявність 
«прихованих» головних героїв і проаналізувати ті риси особис-
тості та цінності, які вони транслюють.

3. Аналіз провідних цінностей, які транслює мультфільм.
Для дитини мультфільм, як і будь-які інші джерела інфор-

мації, є джерелом пізнання оточуючого світу, в якому дитині 
необхідно навчитись жити. Як зазначають спеціалісти в галузі 
дитячої психології, головне завдання життя дитини приблизно 
до 7 років – сформувати базове уявлення про світ і своє місце в 
ньому, тобто сформувати «модель світу». Ця модель світу вклю-
чає в себе базові уявлення про основні аспекти життя людини: 
модель сімейних стосунків на рівнях «чоловік – дружина», 
«батьки – діти», «батьки – діти – прабатьки (дідусі та бабусі)», 
модель взаємостосунків між статями, модель широких соціаль-
них стосунків (ставлення до інших людей), моделі ставлення до 
природи, до світу речей, до матеріальних і духовних цінностей, 
до праці, мистецтва тощо. В основі цих моделей лежать провідні 
життєві цінності, які транслюються різними джерелами інфор-
мації, серед яких у сучасних дітей одне з провідних місць, на 
жаль, займає різноманітна відеопродукція, перш за все мульти-
плікаційна. Ще одним аспектом формування у дитини «моделі 
світу» є формування загального сприйняття й інтерпретації сві-
ту як «позитивного» чи «негативного», «дружелюбного» чи «во-
рожого» до дитини. Зважаючи на вищесказане, значна увага у 
психологічному аналізі сучасної мультиплікаційної продукції 
для дітей повинна належати саме аналізу тих цінностей і, відпо-
відно, тієї моделі світу, які транслюються через мультфільм. 

3.1. Загальне зображення й інтерпретація у мультфільмі сві-
ту як «позитивного» чи «негативного», «дружелюбного» чи «во-
рожого» до дитини.

Домінуючою рисою сучасної мультиплікаційної продукції 
для дітей є зображення світу загалом як негативного, небезпеч-
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ного, ворожого. Оскільки, як зазначалося вище, у внутрішньому 
світі дитини відбувається активна побудова моделі світу, форму-
ється загальне його сприйняття та ставлення до нього і життя 
загалом, перенасичення світу такими негативними образами є 
досить небезпечним для психіки дитини. Дитячі психологи, пси-
хотерапевти [1; 3; 6; 7; 10; 11] констатують значне зростання у 
сучасних дітей, особливо дошкільного та молодшого шкільного 
віку, різних фобій, неврозів, депресій тощо. Отже, аналізуючи 
сучасну мультиплікаційну продукцію, слід обов’язково зверну-
ти увагу на те, наскільки оптимістичним чи песимістичним є зо-
браження у ній світу і життя загалом, якою зображена перспек-
тива цього життя. 

3.2. Модель сімейних стосунків та образів батьків, яка тран-
слюється через мультфільм.

Аналізуючи сучасні мультфільми, слід обов’язково звернути 
увагу на модель сімейних стосунків, яка транслюється на таких 
основних рівнях: «чоловік – дружина», «батьки – діти», «бать-
ки – діти – прабатьки (дідусі та бабусі)». Адже ця модель впли-
ває на формування моделі реальних сімейних стосунків дитини. 
Тобто, як дитина в майбутньому поводитиме себе у ролі чолові-
ка чи дружини, батька чи матері, як зараз вона ставитиметься 
до власних батьків, до прабатьків значною мірою залежить від 
того, яка модель цих стосунків задається через мультфільми. На 
жаль, переважна більшість сучасних мультфільмів задає нега-
тивну модель сімейних стосунків. Так, на рівні «чоловік – дру-
жина» у взаємостосунках подружжя часто демонструються такі 
негативні риси, як неповага, агресивність, приниження гіднос-
ті одне одного, відсутність любові, навіть подружня невірність 
(анонс до мультфільму «Сімпсони»: «У наступній серії тато 
Сімпсон знаходить собі нову коханку»). Модель взаємостосунків 
«батьки – діти» теж подається переважно у негативному руслі. 
Батьки досить часто зображуються несправедливими, «неро-
зуміючими», індиферентними щодо своїх дітей, «недалекими» 
тощо. Відповідно, і діти у мультфільмах поводять себе щодо 
батьків негативно: з неповагою, агресивно, з демонстративною 
неслухняністю тощо. І таке ставлення до батьків не засуджуєть-
ся, а навпаки – ще й підкріплюється прямо чи опосередковано 
(через сміх, гумор, відсутність покарання чи засудження такого 
ставлення тощо). Модель взаємостосунків на рівні «діти – бать-
ки – прабатьки» досить часто схожа на вищеописані. Крім того, 
транслюється ще й відсутність турботи і співчуття до старості. 
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Отже, аналізуючи моделі сімейних стосунків, які транслюють-
ся через сучасні мультфільми, слід звернути увагу на такі їхні 
аспекти:

– любов – нелюбов між членами сім’ї;
– повага – неповага один до одного та молодших до старших;
– взаємодія і взаємодопомога між членами сім’ї чи ізоляція 

і відчуження; 
– слухняність чи неслухняність дітей у якості норми;
– інші особливості сімейних взаємовідносин.
Суттєвим аспектом аналізу мультиплікаційної продукції для 

дітей є аналіз образів головних для дитини членів сім’ї – матері 
й батька, а також прабатьків. Які ж образи батьків і прабатьків 
транслюють сучасні мультфільми? На жаль, у переважній біль-
шості батьки наділені не найкращими людськими рисами: вони 
злі й агресивні щодо дітей, неуважні та індиферентні щодо їхньо-
го життя, часто нерозумні й «недалекі», а то й просто «тупі». Ма-
тері досить часто зображуються егоїстичними, такими, що дба-
ють про власне життя, а дитина сприймається ними як «непри-
ємна завада». У якості ідеалу матері дитині часто пропонуються 
не жіночність і самовіддана любов, а змужнілість і егоїзм. Так 
само зображується і батько, але замість мужності його, навпаки, 
наділяють жіночністю, чи демонструють патологічний варіант 
мужності у формі крайньої агресивності, жорстокості й грубості. 
Постійне сприймання таких образів формує у дітей викривлене 
уявлення про провідні образи їхнього життя – батька і матір, і 
може призвести до неадекватного формування власного образу 
майбутнього(-ої) чоловіка / дружини та батька / матері, які ди-
тина, за даними наукових психологічних досліджень, засвоює на 
підсвідомому рівні до 8–9 років.

Отже, аналізуючи образи батьків і прабатьків, які транслю-
ються через сучасні мультфільми, слід звернути увагу на такі 
їхні аспекти:

– любов і турбота батьків про дітей чи індиферентність та 
егоїзм («у кожного своє життя»);

– адекватні жіночність матері й мужність батька, чи навпаки;
– риси, якими наділені батьки, їх позитивний чи негативний 

характер. 
3.3. Модель взаємостосунків між статями та її вплив на фор-

мування статевої ідентичності дитини.
Уявлення про приналежність до певної статі, формування 

статевої ідентичності починається ще в ранньому віці. Відповід-
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но, ті образи чоловіка і жінки та стосунків між ними, які зобра-
жено у мультфільмах, значно впливають на формування уявлень 
про стать у дитини, статевих стереотипів і, відповідно, статевої 
ідентичності. На жаль, більшість сучасних мультфільмів тран-
слюють або потворне уявлення про стать, або демонструють абсо-
лютну її відсутність перш за все на психологічному рівні. Герої-
ні-жінки демонструють украй маскулінну поведінку, демонстру-
ючи агресію, використовуючи грубу фізичну силу, брутальність 
тощо, чим на психологічному рівні абсолютно не відрізняються 
від чоловіків. При цьому практично в усіх сучасних мультфіль-
мах головною гідністю жінки є її зовнішня краса (яка, до речі, 
досить часто відрізняється недитячою відвертістю і демонстра-
тивністю, а також перебільшеним підкресленням фізичних 
статевих ознак). При цьому на внутрішню красу або взагалі не 
звертається увага, або нерідко зовнішня краса є виправдовую-
чим чинником для внутрішньої потворності жінки. Щодо чоло-
віків, то їх зображено переважно у двох протилежних аспектах: 
або достатньо фемінними з відповідними рисами особистості й 
вчинками (невпевненість, боягузтво, безвідповідальність тощо), 
або акцентуйовано маскулінними з відповідною позамежовою 
жорстокістю, агресивністю, брутальністю, які супроводжують-
ся постійним невмотивованим руйнуванням усього живого і не-
живого. Очевидно, що такі образи чоловіків і жінок не сприяють 
формуванню адекватної, здорової статевої ідентичності у дити-
ни. Тому, аналізуючи образи чоловіка і жінки, які транслюють-
ся через мультфільми, слід звернути увагу на такі їх аспекти:

– адекватні статі жіночність / мужність у героїв чи патоло-
гічно викривлені й неадекватні їх прояви;

– акцент на зовнішній чи внутрішній красі героїв (особливо 
жіночої статі);

– інші особливості образів чоловіка і жінки.
Не меншої уваги заслуговують і ті взаємостосунки між ста-

тями, які демонструються у сучасних мультфільмах. Адже бу-
дуючи свої власні стосунки з протилежною статтю в теперішньо-
му і майбутньому, дитина орієнтуватиметься і на ті зразки, які 
вона отримала з мультфільмів. Аналіз сучасних мультфільмів 
свідчить про те, що переважна їх більшість транслює негативні 
моделі взаємостосунків між статями. Замість високого і само-
відданого кохання демонструється корисливий розрахунок або 
егоїстичний індивідуалізм. В основі кохання героїв нерідко ле-
жить не внутрішня краса людини, а її зовнішні риси (переважно 
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зовнішня краса у жінок і фізична сила у чоловіків). Досить час-
то демонструється нешанобливе і грубе ставлення до жінки, яку 
можна штовхнути, схопити будь-як і навіть ударити (і це не див-
но, адже жінки в цих мультфільмах роблять те саме). Нерідко 
демонструється легковажне чи глузливе ставлення до високого 
кохання і вірності героїв. Тому не дивно, що саме такі взаємосто-
сунки між статями ми все частіше спостерігаємо серед сучасних 
дітей і молоді. Відповідно, аналізуючи моделі взаємостосунків 
між статями, які транслюють мультфільми, слід звернути увагу 
на такі аспекти:

– повага, шанобливість чи неповага і брутальність у взаємос-
тосунках між статями й у ставленні чоловіків до жінок;

– самовіддана любов чи корисливий розрахунок або егоїс-
тичний індивідуалізм в основі кохання і створення сім’ї;

– акцент на зовнішній чи внутрішній красі героїв при побу-
дові взаємостосунків;

– демонстрація високого кохання і вірності у якості норми 
взаємостосунків між статями чи легковажне ставлення до них;

– інші аспекти взаємостосунків між статями.
3.4. Модель ставлення до інших людей.
Модель ставлення до інших людей формується у дитини на 

зразок попередньо описаних моделей, тобто на основі спостере-
ження за цим аспектом людського життя на прикладі власної 
родини, вузького і широкого соціального оточення, зразків літе-
ратури і відеопродукції. При цьому слід зазначити, що в основі 
формування стосунків з іншими людьми лежать моральні по-
чуття і норми, і саме дошкільний вік, про щодо свідчить вікова 
психологія, є сенситивним для формування цих почуттів і норм. 
Тому вкрай важливо, які моральні почуття і норми формуються 
через мультфільм. 

Нам здається важливим проаналізувати такі аспекти взає-
мостосунків з іншими людьми, як ставлення до друзів і до друж-
би загалом і ставлення до людей узагалі. І тут, на жаль, нерідко 
сучасні мультфільми транслюють негативні моделі. Часто у став-
ленні до друзів і до інших людей демонструється замість альтру-
їзму – егоїзм, замість колективізму – крайній індивідуалізм, за-
мість взаємодопомоги – піклування лише про власне благополуч-
чя. Такі високоморальні людські чесноти, як чесність, співчут-
тя, безкорисливість висміюються, а замість них пропонуються у 
якості «зручної» норми брехливість, душевна черствість, корис-
ливість тощо. При цьому такі негативні риси науково грамотно 
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підкріплюються і винагороджуються, а справді високоморальні 
людські чесноти висміюються або демонструється їхня некорис-
ність і навіть шкідливість для «комфортного і зручного життя». 
Не дивно, що саме таку модель соціальних взаємостосунків ми 
сьогодні досить часто спостерігаємо і серед дітей, і серед дорос-
лих.

Тому, аналізуючи модель ставлення до друзів і до інших лю-
дей, яка транслюється дитині через мультфільм, слід проаналі-
зувати її за такими рисами:

– егоїзм чи альтруїзм; 
– колективізм чи індивідуалізм;
– взаємодопомога чи піклування лише про власне благопо-

луччя;
– безкорисливість чи корисливість;
– чесність чи брехливість;
– співчуття до інших чи душевна черствість;
– вірність у дружбі чи зрада;
– інші риси взаємостосунків із друзями та іншими людьми.
3.5. Ставлення до духовних і матеріальних цінностей.
Деякі сучасні мультфільми в якості домінанти життєвих 

цінностей виокремлюють матеріальні цінності, які кладуться 
в основу взаємостосунків між людьми, а іноді стають основною 
життєвою ціллю героїв. При цьому духовні й душевні людські 
цінності або взагалі не знаходять свого відображення у муль-
тфільмі, або зображуються спотворено. Зрозуміло, що такий гі-
перболізований акцент на матеріальному деформує систему цін-
ностей дитини, яка тільки формується. 

3.6. Ставлення до природи.
Деякі сучасні мультфільми демонструють юним глядачам 

утилітарне, споживацьке, безжалісне, а то і руйнівне ставлення 
до природи й усього живого. Оскільки це роблять головні герої, 
ставлення до яких у дитини безумовно позитивне (про що ми го-
ворили вище), то таке ставлення до природи переймається ди-
тиною як нормальне і правильне. Іноді через мультфільм тран-
слюється амбівалентне ставлення до природи живої і неживої, 
коли герой в одних ситуаціях демонструє жалість і милування 
природою, а в інших – нещадно її нищить (наприклад, Феона у 
мультфільмі «Шрек»). Тому, аналізуючи мультфільм, слід звер-
нути увагу на те, яке ставлення до живої і неживої природи він 
транслює дитині.

3.7. Ставлення до праці.
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Деякі мультфільми демонструють негативне ставлення до 
праці, це може відбуватись як прямо, так і опосередковано. Го-
ловні герої можуть лінуватися, здобувати собі матеріальні блага 
будь-якими іншими способами (іноді й нечесними, а то і злочин-
ними), тільки не чесною працею. Можуть насміхатися над тими, 
хто чесно працює і виставляти їх «дурнями», демонструючи при 
цьому, як можна легко, без праці здобути «легкий хліб». Зрозу-
міло, що такий приклад головного героя, якого дитина прагне 
наслідувати, не сприяє її позитивному розвитку як особистості.

4. Загальний емоційний стан, який викликає мультфільм.
Аналізуючи мультиплікаційну продукцію з чуттєво-емоцій-

ної точки зору, слід звернути увагу на такі аспекти:
– який загальний емоційний стан викликає мультфільм: 

позитивний чи негативний, чи не стає дитина після перегляду 
мультфільму занадто розгальмованою чи навпаки – пасивною, 
чи агресивною, чи капризною, чи нервово збудженою;

– чи не викликає мультфільм позамежових страхів у дити-
ни, які можуть перейти у фобії. Про це може свідчити неспокій-
ний сон, поява страху темряви, страху залишатися наодинці, по-
ява різних невротичних проявів (нервовий тік, гризіння нігтів, 
енурез тощо);

– чи формує мультфільм здорове почуття гумору в дитини. 
Сучасні психологи помічають значне зниження здорового почут-
тя гумору в сучасних дітей (заради справедливості зазначимо, 
що й у дорослих теж). Сміх викликають або абсолютно примітив-
ні речі – хтось упав, ударився, спіткнувся тощо, або явно жор-
стокі – когось ударили, штовхнули, або навіть підлі – персонажі 
роблять серйозні пакості одне одному і це супроводжується весе-
лим сміхом. Саме такий примітивний і жорстокий гумор досить 
часто транслюється сучасними мультфільмами;

–  які почуття викликає і формує мультфільм загалом: мо-
ральні, естетичні, інтелектуальні, соціальні. 

5. Вплив мультфільмів на розвиток інтелектуальної сфери 
дитини.

Деякі мультфільми не відповідають віковим особливостям 
розвитку пізнавальної сфери дітей, досить суттєво занижуючи 
цей рівень. Таке заниження проявляється у формі досить збід-
неного словникового запасу персонажів (наприклад, «Маша і 
Ведмідь», «Свинка Пеппі»), що не тільки не розвиває, а і галь-
мує мовленнєвий розвиток дітей, особливо зважаючи на те, що 
період раннього дитинства є сенситивним для розвитку мовлен-
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ня. Також велика кількість сучасних мультфільмів демонстру-
ють інтелектуально примітивні сюжети. Тому в процесі аналізу 
мультфільмів слід звернути увагу, наскільки вони стимулюють 
чи гальмують інтелектуальний розвиток дитини.

6. Загальний психологічний висновок про мультфільм.
Аналізуючи все вищесказане, слід зробити загальний пси-

хологічний висновок про те, як мультфільм загалом впливає на 
психічний розвиток дитини, формування її особистості, базових 
життєвих цінностей.

7. Загальний педагогічний висновок про мультфільм.
Зважаючи на те, що дитина будь-яку інформацію сприймає 

як матеріал для «навчання», слід зробити загальний педагогіч-
ний висновок про мультфільм, в основі якого лежить питання 
«Чому мультфільм навчає дитину?».

8. Загальна психолого-педагогічна оцінка мультфільму, 
яку ми пропонуємо провести на основі зробленого аналізу за та-
кими параметрами:

– корисність – шкідливість для психічного розвитку дитини 
та формування її особистості;

– рекомендувати – не рекомендувати до перегляду – реко-
мендувати з певними обмеженнями чи умовами (визначити ці 
обмеження й умови в кожному конкретному випадку).

Висновки. Узагальнюючи все вищевикладене, можна зроби-
ти висновок, що вплив сучасної мультиплікаційної продукції на 
психічний розвиток і формування особистості дітей є досить не-
однозначним, а часто і негативним.

Перспектива подальших досліджень цієї проблеми. Відпо-
відно, запропонована нами програма аналізу мультиплікацій-
ної продукції дає можливість батькам, вихователям, педагогам 
і психологам підійти більш критично до аналізу цієї продукції і, 
використовуючи запропоновані критерії аналізу, дати науково-
психологічне обґрунтування вибору чи відмови від тієї чи іншої 
мультпродукції для дитячого перегляду. Адже для дитини пере-
гляд мультфільму – це не просто розвага, це – школа життя.
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N. I. Musiiaka. Development of creative thinking as a personal de-
terminant of primary schoolchildren’s educational achievements. The ar-
ticle presents the results of a longitudinal experimental study of creative 
thinking as a personal determinant of primary schoolchildren’s educa-
tional achievements. The experimental study has determined existence of 
micro-genetic tendencies in the architectonics of original creative thin king 
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development of primary schoolchildren. The micro-genetic tendencies in 
the development of originality were recorded as an indicator of primary 
schoolchildren’s creative thinking not only in qualitative, dichotomous 
representation of levels, but also representation in ranks, characteris-
tic for the groups of children with different educational efficiency. The 
macro-genetic tendencies of primary schoolchildren’s creative thinking 
development are characterized in the article. This macro-genetic analysis 
demonstrates that primary schoolchildren with high educational achieve-
ments have constructive original creative thinking. Schoolchildren with 
poor educational achievements show destructive changes in their macro-ge-
netic dynamics of creative originality; such destructive changes influence 
poorly not only on educational achievements, but also on schoolchildren’s 
creativity. The revealed features of creative originality, characteristic for 
primary schoolchildren with different levels of educational achievements, 
indicate changes both in the architectonics, and in the rank representation 
of the examined characteristics in different groups of schoolchildren. The 
article substantiates necessity to develop differentiated programs for pri-
mary schoolchildren’s creative potential development depending on their 
educational achievements, because learning is the leading activity for this 
stage of ontogenesis. 

Key words: genesis, longitudinal experiment, macro-genesis, micro-
genesis, educational achievements, originality, personal determinant, per-
sonality, creative thinking.

Н. І. Мусіяка. Розвиток творчого мислення як особистісної детер-
мінанти навчальних досягнень молодших школярів. У статті пред-
ставлено результати лонгітюдного експериментального дослідження 
особливостей творчого мислення як особистісної детермінанти навчаль-
них досягнень молодших школярів. З’ясовано особливості становлення 
мікроґенези архітектоніки розвитку оригінальності творчого мислення 
у молодших школярів. Зафіксовано становлення мікрогенетичних тен-
денцій у розвитку оригінальності як показника творчого мислення у 
молодших школярів не лише у якісній і дихотомічній характеристиці 
рівнів, а й у ранговій репрезентації їх у тій чи іншій за результативністю 
групі. Здійснено характеристику макрогенетичних тенденцій у розви-
тку творчого мислення молодших школярів. Аналіз макроґенези свід-
чить про конструктивність розвитку оригінальності творчого мислення 
у школярів із високою результативністю навчальної діяльності. Уста-
новлено деструктивні зміни у макрогенетичній динаміці становлення 
оригінальності творчого мислення у молодших школярів зі слабкою 
результативністю навчальної діяльності, які взаємопересічно блокують 
рівень не лише навчальних досягнень, а й творчої активності школярів. 
Розкриті особливості оригінальності творчого мислення у молодших 
школярів із різним рівнем навчальних досягнень свідчать про зміни 
як в архітектоніці його розвитку, так і у ранговій репрезентації рівне-
вих характеристик у тій чи іншій за результативністю групі школярів. 
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Констатовано необхідність розробки диференційованих програм стра-
тегій розвитку творчого потенціалу особистості молодшого школяра у 
взаємозв’язку з результативністю його навчальної діяльності як провід-
ної для цього етапу онтогенезу.

Ключові слова: ґенеза, лонгітюдний експеримент, макроґенеза, 
мік роґенеза, навчальні досягнення, оригінальність, особистісна детер-
мінанта, особистість, творче мислення.

Постановка проблеми. Сучасні тенденції становлення освіт-
нього простору ініціюють пошук нових шляхів продуктивного 
особистісного розвитку в системах «учень – освітнє середовище», 
«Я – учіння», «Я – ефективний суб’єкт діяльності». «Для успіш-
ного здійснення освітніх трансформацій, – наголошує В. Г. Кре-
мень, – окрім усього іншого, необхідно чітко розуміти об’єктивні 
цивілізаційні зміни, поступ суспільного розвитку, нові вимоги 
до людини» [3, с. 6]. Ці вимоги сучасності з необхідністю вису-
вають у ранг пріоритетної проблему розвитку особистісної ефек-
тивності, становлення особистості школяра як продуктивного і 
творчого суб’єкта діяльності [7]. Тому проблема особистісної де-
термінації системи «Я – учіння» набуває особливої значущості в 
онтогенетичному просторі особистості школяра. При цьому не-
пересічної ваги набуває молодший шкільний вік, у якому закла-
дається підґрунтя особистісної ефективності / неефективності 
школяра в освітньому середовищі. Серед особистісних детермі-
нант особливу вагу має пізнавальна сфера – розвиток інтелек-
туальних здібностей, творчого мислення, розумового розвитку 
з перших кроків включення школяра як суб’єкта діяльності в 
освітній простір.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Теоретико-мето-
дологічними засадами нашого дослідження творчого мислення 
є концепція розвитку особистості фундатора вітчизняної пси-
хології Г. С. Костюка. Саме мислення, як вищу форму пізнання 
об’єктивної дійсності, визначає вчений як необхідну умову для 
засвоєння знань. «Знання не можуть бути засвоєні учнями без їх-
ньої мислительної діяльності. Розвиток мислення, – підкреслює 
вчений, – має велике значення в загальному процесі формування 
особистості, її розумових та інших властивостей» [2, c. 197].

В. Г. Кремень здійснив концептуальний аналіз проблеми 
«cучасне мислення й освіта» [4, с. 8]. Учений зазначає: «Мис-
лення є запорукою творчої діяльності, що формує таланти, від-
криття й досягнення яких визначають епоху. Мислення «вбу-
довує» індивіда в культуру й систему знань, які є його продук-
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том» [4, с. 8]. Синергетичне бачення сутності еволюції сучасного 
мислення включає в себе «розвиток не лише систем наукового 
знання, освітньо-культурної діяльності, а й пізнавальних зді-
бностей людини» [4, с. 13]. В. Г. Кремень, говорячи про оригі-
нальність мислення, підкреслює: «Мислення та його результа-
ти – ідеї, концепції, проекти, моделі – можуть не лише вражати 
своєю оригінальністю, а й ставати реальним підґрунтям подаль-
ших соціокультурних та інших трансформацій, у тому числі й 
способу мислення епохи» [4, с. 11]. 

Проблема успішності / ефективності школяра у процесі на-
вчальної діяльності є предметом дослідження С. Д. Максимен-
ка. Учений, розвиваючи ідею Г. С. Костюка про «сполученість» 
нав чання та розвитку, навчальну успішність представляє мірою 
«суб’єктності у власному русі: мірою самостійності, оригіналь-
ності, творчості, гнучкості тощо, які і є підґрунтям саморозвит-
ку». Аналізуючи особистісне зростання дитини в умовах сучас-
ної освітньої системи, С. Д. Максименко акцентує важливість 
парадигми особистісної успішності дитини у навчанні та її про-
гнозування [5]. М. Л. Смульсон, як автор оригінальної проекту-
вально-технологічної концепції розвитку інтелекту й творчості 
в ранній юності, розглядає мислення як структурний компонент 
інтелекту, який разом з іншими базовими когніціями характе-
ризує інтелект «як психічне утворення, яке відповідає за поро-
дження, конструювання і перебудову ментальних моделей сві-
ту» [9, с. 5]. Т. М. Третяк висвітлила проблему функціонування 
основних мисленнєвих операцій і їх роль у забезпеченні успіш-
ності продуктивного мислення учнів [11]. 

Аналіз сучасних експериментальних психологічних до-
сліджень у контексті результативності навчальної діяльності, 
успішності / ефективності показав, що увага вітчизняних до-
слідників зосереджена на з’ясуванні: особливостей становлення 
особистості школярів із різними навчальними досягненнями в 
онтогенетичному просторі [10]; особливостей регулятивної сфе-
ри школярів із різними навчальними досягненнями [8]; динамі-
ки образу успішного учня (ідеальне «Я») у школярів молодшого 
шкільного та підліткового віку в контексті їх особистісної ефек-
тивності [12]; онтогенетичної динаміки прогностичної самооцін-
ки як детермінанти особистісної ефективності школяра [6]. 

Мета статті – здійснити аналіз особливостей розвитку твор-
чого мислення як особистісної детермінанти навчальних досяг-
нень молодших школярів.
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Методи та методики. Дослідження творчого мислення як осо-
бистісної детермінанти навчальних досягнень молодших шко-
лярів передбачало аналіз особливостей розвитку оригінальності 
творчого мислення школярів як здатності «відповідати нестан-
дартно, давати незвичні відповіді» [1, с. 391]. Змістова та рівне-
ва характеристика оригінальності творчого мислення школярів 
досліджувалася за методикою – тестом креативності Е. П. Тор-
ренса [1]. Лонгітюдне експериментальне дослідження здійсню-
валося у двох площинах: у першій – здійснено мікроаналіз особ-
ливостей розвитку творчого мислення школярів із різним рівнем 
навчальних досягнень на певному етапі їхнього навчання у по-
чатковій школі, а також з’ясування мікрогенетичних тенден-
цій у розвитку творчого мислення як особистісної детермінанти 
нав чальних досягнень молодших школярів; у другій – здійснено 
макроаналіз, метою якого було вивчення особливостей розви-
тку творчого мислення упродовж певного періоду перебування 
дитини в початковій школі та визначення макрогенетичних тен-
денцій – з’ясування онтогенетичної динаміки у межах кожного 
рівня навчальних досягнень молодших школярів. Залежно від 
результативності навчальної діяльності молодші школярі були 
поділені на три групи: перша група – учні з високим рівнем на-
вчальних досягнень, друга – з посереднім і третя – з низьким рів-
нем навчальних досягнень. Вибірку досліджуваних склали 125 
учнів першого, другого і третього класів початкової школи.

Виклад основного матеріалу дослідження. Експерименталь-
ні дані щодо мікроґенези особливостей розвитку оригінальності 
творчого мислення школярів із різним рівнем навчальних досяг-
нень на етапі їхнього навчання у початковій школі дали змогу 
розкрити такі особливості його становлення.

Серед першокласників першої групи – учні з високою ре-
зультативністю навчальної діяльності – 56% школярів виявили 
високий рівень розвитку оригінальності мислення, середній рі-
вень – 44% учнів, низький рівень у цій групі школярів не зафік-
совано. У другій групі – учні з посередньою результативністю – 
лише 14% учнів притаманний високий рівень оригінальності 
мислення, тобто наявне стрімке статистично значуще падіння 
цього рівня у школярів цієї групи, порівняно зі школярами з 
відмінною результативністю. Водночас спостерігається певне 
кількісне зростання середнього рівня оригінальності (до 57%) і 
паралельно поява майже у третини школярів цієї групи (29%) 
низького рівня оригінальності творчого мислення. У третій гру-
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пі – зі слабкою результативністю – високий рівень оригінальнос-
ті творчого мислення встановлено у 25% школярів і у стількох 
же, у 25%, – середній рівень; половині молодших школярів при-
таманний низький рівень творчого мислення за таким його по-
казником, як оригінальність.

Ранговий аналіз структури особливостей розвитку творчого 
мислення першокласників із різною результативністю навчаль-
ної діяльності показав таке. Якщо у першій групі – відмінно всти-
гаючих першокласників – зафіксовано лише високий і середній 
рівні розвитку оригінальності творчого мислення, причому з до-
мінуванням високого рівня, який займає перше рангове місце 
(за відсутності низького рівня), то у групах школярів із посеред-
ньою і слабкою результативністю навчальної діяльності наявні 
всі три її рівні, але пропорційне співвідношення їх відзначається 
своєрідністю. Так, у групі з посередньою результативністю пере-
важає середній рівень оригінальності творчого мислення (перше 
рангове місце); друге рангове місце займає низький рівень. Що 
ж до учнів із високим рівнем оригінальності, то чисельність їх 
зменшується удвічі, займаючи третє рангове місце. У групі учнів 
зі слабкою успішністю (перше рангове місце) переважає низький 
рівень розвитку оригінальності мислення; друге рангове місце 
поділяють, кількісно урівноважуючись між собою, високий і се-
редній рівні.

Аналіз динаміки рівнів розвитку оригінальності творчого 
мислення у першокласників із різним рівнем навчальних до-
сягнень виявив таке. Високий рівень розвитку оригінальності 
творчого мислення панує лише у групі з високою результативніс-
тю, стрімко знижуючись (падіння статистично значуще на рівні  
(p ≤ 0,01) у групах із посередньою і слабкою результативністю на-
вчальної діяльності (друга і третя групи). Причому в другій групі 
він зменшується у чотири рази, а у третій – майже вдвічі. Ці дані 
говорять про наявність зв’язку між результативністю навчальної 
діяльності та становленням творчого мислення навіть на найпер-
шій сходинці навчання, якою є перший клас початкової школи. 
Водночас отримані експериментальні дані переконують у тому, 
що вже на цьому етапі відбувається становлення деструктивної 
тенденції. Про це свідчить наявність у групі зі слабкою резуль-
тативністю лише удвічі менше першокласників із високим рів-
нем оригінальності мислення. Прикметно, що таких школярів у 
групі з посередньою результативністю вже у чотири рази менше 
порівняно з групою учнів із відмінною результативністю. Шко-



http://problemps.kpnu.edu.ua/en/ Проблеми сучасної психології. 2018. Випуск 41

211

лярі цих груп, які мають високий рівень оригінальності творчо-
го мислення та інтелектуальний потенціал яких не задіяний по-
вною мірою у процесі навчальної діяльності, вимагають уваги з 
боку вчителя щодо проведення спеціальних стратегій підтримки 
екологічного особистісного розвитку і саморозвитку.

Зазначимо, що середній рівень розвитку оригінальності 
творчого мислення першокласників має тенденцію до знижен-
ня на статистично значущому рівні від першої до другої та від 
другої до третьої групи результативності (p ≤ 0,01), водночас не 
маючи між першою і другою групами статистично значущих від-
мінностей.

Низький рівень розвитку оригінальності творчого мислен-
ня, як зазначалося вище, не зафіксований у відмінно встигаючих 
першокласників, але з’являється у групі посередньо встигаючих 
(у третини школярів) і наявний у половини слабко встигаючих 
учнів, займаючи панівне місце у рівневій структурі цієї групи 
першокласників, тобто має тенденцію до стрімкого статистично 
значущого зростання зі зниженням успішності школярів.

На підставі цих даних можна зробити висновок про заро-
дження деструктивної тенденції у розвитку оригінальності як 
показника творчого мислення у першокласників зі слабкою ре-
зультативністю навчання. У зв’язку з цим виникає необхідність 
розгляду виховного впливу як спеціального завдання, проведен-
ня спеціальної тренінгової та корекційної роботи з метою опти-
мізації розвитку в молодших школярів творчої активності.

У другокласників із різною результативністю навчальної ді-
яльності виявлено такі особливості становлення оригінальності 
творчого мислення. У першій групі за результативністю висо-
кий рівень притаманний 45% учнів, середній – 55% школярів. 
Низький рівень оригінальності творчого мислення у школярів 
цієї групи, як і у першокласників, відсутній. У другій групі – по-
середньо встигаючих школярів – високий рівень оригінальності 
зафіксовано у 12% школярів, середній – у 88%. Низький рівень 
у школярів цієї групи також відсутній. У третій групі – слабко 
встигаючих школярів – високий рівень розвитку оригінальності 
творчого мислення не зафіксовано; для учнів цієї групи харак-
терною є тотожність даних середнього та низького рівнів розви-
тку оригінальності (50%).

Отже, у першій групі – відмінно встигаючих другокласни-
ків – зафіксовано лише високий (друге рангове місце) і середній 
(перше рангове місце) рівні розвитку творчого мислення за по-
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казником оригінальності, причому інтервал між ними незна-
чний, без статистично значущої різниці. У другій групі – посе-
редньо встигаючих другокласників – як і в першій, також за-
фіксовано два рівні розвитку – високий (друге рангове місце) та 
середній (перше рангове місце). Симптоматичним є те, що якщо 
за ранговим розподілом рівнів у цій групі спостерігається схо-
жість із першою групою, то змістовна структура їх має, порів-
няно з першою групою, значні відмінності. У другій групі фік-
сується стрімке статистично значуще, порівняно з першою гру-
пою, зниження високого рівня розвитку оригінальності творчого 
мислення із 45% до 12% і паралельне стрімке, статистично зна-
чуще кількісне зростання середнього рівня (з 55% до 88%). При 
цьому ми констатуємо різке збільшення інтервалу між ними: 
якщо високий рівень становить 12%, то середній – 88%. У тре-
тій групі – слабко встигаючих другокласників – перше рангове 
місце розподілилося між середнім і низьким рівнями розвитку 
оригінальності творчого мислення. Водночас спостерігається 
статистично значуще кількісне зниження, порівняно з другою 
групою, середнього рівня. Низький рівень розвитку оригіналь-
ності творчого мислення, який був відсутній у першій і другій 
групах другокласників, не лише з’являється у цій групі школя-
рів, а й стабілізується. Таке поступове зміщення рівневої внут-
рішньої структури розвитку оригінальності творчого мислення 
другокласників із різною результативністю у бік збіднення її 
структури є одним із вагомих доказів наявності зв’язку між про-
дуктивністю навчальної діяльності і творчою активністю вже у 
молодшому шкільному віці.

Аналіз рівневої динаміки оригінальності творчого мислення 
у різних за результативністю групах другокласників свідчить 
про поступове деструктивне зміщення від першої до третьої гру-
пи не лише у якісній характеристиці рівнів (дихотомії «висо-
кий – низький рівень»), а й кількісній репрезентації їх у тій чи 
іншій за результативністю групі.

Аналіз особливостей творчого мислення за показником ори-
гінальності у третьокласників із різною результативністю по-
казав таке. У першій групі третьокласників – із відмінною ре-
зультативністю навчальної діяльності – зафіксовано два рівні 
розвитку оригінальності творчого мислення – високий рівень 
становить 22%, середній – 78% (вони займають відповідно дру-
ге і перше рангові місця). Низький рівень, як і у першо- і друго-
класників цієї групи, відсутній. У третьокласників другої гру-
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пи – з посередньою успішністю – високий рівень кількісно змен-
шується удвічі (11%). Середній рівень домінує і займає перше 
рангове місце (78%). У третьокласників цієї групи, порівняно з 
другокласниками, з’являється низький рівень, який за своїми 
кількісними показниками тотожний високому рівню цієї групи. 
У третій групі третьокласників – зі слабкою успішністю – висо-
кого рівня оригінальності творчого мислення, як і у другоклас-
ників, не встановлено. Середній рівень, який, хоч і зменшується 
у кількісному відношенні порівняно з іншими за результатив-
ністю групами третьокласників (із 78% до 58%), усе ж займає 
перше рангове місце у цій групі. Друге рангове місце у цій групі 
належить низькому рівню оригінальності творчого мислення, 
який зростає майже у чотири рази порівняно з посередньо всти-
гаючими третьокласниками.

Аналіз макроґенези особливостей розвитку оригінальності 
творчого мислення у дітей молодшого шкільного віку дає підста-
ви стверджувати про становлення певних тенденцій його пере-
бігу в школярів із різним рівнем навчальних досягнень уже на 
цьому етапі онтогенезу.

Від першого до третього класу в структурі рівневої динаміки 
групи школярів із відмінною результативністю, незалежно від 
етапу навчання, наявні лише два рівні – високий і середній, які 
займають перших два рангових місця, попри особливості їхньої 
рангової та кількісної своєрідності на окремих етапах навчаль-
ної діяльності. Низький рівень оригінальності творчого мислен-
ня у цієї групи школярів відсутній на всіх етапах навчання. Ці 
дані свідчать про конструктивність розвитку творчого мислення 
у школярів із високою результативністю навчальної діяльності. 
Звертає на себе увагу також певне зниження темпів зростання від 
першого до третього класу високого рівня оригінальності твор-
чого мислення у школярів цієї групи. Це дає підстави зробити 
висновок про необхідність побудови системи спеціальної кори-
гуючої роботи з урахуванням саме специфіки розвитку творчого 
мислення у школярів із високим рівнем навчальних досягнень, 
підвищення потенціалу їхнього творчого розвитку, що у процесі 
навчальної діяльності повинно бути предметом особливої уваги. 
У школярів другої групи – з посередньою результативністю на-
вчальної діяльності – як своєрідна особливість постає стабільне 
домінування середнього рівня розвитку оригінальності творчого 
мислення, який займає перше рангове місце незалежно від етапу 
навчання, від першого до третього класу. Водночас притаман-
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на школярам із відмінною результативністю навчання тенден-
ція поєднання високого і середнього рівнів зберігається лише 
у другокласників. У першо- і третьокласників спостерігається 
включення у рівневу структуру низького рівня розвитку оригі-
нальності творчого мислення. Це свідчить про появу елементів 
деструктивної тенденції його розвитку в школярів цієї групи і 
необхідність побудови корекційної роботи з урахуванням специ-
фіки кожного етапу навчання. У третій групі молодших школя-
рів – зі слабкою результативністю навчальної діяльності – дина-
міка розвитку оригінальності творчого мислення зазнає певних 
деструктивних змін. Це виявляється, з одного боку, в наявності 
лише двох рівнів розвитку – середнього і низького – на другому і 
третьому етапах навчання (за винятком першого класу, що було 
зазначено вище). З іншого – у значному відсотку школярів цієї 
групи, яким притаманний низький рівень (перший клас – 50%, 
другий клас – 50%, третій клас – 42%). При цьому має місце 
така деструктивна тенденція, яка взаємопересічно блокує рівень 
не лише навчальних досягнень, а й творчої активності школярів.

Висновки. Аналіз експериментального дослідження пере-
конливо свідчить про наявність мікро- та макрогенетичних тен-
денції у розвитку оригінальності творчого мислення як особис-
тісної детермінанти навчальних досягнень молодших школярів. 
Установлені особливості оригінальності творчого мислення у мо-
лодших школярів із різним рівнем навчальних досягнень свід-
чать про зміни як в архітектоніці його розвитку, так і у ранговій 
репрезентації рівневих характеристик у тій чи іншій за резуль-
тативністю групі школярів. Аналіз макроґенези свідчить про 
конструктивність розвитку оригінальності творчого мислення 
у школярів із високою результативністю навчальної діяльності. 
Установлено деструктивні зміни у становленні оригінальності 
творчого мислення в молодших школярів зі слабкою результа-
тивністю навчальної діяльності, які взаємопересічно блокують 
рівень не лише навчальних досягнень, а й творчої активності 
школярів. Це вимагає розробки диференційованих програм роз-
витку творчого потенціалу особистості молодшого школяра у 
взаємозв’язку з результативністю його навчальної діяльності як 
провідної для цього етапу онтогенезу. 

Перспективи подальших розвідок полягають у продовженні 
експериментального дослідження особливостей розвитку твор-
чого мислення як особистісної детермінанти особистісної ефек-
тивності школярів молодшої та середньої школи.
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Гуманістичний потенціал релігійної віри 
у протидії аутодеструктивності

Oliinyk A. V. Humanistic potential of the religious faith in counteracting the 
autodegradability / A. V. Oliinyk // Problems of Modern Psychology : Collection of 
research papers of Kamianets-Podilskyi National Ivan Ohiienko University, G. S. Kostiuk 
Institute of Psychology of the National Academy of Educational Sciences of Ukraine / 
scientific editing by S. D. Maksymenko, L. A. Onufriieva. – Issue 41. – Kamianets-
Podilskyi : Aksioma, 2018. – Р. 218–228. 

A. V. Oliinyk. Humanistic potential of the religious faith in coun-
teracting the autodegradability. The article substantiates the effective-
ness of using viability of the religious charity in psychoprophylaxis of auto-
degradability, the importance of the religious faith in the spiritual life of 
modern Ukrainian youth. The orientation to the transcendental humanistic 
sense of existence, authentic charity contributes to harmonious relation-
ship between individuals, counteracts the formation of neurotic and dep-
ressive destructions in the psyche, favorable for suicidal tendencies.

The problem of psychoprevention of autodegradability should be 
solved at the level of the whole society. It can be done by means of adopting 
and adhering to humanistic and religious moral values by citizens, «awa-
kening» humanistic social consciousness. 

It is shown the necessity of solving the problem of psychoprophylaxis 
of autodegradability through the involvement of the public, clergy and the 
creation of the humanistic principles of education and the upbringing of 
the younger generation.

The program of informative and educational special course under the 
title «Humanistic-religious, spiritual and moral values of being as a factor 
of counteraction to the formation of autodegradability» is developed. Such 
programs are to prevent and correct cruelty, aloofness, paying special at-
tention to the activity of destructive cults, totalitarian sects and groups 
popularizing autodestructive ideology (leading to suicides); to resist these 
tendencies.

The necessity of implementing educational programs into the use of 
youth environment is suggested. These programs provide religious educa-
tion and upbringing, orientation to the authentic charity, high humanistic-
religious, spiritual and moral life-giving sense of existence, religious way 
of life which will contribute to the formation of antisuicidal immunity of 
the Ukrainian youth.

Key words:	autodegradability, humanistic potential, charity, psycho-
prophylaxis, religion, religious faith, religious lifestyle, suicide.
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А. В. Олійник. Гуманістичний потенціал релігійної віри у протидії 
аутодеструктивності. У статті обґрунтовано ефективність використання 
життєдайності релігійної доброчинності у психопрофілактиці аутоде-
структивності, важливості релігійної віри у духовному житті сучасної 
української молоді. Орієнтація на трансцендентні гуманістичні смисли 
існування, автентичну доброчинність сприяє гармонізації міжособис-
тісних взаємин індивідів, протидіє формуванню невротично-депресив-
них деструкцій у психіці, сприятливих щодо суїцидальних тенденцій. 

Проблема психопрофілактики суїцидальних тенденцій повинна 
розв’язуватись на рівні усього суспільства: шляхом прийняття та до-
тримання громадянами гуманістично-релігійних духовно-моральних 
цінностей, «пробудження» гуманістичної суспільної свідомості.

Показано необхідність комплексного розв’язання проблеми психо-
профілактики аутодеструктивності шляхом залучення до розв’язання 
проблеми широкої громадськості, духовенства, створення міцних гума-
ністичних засад навчання та виховання підростаючого покоління.

Розроблено програму інформативно-просвітницького спецкурсу 
«Гу маністично-релігійні духовно-моральні цінності буття як чинник 
протидії формуванню аутодеструктивності», зорієнтовану на утвер-
дження цінності людського життя та сакральні антисуїцидальні гума-
ністичні смисли існування. 

Запропоновано необхідність упровадження у молодіжне середови-
ще освітніх програм, які передбачають їх релігійне навчання та вихо-
вання, орієнтацію на аутентичну доброчинність, високі гуманістично-
релігійні духовно-моральні життєдайні смисли існування, релігійний 
спосіб життя, що сприятиме формуванню антисуїцидального імунітету 
української молоді. 

Ключові слова: аутодеструктивність, гуманістичний потенціал, 
доброчинність, психопрофілактика, релігія, релігійна віра, релігійний 
спосіб життя, суїцид.

Постановка проблеми. Реальним утіленням у життя гума-
ністичного потенціалу релігійної віри є орієнтація на автентич-
ну доброчинність: людяність, милосердя, любов, що ефективно 
протидіє деструктивності, являє собою фундаментальну основу 
життєдайних людських взаємин. Свідоме невимушене прийнят-
тя та дотримання людьми високих гуманістично-релігійних ду-
ховно-моральних цінностей (зокрема, утвердження найвищою 
цінністю людське життя, життя кожної окремої особистості), 
прищеплення і розвиток віри в Бога у світських закладах було б 
вагомим кроком уперед у розв’язанні проблеми психопрофілак-
тики аутодеструктивності. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Теоретико-методо-
логічною базою дослідження стали: концепція гуманістичного 
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психоаналізу Е. З. Фромма; тлумачення життєдайності гума-
ністично-релігійних смислів існування в російській релігійній 
філософії (М. О. Бердяєв, Ф. М. Достоєвський, Л. М. Толстой, 
С. Л. Франк та ін.); логотерапія В.-Е. Франкла, психологія релі-
гії В. П. Москальця (трактування релігійної віри як надпотуж-
ного антисуїцидального чинника) та ін.

Мета та завдання статті полягають у поглибленому обґрун-
туванні життєствердності гуманістичного потенціалу релігійної 
віри у протидії аутодеструктивності й відтак – у розширенні на-
уково-методичної бази психопрофілактики суїциду.

Виклад основного матеріалу. Могутність антисуїцидально-
го впливу віри в Бога полягає не лише в самому факті релігійної 
кари за скоєне самогубство, боязні гріха, але великою мірою в 
орієнтації на високі духовні гуманістично-релігійні смисли жит-
тя, формування у людини віри в те, що вона не байдужа Богові, 
що Бог піклується про неї, а всі її проблеми, зокрема й основна 
екзистенційна – неминучість смерті, скінченність земного буття, 
будуть благополучно розв’язані [5, с. 219–220]. Страх перед релі-
гійним покаранням за скоєний гріх є потужним чинником проти-
дії аутодеструктивності, але він не спроможний вселити гармо-
нію у людську душу, здатен породити у душі людини відчуття 
немічності, залежності від чужої волі, безпорадності щось зміни-
ти, що нерідко ускладнюється депресією та розчаруванням. 

Погоджуючись із думкою В. Москальця, слід зауважити, 
що проблема психопрофілактики аутодеструктивності повинна 
розв’язуватися на рівні всього суспільства шляхом пробудження 
гуманістичної свідомості громадян. 

За даними соціологічних досліджень, більшість громадян 
України очікує від релігії безкомпромісного утвердження в ду-
шах і людських взаєминах ідеалів, принципів, норм братньої лю-
бові, людяності, доброзичливості, милосердя, терпимості, спра-
ведливості, чесності, тобто гуманістичної тенденції оновлення 
душі як осередку Царства Божого, людських стосунків [5, с. 218]. 
І хоча реалії життя часто пов’язані з гіркими розчаруваннями 
щодо братньої любові й сподіватися на абсолютне утвердження 
гуманістично-релігійних ідеалів у реальних взаєминах було б 
черговою утопією, в Україні все ж таки утверджується психоло-
го-педагогічна тенденція релігійності, суть якої полягає у при-
йнятті та дотриманні високих гуманістично-релігійних духовно-
моральних цінностей із потужним потенціалом протидії аутоде-
структивності.
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Світові релігії активно закликають людину до побудови жит-
тя на гуманістичних засадах (хоча гуманістичні тенденції у мо-
ральних ученнях різних релігій мають свою специфіку): добро-
зичливих міжособистісних взаємин, братерської любові, жертов-
ності, що протидіє відчуженості, агресії, сприятливих щодо фор-
мування суїцидальних налаштувань. Зокрема, індуїзм закликає 
«не бути джерелом тривоги для інших ні діями свого тіла, ні 
думками, ні словами», буддизм – до «милосердя стосовно усіх 
живих істот, прагнення всезагального спасіння», іслам – відда-
вати «краще з того, що здобули і створили Ми вам на землі, адже 
ніколи ви не будете у благополуччі, якщо не віддаватимете того, 
що любите», іудаїзм, християнство – «люби ближнього свого, як 
самого себе…» [2, с. 66–334]. 

За Е. Фроммом, гуманістичні релігії є надійним захистом, 
пристанищем для стражденної душі людини. Вони дають зро-
зумілу й обнадійливу відповідь на питання про сенс людського 
існування, «сприяють людському розвитку, розкриттю власне 
людських сил». Ядром гуманістичної релігії, на думку Е. Фром-
ма, є безпосереднє переживання людиною своєї екзистенційної 
ситуації, морально-психологічної буттєвості, єдності, спорідне-
ності з усіма живими істотами, що ґрунтується на розвитку здат-
ності «любити інших так само, як саму себе», самотрансценду-
вання власного «Я». Будучи залученою до такої релігії, людина 
не почувається покинутою, нікчемною, самотньою, роздвоєною, 
а навпаки – щасливою, духовно могутньою, реалізованою. Авто-
ритарна релігія – це релігія відчуженої людини, яка тільки по-
зірно прагне усунути будь-які прояви деструктивності у психіці 
людини, проте не дає їй справжнього щастя, внутрішньої гармо-
нії та спокою. Авторитарна релігія – продукт цивілізації, сус-
пільства, у якому людина пригнічує людину, де особистість стає 
засобом, а не ціллю [8, с. 167–168]. І хоча неприйнятне ставлен-
ня до феномену самогубства багатьох авторитарних релігій, без-
перечно, позитивно впливає на регуляцію суїцидальності, без-
альтернативна гуманітарно-гуманістична парадигма порятунку 
та прогресу людства вимагає будувати всі концепції, пов’язані з 
релігійною вірою, на засадах принципу гуманістичних релігій. 

За Е. Фроммом, гуманістично зорієнтовані релігії ґрунту-
ються на істинно гуманістичних принципах духовної свободи, 
братерства та любові, незалежні у своїх глибинних основах від 
суспільних пріоритетів, можуть гармонізувати й урятувати пси-
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хіку людини від деструктивного впливу утилітарно-техногенної 
цивілізації, ефективно протидіють аутодеструктивності.

Е. Фромм намагався розробити модель ідеального суспіль-
ства, яке не було б «отруєне» деструктивністю. Він створив свій 
варіант «здорового суспільства» – «гуманістичний комунітар-
ний» соціалізм, який він протиставив «патологічному», «хво-
рому» сучасному суспільству, в якому людина стала річчю. 
Вирішальним кроком у створенні нового суспільства, на думку 
Е. Фромма, повинна стати «революція сердець», пробудження 
«гуманістичної совісті» індивідів [3, с. 44]. 

Як зазначає А. Маслоу, орієнтація на гуманістичні ціннос-
ті, автентичну доброчинність є основною вродженою людською 
сутністю [9]. Відтак можна припустити, що незалежно від по-
ходження, індивідуальних особливостей, релігійності-нерелі-
гійності, гуманістичний потенціал закладений у кожному з нас, 
необхідно лише його в собі відкрити й актуалізувати. Релігія, 
зорієнтовуючи на доброчинність у поводженні з іншими (Ендрю 
Емерсон назвав її матір’ю філантропії), допомагає людині від-
найти Бога у власній душі, відкрити у собі цей потужний віталь-
ний потенціал, показує шлях до самоспасіння. У цьому цілюща, 
антисуїцидальна міць доброчинності, до якої закликає релігія. 

Науково доведено: глибока зацікавленість в інших, взаємо-
допомога, на яку налаштовує релігія, – цілюща, наділяє потуж-
ною духовною силою. Психологи, які працювали з військовопо-
лоненими, заручниками, біженцями, жертвами катастроф, за-
значають, що вирішальний момент у їх одужанні – це співчуття, 
«видужання через взаємодопомогу» [4, с. 179–180]. 

Дослідження, проведені Пітером Бенсоном із колегами 
(Peter Benson, 1980; Hansen and others, 1995) довели, що віру-
ючим студентам притаманний вищий рівень гуманізму, альтру-
їзму порівняно з невіруючою молоддю (й відтак, згідно з нашим 
обґрунтуванням, – потужним потенціалом протидії суїцидаль-
ним тенденціям). Серед 12% американців, яких Джордж Геллап 
(Gallup, 1984) назвав «високорелігійними», 46% заявили, що 
працюють у службі допомоги бідним, немічним і літнім людям, 
а це набагато вищий відсоток порівняно з 22% «високонерелігій-
них». Подальші дослідження Геллапа показали, що серед тих, 
хто вважав, що релігія «не відіграє важливої ролі» у їхньому 
житті, 28% добровільно брали участь у благодійних акціях; се-
ред тих, хто вважав, що релігія «відіграє важливу роль» у їхньо-
му житті, таких виявилося 50%. Згідно з іншим дослідженням 
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Геллапа, 37% вірян, які відвідували церкву раз на рік і рідше, 
та 76% тих, що відвідували її щотижня, заявили, що «справед-
ливо» замислюються над своїми зобов’язаннями перед бідними 
[4, с. 603–604]. 

У ході нашого емпіричного дослідження серед студентів, що 
назвали себе віруючими, прямі висловлювання на кшталт: «хочу 
отримати гідну освіту й у подальшому служити на благо інших», 
«у майбутньому хочу бути корисною людям», «захищати людей 
від злодіянь», які свідчать про прагнення до доброчинності (що, 
як зазначалося вище, суперечить формуванню аутодеструктив-
ності) було виявлено у 5,35% досліджуваних, серед невірую-
чих – у 2,13%. І хоча відмінності ці не є статистично значущими, 
все-таки гуманістичне налаштування переважає у середовищі 
релігійної молоді. 

Потужним психопрофілактичним потенціалом протидії  
аутодеструктивності володіє християнська віра: завдяки пропа-
гуванню гуманістичних ідеалів добра, милосердя, любові, хрис-
тиянство набуло величезної життєдайної сили. Християнський 
альтруїзм – вершина гуманізму, ґрунтований на жертовній 
любові до ближнього: любити – означає забути про себе. Про це 
свідчать слова Ісуса Христа: «Хто зберіг душу свою – втратить 
її, хто втратить її заради Мене – збереже її», промовляючи які, 
має на увазі любов до інших людей (Матф. 10:39). Християнська 
любов є єдиним засобом розв’язання життєвих суперечностей: 
долає жорсткі межі замкнутості, егоїзму, передбачає всепрощен-
ня, співчуття, милосердя (що суперечить деструктивності, фор-
муванню суїцидальних тенденцій), шлях до істинної свободи від 
зла: «любов довготерпляча, милосердна, незаздрісна, позбавле-
на гордині та пихи, небайдужа, не шукає користі, недратівлива, 
не мислить зла, не радіє несправедливості, а радіє істині; усе про-
щає, усьому вірить, на все надіється, усе зносить». 

Зовсім нещодавно психотерапевти остаточно переконалися в 
тому, що завжди доводили гуманістичні релігії: немає кращих 
ліків для душі, крім любові, яка перетворює всю емоційну сфе-
ру людської психіки: люблячий радіє, а той, хто ненавидить, 
страждає й примножує зло [5, с. 189]. Християнська віра, за-
кликаючи до всепрощення («благословляйте тих, хто проклинає 
вас») та жертовної, позбавленої егоїзму любові до ближнього, 
суперечить примноженню зла, ворожнечі й агресії у людських 
душах, володіє потужною силою протидії деструктивності, а від-
так, і аутодеструктивності.
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На величезну ефективність любові до ближнього, співчут-
тя та розуміння у психопрофілактиці суїцидальних тенденцій у 
єдності із застосуванням методів лікарської допомоги вказував 
І. А. Сікорський у монографії «Психологічна боротьба із само-
губством у юні роки», наголошуючи, що кожен повинен бути го-
товий надати ближньому «швидку психологічну допомогу» [6]. 

За переконанням Е. Фромма, щира любов до себе й іншого 
дає змогу людині долати почуття самотності й ізоляції (сприят-
ливого щодо формування аутодеструктивності). Це конструк-
тивна форма подолання екзистенційної самотності, пов’язана з 
потребою віддавати, а не лише брати: істинна любов передбачає 
взаємне духовне збагачення [7]. 

Потужним психопрофілактичним і психотерапевтичним 
ефектом у протидії формуванню «сприятливих» щодо суїци-
дальності невропатично-депресивних деструкцій у психіці лю-
дини володіє християнське трактування людського страждання. 
Страждання постає як шлях до самоповаги, доступний кожно-
му. Лаконічно виокремлено чотири чесноти стражденних – чу-
дотворна сила покори, співчуття до ближнього, доброта серця 
й жага справедливості. Саме в душі, гартованій стражданням, 
розкриваються людські чесноти – милосердя, здатність зноси-
ти поневіряння. Оскільки, згідно з релігійним трактуванням, у 
Царство Боже потраплять не просто доброчинні, а насамперед ті, 
хто пройшов через випробування, спокуси, то подібне релігійне 
налаштування дозволяє, вистраждавши, здобути самоповагу, 
що суперечить формуванню почуття нікчемності, непотрібності, 
сприятливих щодо аутодеструктивності [2, с. 294]. 

У християнстві немає приниження, яке робило б людину 
неспроможною на добро, як і немає святості, позбавленої зла. 
Отже, людина відгороджена від відчаю та гордині. З урахуван-
ням постулатів глибинної психології абсолютно справедливим 
є уявлення, що гординя, пиха відчужує особистість від інших 
людей, робить її деструктивною, позбавляє почуття високої лю-
бові, тобто Бога. Будь-якій людині важко жити без любові, без 
духовного спілкування з іншими; гординя й пиха, замикаючи її 
у собі, неминуче «вбиває» самотністю. Тому найвище призначен-
ня людини – духовність, яка вимагає відкритості, толерантності, 
милосердя, гуманності, любові, всепрощення – повного підко-
рення свого життя чеснотам, які, будучи всезагальним благом, 
протидіють формуванню аутодеструктивності. 
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Аналіз результатів нашого емпіричного дослідження засвід-
чив наявність стурбованості серед опитаної студентської молоді 
(причому як віруючої, так і невіруючої) падінням рівня гуман-
ності, доброзичливості серед населення, зростанням рівня ауто-
деструктивності. Наші невимушені, ненав’язливі довірливі бе-
сіди зі студентською молоддю з приводу використання гуманіс-
тичного потенціалу релігійної віри у профілактиці аутодеструк-
тивності показали зацікавленість і підтримку з боку більшості з 
них. 63% віруючих і 37% невіруючих, присутніх під час таких 
бесід, погодилися з думкою про те, що глибинним джерелом  
аутодеструктивних потягів сучасної молоді є наростання відчу-
женості, ворожості, агресії у міжособистісних взаєминах, над-
мірна егоїстична зосередженість більшості виключно на власних 
меркантильних інтересах, й відтак – байдужості до проблем ін-
шого, що суперечить релігійній етиці. Оскільки людина не може 
жити без любові, без духовного спілкування з іншими – горди-
ня, егоїзм і агресія «вбивають» її, – твердить Р. М. Грановська 
[2, с. 284]. 

В унісон усьому вищезазначеному слід ще раз підкреслити: 
«врятувати» стражденну душу людини від деструктивності (а 
відтак, і аутодеструктивності) спроможний вітальний, гуманіс-
тичний потенціал релігії шляхом пробудження її «гуманістич-
ної совісті», що сприяє моральному вдосконаленню особистості. 

Незалежно від особливостей мотивації, дієва доброчинна по-
ведінка є благом не лише для тих, на кого вона спрямована, але 
й для її носія, оскільки забезпечує ефективність його стосунків, 
приносить йому радість, душевний спокій, гармонію, що супер-
ечить формуванню суїцидальних тенденцій. 

Необхідно доброчинно, морально, благодійно ставитися до 
себе й інших як до істот, що належать Богу, любити себе й ін-
ших як Божих творінь. Саме така любов, позбавлена егоїстич-
них джерел, суперечить формуванню суїцидальних настроїв. 
Проте, у щиро віруючих навіть і не виникає подібних думок. І 
навпаки – егоїзм суїцидента виливається у надто величезне пре-
зирство, зневагу та ненависть до себе, що є гріховним станом, за-
переченням Божого образу та подоби Божої в собі. Як наголошує 
М. Бердяєв, коли людина ненавидить себе, прагне знищити себе, 
вона не прощає цього нікому: їй стають огидними та ненависни-
ми й усі інші, проектуючи на увесь світ Божий власну нелюбов 
до себе. Коли ж людина руйнує свою душу розпустою, пияцтвом, 
зневагою, злобою, ворожістю, неспинним бажанням помсти, 
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вона скоює часткове самогубство й убивство, поводиться непри-
пустимо з тим, що не лише їй належить, а перш за все призна-
чене для вищих цілей. За переконанням філософа, самогубство 
за своєю природою є запереченням трьох вищих християнських 
чеснот – віри, надії і любові. Самогубець є людиною, яка втра-
тила віру: Бог перестав бути для нього реальною благою силою, 
що керує життям. Він також є людиною, яка втратила надію, 
піддавшись гріху туги та відчаю, позбавленою любові, яка думає 
лише про себе й зовсім не думає про ближніх [1, с. 9]. 

Самогубство, без сумніву, є вбивством істоти, належної 
Богу, іншим людям, усьому світу. Знищуючи себе, людина калі-
чить і нищить світ, космічне ціле, інших людей, адже все з усім 
взаємопов’язане й усе від усього залежить. Убиваючи себе, люди-
на завдає шкоди світу як цілому, заважає встановленню Царства 
Божого. Вона є вищою за своїм становищем і за призначенням, 
ніж сама про себе думає у власному егоїзмі [1, с. 14–15]. Саме 
тому глибоко віруюча людина убезпечена від впливу нищівної 
деструктивності: повсякчас пам’ятаючи про те, що вона створена 
за подобою та образом Божим, намагається жити й чинити висо-
коморально, згідно із заповідями Бога, тим самим рятуючи себе 
ж від себе. 

У невимушеному спілкуванні зі студентською молоддю ми 
намагаємося довести потужну вітальну силу релігійної доброчин-
ності, апелюючи до реальних життєвих ситуацій, науково-тео-
ретичних доведень представників релігійної філософії (М. Бер-
дяєва, Ф. Достоєвського, В. Розанова, В. Соловйова, Л. Толстого, 
А. Швейцера, Л. Шестова, С. Франка та ін.), які вбачали в ак-
тивному долученні особистості до високих релігійних духовно-
моральних цінностей джерело життєдайної енергії, спокою та 
гармонії, що суперечить формуванню аутодеструктивності. 

Висновки. Психопрофілактика аутодеструктивності – проб-
лема не окремої особистості, яка зважилася на відчайдушний 
крок, це проблема усього нашого суспільства, і повинна розв’я-
зу ватися на загальносуспільному рівні шляхом утвердження у 
людських взаєминах високих гуманістично-релігійних духов-
но-моральних чеснот, «пробудження» гуманістичної свідомості 
громадян. Зорієнтований на автентичну доброчинність, гуманіс-
тичний потенціал релігійної віри сприяє інтеграції особи та гру-
пи, гармонізації її психіки, міжособистісних взаємин, протидіє 
суїцидальності та станам, сприятливим щодо її формування.
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Перспективою подальших досліджень цієї проблеми є гли-
бинно-психологічні антисуїцидальні механізми впливу віри в 
Бога, сповіді, молитви й інших духовних практик у протидії ау-
тодеструктивності. 
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L. A. Onufriieva, I. V. Vashchenko. Conceptual boundaries of the 
concept of сoping strategies of personality in psychology. The review and 
analysis of the problem on coping strategies of a personality are presented 
in the article. The concept of coping and coping strategies in the writings of 
present day psychologists is substantiated. It is shown that the approaches 
to the study of overcoming behavior (psychodynamic, cognitive and moti-
vational, dispositional, resourceful, proactive, etc.) are guided predomi-
nantly either situational or subjective criterion for identifying this psy-
chological phenomenon. It is proved that the development of personality 
takes place throughout his life, and the active formation of a personality 
begins from childhood and continues until the mature age. It is proved that 
at different age stages the formation of coping strategies will be influenced 
by various personality-based factors. It is concluded that since youthful 
age, when theoretical thinking is formed, the value-semantic sphere and 

© Л. А. Онуфрієва, І. В. Ващенко

L. A. Onufriieva – the scientific contribution of the co-author is 50%, 
I. V. Vashchenko – the scientific contribution of the co-author is 50%.

DOI10.32626/2227-6246.2018-41.228-239



http://problemps.kpnu.edu.ua/en/ Проблеми сучасної психології. 2018. Випуск 41

229

the identity of the personality, the structures of the overcoming behavior 
become more stable and are under the influence of certain, already formed 
personality properties of a person. It is established that a personality is al-
ways potentially active and decides what characteristics and objective con-
ditions of the situation will be made own resources. 

It is proved that the use of an integral approach to understanding the 
psychological nature of coping strategies involves taking into account the 
preconditions for their formation: the influence of the personality and the 
specifics of the situation being subjectively perceived by a personality and 
where the emotionally intense activities and the changes of a personality 
take place.

Key words: personality, coping, behavior of a personality, coping stra-
tegies, perception, formation, personality traits.

Л. А. Онуфрієва, І. В. Ващенко. Концептуальні межі поняття ко-
пінг-стратегій особистості у психології. Авторами представлено огляд і 
аналіз проблеми копінг-стратегій особистості. Обґрунтовано розуміння 
копінгу та копінг-стратегій у працях психологів сучасності. Показано, 
що існуючі підходи дослідження долаючої поведінки (психодинаміч-
ний, когнітивно-мотиваційний, диспозиційний, ресурсний, проактив-
ний тощо) керуються переважно або ситуаційним, або суб’єктивним 
критерієм ідентифікації цього психологічного феномену. Підтвердже-
но, що розвиток особистості відбувається впродовж усього життя, а ак-
тивне становлення особистості починається з дитинства і продовжуєть-
ся до зрілого віку. Доведено, що на різних вікових етапах на формуван-
ня копінг-стратегій впливатимуть різні особистісні чинники. Зроблено 
висновок, що починаючи з юнацького віку, коли сформовані теоретичне 
мислення, ціннісно-смислова сфера й ідентичність особистості, струк-
тури долаючої поведінки набувають більш сталого характеру і підпа-
дають під вплив певних, уже сформованих особистісних властивостей 
людини. Установлено, що особистість завжди потенційно є активною і 
вирішує, які характеристики й об’єктивні умови ситуації зробити влас-
ними ресурсами. 

Доведено, що застосування цілісного підходу до розуміння психо-
логічної природи копінг-стратегій передбачає урахування передумов їх 
формування: вплив особистості та специфіки ситуації, яку особистість 
суб’єктивно сприймає, у якій відбувається її емоційно напружена діяль-
ність і в процесі якої відбуваються зміни особистості.

Ключові слова: особистість, копінг, поведінка особистості, копінг-
стратегії, сприймання, формування, особистісні властивості.

Постановка проблеми. Дослідження копінг-стратегій осо-
бистості, які описують сукупність свідомих дій особистості, що 
об’єд нують когнітивні, емоційні та вольові компоненти її саморе-
гуляції, є важливим напрямом наукових розвідок у психології. 
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Незважаючи на чималий доробок науковців із дослідження 
цієї проблематики, й дотепер відсутні чіткі критерії визначення 
копінг-стратегій, єдине розуміння їх природи, поняттєвих меж 
визначення конструктивних / неконструктивних копінг-стра-
тегій, чинників їх вияву і розвитку. Тому доцільно розглянути 
основні теоретичні підходи, у межах яких вони вивчаються. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. На сучасному ета-
пі розвитку психології прийнято розглядати копінг-стратегії з 
перспективи декількох підходів.

1. Психодинамічного, за яким копінг-стратегії є свідомими 
й цілеспрямованими діями, а копінг – це поведінкова відповідь 
особистості на відчуття тривоги. Структура копінгу містить по-
ведінковий та емоційний стилі реагування людини на стресоген-
ні, тривожні ситуації та особливості її адаптації до них. На фор-
мування долаючої поведінки особистості впливає феномен пере-
несення (некоректне перенесення почуттів і ставлень особистості 
на інших людей або об’єктів оточуючого середовища) [2; 20 та 
ін.]. Отже, природу копінгу представники цього підходу вбача-
ють у вивченні несвідомих тенденцій як першопричин його фор-
мування. Під час аналізу долаючої поведінки необхідно спряму-
вати вектор уваги з Ід на Его особистості. Цей погляд є джерелом 
розуміння копінг-стратегій як свідомих і цілеспрямованих дій. 
До структури особистісних чинників формування копінг-страте-
гій, безумовно, належать як свідомі, так і несвідомі компоненти. 
Тому копінг слід розглядати як специфічний его-механізм, до 
якого людина вдається з метою позбавлення від внутрішньої на-
пруги (tension), і в якому несвідомі адаптивні механізми є голо-
вними засобами подолання інстинкту й афекту.

2. Когнітивно-мотиваційного [4; 6; 7; 15; 21 та ін.], крізь при-
зму якого копінг розуміється як динамічний процес, який зале-
жить від специфіки ситуації та від опосередкованого сприйнят-
тя людиною ситуації двох типів когнітивних оцінок, на основі 
яких відбувається вибір механізмів і ресурсів подолання стресу. 
Тобто копінг тлумачиться як когнітивні, емоційні та поведінко-
ві операції психічної діяльності особистості, орієнтовані на до-
лання внутрішніх або зовнішніх причин стресогенної ситуації. 
Способи реагування особистості на стресогенну ситуацію обу-
мовлені її суб’єктивною когнітивною оцінкою середовища, особ-
ливостей стресогенної ситуації та можливостей її долання. Спо-
чатку когнітивна оцінка (первинна) спрямована на сприймання 
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особливостей стресогенної ситуації й визначається особистісни-
ми чинниками, за якими відбувається оцінка інформації про 
загрозливі обставини. Потім долучається вторинна когнітивна 
оцінка, на основі якої відбувається визначення конкретних за-
собів щодо впливу на стресогенну ситуацію. Когнітивна оцінка 
ситуації призводить до активізації копінг-стратегій, тобто про-
цесу вибору людиною дій, спрямованих на усунення та долання 
її емоційно-негативних станів. Тому структуру процесу долаючої 
поведінки можна представити у такий спосіб: сприйняття осо-
бистістю особливостей стресової ситуації → когнітивна оцінка 
інформації → копінг. 

У межах цього підходу виокремлюють дві форми копінгу: 
емоційно-орієнтований (пасивний) і проблемно-орієнтований 
(активний). Відмінність однієї форми копінгу від іншої полягає 
в наступному: перша зосереджена на міркуваннях і переживан-
нях особистості, а друга характеризує її активні дії, спрямовані 
на долання стресу. Тому використання активного копінгу пози-
тивно впливає на організм людини, оскільки проблемна ситуа-
ція вирішується [15 та ін.], а пасивний копінг, орієнтований на 
внутрішній світ особистості, може призводити до виникнення 
депресії [4]. 

3. Біхевіорального, відповідно до якого копінг розглядають 
як поведінкову реакцію, пов’язану з уникненням особистістю 
стресогенних ситуацій у навколишньому середовищі. Форму-
вання копінгу відбувається за рахунок процесу научіння й по-
зитивного підкріплення досвіду долання стресогенних ситуацій 
людиною.

4. Ресурсного [17 та ін.], за яким розвиток копінг-стратегій 
особистості не залежить від стійких диспозицій та інших ха-
рактеристик особистості, ефективність долаючої поведінки оці-
нюється у контексті особливостей і вимог ситуації [17]. У руслі 
цього підходу чітко простежуються дві основні тенденції у дослі-
дженні ресурсів долаючої поведінки: 1) особистісні характерис-
тики (когніції, «Я-концепція», локус-контроль, потреба в афілі-
ації) як ресурси долання розглядаються або окремо [12 та ін.], 
або через диспозицію, у якій ресурсом є система особистісних рис 
(особистісний сенс, екзистенційні позиції людини) [6; 13 та ін.]; 
2) базові властивості індивіда (зокрема, темперамент) [19 та ін.].

5. Диспозиційного [16 та ін.], у руслі якого стратегії долаю-
чої поведінки особистості розкриваються через умови актуальної 
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стресогенної ситуації. Так, обираючи ту чи іншу копінг-страте-
гію долання стресу, людина платить своєрідну особистісну ціну 
і, ймовірно, «тілесну ціну» (реакції тіла, що позначають на фізі-
ологічному рівні її емоційні стани) за опанування власним емо-
ційним станом і досягнення результату діяльності в стресовій 
ситуації. Одна людина докладає небагато зусиль, виконуючи не-
велику кількість копінг-дій, опановує стрес і досягає успішного 
результату діяльності, а інша – докладає чимало зусиль, вико-
нує велику кількість копінг-дій, витрачає багато особистісних 
ресурсів і досягає в діяльності середнього результату. Крім того, 
з метою долання стресу людина звертається до дій, що можуть 
завдати шкоди її здоров’ю і зруйнувати її індивідуальні ресурси 
саморегуляції. Отже, залежно від особливостей ситуації, специ-
фіки діяльності й внутрішніх ресурсів особистості в деяких ситу-
аціях пасивний копінг може відігравати конструктивну роль у 
доланні стресу і, навпаки, активний – деструктивну. Без осмис-
лення ситуації, розуміння екзистенційного змісту переживань 
особистості, використання особистістю когнітивних процесів 
активний копінг може не приносити їй внутрішнього задоволен-
ня в доланні стресу. Крім того, індивідуальна ціна, яку людина 
заплатить за активне долання стресу, може перевершити її осо-
бистісні ресурси, а за пасивне – ні. 

До об’єктивних показників діяльності, згідно яких можна 
розрізняти конструктивні або неконструктивні копінг-стратегії, 
хоча суб’єктивно вони можуть бути успішними чи неуспішними, 
відносять такі: відчуття стресу подолано, а проблему розв’язано. 
Успішність копінгів відображає індивідуально-суб’єктивний 
контур поведінки, а конструктивність (продуктивність) – ді яль-
нісно-об’єктивний.

Виклад основного матеріалу. Найчастіше вчені при дослі-
дженні поведінки, що характеризується активними та цілеспря-
мованими діями особистості з метою зниження впливу на неї 
емоційно-негативних навантажень, уживають поняття копінг-
поведінки, копінг-стратегій і копінгу. Наявність різноманітного 
контекстуального смислу понять призводить до необхідності їх 
контурного окреслення.

Поняття «копінг» іншомовного походження, воно утвори-
лося внаслідок англійського дієслова «to cope», що в перекладі 
означає «долати», «опановувати». У науково-психологічний 
контекст це поняття, як спосіб долаючої поведінки людини, було 
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введено Л. Мерфі у другій половині ХХ ст. Дослідниця з’ясувала, 
що вирішення проблемної ситуації, пов’язаної зі стресом, відбу-
вається завдяки активному вибору стратегії поведінки і розвит-
ку адаптаційних механізмів, що, в свою чергу, позитивно впли-
ває на збереження емоційного стану особистості.

Копінг, як відповідь людини на стрес і засіб його долання, є 
одним з адаптаційних механізмів [20]. 

Конкретні послідовні дії особистості, спрямовані на долання 
стресогенних ситуацій, і завдяки яким реалізується копінг (до-
лаюча поведінка) – це копінг-стратегії. Різниця між копінг-стра-
тегією та копінгом полягає в тому, що перша є сукупністю сві-
домих дій особи, які об’єднують когнітивні, емоційні та вольові 
компоненти саморегуляції особистості, а копінг – це окремий 
спосіб, засіб долання стресу. Слід зазначити, що копінг-страте-
гія – це внутрішній регулятивний механізм поведінки людини, а 
сама поведінка не є власне психологічним феноменом, оскільки 
містить соціальні й біологічні складові. Долаюча поведінка реа-
лізується завдяки успішним копінг-стратегіям, але вони можуть 
бути й неуспішними. Головною функцією копінгу є конструк-
тивна адаптація особистості до вимог стресогенної ситуації, за-
безпечення гомеостазу організму, збереження фізичного і пси-
хічного здоров’я людини. 

У дослідженнях [10–14 та ін.] вивчаються особистісні чин-
ники формування копінг-стратегій у певній професійній сфері, 
визначаються неконструктивні копінг-стратегії (уникнення ви-
рішення проблемних ситуацій, дистанціювання від них тощо), 
які призводять до дезадаптації та появи психосоматичних захво-
рювань людини [3; 8 та ін.]. 

Результати аналізу вищезазначених праць підтверджують, 
що люди по-різному і різною мірою, інколи досить надмірно, пе-
реживають емоційну напругу, реагують і діють в умовах стресу. 
Різноманітність копінг-стратегій пов’язана з варіацією реакцій 
особистості, спрямованих на долання стресогенних ситуацій, в 
основі яких лежать когнітивні, емоційні та поведінкові складові 
цих операцій. 

Певний внесок у вивчення копінг-стратегій зробила Карен 
Хорні, яка пояснювала формування копінг-стратегій особистості 
через процес індивідуального психічного та соціального розви-
тку і радила розглядати три види орієнтації особистості (до, від 
та проти людей). Его як структура особистості відіграє вирішаль-
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ну роль у	формуванні копінг-стратегій із метою її конструктив-
ної адаптації до умов середовища.

У працях [1; 5; 9; 11 та ін.] підкреслюється зв’язок власти-
востей особистості з копінг-стратегіями: часової орієнтації [1], 
ієрархії особистісних чинників (нейротизм, его-ідентичність, 
упевненість у самоефективності, сумлінність, екстраверсія) [9]. 
Так, Д. Носенко визначила особистісні чинники, що зумовлюють 
схильність особи до застосування самоінвалідизації як стратегії 
проактивної копінг-поведінки й описала їх ієрархію.

Дослідниця Н. Родіна розробила й емпірично верифікувала 
модель долаючої повідки, у структурі якої оточуюче середовище 
й особистість розглядаються як єдина система, тобто стверджу-
ється системний підхід до розуміння процесу долання стресу [11]. 

Сучасний український дослідник О. Бондаренко розглядає 
копінг-стратегії у контексті психологічної допомоги людині [5]. 

Досліджуючи вплив психосоматичного стану на вибір стра-
тегій долаючої поведінки, В. Ялтонський довів, що психічно здо-
рова особа обирає активні копінг-стратегії, а психічно хвора – 
пасивні, серед яких уникнення та заперечення [15].

Зв’язок між конструктивними копінг-стратегіями особис-
тості та її емоційною стійкістю у спортивній діяльності вивчала 
І. Аршава. Дослідниця описала особливості захисно-адаптивних 
механізмів, що впливають на особистісний вибір активних стра-
тегій долання [3]. 

Отже, особистісні властивості людини та характеристики 
ситуації, у якій відбувається діяльність, є чинниками формуван-
ня тих чи інших копінгів.

Висновки. Існуючі підходи дослідження долаючої поведін-
ки (психодинамічний, когнітивно-мотиваційний, диспозицій-
ний, ресурсний, проактивний тощо) керуються переважно або 
ситуаційним, або суб’єктивним критерієм ідентифікації цього 
психологічного феномену. Однак розвиток особистості відбу-
вається впродовж усього життя. Активне становлення особис-
тості починається з дитинства і продовжується до зрілого віку. 
Тому на різних вікових етапах на формування копінг-стратегій 
впливатимуть різні особистісні чинники. Імовірно, починаючи з 
юнацького віку, коли сформовані теоретичне мислення, цінніс-
но-смислова сфера й ідентичність особистості, структури долаю-
чої поведінки набувають більш сталого характеру і підпадають 
під вплив певних, уже сформованих особистісних властивостей 
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людини. Особистість завжди потенційно є активною і вирішує, 
які характеристики й об’єктивні умови ситуації зробити власни-
ми ресурсами. 

Застосування цілісного підходу до розуміння психологічної 
природи копінг-стратегій передбачає урахування передумов їх 
формування: вплив особистості та специфіки ситуації, яку осо-
бистість суб’єктивно сприймає, у якій відбувається її емоційно 
напружена діяльність і в процесі якої відбуваються зміни осо-
бистості.

Перспективою подальших досліджень цієї проблеми є ви-
вчення впливу гіпотетично альтернативного мислення на вибір 
людиною копінг-стратегії, розробки програм корекції некон-
структивних копінг-стратегій.
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Особливості поведінки дітей 
з аутизмом у грі з ровесниками
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K. O. Ostrovska, I. P. Ostrovskyi, K. Y. Saiko. Peculiarities of the be-
havior of children with autism in the game with peers. The psychological 
and pedagogical role of playing activities is defined in the article. The game 
involves the formation of children’s social experience, moral attitudes, and 
moral consciousness. Through the game, the child is concerned with the 
ideas that society has in common. The psychological features of children 
with autism are determined. Children with autism are non-contact, they 
manifest violations of all forms of pre-verbal (expressive-mimic, subject-
action) and verbal communication. The violation of the process of commu-
nication with autism is manifested mainly in two varieties, such as commu-
nicative deficit (hypocommunication with low interest in the environment, 
slowing down the establishment of verbal and nonverbal contacts, the lack 
of desire to express their wishes by vocalization, look, mimicry or gesture), 
or conversely, communicative exaltation (excessive hyperemotionality in 
contacts, conflictness, breakdown). 

Attention is drawn to the fact that effective diagnosis, with the use of 
types of psycho-corrective assistance, will facilitate the successful interac-
tion of children of junior school age with their peers.

Key words: playing activities, children with autism, spontaneous imi-
tation, stereotyped expressions, social inclusion, emotionality.
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лого-педагогічну роль ігрової діяльності, що передбачає у дітей форму-
вання соціального досвіду, моральних ставлень, моральної свідомості. 
Через гру дитина переймається ідеями, якими живе суспільство. Визна-
чено психологічні особливості дітей з аутизмом. Діти з аутизмом є не-
контактними, у них виявляється порушення всіх форм довербального 
(експресивно-мімічного, предметно-дійового) та вербального спілку-
вання. Порушення процесу спілкування при аутизмі виявляється пере-
важно у таких двох різновидах, як комунікативний дефіцит (гіпокому-
нікативність із заниженою цікавістю до довкілля, уповільненням уста-
новлення вербальних і невербальних контактів, відсутністю прагнення 
висловити свої бажання вокалізацією, поглядом, мімікою чи жестами), 
чи, навпаки, комунікативна екзальтація (надлишкова гіперемоційність 
у контактах, конфліктність, розгальмованість).

Звернено увагу на те, що ефективна діагностика, застосування ви-
дів психокорекційної допомоги сприятимуть успішній взаємодії дітей 
молодшого шкільного віку в грі з однолітками. 

Ключові слова: ігрова діяльність, діти з аутизмом, спонтанна іміта-
ція, стереотипні висловлювання, соціальна включеність, емоційність.

Постановка проблеми. Демократичні тенденції соціального 
розвитку України зумовили зміни цілей і цінностей розвитку 
освіти. Гуманістичне оновлення інклюзивної школи неможливе 
без урахування потреб і можливостей учнів з аутизмом. На сучас-
ному етапі розвитку психологічної науки визнаним є розуміння 
ігрової діяльності, яке започатковане у працях відомих психо-
логів – Л. С. Виготського, О. М. Леонтьєва, С. Л.аРубінштейна, 
Д. Б. Ельконіна, В. В. Зіньківського, О. В. Запорожця та ін. Ці 
вчені розробили теоретичні засади історичного походження гри, 
її соціальної сутності та психологічного механізму.

Мета роботи – визначити особливості поведінки дітей з  
аутизмом молодшого шкільного віку в грі з ровесниками.

Виклад основного матеріалу. Значний внесок в обґрунтуван-
ня педагогічної теорії ігрової діяльності зроблено психологами 
С. Л. Рубінштейном, О. М. Леонтьєвим, Л. С. Виготським і учня-
ми їх наукових шкіл, які розглядали гру з позицій системно-
структурного аналізу та її культурно-історичного походження.

Ігрова діяльність – це динамічна система взаємодії дитини з 
навколишнім середовищем, у процесі якої відбувається його піз-
нання учнем, засвоєння культурно-історичного досвіду й форму-
вання дитячої особистості. Специфіка ігрової діяльності в тому, 
що її продуктивність визначається креативністю дитини, актив-
ним функціонуванням уяви і міжособистісним спілкуванням.
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Л. С. Виготський, підкреслюючи культурно-історичний ха-
рактер розвитку людської особистості, зазначав, що розвиток ди-
тини в кожний віковий період життя тісно пов’язаний з її влас-
ною діяльністю. За концепцією цього вченого, ігрова діяльність є 
засобом активного засвоєння дитиною людської культури. Вирі-
шальна роль у цьому належить спілкуванню дитини з дорослими 
й іншими дітьми, у процесі якого вона оволодіває «системою со-
ціально вироблених знаків». Визначальною серед них є мова, під 
впливом якої особистість «вростає» у людську культуру [5, c. 5].

В. В. Зіньківський психолого-педагогічну роль ігрової діяль-
ності вбачає в тому, що вона забезпечує емоційно-психологічне 
«вростання» дитини в соціальний світ, накопичення соціальних 
почуттів. Гру він також пов’язував із формуванням у дітей со-
ціального досвіду, моральних ставлень, із ґенезою моральної 
свідомості. Через гру дитина переймається ідеями, якими живе 
суспільство, навчається їх розуміти, вона, практично розрізняю-
чи можливе і бажане, розвивається етично [5, c. 117].

О. В. Запорожець підкреслював, що гра як практична ді-
яльність сприяє удосконаленню психічних процесів, оволодін-
ню новими способами і формами її здійснення, формуванню 
інтелектуальної і мотиваційної сфер, забезпеченню емоційного 
спілкування і формуванню благополучних взаємин з одноліт-
ками. З накопиченням у процесі гри й інших видів практичної 
діяльності знань і умінь, досвіду спілкування з людьми, дитині 
стають доступними нові види діяльності й нові, складніші форми 
стосунків з оточуючими. У процесі гри вона пізнає в дійовій фор-
мі оточуючий світ, соціальну дійсність, а це зумовлює перехід до 
якісно нових стадій її інтелектуального і соціального розвитку 
[4, c. 88].

Аутизм – важка форма патології розвитку, що характеризу-
ється порушеннями соціальних, комунікативних і мовленнєвих 
функцій, а також наявністю нетипових інтересів і форм поведін-
ки. Аутизм впливає на всі види взаємодії дитини з навколишнім 
світом і виявляється в ураженні багатьох ділянок мозку, руй-
нуючи, власне, ті функції, які роблять нас людьми, здатність 
до комунікації та співчуття, що ми їх виражаємо іншим людям 
[10, с. 12]. 

На думку К. Лебединської, найбільш значущими в клінічній 
картині аутизму вважаються такі ознаки: аутизм як гранична 
(«екстремальна») самотність дитини формує порушення її соці-
ального розвитку поза зв’язком із рівнем інтелектуального роз-
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витку; прагнення до сталості, що проявляється як стереотипні 
заняття; особлива характерна затримка й порушення розви-
тку мовлення, також поза зв’язком із рівнем інтелектуального 
розвитку дитини; ранній прояв патології психічного розвитку 
[6, с. 42].

Спектр аутистичних порушень – це багатоманітний набір 
відмінностей, відхилень і порушень, центральним і спільним 
для яких є порушення соціальної інтеграції та небажання (на-
віть острах) аутичних людей вступати в будь-який контакт із 
суспільством, зокрема зі своїм оточенням [10, с. 7–8]. 

Сучасні підходи до дитячого аутизму та результати дослі-
джень (С. А. Морозов, Є. Р. Баєнська, О. А. Янушко, Л. М. Шипі-
цина, В. Б. Башина) свідчать про значущість проблеми в аспекті 
комунікативної сфери аутичної дитини [9, с. 59]. 

Н. С. Жукова, Е. М. Мастюкова і Т. Б. Філічева вказували, 
що діти з аутизмом є неконтактними, у них виявляється пору-
шення всіх форм довербального (експресивно-мімічного, пред-
метно-дійового) та вербального спілкування. Порушення проце-
су спілкування при аутизмі виявляється переважно у таких двох 
різновидах, як комунікативний дефіцит (гіпокомунікативність 
із заниженою цікавістю до довкілля, уповільненням встановлен-
ня вербальних і невербальних контактів, відсутністю прагнення 
висловити свої бажання вокалізацією, поглядом, мімікою чи 
жестами), чи, навпаки, комунікативна екзальтація (надлишко-
ва гіперемоційність у контактах, конфліктність, розгальмова-
ність).

В обох різновидах порушена мотиваційна складова мовлен-
нєвого спілкування, але у більшості випадків потерпає і сама 
можливість цього акту. Н. С. Жукова, Е. М. Мастюкова і Т. Б. Фі-
лічева зазначали, що у дітей з аутизмом не формується зоровий 
контакт, вони не дивляться в очі дорослого, не простягають руки 
з проханням узяти на руки [3, c. 56]. Діти не використовують 
мову жестів і міміки, зорова увага дуже вибіркова та коротко-
часна. 

Комплексна корекційна робота з аутичними дітьми міс-
тить у собі психологічну, педагогічну та логопедичну корекцію. 
Вона направлена на виявлення творчих здібностей дітей, розви-
ток мовлення й комунікативних навичок, загальної й дрібної 
моторики, вся робота проходить у тісній співпраці з батьками. 
На початку роботи з дитиною з аутизмом заняття повинні бути 
індивідуальними, потім можливе поступове введення аутичної 
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дитини у підгрупові та групові заняття, бажано музичні заняття 
або заняття з фізкультури, малювання, що не потребують цілко-
витої уваги дитини, де дитина може вільно рухатись, займатись 
завданнями, які їй подобаються. Залежно від рівня розвитку піз-
навальних процесів, знань й умінь аутичної дитини, особливос-
тей її бажань та інтересів, створюється індивідуальна корекцій-
но-навчальна програма.

Під час корекційної роботи з дітьми з аутизмом необхідно за-
безпечити максимально впорядковане, структуроване середови-
ще життя – але постійно інтегруючи невеликі зміни, оскільки 
необхідно не тільки зробити світ для дитини передбачуваним і 
зрозумілим, але й допомогти дитині звикати до мінливості цього 
світу. З огляду на те, що в дітей з аутизмом часто домінує візу-
альний спосіб сприйняття інформації, для подання їм інструк-
цій часто використовують візуальні, символічні системи. 

Основні принципи корекційного підходу в роботі з дітьми, 
які мають аутистичні порушення, такі:

	правильна оцінка динаміки розвитку аутичної дитини. 
Для того, щоб адекватно оцінити певні зміни, потрібно зафіксу-
вати «точку відліку», виявити «зони найближчого розвитку»;

	вступаючи у взаємодію з аутичною дитиною, потрібно 
адекватно оцінити її реальний «емоційний» cтан;

	об’єднання сенсорного поля у взаємозв’язку з близьким 
оточенням. Розвиток аутичної дитини відбувається в умовах по-
чаткової слабкості тонусу та надчутливості й відображає спря-
мованість на створення таких способів аутостимуляції, які під-
вищують її психічний тонус і заглушають постійно виникаючий 
дискомфорт, стан тривоги, напади страху;

	точне визначення доступного дитині рівня взаємодії з 
оточенням, перевищення якого неминуче викличе у неї відхід 
від можливого контакту, появу небажаних протестних реакцій – 
негативізму, агресії або самоагресії та фіксацію негативного до-
свіду спілкування;

	у роботу з дитиною з порушеннями емоційного розвитку 
повинні бути активно задіяні всі її близькі. Необхідність актив-
ної участі всіх членів сім’ї у вихованні такої дитини пов’язана з 
особливими труднощами формування у неї різноманітних форм 
контакту [2, c. 178].

Напрямки корекційної роботи з дітьми з аутизмом 
(Д. І. Шульженко): 
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1. У повсякденному житті, під час живого спілкування з 
дитиною з приводу побутових, ігрових і пізнавальних інтересів 
(розвиток соціальної спрямованості мовлення, розвиток комуні-
кативної потреби, оволодіння різними видами комунікативних 
висловів). 

2. У процесі сюжетно-рольових театралізованих ігор (акти-
візація мовних засобів, освоєння різних типів комунікативних 
висловів, зокрема із запереченнями). 

3. На заняттях з малювання, ліплення, конструювання, руч-
ної праці (регулююча функція мовлення, зв’язок сприйнятого 
зі словом із метою формування придатних для зображення уяв-
лень, актуалізація уявлення за словом). 

4. На заняттях із розвитку мовлення (всі види і форми мов-
лення), побудованих за принципом моделювання комунікатив-
них ситуацій. 

5. Під час процесу логопедичної корекційної роботи необ-
хідно проводити корекцію звуковимови, розвиток фонематич-
них процесів і надалі відповідно до індивідуальної корекційної 
програми [10, с. 48]. Корекційно-логопедичну роботу з дітьми з  
аутизмом можна поділити на три взаємозалежних етапи навчан-
ня. Зміст кожного з них структуровано по розділах і рівнях на-
вчання, взаємозалежним і взаємодоповнюючим один одного. 

Організація на кожному етапі припускає паралельність, тоб-
то у процесі навчання недоцільно окремо виділяти заняття з чи-
тання, письма, розвитку мовлення: кожне з них включається в 
єдиний комплекс, націлений на розвиток мовлення, активізацію 
пізнавальної діяльності, а також на навчання читанню і письму 
з урахуванням індивідуальних досягнень. 

Основними завданнями першого етапу є розвиток комуніка-
тивних здібностей, пробудження у дитини мовленнєвої актив-
ності, інтересу до навколишнього світу, формування здатності 
брати участь у колективній діяльності, жестів вказування та 
співвіднесення, активізація комунікації, активізація мовленнє-
вої та пізнавальної діяльності, підготовка до читання, розвиток 
графічних умінь. Дитина з аутизмом учиться проявляти інтер-
ес і позитивне ставлення до ігор та іграшок; сумісно з дорослим, 
наслідуючи дії дорослого, адекватно використовувати прості 
іграшки за функціональним призначенням (машинки, ляльки, 
будівельний матеріал); виконувати за допомогою дорослого ігро-
ві дії – за наслідуванням, потім за зразком. 
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На другому етапі основний акцент робиться на засвоєння ди-
тиною засобів спілкування для задоволення комунікативної по-
треби. На цьому етапі підтримується і заохочується мовленнєва 
активність дітей: участь у бесіді (відповіді на запитання, буду-
вання реплік за зразком); словесні звіти про виконану або вико-
нувану діяльність; оформлення прохання, бажання вербально 
або жестово-мімічними засобами; обирання знайомого предмета 
серед інших; підбір парного предмета до зразка; вибір предмета 
за певною ознакою; співвіднесення предмета з його площинним 
зображенням. 

На третьому етапі основне завдання полягає в навчанні дітей 
розповіді змісту художнього твору за ролями для кращого розу-
міння мотивів поведінки і стосунків персонажів, формуванні ін-
тересу до емоційного спілкування з дорослими у грі, формуванні 
ігрової діяльності. Робота на цьому етапі потребує уваги дорос-
лих. Необхідно викликати у дитини з аутизмом упевненість, не 
піддавати сказане нею постійній критиці. Слід навчати дитину 
проявляти інтерес та формувати потребу до емоційного спілку-
вання з дорослим у грі, використовуючи мовні та немовні засоби 
спілкування. 

Розроблено також низку технік, які допомагають дітям з ау-
тизмом розвинути навички адекватного використання мови. Ме-
тод мовленнєвого оперантного обслуговування (Operant speech 
training) є покроковою («крок за кроком») технікою, спрямова-
ною на розвиток у хворих дітей вокалізу; спочатку їх слід навчи-
ти імітувати вимовляння звуків і слів, розуміти значення слів, 
використовувати експресивну мову для позначення предметів 
і для вираження прохань і бажань. Основним завданням цього 
підходу є навчання дітей з аутизмом більш спонтанно і функці-
онально використовувати мовлення в повсякденних життєвих 
ситуаціях, щоб вони навчилися впливати на поведінку інших і 
ефективніше повідомляти про свої потреби.

Разом із перерахованими методами для розвитку комуні-
кативних навичок в аутичних дітей можна використовуватися 
також навчання мові жестів, оскільки багатьом із них легше 
спілкуватися за допомогою невербальних засобів. Але оскільки 
нормативним є мовне спілкування, для більшості дітей насампе-
ред рекомендується мовний тренінг. Якщо у дитини не спосте-
рігається прогресу в навчанні тільки вербальних засобів спілку-
вання, доцільно застосовувати симультанний комунікативний 
тренінг, який поєднує мовне навчання і мову жестів.
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Програми раннього втручання для дітей з аутизмом можуть 
починатись із трьох-чотирьохрічного або навіть із більш молод-
шого віку. Програми виконуються в домашніх умовах; при цьо-
му докладаються певні зусилля для того, щоб хвора дитина взає-
модіяла з нормальними однолітками, особливо на пізніх стадіях 
лікування. Програми спрямовані на: 

1) розвиток базових навичок: концентрація уваги, насампе-
ред на інших людях, виконання прохань і наслідування іншим. 
Велика увага приділяється також мовленнєвій і моторній імі-
тації, розвитку мовлення, функціональній і символічній грі з 
іграшками, а також соціальним взаємодіям. Для навчання базо-
вих навичок, яке проводиться індивідуально, сам на сам, насам-
перед необхідна структурована, впорядкована обстановка, що 
дає змогу сконцентрувати увагу і виключає появу відволікаючих 
чинників;

2) адаптацію засвоєних навичок до природних умов – по-
ступово ощадний характер навколишнього оточення змінюється 
і наближається до реального; мета цього – підсилити спонтан-
не використання засвоєних базових навичок, узагальнити їх й 
адаптувати до природних і складніших умов зовнішнього серед-
овища [7, с. 399–400].

Методика та організація дослідження. У психологічному до-
слідженні брали участь 40 дітей молодшого шкільного віку з ау-
тизмом віком від 7 до 9 років. Це були учні Львівської спеціаль-
ної загальноосвітньої школи-інтернату № 6 для дітей із тяжки-
ми вадами мовлення (23 хлопчики і 13 дівчаток) та інклюзивної 
школи ЛСШ «Надія» (м. Львів). У процесі роботи було викорис-
тано методику ADI-R.

Згідно з результатами опитувальника ADI-R установлено, 
що у 44,6% учнів молодшого шкільного віку з аутизмом пере-
важає високий рівень утрати навичок конструктивної гри з ви-
користанням уяви, у 38,3% – середній, а в 17% – низький. Це 
свідчить про те, що в учнів з аутизмом переважає високий рівень 
утрати навичок конструктивної гри з використанням уяви. Та-
кож у 39,3% учнів молодшого шкільного віку з аутизмом пере-
важає високий рівень утрати навичок соціальної включеності й 
реа гування, у 43,4% – середній, а в 17,3% – низький. У більшос-
ті учнів з аутизмом переважає середній рівень утрати навичок 
соціальної включеності й реагування, оскільки учні більш соці-
ально адаптовані на шкільних уроках (рис. 1).
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Учні молодшого шкільного віку із аутизмом
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Рис.	1.	Результати	за	методикою	ADI-R	серед	учнів	
молодшого	шкільного	віку	з	аутизмом

Виявлено, що у 43,2% учнів молодшого шкільного віку з ау-
тизмом переважає високий рівень прояву стереотипних вислов-
лювань, у 38,2% – середній, а в 18,6% – низький. Це свідчить 
про те, що в учнів з аутизмом переважає середній рівень прояву 
стереотипних висловлювань. Також у 39,7% учнів молодшого 
шкільного віку з аутизмом переважає високий рівень викорис-
тання тіла іншої людини для спілкування, у 18% – середній, а в 
42,3% – низький. У більшості учнів з аутизмом переважає низь-
кий рівень використання тіла іншої людини для спілкування, 
оскільки з учнями проводиться систематична корекційна робо-
та. У 26,7% учнів молодшого шкільного віку з аутизмом перева-
жає високий рівень спонтанної імітації дій, у 40,6% – середній, 
а в 32,7% – низький. Це свідчить про те, що в учнів з аутизмом 
переважає середній рівень спонтанної імітації дій (рис. 2).

Згідно з результатами кореляційного аналізу, в групі під-
літків з аутизмом виявлено прямий кореляційний взаємозв’язок 
між показниками «втрата навичок конструктивної гри з вико-
ристанням уяви» та «спонтанна імітація» (r = 0,33), «стереотип-
ні висловлювання» (r = 0,44). Високий рівень утрати навичок 
конструктивної гри з використанням уяви пов’язаний зі зни-
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женням спонтанної імітації та високим рівнем стереотипних ви-
словлювань (рис. 3).

Учні молодшого шкільного віку із аутизмом

0 10 20 30 40 50

Стереотипні
висловлювання

Використання
тіла іншої

Спонтанна
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 Рис.	2.	Результати	за	методикою	ADI-R	серед	учнів	
молодшого	шкільного	віку	з	аутизмом
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висловлювання 

r = 0,33 r = 0,44 

Рис. 3.. Взаємозв’язок внутрішньої мотивації із емпатією та орієнтацією 
на альтруїзм 

Рис.	3.	Взаємозв’язок	утрати	навичок	конструктивної	гри	
з	використанням	уяви	зі	спонтанною	імітацією	

та	стереотипними	висловлюваннями

Висновки. У процесі ігрової діяльності відбувається взає-
модія дитини з навколишнім середовищем, під час якої відбу-
вається її пізнання, засвоєння культурно-історичного досвіду і 
формування дитячої особистості. Специфіка ігрової діяльності 
полягає в тому, що її продуктивність визначається міжособис-
тісним спілкуванням. В учнів з аутизмом переважає високий 
рівень утрати навичок конструктивної гри з використанням 
уяви, середній рівень утрати навичок соціальної включеності й 
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реагування, середній рівень прояву стереотипних висловлювань, 
спонтанної імітації дій, низький рівень використання тіла іншої 
людини для спілкування. У групі дітей молодшого шкільного 
віку з аутизмом утрата навичок конструктивної гри з викорис-
танням уяви перебуває у взаємозв’язку зі спонтанною імітацією, 
стереотипними висловлюваннями. Корекційна робота з дітьми з 
аутизмом дає можливість розуміти оточуючий світ і повноцінно 
спілкуватись із людьми що їх оточують. 
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Особистісно–орієнтований підхід 
у становленні ціннісної сфери 

майбутнього компетентнісного фахівця 
Panchuk N. P. Personality-oriented approach to the development of the value 

sphere of a future competent specialist / N. P. Panchuk // Problems of Modern 
Psychology : Collection of research papers of Kamianets-Podilskyi National Ivan 
Ohiienko University, G. S. Kostiuk Institute of Psychology of the National Academy 
of Educational Sciences of Ukraine / scientific editing by S. D. Maksymenko, 
L. A. Onufriieva. – Issue 41. – Kamianets-Podilskyi : Aksioma, 2018. – Р. 252–262. 

N. P. Panchuk. Personality-oriented approach to the development of 
the value sphere of a future competent specialist. The conducted research 
made it possible to analyze the psychological peculiarities of the problem 
of formation and the peculiarities of forming the personality of the future 
competent specialist-modern teacher, in particular, as social values become 
personal in the process of formation of value orientations of a personality 
of adolescence.

It is studied that hierarchy of values inherent to each person does not 
stay unchanged during a lifetime and it is influenced by a number of fac-
tors: life circumstances, age, success or failure in the achievement of life 
goals, level of awareness of their significance.

It is established that the process of a personality development and his /
her value-professional self-determination depends on the level and degree 
of social activity, self-activity and productivity of the personality. Value 
orientations act as a result of self-development of the personality, structu-
ring with regard to the external activities of the process of implementation 
and the process of deployment of personal values and meanings.

The theoretical and methodological positions of the problem of persona-
lity-oriented education were analyzed, on the basis of which the analysis 
and development of a system of ways of mastering pedagogical values was 
based.

It is revealed that personality-oriented approach uses technological 
mechanisms of education, designed to involve all components of the struc-
ture of the personality in social interpersonal interaction. Only through the 
actions of personality-oriented technology, the student is able to feel that 
he isn’t, but fully lives in an atmosphere of humanity.

It is determined that the value system, rooted in the structure of self-
consciousness, acts as its necessary setting – morally significant and re-
sponsibly active. Under conditions when the pedagogical process in gene-
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ral, mastering new knowledge, values, in particular, are formed as co- 
creation, process of life-formation and sense-formation are joined into one 
and become a process of holistic comprehension and transformation, human 
transformation of life.

It is concluded that the process of mastering the values of the teaching 
profession in the educational process is possible on the creating psychologi-
cal and pedagogical conditions when such values acquire a holistic, mea-
ningful systemic character and regulate the autonomy of the personality.

Key words: values, value orientations, personality oriented approach, 
personal values, professional self-determination, meaning of life, activity, 
self-activity.

Н. П. Панчук. Особистісно-орієнтований підхід у становленні цін-
нісної сфери майбутнього компетентнісного фахівця. Проведене дослі-
дження дало змогу проаналізувати психологічні особливості пробле-
ми становлення й особливостей формування особистості майбутнього 
компетентнісного фахівця – сучасного вчителя, зокрема, як суспільні 
цінності перетворюються в особистісні у процесі становлення ціннісних 
орієнтацій особистості юнацького віку. 

Досліджено, що притаманна кожній людині ієрархія цінностей не 
залишається незмінною упродовж життя і на неї впливає низка чинни-
ків: життєві обставини, вік, успішність чи неуспішність у досягненні 
життєвих цілей, рівень усвідомлення їх значущості.

Установлено, що процес розвитку особистості та її ціннісно-про-
фесійне самовизначення залежать від рівня та ступеня соціальної ак-
тивності, самоактивності й продуктивності самої особистості. Ціннісні 
орієнтації виступають як результат саморозвитку особистості, структу-
рування відносно зовнішньої діяльності процесу реалізації та процесу 
розгортання особистісних цінностей і смислів. 

Проаналізовано теоретико-методичні положення проблеми особис-
тісно орієнтованого виховання, на основі яких ґрунтувалися аналіз і 
розробка системи способів оволодіння педагогічними цінностями. 

Виявлено, що в особистісно-орієнтованому підході використову-
ються технологічні механізми виховання, розраховані на залучення 
всіх компонентів структури особистості у соціальній міжособистісній 
взаємодії. Лише за дії особистісно-орієнтованої технології студент у 
змозі відчути, що він не просто перебуває, а повноцінно живе в атмосфе-
рі людяності, гуманності. 

Визначено, що ціннісна система, укорінюючись у структурі само-
свідомості, виступає як її необхідна установка – морально значуща і 
відповідально активна. За умов, коли педагогічний процес загалом й 
оволодіння новими знаннями, цінностями зокрема, формуються як 
співтворчість, процеси смислотворення і життєтворення зливаються в 
одне ціле і стають процесом цілісного осмислення і перетворення, пере-
будови людиною життя.
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Зроблено висновок, що процес оволодіння цінностями вчительської 
професії у навчально-виховному процесі є можливим за виявлення і 
створення таких психолого-педагогічних умов, за яких такі цінності 
набувають цілісного, значущого, системного характеру і справляють 
регуляторний вплив на самостійність особистості. 

Ключові слова: цінності, ціннісні орієнтації, особистісно-орієнто-
ваний підхід, особистісні цінності, професійне самовизначення, смисл 
життя, активність, самоактивність. 

Постановка проблеми. Соціальні зміни виступають причи-
ною перегляду набору базових життєвих цінностей. Це сприяє 
критичному осмисленню досвіду попередніх поколінь, формує 
нові уявлення про своє професійне майбутнє та майбутнє суспіль-
ства, призводить до переоцінки як загальнолюдських, так і про-
фесійних цінностей. Особливо це стосується професії вчителя. 
Така ситуація визначає актуальність вивчення проблеми станов-
лення й особливостей формування особистості майбутнього ком-
петентнісного фахівця – сучасного вчителя. Вирішення питан-
ня про те, як суспільні цінності перетворюються в особистісні, 
є актуальним на сучасному етапі розвитку суспільних відносин. 
У зв’язку з недостатнім усвідомленням майбутніми вчителями 
пріоритетних цінностей майбутньої професії, рівня співпадання 
ціннісних орієнтацій вчителя з їх життєвими цілями і планами, 
власної системи ціннісних орієнтацій, шляхів її формування, 
наявного конфлікту цінностей, смислу власного життя та його 
відповідності вимогам обраної професії, за результатами нашого 
дослідження [4] постає необхідність розробки системи завдань і 
вправ, спрямованих на переструктурування та розширення цін-
нісних орієнтацій студентів.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Ціннісні орієнта-
ції як елемент структури особистості фахівця у процесі профе-
сійного становлення, як системи певних норм, прийнятих гру-
повою свідомістю, досліджуються О. Ф. Бондаренко, І. Д. Бе-
хом, Л. В. Долинською, З. С. Карпенко, Д. О. Леонтьєвим, 
В. М. Мицько, С. О. Ставицькою, Н. Ф. Шевченко, Н. В. Чепе-
лєвою, М. С. Яницьким та ін. Окремим аспектам проблеми осо-
бистісно-орієнтованого підходу до виховання молоді присвячені 
дослідження І. Д. Беха, В. О. Моляко, О. Г. Балла та ін.

Виклад основного матеріалу. Обґрунтування психологічних 
особливостей становлення ціннісної сфери у нашому досліджен-
ні базувалось на розумінні ціннісних орієнтацій особистості май-
бутнього вчителя як тих соціальних цінностей, що виступають 
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для педагога у якості стратегічних цілей його діяльності та по-
сідають найвищий, визначальний щабель у мотиваційно-регу-
лятивній системі, оскільки виконують функцію стійкого визна-
чення поведінки та професійної діяльності, впливають на зміст 
і спрямованість потреб, мотивів, інтересів особистості. Ціннісні 
орієнтації майбутнього вчителя знаходять свій конкретний вияв 
у життєво-професійних цілях і планах. Життєво-професійні цін-
ності не мають чіткої визначеності у часі, вони лише визначають 
спрямованість життєвого шляху, а тому потребують конкрети-
зації в певних планах і цілях, досягнення яких і призводить до 
реалізації цінностей.

Система ціннісних орієнтацій задає основну лінію життя 
особистості, й у ній є як пріоритетні цінності, так і другорядні, 
а спрямованість на реалізацію певних цінностей утворює певний 
тип особистості. Орієнтація на певні цінності означає не лише пе-
реважну спрямованість життя, а й накладає відбиток на усі інші 
стосунки людини зі світом та іншими людьми. Несуперечлива 
система ціннісних орієнтацій визначає продуктивність життя. 
Установлення пріоритетів спрощує ситуацію життєвого вибору. 

Свідомий вибір пріоритетів уперше відбувається під час ви-
бору професії в юнацькому віці. Однак спеціальні досліджен-
ня [5], присвячені вивченню особливостей мотивації вибору й 
отримання професії вчителя педагогічного закладу вищої освіти 
й усвідомлення ними вимог до сучасного вчителя, показали на-
явність: широкого діапазону мотивів вибору професії педагога 
(професійних, предметних, престижних, утилітарно-прагма-
тичних, соціальних, інфантильних, наслідування та відсутність 
мотивації, тобто випадковість вибору); переважання у студентів 
предметних мотивів і низький рівень їх поєднання з професій-
ними, а отже, відсутність установки на роботу в школі, падіння 
у зв’язку із соціальною ситуацією в країні питомої ваги мотивів 
престижності педагогічної професії та появу нової за змістом 
мотивації вибору професії вчителя – безкоштовність навчання в 
педагогічному закладі вищої освіти; зміщення професійних мо-
тивів вибору педагогічної професії до закінчення закладу вищої 
освіти на нижчі ранги, що є свідченням того, що навчально-ви-
ховний процес закладу вищої освіти мало впливає на формуван-
ня професійно-педагогічної спрямованості майбутнього вчителя; 
поверхове усвідомлення студентами вимог до вчителя, яке про-
являється у визначенні ними переважно тих особистісних якос-
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тей, які далеко не завжди є першочерговими в діяльності вчите-
ля та наявності предметних знань; низьку обізнаність студентів 
усіх курсів зі структурою педагогічних здібностей і функціями 
кожного з компонентів у педагогічній діяльності; наявність не-
гативних установок на діяльність сучасного вчителя та їх під-
силення у зв’язку з набуттям особистого досвіду під час прохо-
дження педагогічної практики. 

Притаманна кожній людині ієрархія цінностей не залиша-
ється незмінною упродовж життя і на неї впливає низка чинни-
ків: життєві обставини, вік, успішність чи неуспішність у досяг-
ненні життєвих цілей, рівень усвідомлення їх значущості. Су-
перечлива система може перетворитись у несуперечливу шляхом 
перегляду пріоритетів та усвідомлення їх життєвої значущості, 
й навпаки – несуперечлива може стати під впливом якихось но-
вих цінностей суперечливою. Власне, можна навіть говорити про 
наявність в особистості не однієї системи цінностей, а кількох, 
часто несумісних, систем, оскільки ієрархії цінностей, засвоє-
ні різними шляхами у різних осередках, можуть не збігатися. 
Найчастіше виокремлюють декларовану та реальну системи цін-
ностей. Декларована система цінностей найчастіше пов’язана з 
певними суспільними ціннісними стереотипами. Отже, в цьому 
випадку цінністю є не прагнення стати вчителем, а вища освіта, 
яка має в суспільстві та в очах батьків і друзів високий ціннісний 
статус. Тому важливим є для людини адекватне усвідомлення 
своїх реальних ціннісних пріоритетів, виходячи з визначеності 
власної особистості, а не суспільних стереотипів чи пріоритетів 
довкілля. Трансформація особистістю свого внутрішнього світу, 
особливо глибинних смисложиттєвих установок і цінностей, є 
надзвичайно складним процесом навіть за умови усвідомлення 
нею неспроможності своїх смисложиттєвих устремлінь. Усві-
домлений і свідомо реалізований смисл життя стає регулятором 
життя лише за умови його переживання, включення у структуру 
«Я-образу». 

Прийняття рішення про вибір професії по суті означає від-
мову від інших видів діяльності, від інших можливостей, тобто 
пов’язане із самообмеженням, що породжує внутрішню напругу, 
яка посилюється особистісними суперечностями, властивими 
цьому віку. Все це призводить до появи типових для юнацького 
віку конфліктів. І головними з них є ціннісні конфлікти – неза-
лежно від того, усвідомлюються вони чи ні. Кожна людина пе-
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реживає в юнацькому віці розрив між соціальними цінностями, 
що відображені в нормах моралі й пропонуються їй довкіллям, 
цінностями та нормами малого оточення і субкультури та базаль-
ними цінностями-орієнтаціями, що закладаються сімейною, ро-
довою та індивідуальною історією становлення особистості. 

Аналіз і розробка системи способів оволодіння педагогічни-
ми цінностями ґрунтувалися на теоретико-методичних положен-
нях проблеми особистісно-орієнтованого виховання І. Д. Беха [3]. 
Вступ до навчального закладу змінює соціальний статус особис-
тості, соціальні функції, ролі, види діяльності, посилює соціаль-
ний розвиток особистості, включення її в різні сфери суспільних 
відносин і майбутньої діяльності, що потребує мобілізації внут-
рішніх ресурсів, вроджених задатків індивіда та призводить до 
переоцінки багатьох цінностей. Водночас процес розвитку осо-
бистості та її ціннісно-професійне самовизначення залежать від 
рівня та ступеня соціальної активності, самоактивності й про-
дуктивності самої особистості. 

І. Д. Бех підкреслює, що особистісний ріст залежить від 
того, наскільки певна особистість «поєднується із загальноприй-
нятою системою духовних цінностей, якою мірою укріплюється 
її духовна свідомість. Остання виступає у якості тієї внутрішньої 
інстанції, у якій здійснюється згадане єднання, як процес набут-
тя смислу соціальних вимог» [3, с. 21]. На його думку, суб’єкт 
із розвиненою ціннісною системою є «дійовим носієм моральних 
норм, на якого можна покластися іншій людині при розв’язанні 
власних духовно-практичних проблем, оскільки він знає, що є 
загальнозначущим, усталеним, вічним, а що марнотратним» 
[3, с. 20].

Кожна мета, яку ставить перед собою людина, і відповідна 
поведінка, перш ніж реалізуватись, співвідноситься із системою 
її особистісних цінностей. Система особистісних цінностей, у 
якій укорінені цілі й наміри особистості, виконує функцію ор-
ганізації життєдіяльності особистості. «І що важливо – така осо-
бистість активно використовує їх для вирішення не побутових, 
а, насамперед, смисложиттєвих проблем, які виражаються для 
кожної людини в системі «вічних питань» людського існування. 
Ієрархія особистісних цінностей і смислів не дозволяє особис-
тості, з одного боку, розчинитись в емпіричному бутті, втратити 
дійсні сутнісні потенції, оскільки розвинені особистісні цінності 
становлять основу внутрішнього світу особистості, виявляючись 
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виразником стабільного, інваріантного, з другого – дає можли-
вість існувати і діяти вільно, тобто свідомо, цілеспрямовано, ви-
ходячи із самої себе» [3, с. 17]. 

І. Д. Бех використовує поняття «особистісні цінності», під 
якими розуміє факт включення суб’єкта у соціальні зв’язки та 
відносини. Поняття «особистісні цінності» відтворює факт осво-
єння конкретними індивідами суспільних цінностей, а отже, у 
ньому відображається значущість чи, можливо, рівень значу-
щості, особистісний смисл для людини певних об’єктів, подій, 
предметів, явищ тощо. Саме особистісні цінності у подальшому 
виступають унормованими утвореннями як приписи чи заборо-
ни, котрі задають очікувану, належну, необхідну чи бажану по-
ведінку, або існують у вигляді ідеалу, зразка для наслідування 
[1, с. 95].

Важливим для нас було положення особистісно-орієнтовано-
го підходу про те, що одним із основних чинників формування 
особистісних цінностей «вважається свідома інтелектуальна ро-
бота людини по все більш глибокому і широкому відображенню 
дійсності, а не внутрішно-спонтанне розгортання визначених ди-
намічних тенденцій» [3, с. 18]. Структура людських здібностей, 
говорить І. Д. Бех, формується і будується «не на основі вродже-
них і підсвідомих, сліпих внутрішніх динамічних тенденцій, 
а свідомого, осмисленого відображення зовнішньої дійсності» 
[3, с. 18]. 

Важливим ми вважаємо положення про те, що ціннісна сис-
тема, укорінюючись у структурі самосвідомості, виступає як її 
необхідна установка – морально значуща і відповідально актив-
на. «Вона і є єдиною соціокультурною основою перетворення 
внутрішніх особливостей особистості у дійсність здійснюваних 
нею вчинків і духовно-моральної поведінки загалом» [3, с. 20].

За умов, коли педагогічний процес загалом і оволодіння но-
вими знаннями, цінностями зокрема формуються як співтвор-
чість, процеси смислотворення і життєтворення зливаються в 
одне ціле і стають процесом цілісного осмислення і перетворен-
ня, перебудови людиною життя.

Обґрунтовуючи зміст і шляхи становлення ціннісної сфери 
особистості майбутнього компетентнісного фахівця, ми брали до 
уваги те, що лише за дії особистісно-орієнтованої технології сту-
дент у змозі відчути, що він не просто перебуває, а повноцінно 
живе в атмосфері людяності, гуманності. Особистісно-орієнтова-
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ні технології створюють, по-перше, простір для прояву особис-
тих проблем студентів, із яких складається їх власне життя, і без 
яких вони не уявляють себе особистостями. По-друге, у такому 
виховному середовищі особисті проблеми юнаків вирішуються 
найбільш психологічно оптимальним для них чином, а саме: сту-
дент не зазнає принижень його гідності з боку викладача. Будь-
яка життєва колізія завжди виступатиме приводом для утвер-
дження гідності студента [2].

Особливо важливим для нас було положення про те, що осо-
бистісно-орієнтоване виховання надає можливість вихованцеві 
краще функціонувати як особистості. Такого результату можна 
досягти внаслідок того, що і викладач, і студент працюють у єди-
ному емоційно-чуттєвому діапазоні, який запобігає психологіч-
ному напруженню як результату переживання небезпеки від не-
делікатного втручання викладача у юнацький світ. Студент має 
щоразу відчувати, що зустріч із викладачем відкриває для нього 
нові можливості як щодо емоційних вражень, так і щодо спілку-
вання та вільної поведінки [2].

Із цих положень випливає припущення, що процес оволо-
діння цінностями вчительської професії у навчально-виховному 
процесі є можливим за виявлення і створення таких психолого-
педагогічних умов, за яких такі цінності набувають цілісного, 
значущого, системного характеру і справляють регуляторний 
вплив на самостійність особистості. 

Розроблена нами система способів оволодіння цінностями 
вчительської професії [4] має на меті розширення змісту педа-
гогічних цінностей, осмислення проблемних ситуацій, боротьби 
мотивів, переоцінки цінностей і використання їх у конкретних 
реальних ситуаціях. Система розширення ціннісних орієнтацій 
майбутнього вчителя включала в себе теоретичну та практичну 
частини. В основу практичних занять покладений системоутво-
рюючий чинник самопізнання як провідного компонента інте-
грації психологічних знань у свідомість майбутнього вчителя, 
на основі якого відбувається перенесення смислів і значень на дії 
та вчинки, підвищення самоактивності й, урешті-решт, особис-
тісне зростання, яке передбачає і розширення ціннісних орієн-
тацій. 

Саме самопізнання й адекватне самооцінення виступають 
важливими умовами розширення ціннісних орієнтацій, само-
актуалізації особистості. Вони обов’язково передують не тільки 
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процесам самовиховання і самореалізації, але й кожному окре-
мому акту цілепокладання. Якщо людина не встигла ще сама 
розібратись у тому, до чого вона прагне, що є смислом її життя, 
якою вона прагне бути у ставленні до інших і до себе самої, які 
якості їй слід розвивати, а яких позбавлятися, то це є свідченням 
відсутності свободи самоздійснення та цілісної самоактуалізації 
такої особистості. Дійсно вільними і цілепокладання, і здійснен-
ня намічених на основі ціннісних орієнтацій життєвих цілей ста-
ють за умови формування адекватного позитивного «Я-образу» 
й усвідомлення співпадання ціннісних орієнтацій із життєвими 
цілями і планами, власної системи ціннісних орієнтацій, уста-
новлення її пріоритетів чи співіснування в мотиваційній системі 
несумісних ціннісних систем, розбудови мисленнєвої моделі ба-
жаного майбутнього та бачення шляхів і засобів його досягнен-
ня. Завдяки активності самопізнання особистість перестає бути 
продуктом зовнішніх обставин і виявляє здатність самотворен-
ня, яке не відбувається шляхом одноманітного вольового зусил-
ля, а виростає з форм і змісту спілкування з іншими людьми, ви-
значаючись характером такого спілкування. 

Життєве самовизначення на основі ціннісних орієнтацій є 
невід’ємним атрибутом людського буття, оскільки у кожен мо-
мент життя людина може бути поставлена перед необхідністю 
прийняття і здійснення самостійного рішення. Життєве само-
визначення на основі пріоритетної системи ціннісних орієнта-
цій або вибір загальної спрямованості життєвого шляху являє 
собою процес, який торкається практично всієї підструктури 
особистості. Життєве самовизначення являє собою інтегроване 
поєднання морально-світоглядного, ціннісно-цільового і моти-
ваційного самовизначень особистості, провідним компонентом 
серед яких є ціннісно-цільовий компонент, оскільки у ситуації 
життєво значущого вибору чітко виступають ціннісні орієнтації 
особистості, котрі відображаються на характері прийнятих рі-
шень особистості. 

Ці основні положення і стали тими вихідними позиціями, 
на основі яких обґрунтовувалися шляхи з переструктурування 
та розширення ціннісних орієнтацій майбутнього вчителя у про-
цесі оволодіння майбутньою професією. 

Висновки. Процес розвитку особистості майбутнього вчите-
ля та її ціннісно-професійне самовизначення залежать від рівня 
та ступеня соціальної активності, самоактивності й продуктив-
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ності самої особистості. Активність і самоактивність завжди спо-
нукаються цінностями, а цінності є регулятором самоактивності 
індивіда. 

Процес оволодіння цінностями вчительської професії у нав-
чально-виховному процесі є можливим за виявлення і створення 
таких психолого-педагогічних умов, за яких такі цінності набу-
вають цілісного, значущого, системного характеру і справляють 
регуляторний вплив на самостійність особистості. Ефективними 
є такі вимоги: забезпечення можливості безпосередньої учас-
ті студентів у апробації цих цінностей, наданні їм нового смис-
лу; включення професійних цінностей у реальний смисл життя 
студента; усвідомлення студентами власної системи ціннісних 
орієнтацій, рівня її суперечливості, виявлення вирішальних і 
похідних цінностей, установлення пріоритетів; усвідомлення 
студентами рівня співпадання професійних цінностей із їх жит-
тєвими цілями і планами; співвіднесення вимог професії вчите-
ля з можливостями й індивідуальними особливостями. 

Система роботи з цінностями майбутнього фахівця повинна 
ускладнюватись від самоусвідомлення та змінення «Я-образу» до 
розширення території «Я», переоцінки цінностей та отримання 
нових смислів. Ефективними формами роботи є розв’язування 
життєвих і педагогічних ситуацій, які сприяють виробленню 
позитивної мотивації на майбутню професійну діяльність, зрос-
танню альтруїстичної спрямованості діяльності вчителя, розши-
ренню пізнавального інтересу до оволодіння професією, зміщен-
ню акцентів із професійно-предметних цінностей на особистісно 
зорієнтовані. Процес формування ціннісних орієнтацій є соці-
альним за своєю природою, пов’язаний із характером діяльнос-
ті, опосередкований оцінюванням і спілкуванням і відображає 
смисложиттєву активність індивіда. 

Особистісно-орієнтований підхід використовує технологічні 
механізми виховання, розраховані на залучення всіх компонен-
тів структури особистості у соціальну міжособистісну взаємодію, 
що дає змогу зробити виховний процес у закладі вищої освіти 
більш прогнозованим, а отже, більш розвивально ефективним. 

Перспективою подальших досліджень цієї проблеми є впро-
вадження в навчально-виховний процес закладу вищої освіти 
спеціально організованої системи завдань [4], що потребує вико-
ристання активних методів навчання, які позитивно впливають 
на процес професійного становлення майбутнього вчителя.
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personality’s development. An innovative psychological concept of «ideal  
forms» is analyzed in the article. The views of L. S. Vygotskyi on ideal 
forms are carefully investigated within general ideational context of cul-
tural-historical psychology. The existence of the special ideal form that 
appears in intersubject cooperation is grounded. The intersubjectness is 
examined as an ideal form necessary for psychical development of a per-
son. This ideal form is necessary to be managed (transferred into dimen-
sion of self-regulation possibilities). It is proved that intersubjectness also 
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and possibilities for psychical development. The article analyses how inter-
subject relations expand potential of human development by forming and 
extending proximal development zones. It is mentioned that intersubject 
relations create an ideal form and possibilities for the development of par-
ticipants’ subject qualities. The process of specification and embodiment of 
ideal forms is described as certain personality changes through intersub-
ject relations. The specific of intersubject cooperation as the special form 
of cooperative-distributed activities, where personality variables are very 
meaningful, is studied. It is underlined that motivation «to participate in 
intersubject cooperation» can determine patterns of interpersonal commu-
nication. The following substantial feature of intersubject cooperation is 
investigated: in these mutual relations each participant assumes other’s 
subjectness reciprocally to his/her own subjectness being recognized. The 
conclusion is drawn, that «ideal form» concept not only explains some well-
known psychological regularities, but also opens wide horizons of future 
researches in psychology of human development. 
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М. В. Папуча, М. М. Наконечна. Ідеальна форма в розвитку осо-
бистості людини. У статті проаналізовано нове для психології поняття 
«ідеальна форма». Ретельно досліджено погляди Л. С. Виготського на 
ідеальні форми в контексті загальних ідей культурно-історичної пси-
хології. Обґрунтовано існування особливої ідеальної форми, що про-
являється в інтерсуб’єктній взаємодії. Інтерсуб’єктність розглянуто 
як ідеальну форму, необхідну для психічного розвитку людини. Цією 
ідеальною формою необхідно оволодіти (перевести її у план можливос-
тей саморегуляції). Доведено, що сама інтерсуб’єктність також припус-
кає взаємозв’язок з іншими ідеальними формами, створюючи водночас 
умови та можливості для психічного розвитку. Вивчено думку про те, 
що інтерсуб’єктні взаємини розкривають потенціал розвитку людини, 
водночас формуючи та розширюючи зону її найближчого розвитку. На-
голошено, що інтерсуб’єктні взаємини створюють ідеальну форму та 
можливості розвитку суб’єктних якостей учасників. Описано процес 
конкретизації та втілення ідеальних форм у певних особистісних змі-
нах через інтерсуб’єктні взаємини. Вивчено специфіку інтерсуб’єктної 
взаємодії як особливої форми спільно-розподіленої діяльності, у якій 
дуже значущими є особистісні змінні. Підкреслено, що мотив «бути в 
інтерсуб’єктній взаємодії» може визначати характер міжособистісного 
спілкування. Досліджено суттєву особливість інтерсуб’єктної взаємо-
дії: у цих взаєминах кожен з учасників припускає суб’єктність іншого 
у відповідь на свою суб’єктність. Зроблено висновок, що поняття «іде-
альна форми» не тільки по-новому пояснює деякі відомі в психології за-
кономірності, але й відкриває широкі горизонти майбутніх досліджень 
психології розвитку людини. 

Ключові слова: ідеальна форма, інтерсуб’єктність, взаємодія, роз-
виток, особистість, онтогенез, оволодіння, суб’єктність.

Постановка проблемы. Понятие «идеальная форма» мы 
встре чаем в текстах последних лекций Л. С. Выготского, прочи-
танных им в 1933–1934 годах в ЛГПИ. Л. С. Выготский вводит 
это понятие для того, чтобы подчеркнуть принципиальное отли-
чие развития человеческого ребенка от всех других форм и спо-
собов развития. Он говорит: «В среде существует идеальная фор-
ма, или конечная форма, которая взаимодействует с начальной 
формой ребенка, и в результате приводит к тому, что известная 
форма деятельности становится внутренним достоянием самого 
ребенка, функцией его личности» (выделено нами. – Н. П., М. Н.) 
[1, c. 91]. На многочисленных примерах касательно разных пси-
хологических функций Л. С. Выготский уточняет новое понятие 
и доказывает его всеобщий характер относительно психического 
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развития ребенка. Необходимо, нам кажется, проанализировать 
некоторые аспекты той действительности, тех явлений, которые 
составляют содержание и суть «нового» понятия Л. С. Выгот-
ского.

Прежде всего, следует отметить глубокую философскую 
суть (подоплеку) данного понятия. Л. С. Выготский, собствен-
но, предлагает довольно неожиданный диалектический аспект: 
он уходит от многовекового противостояния «идеальное – мате-
риальное» и показывает, что само идеальное неоднородное и не-
застывшее. В нем осуществляется извечно противоречивое дви-
жение, здесь так же «работают» основные законы диалектики. 
Собственно, что нам говорит Л. С. Выготский? Что в развитии 
психики человеческого существа мы имеем сложные, скачко-
образные переходы одного идеального («идеальная форма») в 
другое идеальное «психика ребенка». В контексте современных 
представлений можно говорить о принципиально своеобразном 
понимании психики отдельного человека, ее связи с «психикой 
рода» (культурно-исторического контекста жизни и развития 
ребенка). Материальное не отметается вовсе, но занимает соот-
ветствующее его природе «место» – фактически, это место «носи-
теля», «базиса», который тоже участвует в диалектическом про-
цессе, но выполняет свою, «закрепленную» за ним роль. (Есть 
смысл ознакомиться подробно с работами Э. В. Ильенкова, ко-
торый в этом же ключе, спустя много десятилетий после выска-
занной Л. С. Выготским мысли, философски анализирует иде-
альное). Далее точка зрения Л. С. Выготского как бы уточняет, 
конкретизирует его всемирно известное положение о «двойной 
природе», «двойном происхождении» ВПФ. Оказывается, что 
возможность появления любой высшей функции, хотя и не дана, 
но задана как потенция изначально (возможно, еще до рожде-
ния). Она, эта возможность, имеет и общее для всех людей, и 
конкретное (каждый отдельно взятый культурно-исторический 
контекст – семья, этнос и т. п.). Отсюда – сложное сочетание, 
часто – противоречивое – в личности каждого человека обще-
го и индивидуального. Отсюда, казалось бы – ограниченность 
развития культурой (за нее не выйдешь). Однако пафосом всех 
работ Л. С. Выготского является их диалектичность. На самом 
деле, заданность и ограниченность идеальной формой развития 
оказывается относительной. Она такова, потому что, во-первых, 
взаимодействует с образованиями каждого конкретного ребен-
ка, временем (этапами) его развития и уже поэтому должна быть 
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гибкой. Во-вторых, она действительно, лишь задана, а не дана и 
ее нужно взять ребенку в его собственной активности. Здесь воз-
никает множество коллизий и противоречий и далеко не всегда 
«взять» просто. Наконец, в-третьих, сама идеальная форма не 
является постоянной и застывшей. Изменения, которые люди 
(культура) вносят в природу, социум, саму культуру – изменя-
ют и идеальную форму. Она оказывается не замкнутой, а рас-
пахнутой миру. Поэтому и развитие психики ребенка в каждый 
период существования общества оказывается разным. Отметим 
особо, что с введением понятия идеальной формы Л. С. Выгот-
ский завершает (замыкает) свое представление о детерминации 
психического развития. Известно, что в своих работах он жест-
ко критиковал теорию бессознательного во всех ее ипостасях и 
вариациях за то, что она в качестве детерминант развития че-
ловека провозгласила биологическое (инстинкты) и прошлый 
опыт (к которому, «как каторжанин к тачке, прикован ребенок, 
так что все в его жизни определяется этой тачкой» (прошлым)). 
Л. С. Выготский убедительно доказывает, что развитие детерми-
нировано самой психикой: только изначальная психологическая 
(пусть и не осознанная, но именно психологическая) активность 
ребенка определяет его развитие. Но как быть с прошлым? И 
именно введение понятия «идеальная форма» позволяет «зам-
кнуть» и закрыть проблему: детерминанта не в прошлом, она – в 
будущем! Причем, она предельно конкретна для каждой психи-
ческой функции и для личности в целом. Идеальная форма – это 
и есть детерминанта, именно к ней стремится каждый ребенок, 
именно ею хочет он овладеть (завладеть, т. е. сделать своей). В 
подростковом и более старших возрастах это стремление являет-
ся уже осознанным, хотя и не всегда адекватным.

Анализ последних исследований и публикаций. Недавние 
публикации записных книжек Л. С. Выготского [5] и перво-
го тома полного собрания сочинений Л. С. Выготского [2] дают 
широкие возможности для более глубокого анализа оснований 
культурно-исторической психологии и ее положений относи-
тельно развития личности и понятия идеальной формы.

Т. Д. Марцинковская, изучая и сравнивая подходы Л. С. Вы-
готского и Б. М. Теплова, отмечает: «Значение работ этих ученых 
и в том, что они доказывают необходимость создания междисци-
плинарных концепций личности, объединяющих человека гово-
рящего и слушающего, творящего и созерцающего творения дру-
гих, активно строящего здание культуры и наслаждающегося 
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построенным» [6, с. 94]. Понятие идеальной формы также под-
водит нас к междисциплинарной концепции развития личности, 
где объединяются усилия психологов, философов, методологов, 
педагогов, психотерапевтов, – людей, способных и желающих 
прикоснуться к извечным загадкам существования человека.

Е. Ю. Завершнева, анализируя взгляды Л. С. Выготского 
на проблему «бессознательного», пишет: «По Л. С. Выготскому, 
сознание имеет речевую природу (ср. афоризм Ж. Лакана «бес-
сознательное структурировано как язык») и является динами-
ческой смысловой системой; КИТ (культурно-историческая 
теория. – Н. П., М. Н.) сознания включает три взаимосвязан-
ных аспекта анализа, из которых ведущим является смысловой 
аспект; он определяется уровнем развития обобщения и отвеча-
ет за системную конфигурацию сознания и его динамические 
свойства» [3, c. 106]. Приведенные рассуждения доказывают не 
только наличие взгляда Л. С. Выготского из перспективы «вер-
шинной» психологии на проблемы психологии «глубинной», но 
и значительный научный потенциал методологии культурно-
исторической психологии – теории, которая может объяснить и 
осмыслить разные аспекты психологии человека, венчающиеся 
проблемами развития, смысла и идеальных форм.

В другой статье Е. Ю. Завершнева отмечает: «В пригранич-
ной области «сознания без слова» знак и внутренняя сторона 
знаковой операции выступают в специфической форме, которую 
можно принять за отсутствие речи. Данная область соответству-
ет интерпсихологической стадии развития психики, во время 
которой совершается переход от неизреченного к открывающе-
муся в указывании. Сознание, возникающее здесь, есть первый 
набросок сознания: с помощью знака очерчивается граница 
человеческого наподобие того, как Ромул проводит борозду во-
круг будущего города Рима» [4, с. 78]. Эта область «стигийской 
речи», «сознания без слова» есть особым синкретом, нерасчле-
ненным единством, начальной идеальной формой, из которой по-
рождаются психические функции. С одной стороны, мы видим 
здесь аспект идеальной формы, чего-то неуловимого, изначаль-
ного, настолько сложного, что современная психология только 
приступает к реальному анализу этого. С другой стороны, здесь 
присутствует аспект интерсубъектности, ведь «интерпсихоло-
гическая стадия развития психики» [4, с. 78] предполагает ин-
терсубъектное взаимодействие – общение, в котором мать или 
другие близкие люди наделяют младенца субъектностью и взаи-
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модействуют с ним как с Человеком. Внешнее здесь переплетено 
с внутренним. Собственно, само изучение младенца, его дорече-
вого сознания связано с пониманием матерью реакций ребенка, 
ее возможностью считывать то, что маленький человечек хочет 
выразить без слов плачем, криком и т. п. То есть пока методоло-
гический ключ к изучению самых ранних этапов онтогенеза ле-
жит через интерсубъектное взаимодействие матери и младенца 
и вербализацию матерью понятых ею актов ребенка для третье-
го лица – исследователя. Иными словами, интерсубъектность и 
понятие идеальных форм дают нам шанс приоткрыть завесу из-
начальных этапов психического развития человека – развития, 
пока не опосредованного словом, речью, обобщением.

Цель статьи – презентация результатов теоретического ана-
лиза проблем идеальных форм и интерсубъектного взаимодей-
ствия в психологии. 

Изложение основного материала исследования. Наш крат-
кий анализ позволяет наметить пути рассмотрения отдельных 
идеальных форм и те драматические коллизии, которые встреча-
ют ребенка на пути к ним. Возьмем для примера идеальную фор-
му интерсубъектного взаимодействия. В нашем понимании этого 
феномена следует отметить, что речь идет об интерсубъектном, а 
не об интерсубъективном взаимодействии. Другими словами, мы 
говорим о взаимодействии не двух (3-х, n) субъектов, но о таком 
их взаимодействии, в котором каждый из участников не только 
есть субъектом, но и хочет, позволяет, ожидает от другого, чтобы 
он был тоже субъектом. Есть ли такое отношение в раннем дет-
стве? Конечно, нет. Но оно есть «вокруг» ребенка, в культуре, 
во взаимоотношениях взрослых, окружающих ребенка, хотя, 
заметим, не так уж часто такое взаимодействие мы видим. Тем 
не менее, отметим, что как идеальная форма, как возможность 
ею овла деть, такое взаимодействие у ребенка есть. Возникает во-
прос, как же и когда идеальная форма может стать реальной фор-
мой взаимодействия человека с другими людьми? Нам представ-
ляется этот процесс таким. Уже новорожденный и младенец вы-
деляют взрослого из «фона» именно потому, что он есть субъект. 
Однако, «выделение» это неосознанно, и все общение со взрос-
лым ребенок «строит» как взаимодействие с объектом, «вычер-
пывая» из него удовлетворение своих, прежде всего, витальных 
потребностей. Собственно, так же строит свое взаимодействие и 
взрослый, видя в ребенке, прежде всего, существо нуждающееся.  
Однако у взрослых есть формы общения между собой и принци-
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пиально другие (без использования, с желанием видеть рядом 
субъекта). Это – идеальная форма.

В то же время, ребенок уже очень рано переживает чисто че-
ловеческие потребности – в любви, уюте, заботе. Эти собственно 
человеческие желания задают совсем иную плоскость взаимо-
действия. Взрослый, и это здесь главное, еще до рождения видит 
в ребенке полноценного Человека, хочет, чтоб он таким был, на-
деляет его еще не существующими реально (идеальное) чертами 
и свойствами. Именно эта сторона взаимодействия собственно и 
определяет реальную потребность ребенка в интерсубъектности, 
овладении ею.

Конечно, в реальной жизни все сложнее – ребенок ведь оста-
ется довольно долго объектом управления. Но именно «сшиб-
ка» этих разнонаправленных потребностей – в послушании и в 
признании другими собственной субъектности – и порождает 
кризисы детского развития. Последние же весьма радикально 
корректируют поведение взрослых. Таким образом, нам пред-
ставляется, что овладение интерсубъектностью как идеальной 
формой происходит постепенно и именно в кризисных возрастах 
(здесь – скачок). Кроме того, дети реализуют эту потребность в 
общении между собой (игра у дошкольников, закрытые группы у 
подростков, интимно-личностные отношения в ранней юности).

Интерсубъектность – динамичное, развивающееся явление; 
в отношениях разных людей интерсубъектность будет реализо-
вываться по-разному. И чем более развит субъект, тем в более раз-
витые формы интерсубъектных отношений он может вступать. 

Интерсубъектные отношения раскрывают потенциал разви-
тия человека и одновременно формируют, расширяют его зону 
ближайшего развития. Благодаря интерсубъектным отношени-
ям человек находит вдохновение и источники собственной актив-
ности. Человек становится в большей мере субъектным и способ-
ным к инициативе, креативности, открытости. Включаясь в ин-
терсубъектные отношения, человек внутренне принимает опре-
деленный вызов для собственного развития, и это способствует 
тому, что все участники интерсубъектных отношений становят-
ся готовы к раскрытию и развитию потенциала субъектности.

Интерсубъектные отношения создают идеальную форму – 
потенциал развития субъектных качеств участников. Через ин-
терсубъектные отношения идеальные формы конкретизируются 
и воплощаются в определенных личностных изменениях. На-
пример, человек, в идеальную форму (в данном случае – образ 
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желаемого будущего) которого входит овладение иностранным 
языком, в интерсубъектном общении может не только принять 
решение изучать новый язык, но и найти определенные способы 
оптимального овладения иностранными грамматикой и синтак-
сисом для себя. 

Идеальная форма в личностном развитии человека, в соот-
ветствии с методологемами культурно-исторической психоло-
гии, предполагает интерсубъектное взаимодействие, ведь «вся-
кая психическая функция» возникает сначала в общении, во 
взаимодействии людей, и лишь потом через процесс вращива-
ния, интериоризации становится внутренним достоянием чело-
века, его интрапсихологической функцией.

Интерсубъектное взаимодействие является особой формой 
коллективно-распределенной деятельности, в которой очень зна-
чимы личностные переменные. Мотив быть в интерсубъектном 
взаимодействии определяет характер общения. Выбор челове-
ком того, будет ли он относиться к другому как к равному себе 
субъекту, определяется в значительной мере мировоззрением, 
установками, ценностями, идеалами. И здесь опять важна иде-
альная форма, определяющая то, как субъекты взаимодействия 
представляют и осуществляют это взаимодействие именно как 
интерсубъектное, т. е. взаиморазвивающее, взаимообогащаю-
щее, паритетное, субъект-субъектное. 

Особенностью интерсубъектного взаимодействия является 
то, что в нем каждый из участников предполагает субъектность 
другого в ответ на свою субъектность. 

Интерсубъектное взаимодействие как особая идеальная фор-
ма является одним из вызовов и одной из социальных ситуаций 
развития социализирующегося ребенка. Ребенок может разви-
ваться по-разному, в разных ситуациях, и одной из форм этого раз-
вития является вхождение в интерсубъектное взаимодействие. 
Таким образом, необходимость и предопределенность интерсубъ-
ектного взаимодействия в культуре является одной из идеальных 
форм, через которую развивается ребенок. И маленький человек 
входит в эти идеальные формы, заданные культурой и совокуп-
ностью общественных отношений. А после того, как появляет-
ся и развивается самосознание, возможным становится созда-
ние человеком собственных идеальных форм и, соответственно,  
развитие нового содержания интерсубъектного взаимодействия.

Выводы. В статье проанализировано относительно новое для 
психологии понятие «идеальные формы». Тщательно изучают-
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ся взгляды Л. С. Выготского на идеальные формы в контексте 
общих идей культурно-исторической психологии. Обосновыва-
ется особая идеальная форма, проявляющаяся в интерсубъект-
ном взаимодействии. Интерсубъектность рассматривается как 
идеальная форма, необходимая для психического развития че-
ловека. Этой идеальной формой необходимо овладеть (перевести 
ее в план возможностей саморегуляции). Сама интерсубъект-
ность также предполагает взаимосвязь с другими идеальными 
формами, создавая одновременно условия и возможности для 
психического развития. Понятие «идеальная форма» не только 
по-новому объясняет некоторые известные в психологии законо-
мерности, но и открывает широкие горизонты будущих исследо-
ваний Человека развивающегося.

Перспективы дальнейших исследований связаны с прове-
дением и анализом эмпирического психологического исследова-
ния, основанного на изложенных методологических позициях.
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L. V. Pastukh. The formation of positive psychological climate in peda-
gogical collectives of comprehensive schools. The urgency of the research 
on the problems of forming a positive psychological climate in pedagogical 
collectives of comprehensive schools has been actualized in the article. The 
analysis of the research on this phenomenon is carried out. The existence of 
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significant differences in the understanding of the content and structure 
of the psychological climate has been noted. The criteria and indicators of 
the psychological climate in the team, factors, forms and methods of its 
formation are noted to be discussion issues. The research on the influence 
of the management activities of the heads of educational institutions on 
the formation of a positive psychological climate in the team is noted to be 
better studied.

The emphasis is placed on the fact that the psychological climate as an 
integral state of a collective includes a whole range of different characteris-
tics. Therefore, it cannot be measured by any of the indicators.

A description of the positive psychological climate in the pedagogical 
team is presented based on the selection of subjective and objective charac-
teristics.

It is stated that researchers consider the factors of formation of a psy-
chological climate in a team to be the factors of macro-environment and 
micro-environment.

The problems of formation of positive psychological climate in peda-
gogical collectives are generalized. It is noted the lack of competency of 
managers concerning the essence, criteria, psychological climate in peda-
gogical collectives; the part of the leaders have the motivation to solve the 
problem to be not formed, etc.

The prospect of further researches is defined to develop the program of 
development of psychological readiness of heads of educational institutions 
regarding the formation of a positive psychological climate in pedagogical 
collectives of comprehensive schools; substantiation of forms and methods 
for optimizing the psychological climate.

Key words: pedagogical collective, psychological climate, head of a 
comprehensive school.

Л. В. Пастух. Формування позитивного психологічного клімату в 
педагогічних колективах закладів загальної середньої освіти.

У статті актуалізовано нагальність дослідження проблематики 
формування позитивного психологічного клімату в педагогічних колек-
тивах закладів загальної середньої освіти. Проведено аналіз досліджень 
означеного феномену. Констатовано наявність суттєвих розбіжностей у 
розумінні змісту і структури психологічного клімату. Зазначено, що за-
лишаються дискусійними питання критеріїв і показників психологіч-
ного клімату в колективі, чинників, форм і методів його формування. 
Указано на недостатність досліджень впливу управлінської діяльності 
керівників навчальних закладів щодо формування позитивного психо-
логічного клімату в колективі.

Акцентовано увагу на тому, що психологічний клімат як інтеграль-
ний стан колективу включає в себе цілий комплекс різних характерис-
тик. Тому його неможливо виміряти за якимось одним із показників.
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Представлено характеристику позитивного психологічного кліма-
ту в педагогічному колективі на основі виокремлення суб’єктивних та 
об’єктивних ознак.

Констатовано, що дослідники вбачають передумовами формування 
психологічного клімату в колективі чинники макро- і мікросередовища.

Узагальнено проблеми формування позитивного психологічного 
клімату в педагогічних колективах. Відзначено недостатню обізнаність 
керівників про сутність і критерії психологічного клімату в педагогіч-
них колективах; несформованість у частини керівників мотивації до ви-
рішення означеної проблематики тощо.

Визначено перспективу подальших досліджень – розробити у сис-
темі післядипломної педагогічної освіти програми розвитку психоло-
гічної готовності керівників навчальних закладів щодо формування по-
зитивного психологічного клімату в педагогічних колективах закладів 
загальної середньої освіти; обґрунтувати форми і методи оптимізації 
психологічного клімату.

Ключові слова: педагогічний колектив, психологічний клімат, ке-
рівник закладу загальної середньої освіти.

Постановка проблеми. Зміни, викликані модернізаційни-
ми процесами, що відбуваються в системі освіти, необхідність 
реалізації концепції Нової української школи, Закону України 
«Про освіту» підвищують вимоги до ефективності професійної 
діяльності педагогів, завданням яких є всебічний розвиток, ви-
ховання і соціалізація особистості, здатної до життя в суспіль-
стві та цивілізованої взаємодії з природою, з прагненням до само-
вдосконалення і навчання впродовж життя, готової до свідомого 
життєвого вибору та самореалізації, відповідальності, трудової 
діяльності й громадянської активності.

Це зумовлює необхідність пошуку та забезпечення чинни-
ків, що мають вплив на ефективність і результативність діяль-
ності педагогів, серед яких особливої уваги науковці надають 
психологічному клімату в педагогічному колективі.

Актуальність порушеної теми формування позитивного пси-
хологічного клімату в педагогічних колективах закладів загаль-
ної середньої освіти спричинена й тим, що робота педагогів на-
лежить до складних, стресогенних, психологічно напружених 
видів діяльності. За даними вітчизняних і зарубіжних дослідни-
ків, наслідком праці вчителя є підвищений рівень тривожності, 
фрустрації, дратівливості, втоми, проявів ознак синдрому «емо-
ційного вигоряння» тощо. Цього можна не допустити у випадку, 
якщо керівник навчального закладу зуміє сформувати та забез-
печити підтримку позитивного психологічного клімату в колек-
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тиві, що, безумовно, впливатиме не лише на психологічний стан 
учителя, а й забезпечить ефективність його навчально-виховної 
діяльності.

Позитивний психологічний клімат сприяє формуванню в 
кожного працівника почуття задоволеності від участі у спільній 
діяльності, а звідси – виникає бажання працювати, підвищуєть-
ся ефективність праці й, відповідно, здійснюється оптимальний 
вплив на дітей, які виховуються і навчаються у цьому закладі.

І, навпаки, негативний психологічний клімат сприяє по-
чуттю незадоволеності, знижується ефективність праці, що не-
гативно впливає на учнів і вихованців.

Окрім цього, як зазначає С. Редько, позитивний (сприятли-
вий) психологічний клімат дає змогу керівникові забезпечити 
ґрунтовніше розуміння членами педагогічного колективу осно-
вних цілей діяльності (на етапі планування), швидку мобіліза-
цію колективу на їх виконання (на етапі організації) та здійснен-
ня координації діяльності (на етапі контролю) [14].

Зважаючи на вищезазначене, необхідно працювати над ана-
лізом чинників забезпечення позитивного психологічного клі-
мату в педагогічних колективах закладів загальної середньої 
освіти, здійснювати пошук, розробку й апробацію ефективних 
програм, форм і методів його формування.

Аналіз досліджень і публікацій, у яких започатковано вирі-
шення проблеми і на які спирається автор, засвідчив наявність 
широкого переліку наукових досліджень із проблематики фор-
мування позитивного (сприятливого) психологічного клімату. 
Проблеми формування сприятливого соціально- психологічного 
клімату в колективі відображено у працях зарубіжних учених, 
таких як М. Барлінгейм, Р. Болуіс, Д. Гобкінз, Є. Маккі та ін.

Дослідженню зазначеного феномену приділили увагу чис-
ленні російські та українські науковці (Н. Анікеєва, В. Богда-
нов, В. Бойко, С. Висоцький, А. Жакогян, О. Засурцева, Л. Зо-
рін, Л. Карамушка, О. Ковальов, Н. Коломінський, Б. Лебедєв, 
В. Леонтьєв, Г. Ложкін, А. Лутошкін, Н. Мансуров, Г. Мочено-
ва, М. Ночевнік, В. Остряков, С. Папов’ян, В. Панфьоров, Б. Па-
ригін, В. Семенов, Ю. Сировецький, І. Чорнобровкін, Л. Шубіна 
та ін.).

Однак, незважаючи на всю значущість психологічного клі-
мату для ефективного функціонування педагогічного колективу, 
в абсолютній більшості робіт увага вчених була прикута до дослі-
дження цього психологічного феномену в трудових виробничих 
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і наукових колективах. Так, у радянській соціальній психології 
вперше термін «психологічний клімат» використав Н. Мансу-
ров, який вивчав виробничі колективи [10].

Дослідженню психологічного клімату у виробничих колек-
тивах присвячені дисертаційні роботи Ф. Джафарова, А. Жам-
кочана, Т. Загрузіної, О. Засурцевої, Л. Зоріна, Б. Махмудова, 
Г. Скомаровського, І. Чорнобровкіна та ін. Щодо вивчення про-
блематики психологічного клімату в педагогічному колекти-
ві, то таких досліджень значно менше і вони, переважно, роз-
глядають окремі аспекти: морально-психологічний клімат у 
педагогічному колективі як чинник становлення майстерності 
вчителя (Г. Виноградова) [3; 4]; вплив стилю керівництва ди-
ректора на соціально-психологічну атмосферу в педагогічному 
колективі (Є. Єрмолаєва) [5]; підготовку майбутніх психологів 
до створення психологічного клімату в педагогічному колек-
тиві (О. Мешко) [11] тощо. Значну увагу дослідженню проблем 
психологічного клімату в педагогічному колективі приділено в 
роботах Н. Анікеєвої [1], Н. Коломінського [8; 9], Л. Карамуш-
ки [6; 7; 17], В. Семиченко [15], Р. Шакурова [18]. Окремі аспек-
ти дослідження зазначеного феномену аналізуються у статтях 
Л. Шубіної, І. Шварц, А. Палєнева, О. Ковальова, В. Леонтьєва, 
Ю. Сировецького, Г. Карпова, П. Бісіркіна та ін. Проблематика 
психологічного клімату в педагогічному колективі дошкільного 
закладу розглядалась у дисертаційному дослідженні М. Молоч-
ко, публікаціях О. Проскури, у статтях М. Балашова, В. Кузь-
менко, І. Сингаївської та ін.

Проте, незважаючи на актуальність проблеми формування 
позитивного психологічного клімату в педагогічних колективах 
закладів загальної середньої освіти, наявність великої кількос-
ті публікацій з означеної тематики, на сьогодні існують суттєві 
розбіжності в розумінні змісту і структури психологічного клі-
мату. Також слід зазначити, що залишаються ще не вирішени-
ми і є досить дискусійними питання критеріїв і показників пси-
хологічного клімату в колективі, чинників, форм і методів його 
формування. Недостатньо досліджено питання впливу управлін-
ської діяльності керівників навчальних закладів щодо підтрим-
ки позитивного психологічного клімату в колективі.

Зважаючи на актуальність і недостатній стан розробки за-
значеної проблеми, мета нашого дослідження – проаналізувати 
основні теоретичні підходи до розуміння сутності та критері-
їв психологічного клімату в педагогічних колективах закладів 
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загальної середньої освіти, чинників його формування; впливу 
управлінської діяльності керівників закладів загальної серед-
ньої освіти на формування позитивного психологічного клімату 
в педколективі.

Виклад основного матеріалу.	За узагальненням теоретичних 
досліджень виявлено, що питання формування психологічного 
клімату розглядалось у працях багатьох зарубіжних і вітчизня-
них науковців, однак слід зазначити, що до цього часу в психоло-
гії немає одностайності в трактуванні змісту, сутності, структу-
ри й інших аспектів цього феномену. Дослідники погоджуються 
лише з тим, що це складний багатокомпонентний феномен, ана-
ліз якого потребує комплексного системного підходу. 

Як зазначає М. Молочко, серед численних дефініцій, які 
позначають цей феномен, можна зустріти такі: «психологічний 
клімат», «емоційний клімат», «товариська обстановка», «соціо-
логічний мікроклімат», «психологічна атмосфера», «моральна 
атмосфера», «моральний стан групи», «морально-психологіч-
ний клімат», «поле колективу» тощо [13].

Один із перших дослідників цього феномену В. Шепель трак-
тує психологічний клімат як емоційне забарвлення психологіч-
них зв’язків членів колективу, що виникає на основі їх симпатії, 
збігу характерів, інтересів, схильностей [19].

О. Анісімов визначає соціально-психологічний клімат як 
соціально-психологічний феномен, який відображає рівень ком-
фортності існування у спільній діяльності, у груповій взаємодії. 
«Якщо комфортність пов’язана з індивідуальною оцінкою умов 
існування в групі, то самі умови розглядаються як груповий 
«клімат», як особливий стан соціально-психологічних умов, що 
склалися в групі» [2].

Р. Шакуров пропонує розглядати соціально-психологічний 
клімат з урахуванням трьох особливостей: психологічної, соці-
альної та соціально-психологічної. «Психологічна форма кліма-
ту, – пише Р. Шакуров, – розкривається в емоційних, вольових 
та інтелектуальних станах і властивостях групи (так, можна 
говорити про атмосферу оптимізму, страху, цілеспрямованості 
або вольової розслабленості, творчого пошуку й інтелектуаль-
ної активності людини тощо)». На його думку, якщо в інтелекті, 
емоціях, волі фіксувати їхній соціальний зміст, то тут виявля-
тиметься соціальний аспект, соціально-психологічний аспект 
виявляється в єдності, згоді, задоволенні, дружбі, згуртованос-
ті [18].
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Е. Кузьмін вважає, що поняття «психологічний клімат» 
відображає характер взаємин між людьми, переважаючий тон 
громадського настрою, рівень управління, умови й особливості 
праці та відпочинку в цьому колективі [16].

Б. Ломов включає в поняття «психологічний клімат» систе-
му міжособистісних стосунків, психологічних за природою (сим-
патія, антипатія, дружба); психологічні механізми взаємодії 
між людьми (наслідування, співпереживання, сприяння); систе-
му взаємних вимог, загальний настрій, стиль спільної трудової 
діяльності, інтелектуальну, емоційну та вольову єдність колек-
тиву [16].

Як зазначає Л. Карамушка, у більшості визначень науков-
ців загальним є твердження про те, що соціально-психологічний 
клімат – це притаманний певному колективу стійкий психічний 
настрій, який здійснює значний вплив на взаємини людей, їх 
ставлення до праці та навколишнього середовища [17].

Науковці констатують, що психологічний клімат, прита-
манний різним освітнім колективам, може різнитися за своїм 
змістом і спрямованістю. З огляду на це, виокремлюють три 
основні види психологічного клімату: з позитивною, негативною 
і нейтральною спрямованістю. Клімат із позитивною спрямова-
ністю має назву сприятливого, або оптимального, позитивного, 
з негативною спрямованістю – несприятливого, або нездорового. 
Клімат, спрямованість якого чітко не визначено, називається 
нейтральним.

Вивчення теоретичних досліджень засвідчило, що дослід-
ники акцентують увагу на складності феномену психологічного 
клімату, який є інтегральним станом колективу і включає в себе 
комплекс різноманітних характеристик [12]. Тому його немож-
ливо визначити за одним показником.

Поділяємо точку зору Л. Карамушки [6; 7], Н. Коломін-
ського [8; 9], С. Редько [14], Л. Турчик [16], Л. Щоголевої [16] 
та ін., які пропонують у кожному з видів клімату виокремлю-
вати характерні ознаки як суб’єктивного (внутрішнього), так і 
об’єктивного (зовнішнього) характеру.

Суб’єктивні ознаки: можливість для членів колективу вільно 
виявляти власні думки під час обговорення питань; відсутність 
тиску керівника на підлеглих; достатня інформованість членів 
колективу про його завдання та стан справ під час їх виконання; 
задоволеність приналежністю до колективу; прийняття на себе 
кожним членом колективу відповідальності за стан справ.
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Об’єктивні ознаки: результативність праці педагогічного 
колективу; плинність кадрів; стан трудової дисципліни; частота 
конфліктів тощо.

Отже, основними суб’єктивними ознаками позитивного 
(сприятливого) психологічного клімату є: довіра і висока ви-
могливість членів колективу один до одного; доброзичливість 
і ділова критика; вільне висловлювання власної думки під час 
обговорення питань, що стосуються усього колективу; відсут-
ність тиску керівника на підлеглих і визначення за ними права 
приймати важливі для колективу рішення; достатня інформова-
ність членів колективу про виробничі завдання та стан справ у 
процесі їх виконання; задоволення роботою й приналежністю до 
колективу; взаємоспівчуття і взаємодопомога членів колективу 
в критичних ситуаціях; прийняття на себе відповідальності за 
стан справ колективу кожним його членом.

Такий внутрішній психологічний клімат у колективі зумов-
лює і відповідні об’єктивні показники позитивного соціально-
психологічного клімату: високі результати діяльності; трудова 
дисципліна; низька плинність кадрів; відсутність напруженості, 
конфліктності в колективі (між рядовими членами колективу та 
між керівником і підлеглими).

У колективі з позитивним кліматом у співробітників пере-
важає оптимістичний настрій; спостерігається взаємна довіра, 
почуття захищеності, відкритості. У такій атмосфері співробіт-
ники відчувають свою значущість і прагнуть до саморозвитку, 
самореалізації.

Позитивний психологічний клімат у колективі не виникає 
спонтанно, а залежить від низки чинників.

Аналіз наукових публікацій з означеної проблематики по-
казав, що дослідники, переважно, вбачають передумовами фор-
мування соціально-психологічного клімату в колективі чинники 
макро- та мікросередовища. 

Під макросередовищем розуміється соціальний простір, ото-
чення, в межах якого знаходиться і здійснює свою діяльність 
та чи інша організація. До чинників макросередовища Л. Кара-
мушка й інші науковці відносять:

1) чинники, зумовлені особливостями соціально-економіч-
ного та політичного стану і розвитку країни (політична й еконо-
мічна нестабільність є причиною виникнення в освітніх органі-
заціях почуття невпевненості, песимізму, відсутності бажання 
творчо працювати);
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2) статус і ставлення до освітянської галузі загалом і до за-
гальної середньої освіти зокрема (ставлення як до чогось друго-
рядного; залишкове фінансування; неможливість упроваджува-
ти передові технології тощо);

3) чинники, пов’язані з особливостями діяльності та стилю 
керівництва органів управління освітою (чи ведуться пошуки 
залучення додаткових засобів фінансування; участь у міжнарод-
них проектах тощо);

4) чинники, зумовлені особливостями регіону, в якому функ-
ціонує навчальний заклад (чим більше в регіоні наукових, куль-
турних освітніх установ – тим більше можливостей для укладан-
ня угод, співробітництва тощо);

5) чинники, зумовлені особливостями впливу вторинних ко-
лективів на первинні (до первинних колективів належать колек-
тиви предметних кафедр, методичних об’єднань тощо).

Серед чинників мікросередовища науковці виокремлюють:
1) особливості складу колективу (чисельність співробітни-

ків; кваліфікаційно-професійний рівень; статево-вікові особли-
вості; рівень психологічної сумісності членів колективу; інди-
відуально-типологічні особливості (темперамент, характер, зді-
бності); рівень конфліктності членів колективу тощо);

2) чинники організаційно-управлінської діяльності керівни-
ка (рівень психологічної й управлінської культури, стиль керів-
ництва, здійснення профілактичної роботи щодо попередження 
конфліктів тощо);

3) фізичний мікроклімат, санітарно-гігієнічні та матеріаль-
но-технічні й побутові умови (температурний, кисневий режим, 
якість освітлення, технічне оснащення й інші умови праці мо-
жуть стати причиною роздратованості (а це різновид агресивної 
поведінки) і впливати на психологічну атмосферу в колективі); 

4) задоволеність роботою та приналежністю до колективу 
(задоволеність взаємовідносинами всередині колективу, стосун-
ками з керівником організації, характером, змістом і результа-
тами праці тощо).

Узагальнення теоретичних досліджень засвідчило, що опти-
мальна модель позитивного психологічного клімату в організації 
передбачає відмінності щодо віку, життєвого досвіду, повагу до 
старших, допомогу молодим тощо. Практика свідчить, що вели-
кий потенціал енергії ініціативи, творчості молодих працівників 
послаблює консерватизм ветеранів. Водночас молодь привчаєть-
ся до стриманості в поведінці, дисциплінованості, організова-
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ності. На емоційному житті колективу позитивно позначається 
наявність у ньому чоловіків i жінок. Як правило, різностатеві 
групи є стабільнішими. Важливо враховувати міжособистіс-
ну сумісність – взаємне прийняття партнерів по спілкуванню й 
спільній діяльності, засноване на оптимальному узгодженні цін-
нісних орієнтацій, соціальних установок, інтересів, мотивів, по-
треб та інших індивідуально-психологічних характеристик.

Оскільки головною метою формування позитивного психоло-
гічного клімату є досягнення такого стану, коли праця приносить 
працівникам задоволення, коли вони виконують спільну справу 
з радістю, то керівник має чітко усвідомлювати, що цього можна 
досягти лише шляхом ефективної організації праці, відповідно-
го стилю управління, справедливої оцінки і використання опти-
мальних методів стимулювання працівників, сприяння їх профе-
сійному зростанню, а також розуміння їх труднощів і проблем.

Отже, аналіз чинників мікросередовища засвідчує особливу 
значущість ролі керівників закладів загальної середньої освіти 
у формуванні позитивного психологічного клімату в педколек-
тиві, які, з одного боку, мають безпосередній вплив на комплек-
тування кадрового складу колективу, а з іншого – зобов’язані 
забезпечувати ефективну управлінську діяльність, спрямовану 
на попередження конфліктів, створення особливої атмосфери за-
доволення педагогічною працею, виходячи з урахувань особли-
востей статево-вікового, кваліфікаційного тощо складу педаго-
гічного колективу.

Однак теоретичний аналіз, а також практичний досвід робо-
ти кафедр, центрів Хмельницького обласного інституту після-
дипломної педагогічної освіти з керівниками закладів освіти на 
курсах підвищення кваліфікації та в міжкурсовий період пока-
зав, що проблеми формування позитивного психологічного клі-
мату в педколективах шкіл спричинені:

– недостатнім приділенням уваги цій проблематиці в системі 
післядипломної освіти керівників закладів загальної середньої 
освіти;

– складністю діагностики, зумовленої багатогранністю до-
сліджуваного феномену, який як інтегральний стан колективу 
включає в себе цілий комплекс різних характеристик; його не-
можливо виміряти за якимось одним із показників;

– недостатньою обізнаністю керівників закладів освіти про 
сутність, критерії, показники, форми і методи формування пси-
хологічного клімату в педагогічних колективах;
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– несформованістю у частини керівників закладів освіти мо-
тивації до вирішення означеної проблематики; 

– неготовністю частини керівників до впровадження у педа-
гогічній та управлінській діяльності інноваційних форм роботи;

– відсутністю практичних психологів у частині закладів 
освіти;

– недостатністю співпраці та взаємодії практичних психоло-
гів з адміністрацією та педколективом;

– обмеженими можливостями програм курсів підвищення 
кваліфікації керівників закладів освіти, спричиненими їх ко-
роткотривалістю та необхідністю опрацювання чималого пере-
ліку управлінської проблематики;

– робота щодо формування психологічного клімату в педа-
гогічних колективах закладів освіти носить несистемний, епізо-
дичний характер тощо.

Отже, аналіз теоретичних досліджень засвідчив важливість 
і значущість впливу управлінської діяльності керівників закла-
дів освіти на формування позитивного психологічного клімату в 
педколективах і необхідність оволодіння ними науково обґрун-
тованими методами регуляції соціально-психологічного клімату 
та їх удосконалення у практичній роботі. Це підвищує вимоги 
до післядипломної освіти керівників освітніх закладів, яка має 
забезпечувати системну роботу в курсовий і міжкурсовий пері-
од, спрямовану на підвищення рівня психологічної готовності 
управлінців до формування позитивної психологічної атмосфе-
ри в педагогічному колективі школи, що передбачає зростання 
рівня мотиваційної готовності керівників до вирішення пробле-
матики психологічного клімату, розширення обізнаності керів-
ників закладів освіти про сутність, критерії, показники, форми 
і методи формування психологічного клімату в педагогічних ко-
лективах.

Висновки та перспективи подальших досліджень.	Отже, уза-
гальнення теоретичних підходів і практичного досвіду засвідчи-
ло нагальність дослідження проблематики формування позитив-
ного психологічного клімату в педагогічних колективах закла-
дів загальної середньої освіти, від якого залежить ефективність і 
результативність діяльності педагогів.

Проблеми формування позитивного психологічного клімату 
пов’язані зі складністю досліджуваного феномену, який вклю-
чає в себе цілий комплекс різних характеристик, тому його не-
можливо виміряти за якимось одним із показників; відсутністю 
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одностайності в трактуванні сутності, критеріїв і показників 
психологічного клімату; низьким рівнем мотиваційної та інших 
видів психологічної готовності керівників закладів освіти до ви-
рішення означеної проблематики. 

Тому, перед післядипломною педагогічною освітою стоїть 
завдання – забезпечувати системність і результативність роботи 
з керівниками навчальних закладів щодо формування позитив-
ного психологічного клімату та попередження конфліктів у пед-
колективах, на основі координування зусиль науковців закладів 
післядипломної освіти, працівників департаментів, відділів, 
управлінь системи освіти, методичних служб, практичних пси-
хологів навчальних закладів. 

У перспективі подальших досліджень вважаємо за доцільне 
розробити й апробувати програму розвитку психологічної готов-
ності керівників навчальних закладів щодо формування пози-
тивного психологічного клімату в педагогічних колективах за-
кладів загальної середньої освіти; обґрунтувати форми і методи 
оптимізації психологічного клімату.
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приятельскими и профессиональными отношениями и связями, очень 
важной является дружба, которая в простонародье считается более 
крепкой и сильной, нежели приятельские отношения, часто дружбу со-
провождают чувства тепла, сострадания, преданности, эмпатии, добро-
ты и терпимости. Довольно часто дружба между людьми, кроме всего 
прочего, укрепляет их общий мир ценностей, защищает интересы и по-
требности.

В процессе воспитания важным элементом формирования лично-
сти человека является готовность к принятию, развитию и поддержа-
нию приятельских отношений, дружбы и любви, которые способствуют 
не только развитию эмоциональных потребностей, но и являются реак-
цией / ответом на нужды / потребности других людей. Кроме того, уме-
ние дружить расширяет наши связи с внешним окружением, учит ува-
жать потребности другого человека, ответственности за надлежащую 
реализацию этих нужд. 

К этому важному этапу и аспекту жизни человека необходимо со-
ответствующим образом готовить ребенка. Этому может способствовать 
правильная подготовка в сфере человеческой коммуникации (надлежа-
щий словарный запас, ресурс понятий, вербализация чувств, межлич-
ностное общение, считающееся правилом хорошего воспитания, умение 
поддержать разговор, вести переговоры, выступать посредником), вос-
питание в духе толерантности, нравственности, этики, соблюдения за-
конов и правил социально-общественного сосуществования. Это, несом-
ненно, те принципы и устои, которые влияют на дружбу между людьми. 

Ключевые слова: дружба, воспитание, ребенок, образование, педа-
гогика. 

Вступление. В эпоху молниеносного развития разнообразных 
гаджетов и средств человеческого общения (Интернет, мобиль-
ная и спутниковая связь, телевидение и т. д.) люди чаще всего 
используют именно такую возможность, облегчающую установ-
ление контакта и обмен информацией с другим человеком – тем 
самым ограничивая прямое межличностное общение. Поэтому 
существует реальная угроза исчезновения непосредственного, 
прямого контакта человека с человеком, в пользу виртуальных 
связей на расстоянии.

Никого не нужно убеждать в том, что отношения и связи, ос-
нованные на дружбе, могут поддерживаться вышеупомянутыми 
формами человеческой коммуникации, однако, прежде всего, 
прямой контакт является наиболее ценной формой поддержания 
и развития дружбы. Именно поэтому в своей жизни огромное ко-
личество людей ценят дружбу и воспринимают ее как ценность, 
данную Богом.
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Дружба, наряду с любовью, является одним из ключевых 
аспектов жизни человека, который, согласно утверждениям со-
циологии, является существом социальным и для надлежащего 
функционирования нуждается в других людях, что выражается 
в необходимости иметь эмоциональный контакт с другим челове-
ком1. Среди всего прочего такая связь проявляется в способности 
человека любить и дружить.

Нужды и желания, касающиеся межличностных отноше-
ний, таких как потребность в том, чтобы быть воспринятым и 
значимым для других – сводятся и к появлению дружбы, кото-
рая, как и любовь – является связью, способствующей тому, что 
человек не чувствует себя одиноким на своем жизненном пути, 
может поделиться и передать свой опыт тому, кто его поймет. 
Друг – это тот, кто сумеет выслушать, посоветовать, не будет 
смеяться, не предаст и не использует. В то же время дружба – это 
связь, которая не возникает внезапно, а формируется и развива-
ется постепенно. 

Современность, к глубочайшему сожалению, характеризи-
руется резкими экономическими, социальными и политически-
ми переменами, которые не способствуют дружбе и все чаще де-
лают так, что люди испытывают отторжение, отчуждение и оди-
ночество. Всеобъемлющий консюмеризм (потребительство), пре-
обладание «культуры момента» и жизненная суета противоречат 
идее создания глубоких связей между людьми. Часто в погоне за 
успехом, деньгами и популярностью люди становятся нечисто-
плотными и поверхностными в отношениях. Тогда преобладают 
«быстрые» встречи, на которых, в основном, люди улаживают 
свои проблемы и интересы, а также пытаются временно заглу-
шить одиночество. 

Дружба – это, своего рода, сфера формирования ценностей, 
она также является ценностью сама по себе, ее нужно развивать 
и лелеять, однако для этого необходимо время, которого в нашу 
эпоху исключительно мало. 

Поэтому стоит поразмышлять над смыслом и сущностью 
дружбы, которая, несомненно, способствует нашему развитию и 
существенно влияет на межличностные отношения.

Часто педагоги подчеркивают, насколько важную роль в 
успехе процесса образования и воспитания играют воспитатель-
ные примеры, модели и их восприятие, т. е. индивидов, вступаю-

1 Obuchowski K. Galaktyka potrzeb. Psychologia dążeń ludzkich. Poznań: 
Wydawnictwo «Zysk i Spółka», 2000. S. 198–230.
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щих в межличностные отношения с людьми, которые подверга-
ются образовательным и воспитательным воздействиям2. Поэто-
му человек, с которым мы дружим, имеет многогранное влияние 
на нашу жизнь, а мы, в свою очередь, не безразличны к ходу его 
жизненного пути.

Этимология слова дружба. Понятие дружбы функциониро-
вало уже в античности. Это слово происходит от древнегреческого 
термина philía и более старого philos, которые означают хороший, 
дорогой, свой, собственный. В качестве термина для обозначения 
товарища, приятеля Гомер использовал слово philoshetairos, 
что должно было подчеркивать тесную связь между неродными 
людьми3.

В свою очередь, слово terminphilía обозначало человека, да-
ющего прибежище (phíledora), дом человека, поступающего по-
дружески (phíledoma), родную землю, которую с ностальгией 
вспоминают и оплакивают воины, сражающиеся вдали от нее 
(phílegaía), а также родимую землю с теплом дома (phílen es 
patri dagaían)4. Эти понятия, как вы уже заметили, использо-
вались в различных значениях, однако они всегда были связаны 
с близкими и тесными отношениями между людьми, что подчер-
кивает сущность дружбы как глубокой связи между индивидами.

Что такое дружба? Христиане-экзистенциалисты в сфере 
философии (Марсель, Ясперс) и теологии (Шестов, Барт, Ранер) 
интерпретируют человеческое существование, видя в нем, пре-
жде всего, направленность не только на Трансценденцию, но и 
на другого человека. Без «приобщения» к другим не существует 
личности. Человек не становился свободным, если не контакти-
ровал с другими. Такие межличностные отношения приобретают 
различный характер и различные формы – от сочувствия, через 
определенные этапы любви (симпатию, дружбу), к предельному 
моменту свободы, которым является бескорыстная любовь5. Та-

2 B. Zięba. Kompetencje wychowawcy drogą do sukcesu w procesie opiekuń-
czo-wychowawczym (w:) Profesjonalizm w opiece, wychowaniu i pracy socjal-
nej. Konteksty polsko-słowacko-czeskie / U. Gruca-Miąsik, A. Tokarova, E. Lu-
kac (red.). Rzeszów, 2010. S. 94.

3 Platon. Lizys: o przyjaźni / w przekładzie J. Sowy. Łódź: Wydawnictwo 
Uniwersytetu Łódzkiego, 2007, S. 7–10.

4 Pazgan J. Przyjaźń w refleksji filozoficznej // Perspectiva. Legnickie 
Studia Teologiczno-Historyczne. Rok II 2003. № 1. S. 161.

5 Wartość i dynamika przyjaźni według Arystotelesa. https://portal.teze-
usz.pl/2004/11/30/wartosc-i-dynamika-przyjazni-wedlug-arystotelesa/ [wyś
wietlono 27.02.2018].
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ким образом, дружба, как отношения с другими людьми, явля-
ется одним из условий человеческой свободы и обретения себя.

Словарь Польского языка PWN определяет дружбу как близ-
кие, сердечные отношения с кем-либо, основанные на взаимной 
доброжелательности и доверии6. Как видно из определения, 
подружившись с кем-то, мы желаем ему добра и удачи, а также 
надеемся на то, что другой человек имеет те же намерения и же-
лает нам всего наилучшего.

По мнению Пифагора, дружба – мать всех добродетелей, она 
присуща лишь людям, желающим руководствоваться добром 
другого человека. Дружба не является привычкой, каким-либо 
ограничением или интересом, она – это отдаваемый и обретае-
мый дар7.

В наше время Янковский считает, что люди, подружившись, 
получают удовлетворение от пребывания вместе, возможности 
честно и бескорыстно поделиться своими проблемами и радостя-
ми. Этот процесс сопровождается относительным отсутствием 
зависти, взаимностью в поведении, лояльностью, пониманием, 
солидарностью, альтруизмом, чувством равенства, а также от-
носительной общностью взглядов и мнений8. Дружба – это отно-
шения взаимной и бескорыстной заботы о благе друга ввиду его 
самого. Эту связь характеризует глубокая близость, которая от-
ражается во взаимном доверии и подтверждается потребностью в 
общей деятельности и общении9. В дружбе человек желает блага 
другому человеку не ввиду какой-либо выгоды или принужде-
ния, а из-за него самого. Это направленность на другого челове-
ка, открытость ему.

Античная мысль. Дружба, как указывает сама этимология 
слова, существовала и описывалась еще в древности. Главными 
античными философами, исследовавшими сущность дружбы, 
были Платон и Аристотель. Наиболее значимыми творениями 
того времени, которые касались дружбы, были: диалог Платона 
«Лизис: о дружбе» и «Никомахова этика» Аристотеля. Несмо-

6 Przyjaźń. Internetowy Słownik Języka Polskiego PWN. https://sjp.pwn.
pl/sjp/przyjazn;2512094.html [wyświetlono 27.02.2018].

7 Olejniczak A., Iskra J. Przychologia przyjaźni. Doświadczenia kobiet i 
mężczyzn. Warszawa: Difin, 2016. S. 13–14.

8 Jankowski K. Przyjaźń na wszelki wypadek // Charaktery. № 2/2002. 
S. 12.

9 Szutta N. Normatywność pojęcia przyjaźni i jego miejsce we współczes-
nych teoriach etycznych // Roczniki Filozoficzne. Tom LVIII. № 2/2010. S. 126.



Збірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології імені Г. С. Костюка НАПН України

292

тря на то, что они жили и творили примерно 400–300 лет до на-
шей эры, их размышления относительно сущности дружбы ка-
жутся универсальными и актуальными по сей день.

Дружба Платона – это, прежде всего, отношения между схо-
жими и подобными людьми. В этом смысле дружба объединяет 
философов, которые ищут высшие истины, а также людей, стре-
мящихся жить в спокойствии, порядке и справедливости. Пла-
тон предполагал, что то, что человек ищет в естественных отно-
шениях, всегда ссылается и направляет на что-то другое, боль-
шее. Дружба обретает истинный смысл ввиду «Первого Друга»10. 
В диалоге «Лизис» Платон развивает эту мысль, утверждая, что 
человек может стать приятелем для других ввиду Первого Дру-
га. Из контекста диалога следует, что им является первородное, 
абсолютное Добро, Благо. Люди хотят подружиться с кем-либо, 
когда они видят в том человеке «нечто», основывающееся на аб-
солютном Благе11. Поэтому человек, отмечая в другом человеке 
его добрую природу и благие намерения, принимает решение и 
хочет с ним познакомиться, наладить связь.

В сфере социально-общественной жизни, по Платону, друж-
ба вдохновляет друзей на формирование в себе навыков доброде-
тельного поведения. Он утверждает, что добро является тем эле-
ментом, который формирует человека в высшей степени, а зло – 
делает его чуждым для других и самого себя. Поэтому дружба, 
по мнению Платона, – это связь, основанная на добре и объеди-
няющая себе подобных. Главным условием дружбы, по Платону, 
являлось ее развитие во взаимности. Если нет взаимности, тогда 
речь идет о симпатии или филантропии. Именно взаимность по-
зволяет трансформировать симпатию в дружбу12. 

Также стоит подчеркнуть, что не все межличностные от-
ношения, по словам Платона, могут являться дружбой. Друже-
ственными отношениями не могут быть те, которые затрагива-
ют чувственный аспект или привязанности корысти и удоволь-
ствия. Эрос может превратиться в philía только тогда, когда 
это чувство является чистым, не эгоистичным или чувствен-
ным. Также нельзя говорить о дружбе, когда она связывает зло-

10 Reale G. Historia filozofii starożytnej. Tom II. Lublin: Redakcja Wydaw-
nictw Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego, 1996. S. 259.

11 Pazgan J. Przyjaźń w refleksji filozoficznej // Perspectiva. Legnickie 
Studia Teologiczno-Historyczne. Rok II 2003. № 1. S. 162.

12 Pazgan J. Przyjaźń w refleksji filozoficznej // Perspectiva. Legnickie 
Studia Teologiczno-Historyczne. Rok II 2003. № 1. S. 163.
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умышленников или хорошего человека с плохим. Настоящая 
дружба – это когда взаимная дружеская любовь направлена на 
конечную цель, которой является, по Платону, «Первично Дру-
жественное» (Proton Philon)13.

После Платона о дружбе писал и Аристотель, широко анали-
зируя ее сущность, условия формирования и виды. Он утверж-
дал, что дружба – это некая добродетель или нечто связанное 
с добродетелью, что-то наиболее необходимое для жизни; ибо 
без друзей никто не желал бы жить, даже имея все блага; ведь, 
кажется, и те люди, которые имеют богатство, положение в 
обществе и власть, наиболее сильно нуждаются в друзьях; ведь 
какой смысл в таком благополучии и успехе, если нельзя оказы-
вать услуги другим, с чем и связана, в первую очередь, дружба14. 
Эти слова Аристотеля с книги «Никомахова этика» указывают 
на огромное значение дружбы в жизни человека и ее преоблада-
ние над обретаемым состоянием, должностью, положением в со-
циуме или властью.

Аристотель подчеркивал, что дружить с человеком значит 
желать ему того, что мы считаем хорошим и к осуществлению 
чего мы стремимся изо всех сил. Таким образом, в дружбе, в 
который раз, подчеркивается добро как самый важный аспект 
жизни. Ключевым для человека должно быть добро и благо его 
друга, а также реальное стремление к нему, собственная деятель-
ность и активность15. 

Также Аристотель указывал на типы дружбы. По его сло-
вам, дружба – это связь, объединяющая людей вокруг трех видов 
блага (ценности), которые обусловливают возникновение трех 
типов дружбы16. Первый из них – дружба ради выгоды, напри-
мер, между торговцами. Ее цель – получение выгоды и пользы, 
которые может предоставить другой человек. Второй тип – друж-
ба между людьми ради удовольствия – от такой взаимосвязи они 
получают приятные и позитивные эмоции. Например, дружба 

13 Pazgan J. Przyjaźń w refleksji filozoficznej // Perspectiva. Legnickie 
Studia Teologiczno-Historyczne. Rok II 2003. № 1. S. 163.

14 Arystoteles. Etyka Nikomachejska. Księga VIII 1155a / w przekładzie 
D. Gromskiej. Warszawa: Państwowe Wydawnictwo Naukowe, 1981. S. 282.

15 Szutta N. Normatywność pojęcia przyjaźni i jego miejsce we współcze-
snych teoriach etycznych // Roczniki Filozoficzne. Tom LVIII. № 2/2010. 
S. 126–127.

16 Arystoteles. Etyka Nikomachejska. Księga VIII 1155a / w przekładzie 
D. Gromskiej. Warszawa: Państwowe Wydawnictwo Naukowe, 1981. S. 286–291.
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с музыкантом, слушание композиций которого доставляет нам 
удовольствие. Третий тип – дружба, опирающаяся на благо; та-
кой Аристотель признавал только дружбу между добродетель-
ными людьми (которые живут по добродетели, справедливости, 
мудрости, храбрости, могут побороть похоти тела и т. д.), способ-
ными дружить друг с другом ввиду этически делимой природы 
человека. Однако, это не исключает того, что такая дружба мо-
жет быть и приятной, и полезной17. Здесь можно отметить опре-
деленную разницу во взглядах и позициях Платона и Аристоте-
ля. Для Платона дружба должна быть лишена аспекта удоволь-
ствия или извлечения выгоды, в то время как у Аристотеля выде-
лялись именно такие типы дружбы. Несмотря на это, дружбой, 
в полном смысле этого слова, он признавал лишь обозначение ее 
Платоном.

Также Аристотель определял условия для существования 
дружбы, которыми, по его мнению, являются: желание добра 
для друга (benevolenza), единство / сходство (unità) и взаимность 
в отношениях (reciprocità). Такая дружба побуждает к принятию 
ответственности за других и себя самого. Зрелая дружба – уме-
ние сохранять хорошие отношения и «существовать» в них, по-
этому философ часто относит ее к категории добродетели18.

Аристотель также определил понятие друга – альтер эго че-
ловека, то есть как «другого себя», что подчеркивает связь инди-
видуальности с собой. Друзья видят друг в друге «другого себя» – 
это идея личностной идентичности, которая для философа явля-
лась одним из элементов сущности дружбы19.

Понятие дружбы в христианстве. Обсуждая и описывая 
дружбу, нельзя пропустить ключевой для нашей культуры хри-
стианский взгляд на этот вопрос. Несмотря на то, что в библей-
ском иврите не существовало конкретного термина, выражаю-
щего отношения дружбы, в Библии представлены прекрасные ее 
примеры. В Ветхом Завете Давид и Ионафан были примером та-
кой дружеской связи. Они любили друг друга, как самого себя, а 

17 Szutta N. Normatywność pojęcia przyjaźni i jego miejsce we współcze-
snych teoriach etycznych // Roczniki Filozoficzne. Tom LVIII. № 2/2010. 
S. 126–127; Pazgan J. Przyjaźń w refleksji filozoficznej // Perspectiva. Legnic-
kie Studia Teologiczno-Historyczne. Rok II 2003. № 1. S. 165.

18 Pazgan J. Przyjaźń w refleksji filozoficznej // Perspectiva. Legnickie 
Studia Teologiczno-Historyczne. Rok II 2003. № 1. S. 160.

19 Pazgan J. Przyjaźń w refleksji filozoficznej // Perspectiva. Legnickie 
Studia Teologiczno-Historyczne. Rok II 2003. № 1. S. 167–168.
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свою дружбу подтвердили обменом подарками и клятвой на вер-
ность Богу20.

Что самое главное, сам Христос говорил о дружбе, ее цен-
ности и сущности, давая нам заповедь любви: Сия есть заповедь 
Моя, да любите друг друга, как Я возлюбил вас. Нет больше той 
любви, как если кто положит душу свою за друзей своих.

Иисус также назвал своих учеников своими друзьями, гово-
ря: «Вы друзья Мои, если исполняете то, что Я заповедую вам. 
Я уже не называю вас рабами, ибо раб не знает, что делает го-
сподин его; но Я назвал вас друзьями, потому что сказал вам 
все, что слышал от Отца Моего. Не вы Меня избрали, а Я вас 
избрал и поставил вас, чтобы вы шли и приносили плод, и чтобы 
плод ваш пребывал [ ... ]21. Христос, называя своих учеников дру-
зьями, в то же время подчеркивает, что он выбрал их и выделил 
для этой дружбы. Это уникальная трактовка дружбы, как связи 
человека с Богом.

В древнем мире целью дружбы было совершенствование че-
ловека, чтобы он был полезен для государства. Из дружбы и люб-
ви Христос создает реальность, более важную, нежели государ-
ство и жизнь, которые, если нужно будет, следует посвятить ей. 
Он сам стал образцом дружеской любви. Такое понимание друж-
бы сильно и тесно объединяет людей, затрагивая внутренний мир 
человека, сердце которого бьется на поприще совместных духов-
ных ценностей, а между друзьями становится третий друг – сам 
Христос. Примерами дружбы, сформированной вокруг Христа, 
являлись пары святых: Златоуста и Олимпии, Франциска и Кла-
ры, Бенедикта и Схоластики, Августина и Моники, Жерома и 
Паули, Абеляра и Элоизы22.

В христианском контексте о дружбе писал также св. Фома 
Аквинский. Сущность неземной любви caritas (agápe) он объ-
яснял именно через понятие дружбы. Такая дружба, по мнению 
святого Фомы, кроме античной этической доблести, предполага-
ет и объединение с неземной / сверхъестественной благосклонно-

20 Biblia Tysiąclecia – Pismo Święte Starego i Nowego Testamentu. Stary 
Testament. Pierwsza Księga Samuela 18:1–4. Poznań – Warszawa: Pallotti-
num, 1990.

21 Biblia Tysiąclecia – Pismo Święte Starego i Nowego Testamentu. Nowy 
Testament. Ewangelia wg św. Jana 15:12–17. Poznań – Warszawa: Pallotti-
num, 1990.

22 Pazgan J. Przyjaźń w refleksji filozoficznej // Perspectiva. Legnickie 
Studia Teologiczno-Historyczne. Rok II 2003. № 1. S. 169–170.
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стью. В этом смысле она должна охватывать не только идеальные 
этические черты человека, но и сверхъестественную благодать. В 
христианстве дружба считалась связью, которая объединяла не 
только хороших людей между собой, но и с самым Богом23.

Современно о дружбе. В работах современных авторов отно-
сительно дружбы отмечается некая схожесть с упомянутыми ра-
нее античными и христианскими мыслями. Рассуждая о друж-
бе, К. С. Льюис определяет ее как наименее завистливую любовь, 
которая отмечается между людьми, которых объединяют общие 
интересы. Это отношения, свободные от инстинктов и призем-
ленности. Также Льюис разделяет понятие дружбы и товари-
щества, которое основано на взаимодействии, и только дружба 
приобретает духовное измерение, что сопутствует столкновению 
двух миров, взаимному познанию. В понимании Льюиса, дружба 
является ценностью самой в себе24. 

Майкл Аргайл считает, что друзья – это люди, которых мы 
любим, которым верим и обществу которых мы всегда рады. 
Они не принадлежат к семье, но у нас с ними много общего и 
нас влечет к ним25. Здесь снова следует подчеркнуть сходство и 
обоюдную радость от проведенного вместе времени, как важных 
аспектов дружбы.

Петр Шарота утверждает, что «человек налаживает друже-
ские отношения на протяжении всей жизни, начиная с самого 
детства, и это, помимо любовных связей, является наиболее 
важным для его благосостояния. Небезосновательно дружба рас-
сматривается как важный элемент «социального капитала»26. 
Таким образом, дружба рассматривается не только как ценность 
для индивида, конкретного человека, но и как нечто очень важ-
ное для существования всего общества, она становится важным 
аспектом функционирования сообщества и частью его капитала.

Леон Небжидовский обозначил ценности, которые следует 
рассматривать в качестве фундаментальных элементов дружбы: 

23 Pazgan J. Przyjaźń w refleksji filozoficznej // Perspectiva. Legnickie 
Studia Teologiczno-Historyczne. Rok II 2003. № 1. S. 171.

24 Olejniczak A., Iskra J. Przychologia przyjaźni. Doświadczenia kobiet i 
mężczyzn. Warszawa: Difin, 2016. S. 14.

25 Argyle M. Psychologia stosunków międzyludzkich. Warszawa: PWN, 
2001. S. 159.

26 Szarota P. Przyjaźń pod mikroskopem. Problemy metodologiczne w ba-
daniach nad funkcjonowaniem relacji przyjacielskich // Psychologia Społeczna. 
1/2014. S. 28.
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аутентичный способ бытия, уважение и признание, поддержка 
и помощь, восхищение достижениями и характером, сходство, 
понимание и открытость в существовании27.

Психотерапевт Валерио Альбисетти подчеркивает, что друж-
ба не является случайностью, это правильный и осознанный вы-
бор, полное восприятие другого человека и безграничное дове-
рие. Сперва человек должен понять и познать самого себя, чтобы 
иметь возможность установить связь, в которой он бы не боялся 
раскрыть свое истинное «Я», а, следовательно, свои недостатки 
и слабости28. В дружбе присутствует и аспект саморазвития. Для 
установления истинной, настоящей, прочной дружеской связи с 
другим человеком необходимо собственное самоосознание, осно-
ванное на самопознании, а также умение открывать свое истин-
ное лицо перед другим человеком. 

Развитие приятельских и дружественных отношений. Друж-
ба не появляется спонтанно, а развивается постепенно, как и че-
ловек. Поэтому важным аспектом жизни является формирова-
ние умения налаживать близкие дружеские отношения и связи.

Детство – первый период в жизни человека, когда возника-
ют дружеские отношения, позволяющие детям научиться пони-
мать, сочувствовать и сопереживать другим людям29.

Дети учатся дружить в процессе четырех взаимопроникаю-
щих фаз развития. 

Первая фаза – эгоцентризм, длится от 3 до 7 лет. В этот пери-
од дети вступают в связь со сверстниками, которые ведут себя и 
думают схоже; выбирают друзей, руководствуясь привлекатель-
ностью игрушек или совместными играми. 

Вторая фаза – удовлетворение потребностей, продолжается 
от 4 до 9 лет. В этой фазе друг воспринимается ребенком в каче-
стве источника удовлетворения его потребностей. Дети не хотят 
и не любят быть одни, поэтому и завязывают отношения со свер-
стниками. Такие связи становятся одним из источников чувства 
безопасности. 

Следующая фаза – это фаза взаимности, длится от 6 до 12 лет. 
В этой фазе проявляется потребность в равенстве и взаимности. 

27 Niebrzydowski L. Psychologia stosunków interpersonalnych. T. 2. Zielo-
na Góra: Wydawnictwo Wyższej Szkoły Pedagogicznej, 1995. S. 331.

28 Albisetti V. Być przyjacielem czy mieć przyjaciela? Sposób na poznanie 
siebie samego i innych. Kielce: Wydawnictwo «Jedność», 1999. S. 131.

29 Olejniczak A., Iskra J. Przychologia przyjaźni. Doświadczenia kobiet i 
mężczyzn. Warszawa: Difin, 2016. S. 49.



Збірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології імені Г. С. Костюка НАПН України

298

В этот период дети воспринимают дружбу категориями оказания 
взаимных услуг или обмена подарками. Как правило, в этой фазе 
дети вступают в тесные отношения всего лишь с одним другом.

Последняя фаза – это фаза интимности, продолжается от 9 до 
12 лет. Это этап заключения близкой дружбы, оказания взаим-
ной помощи между детьми, общего переживания эмоций и проб-
лем. Люди, которые на этом этапе останутся одинокими, в зрелом 
возрасте могут иметь проблемы с установлением дружеских свя-
зей30.

Дружба имеет огромное значение для человека на протяже-
нии всей его жизни, однако в период между детством и зрело-
стью потребность в отношениях с близким человеком, которому 
можно доверять, на которого можно рассчитывать и положить-
ся, ощущается особенно сильно31. С возрастом дети формируют и 
расширяют рамки своей дружбы. Сначала это совместные игры, 
оказание помощи, доверительные связи и раскрытие своих секре-
тов. С течением времени важным становится не только взаимо-
действие, но и особенности характера друга, такие как честность 
и преданность. В старших классах школы подростки начинают 
понимать важность социально-общественной поддержки, полу-
чаемой от друзей32. Развитие навыков установления дружбы, в 
процессе упомянутых четырех фаз, позволяет понять, насколько 
важным для детей младшего школьного возраста является пра-
вильная реализация каждой фазы. В таком случае важной ока-
зывается поддержка как родителей, так и педагогов. 

Дружба – это элемент существования в окружении людей, 
поэтому он входит в сферу социальной компетенции – очень важ-
ной составляющей части жизнедеятельности человека. В шко-
лах наряду с реализацией программы обучения ключевым стано-
вится и развитие в учеников социальной компетенции (умения 
общаться), а, следовательно, и навыков установления истинных, 
настоящих дружеских связей33.

Как подчеркивает Шапиро, установление дружбы – это уме-
ние, которое трудно освоить после периода детства. [...] От-

30 Olejniczak A., Iskra J. Przychologia przyjaźni. Doświadczenia kobiet i 
mężczyzn. Warszawa: Difin, 2016. S. 44.

31 Szmigielska B. Nie ma sklepów z przyjaciółmi // Charaktery. № 2/2002. 
S. 20–21.

32 Olejniczak A., Iskra J. Przychologia przyjaźni. Doświadczenia kobiet i 
mężczyzn. Warszawa: Difin, 2016. S. 44–45.

33 Szczepańska M., Gaweł-Luty E. Przyjaźń jako wartość w relacjach spo-
łecznych dzieci i młodzieży. Kraków: Oficyna Wydawnicza «Impuls», 2009. S. 9.
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сутствие друзей в детстве не означает отсутствия близких 
людей в зрелом возрасте, дело в том, что формирование опреде-
ленных эмоциональных и социальных навыков приходится на 
конкретные периоды развития34. В этом аспекте достойными 
внимания являются индивидуальные возможности педагогов-
воспитателей, заключающиеся в создании авторских программ, 
которые подчеркивают эмоциональные, когнитивные и мораль-
ные преимущества пребывания в дружеских отношениях. Такие 
программы-конспекты могут успешно реализовываться, напри-
мер, на воспитательных часах и быть очень полезными для уче-
ников. 

Выводы. Дружба действительно является неким отраже-
нием ценностей человека. Именно в дружбе с другими людьми 
раскрывается человеческая доброта, искренность, бескорыст-
ная преданность другому. Человек не может в полной мере рас-
крыться и стать самим собой без «помощи» друга. Дружба – это 
сознательный, добровольный выбор и дар, который отдают либо 
получают, это связь, объединяющая схожих людей, а в ее основе 
лежит взаимность и добро, в широком смысле этого понятия. В 
ней нет места собственным интересам, ревности, недоверию или 
личной выгоде.

Дружба – это связь и отношения, формирующиеся постепен-
но через любопытство, желание узнать другого человека, ввиду 
сочувствия, вплоть до готовности к взаимному раскрытию ис-
тинного себя и совместным переживаниям, как радости и счаст-
ливых моментов, так и печалей и неудач, без каких-либо оценок, 
обязанностей или корысти.

Очень часто дружбу определяют и понимают неправильно, 
а ее суть и значение преуменьшают. Понимание того, чем явля-
ется дружба, позволяет принять ответственное решение относи-
тельно выбора друзей и требований этой дружбы, ибо это связь, 
требующая самопожертвования, но взамен приносящая человеку 
огромную пользу, связанную с формированием и реализацией ос-
новных потребностей в близости и контакте с другим человеком. 

Для формирования тесных и дружеских отношений с дру-
гими людьми дети и молодежь очень сильно нуждаются в своего 
рода «помощниках», позволяющим им понять суть дружбы. И 
тут важную роль начинает играть учитель, наставник, который, 

34 Shapiro L. E. Jak wychowywać dzieci z wysokim EQ. Przewodnik dla ro-
dziców. Warszawa: Prószyński i S-ka, 1999. S. 167.
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реализуя программу обучения, формирует и социальную компе-
тентность путём оказания помощи в познании дружбы. Для это-
го используется не только собственный пример воспитателя-учи-
теля, но и модели из детской и подростковой литературы в виде 
школьных чтений, задачей которых является формирование 
правильного отношения к дружбе и к другому человеку. Среди 
огромного количества доступной литературы, часто используют-
ся такие примеры, как:

Астрид Линдгрен: «Пеппи Длинныйчулок» – дружба Пеппи, 
Томми и Aнники.

Люси Мод Монтгомери: «Аня из Зеленых Мезонинов» – ро-
ман о дружбе Aни и Дианы, Aни и Maриллы.

Kaрл Maй: «Виннету» – роман о дружбе вождя апачей – 
Виннету с белым Шаттерхендом. 

Mигель де Сервантес: «Хитроумный идальго Дон Кихот Ла-
манчский» – роман о дружбе Дон Кихота и Санчо Пансы.

Aлександр Дюма: «Три мушкетера» – дружба трех мужчин, 
которая завязалась во время совместной драки.

Генрик Сенкевич: «В пустыне и пуще» – детская дружба 
Стася и Нель, которая помогала пережить разнообразные жиз-
ненные опасности и невзгоды, а в результате переросла в любовь.

В сфере педагогики понимание природы и сущности дружбы 
приносит огромную пользу в работе с воспитанниками, посколь-
ку позволяет педагогу / воспитателю передавать своим подопеч-
ным важные ценности, показывать, чем является дружба, а так-
же оказывать поддержку на определенных этапах формирования 
у них способностей к созданию дружеских связей и отношений.
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Тривожність у предикторній структурі 
фрустраційних станів школярів 

різних вікових груп
Prakhova S. A. Anxiety in the prediction structure of frustration states of school-

children of various age groups / S. A. Prakhova // Problems of Modern Psychology : 
Collection of research papers of Kamianets-Podilskyi National Ivan Ohiienko University, 
G. S. Kostiuk Institute of Psychology of the National Academy of Educational Sciences 
of Ukraine / scientific editing by S. D. Maksymenko, L. A. Onufriieva. – Issue 41. – 
Kamianets-Podilskyi : Aksioma, 2018. – Р. 302–312. 

S. A. Prakhova. Anxiety in the prediction structure of frustration 
states of schoolchildren of various age groups. The article presents the 
analysis of prediction structure of frustration states occurrence experi-
enced by schoolchildren and the importance of this phenomenon of anxiety 
in this structure, which is considered in the work as a potential determi-
nant of frustration states. It is noted in the article that for the moment  
the issue has an obvious social background. It is clearly evident within 
certain social groups, in particular schoolchildren who are the most vul-
nerable to the ne gative impact of constant changes occurring in various 
social establishments and institutions. The results of experimental study  
of the level of anxiety and its interrelation with frustration reactions of 
pupils of diffe rent age groups (juniors, teenagers, and young adults) are 
presented.

On the basis of quantitative and qualitative analysis of the content of 
school anxiety test scales, a qualitative variety of anxiety states and fears 
experienced by the pupils of different age groups has been noted. The dif-
ferences in the degree of anxiety experienced by the pupils with different 
profiles of frustration reactions have been analyzed. It has been found that 
the level of anxiety in the group of pupils with the predominance of non-
constructive reactions to frustration situations is much higher than that 
of the pupils with the predominance of constructive forms of frustration 
reaction.

The analysis of correlation relations between frustration and anxiety 
scales has been presented. It demonstrates positive correlations between 
the most non-constructive combination of frustration reactions of pupils 
(extrapunitive and self-defense) and the anxiety test scales as social stress, 
general school anxiety, fear of knowledge examination and fear of self- 
expression.
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The distribution of data in accordance with the factor analysis of loads 
in the profiles of pupils of different age groups (juniors, teenagers, and 
young adults) has been analyzed.

Key words: frustration states, predictive structure, determinants,  
junior schoolchildren, teenagers, youths.

С. А. Прахова. Тривожність у предикторній структурі фрустрацій-
них станів школярів різних вікових груп. Статтю присвячено аналізу 
предикторної структури появи фрустраційних станів у школярів і зна-
чущості у цій структурі феномену тривожності, яка у роботі розгляда-
ється як потенційна детермінанта фрустраційних станів. Зазначено, що 
на сьогоднішній день ця проблема має виражений соціальний контекст, 
що яскраво проявляється в межах окремих соціальних груп, зокрема 
учнів шкіл, які є найвразливішими до негативного впливу постійних 
змін, що відбуваються в різних суспільних установах та інстанціях. 

Представлено результати експериментального дослідження рівня 
тривожності та її взаємозв’язку з фрустраційними реакціями учнів різ-
них вікових груп (молодші школярі, підлітки, юнаки). На основі кіль-
кісно-якісного аналізу змісту шкал тесту шкільної тривожності конста-
товано якісне різноманіття переживання тривожних станів і страхів 
учнями різних вікових груп. Проаналізовано відмінності у ступенях ви-
раження тривожності в учнів із різними профілями фрустраційного реа-
гування. Установлено, що показники рівня тривожності у групі учнів із 
переважанням неконструктивних реакцій на фрустраційні ситуації є в 
рази вищими, ніж в учнів із переважанням конструктивних форм фру-
страційного реагування.

Представлено аналіз кореляційних зв’язків між шкалами фрустра-
ції та тривожності, який показав наявність додатних кореляцій між 
найбільш неконструктивним поєднанням фрустраційних реакцій учнів 
(екстрапунітивно-самозахисними) та такими шкалами тесту тривож-
ності, як переживання соціального стресу, загальна шкільна тривож-
ність, страх ситуації перевірки знань і страх самовираження.

Проаналізовано розподіл даних відповідно до факторного аналізу 
навантажень у профілях учнів різних вікових груп (молодші школярі, 
підлітки, юнаки). 

Ключові слова: фрустраційні стани, предикторна структура, детер-
мінанти, молодші школярі, підлітки, юнаки.

Постановка проблеми. Складна геополітична ситуація в 
Україні за декілька останніх років стала невід’ємною частиною 
життя українського суспільства, що виводить на новий рівень 
проблему фрустраційних станів та особистісної тривожності, які 
певною мірою вже давно стали іманентною складовою соціаль-
ного буття. На сьогоднішній день ця проблема має чітко окрес-
лений соціальний контекст, який найгостріше проявляється в 
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межах окремих соціальних груп, зокрема школярів, які є най-
уразливішими до негативного впливу хаотичних змін, що постій-
но відбуваються в різних суспільних установах та інстанціях, у 
тому числі й в освіті. У зв’язку з цим, мета статті – проаналізу-
вати рівень предикторного впливу тривожності на виникнення 
фрустраційних станів сучасних школярів.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Ураховуючи нео-
днозначність і багатоаспектність підходів щодо визначення 
структури й сутності фрустраційних станів, особливої актуаль-
ності набуває вивчення питання детермінації їх виникнення та 
перебігу. Теоретичні й емпіричні дослідження, проведені в руслі 
зазначеної проблеми, демонструють широке різноманіття чин-
ників і опосередковуючих факторів, що безпосередньо пов’язані 
з фрустраційними станами. 

У процесі вивчення континууму появи психічних станів (у 
тому числі й фрустраційних) більшість дослідників називають 
дві змінні: ситуацію (як зовнішній чинник) і сукупність внут-
рішніх психологічних особливостей [8]. Серед великого загалу 
можливих детермінант ми виокремили низку психологічних 
змінних, які у випадку негативної полярності виступають дефі-
ніціями особистісної вразливості, що, в свою чергу, є чинника-
ми, які тією або іншою мірою обумовлюють процес виникнення 
фрустраційних станів. Особливий інтерес, відповідно до цілей 
нашого дослідження, викликає розгляд існуючих наукових під-
ходів до окресленої проблеми з точки зору її детермінації саме 
психологічними чинниками. 

Значущим визнається наявність опосередкованого зв’язку 
між фрустраційними станами і тривожністю. Ця тема в остан-
ні десятиліття стала важливим напрямком досліджень сучасних 
психологів. У цьому контексті працюють такі дослідники, як 
В. Астапов [1], О. Кузнєцова [3], А. Шамне [11] та ін. Зокрема, 
О. Кузнєцова на основі експериментальних даних доводить, що 
за високого рівня тривожності в юнацькому віці суттєво знижу-
ється можливість для її опредметнення, яка складається з умін-
ня суб’єкта співвідносити тривожність із конкретними особис-
тісними проблемами або соціальними ситуаціями (у тому числі 
й фрустраційними) і тим самим опосередковує стан дифузної на-
пруги та значно послаблює можливості для адаптації [3].

У цьому аспекті виявляється цікавою думка психологів, які 
досліджують зміни сприймання феномену тривоги у разі зна-
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чущих змін ступеня фрустрації. Тут тривога розглядається як 
чинник, що впливає на формування міжособистісних взаємовід-
носин індивіда, його ціннісних орієнтирів, уваги до власних емо-
ційних переживань і їх проявів. У роботах української дослідни-
ці А. Шамне робиться акцент на типології взаємозв’язків фру-
страційних реакцій і тривожності саме у молодшому шкільному 
віці та на визначенні психологічних особливостей молодших 
школярів із підвищеним рівнем хвилювання і різними реакція-
ми на фрустраційні ситуації [11]. Питання такого зв’язку в під-
літків порушується у колективній монографії українських пси-
хологів Н. Токаревої, А. Шамне, Н. Макаренко, які по-новому 
розглянули проблему розвитку сучасного підлітка в системі пси-
холого-педагогічного супроводу [10]. 

У контексті нашого дослідження саме особистісна тривож-
ність постає як одна з детермінант виникнення фрустраційних 
станів. При цьому, мається на увазі тільки її деструктивна функ-
ція, оскільки ми підтримуємо думку низки авторів (М. Левітов, 
Ч. Спілбергер, К. Ізард та ін.), які стверджують, що за нормаль-
ного рівня тривожність може виконувати важливу адаптивну 
функцію, а її наявність є обов’язковим елементом для життєді-
яльності особистості, яка нормально інтегрується в суспільство. 
Однак її підвищений і високий рівень можуть, навпаки, носити 
патогенний характер і негативно впливати на розвиток і діяль-
ність людини [4]. 

Особливо деструктивним є потенційний вплив тривожності 
на мотиваційну сферу – вона може безпосередньо шкодити про-
цесу постановки мети, а, за словами А. Прихожан, вона має ще 
й власну спонукальну силу і стійкі форми реалізації у поведінці 
з переважанням в останніх компенсаторних і захисних механіз-
мів [8]. Водночас незадоволення провідних потреб дитини може 
набувати гіпертрофованого характеру, що напряму пов’язано з 
реакціями на фрустраційні ситуації, у яких вона опинилася. Ви-
сока тривожність є показником суб’єктивного неблагополуччя 
особистості, для якої оточуючий світ видається ворожим [9]. У 
зв’язку з цим, серйозно ускладнюється процес правильної оцін-
ки фрустраційної ситуації, ставлення до якої змінюється під 
впливом афекту і є чинником появи деструктивної поведінки [5]. 

У розробленій нами комплексній моделі структурно-дина-
мічного підходу до розуміння фрустрації особистісні детермінан-
ти (до яких ми відносимо і тривожність) впливають на відповід-
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ну фрустраційну реакцію, що визначає появу стану фрустрації, 
часте повторення якого, в свою чергу, призводить до поглиблен-
ня негативної полярності тих особистісних якостей, які лежали 
в основі первинної реакції. Іншими словами, представлені вище 
психічні явища є взаємообумовленими: фрустрація впливає на 
тривожність, а тривожність – на фрустрацію [6].

Виклад основного матеріалу. Експериментальне досліджен-
ня проводилось на базі Криворізького науково-технічного мета-
лургійного ліцею № 16 із залученням учнів різних вікових груп 
(молодші школярі, підлітки, юнаки). Загальна вибірка учнів, за-
діяних у дослідженні, склала 383 особи. Для визначення рівня 
тривожності було використано стандартизовану психодіагнос-
тичну методику «Тест шкільної тривожності Філліпса». Ця мето-
дика передбачена для роботи з учнями молодшого та середнього 
шкільного віку, однак у рамках представленого дослідження ми 
розширили зазначені вікові межі включно до раннього юнаць-
кого віку (шляхом адаптації та часткової модифікації окремих 
питань тесту). Для визначення типів і напрямків фрустраційних 
реакцій учнів було використано методику «малюнкової фрустра-
ції» С. Розенцвейга (дитячий і дорослий варіанти тесту). 

Інтерпретація психологічного змісту шкал тесту Філліпса 
дає змогу зробити висновок про якісне різноманіття переживан-
ня шкільної тривожності учнями різних вікових груп. Як бачи-
мо з рис. 1, ступінь вираження параметрів тривожності учнів, у 
своїй більшості, коливається на межі низького й підвищеного 
рівнів (N = 383). 
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Високі показники характерні для трьох шкал: «страх невід-
повідності очікуванням оточуючих» (25,6%), «страх ситуації пе-
ревірки знань» (22%) і «страх самовираження» (19,6%). Ці дані 
можуть свідчити про те, що учні з такими параметрами орієнту-
ються на значущість інших в оцінці своїх результатів, учинків 
і думок, їм притаманні сильні (часто негативні) переживання у 
разі виникнення ситуацій, пов’язаних із необхідністю самороз-
криття і демонстрації власних здібностей і можливостей.

Аналіз кореляційних зв’язків між шкалами фрустрації та 
тривожності показав наявність додатних кореляцій між най-
більш неконструктивним поєднанням фрустраційних реакцій 
учнів (E/ED) та такими шкалами тесту тривожності Філліпса, 
як «переживання соціального стресу» (r = 0,316 при p < 0,05), 
«загальна шкільна тривожність» (r = 0,359 при p < 0,01), «страх 
ситуації перевірки знань» (r = 0,280 при p < 0,01), «страх само-
вираження» (r = 0,479 при p < 0,01) та «загальна тривожність» 
(r = 0,200 при p < 0,01), які поєднуються з наявністю від’ємних 
кореляцій між потребово-наполегливими реакціями (визнають-
ся одними з найконструктивніших) і такими шкалами, як «пере-
живання соціального стресу» (r = –0,389 при p < 0,05) та «фру-
страція потреби досягнення успіху» (r = –0,407 при p < 0,01). 

У ході розподілу загальної вибірки учнів на групи (за віко-
вою ознакою) нами були відзначені такі особливості: у молод-
ших школярів усі три шкали мають доволі високі показники 
(«страх самовираження» (24,6%), «страх ситуації перевірки 
знань» (35,4%), «страх невідповідності очікуванням оточую-
чих» (27,5%)), у молодших підлітків межу 20% перевищили 
тільки дві шкали («страх самовираження» (24%) і «страх ситу-
ації перевірки знань» (21%)), а в групах старших підлітків та 
юнаків на перше місце за величиною показників вийшла тільки 
шкала «страх невідповідності очікуванням оточуючих» (старші 
підлітки – 29,7%, юнаки – 27,2%). Така статистика є наслідком 
вікових змін, що безпосередньо впливають на емоційний стан 
дитини, пов’язаний із процесом дорослішання і суттєвими осо-
бистісними змінами.

Для нашого дослідження було важливо простежити відмін-
ності у ступенях вираження тривожності в учнів із різними про-
філями реагування на фрустраційні ситуації. Було встановлено, 
що майже за всіма шкалами тесту Філліпса показники рівня три-
вожності у групі учнів із переважанням неконструктивних реак-
цій на фрустраційні ситуації (рис. 2) є в рази вищими (приблизно 
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на 15–20%), ніж в учнів із переважанням конструктивних форм 
фрустраційного реагування. Наявність показників підвищеного 
рівня тривожності свідчить про те, що учні цієї групи більшість 
фрустраційних ситуацій сприймають як потенційно небезпечні, 
що і провокує відповідну реакцію самозахисного характеру. З 
іншого боку, високі показники за шкалами методики Філліпса 
можуть провокувати і реакції іншого типу – інтропунітивного, 
що виявляється у надмірному самозвинуваченні та зацикленні 
на почутті власної провини. 
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Підвищений рівень

Високий рівень
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Рис.	2.	Діаграма	рівнів	тривожності	у	групах	учнів	
iз	переважанням	конструктивних	i	неконструктивних	

профілів	реакцій	на	фрустраційні	ситуації

Детальніший аналіз рівня тривожності учнів різних вікових 
категорій (у групі учнів із переважанням неконструктивних про-
філів фрустраційного реагування) показав динаміку зменшення 
рівня тривожності у процесі дорослішання (молодші школя-
рі – 50%, молодші підлітки – 43,8%, старші підлітки – 28,3%, 
юнаки – 28%). Виявлена тенденція може бути свідченням змен-
шення значущості показника тривожності при формуванні екс-
трапунітивного стилю реагування на фрустраційні ситуації з 
переходом від молодшого до старшого підліткового і раннього 
юнацького віку. 

На другому етапі роботи зі статистичними даними було за-
стосовано процедуру факторного аналізу з використанням мето-
ду верімакс-обертання головних компонент. У результаті – ма-
сив експериментальних даних був розбитий на структурні ком-
поненти (фактори), які інтерпретувалися як причина спільної 
мінливості деяких вихідних параметрів фрустрації. Відповідно 
до поставлених завдань направлений факторний аналіз прово-
дився окремо для кожної вікової вибірки учнів (молодші шко-
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лярі, підлітки (молодші й старші), юнаки). Усього до цієї статис-
тичної процедури було залучено 78 змінних, із яких у фінальну 
матрицю (після проведення кореляційного аналізу) увійшли 
тільки 65 (із них 8 направлені на визначення рівня тривожності 
за окремими параметрами методики Філліпса), що внаслідок іте-
рацій (молодші підлітки – 4, молодші школярі та старші підліт-
ки – 5, юнаки – 6) розділилися на три (у вибірці учнів молодшого 
шкільного і підліткового віку) та чотири (у вибірці учнів ранньо-
го юнацького віку) фактори. У цій статті наводимо тільки дані, 
що стосуються взаємозв’язку рівня тривожності та фрустрації 
(всі інші параметри аналізуються в окремих публікаціях). 

У молодшому шкільному віці (N = 102) «тривожно-інтер-
нальний фактор» пояснив 10,3% дисперсії. Аналіз даних пока-
зав наявність у цієї вікової категорії прямого зв’язку між некон-
структивними реакціями на фрустрацію і високим рівнем три-
вожності. 

У вибірці учнів молодшого підліткового віку (N = 100) три-
вожність також увійшла до першого «особистісно-адаптаційно-
го» фактора, який увібрав 28,2% дисперсії. Цей фактор показав 
наявність зв’язку між потребово-наполегливими реакціями на 
фрустрацію і тривожністю, самоставленням, особистісними ри-
сами й адаптацією. У молодших підлітків (на відміну від молод-
ших школярів) ці показники мають позитивну полярність. При 
цьому всі дані за шкалами тривожності представлені з від’ємним 
знаком, що свідчить про опосередкований зв’язок між конструк-
тивними типами реакцій на фрустраційні ситуації і, відповідно, 
низьким рівнем тривожності учнів молодшого підліткового віку. 

Факторна структура у старших підлітків (N = 111) також 
представлена трьома факторами, де параметри тривожності 
увійшли до «особистісно-адаптаційного» фактора, що пояснює 
29,8% дисперсії даних. До цього фактора разом із тривожністю 
потрапили шкали всіх використаних у дослідженні методик у 
поєднанні з імпунітивним типом реакцій на фрустраційні ситуа-
ції (зі зворотним значенням (–0,402)). За своїм змістовним напо-
вненням цей фактор більш наближений до показників молодших 
школярів, ніж молодших підлітків. Зокрема, він включив у себе 
високі показники тривожності (за всіма шкалами тесту Філліпса 
у діапазоні від 0,542 до 0,861). 

На основі аналізу факторних навантажень можна говори-
ти про те, що структура особистості старшого підлітка суттєво 
ускладнюється (порівняно з двома попередніми віковими гру-
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пами), що безпосередньо впливає на особливості формування 
представленої вище моделі. Симптомокомплекс ознак першо-
го фактора можна розглядати як прояв класичної підліткової 
кризи, що є результатом неправильного ставлення дорослих і 
суспільства загалом до особистості підлітка. Їм часто притаман-
не негативне ставлення до навчальної діяльності й учнівських 
обов’язків, безвідповідальність, низький самоконтроль, індиві-
дуалізм та інші особистісні характеристики, що ускладнюють 
процес формування профілю фрустраційного реагування учнів 
цієї вікової категорії. 

Розподіл змінних за факторними навантаженнями для учнів 
раннього юнацького віку (N = 70) представлений чотирифактор-
ною моделлю. Відсоток дисперсії розподілився приблизно рів-
номірно між усіма факторами, зокрема перший фактор «три-
вожно-екстернальний» увібрав 12,1% дисперсії даних. У цьому 
факторі абсолютно всі показники тривожності мають позитивне 
спрямування (у діапазоні від 0,576 до 0,923) у поєднанні з інтра-
пунітивно-самозахисним типом фрустраційних реакцій (0,454). 
Таке співвідношення психологічних характеристик провокують 
агресивні реакції на фрустраційні ситуації, що проявляються у 
формі засудження та звинувачення себе з явним домінуванням 
почуття провини та докорів сумління. 

Висновки та перспективи подальшого дослідження. У ході 
проведеного експериментального дослідження було встановле-
но, що тривожність відіграє значну роль у формуванні предик-
торної структури фрустраційних станів. У процесі факторизації 
даних було констатовано, що показники тривожності увійшли 
хоча б до одного з факторів у всіх чотирьох вибірках учнів. Однак 
їх вага залежно від типу і напрямку фрустраційного реагування 
змінювалася відповідно до полярності позитивного чи негатив-
ного знакового виразу. Перспективним напрямком дослідження 
є детальніше вивчення зв’язку тривожності та фрустраційних 
станів у розрізі тривалого лонгітюдного дослідження. 
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N. L. Ruda. Stages of forming the motivation of political leadership. 
The attempt to comprehensive analysis of the dynamics of political leader-
ship motivation is made in the article. It is considered the transformation 
of the specificity of the political actor’s motivational sphere during three 
stages of forming its motivation. It is determined that at the first stage – 
the stage of the political leadership’s motivation conception – the motiva-
tional sphere of a politician is characterized by the dominance of the motive 
for achieving success, the motives of power and control, and the motive of 
affiliation. The motivational new formation of this stage can be marked as 
«the primary» motivation of political leadership. The specifics of the se-
cond stage of the motivation of political leadership – the stage of its func-
tioning – are revealed. It has the personality’s orientation on itself and the 
relationship with others, the motive for receiving approval, the motive for 
avoiding failure and the utilitarian motive. The motivational new forma-
tion of this stage is political consistency – a complex of stable, formed mo-
tives and behavioral reactions that ensure the daily work of a political actor 
in the political system. The analysis of the third stage of the motivation of 
political leadership – the stage of its development – is characterized by su-
persituative activity, the predominance of the aspiration to solve strategic 
tasks, the adoption of non-conformal political decisions for the high pur-
pose, the increase of the experience of own responsibility, the dominance of 
the focus on the task. It is noted that these stages can occur in the indicated 
sequence, as well as exist independently of each other. It is also noted that 
at each stage of political leadership motivation there is a certain selection 
of people who want to become a political leader. It is stated that the forma-
tion and maturation of the motivation of political leadership is a complex 
multilevel process.

Key words: political leadership, motivation of political leadership, 
dynamics of motivation, stages of motivation, formation of motivation, 
organization of motivation, development of motivation, motivational for-
mations.
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Н. Л. Руда. Етапи формування мотивації політичного лідерства. У 
статті здійснено спробу комплексного аналізу динаміки мотивації полі-
тичного лідерства. Розглянуто трансформацію специфіки мотиваційної 
сфери політичного актора впродовж трьох етапів формування його мо-
тивації. Визначено, що на першому етапі – етапі виникнення мотивації 
політичного лідерства – мотиваційна сфера політика характеризується 
домінуванням мотиву досягнення успіху, мотивів влади та контролю, 
кратичних мотивів і мотиву афіліації. Мотиваційне новоутворення цьо-
го етапу можна позначити як «первинну» мотивацію політичного лідер-
ства. Розкрито специфіку другого етапу мотивації політичного лідер-
ства – етапу її функціонування. Йому притаманні зорієнтованість осо-
бистості на себе та на стосунки з оточуючими, мотив отримання схвален-
ня, мотив уникнення невдачі й утилітарний мотив. Мотиваційним ново-
утворенням цього етапу визначено політичну конформність – комплекс 
сталих, сформованих, стабільних мотивів і поведінкових реакцій, що 
забезпечують щоденну роботу політичного актора в політичній системі. 
Представлено аналіз третього етапу мотивації політичного лідерства – 
етапу її розвитку – який характеризується надситуативною активністю, 
переважанням прагнення розв’язання стратегічних задач, ухваленням 
нонконформних політичних рішень заради високої мети, збільшенням 
переживання власної відповідальності, домінуванням спрямованості на 
завдання. Зауважено, що окреслені етапи можуть наставати як у зазна-
ченій послідовності, так і можуть існувати відносно незалежно один від 
одного. Також указано, що на кожному етапі мотивації політичного лі-
дерства відбувається певна селекція бажаючих стати політичним ліде-
ром. Констатовано, що формування і дозрівання мотивації політичного 
лідерства є складним багаторівневим процесом.

Ключові слова: політичне лідерство, мотивація політичного лідер-
ства, динаміка мотивації, етапи мотивації, становлення мотивації, фор-
мування мотивації, розвиток мотивації, мотиваційні новоутворення.

Постановка проблеми у загальному вигляді та її зв’язок із 
важливими науковими чи практичними завданнями. Демокра-
тизація Української держави, її інтеграція у європейський про-
стір передбачає значне вдосконалення інституту політичного 
лідерства у нашій країні. Реальність свідчить, що до влади при-
йшли як уже відомі суспільству лідери з партійно-державної 
номенклатури, так і нові національно-патріотичні лідери (акти-
вісти Революції гідності, волонтери, польові командири з АТО). 
Інтерес суспільства та науки до особистості політичних лідерів 
зростає саме у кризові періоди державотворення, оскільки саме 
в такі часи багато політичних лідерів прагнуть утвердитися та 
самореалізуватися у політиці. 
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В одного і того ж політичного лідера характеристики моти-
вації реалізації лідерської діяльності можуть бути якісно різни-
ми на різних етапах його політичного шляху. Отже, мотивація 
політичного лідерства – це доволі динамічний феномен, і адек-
ватно вивчати його можна лише в динаміці. Водночас різнома-
нітні трансформації мотивації політичного лідерства є не випад-
ковими, а закономірними, зумовленими взаємодією з групами та 
соціальними ситуаціями цієї взаємодії. Не можна дати цілісне 
уявлення про мотивацію політичного лідерства, якщо схарак-
теризувати її особливості на певному етапі її вияву. Отже, лише 
вивчення мотивації політичного лідерства на всіх етапах її ста-
новлення дасть змогу цілісно описати цей феномен.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій, у яких започат-
ковано розв’язання цієї проблеми. Аналіз наукових праць свід-
чить, що в них розглядалися особливості становлення, форму-
вання і розвитку політичного лідерства як інституції громадян-
ського суспільства [9]. Лідерство характеризується як процес 
трансформації, який призводить до прогресивної реорганізації, 
що закінчується вищим рівнем розвитку [9]. Отже, здійснено 
аналіз розвитку особистості лідера, проте не акцентовано увагу 
саме на розвитку його мотиваційної сфери. 

Окремі аспекти аналізу специфіки саме мотиваційної сфери 
власне у політичних діячів на певних етапах їх політичної діяль-
ності зустрічаємо у роботах О. С. Косолкіна, Г. Г. Дилигенсько-
го, Г. В. Циганенко, А. О. Лісневської [2; 3; 4; 7]. Так, розкрито 
мотивацію політичної активності сучасної молоді та її участі у 
політичних організаціях [7]. Описано певні особливості мотива-
ції на етапі пристосування політичного діяча до повсякденної по-
літичної діяльності [2]. Охарактеризовано поняття готовності до 
лобіювання у парламентерський діяльності [3]. Розкрито вплив 
соціального контексту на поведінку політичного актора та його 
сприймання електоратом [6]. Особливості мотивації особистос-
ті лідера на вищому етапі її розвитку вивчено у роботах А. Мас-
лоу [8].

Проаналізовано динаміку мотиваційної сфери особистості 
залежно від її професійного спрямування (на прикладі працівни-
ків правоохоронної сфери) [5]. 

Отже, як свідчить аналіз наукових праць, досі не було спро-
би здійснити комплексний науковий аналіз динаміки мотива-
ційної сфери саме політичних акторів. 
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Мета статті – розкрити основні етапи та новоутворення у 
формуванні мотивації політичного лідерства, що є найбільш ти-
повими і закономірними для сучасного політичного лідера.

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрун-
туванням отриманих наукових результатів. Мотивація політич-
ного лідерства є складним феноменом, що формується і розвива-
ється впродовж усього життя політичного діяча та характеризу-
ється певною динамікою. Процесуальність мотивації політично-
го лідерства, згідно авторської концепції, реалізується впродовж 
трьох етапів: її виникнення, функціонування і розвитку. Ці ета-
пи визначають динаміку мотивації політичного лідерства.

Доцільно розглянути не лише динаміку мотивації політич-
ного лідерства, а й мотиваційні новоутворення, що є її результа-
том. Вони є відносно стабільними і визначають певні диспозиції 
особистості у політичній діяльності, особливості її політичної 
активності.

Так, виникнення мотивації політичного лідерства зако-
номірно пов’язано переважно з юнацьким – молодим віком. 
Юнацький вік може стати вирішальним у формуванні політич-
ної свідомості та подальшої активності суб’єкта, оскільки по-
літична соціалізація на цьому етапі характеризується високим 
рівнем інтенсивності. Події, які переживає і осмислює молода 
людина в цьому віці, стають базовими детермінантами цінніс-
них диспозицій, що можуть впливати на формування особистіс-
них чинників схильності до участі в організаціях політичного 
спрямування. Мотивація стати лідером (політичним лідером зо-
крема) осмислюється і вперше серйозно формується саме у цей 
віковий період, і часто виступає як характерна риса становлення 
особистості. Саме тому серед юнаків і молоді закономірно більше 
людей із вираженою (хоча і незрілою) мотивацією політичного 
лідерства, ніж серед людей зрілого або похилого віку. Але з них 
реальної реалізації мотивації політичного лідерства у політич-
ній діяльності досягають далеко не всі.

У цей період в ієрархії мотивів домінують декілька з них. 
Мотив досягнення успіху спонукає молоду людину замислити-
ся над тим, як стати успішною у сьогоденній реальності. Мо-
тиви влади та контролю спрямовують юнака зорієнтуватися на 
такі види діяльності, які нададуть йому змогу керувати людьми, 
посісти домінуючу позицію. Кратичні мотиви є виявом базової 
людської потреби у владі та контролі зовнішніх подій, що впли-
вають на життя. І хоча кратичні мотиви можуть бути реалізовані 
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й в інших сферах (скажімо, у науці, бізнесі, релігії тощо), все ж 
таки політика є, перш за все, тією сферою діяльності, де їх мож-
на реалізувати максимально. Потреба в афіліації виявляється у 
намаганні молодої людини враховувати думки оточуючих зара-
ди того, щоб бути приналежною до певної соціальної групи, адже 
лише у групі можна реалізувати свої лідерські амбіції. 

Наприкінці етапу становлення мотивації політичного лідер-
ства формується мотиваційне новоутворення, яке можна назва-
ти первинною мотивацією політичного лідерства. Вона носить 
на собі відбиток специфіки політичної соціалізації особистості 
у юнацькому – молодому віці. Таку мотивацію характеризують 
юнацький максималізм у постановці політичних цілей (прагнен-
ня докорінно змінити світ на краще); політичний радикалізм; на-
явність чималої кількості політичних ілюзій та ідеалізацій (які 
можуть стосуватися політичних постатей, політичних доктрин і 
вчень, моделей політичного чи економічного розвитку). Первин-
ну мотивацію політичного лідерства вирізняє певна схильність 
до героїчної поведінки в ході гострої політичної боротьби (тоді як 
досвідченіший політик схильний уникати загострень, радше ви-
являє готовність до компромісів, ніж героїзм). Водночас харак-
терними рисами мотивації політичного лідерства на цьому етапі 
є нестійкість, незрілість, виражене емоційне забарвлення, що 
поєднується з виявом мотивів афіліації (визнання), контролю, 
домінування, досягнення успіху. 

Наступний етап – функціонування мотивації політично-
го лідерства – пов’язаний із залученням людини до політичної 
діяльності й відбувається, зазвичай, за умов її вступу до полі-
тичної або громадсько-політичної організації (або різних форм 
формальної чи неформальної участі у її роботі). На відміну від 
попереднього етапу, тепер політична активність, що часто має 
спонтанний характер, перетворюється на систематичну роботу. 
Ця робота виконується регулярно і передбачає конкретні цілі, 
особливості, обмеження, терміни виконання тощо. Регулярними 
стають також контакти з колегами по організації. Молодий по-
літик починає працювати у команді. Він потрапляє у специфічне 
ціннісне середовище, яке регламентує його політичні та ціннісні 
орієнтації. Він змушений перейняти правила і норми, як фор-
мальні, так і неформальні.

Ефективною адаптація потенційного політичного лідера до 
нового соціального середовища буде лише за умови максималь-
ного співпадіння його індивідуальної мотивації з мотивацією ко-
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манди, у якій він працює, – саме це дуже часто змушує молодих 
політичних лідерів відмовитися від власної ідеологічно-цінніс-
ної спрямованості мотивації та зайняти більш конформістську 
мотиваційну позицію. 

На цьому етапі ідеологічна спрямованість суттєво поступа-
ється утилітарній спрямованості мотивації. Усе це суперечить 
попередньому політичному ідеалізму і максималізму. Молодий 
політичний лідер змушений піти на моральний компроміс за-
ради того, щоб стати членом команди. Це призводить до спря-
мованості політичної діяльності лідера на підтримання статус-
кво. Зовнішня мотивація переважає над внутрішньою. На етапі 
«функціонування» мотивації політичного лідерства в особистос-
ті домінує спрямованість на себе та на стосунки з оточуючими. 
Отже, на цьому етапі до мотивації політичного лідирування до-
даються мотив отримання схвалення з боку оточуючих, мотив 
уникнення невдачі й утилітарний мотив. Мотиваційним ново-
утворенням цього етапу є політична конформність – комплекс 
сталих, сформованих, стабільних мотивів і поведінкових реак-
цій, що забезпечують щоденну роботу політичного актора в по-
літичній системі. Навіть на цьому етапі становлення мотивація 
політичного лідерства не завжди реалізується у безпосередньому 
лідерстві й може бути латентною.

Розвиток мотивації політичного лідерства пов’язаний зі 
справжньою реалізацією людини як лідера у політичній сфері. 
«Розвиток» мотивації політичного лідерства характеризується 
тим, що особистість виявляє себе у надситуативній активності, 
переважанні прагнення розв’язання стратегічних задач, ухва-
ленні нонконформних політичних рішень заради високої мети, 
збільшенні переживання власної відповідальності, домінуван-
ні спрямованості на завдання. Етап «розвитку» мотивації по-
літичного лідерства схожий на початковий етап становлення 
мотивації (за його ідеологічною забарвленістю), але особистість 
політичного лідера є більш зрілою, а мотивація політичного лі-
дерства вже виявляється на більш усвідомленому рівні. Моти-
ваційним новоутворенням цього етапу є мотивація політичної 
самоактуалізації. 

Водночас слід зауважити, що етапи можуть наставати як у 
зазначеній послідовності, так і можуть існувати відносно неза-
лежно один від одного. Наприклад, обдарований політичний лі-
дер навіть у юності вже може виявляти риси політичної зрілості, 
бачити масштабні стратегічні задачі, бути готовим до дорослої 
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лідерської діяльності. Натомість деякі люди з вираженою мо-
тивацією політичного лідерства можуть назавжди залишатися 
в ситуації первинної, незрілої мотивації політичного лідерства і 
бути не готовими до лідерства, незважаючи на постійно здійсню-
ваний ними пошук (переходи з однієї політичної партії до іншої, 
приєднання до різних груп тощо). Етапи, які є закономірно по-
слідовними, на практиці можуть інколи мінятися місцями (так, 
скажімо, відносно зріла мотивація внаслідок фрустрації у сфері 
політичної діяльності може деградувати до попереднього етапу). 
Отже, можемо констатувати, що формування і дозрівання моти-
вації політичного лідерства є складним багаторівневим проце-
сом, який поділяється на субординантні процеси. 

Також слід зазначити, що на кожному етапі мотивації полі-
тичного лідерства відбувається певна селекція бажаючих стати 
політичним лідером. Серед усіх бажаючих займатися політич-
ною діяльністю та посісти лідерські позиції далеко не всі йдуть 
у реальну політику й досягають лідерських позицій. Тому потен-
ційна мотивація політичного лідерства може так і залишитися 
на рівні потенцій і бажань. Навіть якщо вона і стане актуальною 
мотивацією – й актор розпочне активну діяльність на політично-
му поприщі – це не гарантує, що він обов’язково досягне рівня 
самоактуалізації та в його мотивації відбудуться трансформа-
ції щодо розвитку мотивації його політичного лідерства. Отже, 
якщо етапи «виникнення» та «функціонування» мотивації полі-
тичного лідерства проходять усі політичні лідери, то етапу «роз-
витку» мотивації досягають лише окремі з них.

Висновки і перспективи подальших розвідок із цього на-
прямку. Процесуальність мотивації політичного лідерства реалі-
зується впродовж трьох етапів: її виникнення, функціонування і 
розвитку. Ці етапи визначають динаміку мотивації політичного 
лідерства. 

Перший етап – виникнення мотивації політичного лідер-
ства. В ієрархії мотивів домінують такі: мотив досягнення успі-
ху, мотиви влади та контролю, кратичні мотиви, мотив афіліа-
ції. Наприкінці етапу становлення мотивації політичного лідер-
ства формується мотиваційне новоутворення, яке можна назва-
ти первинною мотивацією політичного лідерства. 

Наступний етап – функціонування мотивації політичного 
лідерства – пов’язаний із залученням людини до політичної ді-
яльності. На цьому етапі до мотивації політичного лідирування 
додаються мотив отримання схвалення з боку оточуючих, мотив 
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уникнення невдачі й утилітарний мотив. Ідеологічна спрямова-
ність суттєво поступається утилітарній спрямованості мотива-
ції. Зовнішня мотивація переважає над внутрішньою. Мотива-
ційним новоутворенням цього етапу є політична конформність.

Розвиток мотивації – наступний етап мотивації політичного 
лідерства – пов’язаний зі справжньою реалізацією людини як лі-
дера у політичній сфері. Особистість виявляє себе у надситуатив-
ній активності, переважанні прагнення розв’язання стратегіч-
них задач, ухваленні нонконформних політичних рішень заради 
високої мети, збільшенні переживання власної відповідальності, 
домінуванні спрямованості на завдання. Мотиваційним новоут-
воренням цього етапу є мотивація політичної самоактуалізації.

До того ж слід зазначити, що на кожному етапі мотивації по-
літичного лідерства відбувається певна селекція бажаючих ста-
ти політичним лідером. Зазначені етапи можуть наставати як у 
зазначеній послідовності, так і можуть існувати відносно неза-
лежно один від одного. Отже, можемо констатувати, що форму-
вання і дозрівання мотивації політичного лідерства є складним 
багаторівневим процесом. 
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The article is devoted to the study of mental disorders, namely emotional- 
volitional, in children with severe somatic disease – type 1 diabetes mel-
litus (DM-1) and associated pathology – chronic tonsillitis (CT). It is noted 
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of the body and violations of basic mental functions. It is noted that un-
timely identified and corrected emotional disturbances in early school-age 
children contribute to the further development in adolescence of more se-
vere mental disorders, such as: depression, psychopathy, accentuation of 
character, etc.

With the help of diagnostic techniques that were used in the catego-
ry of children we studied, it is found that children with diabetes mellitus 
and CT existence of emotional disorders (aggression, anxiety, exhaustion, 
fears) have a negative effect on the course of the underlying disease. It is 
noted that in order to level or diminish the manifestations of emotional dis-
turbances in children suffering from DM-1 and CT it is necessary to apply 
adapted psychological methods of correction. For this purpose, a psycho-
correction program was developed, the effectiveness of which was checked 
and analyzed 1 year after the repeated psychodiagnostic examination of pa-
tients. It was noted that after psychocorrection in children a sense of fear, 
aggression, anxiety, exhaustion have been decreased, and in some children, 
they have been leveled out. It is noted that the corrective work with child-
ren will contribute to the less aggressive course of DM-1 and CT and facili-
tate adaptation of children in society.

Key words: emotional-volitional disorders, diabetes mellitus, chronic 
tonsillitis, psychological methods of correction.

Л. М. Руденко, Т. М. Осадча, Ю. В. Гавриленко. Психологічний су-
провід дітей, хворих на цукровий діабет І типу і хронічний тонзиліт. 
Статтю присвячено вивченню емоційно-вольових порушень у дітей із 
тяжким соматичним захворюванням – цукровим діабетом І типу (ЦД-1) 
та супутньою патологією – хронічним тонзилітом (ХТ). Зазначено, що 
ХТ і ЦД-1 взаємно обтяжують перебіг один одного, що більше сприяє 
виснаженню центральної нервової системи, астенізації організму та по-
рушенню основних психічних функцій. У статті зазначено, що несво-
єчасно виявлені та кориговані емоційні порушення у дітей молодшого 
шкільного віку сприяють розвитку в підлітковому віці ще тяжчих пси-
хічних порушень, таких як: депресії, психопатії, акцентуації характеру 
тощо. 

За допомогою діагностичних методик, застосованих нами у дослі-
дженні, виявлено, що у дітей, хворих на ЦД-1 і ХТ, існують емоційні 
порушення (агресія, тривожність, виснаження, страхи), які негатив-
но впливають на перебіг основного захворювання. Зазначено, що з ме-
тою нівелювання чи зменшення проявів емоційних порушень у дітей, 
хворих на ЦД-1 і ХТ, необхідно застосовувати адаптовані психологічні 
методи корекції. З цією метою було розроблено психокорекційну про-
граму, дієвість якої перевіряли й аналізували через один рік після по-
вторного психодіагностичного обстеження хворих. Показано, що після 
психокорекції у дітей зменшились, а у деяких нівелювалися відчуття 
страху, агресії, тривожності, виснаженості. Зазначено, що проведена 
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корекційна робота з дітьми сприятиме менш агресивному перебігу ЦД-1 
і ХТ і полегшить адаптацію дітей у соціумі.

Ключові слова: емоційно-вольові порушення, цукровий діабет, 
хронічний тонзиліт, психологічні методи корекції.

Постановка проблеми. Порушення емоційної сфери у дітей 
молодшого шкільного віку з ЦД-1 і ХТ у подальшому може стати 
причиною розвитку в підлітковому віці психопатії, акцентуації 
характеру, депресивних станів і тим самим погіршити перебіг 
основного захворювання. Своєчасна комплексна допомога фа-
хівців (лікарів, соціальних працівників, психологів) сприяти-
ме нівелюванню чи зменшенню проявів цих станів. Найчастіше 
емоційні порушення у дітей молодшого шкільного віку про-
являються у вигляді агресії, страхів, відчуття незахищеності, 
тривожності, є найрозповсюдженішою формою психічної деком-
пенсації. Чим раніше виявлені ці патологічні прояви і своєчасно 
розпочата корекційна робота, тим позитивнішими будуть очіку-
вані результати. 

Аналіз актуальних досліджень. ЦД-1 у дитячому віці є на-
гальною проблемою сьогодення, вивченням якої займаються фа-
хівці різних галузей (лікарі, психологи, соціальні працівники 
тощо). При ЦД-1 спостерігається низка супутніх патологій орга-
нів і систем, у тому числі хронічні захворювання лімфоепітелі-
альних структур глотки (ХЗЛСГ), серед яких найпоширенішим 
є ХТ. Серед дітей, хворих на ЦД-1 (n = 707), які були обстеже-
ні упродовж 2013–2017 років у ендокринологічному відділенні 
НДСЛ «Охматдит» і міському ендокринологічному відділенні 
ДКЛ № 6 м. Києва, було встановлено наявність ХЗЛСГ у 424 ді-
тей, серед яких у 238 пацієнтів (33,6%) діагностовано ХТ [2]. 

Наявність у пацієнта ХТ і ЦД-1 взаємно обтяжують перебіг 
один одного, а саме: загострення ХТ, яке досить часто потребує 
антибактеріального лікування, сприяє тяжчому перебігу осно-
вного захворювання з підвищенням рівня показника тяжкості 
перебігу ЦД-1 – гліколізованого гемоглобіну (HbA1c) та виник-
ненням кетоацидозу, що призводить до порушення гомеостазу в 
організмі, яке позначається на значному погіршенні якості жит-
тя пацієнтів. 

За наявності ЦД-1 у пацієнтів відзначаються характерні змі-
ни в лімфоепітеліальному глотковому кільці (ЛЕГК), а саме під-
небінних мигдаликах (ПМ), які є основним органом лімфоепіте-
ліального глоткового кільця Вальдеєра – Пирогова. Ці зміни у 
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ПМ пацієнтів дали змогу визначити на основі вивчення клініко-
лабораторних даних при ХЗЛСГ у дітей, хворих на ЦД-1, доціль-
ність виділення безангінозної форми ХТ, яка має істотний вплив 
на загальний стан пацієнтів. Специфічний мікробний склад ПМ, 
недостатність функції лакунарного апарату мигдаликів із вира-
женими порушеннями мікроциркуляторного русла в слизовій 
оболонці та тканинах при ХТ у дітей, хворих на ЦД-1, указують 
на необхідність ранньої діагностики й ефективного комплексно-
го лікування цієї патології [1].

Ураховуючи, що ЦД-1 – системне порушення, за якого ура-
жуються не тільки ендокринна система, а й ЦНС, зорова, опорно-
рухова тощо, та наявність коморбідних хронічних захворювань, 
таких як ХТ, то це свідчить про те, що діти потребують комплек-
сного обстеження, відповідного лікування та реабілітації. 

Загальновідомо, що ЦД-1 – це інвалідизуюче захворюван-
ня, а тяжкість його перебігу, тривалість лікування, супутні па-
тології, часті перебування дитини у лікувальних закладах тощо 
є причиною розвитку і психічних порушень. Тому діти з таким 
захворюванням потребують не тільки лікувальних, а й реабілі-
таційних (корекційних) заходів, а саме психологічної допомоги 
з метою відновлення чи покращення психічних функцій. 

Слід зазначити, що будь-яке соматичне захворювання – це 
психотравма для пацієнта, що переживається та осмислюється і 
в подальшому впливає на його емоційний стан. При всіх хроніч-
них соматичних захворюваннях, різної тяжкості й тривалості, 
внутрішню картину хвороби характеризують такі особливості, 
що позначаються на емоційному рівні, як тривога, страхи, образ-
ливість, дратівливість, емоційна нестійкість, депресивні стани. 
Розвитку порушень емоційно-вольової сфери сприяє астенія, що 
знижує загальний тонус організму [3].

Уперше для дослідження емоційно-особистісної сфери дітей 
молодшого шкільного віку, хворих на ЦД-1, був застосований 
опитувальний лист Т. Ахенбаха, який дав змогу виявити інтер-
нальні проблеми, які проявляються в замкнутості, тривожності, 
інші внутрішні симптоми психологічного неблагополуччя і екс-
тернальні проблеми, що виражаються в агресивності, девіантній 
поведінці тощо. 

Слід зазначити, що на ранніх стадіях захворювання на ЦД-1 
може розвинутись психоендокринний синдром, а в разі його про-
гресування можуть спостерігатися тяжчі порушення психічних 
функцій, що торкаються всіх сторін особистості. 
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Як показує досвід, у дітей, хворих на ЦД-1, яким не прово-
дилась психокорекція, існуючі емоційні порушення (тривога, 
депресія, страхи) сприяють прогресуванню захворювання та по-
довжують реабілітаційний період. Також психокорекція необ-
хідна для того, щоб у подальшому у них не розвинулись психо-
патії, акцентуації характеру, іпохондричний синдром, які ще 
більше можуть ускладнювати перебіг основного захворювання 
та погіршувати адаптацію в соціумі.

Тому питання, яким чином зменшити або навіть нівелювати 
вищеозначені стани у дітей, є актуальними в умовах сьогодення. 
З цією ціллю ми розробляли та використовували програми для 
дітей залежно від ступеня прояву цих порушень.

Мета нашої статті – виявити емоційні порушення у дітей, 
хворих на ЦД-1 і ХТ, шляхом застосування психодіагностичних 
методик і порівняти отримані нами результати після впрова-
дження адаптованих психологічних методів корекції для ніве-
лювання чи зменшення проявів психічних порушень із подаль-
шим аналізом даних через один рік після застосування запропо-
нованої програми. 

Матеріал і методи дослідження. У нашому дослідженні бра-
ли участь діти, хворі на ЦД-1 і ХТ, віком 7–12 років, які пере-
бували на лікуванні в ендокринологічному відділенні НДСЛ 
«Охматдит». 

У сучасній психології існує безліч методів і методик для ви-
явлення емоційних порушень у дітей. Нами було застосовано ме-
тод спостереження, бесіди, методику вивчення фрустраційних 
реакцій С. Розенцвейга, проективні методики «Кактус» і «Не-
існуюча тварина». Застосування цих методів суттєво підвищує 
ступінь обґрунтованості дослідження та дає підставу верифікації 
отриманих результатів.

Виклад основного матеріалу. Актуальність дослідження та 
виявлення емоційних порушень у досліджуваних нами дітей 
сприяє створенню на основі діагностичних даних психокорек-
ційної методики, спрямованої на зменшення чи нівелювання ви-
щеозначених станів у дітей. 

Термін «психологічна корекція» використовується у віковій 
психології та психологічній допомозі не тільки дітям із психо-
фізичними порушеннями, а й із нормальним психічним розвит-
ком. Тому корекційний вплив має бути спрямований на виправ-
лення дефектів розвитку, створення оптимальних можливостей 
та умов для психічного розвитку здорової дитини [4]. У процесі 
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здійснення психотерапевтичного впливу на дитину необхідно 
знайти засоби психокорекції, які б були дієвими саме для цієї ві-
кової категорії з урахуванням особистісних, а в нашому випадку 
і клінічних особливостей дитини. 

Діти, хворі на ЦД-1 і ХТ, проходять стаціонарне обстеження 
в ендокринологічному відділенні 1 раз на 3–6 місяців чи 1 раз на 
9–12 місяців. Застосувавши метод спостереження, бесіди до цієї 
категорії пацієнтів, нами було виявлено, що у дітей молодшого 
та середнього шкільного віку присутні психологічні порушення, 
і найбільш виражені вони в емоційно-вольовій сфері. Проана-
лізувавши літературні джерела та провівши обстеження дітей, 
старших 12 років, нами було встановлено, що вони мають межові 
психічні порушення (акцентуації характеру, депресивний син-
дром, психопатії тощо), які з часом можуть перерости в глибокі 
психічні розлади. Із метою подальшого попередження розвитку 
вищезазначених станів (тяжчих психічних порушень) у дітей 
молодшого та старшого шкільного віку, ми проводили корекцій-
ну роботу з хворими дітьми саме цієї вікової категорії. 

Провівши клініко-лабораторне і діагностичне обстеження 
152 дітей віком 7–12 років, хворих на ЦД-1 і ХТ, було виявлено, 
що 94 дитини мають психологічні порушення (агресія, тривож-
ність, виснаження, страхи тощо), що становило 61,8% від за-
гальної кількості обстежуваних нами дітей. Використовувались 
діагностичні методики, які логічно доповнювали одна одну, мо-
гли легко застосовуватись у лікувальних закладах, адаптовані 
для дітей цієї вікової категорії, а саме: методика вивчення фру-
страційних реакцій С. Розенцвейга, проективні методики «Как-
тус» і «Неіснуюча тварина». 

Проаналізувавши отримані результати обстежених дітей, ді-
йшли висновку про необхідність застосування психокорекції до 
цієї категорії дітей. Позитивна динаміка від психокорекції мож-
лива у тому випадку, якщо є взаємозв’язок між психологом, пе-
дагогом і дітьми та їхніми батьками. 

Для перевірки ефективності запропонованої програми діти, 
які брали участь в обстеженні, були поділені на дві групи: екс-
периментальну (ЕГ) та контрольну (КГ). До ЕГ увійшло 45 ді-
тей, які активно залучалися до роботи, і завдання, які їм про-
понувалися, ставилися з урахуванням особистості загалом. За-
стосовували як індивідуальну, так і групову корекційну роботу. 
Перевагу надавали індивідуальній психокорекції, оскільки вона 
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комплексно впливає на інтелектуальну, поведінкову й емоційну 
сфери дитини. 

Робота з дітьми цієї вікової категорії починалася з індивіду-
альних корекційних занять тривалістю 15–20 хв. Заняття про-
водилися 2–3 рази на тиждень, а за необхідності (часті пропуски 
занять, високий рівень агресивної поведінки) їх кількість збіль-
шувалася. Програма починалася з проведення індивідуальних 
занять (25–30 занять, 1–2 рази на тиждень). Індивідуальні за-
няття продовжувались 2–3 місяці. Після цього залучали дітей 
у групи для проведення групових занять, які тривали 30–40 хв, 
1–2 рази на тиждень (кількість дітей у групі 4–5). Тривалість 
психокорекційної програми була розрахована на один рік.

У випадках, коли дитина категорично відмовлялася працю-
вати в групі, або з якихось причин її робота в групі була немож-
ливою (високий рівень тривожності, патологічний страх, вира-
жена загальмованість, високий рівень агресивної поведінки), по-
чаток групових занять відкладався. Кожне заняття складалося 
з трьох частин: організаційно-підготовчої, основної і заключної. 
Організаційно-підготовча частина передбачала створення робо-
чої атмосфери, зосередження уваги дітей на занятті. У доступній 
формі пояснювалася мета заняття, виконувалися окремі вправи 
на релаксацію. Основна частина передбачала виконання запла-
нованих ігор, вправ, завдань, спрямованих на краще усвідомлен-
ня тих чи інших емоційних реакцій і станів. У ігровій формі в 
змодельованих ситуаціях відбувалося формування у дітей адек-
ватного реагування. Заключна частина передбачала виконання 
окремих вправ на релаксацію, зняття емоційного збудження, об-
говорення того, що не сподобалося і не вдалося виконати. При 
груповій психокорекції виконувалися завдання на групову інте-
грацію та психорегулюючі вправи.

У лікувальних закладах ми використовували методи арт-
терапії (ізотерапія, музикотерапія, ігротерапія, аплікація, лі-
плення тощо) з дітьми, хворими на ЦД-1 і ХТ, у яких спостеріга-
лися емоційні порушення. Діти, які довготривало (до 1 місяця) 
перебували в ендокринологічному відділенні, проходили пси-
хокорекцію з психологом клініки «Охматдит» і психологами-
волонтерами. Якщо дитина в лікувальному закладі перебувала 
з батьками, до програми психокорекції залучали і батьків, із 
якими проводили бесіди, круглі столи, пояснювали, як після ви-
писки дитини зі стаціонару в домашніх умовах використовувати 
методи арт-терапії.
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Після виписки зі стаціонару психолог давав рекомендації 
(програми) психологічної корекції та пропонував продовжувати 
їх використання за місцем проживання. Психолог, із яким вони 
займалися вдома, мав право доповнювати та змінювати програ-
му за необхідності. Програма психологічної корекції включала 
заняття з батьками і педагогами.

Основним завданням психокорекції досліджуваної віко-
вої категорії дітей було формування й розвиток навичок і вмінь 
життєдіяльності й поведінки на основі прояву суб’єктних, внут-
рішньоособистісних регуляторів поведінки. Тому заняття були 
спрямовані насамперед на розвиток: самооцінки та довільної 
саморегуляції поведінки; позитивного самоставлення; навичок 
розпізнавання та демонстрації емоцій; навичок спілкування. 

Пропонувалися ігри на взаємодію на рівні емоцій («Телефон 
настрою», «Море хвилюється»); на переживання емоцій страху, 
радощів, взаємодопомоги та співчуття («Злий Змій Горинич»); 
на сумісну діяльність тощо. Оскільки негативні емоційні прояви 
дитини супроводжуються напруженням усіх груп м’язів, пропо-
нували поєднувати ігротерапію з музикотерапією для релаксації 
та зняття психоемоційного напруження («Сонечко і хмаринка», 
«Холодно – жарко»). 

Запропонована нами програма психокорекції спрямована на 
зменшення відчуття страху, агресії, тривожності, виснаженості, 
що допоможе дитині легко вступати в контакт із медичним персо-
налом, сприятиме уникненню психологічних травм під час парен-
теральної щоденної інсулінотерапії, розвиватиме комунікативні 
здібності, сприятиме адаптації в соціумі, що в свою чергу спри-
ятиме менш агресивному перебігу ЦД-1 і ХТ. Дієвість програми 
перевіряли повторним діагностичним обстеженням дітей ЕГ тими 
ж методиками, що і для виявлення. Отримані результати порів-
нювали з КГ дітей, із якими корекційна робота не проводилась.

Таблиця 1
Показники агресивності до і після корекційної роботи з дітьми 

за проективною методикою «Кактус» 

Показники 
агресивності

КГ (до 
корекції) 

n = 49 (%)

ЕГ (до 
корекції) 

n = 45 (%)

КГ (без 
корекції) 

n = 49 (%)

ЕГ (після 
корекції) 

n = 45 (%)
1 2 3 4 5

Великий малюнок, 
займає 2/3 аркуша 
по висоті

37 (75,5%) 34 (75,5%) 29 (59,2%) 16 (35,5%)
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1 2 3 4 5
Часті голки, розта-
шовані по всьому 
ма люнку

43 (87,7%) 39 (86,6%) 34 (69,4%) 12 (26,6%)

Голки гострі, довгі 46 (93,8%) 41 (91,1%) 34 (69,4%) 9 (20%)

Лінії, що не потрап-
ляють в одну точку 

30 (61,2%) 33 (73,3%) 22 (44,9%) 11(24,4%)

Середнє значення за 
показниками агре-
сивності

39 (79,6%) 37 (81,6%) 30 (60,8%) 12 (26,6%)

Продіагностувавши дітей, відзначили, що після застосу-
вання корекційної програми середній показник агресивності за 
цією методикою у дітей ЕГ зменшився майже втричі – з 81,6% 
до 26,6%. Середній показник агресивності у дітей КГ суттєво не 
змінився.

Таблиця 2

Показники агресії до і після корекційної роботи з дітьми 
за проективною методикою «Неіснуюча тварина»

Показники агресії
КГ(до 

корекції) 
n = 49 (%)

ЕГ (до 
корекції) 

n = 45 (%)

КГ (без 
корекції) 

n = 49 (%)

ЕГ (після 
корекції) 

n = 45 (%)

Вербальна агресія 26 (53%) 17 (37,8%) 19 (38,8%) 8 (17,7%)

Захисна вербальна 
агресія

19 (38,8%) 15 (33,3%) 17 (34,7%) 8 (17,7%)

Спонтанна агресія 8 (16,3%) 11 (24,4%) 8 (16,3%) 2 (4,4%)

Агресивний 
самозахист

15 (30,6%) 17 (37,8%) 13 (26,5%) 5 (11,1%)

Проаналізовано, що після корекції у дітей ЕГ у 2 рази змен-
шились прояви вербальної агресії – з 37,8% до 17,7% та спонтан-
ної агресії – з 24,4% до 13,3%. Також зменшився агресивний са-
мозахист – з 37,8% до 11,1%. Значних змін у дітей контрольної 
групи не спостерігалось.

Отже, ми відзначили значне зменшення проявів агресивної 
поведінки у дітей, спрямованої на медичний персонал, своїх од-
нолітків, що підтвердилось проведеними нами двома діагностич-
ними методиками. Нівелювання чи зменшення проявів агресії 
сприятиме покращенню загального стану дитини, а саме змен-

Продовження	табл.	1



http://problemps.kpnu.edu.ua/en/ Проблеми сучасної психології. 2018. Випуск 41

331

шенню виснаженості, астенічних проявів і буде спостерігатися 
адекватніше ставлення до своєї хвороби.

Виокремлені нами психологічні чинники показали змен-
шення їх проявів у дітей ЕГ (табл. 3). 

Таблиця 3
Результати зміни показників психологічних чинників 

до і після корекційної роботи за проективною методикою 
«Неіснуюча тварина» 

Психологічні
чинники

КГ (до 
корекції) 

n = 49 (%)

ЕГ (до 
корекції) 

n = 45 (%)

КГ (без 
корекції) 

n = 49 (%)

ЕГ (після 
корекції) 

n = 45 (%)

Тривожність 37 (75,5%) 31 (68,9%) 35 (71,4%) 7 (15,5%)

Виснаження 37 (75,5%) 39 (86,6%) 23 (46,9%) 13 (28,9%)

Наявність проблем і 
труднощів у спілку-
ванні

15 (30,6%) 9 (20%) 13 (26,5%) 2 (4,4%)

Захист від оточую-
чих зі страхом і три-
вогою

17 (34,7%) 21 (46,6%) 15 (30,6%) 7 (15,5%)

Захист від оточую-
чих із підозрою

14 (28,6%) 13 (28,9%) 13 (26,5%) 5 (11,1%)

Готовність до захис-
ту будь-якого рівня 
та в різноманітних 
ситуаціях

14 (28,6%) 13 (28,9%) 12 (24,5%) 5 (11,1%)

Отже, після проведених корекційних занять у дітей ЕГ змен-
шились прояви агресії, тривожності, виснаження, захисту від 
оточуючих. 

Таблиця 4
Результати дослідження фрустраційних реакцій  

до і після корекційної роботи

Фрустраційні 
реакції

КГ (до 
корекції) 

n = 49 (%)

ЕГ (до 
корекції) 

n = 45 (%)

КГ (без 
корекції) 

n = 49 (%)

ЕГ (після 
корекції) 

n = 45 (%)
Екстрапунитивні 27 (55,1%) 29 (64,4%) 25 (51,0%) 11 (24,4%)

Імпунитивні 23 (46,9%) 11 (24,4%) 21 (42,8%) 4 (8,8%)

Інтропунитивні 7 (14,3%) 5 (11,1%) 6 (12,2%) 1 (2,2%)

Прояви фрустраційних реакцій у дітей перевіряли за допо-
могою методики вивчення фрустраційних реакцій С. Розенцвей-
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га та виявили значне зменшення у дітей ЕГ після корекції екс-
трапунитивних реакцій – із 64,4% до 24,4% та імпунитивних – 
із 24,4% до 8,8%.

Висновки та перспективи подальших наукових розвідок. 
Отже, після проведеної індивідуальної корекційної роботи з’ясо-
вано, що у більшості дітей агресивні прояви до однолітків і ме-
дичного персоналу зменшились. Це було відзначено не тільки 
психологом, а і вчителями та батьками. У груповій роботі, хоч 
меншою мірою, але агресивна поведінка проявлялася. На нашу 
думку, це може бути пов’язано з тим, що деякі діти за станом 
здо ров’я не відвідували регулярно заняття та навчались за ін-
дивідуальним графіком, а отже, менше перебували в соціумі. 
Вищеозначене потребувало збільшити кількість групових за-
нять у програмі. Також зменшилась кількість дітей зі страхами, 
тривожністю, виснаженістю. Слід зазначити, що у незначного 
відсотка дітей після застосування психокорекційної програми 
залишилися прояви агресії, страхи, тривожність, замкненість 
тощо. Це пов’язано, на нашу думку, з нерегулярним відвідуван-
ням занять, байдужістю батьків щодо проведення занять удома, 
частими загостреннями супутньої патології, а саме хронічного 
тонзиліту.

Спостереження за дітьми ЕГ упродовж шести місяців після 
завершення корекційної програми показали, що діти навчили-
ся реагувати на дратування менш агресивно, більш стримано 
сприймати фруструючі ситуації. Крім того, у дітей покращили-
ся міжособистісні стосунки, вони стали з більшим розумінням 
ставитися до почуттів і вчинків інших дітей, підвищилася їхня 
готовність до колективної форми діяльності.

На позитивні зміни в поведінці дітей ЕГ вказували також 
батьки і вчителі. Було зазначено, що у дітей зменшилися про-
яви агресивної та з’явилися прояви більш адаптивної поведінки, 
зменшилися прояви тривоги й страху. 

Безсумнівним досягненням психокорекційної роботи було 
те, що вона позитивно комплексно вплинула не лише на емоцій-
но-вольову сфери дитини, а й на інтелектуальну. 

В інтелектуальній сфері діти почали:
– частково усвідомлювати мотиви своєї поведінки, особли-

вості своїх стосунків, емоційних і поведінкових реакцій;
– розуміти неконструктивний характер низки своїх дій, емо-

ційних і поведінкових стереотипів;
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– усвідомлювати міру своєї участі у виникненні конфлікт-
них і психотравмуючих ситуацій;

– певним чином реагувати у разі виникнення провокуючих 
ситуацій.

В емоційній сфері:
– покращилися розуміння й вербалізація власних почуттів 

та емоцій;
– модифікувався спосіб переживань, емоційного реагування.
У вольовій сфері діти:
– навчилися стримувати свої неадекватні реакції;
– виробили й закріпили адекватні форми поведінки й реагу-

вання на основі досягнень у пізнавальній та емоційній сферах.
Отже, слід констатувати, що проведене емпіричне дослі-

дження дає нам підстави стверджувати, що досліджувані діти з 
ЦД-1 та ХТ потребують спеціальної медико-психолого-педаго-
гічної допомоги для того, щоб агресивність не закріплювалася як 
патологічна риса особистості; страхи, тривожність, виснаження 
не перейшли у підлітковому віці у депресивні стани, акценту-
ації характеру, іпохондричні синдроми, психопатії тощо, що в 
подальшому ускладнюватиме перебіг основного захворюван-
ня. Психопрофілактика має стати тією складовою системи, яка 
сприятиме попередженню виникнення вищеописаних станів у 
дітей будь-якої вікової категорії.

Психопрофілактичну роботу доцільно проводити на базі ди-
тячих ендокринологічних центрів, громадських організацій, що 
займаються соціально-психологічною адаптацією дітей із ЦД, і 
в першу чергу – в «Школах діабету», в яких дітьми засвоюється 
інформація про власну хворобу, формуються навички самокон-
тролю і продуктивної взаємодії з лікарем, що є найважливішою 
умовою збереження здоров’я і соціально-психологічної адапта-
ції дітей з обмеженими можливостями здоров’я. Мета навчання 
в «Школі діабету» – допомогти пацієнту в формуванні адекват-
ної поведінки (регулярний прийом медичних препаратів, моди-
фікація харчування, проведення контрольних заходів тощо). Те-
рапевтичне навчання надає дітям і їх батькам змогу опанувати 
вміннями, що дозволяють оптимально управляти своїм життям 
із захворюванням. Навчання в «Школі діабету» являє собою без-
перервний процес, який повинен бути інтегрований у систему 
медичної допомоги; включати інформацію навчання «самодопо-
моги» і психологічну підтримку щодо захворювання і запропо-
нованого лікування. Зміст основних положень терапевтичного 
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навчання передбачає розширення рамок діяльності лікаря за 
межі біомедицини й охоплення психологічних і соціальних ас-
пектів хронічного захворювання. Тому пацієнти з ЦД-1 і ХТ по-
требують на всіх етапах перебігу захворювання не тільки медич-
ного супроводу, а й психологічного.
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N. M. Semeniv. The research methodology of interethnic relations 
on the interpersonal level. The article is devoted to the concept of modern 
methods of researching interpersonal communication on the formation and 
development of inter-ethnic communication, their application in practice 
of the study of inter-ethnic relations.

According to the article the object of the study of foreign and domestic 
scientists is interpersonal communication between representatives of dif-
ferent ethnic groups. It is considered that modern society needs additional 
social psychological research to study the factors of interpersonal commu-
nication formation, i.e. unexplored issues in this field of psychology, lea-
ving tremendous opportunities for scientists searching creative discovery.

In the article it is considered the perspective and the actual directions 
of the study of interpersonal communication between representatives of 
different ethnic groups. The author notes that the forming of ethnic attrac-
tion reflects the psychological aspects of interpersonal communication as-
sociated with different types of social relations in society. Much attention 
is given to characteristic discontinuity between the theoretical description 
of methods of interpersonal communication and their practical solutions 
applied in the study of ethnic relations as a field of scientific knowledge.

It is established by the author that inter-ethnic communication in mo-
dern society has potentially dangerous elements of relationships bet ween 
different ethnic minorities. It is concluded that there is a need of develop-
ment of the system of early prediction of conflicts situations and the model 
of emergence and spread of ethnic conflicts. This system will effectively 
prevent the crisis states of interethnic relations with dangerous conse-
quences.

Key words: interethnic relationships, interpersonal communication, 
interethnic tension, ethnicity.

Н. М. Семенів. Методологія дослідження міжетнічних взаємин на 
міжособистісному рівні. У статті розглянуто сучасні методи вивчення 
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міжетнічних взаємин на рівні особистісних комунікацій, можливості їх 
застосування під час сьогочасних психологічних досліджень етнокон-
тактних ситуацій.

Установлено що об’єктом дослідження багатьох зарубіжних і віт-
чизняних учених є особистісна комунікація представників різних ет-
нічних груп, її вплив на формування, становлення та розвиток між-
етнічних взаємин, її психологічний зміст й основні функції. Автором 
зроблено висновок, що сучасне суспільство потребує додаткових соці-
ально-психологічних досліджень, щоб здійснити комплексне вивчення 
чинників формування міжособистісної комунікації, її значення в систе-
мі міжетнічних взаємин, тобто питань, які залишаються недосліджени-
ми в цій галузі психології, залишаючи великі можливості для вчених-
психологів.

У статті розглянуто методологічні засоби й інструментарій дослі-
дження міжособистісної комунікації між представниками різних етніч-
них груп. Указано, що психологічні аспекти міжетнічної комунікації 
пов’язані з різними видами соціальних відносин у суспільстві. Приділе-
но увагу характеристиці окремих методів дослідження міжособистісної 
комунікації та практичним її дослідженням у галузі наукових знань со-
ціальної психології.

Зроблено висновок, що існує необхідність розробки системи ран-
нього прогнозування конфліктних ситуацій і моделі виникнення та по-
ширення етнічних конфліктів. Ця система допоможе ефективно запо-
бігати кризовим станам у галузі міжетнічних відносин із небезпечними 
наслідками. 

Ключові слова: міжетнічні взаємини, міжособистісна комунікація, 
міжетнічна напруженість, етнічність.

Постановка проблеми. Глобальний характер перетворень і 
змін сучасного суспільства проявляється на усіх його рівнях, у 
найрізноманітніших формах, тенденціях і явищах. Загальний і 
стрімкий характер масштабних трансформацій, нестабільність 
цілісної структури суспільства, розмивання культурних і полі-
тичних меж підтверджують, що сучасне суспільство потерпає від 
зіткнення з реальністю. Ми живемо у світі, у якому порушують-
ся сталі та звичні траєкторії думок, емоцій і дій. Саме у цей пе-
ріод проблема вивчення міжетнічних стосунків стає насущною 
й актуальною як для суспільства загалом, так і для окремих на-
уковців. Не лише для європейської і світової спільноти, але і для 
українського суспільства надзвичайно важливим є збереження 
стабільності в питаннях підтримки, зміцнення мирних інтегра-
ційних процесів. Тому актуальність вивчення міжетнічних взає-
мин визначається потребами і станом сучасного суспільства, яке 
характеризується етнічною, культурною, мовною і конфесійною 
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мозаїчністю, а усвідомлення та прийняття різноманіття світу 
людей і явищ навколо визначає світоглядну позицію людини, що 
найяскравіше проявляється в міжетнічних стосунках. Засадни-
чими принципами формування ефективної національної політи-
ки і механізмів, що забезпечують міжкультурну взаємоповагу і 
рівність, будуть послідовні відкриті дії, спрямовані на розуміння 
та прийняття навколишнього світу, людей і явищ.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослідження між-
етнічних взаємин, питання етнічної приналежності та міжна-
ціональних відносин були предметом дослідницької діяльності 
дослідників із соціальних дисциплін у Сполучених Штатах Аме-
рики ще з початку XX століття (Зіммель, 1950; Шуц, 1944; Сто-
ункіст, 1937), а останнім часом вони значно розширились і про-
водяться у різних європейських країнах і за їх межами (напри-
клад, Asal, Findley, Piazza & Walsh, 2016; Clark & Henetz, 2012; 
Guelke, 2012; Koichi, 2015).

Серед найважливіших концепцій, досліджуваних соціальни-
ми психологами, є когнітивні чинники, такі як сприйняття, пере-
конання, стереотипізація та помилки атрибуції (Det weiler, 1986), 
емоційно-мотиваційно-відносні тенденції, такі як колективна 
ідентичність (Van Bergen, Feddes, Doosje & Pels, 2016), етнічна 
толерантність, упередження, етноцентризм і расизм (Stephan & 
Stephan, 2000) та пов’язані з ними зовнішні поведінки, такі як 
різні форми дискримінаційної поведінки (Smitherman-Donald-
son & Van Dijk, 1988). Крім цих окремих психологічних дослі-
джень, розроблялись теорії кооперативних, або конкурентних, 
відносин (Worchel, 1986) та етнічного упередження (Wagner, 
Tropp, Finchilescu & Tredoux, 2008).

Вітчизняна етнічна психологія та етноконфліктологія тією 
чи іншою мірою вивчали етнічні конфлікти і напрацювали чи-
малий обсяг емпіричних знань про етнічні меншини, етнорасо-
ві й етноконфесійні взаємини в різних країнах світу. Мова йде 
про роботи Ю. В. Бромлея, Е. А. Веселкіна, Л. М. Дробіжевої, 
І. І. Жигалова, В. І. Козлова, С. Я. Козлова, А. П. Корольової, 
М. Е. Крамарової, Е. М. Логінової, С. В. Михайлова, Ю. С. Ога-
нисяна, М. І. Семиряги, В. А. Тишкова, С. А. Токарєва, Н. Н. Че-
боксарова й ін. 

По-друге, це досить численний контингент фахівців у галузі 
національних відносин радянського періоду, які звернулися до 
вивчення етнічних конфліктів у силу різкого наростання етніч-
ної напруженості й актуалізації багатьох раніше латентних ет-
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нічних конфліктів у нашій країні. У першу чергу це стосується 
А. Г. Агаєва, Ю. В. Арутюняна, Е. А. Баграмова, Т. Ю. Бурмист-
рової, М. Н. Губогло, Ю. Д. Дешерієва, В. Ф. Губіна, М. С. Джу-
нусова, М. І. Ісаєва, К. X. Ханазарова й інших.

Мета статті – установити проблематику досліджень міжет-
нічних взаємин на міжособистісному рівні, що притаманні су-
часному етапу розвитку міжетнічної взаємодії в Україні; про-
аналізувати основні методи дослідження міжетнічних взаємин 
на міжособистісному рівні та ступінь їх придатності в сучасних 
психологічних дослідженнях міжетнічних взаємин.

Виклад основного матеріалу. Етнічна група визначає себе у 
процесі диференціації від інших етнічних груп, і це стверджуєть-
ся через соціально побудовані кордони і маркери. Культурний 
зміст, що є основою таких кордонів, сам по собі не є визначаль-
ним чинником щодо самої групи як окремої сфери, диференці-
йованої та демаркованої реляційно від інших. Поки індивідуум 
живе і знаходить сенс в існуванні й приналежності до певної ет-
нокультурної групи, це членство неминуче втілюється у відноси-
ни типу «ми – вони» з іншими громадами чи етнічними групами. 
Важливо, щоб ідентичність була виражена як процес диференці-
йованої класифікації. Згідно сучасних теорій ідентичності, лю-
дина визначається як істота, чия ідентичність щодо приналеж-
ності до певної етнічної групи може бути виконана тільки в по-
рівняльному співвідношенні включення чи виключення до своєї 
чи іншої етнічної групи. Формування особистості та підтримка з 
боку етнічної групи є реляційною, часто апозалежною та конф-
ліктною. 

Члени етнічної групи можуть помітно відображати свої ме-
жові маркери в символічних емблемах, у контактних відноси-
нах із представниками інших етнічних груп. Це не означає, що 
ці соціально сконструйовані межі, які зазвичай проявляються 
культурними символічними «воротарями», є замкнутими систе-
мами, оскільки вони дозволяють здійснювати міжетнічну взає-
модію. Динаміка «ми – вони» з цієї точки зору глибоко вписана 
у психологію людини. Тривалий час ця динаміка може носити 
позитивні риси, проте в нових умовах вона легко стає конфлікт-
ною, навіть перетворюючись у жорстокі види та прояви.

Конфлікт ідентичності не обов’язково призводить до стану 
безперервної війни, оскільки практика міжетнічних стосунків 
має чимало прикладів тривалих періодів мирного співіснування 
мешканців окремих етнічних груп до початку яскравих конф-
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ліктних ситуацій чи війн. Наприклад, у Боснії, Бурунді, Фіджі,  
Гайані, Лівані, Малайзії, Північній Ірландії, Руанді, Шрі-Ланці 
тощо гострі періоди міжетнічної ворожнечі межували з періо-
дами тривалої міжкультурної дружби, що характеризувалися 
дружніми відносинами та багатьма міжетнічними шлюбами. Ці 
випадки також можуть свідчити, що, незважаючи на тривалий 
період мирних форм міжетнічного спілкування, міжгрупові роз-
біжності, зазвичай, зберігаються в тонких і символічних формах 
і створюють ілюзію стирання меж між етнічними групами. Про-
те у низці інших випадків граничні маркери не зникають, зали-
шаються стійкими до поглинання, стають основою для етнокон-
фліктних вибухів із ростом інтенсивності емоційних пристрас-
тей, які теоретично вже давно мали відійти у небуття.

Розглядаючи міжетнічні стосунки на особовому рівні, слід 
виокремити три соціально-психологічні теорії, що значно впли-
нули на формування, розвиток і підтримку стосунків (Gaines, 
Gurung, Lin, Pouli, 2006). Також необхідно зосередитися на п’яти 
основних сферах, що охоплюють теорію особистості, резуль-
тати застосування яких мають велике прикладне значення. До 
цих головних теорій входять: теорія прихильності («attachment 
theory», Bowlby, 1982), взаємозалежності («interdependence theo-
ry», Thibaut, Kelley, 1959), обміну ресурсами («resource exchange 
theory», U. Foa, E. Foa, 1974).

Згідно з теорією прихильності (Bowlby, 1982), ті люди, які 
отримували адекватний рівень любові в період свого дитинства, 
в майбутньому більше довіряють оточенню, вони не лише роз-
глядають інших позитивно, але й позитивно ставляться до себе. 
І, навпаки, хто не отримав адекватний рівень любові в період ди-
тинства, надалі більшою мірою схильний не довіряти соціально-
му оточенню, «ненавидіти себе», характеризується негативною 
тенденцією оцінювати і партнера, і себе, що емпірично підтвер-
джено у дослідженні K. Bartholomew (1990).

Згідно з теорією взаємозалежності (Thibaut, Kelley, 1959), 
якщо люди зацікавлені в розвитку і підтримці стосунків на три-
валий час, то вони можуть утримуватися від поведінки в егоїс-
тичній манері, що більшою мірою проявляється, коли люди не 
зацікавлені в продовженні стосунків. C. Hazan, P. Shave довели, 
що більше проявляється взаємозалежність між людьми, то мен-
ше вірогідності того, що люди погрожуватимуть і критикувати-
муть один одного, спостерігатиметься тенденція «пом’якшення» 
всього, що може погрожувати стабільності в їхніх стосунках 
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(Hazan, Shaver, 1987). Отже, не існує правильних і неправиль-
них стилів поведінки, значуща міра зацікавленості двома сто-
ронами в розвитку і підтримці стосунків на тривалий час. Згід-
но з теорією обміну ресурсами (U. Foa, E. Foa), взаємний обмін 
матеріальними ресурсами (гроші, товари, послуги, інформація) 
є найхарактернішим для безособових стосунків, а в особистих 
стосунках проявляються і відчутні (матеріальні), і невідчутні ре-
сурси (прихильність і повага) (Foa, 1974).

Окреслені теорії, у межах яких здійснюється вивчення і 
розуміння особи в контексті міжетнічних стосунків, доповню-
ються п’ятифакторною моделлю (FFM), розробленою R. McCrae 
(McCrae, Allik, 2002). Ця модель є «таксономією рис індиві-
дуальності», що описує структуру індивідуальності в різних 
культурах. Модель FFM складається з п’яти чинників індиві-
дуальності (нейротизм, екстраверсія, відкритість, сумлінність, 
індивідуалізм / колективізм) і 30 аспектів. Модель FFM була 
розроблена для розуміння взаємозв’язків між індивідуальністю 
і культурою. В одному з досліджень із застосуванням цієї моде-
лі був виявлений «зразковий набір» індивідуальних рис особи, 
необхідний для успішної адаптації в Канаді й Німеччині. Згідно 
з думкою R. McCrae, чимало питань кроскультурних відміннос-
тей, що проявляються у відносинах між людьми, залишаються 
складними, в пошуку відповідей на які продовжують працюва-
ти учені. У дослідженні міжетнічних стосунків у Нідерландах 
(J. C. van Ours, J. Veenman, 2008) контекстом виступали міжет-
нічні шлюби. Природний експеримент відобразив їх роль, вплив 
і значення на формування системи стосунків між іммігрантами і 
місцевим населенням (J. C. van Ours, V. Justus, 2008). А в роботі 
J. Yum (1982) основна увага була спрямована на вивчення різно-
манітних комунікативних моделей серед корейських іммігран-
тів на Гаваях унаслідок нового інформаційного досвіду.

Спроба розвитку і підтримки міжетнічних стосунків відобра-
жена в теорії скорочення невизначеності й тривоги, які є голо-
вними причинами виникнення напруженості в стосунках (Gudy-
kunst, Hammer, 1988). Аналогічна теорія управління небезпекою 
і страхом, які призводять до зростання напруженості, була ви-
кладена в роботі K. Witte (1993). У роботі Y. Y. Kim основна теза 
у вивченні міжетнічних стосунків полягає в розвитку загально-
го культурного рівня, створенні міжкультурної ідентичності.  
Y. Y. Kim у своїй теорії культурного зростання стверджувала, що 
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необхідно підвищувати культурний рівень усіх учасників, залу-
чених у побудову міжетнічних стосунків (Kim, 1993).

У ситуаціях ірраціонального міжетнічного конфлікту теорія 
соціальної ідентичності виявляється справедливою у визначен-
ні рушійних мотивацій у міжетнічних порівняннях як життєво 
важливому механізмі визначення для індивідуума самого себе та 
його етнічної групи. У нормальних етноконтактних ситуаціях, 
наприклад, у режимі мультикультурної політики, несумісність 
культурних цінностей вимагає справедливого представництва 
етнічної групи в умовах потенційного виникнення жорстокого 
міжкультурного чи етнічного конфлікту. 

На сучасному етапі здійснюються численні спроби, спрямо-
вані на розвиток гармонійних міжетнічних стосунків на особис-
тісному рівні. У науковому «арсеналі» є різні моделі, підходи, 
концепції, що дають змогу покращувати і розвивати стосунки. 
Слід зазначити такі: теорія підвищення загального культурного 
рівня (культурне зростання) усіх учасників, залучених у побудо-
ву міжетнічних стосунків (Kim, 1993); удосконалення міжетніч-
них стосунків у напрямі створення «культурного плюралізму» 
(Wittenbrin, Judd, Park, 1997); формування мультикультурної 
людини (multicultural man) із позитивним впливом на поліпшен-
ня міжетнічних стосунків (M. Adler, 1982); необхідність «мораль-
ного включення» замість «морального виключення» в контексті 
міжетнічних стосунків на особовому рівні (Opotow, 1990); під-
вищення «міжкультурної чутливості» (Orbe, Speller, 1996); ви-
користання «подвійних гойдалок» («double swing», Yoshikawa, 
1986); «особове зростання», спрямоване на поліпшення між-
етнічних стосунків (R. Scollon, S. Scollon, 1980); вивчення фе-
номену забобонів у міжособистісних стосунках (Brewer, Brown, 
1998); феномен аттракції (Berscheid, Reis, 1998).

Мультикультуралізм є лише одним із декількох варіантів, 
що дають змогу вирішувати проблеми ідентичності та ситуацій 
етнічної конкуренції, що зазвичай виникають у поліетнічних 
державах. Слід підкреслити, що мультикультуралізм, в світлі 
політики етнічної взаємодії, що виявляється у практиці розви-
тку етнічної ідентичності, часто є менш сприятливим і задовіль-
ним практичним шляхом реалізації владної державної політики 
в суспільстві. Політика мультикультуралізму може розглядати-
ся лише як закриті формальні заходи, спрямовані на утримання 
культурних експозицій і претензій на власну ідентичність серед 
етнічних спільнот і їх частих безкомпромісних претензій щодо 
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суперників у поліетнічному суспільстві. З цієї точки зору муль-
тикультуралізм може розглядатися як суперечливе рішення, 
оскільки він приховує гегемонію деяких владних (домінуючих) 
етнічних груп. 

Мультикультуралізм є, по суті, новою ареною для продов-
ження старого суперництва щодо розподілу влади, визнання та 
ресурсів. У такій державі політика ідентичності й етнонаціо-
нальні виклики перетворюються на частину щоденної політики, 
у якій акцент робиться на реалізацію етнічних інтересів і слугує 
основним засобом представлення таких інтересів. У цьому кон-
тексті держава постійно визначається як домінанта розподілу 
ресурсів і прихильності до етнічних груп, і вимоги щодо перео-
смислення політики мультикультуралізму є основним чинником 
довгострокового вирішення проблем міжетнічного суперництва. 

Висновки. Отже, вивчення міжетнічних стосунків на рівні 
індивідів більше схилялося у бік вивчення культурних відмін-
ностей і розширення значень і сфер застосування поняття «куль-
тура». Запропонований ученими науковий «арсенал» добре 
представлений різними моделями, теоріями, підходами, спрямо-
ваними на підвищення загального культурного рівня усіх учас-
ників (Y. Y. Kim), «культурного дальтонізму» (B. Wittenbrink, 
C. MJudd, R. Park), на створення нової людини «multicultural 
man» (M. J. Adler), що вирізняється «міжкультурною чутливіс-
тю» (M. P. Orbe), на уміння використати «подвійні гойдалки» 
(M. Yoshikawa). Було запропоновано моделі, що допомагають по-
бачити і зрозуміти «сліпі зони» в міжетнічних / міжкультурних 
комунікаціях, відобразити процес формування і зміни етнічних 
забобонів на особовому рівні, пояснити природу їх виникнення, 
ідентифікувати три типи етнічної ідентичності. Вивчення впли-
ву контексту на міжособистісний рівень міжетнічних стосун-
ків визначило п’ять основних підходів у його вивченні (Surra, 
2003); п’ятифакторну модель FFM, яка допомагає зрозуміти 
взаємозв’язок між культурою й індивідом (McCrae, Allik, 2002).

Перспективою подальших досліджень цієї проблеми є вив-
чення, систематизація й аналіз соціопсихологічних причин, 
умов перебігу, особливостей і психологічних наслідків міжнаці-
ональних конфліктів, що мали місце в Україні та світі впродовж 
останніх століть. Створена на основі фактичного матеріалу ці-
лісна модель міжетнічного конфлікту, яка описує формування, 
розвиток і загострення міжетнічного конфлікту, зможе в подаль-
ших дослідженнях стати фактичним матеріалом для формуван-
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ня теоретичних основ психологічних засобів попередження та 
врегулювання міжетнічних конфліктів.

Також висновки і практичні результати дослідження між-
етнічних взаємин можуть значно підвищити просування й ефек-
тивне впровадження шкільних і громадських заходів для поліп-
шення міжнаціональних відносин.
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functioning of life position in the structure of the person’s life path are 
revealed.

The author gives a detailed description of the diagnostic methods for 
measuring life position and related phenomena. On the basis of the empirical 
research, various aspects of life position, their structural component, which 
regulates the person’s self-concept and view of the world, are established.
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The most significant statistical relationships between indicators are 
established to be as follows: survivability, existences, an indicator of happi-
ness, locus of control and basic beliefs. On the basis of factor analysis eight 
types of life position, representing the strategies of person’s general vital 
activity are marked out.

The revealed components made it possible to clarify the structure of 
life position and the separation of the most significant components in it 
that influence the behavioral regulation and determine the construction of 
the human life scenario.

Key words: position, life position, vital activity, locus of control, exis-
tence, extraversion / introversion types of personality, basic beliefs and 
settings, self-concept, typology of life position.

Н. І. Тавровецька. Емпіричний аналіз змістових характеристик 
життєвої позиції особистості. Статтю присвячено емпіричному ана-
лізу видів і проявів життєвої позиції особистості. Відображено спробу 
звузити розуміння життєвої позиції до конкретного набору чітких ви-
мірюваних характеристик, використовуючи при цьому практично-ін-
струментальний підхід. Зазначено методологічні та структурні аспекти 
дослідження життєвої позиції особистості, як однієї з фундаментальних 
категорій психології особистості, що потребують розробки адекватного 
психодіагностичного інструментарію.

Проаналізовано основні результати апробації існуючих діагностич-
них методик для оцінки різних компонентів складного феномену жит-
тєвої позиції, виокремлено нові закономірності та конкретні прояви, 
що пояснюють функціонування життєвої позиції у структурі життєвого 
шляху особистості. 

Подано детальний опис діагностичних методів, призначених для 
вимірювання життєвої позиції та споріднених з нею феноменів. На осно-
ві емпіричного дослідження встановлено різні аспекти життєвої пози-
ції, їх структурну складову, що регулює уявлення особистості про себе 
та світ.

Зазначено найбільші статистично значущі зв’язки між такими 
показниками, як життєстійкість, екзистенції, показник щастя, локус 
контролю та базисні переконання. На основі факторного аналізу ви-
окремлено вісім типів життєвої позиції, що представляють стратегії за-
гального життєздійснення особистості. 

Виявлені складові дали змогу внести уточнення до структури жит-
тєвої позиції та виокремити в ній найбільш значущі компоненти, що 
впливають на поведінкову регуляцію та визначають побудову життєво-
го сценарію людини.

Ключові слова: позиція, життєва позиція, життєздійснення, локус 
контролю, екзистенція, екстравертний / інтровертний типи особистос-
ті, базисні переконання й установки, «Я»-образ, типологія життєвої по-
зиції.
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Постановка проблеми. Аналіз теоретичних поглядів на при-
роду життєвої позиції особистості, її складові та роль у життєз-
дійсненні людини визначає перед дослідником методологічні 
підходи та принципи у теоретико-емпіричному визначенні дефі-
ніції «життєва позиція». Через це життєва позиція особистості 
як наукова дефініція постає нечіткою, багатоаспектною, що уне-
можливлює її практичну операціоналізацію. Ми поставили за 
мету звузити розуміння життєвої позиції до конкретного набору 
чітких вимірюваних характеристик, що мають безпосередній 
вплив на поведінку та спілкування особистості, використовую-
чи при цьому практично-інструментальний підхід. У дослідника 
виникає потреба відокремити складові життєвої позиції від ін-
ших дефініцій життєвої проблематики та знайти реально існу-
ючий психічний феномен, що позначається цією словесною кон-
струкцією. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. На рівні конкрет-
них експериментальних і прикладних досліджень проблеми 
життєвого шляху, його складових були предметом таких дослід-
ників, як О. Ф. Бондаренко, А. М. Большакова, Л. Ф. Бурлачук, 
Є. І. Головаха, О. А. Донченко, В. П. Казмиренко, О. В. Кири-
чук, О. О. Кронік, Т. О. Ларіна, І. П. Маноха, В. В. Москален-
ко, В. Г. Панок, Л. В. Помиткіна, В. В. Рибалка, М. Л. Смуль-
сон, Л. В. Сохань, В. О. Татенко, Т. М. Титаренко, Ю. М. Швалб, 
С. І. Яковенко, Т. С. Яценко та ін.

У працях зазначених учених представлені розробки катего-
ріального апарату життєвої проблематики, методи діагностики 
й теорії життєконструювання та життєвизначення, характерис-
тики технологій оптимізації особистісного самоздійснення шля-
хом підвищення життєстійкості як передумови постановки жит-
тєвих завдань і визначення життєвої позиції особистості. Отже, 
проблема життєвого шляху особистості є однією з найважливі-
ших категорій практичної психології. Найближчими до неї за 
змістом є такі поняття, як «психологічна проблема» і «психоло-
гічна ситуація», «життєва ситуація», «життєва криза», «життє-
ва перспектива», «життєві завдання», «життєві позиції» тощо, 
які входять до категоріальної системи практичної психології. 
Аналіз емпіричних аспектів дослідження життєвої проблемати-
ки особистості виявив відсутність діагностичного інструмента-
рію з визначення складових життєвої позиції особистості, що й 
обумовило мету нашого дослідження. 
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Постановка завдання. У контексті статті ми мали за мету на-
дати аналіз емпіричного (пілотажного) дослідження змістових 
характеристик життєвої позиції особистості у сучасному сус-
пільстві. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Упродовж 2017 
року ми провели багатоаспектне дослідження життєвої позиції 
у жінок-слухачок психологічних курсів на факультеті перепід-
готовки та підвищення кваліфікації, на заочних відділеннях за-
кладів вищої освіти м. Херсона. Особливістю цієї категорії опи-
туваних є те, що це дорослі особи (віком від 20 до 55 років), котрі 
вже мають певний життєвий досвід, у тому числі досвід подолан-
ня життєвих труднощів і самовизначення. Для забезпечення го-
могенності вибірки (через те, що переважну частину континген-
ту слухачів складають жінки) ми виключили з аналізу резуль-
тати діагностики чоловіків. Нижче представлено результати до-
слідження вибірки чисельністю 180 осіб. Дослідження мало по-
шуковий характер і проводилось із метою, по-перше, апробації 
існуючих діагностичних методик для оцінки різних компонентів 
складного феномену життєвої позиції, по-друге, виявлення не-
відомих раніше закономірностей і конкретних проявів, що пояс-
нюють функціонування життєвої позиції у структурі життєвого 
шляху особистості. 

Для здійснення мети ми відібрали діагностичні інструменти, 
призначені для вимірювання життєвої позиції та споріднених із 
нею феноменів. До складу перемінних увійшли: 

1. Опитувальник суб’єкт-об’єктних орієнтацій О. Ю. Кор-
жової (2006), створений у контексті наукового напряму «Психо-
логія життєвих ситуацій» на основі авторської теорії суб’єктної 
включеності людини в життєдіяльність [2]. 

2. Шкала базисних переконань (Р. Янофф-Бульман), засно-
вана на американській традиції розуміння життєвої позиції як 
співвідношення позитивно-негативної оцінки себе й оточуючого 
середовища, а також когнітивній концепції базових переконань 
особистості. Опитувальник уперше представлений російською 
мовою в дисертаційному дослідженні О. О. Кравцової (2000), у 
2007 р. реадаптований і рестандартизований М. А. Падун та А. В. 
Котельниковою. Головне призначення методики – клініко-пси-
хологічна діагностика осіб, які пережили психічну травму та, 
ймовірно, перебувають у стані депресії [6; 7, с. 440].

3. Фундаментальною складовою життєвої позиції є «Я-по-
зи ція». Частково цей параметр вимірюється Шкалою базисних 
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переконань (WAS). Додатково ми використали Шкалу загаль-
ної самоефективності Р. Шварцера і М. Ерусалема в адаптації 
В. Г. Ромека (1996). Опитувальник складається з 10 запитань, 
оцінюваних за 4-бальною шкалою Лікерта, відповіді за якими 
підсумовуються в єдиний генеральний показник. Самоефектив-
ність є центральною стійкою характеристикою особистості, що 
визначає її віру в себе, в успіх власних дій. 

4. Шкала екзистенції А. Ленгле, К. Орглер (Langle-Orgler 
Existence Scale, 1989), що презентує гуманітарну парадигму в 
дослідженні життєвої позиції. Опитувальник спрямований на 
вимірювання екзистенційної наповненості – інтегральної ха-
рактеристики особистості, пов’язаної з відчуттям наповненості 
життя сенсом. Російськомовна адаптація методики проведена 
С. В. Кривцовою (2009), є дані про її стандартизацію на вибірці з 
1001 особи (І. Н. Майніна, А. Ю. Васанов, 2010) [3, с. 141–170]. 
Тест рекомендовано для застосування в наукових цілях, а також 
для супроводу терапевтичного процесу. Він має широку сферу 
застосування у психології та суміжних галузях – там, де важли-
во враховувати особистісне ставлення людини до власного жит-
тя, базові здібності вносити в нього сенс. 

5. Опитувальник суб’єктивного відчуження (адаптація 
Є. М. Осіна, 2010), спрямований на вимірювання переживання  
смислового відчуження – порушення смислових зв’язків у струк-
турі життєвого світу особистості, що лежить в основі смисловтра-
ти. Опитувальник складається з 60 тверджень, кожне з яких ви-
мірює переконання, відповідне прояву певної форми відчуження 
в одній із п’яти сфер життя (відчуження в міжособистісних від-
носинах, відчуження від роботи, від суспільства, від сім’ї і від 
самого себе) [5].

6. Тест життєстійкості С. Мадді в адаптації Д. О. Леонтьєва 
та О. І. Рассказової (2006), спрямований на вивчення ресурсу 
життєстійкості, що сприяє успішному подоланню стресу і склад-
них життєвих ситуацій, зниженню внутрішньої напруги. Це сво-
єрідна «екзистенційна відвага», яка актуалізується в ситуації 
невизначеності й необхідності вибору, що дозволяє особистості 
меншою мірою залежати від ситуативних переживань, долати 
постійну базову тривогу [4]. 

7. Одним із найважливіших змістовних компонентів життє-
вої позиції особистості, на наш погляд, є її відповідальність за 
власне життя, за події, що в ньому відбуваються, за прийняті рі-
шення та їх наслідки. Для виявлення цієї складової ми викорис-
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тали відому методику	«Локус контролю», розроблену в 1966 р. 
Дж. Роттером на основі теорії суб’єктивної локалізації контролю 
поведінки. 

8. Шкала задоволеності життям Е. Дінера в адаптації 
Д. О. Леонтьєва, Є. М. Осіна (2008), призначена для вивчення 
когнітивної оцінки відповідності життєвих обставин очікуван-
ням індивіда. Методика містить 5 пунктів, відповідь на кожен із 
яких оцінюється за семибальною шкалою, отримані бали за всіма 
пунктами підсумовуються. Як додатковий інструмент викорис-
тали Оксфордський опитувальник щастя (The Oxford Happiness 
Questionnaire, опублікований М. Аргайлом у 1989 р.), спрямова-
ний на єдине вимірювання щастя, як противагу депресії [1]. Цей 
компонент не входить безпосередньо до життєвої позиції, проте 
наочно демонструє ефективність та оптимальність відповідних 
життєвих стратегій.

Слід зазначити, що крім вищеназваних, є низка інших ін-
струментів, які можна рекомендувати для комплексного вивчен-
ня життєвої позиції людини. Серед них багатомірні вітчизняні 
тести: «Життєві завдання особистості» (розробка лабораторії 
соціальної психології ІСПП НАПН України під керівництвом 
Т. М. Титаренко), «Методика дослідження самовідношення» 
С. Р. Пантилєєва та В. В. Століна; численні адаптації західних 
опитувальників (Тест диспозиційного оптимізму, Опитувальник 
каузальних орієнтацій Е. Десі та Р. Райана, Тест самодетерміна-
ції К. Шелдона) та багато інших. Методологічний аналіз і вдо-
сконалення діагностичного інструментарію – одна з найбакту-
альніших перспектив подальших досліджень у цьому проблем-
ному полі. 

Для редукції кількості змінних ми використали факторний 
аналіз, розрахунки проводили в програмному пакеті SPSS вер-
сії 16.00. Факторизації підлягало 168 кількісних змінних (метод 
головних компонент, без обертання). Загалом у структурі даних 
виявлено 23 латентні чинники з власним значенням, більшим за 
1. Серед них вісім мають найбільшу вагомість і сумарно поясню-
ють 72% дисперсії змінних. 

Отже, в масиві діагностичних даних, що виявляють різні ас-
пекти життєвої позиції за допомогою існуючих стандартизованих 
методик, присутні латентні змінні, за якими стоять реальні пси-
хічні феномени, що регулюють уявлення особистості про себе та 
світ. Ми припускаємо, що це конкретні типи життєвих позицій, 
які представляють стратегії загального життєздійснення, поши-
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рені у вибірці. Саме в цьому контексті ми спробуємо дати харак-
теристику змістовного наповнення виявлених факторів (табл. 1). 

Таблиця 1

Кореляції шкальних показників з латентними факторами

1 2 3 4 5 6 7 8

Вік -0,015 0,476 -0,494 0,118 -0,066 0,145 -0,257 0,366

Опитувальник	суб’єкт-об’єктних	орієнтацій	О.	Ю.	Коржової
Загальний показник суб’єкт-
об’єктних орієнтацій

0,541 -0,199-0,155-0,277-0,284 0,333 0,278 0,177

Трансситуативна мінливість 0,243 -0,023 0,175 -0,122-0,093 0,656 -0,083 0,352

Трансситуативний локус 
контролю

0,663 -0,234-0,134-0,334 0,034 -0,126 0,203 0,044

Транситуативна рухливість 0,297 -0,184-0,137 0,374 -0,295 0,513 0,167 -0,207

Транситуативна творчість 0,150 -0,065-0,097-0,082-0,443 0,602 0,208 0,214

Шкала	базисних	переконань (версія О. О. Кравцової)

Доброзичливість світу 0,571 0,255 0,382 0,400 0,292 0,069 -0,230-0,051

Доброта людей 0,244 -0,204 0,058 0,613 0,359 0,263 0,311 0,198

Справедливість світу 0,538 0,030 0,599 0,025 0,061 -0,418 0,064 0,248

Контрольованість світу 0,313 0,322 0,434 -0,033-0,436 0,362 0,134 0,339

Випадковість подій -0,739 0,158 0,224 -0,002-0,177 0,343 -0,159-0,301

Цінність власного «Я» 0,711 0,347 -0,426-0,075 0,008 0,077 -0,114-0,026

Ступінь самоконтролю 0,384 0,589 0,195 -0,411 -0,216 0,210 -0,030 0,278

Ступінь удачі 0,085 0,624 0,315 0,302 -0,262-0,120-0,134 -0,429

Базове переконання 
про доброзичливість 
навколишнього світу 

0,502 0,042 0,274 0,609 0,393 0,196 0,036 0,083

Базове переконання 
про справедливість 
навколишнього світу 

-0,024 0,298 0,776 -0,001-0,310 0,158 -0,005 0,117

Базове переконання про 
цінність і значущість 
власного «Я»

0,549 0,710 0,024 -0,073-0,210 0,072 -0,130-0,092

Психологічна безпека 0,522 0,588 0,482 0,195 -0,116 0,195 -0,068 0,031

версія М. А. Падун, А. В. Котельникової
Доброзичливість 
навколишнього світу

0,256 -0,541 0,110 0,559 0,136 0,406 0,188 0,136

Справедливість 0,434 -0,097 0,794 -0,027 0,175 -0,252 0,018 0,052

Образ «Я» 0,808 0,309 -0,102 0,075 0,281 0,184 -0,151 0,022

Удача 0,703 0,425 0,022 0,375 -0,302-0,024 0,015 -0,240

Переконання про контроль 0,593 0,390 0,342 -0,241-0,355 0,156 0,157 0,161
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1 2 3 4 5 6 7 8
Шкала	екзистенції	А.	Ленгле,	К.	Орглер

Самодистанціювання (SD) 0,615 0,194 -0,272-0,008 0,275 -0,112 0,059 -0,209

Самотрансценденція (ST) 0,782 0,250 -0,296-0,091 0,131 -0,104 0,067 0,183

Свобода (F) 0,877 0,126 -0,258-0,080-0,051 0,009 -0,102 0,049

Відповідальність (V) 0,787 0,044 -0,370-0,242 0,080 0,030 -0,031-0,214

Екзистенційна наповненість 
життя

0,889 0,172 -0,314-0,135 0,109 -0,044-0,005-0,032

Опитувальник	суб’єктивного	відчуження	(С.	Мадді,	Є.	Осін)
Загальний показник 
відчуження

-0,730 0,512 -0,110-0,214 0,013 0,222 0,141 0,002

Відчуження від роботи -0,665 0,249 -0,010-0,305-0,047 0,310 0,119 0,161

Відчуження від суспільства -0,597 0,407 -0,271-0,306-0,099 0,027 0,208 -0,174

Відчуження від інших людей -0,527 0,577 -0,223-0,258 0,057 -0,022 0,019 -0,094

Відчуження в родині -0,505 0,538 -0,027 0,076 0,106 0,294 0,205 0,043

Відчуження від самого себе -0,789 0,439 0,030 -0,132 0,042 0,285 0,035 0,031

Вегетативність -0,754 0,343 -0,017-0,256-0,116 0,252 0,069 -0,064

Безсилля -0,706 0,561 -0,192-0,123 0,107 0,082 0,192 0,068

Нігілізм -0,606 0,566 -0,175-0,318 0,005 0,132 0,144 0,001

Авантюризм -0,660 0,389 0,060 -0,052 0,046 0,514 0,096 -0,015

Методика	«Локус	контролю»	Дж.	Роттера
Екстернальний локус 
контролю

-0,572 0,228 -0,225 0,308 -0,129 0,084 0,015 0,084

Інтернальний локус 
контролю

0,572 -0,228 0,225 -0,308 0,129 -0,084-0,015-0,084

Шкала	загальної	
самоефективності

0,542 0,308 0,037 -0,405 0,288 0,240 0,067 -0,039

Тест	життєстійкості	С.	Мадді

Загальна життєстійкість 0,923 -0,169-0,127-0,180 0,025 0,138 0,106 -0,129

Залученість 0,859 0,194 -0,128-0,200 0,232 0,065 0,005 -0,032

Контроль 0,824 -0,332 0,031 -0,260-0,074 0,251 0,078 -0,175

Прийняття ризику 0,691 -0,393-0,347 0,105 -0,158-0,024 0,271 -0,137

Шкала	задоволеності	
життям	Е.	Дінера

0,353 0,051 -0,191 0,261 -0,588 -0,157-0,327 0,218

Оксфордський	
опитувальник	щастя

0,809 -0,009 0,042 0,039 -0,037-0,116-0,222 0,187

Примітка: у таблиці підкреслені кореляції змінної з фактором, 
які ми розглядали як значущі (кількісний вираз коефіцієнта кореляції 
більший за 0,400); жирним зазначені кореляції, що відіграють головну 
роль у факторі.

Продовження	табл.	1
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Фактор 1 (власна вага 41,48, пояснює 24,7% загальної дис-
персії вибірки) об’єднав 90 змінних, тобто понад половину кіль-
кісних показників, що підлягали факторизації. Зокрема, це 
єдиний фактор, у який повністю ввійшли шкальні показники за 
опитувальником життєстійкості та Шкалою екзистенції. Саме 
показник «життєстійкість» має найвиразніші кореляції з факто-
ром, тобто визначає його обличчя. 

Назвемо цей фактор «Залучене цілеспрямоване життя». 
Саме цей тип життєвої позиції можна вважати найоптимальні-
шим. Розглядаючи змістовне наповнення фактора як життєвої 
позиції, що має провідне значення у вибірці, зазначимо такі ха-
рактеристики: 

– життєстійкість як стійка особистісна диспозиція, провід-
ними чинниками котрої в цьому випадку виступають залуче-
ність і контроль;

– екзистенційна наповненість життя, провідним компонен-
том якої є свобода – здатність знаходити реальні можливості дії, 
створювати з них ієрархію відповідно до суб’єктивної цінності й 
таким чином приходити до персонально обґрунтованих рішень; 

– повне розуміння себе (відсутність самовідчуження в будь-
яких проявах), інтернальний локус контролю і відповідальності; 

– здатність реалізувати внутрішню активність, перетворю-
вати життєву ситуацію відповідно до внутрішніх потреб. Актив-
не освоєння світу поєднується з переконаністю у його доброзич-
ливості; 

– цінність власного «Я»-образу, відмінними рисами якого 
є опора на нейтрально-позитивне ставлення до себе, визнання 
власних переваг, віра у власну компетентність та ефективність.

Характерно, що життєва позиція, котра стоїть за фактором 
1, не є безумовно пов’язаною з відчуттям задоволеності людини 
своїм буттям. Це легко пояснити, адже для здійснення подібної 
активності потрібний певний розрив між суб’єктивною оцінкою 
реальної життєвої ситуації та уявленням про бажане (діалек-
тичне протиріччя, що є джерелом розвитку та росту). Водночас 
фактор 1 демонструє надзвичайно сильний взаємозв’язок із гло-
бальним відчуттям щастя: кореляція з діагностичним показни-
ком Оксфордського опитувальника щастя складає 0,809. Тобто, 
відмінною характеристикою описаної життєвої позиції є щастя в 
русі, в діяльній активності, спрямованій на досягнення далеких 
і значущих цілей. Цей висновок підтверджує достатньо висока 
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кореляція фактора з показником суб’єкт-об’єктних орієнтацій 
за опитувальником О. Ю. Коржової. Крім того, наповненість 
життя і присутність у ньому значущого сенсу виступає глобаль-
ним чинником, що протидіє виникненню відчуженості від світу 
в будь-якому прояві.

Фактор 2 (власна вага 19,07; визначає 11,4% сукупної дис-
персії) позитивно корелює з віком опитаних жінок. Найвираз-
нішою його складовою є базове переконання про цінність і зна-
чущість власного «Я» (за рахунок упевненості у власній вдачі 
та здатності контролювати події). Водночас уявлення про світ 
змінюються на негативні, зникає віра в доброзичливість оточу-
ючих і довіра до них. Значуще зростає відчуженість від майже 
всіх важливих сфер життя (крім роботи), екзистенційна спусто-
шеність проявляється у формі безсилля та нігілізму. 

Якщо розглядати змістовне наповнення фактора як окремий 
різновид життєвої позиції, можемо впевнено припустити, що з 
віком, із неминучим накопиченням різноманітних життєвих 
криз і негативних переживань, значуще змінюється як само-
сприйняття, так і загальна картина світу жінок. Вони вже ма-
ють досягнення у житті, забезпечили власний соціальний статус 
і побутовий комфорт (тобто більше задоволені умовами життя), 
проте вже не відчувають щастя. Зростає прагнення контролюва-
ти події й обґрунтована віра у свої можливості, водночас суттєво 
знижується довіра до світу і до людей – все це визначає проду-
маність життєвої стратегії. Ми вважаємо цю позицію наслідком 
надбання життєвого досвіду, причому не обов’язково негативно-
го. Екзистенційна наповненість знижується за всіма вимірами, 
але, можливо, людина стає просто більш об’єктивною й усвідом-
леною відносно власних цінностей, критичнішою до оцінки себе 
і власного життя.

Паралельно зростає об’єктна орієнтованість, тобто знижу-
ється активність життєвої позиції. Зовні така людина діяльна 
й успішна, але її вчинки та рішення мають, здебільшого, авто-
матизований характер. Загальний і трансситуаційний локус 
контролю дещо зміщуються назовні (зокрема, це проявляєть-
ся у переконанні про власну щасливу вдачу). Людина відчуває 
втрату сенсу, що стосується таких важливих життєвих сфер, як 
стосунки з іншими людьми, родинні відносини, а також пережи-
ває відчуження від самої себе (останнє можна також пояснити 
переживанням кризи середнього віку, пов’язаної з погіршенням 
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фізичного стану, глобальною переоцінкою власного життя та 
перебудовою життєвих перспектив). Для цього стану актуаль-
на проблематика контролю та безсилля, тобто власна здатність 
впливати на важливі життєві ситуації; виходом із ситуації може 
слугувати зайняття деструктивної позиції, знецінення та нігі-
лізм. Робота слугує найбільш цікавою та прийнятною сферою 
власної реалізації особи – вона постійна зайнята, і їй це подоба-
ється. Життєстійкість суттєво знижується за рахунок того, що 
людина відчуває втому від накопичення труднощів, утрачає віру 
в можливість їх вирішення. Вона більше не прагне отримувати 
досвід і знання, проживаючи життя в усій його повноті, воліє 
уникати стресів і перевантажень.

З огляду на все вищеперераховане, фактор 2 та відповідна 
життєва позиція отримали назву «Розчарованість і забезпечен-
ня власної психологічної безпеки».

Фактор 3 має власне значення 14,23 та визначає 8,5% за-
гальної дисперсії даних вибірки. Найбільшу вагу в ньому має ба-
зове переконання про справедливість навколишнього світу, що 
поєднується з частковим знеціненням власного «Я». Цей фактор 
має не досить виразні, проте глобальні від’ємні зв’язки з екзис-
тенційною наповненістю, особливо з параметром відповідальнос-
ті. Розглядаючи відповідну життєву позицію особистості, може-
мо описати її таким чином: «Світ – це гарне місце, повне добрих 
людей і сприятливих можливостей. Якщо я буду обережним і 
поводитимусь гарно, я отримаю те, що мені потрібно». Людина 
майже повністю покладається на справедливість світу, його доб-
розичливість і прихильність до себе. Усі зусилля подібна особис-
тість спрямовує на те, щоб слідувати встановленим правилам і 
відповідати соціальним очікуванням. Проте вона не готова до зу-
стрічі з життєвими труднощами, до їх самостійного подолання. 
Назвемо цей фактор «Несформульоване очікування від світу». 
Зважаючи на негативний зв’язок фактора з віком опитуваних, 
можемо вважати описаний варіант життєвої позиції дещо незрі-
лим, перехідним. Це неготовність до відповідального та вільного 
життєздійснення. Слід зазначити, що кореляції фактора 3 з по-
казником задоволеності життям мають від’ємний характер, що є 
додатковим свідченням тимчасовості цієї позиції. 

Фактор 4 (власне значення 12,62, визначає 7,5% дисперсії 
вибірки) є крайнім виразом описаної вище позиції. Ми назвали 
його «Установка на паразитування». Цей варіант пасивної жит-
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тєвої позиції базується на максимальному перенесенні відпові-
дальності за власне життя на оточуючих людей (як близьких, 
так і взагалі соціум), на переконанні, що інші мають допомагати 
людині досягати всього, що вона бажає у житті. Локус контролю 
суттєво зміщений назовні – людина не визнає свою спроможність 
впливати на події оточуючого світу. Вона визнає власну неефек-
тивність, відмовляється від самоконтролю, і водночас перекона-
на у тому, що оточуючі люди за своєю природою не просто добрі, 
а включені в життя інших і готові прийти на допомогу. Харак-
терно, що при цьому людина цілком задоволена своїм буттям і 
не бажає нічого в ньому змінювати. Висока власна вага фактора, 
його позитивна кореляція з показниками задоволеності свідчать 
про достатню успішність такої стратегії життєздійснення – звіс-
но, для індивіда, який її дотримується, а не для оточуючих. 

Характер зв’язків фактора 4 з окремими питаннями діагнос-
тичних методик дає нам змогу детальніше описати цю викривле-
ну, проте ефективну стратегію адаптації. Наші попередні висно-
вки підтверджені змістом конкретних базисних установок, а та-
кож особливостями життєстійкості – людина бездіяльна, уникає 
складних завдань і життєвих труднощів, проте має досить високі 
намагання, які, очевидно, задовольняє за рахунок психологічно 
грамотної експлуатації оточуючих. 

Фактор 5 має власне значення 10,51 та пояснює 6,3% роз-
поділу даних вибірки. Його визначальними компонентами є за-
гальна незадоволеність життям (відчуття невідповідності ідеалу, 
недосягнення головних цілей і бажання іншого життя) та вод-
ночас загальна нездатність до перетворення життєвої ситуації. 
Шляхи вирішення конфлікту переважно деструктивні: спрямо-
ваність на самоздійснення у зовнішньому світі без урахування 
внутрішніх потягів і ресурсів; невіра у власну здатність запобіг-
ти можливим неприємностям, перекладання відповідальності на 
прихильність зовнішніх обставин і доброзичливість оточуючих 
людей; скарги на власну нещасливу долю та бажання змінити 
минуле. Наслідком таких неконструктивних стратегій є відчут-
тя, що «життя проходить повз» і мріям не судилося збутися. Ми 
назвали відповідний тип життєвої позиції «Пасивна, спогля-
дальна установка».

Фактор 6 є певною протилежністю попередній позиції, він 
отримав назву «Креативне самоздійснення» (власна вага 8,86, 
визначає 5,3% загальної дисперсії). Головну роль у факторі ві-
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діграють трансситуативна мінливість і рухливість – виразне 
внутрішнє прагнення особистості до новизни й самозміни, пере-
творення життєвої ситуації, самовдосконалення в усіх життєвих 
сферах. Складається особливий стиль взаємин зі світом – відпо-
відальний, контролюючий і незалежний. Високий ступінь дові-
ри до світу в цьому випадку виступає саме наслідком незалеж-
ності, неприв’язаності до обставин. Ця довіра виправдана, по-
заяк не є сліпою. Фактор пов’язаний із проявами авантюризму, 
пошуком вражень і пригод. Слід зазначити, що така стратегія 
не є однозначно сприятливою, адже описана життєва позиція не 
спирається на усвідомлені внутрішні сенси та стійкі перспектив-
ні цілі. В її основі лежить переконання в мінливості та випадко-
вості буття, в несправедливості й неконтрольованості життєвих 
подій (при цьому зберігається віра в людей і власна висока само-
оцінка, скоріше, самоінтерес). Така екзистенційна тривога при-
зводить до захисних форм активності у вигляді компульсивної 
енергійності, пошуку повноти існування у гострих і небанальних 
переживаннях. 

Фактор 7 має власну вагу 7,36 та визначає 4,4% дисперсії 
вибірки. Серед змінних, що його складають, найбільшу вагу 
має компенсаторна незадоволеність умовами власного життя 
(r = –0,559). Людина з усіх сил намагається відновити контроль 
над подіями, «взяти реванш» за минулі поразки. Вона має неста-
більну самооцінку, що, ймовірно, залежить від оцінки її успіхів 
іншими людьми. Проте вона достатньо вірить у поставлені цілі 
та у свою можливість досягти бажаного і здатна на ризик зара-
ди цього. Але зосередженість на проблемах заважає бачити нові 
можливості у житті. Ми назвали відповідний тип життєвої по-
зиції «Невизначена, віртуальна позиція».

Фактор 8 (власна вага 6,71, визначає 3,99% дисперсії) ха-
рактеризується переконаннями людини у «нещасливості» своєї 
долі й відсутності удачі, що сприймається як закономірне пока-
рання для себе. Це призводить до загальної апатії, відсутності 
життєвих сил для подолання труднощів (вегетативності як про-
яву екзистенційного неврозу). Цей тип життєвої позиції склада-
ється з досить специфічних базових переконань і відношень. Ми 
припускаємо, що респонденти з подібною позицією нереалізова-
ні в професійно-соціальному середовищі (швидше за все, внаслі-
док негнучкості й непристосованості). Оскільки вони вважають, 
що їм «не пощастило у житті», вони не призначають себе відпові-
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дальними за підсумок свого життя. Така життєва позиція отри-
мала назву «Безнадійна життєва позиція».

Висновки. Отже, факторний аналіз даних дав нам змогу опи-
сати змістовну наповненість деяких типів життєвої позиції, роз-
повсюджених серед дорослих жінок. Надійність такого рішення 
підтверджена повторними розрахунками на частинах вибірки 
(спочатку ми провели факторний аналіз даних половини вибір-
ки, потім повторили розрахунок стосовно діагностичних даних 
усіх опитуваних). Ступінь відхилення факторних навантажень 
окремих змінних виявився незначним і загальна картина факто-
рів залишилася незмінною.

Перспективою подальших досліджень цієї проблеми є вдо-
сконалення психодіагностичного інструментарію для виявлення 
й оцінки складових життєвої позиції, уточнення структури жит-
тєвої позиції та відокремлення в ній найбільш значущих компо-
нентів, що впливають на поведінкову регуляцію та визначають 
побудову життєвого сценарію людини. Зміст самовідношення, 
пов’язаний із тим чи іншим типом життєвої позиції, слід вивчи-
ти детальніше. Наслідком такого наукового пошуку є з’ясування 
можливостей корекції життєвої позиції у психологічному кон-
сультуванні та педагогічному процесі. 
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K. O. Tychyna. Specifics of the interpersonal relationships in families 
parenting children of senior preschool age with severe speech disorders. 
The theoretical analysis of the problem on interpersonal family relation-
ships is made in the article. The definition of «interpersonal family relation-
ships» is proposed and its indexes of formation are distinguished. They are 
united into the following components: cognitive, emotional and beha vioral. 
It is focused the importance of the interconnection of the components of 
the system of interpersonal relations in the families parenting children 
with severe speech disorders. It is determined that the purposeful studies 
of the cognitive, emotional and behavioral components of the system of in-
terpersonal relationships in families parenting children with severe speech 
disorders from the standpoint of both parents and children are left out of 
the focus of the specialists. The diagnostic methods of interpersonal rela-
tions in families parenting the children of the senior preschool age with se-
rious speech disorders are proposed. The generalization of the peculiarities 
of all indicators of the system of interpersonal family relationships gave 
grounds to establish that, the factors of the positive social assessment and 
traumatization from the situation of the birth and upbringing of the child 
with speech development disorders significantly influences on mothers of 
children with severe speech disorders. It has been established that parents 
of children with severe speech disorders have a higher degree of dissatis-
faction with marital and child-parent relationships and a high tendency to 
underestimate their awareness concerning the peculiarities of their child. 
It is expressed in the unstable perceptions of children with severe speech 
disorders concerning the hierarchy and the family roles of interpersonal 
family relationships and the imbalance of harmonious emotional family re-
lationships. It is stated that the presence of positive family interaction does 
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not meet the needs of the child with severe speech disorders of communica-
tions and joint activities, which is significantly influenced by diffe rences 
in parents’ position on interaction with the child. It is concluded that the 
qualitative and quantitative characteristics of the cognitive, emotional 
and behavioral components of all stages of the analysis of the confirmatory 
study represent a close interconnection of all the results, which became a 
generalized characteristic of the sphere of interpersonal relationships in 
families parenting children with severe speech disorders.

Key words: family, interpersonal family relationships, child-parent-
ing relationships, preschool age, severe speech disorders, components of 
the system of interpersonal family relationships, psychological diagnos-
tics, projective techniques.

К. О. Тичина. Особливості міжособистісних стосунків у сім’ях, які 
виховують дітей старшого дошкільного віку з тяжкими порушеннями 
мовлення. У статті здійснено теоретичний аналіз проблеми міжособис-
тісних сімейних стосунків. Запропоновано визначення поняття «міжо-
собистісні сімейні стосунки» та виокремлено його показники сформова-
ності, об’єднані у компоненти: когнітивний, емоційний і поведінковий. 
Наголошено на важливості взаємозв’язку компонентів системи міжосо-
бистісних стосунків у сім’ях, які виховують дітей із тяжкими порушен-
нями мовлення. Засвідчено, що цілеспрямовані дослідження когнітив-
ного, емоційного та поведінкового компонентів системи міжособистіс-
них стосунків у сім’ях, які виховують дітей із ТПМ, із позиції як батьків, 
так і дітей залишилися поза увагою фахівців. Представлено діагностичні 
методики міжособистісних стосунків у сім’ях, які виховують дітей стар-
шого дошкільного віку з тяжкими порушеннями мовлення. Узагаль-
нення особливостей усіх показників системи міжособистісних сімейних 
стосунків дало підстави встановити, що значний вплив на матерів дітей 
із ТПМ мають чинники бажаності позитивної соціальної оцінки і трав-
матизації від ситуації народження та виховання дитини з порушення-
ми мовленнєвого розвитку. Встановлено, що батьки дітей із ТПМ мають 
більший ступінь незадоволеності подружніми та дитячо-батьківськими 
стосунками і високу тенденцію до низької оцінки своєї обізнаності щодо 
особливостей дитини, що виражається у нестійких уявленнях дітей із 
ТПМ про ієрархію та сімейні ролі міжособистісних сімейних стосунків 
і дисбаланс гармонійних емоційних стосунків у сім’ї. Констатовано, що 
наявність позитивної взаємодії у сім’ї не задовольняє потреби дитини 
з ТПМ у сфері спілкування і спільної діяльності, на що значно впли-
ває розходження позиції батьків щодо взаємодії з дитиною. Доведено, 
що народження дитини з ТПМ якісно впливає на зміну підтипу як по-
дружніх, так і, згодом, дитячо-батьківських міжособистісних сімейних 
стосунків. Зроблено висновок, що якісні та кількісні характеристики 
когнітивного, емоційного та поведінкового компонентів на всіх етапах 
аналізу констатувального дослідження репрезентують тісний взаємо-
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зв’язок усіх результатів, що стало узагальненою характеристикою сфе-
ри міжособистісних стосунків у сім’ях, які виховують дітей із ТПМ. 

Ключові слова:	 сім’я, міжособистісні сімейні стосунки, дитячо-
батьківські стосунки, дошкільний вік, тяжкі порушення мовлення, 
психодіагностика, компоненти системи міжособистісних сімейних сто-
сунків.

Постановка проблеми. Дослідники в галузі педагогіки 
(А. Макаренко, Б. Нікітін, О. Нікітіна, М. Стельмахович, В. Су-
хомлинський, К. Ушинський, Л. Фесюкова, R. Campbell, B. Spock 
та ін.) і психології (В. Дружинін, М. Семаго, А. Співаковська, 
В. Столін, E. Schifer та ін.) звертають особливу увагу на меха-
нізми виникнення та шляхи вирішення соціально-психологіч-
них проблем у міжособистісних стосунках різних представників 
сучасного суспільства (Г. Абрамова, Г. Андрєєва, Н. Ануфрієва, 
С. Духновський, Н. Єрмакова, Т. Зелінська, Є. Ільїн, М. Каган, 
Н. Казарінова, О. Корнєв, А. Коваленко, В. Куніцина, М. Обо-
зов, E. Berne, J. Clark, J. Mills). Водночас, чіткого та єдиного ви-
значення міжособистісних стосунків немає, різниця пов’язана 
з тим сегментом діяльності, у якому формується це поняття. В 
одному випадку визначення слідує із запиту консультативної й 
теоретичної практики, в іншому – із запиту експериментально-
дослідної практики. Детальний аналіз літературних джерел 
дає підстави стверджувати, що вагомим середовищем форму-
вання міжособистісних стосунків виступає сім’я, тому вбачаємо 
доцільним дотримуватись експериментально-дослідної практики 
і розглянути більш вужче поняття «міжособистісні сімейні сто-
сунки», що є актуальним у межах нашого дослідження [1; 8; 11].

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Міжособистіс-
ні сімейні стосунки розглядаються як взаємостосунки між по-
дружжям, між батьками й дітьми та між сіблінгами з різних 
позицій: з одного боку – в межах діади «батьки – дитина», а з 
іншого боку – «дитина – батьки – сіблінг» (В. Дружинін, І. Рах-
маніна, М. Семаго, А. Співаковська, В. Столін, М. Ainsworth, 
J. Bowlby, Е. Erikson, А. Freud, М. Klein, М. Mahler, E. Schifer, 
D. Winnicott) [3; 11].

У контексті нашого дослідження вважаємо за доцільне 
розглядати окреслене поняття як систему взаємовідносин, що 
включають у себе подружні, дитячо-батьківські та сіблінгові 
стосунки, які об’єктивно проявляються в характері та способах 
взаємодії учасників у процесі комунікації й спільної діяльності в 
межах мікросім’ї та середовища і мають спільну мету.
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Вищезазначене містить такі показники: подібність сімейних 
цінностей і традицій, ціннісно-орієнтаційна єдність і гнучкість; 
сімейні функції відповідають ролям, відсутність конфліктів між 
роллю й особистістю; структура сім’ї є ієрархічно побудованою, 
де відповідальність беруть на себе батьки, а діти підпорядкову-
ються їм; реалізується здійснення очікувань членів сім’ї віднос-
но один одного; здатність до вирішення конфліктів; відновлен-
ня соціально-психологічного клімату сім’ї після перебування в 
кризовому середовищі; прагнення зберегти комфортні емоційні 
сімейні стосунки; протистояння сімейним проблемам відкрито 
та всіма членами сім’ї; позитивне емоційне ставлення всіх чле-
нів родини відносно один одного; бажання прислухатися один до 
одного, допомагати один одному; адекватна ситуації реакція на 
поведінку й емоції один одного; позитивний емоційний супровід 
процесу взаємодії та спілкування між учасниками; ефективні 
стилі й типи виховання дитини у сім’ї; спрямованість на обізна-
ність про життя один одного. Зв’язок між ними здійснюється 
через когнітивну, емоційну та поведінкову складові, які є психо-
логічними формами прояву міжособистісних взаємин у родині. 
У межах нашого дослідження виокремлені складові виступати-
муть компонентами системи міжособистісних сімейних стосун-
ків: когнітивним, емоційним і поведінковим [1; 3; 5; 11].

Обмеженість засобів комунікативної взаємодії дітей із тяж-
кими порушеннями мовлення впливає на міжособистісні стосун-
ки з оточуючими (однолітки, сім’я), що негативно позначається 
на пізнавальній сфері, емоційному стані та відображається в по-
ведінці дитини з ТПМ. Це демонструє взаємозв’язок компонен-
тів системи міжособистісних стосунків у сім’ях, які виховують 
дітей із тяжкими порушеннями мовлення.

Детальний аналіз літератури засвідчив наявність науко-
вих досліджень окремих показників компонентів системи між-
особистісних стосунків у сім’ях, які виховують дітей із ТПМ: 
батьківські установки (А. Співаковська), особистісні цінності 
батьків (Т. Адєєва), емоційне ставлення батьків (О. Хорошева), 
стани у батьків дітей із ТПМ (С. Векілова, Л. Дика, Є. Кузьмін, 
А. Прохоров), подолання «батьківського стресу» (Л. Пастухова), 
емоційний контакт між батьками та дитиною (В. Кисличенко, 
С. Конопляста, Л. Харькова), вплив особливих психічних станів 
батьків на дитину з ТПМ (В. Кондратенко), труднощі в комуніка-
ції та взаємодії всіх членів родини (Т. Кожанова, С. Конопляста, 
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І. Мартиненко, І. Марченко, В. Тарасун, В. Тищенко, М. Шере-
мет) [6; 7; 9; 10; 13].

Аналіз спеціальної психолого-педагогічної літератури дає 
змогу зробити висновок, що цілеспрямовані дослідження когні-
тивного, емоційного та поведінкового компонентів системи між-
особистісних стосунків у сім’ях, які виховують дітей із ТПМ, із 
позиції як батьків, так і дітей залишилися поза увагою фахівців. 
Цей факт спонукав нас до подальшої експериментальної перевір-
ки висунутих положень. 

Мета дослідження – з’ясувати особливості міжособистісних 
стосунків у сім’ях, які виховують дітей старшого дошкільного 
віку з тяжкими порушеннями мовлення з позиції компонентів 
системи міжособистісних сімейних стосунків.

Відповідно до мети були визначені такі завдання: з’ясувати 
особливості ієрархії міжособистісних стосунків у сім’ях, які ви-
ховують дітей старшого дошкільного віку з ТПМ; уточнити уяв-
лення дітей старшого дошкільного віку з ТПМ та їхніх батьків 
про роль і значення кожного з членів сім’ї; вивчити взаємне емо-
ційне ставлення дітей старшого дошкільного віку з ТПМ та їхніх 
батьків; визначити форми, способи міжособистісного спілкуван-
ня у сім’ях, які виховують дітей із ТПМ; визначити типи міжосо-
бистісних стосунків (подружніх, дитячо-батьківських) у сім’ях, 
які виховують дітей старшого дошкільного віку з ТПМ.

Виклад основного матеріалу дослідження. Відповідно до 
поставленої мети і завдань дослідження було використано такі 
експериментальні методики: «Сходинки» [12], «Пошта» [4], «Кі-
нетичний малюнок сім’ї» [2], анкета дослідження особливостей 
емоційної сторони дитячо-батьківських взаємостосунків О. За-
харової [5], соціограма «Моя сім’я» [12], авторський опитуваль-
ник батьківського ставлення до дитини. 

У дослідженні взяли участь 70 сімей, які виховують дітей 
із ТПМ, та 67 сімей, які виховують дітей із НМР старшого до-
шкільного віку. 

Аналіз результатів психодіагностики міжособистісних сі-
мейних стосунків у сім’ях, які виховують дітей із ТПМ та НМР, 
дає підстави зробити такі висновки про особливості функціону-
вання сім’ї як системи з точки зору кожного компонента: ког-
нітивного, емоційного й поведінкового з позиції оцінки дитини, 
матері та батька.

Когнітивний компонент системи міжособистісних сімейних 
стосунків має такі характеристики показників: діти з ТПМ ха-
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рактеризуються нестійкими уявленнями про ієрархію міжосо-
бистісних сімейних стосунків і виразною суперечністю цих уяв-
лень, ніж діти з НМР. Це проявляється у виборах дітей із ТПМ 
матері та батька як значущих фігур і на високому, і на низькому 
рівнях, що не спостерігається у дітей із НМР. Уявлення дітей 
із ТПМ про сімейні ролі також має виразно більший ступінь 
неадекватності порівняно з дітьми з НМР. 

Із позиції матерів характеристика когнітивного компонен-
та системи міжособистісних сімейних стосунків виглядає так: 
матері дітей із ТПМ демонструють свою реалізацію рольової 
функції у подружжі з більшим ступенем суперечності та 
категоричності в оцінках, ніж матері дітей із НМР. Реалізація 
рольової функції у дитячо-батьківських стосунках матерів дітей 
із ТПМ характеризується більшою кількістю оцінок за середнім 
рівнем (41,4%), а матерів дітей із НМР – за низьким (38,8%). 
Така ситуація може відображати більше прагнення матерів 
дітей із ТПМ ефективніше реалізовувати себе у ролі матері. 
Матері дітей із ТПМ демонструють більший ступінь активності у 
формуванні міжособистісних подружніх стосунків (68,6%), ніж 
матері дітей із НМР (59,7%). Водночас результати засвідчують, 
що значний відсоток матерів дітей із ТПМ (12,8%) незадоволені 
ступенем успішності міжособистісних подружніх стосунків та 
оцінюють їх на низькому рівні, що розкриває суперечливість в 
оцінках матерів дітей із НМР (9%). Динаміка міжособистісних 
дитячо-батьківських стосунків оцінена матерями дітей із ТПМ з 
виразно більшою позитивною тенденцією. Серед матерів дітей із 
ТПМ не виявлено низьких оцінок себе за показником «ступінь 
обізнаності в інтересах і потребах дитини», що може свідчити 
про категоричність материнської позиції та прагнення заперечи-
ти власну некомпетентність як матері.

У свою чергу, батьки дітей із ТПМ оцінюють реалізацію ро-
льової функції у подружжі з більшою частотою на середньому 
(40%) та низькому (11,4%) рівнях і з меншою частотою на висо-
кому рівні (48,6%), ніж батьки дітей із НМР (високий рівень – 
64,2%, середній – 26,9%, низький – 9%). Реалізація рольової 
функції у дитячо-батьківських стосунках батьків дітей із ТПМ 
характеризується більшою оцінкою за низьким рівнем (32,9%), 
ніж батьків дітей із НМР (25,4%). Така ситуація відображає 
більший ступінь незадоволеності батьками дітей із ТПМ між-
особистісними стосунками у подружжі та з дітьми. Батьки ді-
тей із ТПМ та НМР демонструють наближено однаковий ступінь 
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активності у формуванні міжособистісних подружніх стосунків. 
Динаміка міжособистісних дитячо-батьківських стосунків оці-
нена батьками дітей із ТПМ у більшості випадків на середньому 
(34,3%) і низькому рівнях (38,6%), у батьків дітей із НМР пе-
реважає високий – 43,3%. Така ситуація засвідчує наявність се-
ред батьків дітей із ТПМ виразної тенденції до незадоволеності 
динамікою міжособистісних подружніх і дитячо-батьківських 
стосунків. Ступінь обізнаності батьків дітей із ТПМ з інтересами 
та потребами дитини характеризується високою тенденцією до 
самооцінки на нижчому рівні (високий рівень – 58,6%, середній 
–38,6%, низький – 2,8%), ніж у батьків дітей із НМР (високий 
рівень – 70,1%, середній – 29,9%).

У структурі емоційного компонента системи міжособистісних 
сімейних стосунків установлено таку специфіку показників. 
Діти з ТПМ характеризуються нестійким, амбівалентним сприй-
манням ставлення членів родини та виразною суперечністю цьо-
го сприймання. Це проявляється у виборах дітей із ТПМ матері 
та бабусі як значущих фігур і на високому, і на низькому рівнях, 
а також у протиставленні сприймання позитивного ставлення 
матері та батька – негативному. 

Емоційне тло взаємодії представлене в різних конструктив-
них і деструктивних характеристиках: діти з ТПМ надають силь-
ну емоційну значущість батьку, що проявляється у протиріччях 
переваги негативного емоційного тла взаємодії над позитивним; 
натомість емоційна значущість матері проявляється у перевазі 
позитивного тла взаємодії над негативним.

Показник «емоційна складова близькості у родині» прояв-
ляється так: у дітей із НМР переважають гармонійні емоційні 
стосунки, що підтверджено високим рівнем прояву сприятливої 
сімейної ситуації та низьким – ворожості, тривожності й непо-
вноцінності в сімейних стосунках; натомість у дітей із ТПМ спо-
стерігається дисбаланс між цими показниками.

Суперечливі якісні характеристики батьків дітей із ТПМ ре-
презентовано за показником «здатність розпізнавати емоційні 
стани дитини»: матері дітей із ТПМ демонструють більшу дезо-
рієнтацію в розпізнаванні емоційного стану (сер. знач. 4,14), ніж 
матері дітей із НМР (сер. знач. 4,21), але все одно краще, ніж 
чоловіки. Варто зазначити, що батьки дітей із ТПМ (сер. знач. 
3,95), на відміну від батьків дітей із НМР (сер. знач. 3,82), де-
монструють більшу готовність до сприймання емоційного стану 
дитини без розуміння причин цього стану.
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Протиріччя характеристик здатності приймати і співпере-
живати своїй дитині у матерів виражається психологічним дис-
комфортом, а саме внутрішнім конфліктом між безумовним при-
йняттям порушення дитини (сер. знач. 4,11) порівняно з матеря-
ми дітей із НМР (сер. знач. 3,91), і вмінням адекватно проявляти 
почуття (матері дітей із ТПМ – сер. знач. 4,10; матері дітей із 
НМР – сер. знач. 5,13), у тому числі співпереживання, стосовно 
особливостей її розвитку. Батьки дітей із ТПМ більшою мірою 
демонструють співпереживання (сер. знач. 4,18), ніж батьки ді-
тей із НМР (сер. знач. 4,02). 

Якісна характеристика батьківського ставлення до дитини 
тісно пов’язана з умінням приймати і співпереживати їй: готов-
ність до безумовного прийняття особливостей дитини демонстру-
ють матері та батьки дітей із ТПМ, однак аналіз результатів їхніх 
анкет репрезентує якісно нижчий рівень усвідомлення свого став-
лення до дітей із ТПМ (високий рівень – 21,4%, середній – 63,6%, 
низький – 15%), на відміну від матерів і батьків дітей із НМР (ви-
сокий рівень – 41,8%, середній – 54,5%, низький – 3,7%).

Характеристики поведінкового компонента системи міжосо-
бистісних сімейних стосунків можна представити таким чином. 
Діти з ТПМ демонструють амбівалентні показники взаємодії з 
членами родини: ігнорування з боку батьків і матерів, на відміну 
від тісної взаємодії з сіблінгами; при цьому наявність позитив-
ної взаємодії не задовольняє потреби дитини з ТПМ у сфері спіл-
кування і спільної діяльності. Вищезазначене посилює чинник 
конфліктності міжособистісної взаємодії у сім’ї, що призводить 
до труднощів у спілкуванні з різним ступенем прояву.

Поведінковий компонент системи міжособистісних сімей-
них стосунків із позиції матерів і батьків дітей із ТПМ та НМР 
має такі якісні особливості: розходження позиції батьків щодо 
взаємодії з дитиною, де матері дітей із ТПМ прискіпливіше став-
ляться до своєї взаємодії з нею (високий рівень – 78,6%, серед-
ній – 21,4%), на відміну від чоловіків, які є менш вимогливими 
до цієї взаємодії (високий рівень – 84,3%, середній – 15,7%). Од-
нак вагомим є недостатній тілесний контакт матері та дитини з 
ТПМ, що є важливим параметром оцінки взаємодії як показника 
поведінкового компонента.

Суперечності між учасниками міжособистісних сімейних 
стосунків продемонстровано під час аналізу типів подружніх і 
дитячо-батьківських стосунків, які репрезентували суттєві змі-
ни до і після народження дитини з ТПМ. Так, до народження ди-
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тини з ТПМ з боку матері переважає партнерський тип подруж-
ніх стосунків, який залишається незмінним, але змінює якісну 
характеристику подружніх стосунків у зміні їхнього підтипу, а 
дитячо-батьківських – на дисгармонію за рахунок порушення сі-
мейної ієрархії (батьки підпорядковуються дитині). З боку бать-
ка подружні стосунки до народження дитини з ТПМ характери-
зуються переважанням партнерського і симбіотичного типів, що 
трансформуються у дисгармонію сімейної ієрархії дитячо-бать-
ківських стосунків після народження дитини означеної ка тегорії.

Висновки. Узагальнення особливостей усіх показників сис-
теми міжособистісних сімейних стосунків засвідчує значний 
вплив на матерів дітей із ТПМ чинників бажаності позитивної 
соціальної оцінки й травматизації від ситуації народження та 
виховання дитини з порушеннями мовленнєвого розвитку; за 
оцінкою батьків дітей із ТПМ – більший ступінь незадоволеності 
подружніми та дитячо-батьківськими стосунками й високу тен-
денцію до низької оцінки своєї обізнаності щодо особливостей 
дитини. Вищезазначене виражається у нестійких уявленнях ді-
тей із ТПМ про ієрархію та сімейні ролі міжособистісних сімей-
них стосунків і дисбаланс гармонійних емоційних стосунків у 
сім’ї. Наявність позитивної взаємодії у сім’ї не задовольняє по-
треби дитини з ТПМ у сфері спілкування і спільної діяльності, на 
що значно впливає розходження позиції батьків щодо взаємодії з 
дитиною. У свою чергу, народження дитини з ТПМ якісно впли-
ває на зміну підтипу як подружніх, так і, згодом, дитячо-бать-
ківських міжособистісних сімейних стосунків. 

Отже, якісні та кількісні характеристики когнітивного, 
емоційного та поведінкового компонентів на всіх етапах ана-
лізу констатувального дослідження репрезентували тісний 
взаємозв’язок усіх результатів, що стало узагальненою характе-
ристикою сфери міжособистісних стосунків у сім’ях, які вихову-
ють дітей із ТПМ.

Перспективою подальших розвідок цієї проблеми є розробка 
програми формування гармонійних міжособистісних стосунків у 
сім’ях, що виховують дітей із тяжкими порушеннями мовлення.
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Тuz О. S. The model of psychological readiness of the managers of the criminal 
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О. S. Тuz. The model of psychological readiness of the managers of 
the criminal investigation departments to the managing of organizational 
changes. The model of psychological readiness of the managers of the crimi-
nal investigation departments to the managing of organizational changes 
in criminal investigation departments has been developed and proved by 
the author based on the theoretical analysis of scientific literature. The 
conclusion is proved that psychological readiness is a long lasting mental 
state; and its features are analyzed.

It has been shown that the model comprises cognitive, motivational, 
activities-based, personality-based and regulatory components. The com-
position of the cognitive component includes knowledge system about 
organizational-management activities in conjunction with the awareness 
of the content of the changes, which are foreseen in the organization. The 
motivational component includes motivation for the effective implementa-
tion of managerial tasks for organizational changes, which is based on the 
possibility of satisfying professional, career, personal needs in the event of 
their successful conduct. The activities-based component provides maste-
ring new professional knowledge in the field of management of the chan-
ging organization. The personality-based component is reviewed as a set of 
individual psychological personal qualities, that determine the manager’s 
ability to manage changes. The regulatory component is considered as a ref-
lection of their own attitude to organizational changes, process and results 
of their activities.

Key words: psychological readiness, organizational changes, model, 
cognitive component, motivational component, activities-based compo-
nent, personality-based component, regulatory component.
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О. С. Туз. Модель психологічної готовності керівників оперативно-
розшукових підрозділів до управління організаційними змінами. На 
основі теоретичного аналізу наукової літератури автором розроблено й 
обґрунтовано модель психологічної готовності керівників оперативно-
розшукових підрозділів до управління організаційними змінами в опе-
ративно-розшукових органах. Обґрунтовано висновок про те, що психо-
логічна готовність є довготривалим психічним станом, і проаналізовано 
його особливості.

Показано, що основу моделі становлять когнітивний, мотивацій-
ний, діяльнісний, особистісний і регулятивний компоненти. До складу 
когнітивного компонента включено систему знань про організаційно-
управлінську діяльність у поєднанні з поінформованістю про зміст змін, 
що передбачаються в організації. Мотиваційний компонент містить мо-
тивацію до ефективної реалізації управлінських завдань з організацій-
них змін, яка ґрунтується на уявленнях про можливість задоволення 
професійних, кар’єрних, особистісних потреб у разі їх успішного про-
ведення. Діяльнісний компонент передбачає оволодіння новими про-
фесійними знаннями в галузі управління організацією, що змінюється. 
Особистісний компонент розглянуто як сукупність індивідуально-пси-
хологічних особистісних якостей, що визначають спроможність керів-
ника здійснювати управління змінами. Регулятивний компонент про-
аналізовано як рефлексію на власне ставлення до організаційних змін, 
процесу та результатів власної діяльності.

Ключові слова: психологічна готовність, організаційні зміни, мо-
дель, когнітивний компонент, мотиваційний компонент, діяльнісний 
компонент, особистісний компонент, регулятивний компонент.

Постановка проблеми. Аналіз наукової літератури свідчить, 
що поняття «готовність до організаційних змін» глибокого на-
укового пояснення не отримало. Більш ґрунтовно науковцями 
досліджено питання готовності до професійної діяльності, про-
фесійного саморозвитку, дослідницької праці, материнства, са-
мовизначення тощо. Здійснено низку досліджень, присвячених 
аналізу психологічної готовності до різних видів професійної 
діяльності, зокрема управлінської, діяльності психолога, медич-
ної, педагогічної. Водночас загострення обстановки на кордонах 
України викликало прискорення організаційних змін у прикор-
донному відомстві, а суттєве зростання ваги оперативної складо-
вої в охороні державних рубежів потребує активізації організа-
ційних змін в оперативно-розшукових органах. Отже, розроблен-
ня проблеми психологічної готовності керівників оперативно-
розшукових підрозділів (ОРП) до управління організаційними 
змінами в оперативно-розшукових органах постає актуальним 
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науково-теоретичним і практичним завданням, розв’язання яко-
го сприятиме підвищенню рівня прикордонної безпеки країни. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Використання 
методу моделювання для визначення структури психологічної 
готовності до управління організаційними змінами має певну 
історію у вітчизняних психологічних дослідженнях. На нашу 
думку, вперше в Україні моделювання психологічної готов-
ності до управління організаційними змінами було використа-
но М. В. Москальовим у дослідженні психологічної готовності 
майбутніх менеджерів [1, c. 36]. Запропонована автором модель 
складається з чотирьох компонентів: мотиваційного, когнітив-
ного, операційного й особистісного. 

Мотиваційний компонент психологічної готовності майбут-
ніх менеджерів до управління змінами, на думку М. В. Моска-
льова, складається з орієнтації на мотиви вибору професії; схиль-
ності до ризику, що враховує позитивні та негативні наслідки 
змін; потреби у досягненні успіху й може визначити мотивацій-
ну зрілість і рівень сформованості мотиваційного компонента 
психологічної готовності майбутнього менеджера до управління 
змінами в організації [1, c. 37–38].

Когнітивний компонент психологічної готовності майбутніх 
менеджерів до управління змінами в організації визначає профе-
сійну обізнаність майбутніх фахівців і має такі складові: рівень 
професійних знань щодо особливостей професії та щодо психо-
логічних особливостей управління змінами в організації; рівень 
управлінських знань щодо структури й основ управління, особли-
востей прийняття управлінських рішень, впливу на працівників; 
рівень глобального мислення. Змістом когнітивного складника 
психологічної готовності майбутніх менеджерів до управління 
змінами в організації може бути інтегративна якість – професій-
на обізнаність майбутніх менеджерів щодо управління змінами в 
організації [1, c. 38–40]. Операційний компонент психологічної 
готовності майбутніх менеджерів до управління змінами в ор-
ганізації визначає готовність діяти заповзятливо, незалежно та 
креативно і складається зі здатності до підприємницької діяль-
ності; здатності розв’язувати професійні ситуації за конкретних 
умов, уміння аналізувати та діяти швидко за умов змін, здійсню-
вати пошук оптимальних варіантів роз в’язання професійних за-
вдань з урахуванням специфіки конкретної ситуації; здатності 
діяти гнучко і творчо за умов змін, уміння майбутнього мене-
джера проявляти себе під час управління змінами в організації 
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креативним, здатним знаходити ефективні рішення та способи 
поведінки за нових виробничих ситуацій; переборювати стерео-
типність мислення і поведінки за незвичних ситуацій. Інте-
гральною узагальнюючою характеристикою операційної готов-
ності майбутніх менеджерів до управління змінами в організації 
є професійна конкурентоздатність [1, c. 40–42]. Особистісний 
компонент психологічної готовності майбутніх менеджерів до 
управління змінами в організації становить сукупність індиві-
дуально-психологічних особистісних якостей, які допомагають 
в управлінні змінами в організації, а саме: рішучість, що дає 
змогу поводитися майбутнім менеджерам рішуче, проте зали-
шатися розважливими та спокійними; здатність до адаптаційної 
мобільності, що сприяє швидкому й ефективному запроваджен-
ню нових ідей задля ефективного функціонування організації; 
відповідальність як високий показник суб’єктивного контролю, 
емоційної стабільності [1, c. 42–43].

Свій варіант моделі психологічної готовності керівника до 
управління організаційними змінами запропонував А. С. Ко-
роль, який досліджував проблему психологічної готовності до 
організаційних змін керівників прикордонного відомства [2]. На 
його думку, психологічна готовність складається з трьох компо-
нентів: когнітивно-операційного, мотиваційно-смислового і ре-
гулятивного. 

До складу когнітивно-операційного компонента автор вклю-
чив систему знань, умінь і навичок управління в умовах органі-
заційних змін, поєднану з інформованістю про зміст змін; жит-
тєвий і службовий досвід, що впливає на усвідомлення, об’єк-
тивність аналізу й оцінки характеру організаційних змін, що 
запроваджуються в організації. Мотиваційно-смисловий компо-
нент, на думку А. С. Короля, визначається мотивацією до ефек-
тивної реалізації управлінських завдань в умовах організаційних 
змін, яка ґрунтується на уявленнях про можливість задоволення 
професійних, кар’єрних, особистісних (у т. ч. матеріальних) по-
треб у разі успішного проведення організаційних змін. Рівень 
мотивації визначає ефективність подолання керівником власних 
психологічних бар’єрів (опору змінам), його особистісну позицію 
щодо організаційних змін. Дослідник виокремлює також регу-
лятивний компонент, до якого відносить рефлексію на власне 
ставлення керівника до організаційних змін, процесу та резуль-
татів його діяльності, а також самоконтроль і самооцінку власної 
готовності до управління організаційними змінами, здатність до 
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розуміння власних помилок і коригування особистісної позиції 
щодо організаційних змін та управління ними. Складові регуля-
тивного компонента дають змогу коригувати зміст когнітивно-
операційного компонента: актуалізувати нові знання, накопиче-
ні у процесі управління організаційними змінами, стимулювати 
отримання тих знань, яких не вистачає у практичній діяльності, 
аналізувати, які нові уміння й навички отримано і які потребу-
ють удосконалення, збільшують розуміння змісту змін, які про-
водяться, а також збагачують життєвий і службовий досвід. Усе 
це впливає на оцінку організаційних змін і викликає подальші 
зміни у психологічній готовності до управління ними [2].

Обидві наведені моделі не можуть стати основою для моде-
лювання психологічної готовності керівника оперативно-роз-
шукового підрозділу до управління організаційними змінами. У 
моделі М. В. Москальова готовність розглядається як комплекс 
чинників, а не психічний стан людини. На цю обставину звертав 
увагу А. С. Король [2]. Водночас модель А. С. Короля виглядає 
дещо фрагментарною. Такий висновок підкріплюється резуль-
татами аналізу наукової літератури. Дослідники до структурних 
компонентів психологічної готовності найчастіше відносять ког-
нітивний, мотиваційний, емоційно-вольовий (регулятивний), 
особистісний, діяльнісний [3-5]. Використання зазначених ком-
понентів для моделювання психологічної готовності дає змогу 
представити усі її основні елементи та взаємозв’язки.

Мета статті – описати й обґрунтувати модель психологічної 
готовності керівників оперативно-розшукових органів до управ-
ління організаційними змінами в оперативно-розшукових орга-
нах.

Виклад основного матеріалу. У моделюванні психологічної 
готовності керівників ОРП до управління організаційними змі-
нами в оперативно-розшукових органах ми виходили з того, що 
це довготривалий психічний стан, який формується під впливом 
знань, умінь, навичок, мотивів, переконань, почуттів, установок 
та особистісних якостей керівника, активується з початком ор-
ганізаційних змін, спрямовується на збереження психологічної 
цілісності й рівноваги особистості та проявляється через рівень 
відповідності управлінських рішень вимогам професійного се-
редовища, що динамічно змінюється. 

Результати аналізу наукової літератури дали підстави вклю-
чити до складу моделі психологічної готовності керівника опе-
ративно-розшукового підрозділу до управління організаційними 
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змінами такі компоненти: когнітивний, мотиваційний, діяльніс-
ний, особистісний і регулятивний (рис. 1).

 

 

Організаційне середовище 

Когнітивний компонент 

Мотиваційний компонент 

Особистісний компонент 

Діяльнісний компонент 

Результати управління 
організаційними змінами 

Регулятивний компонент 

Особистість керівника оперативно-розшукового 
підрозділу 

Рис.	1.	Модель	психологічної	готовності	керівника	
оперативно-розшукового	підрозділу	до	управління	

організаційними	змінами

Когнітивний компонент психологічної готовності керівника 
ОРП до управління організаційними змінами містить систему 
знань про організаційно-управлінську діяльність у поєднанні з 
поінформованістю про зміст змін, що передбачаються в організа-
ції. Змістом когнітивного компонента психологічної готовності 
керівників оперативно-розшукових підрозділів до управління 
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організаційними змінами виступає інтегративна якість – профе-
сійна обізнаність щодо управління змінами в організації. У кон-
тексті управління організаційними змінами професійна обізна-
ність розглядається як сукупність професійних, управлінських 
знань, підкріплених знаннями про стан зовнішнього та внутріш-
нього середовища організації, її місце у соціумі, напрями і перс-
пективи розвитку, сутність управління змінами. 

Однією зі складових когнітивного компонента є життєвий 
і службовий досвід керівника. На основі свого досвіду керівник 
усвідомлює об’єктивність організаційних змін, що проводяться, 
аналізує й оцінює їх характер. Наявність у керівника досвіду 
участі в управлінні організаційними змінами підвищує рівень 
його психологічної готовності до успішної діяльності в динаміч-
них умовах. Водночас значний життєвий досвід керівника до-
зволяє йому виваженіше реагувати на нові вимоги керівництва, 
нові умови до управлінської діяльності, нові умови оперативно-
розшукової діяльності. У підсумку когнітивний компонент ґрун-
тується на знаннях, службовому та життєвому досвіді керівника 
оперативно-розшукового підрозділу і забезпечує усвідомлення, 
аналіз та оцінку керівником змісту й характеру змін, які запо-
чатковано в організації.

Мотиваційний компонент психологічної готовності керів-
ника ОРП до організаційних змін – це мотивація до ефективної 
реалізації управлінських завдань в умовах організаційних змін, 
що ґрунтується на уявленнях про можливість задоволення про-
фесійних, кар’єрних, особистісних потреб у разі успішного про-
ведення організаційних змін. В усіх проаналізованих нами до-
слідженнях, де мова йде про управління змінами в організації, 
керівники апріорі розглядаються як такі, у яких не виникає опо-
ру організаційним змінам. Їхні дії розглядаються виключно в ор-
ганізаційному, управлінському ключі – що, у якій послідовності 
робити, на що звертати увагу. При цьому не враховується, що 
керівник – така ж сама людина, як будь-який інший працівник 
організації і так само може по-різному ставитися до організацій-
них та управлінських змін. 

Діяльнісний компонент психологічної готовності керівни-
ка ОРП до організаційних змін передбачає формування навичок 
професійної управлінської діяльності в умовах організаційно-
управлінських змін в оперативно-розшукових органах; умінь і 
навичок управління оперативно-розшуковим підрозділом в умо-
вах організаційних змін; оволодіння новими професійними зна-
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ннями в галузі управління на рівні їх практичного застосування 
в умовах діяльності; володіння методикою аналізу, синтезу, по-
рівняння, моделювання організаційно-управлінських змін в ор-
ганізації тощо. Уміння та навички, як складові діяльнісно-опе-
раційного компонента, визначають готовність керівника діяти 
креативно; самостійно приймати доцільні управлінські рішення 
з урахуванням психологічних особливостей управлінської ситу-
ації; вміти ефективно спілкуватися з підлеглими; враховувати 
в роботі індивідуально-психологічні особливості підлеглих, їх 
творчий потенціал тощо. Як ми вже зазначали, діяльнісно-опе-
раційний компонент психологічної готовності відображає зміс-
тове наповнення мотиваційного та когнітивного компонентів, а 
сам, у свою чергу, зазнає впливів рефлексивної надбудови – ре-
гулятивного компонента.

Особистісний компонент психологічної готовності керівни-
ка ОРП до організаційних змін в оперативно-розшукових орга-
нах містить сукупність індивідуально-психологічних особистіс-
них якостей, які фактично визначають спроможність керівника 
здійснювати цей вид діяльності, а отже, це дає змогу розглядати 
його як вихідну складову психологічної готовності. До цих осо-
бистісних властивостей слід віднести такі емоційно-вольові якос-
ті: емоційну стійкість, адаптаційну мобільність, фрустраційну 
толерантність, інтернальний рівень контролю, врівноваженість, 
відповідальність, рішучість. Слід зазначити, що прояв цих влас-
тивостей буде прямо позначатись на функціонуванні всіх інших 
компонентів психологічної готовності.

Регулятивний компонент – рефлексія на власне ставлення 
до організаційних змін, процес і результати власної діяльнос-
ті, самоконтроль і самооцінка власної готовності до управління 
організаційними змінами, здатність до розуміння власних по-
милок і коригування особистісної позиції щодо організаційних 
змін та управління ними. Складові регулятивного компонен-
та дають змогу коригувати зміст когнітивного та діяльнісного 
компонентів: актуалізувати нові знання, накопичені у процесі 
управління організаційними змінами, стимулювати отримання 
тих знань, яких не вистачає у практичній діяльності, аналізува-
ти, які нові уміння і навички отримано і які потребують удоско-
налення, збільшують розуміння змісту змін, які проводяться, а 
також збагачують життєвий і службовий досвід. Усе це впливає 
на оцінку організаційних змін і викликає подальші зміни у пси-
хологічній готовності до управління ними.
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Соціальний психолог Л. Е. Орбан-Лембрик зазначає, що 
«нерідко в організації можуть виникати психологічні перешко-
ди нововведенням – мотиваційні чинники, які ускладнюють 
пов’язану з нововведеннями діяльність». Авторка називає такі 
перешкоди бар’єрами, що виникають унаслідок невідповідності 
зовнішніх впливів (подразників) внутрішньому «Я» (інтересам, 
потребам, спрямованості особистості тощо), у зв’язку з чим фор-
мується негативне ставлення до «подразників», прагнення за-
хиститися від них. І хоча вона вважає ці чинники мотиваційни-
ми, їх зміст значно ширший і стосується не лише мотиваційного 
компонента [6, с. 283–284]:

1. Бар’єр некомпетентності. Виникає у невпевнених у своїх 
силах керівників, які побоюються, що після змін не зможуть як 
слід виконувати свої обов’язки. Це спричинено їх сумнівами у 
здатності підвищити свою кваліфікацію чи перекваліфікуватися.

2. Бар’єр навичок, звичок, традицій. Породжують його на-
магання керівника зберегти існуючий спосіб роботи. 

3. Бар’єр ідилії. Він є породженням задоволення керівників 
усіма умовами (статусом, матеріальним забезпеченням тощо). 
Іноді вони задоволені надто малим, оскільки не знають, що мож-
на працювати і жити краще. 

4. Бар’єр збільшення навантаження. Інновації, як прави-
ло, супроводжуються підвищенням інтенсивності управлінської 
праці. Такі зміни керівники сприймають як збільшення наван-
таження, що й зумовлює негативне ставлення до них. 

5. Бар’єр компенсації й винагороди. Цей бар’єр властивий 
передусім тим, хто намагається будь-що уникнути незручностей. 
Проявляється він через переживання, пов’язані з невпевненістю, 
що додаткові зусилля будуть відповідно компенсовані. Пережи-
вають керівники і через невизначеність посади в майбутньому. 

6. Бар’єр зміни місця роботи. Результатами нововведень час-
то бувають структурні переміщення, скорочення штатів тощо. 
За таких обставин керівники не впевнені, що нова робота чи нова 
посада буде кращою, що породжує пасивність або опір змінам.

7. Бар’єр «шефа». Він виникає через невпевненість у тому, 
що керівники вищого рівня справляться з новими завданнями 
(недостатня компетенція, професійна підготовка, організатор-
ські здібності тощо).

8. Бар’єр «соціальний затишок». Працюючи певний час у 
колективі, керівник набуває відповідного статусу, який із рока-
ми підвищується, що сприяє задоволеності своїм становищем. 
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За нововведень керівники остерігаються, що цей статус може по-
хитнутися, зруйнуються раніше сформовані відносини.

Результати подолання психологічних бар’єрів визначають 
особистісну позицію керівника щодо необхідності організацій-
них змін. Такими позиціями можуть бути [6, с. 280–282]:

1) противник – негативно ставиться до нововведень, надає 
перевагу традиційним методам, способам, формам управління. 
Іноді чинять опір конкретному нововведенню, намагаються за-
лучити до цього і тих, хто ще не повністю визначився;

2) скептик (вербальний противник) – на словах виявляє не-
задоволення нововведеннями, однак за власною ініціативою не 
вдається до жодних практичних кроків, які б унеможливили 
зміни;

3) нейтрал – байдуже ставиться до будь-яких змін і нововве-
день. Вважає, що нововведення не вплине на його службову ді-
яльність, а якщо вплине, то незначною мірою;

4) прихильник – схвалює і на словах підтримує нову ідею, 
однак у конкретній справі малоініціативний. Іноді у нього ви-
никають сумніви щодо ефективності й актуальності конкретного 
варіанту змін;

5) ентузіаст – як ініціатор або активний прихильник змін 
підтримує їх і на словах, і на практиці. Своїми ідеями намагаєть-
ся залучити до нової справи якомога більше людей в організації і 
відповідним чином керує підлеглими.

Слід також указати на особливості реагування працівників 
на інновації, що суттєво залежать від характеру і темперамен-
ту людини. Найчастіше зустрічаються такі поведінкові реакції: 
споглядальне реагування, яке виявляться як індиферентність, 
пасивність, байдужість; стихійно-повсякденне реагування, що 
залежить від подій та обставин життя; активне реагування, ви-
явами якого є або агресивне відкидання (ворожнеча), незгода 
(критика, осуд), конформне прийняття (пристосування, лице-
мірство тощо), творчо-перетворювальне прийняття, співвіднесе-
не із сенсом життя, логікою суспільних тенденцій, або радісне 
прийняття, коли беззастережно сприймаються будь-які зміни; 
тривожне реагування, що залежить від особистісних властивос-
тей і якостей індивіда (низька самооцінка, сором, почуття прови-
ни, уповільнені реакції, підозрілість тощо) [76, с. 285]. 

Очевидно, що від позиції, яку займе керівник відносно змін 
і від його поведінкових реакцій на них, залежить зміст та ефек-
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тивність управлінських рішень щодо впровадження організа-
ційних змін, які він прийматиме і які будуть матеріалізовані в 
результаті його управлінської діяльності. Проте, якими б ці ре-
зультати не були, вони змінюватимуть стан як зовнішнього, так і 
внутрішнього середовища організації. Ці зміни впливатимуть на 
стан організації, зміст змін, що вона проводить, а також викли-
катимуть корекцію мотиваційного компонента і впливатимуть 
на стан психологічної готовності до управління організаційними 
змінами. Виходячи з результатів управлінської діяльності в умо-
вах змін в організації, рівень психологічної готовності керівника 
до управління ними може як підвищуватися, так і знижуватися.

Висновки. Отже, до структури психологічної готовності ке-
рівника ОРП входять когнітивний, мотиваційний, особистісний, 
діяльнісний і регулятивний компоненти. Запропонована нами 
модель відображає основні властивості психологічної готовності 
керівника ОРП до управління організаційними змінами як пси-
хічного стану: цілісність психічної діяльності за певний період; 
залежність перебігу психічних процесів від предметів і явищ 
дійсності, які вони віддзеркалюють, попереднього стану і пси-
хічних властивостей особистості; адаптаційний характер, який 
забезпечує збереження цілісності й рівноваги особистості керів-
ника; запрограмованість на результат.

Перспективним напрямом подальших досліджень цієї проб-
леми постає розроблення психолого-організаційної технології 
підвищення рівня психологічної готовності керівників ОРП до 
управління організаційними змінами в оперативно-розшукових 
органах.
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Y. H. Khomenko. The study on the interpersonal interaction of junior 
teens using the method of sociometry. The results of an empirical study 
that was conducted during 2010–2015 are presented in the article. It is 
aimed at studying the interaction between adolescent pupils. Communica-
tion and interaction between peers in adolescence is extremely important 
for the development of a holistic and harmonious person, because the lea-
ding activity of adolescence is intimate-personal communication. 

The interaction between students of adolescence is defined based on 
the works of prominent psychologists and present researchers. 

To determine the quantitative characteristics of the interaction it is 
expedient to use the method of sociometry. So, all the criteria for stu dying 
the interaction in the student group are described in detail. Two main so-
ciometric criteria are taken – business and emotional one. The business cri-
terion involves the interaction of students in learning, and the emotional 
criterion involves a friendly interaction. The quantifiable indicators are: 
sociometric status, index isolation, level of well-being, the factor of reci-
procity, relationship satisfaction rate. 

In order to study the interaction in detail, it is necessary to conduct 
sociometry several times. We decided to conduct sociometry for three aca-
demic years – in the fifth, sixth and seventh grades.

As a result, the level of interaction between classmates is revealed. In 
our case, the interaction between students in both sociometric criteria is low. 
However, there are certain differences between the business and the emo-
tional criterion. Namely, the interaction between classmates at the emotional 
level is better established. Possible reasons for such results are offered in the 
article. We argue that insufficient pedagogical efforts have been made to es-
tablish interaction between students of student groups. Specific recommen-
dations for teachers are described by the author in order to improve the in-
teraction between classmates both in learning and in friendly relationships.
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mate and personal communication, sociometric research, sociometric crite-
rion, sociometric status, index of isolation, level of well-being, the factor of 
reciprocity, relationship satisfaction rate.

Є. Г. Хоменко. Дослідження міжособистісної взаємодії учнів мо-
лодшого підліткового віку за допомогою методу соціометрії. Представ-
лено результати емпіричного дослідження, яке проводилось упродовж 
2010–2015 років і було спрямоване на дослідження особливостей взає-
модії між учнями підліткового віку. Спираючись на праці видатних 
психологів, визначено поняття взаємодії та міжособистісної взаємодії 
між учнями молодшого підліткового віку.

Зважаючи на особливості підліткового віку, а саме провідну ді-
яльність і соціальну ситуацію розвитку підлітків, показано важливість 
взаємодії між однокласниками для гармонійного і цілісного розвитку 
особистості.

Запропоновано досліджувати міжособистісну взаємодію між одно-
класниками за допомогою соціометричного дослідження, при цьому де-
тально описано особливості проведення соціометричного дослідження 
в шкільній групі. У якості соціометричних критеріїв узято діловий – 
тобто навчальна взаємодія та емоційний – тобто дружні стосунки між 
однокласниками. Дослідження взаємодії між учнями середньої школи 
передбачає виявлення їх соціометричних статусів, а також як показ-
ники порівняння запропоновано використовувати такі соціометричні 
критерії: рівень благополуччя групи, коефіцієнт взаємності, коефіцієнт 
задоволеності стосунками у групі, індекс ізольованості. Проаналізовано 
доцільність проведення соціометричного дослідження упродовж певно-
го періоду часу задля спостереження динаміки у взаємодії. 

Виявлено, що взаємодія між однокласниками перебуває на низь-
кому рівні впродовж усіх років дослідження, проте існують певні від-
мінності між соціометричними критеріями. Проаналізовано отримані 
результати як кількісно, так і якісно. Відповідно, описано можливі при-
чини такої взаємодії. Запропоновано певні рекомендації класним керів-
никам для поліпшення взаємодії між учнями.

Ключові слова: міжособистісна взаємодія, взаємодія, підлітковий 
вік, інтимно-особистісне спілкування, соціометричне дослідження, со-
ціометричний критерій, соціометричні статуси, індекс ізольованості, 
рівень благополуччя, коефіцієнт взаємності, коефіцієнт задоволеності 
стосунками.

Постановка проблеми. Останнім часом освітня система удос-
коналюється і змінюється дуже швидко, стрімко відбуваєть-
ся гуманізація і демократизація освіти в середній школі. Нова 
школа ХХІ століття орієнтується на діалогічність і партнерські 
відносини між учасниками навчально-виховного процесу, проте 
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якість взаємодії між ними не завжди є взірцевою – як між учи-
телем і учнями, так і між учнями один з одним усередині учнів-
ської групи. Зважаючи, що учні середньої школи – це так звані 
молодші підлітки, самооцінка яких напряму залежить від оцін-
ки оточуючих їх однолітків, цікаво дослідити особливості між-
особистісної взаємодії всередині учнівської групи. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Вивчення взаємо-
дії між учнями класу завжди цікавило дослідників, адже на при-
кладі відносин у групі можна спостерігати взаємостосунки усьо-
го суспільства. 

Проблемами взаємодії займалась велика кількість дослід-
ників, а саме: Б. Ф. Ломов, О. М. Леонтьєв, В. А. Кан-Калік, 
Л. С. Виготський, Ш. А. Амонашвілі, Б. Д. Ельконін, Л. І. Божо-
вич, Р. Селман, О. Стауфорд, М. Фландерс, М. Хаузен. Серед су-
часних дослідників слід згадати Р. А. Чернишева, М. В. Камін-
ську, І. Вачкова, Л. К. Велитченко, О. В. Глузман, А. М. Бойко, 
К. В. Сєдих, М. Б. Євтух, В. К. Майбородову, Н. С. Побірченко, 
Н. В. Пузиркова, О. А. Рацул, Г. Ю. Ксензова, М. І. Фруміну, 
Г. А. Цукерман, Е. В. Чудінова. 

Взаємодія між учнями підліткового віку завжди залиша-
ється у полі зору психологів-дослідників. Варто згадати ще 
Л. С. Виготського, Л. І. Божович, І. С. Кона, Д. Б. Ельконіна, 
А. В. Мудрика, Т. В. Драгунову, Д. Н. Фельдштейна, М. І. Лісі-
ну. Серед сучасних дослідників слід наголосити на дослідженнях 
К. В. Сєдих, яка вивчала особливості делінквентних підлітків, 
психологію взаємодії систем; Т. Ю. Куниці; яка розглядає особ-
ливості соціальної взаємодії підлітків; Н. В. Сергеєвої, яка вив-
чає особливості взаємодії молодших підлітків у малих групах; 
І. А. Василенко, яка пов’язує соціометричні статуси з певними 
формами і видами агресивності підлітків.

Формулювання мети статті. Зважаючи, що підлітковий вік 
є складним і повним протиріч, а взаємодія між однолітками є ви-
значальною, наша мета – дослідити кількісні характеристики 
взаємодії між однокласниками за допомогою соціометричної ме-
тодики. Щоб результати були достовірнішими, доцільно прово-
дити процедуру не одноразово, а впродовж певного періоду часу. 
Тоді можна побачити, чи відбуваються зміни в цій взаємодії під 
впливом оточуючих виховних педагогічних заходів, спрямова-
них на формування учнівського колективу. 

Виклад основного матеріалу. У психологічній науці поняття 
«взаємодія» розглядається різнопланово. Ця категорія є однією 
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із загальних форм взаємозв’язку між явищами. Її суть полягає у 
зворотному впливі одного предмета чи явища на інше. Безумов-
но, взаємодія між людьми передбачає певний взаємовплив, який 
визначає подальший розвиток особистостей. Взаємодія між під-
літками – це невід’ємний процес їх життєдіяльності й станов-
лення особистостей. Адже підлітковий вік сам по собі передбачає 
розвиток навичок взаємодії один з одним шляхом інтимно-осо-
бистісного спілкування між однолітками – їх провідної діяль-
ності. Тож, взаємодія між однолітками стає необхідною складо-
вою їх соціального становлення. 

Важливість взаємодії саме між однолітками в підлітково-
му віці неодноразово була доведена вітчизняними психологами 
(Л. І. Божович, Д. Б. Ельконін, І. С. Кон, Д. Н. Фельдштейн), 
адже підлітки прагнуть до дорослих стосунків, проте об’єктивної 
дорослості в них ще немає, тому вони, так би мовити, вчаться 
взаємодіяти, засвоюють норми і цінності в групі своїх одноліт-
ків. Саме дитяча спільнота постає для підлітка основною, тією, 
на цінності й норми якої він орієнтується [5]. Соціалізація під-
літків шляхом взаємодії з однолітками є процесом засвоєння 
підліткової субкультури через входження у систему конкретних 
соціальних зв’язків.

Як зазначає Н. В. Сергеєва, одна з реакцій підліткового віку – 
реакція групування з однолітками. Головна особливість підліт-
кового віку – підвищений інтерес до спілкування з однолітками, 
орієнтація на вироблення групових норм і цінностей [4].

Взаємодію між учасниками тієї чи іншої групи можна дослі-
джувати як кількісними, так і якісними методами. Безумовно, 
доцільним і більш об’єктивним є визначення кількісних харак-
теристик взаємодії у групі, а саме – методом соціометрії. Виник-
нення і розвиток соціометрії (як теоретичної системи і як систе-
ми практичних методів) найтіснішим чином пов’язані з життям 
і творчістю соціолога, психіатра і соціального психолога Джеко-
ба Л. Морено, який вважається її засновником [3].

Незважаючи на те, що соціометричний метод є досить дав-
нім, у сучасній науці він широко застосовується представника-
ми соціологічних, педагогічних і психологічних професій, адже 
дає кількісну характеристику особливостей взаємодії у групі, 
а отже, є об’єктивним. Проте слід вважати, що якщо його про-
водити одноразово (зрізово), можна не зрозуміти повну карти-
ну взаємодії в групі, тому краще повторювати проведення через 
певний час. 
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Якщо ж мова йде про учнівський колектив, то доцільно буде 
використовувати модифікацію соціометричного дослідження 
Я. Л. Коломінського. Згідно його точки зору, тяжіння однієї лю-
дини до іншої виражається в прагненні бути ближчим до об’єкта 
прив’язаності, при цьому словесне вираження повинно бути ви-
знане як важливий об’єктивний показник не лише усвідомлення, 
але й узагалі потреби людини. У результаті ж дослідження вияв-
ляються бажання дитини бути задіяною у спільну діяльність із 
кимось, визначаються переважні вибори та їх взаємність [2].

У своєму дослідженні ми звертаємо увагу на два основні кри-
терії учнівських виборів – діловий (навчання) та емоційний (друж-
ба). Основні соціометричні показники, на які зверталась увага, – 
соціометричні статуси, індекс ізольованості, рівень благополуч-
чя, коефіцієнт взаємності, коефіцієнт задоволеності стосунками.

Перший показник, який брався до уваги, – це соціометрич-
ний статус, який розглядається як положення особистості у сис-
темі міжособистісних відносин і визначається кількістю виборів 
або переваг, які одержує кожний член групи за результатами со-
ціометричного опитування (Я. Л. Коломінський). Соціометричні 
статуси розподіляються на 4 групи: «зірки» (учні, які отрима-
ли 6 і більше виборів і, відповідно, потрапили до першого кола 
соціомішені), «ті, кому віддають перевагу» (учні, які отримали 
3–5 виборів і, відповідно, знаходяться у другому колі), «прийня-
ті» (учні, які отримали 1–2 вибори – третє коло соціомішені) і 
«не прийняті» (учні, що не отримали жодного вибору – так звані 
ізольовані – четверте коло соціомішені). Після виявлення ста-
тусних позицій учнів ми обраховували певні соціометричні кри-
терії, а саме: рівень благополуччя групи (РБ), коефіцієнт взаєм-
ності (КВ), коефіцієнт задоволеності стосунками у групі (КЗС), 
індекс ізольованості (ІІ).

Рівень благополуччя (РБ) обраховується шляхом відношен-
ня позитивних статусних категорій (першої і другої) до негатив-
них (третьої і четвертої). Відповідно, якщо цей показник біль-
ший одиниці – це свідчить про високий рівень благополуччя і 
переважання позитивних статусів у групі, й навпаки. 

Коефіцієнт взаємності (КВ) обраховується шляхом співвід-
ношення взаємних виборів у групі до загальної кількості ви-
борів. Цей показник є дуже важливим, адже показує характер 
стосунків у групі. Може бути показником дійсної згуртованості, 
прив’язаності, дружби у групі й одночасно свідчити про роз’єд-
нання групи на інші мікрогрупи. Значення цього коефіцієн-
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та свідчить про 4 рівні взаємності: І – KB = 15–20% (низький), 
II – KB = 21–30% (середній), III – KB = 31–40% (високий), IV – 
KB = 40% і більше (дуже високий).

Коефіцієнт задоволеності стосунками у групі (КЗС) обчислю-
ється шляхом відношення кількості взаємних виборів у групі до 
загальної кількості учнів. Відповідно, значення цього показни-
ка розподіляють за рівнями: I – КЗС = 33% і менше – низький,  
II – КЗС = 34–49% – середній, III – КЗС = 50–65% – високий, 
IV – КЗС = 66% і більше – дуже високий.

Індекс ізольованості групи (ІІ) – відношення кількості «не 
прийнятих» дітей до загальної кількості учнів групи. Відповід-
но, значення розподіляються за рівнями – 5–15% – низький; 
15–25% – середній, понад 25% – високий [5].

Соціометричне дослідження – це так звана зрізова методика, 
що свідчить про взаємодію у групі на даний момент. У нашому 
дослідженні ми намагалися прослідкувати динаміку змін і роз-
витку взаємодії впродовж певного періоду часу, а саме впродовж 
трьох років. Отже, наше дослідження можна вважати лонгітюд-
ним, адже ми проводили одне і те ж саме соціометричне дослі-
дження тричі, починаючи з п’ятого класу і закінчуючи сьомим, 
щоб прослідкувати, чи змінилася взаємодія між однокласника-
ми упродовж цього часового періоду.

Наше соціометричне дослідження проводилось на базі однієї  
з Полтавських гімназій № 6, брали участь 7 класів учнів, які пе-
реходили в середню школу – в 5-й клас. Таке дослідження по-
етапно повторювалось у 5-му, 6-му і 7-му класах задля того, щоб 
вивчити динаміку перебігу взаємодії між учнями класів, статус-
ний розподіл між ними (табл. 1). Усього взяло участь 225 учнів, 
із яких 104 хлопчики і 121 дівчинка.

Таблиця 1

Порівняльна характеристика соціометричних критеріїв 
упродовж трьох років навчання

Показники 
порівняння

5-й клас 6-й клас 7-й клас

Діловий 
крите-

рій

Емо-
ційний 
крите-

рій

Діловий 
крите-

рій

Емо-
ційний 
крите-

рій

Діловий 
крите-

рій

Емо-
ційний 
крите-

рій
1 2 3 4 5 6 7

«Зірки» 32 33 32 27 39 39

«Перевага» 56 67 66 85 52 67
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1 2 3 4 5 6 7

«Прийняті» 89 98 82 84 86 88

«Не прийняті» 48 27 45 29 48 31

Індекс 
ізольованості

21% 
(серед-

ній)

12% 
(низь-
кий)

20% 
(серед-

ній)

13% 
(низь-
кий)

21% 
(серед-

ній)

14% 
(низь-
кий)

Рівень 
благополуччя

0,64 
(низь-
кий)

0,8 
(низь-
кий)

0,77 
(низь-
кий)

0,99 
(серед-

ній)

0,7 
(низь-
кий)

0,9 
(низь-
кий)

Загальна 
кількість 
виборів

563 577 575 604 593 610

Кількість 
взаємних 
виборів

82 99 79 109 87 85

Коефіцієнт 
взаємності

15% 
(низь-
кий)

17% 
(низь-
кий)

13% 
(низь-
кий)

18% 
(низь-
кий)

15% 
(низь-
кий)

14% 
(низь-
кий)

Коефіцієнт 
задоволеності

36% 
(серед-

ній)

44% 
(низь-
кий)

35% 
(низь-
кий)

48% 
(низь-
кий)

39% 
(низь-
кий)

38% 
(низь-
кий)

Що стосується статусного розподілу, то можна простежити 
такі зміни упродовж трьох років. За діловим критерієм бачимо 
такі зміни (рис. 1):
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Рис.	1.	Розподіл	соціометричних	статусів	упродовж	
5–7-го	класів	за	діловим	критерієм

Продовження	табл.	1
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Як бачимо з гістограми (рис. 1), збільшується кількість «зі-
рок» – якщо у 5-му і 6-му класах їх 32, то у 7-му – 39. При цьому 
в 6-му класі збільшується кількість «тих, кому надають перева-
гу» (з 56 до 66), але у 7-му класі – спостерігаємо зменшення до 
52. «Прийнятих» учнів у 5-му класі – 89, у 6-му ситуація покра-
щується – 82 учні й у 7-му – кількість зростає до 86. Кількість 
«не прийнятих» учнів у 5-му класі – 48, у 6-му – знижується до 
45 й у 7-му знову стає 48. Упродовж трьох років спостерігаємо 
перевагу негативних соціометричних статусів (ІІІ і ІV), проте є 
наявність певних змін. Так, рівень благополуччя в учнівській 
групі у 5-му класі сягає 0,64, у 6-му класі покращується до 0,77, 
адже стає більше позитивних соціометричних статусів, але у 
7-му класі – показник стає 0,7, відповідно, більшість дітей пере-
буває в несприятливих соціометричних категоріях, має або 1–2 
вибори, або взагалі жодного, не користується авторитетом своїх 
однокласників у навчальній діяльності.

За емоційним критерієм статусний розподіл упродовж ви-
значеного періоду виглядає так (рис. 2):
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Рис.	2.	Розподіл	соціометричних	статусів	упродовж	
5–7-го	класів	за	емоційним	критерієм

Тож, як бачимо з діаграми (рис. 2), кількість «зірок» у 5-му 
класі становить 33 учні, у 6-му класі – зменшується до 27, а у 
7-му – збільшується до 39. Кількість «тих, кому надають пере-
вагу» в 5-му класі становить 67 учнів, у 6-му – їх кількість збіль-
шується до 85, але у 7-му – знижується до 67. Кількість «при-
йнятих» у 5-му класі – 98 учнів, у 6-му – знижується до 84, а 
у 7-му – зростає до 88. Кількість «не прийнятих» учнів зростає 



http://problemps.kpnu.edu.ua/en/ Проблеми сучасної психології. 2018. Випуск 41

391

з 5-го до 7-го класу – відповідно 27, 29 і 31 учень. Отже, рівень 
благополуччя у 5-му класі становить 0,8, у 6-му показник є най-
більшим – 0,99, що свідчить про середній рівень благополуччя, й 
у 7-му класі – знижується до 0,9.

Порівнюючи рівень благополуччя за емоційним і діловим 
критеріями, можемо побачити таке (рис. 3):

0,64
0,77
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0,8
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0,9

0
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діловий критерій емоційний критерій

Рис.	3.	Рівень	благополуччя	стосунків	учнів	упродовж	
5–7-го	класів

Як бачимо, показники благополуччя за діловим критерієм 
є нижчими, ніж за емоційним, що свідчить про те, що дружні 
стосунки учнів налагоджено краще, ніж у навчанні, проте все 
одно показники не перевищують 1 – тобто рубежу переваги пози-
тивних статусів, адже більшість дітей має 1–2 вибори або зовсім 
жодного. Також слід звернути увагу, що у 6-му класі ситуація 
є найкращою за статусним розподілом, проте у 7-му класі знову 
погіршується, хоча за емоційним критерієм є на порядок вищою. 

Кількість «не прийнятих» дітей упродовж даного періоду 
свідчить про індекс ізольованості класу (рис. 4).

Кількість учнів, які не отримали жодного вибору за діловим 
критерієм, вища упродовж усього періоду, а отже, й індекс ізо-
льованості за діловим критерієм є вищим. Якщо за емоційним 
критерієм він коливається від 12% до 14%, що відповідає низь-
кому рівню ізольованості, то за діловим критерієм його значення 
сягає 20–21%, що відповідає середньому рівню. 

Також варто поглянути на зміни коефіцієнтів взаємності й 
задоволеності стосунками за обома критеріями впродовж поточ-
ного періоду.
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Рис.	4.	Індекс	ізольованості	за	діловим	і	емоційним	
критеріями	у	5–7-му	класах
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стосунками	упродовж	5–7-го	класів

Як бачимо зі зведеної таблиці результатів (табл. 1), по-
казники рівня взаємності перебувають на низькому рівні, учні 
мало взаємодіють і спілкуються зі своїми однокласниками. Що 
стосується рівня задоволеності стосунками, то він перебуває на 
середньому рівні, адже взаємодія відбувається у мікрогрупах 
(переважно в діадах) за інтересами, можливо позашкільними, 
адже ситуація за емоційним критерієм (дружні стосунки) нала-
годжена трохи краще, про це свідчать отримані дані: якщо за ді-
ловим критерієм взаємність упродовж трьох років – 15%, 13%, 
15%, то за емоційним – 17%, 18%, 14%. Задоволеність же за ді-
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ловим критерієм – 36%, 35%, 39%, а за емоційним – 44%, 48%, 
38%. Слід звернути увагу, що ці показники також є найкращи-
ми у 6-му класі, а вже до 7-го їх значення спадає, що може бути 
пов’язано із зовнішнім впливом чи обставинами, які склалися в 
учнівській групі.

Висновки і перспективи подальших розвідок з цього напрям-
ку. Отже, дослідивши особливості взаємодії всередині учнівської 
групи за допомогою соціометричної методики, проведеної по-
етапно у 5-му, 6-му і 7-му класі з одними і тими ж учнями, отри-
мали такі результати. Загалом, взаємодія у класах налагоджена 
погано, всі показники не виходять за межі низького і середньо-
го рівня, більшість дітей має негативні соціометричні статуси, 
кількість взаємних виборів також на низькому рівні, відповід-
но, задоволеність стосунками також коливається у межах низь-
кого-середнього рівнів. За діловим критерієм можемо констату-
вати нижчі показники, ніж за емоційним. Спостерігається мала 
кількість взаємних виборів, відповідно, рівень взаємності пере-
буває на низькому рівні. Це свідчить, що в навчанні учні мало 
взаємодіють один з одним, покладаються на свої сили, не вміють 
працювати групами чи мікрогрупами. Орієнтуються лише на так 
званих «зірок», які мають найбільше соціометричних виборів і 
навчаються найкраще. Що стосується емоційного критерію, то 
тут ситуація трохи краща, хоча все одно маємо справу з низьким 
рівнем взаємності та благополуччя. Проте можемо констатува-
ти, що кількість позитивних статусів і взаємних виборів є біль-
шою, а кількість «не прийнятих» учнів є меншою. Тож, дружба 
між однокласниками є, наявні мікрогрупи навколо «зірок» і гру-
пування учнів за певними позашкільними інтересами, емоційна 
прихильність, хоча і не між усіма. Слід наголосити на тому фак-
ті, що взаємодія, як за діловим, так і за емоційним критеріями, 
покращується у 6-му класі, проте всі показники знижуються у 
7-му класі. Можна припустити, що недостатньо педагогічних 
зусиль докладено для налагодження взаємодії між учасниками 
учнівських груп. Зважаючи, що маємо справу з учнями підліт-
кового віку, і зовнішня оцінка і схвалення з боку референтної 
групи є вирішальними у становленні особистості, можна гово-
рити про некомфортні умови для учнів цих класів, адже харак-
тер взаємостосунків між ними носить фрагментарний характер, 
спілкування як у навчанні, так і поза школою відбувається лише 
між окремими учасниками, більшість учнів класу не задіяно у 
спільну діяльність – як навчальну, так і позашкільну. 
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Отже, задля налагодження взаємодії між учасниками шкіль-
них класів, класному керівникові слід докладати набагато біль-
ше зусиль, спрямованих на:

– організацію загальних колективних справ, спільних пе-
реживань: колективні привітання учнів із днем народження; ви-
раження щирого співчуття від імені класу в дні сумних подій, 
хвороби, невдач; спільні поїздки-екскурсії пам’ятними місця-
ми, походи; спільне відвідування концертів, вистав; спільне про-
ведення святкових днів;

– формування гуманних взаємин з учнями – висловлювати 
свої погляди у вигляді порад, не наголошувати на своєму вищо-
му статусі, прагнути бути на одному рівні з учнями, вміти слуха-
ти і чути учнів, ураховувати індивідуальні особливості кожного, 
мати підхід до учнів, висловлювати толерантність і терпимість 
до своїх вихованців, критикувати конструктивно, шанобливо 
ставитися до дітей. 
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O. O. Tsymbalenko. The therapy method for the development of com-
municational interaction in children with communicative disorders. The 
article offers a full description of psycho-educational therapy method that 
is aimed at development of communicational interaction in children with 
communicative disorders. It is noted this method is based on empirical 
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evidence, comparative analysis of successful therapeutic models developed 
and widely used by top practitioners in the psycho-educational sphere, who 
specialize in correctional rehabilitation of children with development di-
sorders. Of course, all of them also have personal successful experience in 
correctional rehabilitation. The therapy is based on introducing a certain 
model of behaviour for adults that interact with the child. The offered mo-
del is aimed at engaging the child in emotionally significant interaction by 
developing adult leadership and instating the adult in question as the re-
ferential person (as in a trusted and respected figure they desire to interact 
with) for the child with social and communicative disorders. This interven-
tion method relies in large on cooperation of child’s caretakers and other 
adults in child’s life, as consistency in behaviour is vital for both success 
of the intervention method and accurate research result. Experimental re-
search was used to confirm the effectiveness of this method. The results 
clearly show a number of positive changes that appeared over the period of 
the experiment. 

This was confirmed by results of structured observation and ATEC 
tests. Structured observation results show that after the experimental in-
tervention, interaction models of children have been changed as the follow-
ing: the number of voluntary interaction has increased, while the number 
of forced interaction has decreased. As a result of the intervention, some of 
the children started to initiate interaction, which was not occurring before 
that. ATEC test results have marked a significant score decrease across all 
categories of questions, in particular in «Speech / Communication Skills», 
and «Socialization», which were priorities in this research. This result tes-
tifies a significant progress in children and the effectiveness of this inter-
vention method. 

Key words: communication disorder, leadership and authority, refe-
rential person, emotionally significant interaction, communicational in-
teraction.

О. О. Цимбаленко. Методика формування здатності до комуніка-
тивної взаємодії у дітей із порушеннями спілкування. У статті представ-
лено опис методики психолого-педагогічної корекційної роботи, спря-
мованої на формування комунікативної взаємодії у дітей із порушення-
ми спілкування. Зазначено, що ця методика заснована на емпіричних 
спостереженнях, порівняльному аналізі успішних моделей корекційної 
роботи провідних фахівців у галузі психолого-педагогічної корекції та 
реабілітації дітей із порушеннями розвитку, в тому числі з порушення-
ми спілкування, а також власному успішному досвіді корекційної робо-
ти. Методика передбачає використання певної моделі поведінки дорос-
лих, які оточують дитину. Запропонована модель поведінки спрямована 
на залучення дитини до емоційно значущої взаємодії, формування авто-
ритету значущого дорослого та становлення його як референтної особи 
для дитини з порушеннями спілкування. Для підтвердження ефектив-
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ності цієї методики було проведено експериментальне дослідження. 
Результати експерименту свідчать про численні позитивні зміни, що 
відбулися в поведінці та розвитку дітей за період експериментального 
втручання, що підтверджено результатами структурованого спостере-
ження і тестами АТЕС. Шляхом структурованого спостереження вияв-
лено, що в результаті експериментального втручання якісно змінилися 
моделі взаємодії у дітей: зросла кількість епізодів активної взаємодії і 
знизилася кількість епізодів взаємодії під тиском. Унаслідок втручання 
частина дітей почала ініціювати взаємодію, чого на момент первинного 
спостереження не відбувалося. За результатами тестування АТЕС мож-
на констатувати значне зниження балів за всіма категоріями запитань, 
зокрема в розділах «Мова / комунікативні навички» і «Соціалізація», 
які були пріоритетними для нас в цьому дослідженні. Такий результат 
свідчить про значний прогрес у дітей і ефективність запропонованої ме-
тодики.

Ключові слова: порушення спілкування, авторитет, референтна 
особа, емоційно значуща взаємодія, комунікативна взаємодія.

Постановка проблеми. Якщо говорити про порушення спіл-
кування у дітей і пошуки ефективних засобів подолання цієї проб-
леми, все більше дослідників доходять висновку, що роль батьків 
і вчителів у цьому питанні не є достатньо дослідженою. Вивча-
ючи праці провідних дефектологів і педагогів, ми виок ремили 
певні риси їхніх робіт, характерні для них усіх, незалежно від 
того, якої педагогічної моделі вони дотримуються чи до якої пси-
хологічної школи належать. Зокрема, йдеться про обов’язкове 
формування авторитету педагога та становлення його як рефе-
рентної особи для учня. Паралельно з цим майже всі успішні пе-
дагоги й учителі наголошують на провідній ролі сім’ї у справі на-
вчання та виховання дітей як тих, що розвиваються нормативно, 
так і дітей, що мають порушення розвитку, зокрема порушення 
спілкування. Працюючи тривалий час над питанням формуван-
ня комунікативної взаємодії у дітей із порушеннями спілкуван-
ня, маючи значні практичні напрацювання у цьому напрямку, а 
також спираючись на доробок провідних зарубіжних і вітчизня-
них фахівців, ми виокремили необхідні структурні компоненти 
ефективної психолого-педагогічної корекційної роботи та прове-
ли експериментальне дослідження для підтвердження ефектив-
ності втручання, побудованого на запропонованих принципах. У 
цій статті ми висвітлили всі етапи нашого експериментального 
дослідження, навели аналітичні дані. Результати дослідження 
свідчать про високу ефективність розробленого нами підходу та 
заслуговують на детальне висвітлення. 
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Аналіз наукової літератури. Проблема порушень спілкуван-
ня у дітей досліджується і вивчається фахівцями вже досить три-
валий час. Наразі існує певна кількість моделей психолого-педа-
гогічної корекції, покликаних подолати цю проблему. Проте, на 
жаль, за наявності численних свідчень щодо можливості повної 
або часткової реабілітації дітей із порушеннями спілкування, 
досі такі випадки є більше винятком, ніж правилом. Із метою від-
найти механізм ефективного подолання порушень спілкування у 
дітей ми дослідили роботи таких видатних фахівців психолого-
педагогічної корекції, як Бруно Беттельхейм, Івар Ловаас, Анна 
Салліван, А. С. Макаренко та Ромена Августова. Усі зазначені ав-
тори є не лише дослідниками, але й фахівцями, які застосовували 
власні методи на практиці й чиї здобутки у справі реабілітації ді-
тей, що мали порушення спілкування, є задокументованими. 

Бруно Беттельхейм став засновником спеціальної Ортогене-
тичної школи, у якій проживали та навчалися діти з порушення-
ми спілкування. У роботі «Детский аутизм: пустая крепость или 
рождение Я» Б. Беттельхейм описав процес роботи з формуван-
ня комунікативної взаємодії у своїх вихованців, що призводив 
до суттєвих покращень стану дітей [3]. Учений є представником 
психоаналітичного напрямку психології, і саме на цьому підході 
базувався його метод корекційної роботи. 

Ім’я Івара Ловааса дало назву методиці, що спирається на 
Прикладний аналіз поведінки і передбачає інтенсивні заняття 
впродовж 40 годин на тиждень, а також батьківські тренінги з 
метою забезпечення дітям безперервного навчання. Результати 
подібного втручання І. Ловаас опублікував у статті «Behavioral 
Treatment and Normal Educational and Intellectual Functioning in 
Young Autistic Children» [11] у 1987 році, яка й досі вважається 
основним науково підтвердженим свідченням ефективності При-
кладного аналізу поведінки для реабілітації дітей з аутизмом. 

Анна Салліван – учителька сліпоглухонімої дівчинки Хелен 
Келлер, що за участі Анни подолала порушення спілкування та 
затримку в розвитку, здобула вищу освіту і стала видатним гро-
мадським діячем. Анна використовувала авторську методику, 
що передбачала корекцію небажаної поведінки, навчання соці-
ально значущих навичок та тактильної мови. Історія життя Хе-
лен Келлер та участь у ньому А. Салліван описана у їхній спіль-
ній книзі «Історія мого життя» [5]. 

Ромена Августова – видатний дефектолог, вона навчала та 
соціалізувала дітей із синдромом Дауна за власною методикою, 
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описаною в її працях «Говори! Ты это можешь!» [2] та «В нача-
ле было слово» [1]. Р. Августова велику увагу приділяла нала-
годженню саме комунікативної взаємодії з дітьми та розвитку 
мовлення і продуктивного мислення. 

Знаний радянський педагог Антон Макаренко проводив реа-
білітацію та соціалізацію підлітків із девіантною поведінкою за 
власною методикою, що ґрунтувалася на залученні підлітків до 
соціально значущої діяльності [6; 7]. 

Кожен із згаданих авторів є визнаним фахівцем завдяки ви-
значним досягненням у справі психолого-педагогічної корекції 
дітей із порушеннями розвитку, зокрема з порушеннями спілку-
вання. Ми провели порівняльний аналіз методів корекції, що за-
стосовувалися цими авторами, та визначили, що основною спіль-
ною рисою для всіх них є визнання провідної ролі значущих до-
рослих для успішного навчання й розвитку дитини.

Аналізуючи наукові статті останніх років, у яких досліджу-
ється ефективність навчальних стратегій соціально значущих 
навичок дітей із порушеннями спілкування, ми також спосте-
рігаємо, що значна роль у цих стратегіях надається саме вза-
ємовідносинам педагогів або батьків із дитиною. Так, про важ-
ливість участі батьків у процесі психолого-педагогічної корек-
ційної роботи наголошується у статті М. Сіллера, М. Свенсона, 
А. Гербера, Т. Гутмана та М. Сігмана «Метод опосередкованого 
батьківського втручання, спрямований на адаптацію батьків-
ської поведінки задля збільшення прихильної поведінки у ді-
тей із РАС: Результати рандомізованого клінічного випробуван-
ня» [14]. У статті Дж. Ліфа та колег «Результати спостереження 
щодо вподобань дітей з аутизмом» описано серію експериментів, 
що ставили за мету виявити, чи може дорослий своїм прикладом 
впливати на розширення сфери інтересів дитини з порушеннями 
спілкування [15]. У результаті експерименту було виявлено, що 
зацікавленість дорослого певним предметом чи іграшкою здатна 
спонукати дитину з аутизмом також проявляти зацікавленість 
тим самим предметом. Роль батьківських моделей поведінки для 
навчання і виховання дітей із порушеннями розвитку, зокрема 
з порушеннями спілкування, досліджують вітчизняні науковці 
Л. Руденко та М. Федоренко [9], а також Г. М. Хворова [10]. До-
слідники вивчають різні аспекти життєдіяльності родин, які ви-
ховують дітей із порушеннями спілкування, та наголошують на 
значній ролі, яку відіграє модель поведінки батьків для навчан-
ня й виховання таких дітей. Проте на даному етапі питання ролі 
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батьків і значущого дорослого у процесі подолання порушень 
спілкування у дітей не є достатньо вивченим. 

Мета нашого дослідження – експериментально підтвердити 
провідну роль значущого дорослого у формуванні здатності до 
комунікативної взаємодії у дітей із порушеннями спілкування, 
а також розробити методику ефективної психолого-педагогічної 
корекційної роботи на підставі цих даних. 

Виклад основного матеріалу. Для вивчення ролі поведінко-
вих моделей батьків і педагогів у процесі психолого-педагогічної 
корекції та навчання дітей, які мають порушення спілкування, 
нами було проведено структуроване спостереження. Ми спосте-
рігали за дітьми в умовах індивідуальних і парних занять, що 
проводились педагогами ГО «Центр АВА-терапії» на базі цього 
закладу. Ми провели структуроване спостереження за 20 дітьми 
з порушеннями спілкування. В усіх випадках ми спостерігали 
тією чи іншою мірою відмову з боку дитини виконувати найпро-
стіші інструкції. Цікавим є той факт, що дитина із задоволенням 
виконує певні маніпуляції самостійно, проте категорично від-
мовляється виконати те ж саме на прохання з боку дорослого. Ре-
зультати первинного спостереження ми узагальнили у таблиці 1.

Таблиця 1
Результати структурованого спостереження 

перед початком втручання. Кількісний та якісний аналіз 
випадків взаємодії на початку втручання

№ 
з/п

Ім’я дитини
(зашифровано 

з етичних 
міркувань)

Випадків 
активної 
взаємодії

Випадків 
взаємодії 

під тиском

Випадків 
ініціювання 

взаємодії

Випадків 
відмови від 

взаємодії

1. A 1 33 0 5

2. B 1 30 0 6

3. C 31 2 0 9

4. D 1 22 0 17

5. H 9 1 0 2

6. I 5 2 0 8

7. J 0 25 0 9

8. K 14 5 0 7

9. L 3 19 0 19

10. M 25 0 0 8

11. N 27 5 0 7

12. O 1 1 0 5
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13. P 33 5 0 0

14. Q 18 11 0 4

15. R 26 9 0 5

16. S 54 9 0 0

17. T 3 52 0 6

18. U 25 9 0 6

19. V 20 13 0 0

20. W 35 20 0 0

Під активною взаємодією ми розуміємо ситуації, коли ди-
тина з готовністю відгукується на комунікативну ініціативу до-
рослого й активно взаємодіє. Випадки, коли взаємодія з боку ди-
тини вимагає численних повторень інструкції та часом фізичної 
допомоги, ми віднесли до випадків взаємодії під тиском. Під іні-
ціюванням взаємодії ми маємо на увазі ініціативу з боку дитини 
до спільної діяльності з педагогом. Випадки, у яких дитина ак-
тивно протестує, відмовляється від виконання інструкції та від 
допомоги, використовуючи при цьому соціально неприйнятну 
поведінку, ми віднесли до випадків відмови від взаємодії. 

Види поведінки, які діти використовували для уникання 
комунікативної взаємодії, ми також узагальнили та виклали у  
вигляді таблиці 2.

Таблиця 2

Результати структурованого спостереження  
перед початком втручання. Види поведінки, які діти 

використовували для уникання комунікативної взаємодії

№ 
з/п

Ім’я 
дитини

Опис поведінки з функцією уникання 
комунікативної взаємодії

1. A Плач, вокалізації

2. B Плач, уникання погляду

3. C Крик, спроби бити педагога, биття себе долонями по 
голові та биття головою об сторонні предмети

4. D Відвертання, плач, часте кліпання очима

5. H Плач, розкидання предметів

6. I Відвертання, мовчання, крик

7. J Плач, падання на підлогу

8. K Плач, падання на підлогу, розкидання предметів, биття 
педагога, кусання

Продовження	табл.	1



Збірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології імені Г. С. Костюка НАПН України

402

9. L Крик, кусання власної руки, сповзання зі стільця, 
відвертання

10. M Крик, відвертання

11. N Крик, утеча, опір фізичній допомозі, сповзання зі 
стільця

12. O Плач, утеча

13. P Саботування інструкцій, очікування фізичної допомоги

14. Q Плач, крик

15. R Відвертання, крик, падання на підлогу, биття та 
дряпання педагога

16. S Опір фізичній допомозі

17. T Плач, сповзання зі стільця, падання на підлогу

18. U Плач, крик, сповзання зі стільця, падання на підлогу

19. V Саботування інструкцій, очікування фізичної допомоги

20. W Стереотипні рухи руками

Під час структурованого спостереження ми помітили, що 
навіть прості інструкції, що не вимагали від дітей жодного на-
пруження, були здатні викликати протестну поведінку у вигля-
ді активних агресивних проявів або, навпаки, саботажу, повної 
відстороненості та відмови від комунікації. Заохочення дитини 
до взаємодії вимагало серйозних зусиль із боку педагога. Отже, 
в усіх досліджуваних випадках ми можемо говорити про певні 
проблеми з установленням керівного контролю. Під керівним 
контролем ми маємо на увазі здатність дорослого мотивувати ди-
тину до виконання конкретних вимог. Це поняття є ключовим у 
методі Прикладного аналізу поведінки (АВА – Applied Behavior 
Analysis), який на сьогодні є досить поширеним у сфері реабілі-
тації дітей з аутизмом та іншими порушеннями розвитку. В про-
цесі установлення керівного контролю педагогам і батькам про-
понується всіляко долучатися до діяльності, що є для дитини мо-
тиваційною, та поступово розширювати сферу її інтересів. Про-
те, на жаль, часто подібна тактика неефективна. Щойно дорослі 
намагаються ускладнити діяльність, спрямувати її у сферу, що є 
для дитини не достатньо цікавою, хоча й цілком необхідною, всі 
прояви протестної поведінки з метою ухилитися від небажаної 
діяльності знову повертаються. Ці заходи з установлення керів-
ного контролю та формування у дитини комунікативної взаємо-
дії можуть тривати роками, не приносячи стійкого результату. 

Продовження	табл.	2
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Вивчивши доробок видатних педагогів, які успішно долали цю 
проблему (Р. Августова, Б. Беттельгейм, А. Салліван, І. Ловаас,  
А. С. Макаренко, Г. М. Хворова та ін.), та ґрунтуючись на влас-
ному тривалому досвіді психолого-педагогічної корекційної 
роботи з дітьми, які мають порушення розвитку, зокрема пору-
шення спілкування, на базі ГО «Центр АВА-терапії» ми дійшли 
висновку, що робота над формуванням комунікативної взаємодії 
у дітей із порушеннями спілкування має відбуватися у такому 
порядку: 1) встановлення керівного контролю з боку значущого 
дорослого (педагога, батьків); 2) залучення дитини до емоційно 
значущої взаємодії зі значущим дорослим; 3) установлення ав-
торитету значущого дорослого (педагога, батьків) та усталення 
його як референтної особи для дитини, яка має порушення спіл-
кування; 4) формування у дитини потреби у спілкуванні з авто-
ритетним дорослим і трансформація її у перший мотив із потуж-
ною смислоутворювальною складовою; 5) формування комуніка-
тивної взаємодії, що автоматично посилюється задоволенням від 
спілкування з авторитетним дорослим; 6) узагальнення навички 
комунікативної взаємодії та поширення її на ширше коло дорос-
лих (педагогів, батьків, членів родини) й однолітків.

Установлення керівного контролю є суттєвим досягненням 
на первинних етапах психолого-педагогічної корекційної роботи 
з дітьми, які мають порушення спілкування, та необхідною умо-
вою успіху всієї подальшої роботи. Для встановлення керівного 
контролю ми використовуємо процедуру інтервенції, «гасіння» 
небажаної поведінки та посилення всіх наближених випадків 
комунікативної взаємодії. Процедура «інтервенції» передба-
чає створення умов для виконання дитиною простої інструкції. 
Для цього дорослий із дитиною мають перебувати в обмеженому 
збідненому просторі, покинути який дитина може лише за рі-
шенням дорослого. Дитині висуваються прості вимоги, які вона 
має виконати, і не знімають інструкцію доти, доки її не буде ви-
конано. При цьому дитині не пропонується жодних розваг, доки 
інструкцію не буде виконано. Зазвичай, процедура інтервенції 
є доречною та досить дієвою за повної відмови дитини від кому-
нікативної взаємодії. За активних проявів протестної поведінки 
актуальним є застосування «гасіння» небажаної поведінки, яке 
ще має назву «припинення посилення». Метою цієї процедури є 
недопущення подальшого посилення небажаної поведінки, яке 
відбувається за умови досягнення дитиною певної мети, що пе-
реслідується шляхом небажаної поведінки. У нашому випадку 



Збірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології імені Г. С. Костюка НАПН України

404

такою метою є уникнення комунікативної взаємодії, виконання 
інструкцій дорослого. Ми наполягаємо на виконанні інструкції 
доти, доки її не буде виконано принаймні в наближеному варі-
анті, можливо, з фізичною допомогою дорослого. Отже, припи-
нивши посилення небажаної поведінки та навчаючи її альтер-
нативної поведінки, а саме – співробітництва, посилюючи усі 
випадки виконання дитиною інструкцій шляхом надання сти-
мулів, що є мотиваційними для дитини, ми виконуємо завдання 
першого етапу формування комунікативної взаємодії у дитини 
з порушенням спілкування – встановлюємо керівний контроль 
та отримуємо здатність мотивувати дитину на виконання певних 
видів діяльності.

Установивши керівний контроль, ми мусимо поглибити 
наше порозуміння з дитиною шляхом залучення її до емоційно 
значущої взаємодії. Варто зауважити, що емоційно значущою 
взаємодія мусить бути перш за все для дитини. Це поняття сут-
тєво відрізняться від запровадженого С. Грінспеном поняття 
цілеспрямованої емоційної взаємодії [11, с. 86], адже цілеспря-
мована емоційна взаємодія з боку дорослих часто може носити 
гіпертрофований характер через надмірну демонстрацію емоцій 
і не лише не виступати значущою для дитини, а, навпаки, відля-
кувати. Емоційно значуща взаємодія не передбачає розважання 
дитини, вона має на меті відкрити для дитини нові форми кому-
нікації. Така взаємодія формується у процесі спільної діяльнос-
ті та щирої зацікавленості дитиною з боку дорослого. У процесі 
емоційно значущої взаємодії дуже важливою є повага дорослого 
до дитини, та в жодному випадку не поблажливість і жалість. 
Саме висування до дитини помірних вимог, допомога їй у подо-
ланні перешкод, що обов’язково стають на шляху дорослішання, 
навчання та соціальної адаптації будь-якої дитини і дитини, що 
має порушення спілкування зокрема, можуть виступати як емо-
ційно значуща взаємодія та слугувати запорукою встановлення 
значущого дорослого як авторитетної та референтної особи. Саме 
авторитетний дорослий стає для дитини тим провідником, який 
передає їй культурні здобутки минулих поколінь, залучає до 
суспільного життя, допомагає зрозуміти та прийняти норми со-
ціального устрою. В певний момент внутрішній потяг до спілку-
вання, який за вченням С. Д. Максименка ми можемо називати 
терміном «нужда» [8], здатний перетворитися на усвідомлену 
потребу дитини у спілкуванні з авторитетним дорослим. Саме 
спілкування з авторитетним дорослим і його схвалення здатні 
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стати для дитини з порушенням спілкування тим мотиваційним 
стимулом, що спонукатиме її до формування навички співробіт-
ництва та комунікативної взаємодії, набуття соціально значу-
щих навичок, таких як вокальне мовлення, навички соціально 
прийнятної поведінки, навички самообслуговування, академіч-
ні навички. Оскільки для набуття соціально значущих навичок 
дитині, зазвичай, необхідно робити суттєві зусилля, метою яких 
є спілкування з авторитетним дорослим та отримання схвален-
ня від нього, можемо говорити про те, що в цей момент у дитини 
з порушенням спілкування формуються перші мотиви з потуж-
ною смислоутворювальною складовою. Саме ці мотиви є запору-
кою формування у дитини мотиваційної системи, провідне міс-
це у якій належить саме мотивам, у яких смислоутворювальна 
складова переважає над спонукальною, завдяки чому дитина 
здатна подолати порушення розвитку й успішно інтегруватись 
у соціальне середовище. У процесі набуття соціально значущих 
навичок під керівництвом авторитетного дорослого дитина з по-
рушеннями спілкування набуває найважливішої навички – здат-
ності до комунікативної взаємодії, що полягає у бажанні розумі-
ти іншу людину та долучатися до спільної з нею діяльності. На-
бувши навичку комунікативної взаємодії з авторитетним дорос-
лим, дитина здатна за активної підтримки оточення розширити 
навичку на коло інших найближчих дорослих та однолітків. 

Програми дітей із порушеннями спілкування, які брали 
участь в експерименті, були побудовані з урахуванням означеної 
стратегії та були спрямовані на формування у дітей комунікатив-
ної взаємодії й розвинення соціально значущих навичок залежно 
від рівня розвитку кожної конкретної дитини. Програми засто-
совувались для навчання дітей, які брали участь в експерименті, 
впродовж 6 місяців. У результаті застосування програм майже в 
усіх дітей, які брали участь в експерименті, вдалося сформувати 
базові навички комунікативної взаємодії та співробітництва. На 
жаль, обмежені можливості експерименту не надали змоги до-
сліджувати поведінку дітей у ситуаціях, відмінних від учбових, 
проте навіть за таких умов ми можемо бачити суттєві позитивні 
зміни у поведінці дітей, які навчалися за запропонованими екс-
периментальними програмами. Найяскравішим свідченням по-
зитивних змін є тестування АТЕС, що було проведено на початку 
спостережень і в кінці експериментального втручання. 

Тест ATEC, розроблений із метою оцінки ефективності втру-
чання для дітей з аутизмом та розладами аутистичного спектру 
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американським Інститутом дослідження аутизму (ARI – Autism 
Researsh Institute), складається з чотирьох блоків запитань, на 
які дають відповіді дорослі, що живуть із дитиною, яка має ау-
тизм, чи працюють із нею. Тест містить такі чотири субтести: 
I. Мова / спілкування (14 запитань); II. Товариськість (20 за-
питань); III. Сенсорна / когнітивна обізнаність (18 запитань); 
IV. Здоров’я / фізичний розвиток / поведінка (25 запитань). 
Саме розвиток дитини у чотирьох зазначених сферах дає змогу 
об’єктивно оцінити здатність дитини до комунікативної взаємо-
дії, а також оцінити динаміку формування цієї здатності. За-
лежно від відповіді на запитання (вірно, частково вірно, невірно) 
нараховується кількість балів, яка сама по собі не може бути 
підставою для діагностування того чи іншого розладу розвитку. 
Через певні проміжки часу після початку втручання тест прово-
диться повторно. У випадку, якщо кількість балів зменшилася, 
ми можемо говорити про покращення стану й ефективність тера-
пії. Саме тому в якості контролю за ефективністю психолого-пе-
дагогічної корекції дітей із порушеннями спілкування за запро-
понованою методикою ми використовували тест ATEC.

Загальні результати тестування на початку експерименту та 
за результатами втручання ми узагальнили у вигляді таблиці 3.

Таблиця 3

Порівняльні результати структурованого спостереження 
перед початком і за результатами проведеного втручання 

згідно з тестуванням АТЕС

№
 з

/п

Ім
’я

 д
и

ти
н

и

Констатуючий експеримент Формуючий експеримент

М
ов

а 
/ 

м
ов

л
ен

н
я

 /
к

о-
м

ун
ік

ат
и

вн
і н

ав
и

ч
к

и

С
оц

іа
л

із
ац

ія

С
ен

со
р

н
і н

ав
и

ч
к

и
 /

п
із

н
ав

ал
ьн

і з
ді

бн
ос

ті

З
до

р
ов

’я
 /

 ф
із

и
ч

н
и

й
 

р
оз

ви
то

к
 /

п
ов

ед
ін

к
а

З
аг

ал
ьн

и
й

 б
ал

М
ов

а 
/ 

м
ов

л
ен

н
я

 /
 к

о-
м

ун
ік

ат
и

вн
і н

ав
и

ч
к

и

С
оц

іа
л

із
ац

ія

С
ен

со
р

н
і н

ав
и

ч
к

и
 /

п
із

н
ав

ал
ьн

і з
ді

бн
ос

ті

З
до

р
ов

’я
 /

 ф
із

и
ч

н
и

й
 

р
оз

ви
то

к
 /

п
ов

ед
ін

к
а

З
аг

ал
ьн

и
й

 б
ал

1. A 28 5 3 37 133 17 13 20 12 62

2. B 15 21 11 31 78 8 6 7 13 34

3. C 13 30 18 14 75 1 4 2 4 11

4. D 27 40 2 33 132 16 19 16 18 69

5. H 26 21 23 21 91 20 11 17 11 59
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6. I 25 31 22 9 87 20 19 17 2 58
7. J 26 36 35 31 128 2 6 4 6 18
8. K 26 38 32 22 118 5 5 1 4 15
9. L 28 40 36 38 142 23 22 28 25 98

10. M 3 18 5 21 47 1 6 3 5 15
11. N 26 38 36 19 119 20 19 17 17 73
12. O 26 38 32 28 124 22 16 13 13 64
13. P 24 34 33 22 113 21 12 16 12 61
14. Q 24 36 31 27 118 13 9 12 9 43
15. R 25 36 33 22 116 2 30 31 15 99
16. S 26 29 26 16 97 15 5 9 5 34
17. T 28 38 34 41 141 19 16 16 16 67
18. U 28 38 34 41 141 23 16 16 16 71
19. V 28 31 4 30 123 23 27 28 22 100
20. W 23 27 31 18 99 16 6 16 14 52
21. Усього 475 625 481 521 2222 287 267 289 239 1103

За результатами тестування ми бачимо суттєве зниження ба-
лів за всіма показниками в усіх дітей, які брали участь в експе-
рименті, що свідчить про ефективність проведеного втручання. 
Загальний бал знизився фактично у 2 рази зі 2222 до 1103 балів.

Чіткіше зміни, що відбулися з дітьми, які мають порушення 
спілкування, внаслідок психолого-педагогічної корекційної ро-
боти за запропонованими програмами, можна відслідкувати на 
діаграмі за результатами двох тестувань АТЕС (рис. 1).
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Формуючий експеримент 287 267 289 239 1103

Констатуючий експеримент 475 625 481 521 2222

Тестування АТЕК

Рис.	1.	Діаграма	результатів	структурованого	
спостереження	перед	початком	і	за	результатами	
проведеного	втручання	згідно	з	тестуванням	АТЕС

Продовження	табл.	3
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Із представленої діаграми бачимо суттєве покращення ситу-
ації майже в усіх сферах, зокрема у сфері соціалізації, яка є най-
важливішою й найінформативнішою для нашого дослідження. 
Сукупний бал соціальних навичок дітей із порушеннями спілку-
вання, які брали участь в експерименті, знизився з 625 до 267 
балів, тобто більше ніж у 2 рази.

Зміни, що відбулися з дітьми впродовж 6 місяців, були за-
фіксовані під час повторного структурованого спостереження 
(таблиця 4).

Таблиця 4

Порівняння результатів структурованого спостереження 
перед початком і наприкінці втручання. 

Кількісний та якісний аналіз випадків взаємодії

№ 
з/п

Ім’я 
дитини

Випадків 
активної 
взаємодії

Випадків 
взаємодії  

під тиском

Випадків 
ініціювання 

взаємодії

Випадків 
відмови від 

взаємодії
к ф к ф к ф к ф

1. A 1 40 33 4 0 1 5 0
2. B 1 13 30 0 0 2 6 0
3. C 31 24 2 0 0 0 9 0
4. D 1 30 22 10 0 4 17 4
5. H 9 13 1 0 0 2 2 0
6. I 5 9 2 1 0 0 8 2
7. J 0 35 25 0 0 0 9 0
8. K 14 20 5 0 0 2 7 0
9. L 3 26 19 3 0 1 19 0

10. M 25 24 0 0 0 7 8 1
11. N 27 21 5 2 0 0 7 3
12. O 1 17 1 1 0 1 5 2
13. P 33 61 5 0 0 0 0 0
14. Q 18 72 11 0 0 13 4 0
15. R 26 12 9 4 0 0 5 5
16. S 54 96 9 0 0 1 0 0
17. T 3 12 52 9 0 0 6 0
18. U 25 18 9 3 0 0 6 2
19. V 20 15 13 31 0 0 0 0
20. W 35 40 20 0 0 0 0 0
21. Усього 332 598 273 68 0 34 129 19

Примітка: к – констатуючий експеримент; ф – формуючий експе-
римент.
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За результатами спостереження, наведеними у таблиці 4, ми 
можемо побачити, які саме позитивні зміни відбулись у поведін-
ці дітей, яких ми навчали. Суттєво збільшилась кількість випад-
ків активної взаємодії, які замінили випадки взаємодії під тис-
ком, що мали місце під час першого спостереження, з’явилися 
випадки ініціювання взаємодії з боку дітей, які були повністю 
відсутні під час першого спостереження, більше, ніж у 6 разів 
знизилась кількість випадків відмови від взаємодії з боку дітей. 
Яскраво ці тенденції ілюструє діаграма (рис. 2). 

Формуючий експеримент

Констатуючий експеримент
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у дітей із порушеннями спілкування 
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Формуючий експеримент Констатуючий експеримент

Рис.	2.	Діаграма	результатів	структурованого	
спостереження	перед	початком	і	наприкінці	втручання.		

Кількісний	та	якісний	аналіз	випадків	взаємодії

Висновки та перспективи подальших досліджень. За ре-
зультатами структурованого спостереження за дітьми з пору-
шеннями спілкування ми визначили основні типи протестної 
поведінки, що використовувалися ними з метою уникання ко-
мунікативної взаємодії. На підставі аналізу результатів роботи 
провідних вітчизняних і зарубіжних педагогів і дефектологів, а 
також успішного власного практичного досвіду нами була роз-
роблена методика психолого-педагогічної корекційної роботи, 
спрямована на формування у цих дітей комунікативної взаємо-
дії. Розроблена методика зосереджена, перш за все, на викорис-
танні певних моделей поведінки педагогами, батьками й інши-
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ми значущими дорослими, які оточують дитину з порушеннями 
спілкування. Вона спирається на залучення дитини до емоційно 
значущої взаємодії та усталення авторитету значущого доросло-
го і становлення його як референтної особи для дитини з пору-
шенням спілкування. Шляхом використання дорослими запро-
понованих моделей поведінки стає можливим залучити дитину 
з порушенням спілкування до взаємовідносин, що поступово 
призведуть до формування у неї стійкої навички комунікативної 
взаємодії, яка пошириться не лише на референтну особу, але і на 
коло інших дорослих та однолітків. Унаслідок застосування за-
пропонованої методики ми отримали позитивні результати, під-
тверджені даними структурованого спостереження та тестуван-
ня АТЕС, що використовується у світовій практиці для оцінки 
ефективності втручань, застосованих для абілітації та реабілі-
тації дітей з аутизмом. Вважаємо за необхідне продовжити до-
слідження запропонованої методики з метою оцінки результатів 
через більші проміжки часу. Вже на даному етапі вважаємо до-
речним проведення просвітницької роботи з батьками дітей, які 
мають порушення спілкування, а також педагогічним складом, 
що працює з дітьми з подібними порушеннями з метою надання 
їм додаткових інструментів ефективної психолого-педагогічної 
корекції та формування комунікативної взаємодії у дітей із по-
рушеннями спілкування.
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It is noted that in the ordinary school it is easy to study children with 
low functional asymmetry of the hemispheres (equinoxus), that is, those 
who, in the training of sign systems, can use not only the left-hemisphere, 
but also the right-hemisphere strategies.

The psychophysiological features of boys and girls with different types 
of functional asymmetry in educational activities are analyzed. It is shown 
that at the individual level there are clear psychological sexual differences, 
which tend to increase with age. They include, for example, a lower rate 
of reaction to light and sound stimuli in boys, a greater field of vision in 
girls. The distinct differences in the psychological characteristics of boys 
and girls are obtained in four groups of characteristics: girls dominate boys 
by verbal abilities, boys are better than girls in spatial abilities, boys have 
better mathematical abilities, boys are more aggressive than girls.

It is proved that in order to ensure the harmonization of the work of 
mental processes, it is necessary to use a differentiated system of selection 
of teaching methods in accordance with the psychophysiological profile of 
the child, the individual rates of maturation of his nervous system, etc.

Key words: functional asymmetry, training activities, training, psy-
chophysiological features, differentiated approach, motive, cognitive pro-
cesses, mental functions.

Л. М. Чеканська. Диференційований підхід у навчанні дітей із різ-
ним типом функціональної асиметрії. Представлено результати дослі-
дження, обумовлені необхідністю розробки стратегії диференційовано-
го підходу щодо розвитку дітей з урахуванням їх віку, статі, індивіду-
альних особливостей.

Зазначено, що у звичній масовій школі легко вчитися дітям із низь-
кою функціональною асиметрією півкуль (рівнопівкульним), тобто тим, 
які під час вивчення знакових систем здатні використовувати не тільки 
лівопівкульні, але й правопівкульні стратегії.

Проаналізовано психофізіологічні особливості хлопчиків і дівча-
ток із різним типом функціональної асиметрії в учбовій діяльності. По-
казано, що на індивідуальному рівні спостерігаються чіткі психологічні 
статеві відмінності, які з віком мають тенденцію до зростання. До них 
відносять, наприклад, меншу швидкість реакції на світлові й звукові 
стимули в хлопчиків, більший об’єм поля зору в дівчаток. Чіткі відмін-
ності психологічних характеристик у хлопчиків і дівчаток отримано 
за чотирма групами властивостей: дівчатка переважають хлопчиків за 
вербальними здібностями, у хлопчиків краще, ніж у дівчаток, розвину-
то просторові здібності, хлопчики мають кращі математичні здібності, 
хлопчики агресивніші, ніж дівчатка.

Доведено, що для забезпечення гармонізації роботи психічних про-
цесів необхідна диференційована система підбору методик навчання та 
розвитку відповідно до психофізіологічного профілю дитини, індивіду-
альних темпів дозрівання її нервової системи тощо.
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Ключові слова: функціональна асиметрія, учбова діяльність, нав-
чання, психофізіологічні особливості, диференційований підхід, мотив, 
пізнавальні процеси, психічні функції.

Постановка проблеми. У зв’язку з реформуванням системи 
освіти велика увага приділяється розвитку індивідуальності й 
вихованню гармонійної особистості. Особливого значення набу-
вають дослідження, обумовлені необхідністю розробки стратегії 
диференційованого підходу щодо розвитку дітей з урахуванням 
їх віку, статі, індивідуальних особливостей. Відповідно, пере-
хід до гуманістичної парадигми в освіті обумовлює необхідність 
розробки та впровадження нових технологій навчання, що вра-
ховують індивідуальні психофізіологічні особливості не тільки 
праворуких, а й ліворуких дітей. Тому проблема навчання дітей 
із різним типом функціональної асиметрії на етапі сьогодення є 
досить актуальною.

Функціональна асиметрія мозку є однією з найсуттєвіших 
особливостей індивідуальності людини, її успішності у навчанні, 
що визначає особливості сприйняття інформації, пам’яті, стра-
тегію мислення, емоційну сферу особистості. Шкільні методики 
навчання тренують і розвивають переважно ліву півкулю, ігно-
руючи принаймні половину можливостей дитини. 

Оптимальні психолого-педагогічні умови для реалізації по-
тенційних можливостей дитини, для створення ситуації успіху 
повинні формуватися з урахуванням мозкової організації пізна-
вальних процесів.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Теоретичні аспек-
ти проблеми дослідження висвітлені у працях таких авторів, як: 
М. М. Безруких, Н. Н. Брагіна, Т. А. Доброхотова, А. В. Семено-
вич, А. Л. Сиротюк, Є. Д. Хомська, Л. М. Чеканська та ін. Усі 
вони розглядають функціональну асиметрію півкуль головного 
мозку людини з позицій діалектичної єдності функціонування 
обох півкуль. Однак у вивченні функціональної асиметрії на сьо-
годні існує ще багато «білих плям». 

Як зазначає Є. Д. Хомська, «вивчення конкретної мозкової 
організації кожної з психічних функцій (у дітей і дорослих) зна-
чною мірою є справою майбутнього, так само як і вивчення якіс-
них відмінностей мозкової організації психічних процесів, при-
таманних лівій і правій півкулі» [5].

Мета статті – провести теоретичний аналіз проблеми дифе-
ренційованого підходу в навчанні дітей із різним типом функці-
ональної асиметрії.
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Виклад основного матеріалу. Соціальна значущість пробле-
ми та недостатня її вивченість у психолого-педагогічній літера-
турі дали нам змогу здійснити аналіз диференційованого підходу 
в навчанні дітей із різним типом функціональної асиметрії.

Дослідниця А. Л. Сиротюк підкреслює значення мотивації 
(настанови на діяльність) в учбовій діяльності. Зокрема, вчена  
зазначає, що саме вчитель формує в учнів мотив досягнення успі-
ху. Ситуація успіху, пов’язана з мотиваційною сферою, на цьо-
му етапі визначається, переважно, психологічними аспектами 
індивідуальності дитини [3].

Для правопівкульних учнів необхідно робити нахил на соці-
альну значущість того чи іншого виду діяльності, оскільки в них 
високо виражено потребу в самореалізації. Мотиви, що спонука-
ють вивчати шкільні предмети, пов’язані зі становленням осо-
бистості, з прагненням до самопізнання, з бажанням розібратися 
у взаєминах людей, усвідомити своє становище у світі. Для них 
характерна орієнтація на високу оцінку й похвалу. Великий ін-
терес у правопівкульних школярів викликає естетична сторона 
предметів.

Як зауважує А. Л. Сиротюк, для формування мотивації до 
учбової діяльності в лівопівкульних учнів необхідно залучати 
пізнавальні мотиви. Таких учнів приваблює сам процес засвоєн-
ня знань, для них характерна висока потреба в постійній розумо-
вій діяльності, соціальним мотивом є можливість продовження 
освіти, а вивчення шкільних предметів розглядається як засіб 
розвитку мислення. Крім того, спостерігається потреба в удоско-
наленні розумових здібностей і вольових якостей [3].

Дослідження Є. Д. Хомської показали, що у реалізації будь-
якої психічної функції бере участь увесь мозок загалом, і ліва 
та права гемісфери, і різні відділи всередині півкуль виконують 
свою диференційовану роль у здійсненні кожної психічної функ-
ції. Спеціалізація півкуль головного мозку людини за способом 
обробки інформації є одним із фундаментальних чинників, що 
забезпечує кращу ефективність роботи головного мозку [5].

При народженні існують передумови до функціональної 
асиметрії, що реалізуються за адекватних умов виховання та на-
вчання. Однак вроджені передумови – це тільки вихідні умови, а 
сама асиметрія формується у процесі індивідуального розвитку, 
під впливом соціальних контактів, перш за все сімейних.

Сучасні педагогічні методики переважно орієнтовані на ліво-
півкульне сприйняття. Отже, правопівкульні учні опиняються в 
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незручному становищі, оскільки вони мають потребу в гешталь-
ті, музичному супроводі на уроці, творчих завданнях тощо.

Як зазначають дослідники М. М. Безруких і А. В. Семено-
вич, у звичній масовій школі легко вчитися дітям із низькою 
функціональною асиметрією півкуль (рівнопівкульним), тобто 
тим, які у вивченні знакових систем здатні використовувати не 
тільки лівопівкульні, але й правопівкульні стратегії [1; 2].

Ми погоджуємося з думкою провідних науковців, що чин-
ник функціональної асиметрії великих півкуль головного мозку 
людини мало враховується у сучасній системі освіти, хоча його 
врахування могло б підвищити ефективність засвоєння учнями 
учбового матеріалу. Певною мірою можна сказати, що функціо-
нальна асиметрія – це звичка, закріплена на різних рівнях нер-
вової регуляції.

Функціональна асиметрія парних органів людини (рук, ніг, 
очей, вух) частково обумовлена спадковістю, а частково – нав-
чанням. Ступінь навантаження, наприклад, на ту чи іншу руку, 
обумовлюватиме те, яка з двох півкуль головного мозку людини 
інтенсивніше функціонувати в даний момент. У разі постійних 
навантажень це призведе до стійких змін у функціональній аси-
метрії півкуль мозку [4].

Будь-який педагогічний процес двосторонній. Його успіх од-
наково залежить як від учителя, так і від учня, від їх типу функ-
ціональної організації мозку. Оцінки вчителів із різним типом 
функціональної асиметрії півкуль значно відрізняються для 
74% хлопчиків і для 50% дівчаток. Це так званий закон нейроп-
сихологічної відповідності вчителя й учня. Як зазначає А. Л. Си-
ротюк, лівопівкульний учитель у 82% випадків краще оцінює 
дітей свого типу, правопівкульний і рівнопівкульний учитель у 
73% випадків дає позитивну оцінку дітям свого типу. Для вчи-
теля головним є його здібність навчити дитину за своєю методи-
кою: «Люблю того, кого вмію навчити». Якщо ж у вчителя вини-
кають проблеми у процесі навчання, то він підсвідомо пов’язує їх 
не з вибором методики, не зі своєю здібністю навчити, а з особли-
востями учня, який відстає в навчанні. Як наслідок, дитина по-
стійно потерпає невдачі, змінює свою поведінку: стає пасивною, 
роздратованою, примхливою, нестаранною тощо [3].

Загальноприйнятим є той факт, що дитина 6–7 років готова 
до шкільного навчання незалежно від статі. Процес шкільного 
навчання жодним чином не враховує вже достатньо виражено-
го статевого диморфізму й психофізіологічної індивідуальності. 
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Так, дівчатка й хлопчики однаково працюють на уроках і пови-
нні відповідати загальним вимогам школи. Очевидно, що діти 
різної статі й різного типу функціональної асиметрії мозку по-
різному сприймають навчальну інформацію. Ці відмінності по-
в’я  зані з витоками й характером пізнавальної мотивації.

Ми погоджуємося з думкою А. Л. Сиротюк, що внаслідок біо-
логічних і психофізіологічних характеристик дівчатка є більш 
конформними та навіюваними, ніж хлопчики. Їх сприйняття 
більш деталізоване, звідси помітні чутливість до зовнішньої впо-
рядкованості, конкретний і прагматичний характер мислення, 
що орієнтує не стільки на виявлення закономірностей, скільки 
на отримання необхідного результату. До умов школи легше 
адаптувалися педагоги-жінки, які достатньо легко прийняли на 
себе роль провідників «прогресивних» ідей і знань, тобто роль 
репродуктора та контролера, адже ефективність навчання й ви-
ховання значною мірою визначається контролем правильності 
виконання даної дії-зразка й відповідними каральними санкція-
ми. Більш схильні до самоаналізу й рефлексії педагоги швид-
ко зникли зі школи через власні сумніви щодо прогресивності 
тих чи інших ідей і теорій, в умовах дуже сильного соціального 
контролю в школі [3].

Як зазначають науковці, на індивідуальному рівні спостері-
гаються чіткі психологічні статеві відмінності, які з віком мають 
тенденцію до збільшення. До них відносять, наприклад, меншу 
швидкість реакції на світлові й звукові стимули у хлопчиків, 
більший об’єм поля зору в дівчаток. Чіткі відмінності психоло-
гічних характеристик у хлопчиків і дівчаток отримано за чотир-
ма групами властивостей.

1. Дівчатка переважають хлопчиків за вербальними здібнос-
тями. Вони не відрізняються від хлопчиків за швидкістю оволо-
діння мовою, але після двох років вони, як правило, з більшим 
бажанням розмовляють з іншими дітьми, їх мова правильніша 
та складніша. Ще до початку навчання у школі ці відмінності 
зникають і з’являються знову лише після 11 років, залишаю-
чись постійними впродовж усього життя. Ця вербальна перевага 
вияв ляється в різних формах. Так, дівчатка краще виконують 
завдання, у котрих вимагається знайти словникові аналогії; у 
дів чаток краща швидкість мови, вони швидше та краще розумі-
ють письмовий текст.

2. У хлопчиків краще, ніж у дівчаток, розвинуто просторові 
здібності.
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3. Хлопчики мають кращі математичні здібності. У ранньо-
му дитинстві та в початковій школи відмінностей не спостеріга-
ється. Починаючи з 12–13 років, відмінності між хлопчиками та 
дівчатками стають помітнішими.

4. Хлопчики агресивніші, ніж дівчатка. Відмінності спосте-
рігаються з двох років, тобто коли вони ще не можуть бути ре-
зультатом особливостей соціалізації хлопчиків.

Деякі дослідження свідчать про тривожність дівчаток і про 
їх меншу незалежність. Хлопчики є більш активними, домінант-
ними, люблять змагатися з оточуючими.

Такі диференційовані прояви статевих відмінностей призво-
дять до наявності різних типів мислення, сприйняття інформа-
ції [3].

При використанні однієї й тієї самої методики навчання, з 
одним і тим самим учителем хлопчики та дівчатка здобувають 
одні й ті самі знання та навички, але різними шляхами, викорис-
товуючи різні стратегії мислення.

Індиферентність шкільного навчання щодо статевих відмін-
ностей виражається не тільки в сумісному навчанні, а також і 
в змістовній безадресності. Так, зміст навчальних планів і нав-
чальних предметів має яскраво виражену технократичну, при-
родничо-наукову тенденцію і складений з урахуванням вклю-
чення підготовленого учня до технологічного процесу. Отже, 
навчання можна розглядати як переважно чоловіче. Форми ж 
організації навчання потребують старанності, сконцентрованої 
уваги, дисципліни. А ці вимоги за психофізіологічними парамет-
рами ближчі до жіночих [3].

На думку провідних учених М. М. Безруких, А. В. Семено-
вич, А. Л. Сиротюк, діяльність учителя щодо розвитку розумо-
вих процесів школярів повинна враховувати не тільки вроджені 
особливості функціональної організації мозку, а й статеві від-
мінності в латералізації півкуль [1; 2; 3].

У психологічній літературі вчені пропонують практичні ре-
комендації для вчителів і батьків:

	не забувайте, що перед вами не безстатева дитина, а хлоп-
чик чи дівчинка з певними особливостями мислення, сприйнят-
тя, емоційного реагування;

	ніколи не порівнюйте між собою дітей, хваліть їх за успі-
хи та досягнення;

	навчаючи хлопчиків, ураховуйте їх високу пошукову ак-
тивність, кмітливість;
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	навчаючи дівчаток, не тільки розбирайте з ними прин-
цип виконання завдання, але й навчайте їх діяти самостійно, а 
не за раніше розробленими схемами;

	коли сварите хлопчика, пам’ятайте про його емоційну 
чутливість і тривогу. Висловіть йому коротко й точно своє неза-
доволення. Хлопчик не здатний довго утримувати емоційну на-
пругу, дуже скоро він перестає вас слухати й чути;

	коли сварите дівчинку, пам’ятайте про її емоційну бурх-
ливу реакцію, яка заважає дівчинці зрозуміти, за що її сварять. 
Спокійно розберіть її помилки;

	дівчатка можуть вередувати через втому (виснаження 
правої «емоційної» півкулі). Хлопчики в цьому разі виснажу-
ються інформаційно (зниження активності лівої «раціонально-
логічної» півкулі). Сварити їх за це марно й аморально;

	орієнтуйте програми та методики навчання на конкретну 
дитину з певним типом функціональної асиметрії півкуль, дайте 
їй можливість розкрити свої здібності, створіть ситуацію успіху;

	пам’ятайте, що оцінка, дана дитині, завжди суб’єктивна 
й залежить від вашого типу асиметрії півкуль. Можливо, ви нале-
жите до різних типів мозкової організації й по-різному мислите;

	для гармонійного розвитку дитини необхідно навчити її 
по-різному осмислювати навчальний матеріал (логічно, образно, 
інтуїтивно тощо);

	зробіть своєю основною заповіддю «Не нашкодь!» [1; 2; 3; 
5; 6].

Результати нашого дослідження підтверджують думку вче-
них про те, що диференційована робота психологів і педагогів з 
учнями на практиці є доказом правильності наукових концеп-
цій, які утверджують можливість розвитку активності обох пів-
куль головного мозку, мобілізацію потенційних можливостей, 
розкриття внутрішніх резервів. Для цього необхідна комплексна 
система діагностичних методик та індивідуально-диференційо-
ваного підходу щодо психологічного супроводу дітей і навчання 
з урахуванням вікових індивідуальних особливостей. Усвідом-
люючи свою мету, психолог і вчитель можуть модифікувати зав-
дання, пов’язані з текстом, заняттями з підручників і викорис-
танням роздаткового матеріалу для того, щоб адаптувати школя-
рів усіх типів до навчання. Використання традиційних методів 
у початковій школі розвиває вміння та навички, але при цьому 
приділяється недостатньо уваги розвитку процесів мислення. 
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Найважливіше завдання педагогіки – навчити дітей розумовим 
операціям на різних рівнях узагальнення, беручи до уваги пос-
тійний психологічний супровід школярів. Для реалізації основ-
них завдань необхідні:

	наявність науково обґрунтованих методик викладання з 
урахуванням функціональної асиметрії півкуль, розвивальних, 
із включенням психологічного компонента, програм;

	професійна підготовленість психологів, педагогів, особис-
тісна готовність батьків до диференційного навчання школярів;

	урахування даних щодо індивідуального профілю аси-
метрії мозку, типу мануальної асиметрії, за якими можна визна-
чити особливості перебігу низки психічних процесів;

	доступність діагностичної апаратури;
	невелика наповнюваність навчальних класів;
	психологічний супровід учнів у процесі учбової діяль-

ності.
Висновки і перспективи подальших досліджень. Функціо-

нальна асиметрія півкуль мозку є однією з найважливіших пси-
хофізіологічних закономірностей діяльності головного мозку 
людини. Вона робить вагомий внесок у формування механізмів 
сприйняття та засвоєння інформації, стратегій когнітивної по-
ведінки, обумовлює розвиток емоційно-вольової та мотиваційної 
сфер особистості.

Для забезпечення гармонізації роботи психічних процесів 
необхідна диференційована система підбору методик навчання 
та розвитку відповідно до психофізіологічного профілю дитини, 
індивідуальних темпів дозрівання її нервової системи тощо.
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mechanisms of corporeality and specific new formation. 
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the spectrum of «overeating – food restriction» as a problem of violation of 
mental and physical adaptation, notably as a problem of formation of va-
rious forms of eating maladaptations, are considered. It is suggested that 
the development of psychosomatic syndrome of eating behavior is realized 
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tion and is the implementation of adaptive-compensatory and regulatory 
phenomena of corporeality. It has been substantiated that as the continuum 
of the problem eating behavior contains the subclinical and clinical mani-
festations of maladaptive eating behavior with a corresponding «produc-
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В. І. Шебанова, Е. Лодиговська. Викривлення стратегій харчової 
поведінки як адаптаційно-компенсаторний процес тілесності та спе-
цифічне новоутворення. У статті проаналізовано феномен адаптації як 
цілісне, інтегральне утворення та показано, що викривлення стратегій 
харчової поведінки є адаптаційно-компенсаторним процесом тілесності 
та специфічним новоутворення тілесності.

Розглянуто виникнення та розвиток проблемної харчової поведін-
ки у спектрі «переїдання – обмеження в їжі» як проблему порушення 
психічної та фізичної адаптації, тобто як проблему формування різно-
манітних форм харчових дезадаптозів. Презентовано, що розвиток пси-
хосоматичного синдрому харчової поведінки здійснюється відповідно 
до універсальних, загальних закономірностей перебігу пристосуваль-
ного процесу та є реалізацією адаптаційно-компенсаторних і регулятор-
них феноменів тілесності. Обґрунтовано, що оскільки континуум про-
блемної харчової поведінки вміщує у собі субклінічні та клінічні вияви 
дезадаптованої харчової поведінки з відповідною «продуктивною» (по-
зитивною) та «непродуктивною» (негативною) симптоматикою тілес-
ності, то проблема харчових дезадаптозів вимагає якісно нового підходу 
допомоги, із залученням досі не задіяних повною мірою психологічних, 
медичних, культурологічних, соціальних, педагогічних, духовних за-
ходів як компонентів єдиного комплексу. 

Ключові слова: проблемна харчова поведінка, викривлення страте-
гій харчової поведінки у спектрі «переїдання – обмеження в їжі», адап-
таційно-компенсаторний процес, тілесність, специфічне новоутворення.

Постановка проблеми. У попередніх наших роботах [20; 21] 
ми зазначали, що дослідження особливостей проблемної харчо-
вої поведінки у континуумі «норма – патологія» потребує роз-
глядати тіло не як фізіологічний субстрат (носія клінічної симп-
томатики за соматоцентричною парадигмою) або реципієнта  
інтрапсихічних значень (у рамках психодинамічних моделей), 
а як інтегральний психосоматичний феномен тілесності, котрий 
поєднує в людині психологічне і фізіологічне й не встановлює 
між ними причинно-наслідкових та ієрархічних відносин. 

Виходячи з таких міркувань, вважаємо, що розгляд функ-
ціонування адаптаційно-компенсаторних механізмів тілесності 
дасть змогу не тільки краще зрозуміти весь спектр феноменоло-
гії харчової поведінки (ХП), але й надасть можливість уточнити 
сутність процесів, які змінюють співвідношення між раціональ-
ними (здоровими) патернами ХП і проблемними (стереотип-
ними, викривленими, нераціональними, хворобливими), що, 
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власне, складає дефект у тих осіб, котрі страждають від тиску 
домінування в репертуарі їхньої харчової поведінки стратегій 
«переїдання» або «обмеження в їжі». Проте попередньо вини-
кає необхідність розглянути загальні положення щодо феномену 
адаптації як цілісного, інтегрального утворення.

Мета статті – проаналізувати феномен адаптації як цілісне, 
інтегральне утворення й описати викривлення стратегій харчо-
вої поведінки як адаптаційно-компенсаторний процес тілесності 
та специфічне новоутворення.

Виклад основного матеріалу дослідження. У науковій літе-
ратурі (Т. І. Алексєєва, Г. О. Балл, Ф. Б. Березін, В. П. Казна-
чеєв, О. М. Кокун, О. П. Коцюбинський, Н. С. Шейніна та ін.) 
зустрічаються різні погляди щодо трактування терміна «адапта-
ція», оскільки, по-перше, цей феномен є явищем міждисциплі-
нарного характеру (з огляду на це, існує безліч визначень, котрі 
характеризують різні аспекти цього явища), а по-друге, це зу-
мовлено тим, що в одних випадках під цим поняттям розумієть-
ся процес, а в інших – результат адаптації. 

Пріоритет започаткування уявлень про адаптацію належить 
науковим розвідкам, що були присвячені сталості внутрішньо-
го середовища (К. Бернар), збереженню гомеостазу як стану рів-
новаги у відповідь на негативний вплив середовища в системі 
«організм – середовище» (У. Кеннон). На теперішній час автори 
виокремлюють багато видів адаптації, найчастіше – біологічну, 
фізіологічну, психологічну, соціальну (С. І. Лазуренко, С. В. Бі-
лошицький, А. М. Семенов та ін.) [7]. 

Спираючись на положення гомеостазу, Ф. Б. Березін, ви-
значає психологічну адаптацію як процес установлення опти-
мальної відповідності особистості й навколишнього середовища, 
що дає змогу їй задовольняти актуальні потреби і реалізовува-
ти по в’язані з ними значущі цілі, водночас забезпечуючи відпо-
відність психічної діяльності людини та її поведінки вимогам 
середовища (за умови збереження психічного і фізичного здо-
ров’я). При цьому автор виокремлює два рівні психологічної 
адаптації: 1) індивідуально-психологічний, що є відповідальним 
за підтримку психічного гомеостазу та збереження психічного 
здо ров’я; 2) соціально-психологічний, що є відповідальним за 
формування адекватної міжособистісної взаємодії та досягнення 
соціально значущих цілей [20, с. 73].

За визначенням Г. О. Балла, адаптація є багатоплановим 
явищем, загальнонауковою категорією для всіх наук, що вивча-
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ють діяльність і поведінку. На особливу увагу в межах нашого 
дослідження заслуговує позиція щодо акту вибору стратегії по-
ведінки. Зокрема, автор зауважує, що функціонування індивіда 
як активної системи (S) включає в себе і його поведінку в зовніш-
ньому середовищі, і події, що відбуваються всередині системи і 
котрі готують подальшу зовнішню поведінку. Відповідно, крім 
вибору, що знаходить вияв назовні, варто розглядати і здійсню-
ваний активною системою S внутрішній вибір. Це може бути 
вибір V

внутр.
 між альтернативними варіантами моделі зовніш-

нього вибору V
зовн.

, яка має бути сформована системою S [2, с. 5].  
Іншими словами, процес адаптації спрямований не тільки на 
збереження і відтворення деякого заздалегідь даного відношен-
ня, але й на вихід за межі наявної психологічної ситуації. 

В. Є. Харченко, узагальнюючи наукові розвідки як зару-
біжних, так і вітчизняних авторів щодо поняття «адаптація», 
дійшла висновку, що на теперішній час у рамках психології 
термін «адаптація» використовується для позначення: а) влас-
тивості людини, що характеризує стійкість до умов середовища 
та виражає рівень пристосованості до нього; б) процесу пристосу-
вання людини до природного і соціального середовища [17]. Вод-
ночас адаптація розглядається як єдина функціональна система, 
здатна відображати життєві умови, виправляти і регулювати 
відносини живих систем з умовами середовища через конкрет-
ні форми: пристосування, взаємопроникнення, взаємозв’язок. 
Цим підкреслюється взаємний вплив складових адаптаційного 
процесу – людини і того середовища, з яким вона вступає в регу-
лятивні адаптаційні зв’язки [17].

Надзвичайно доцільною у межах нашого дослідження є та-
кож теорія адаптаційно-регуляторних механізмів, розроблена 
групою авторів під керівництвом В. В. Фролькіса. Незважаючи 
на те, що ця теорія була розроблена щодо проблеми старіння, 
вона має загальнозначущий науковий характер та є однією з 
фундаментальних концепцій сучасної науки. Дослідник, ана-
лізуючи фундаментальні механізми старіння, розробив підхід, 
згідно з яким старіння не є генетично запрограмованим проце-
сом, а є результатом руйнування організму внаслідок неминучої 
ушкоджувальної дії зрушень, що виникають у ході самого жит-
тя. Наслідком цих зрушень є загальне зниження пристосуваль-
них можливостей організму [15]. 

Крім того, у наукових розвідках дослідник звертає увагу на 
певні тенденції саморегуляції особистості, що дають змогу за-
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тримати процеси руйнування тілесності (як процеси руйну-
вання фізичного, психічного, соціального та духовного здо ро в’я). 
Іншими словами, індивід як активна біосистема може переструк-
турувати системні зв’язки у процесі взаємодії зі світом таким чи-
ном, що це дасть йому можливість значно продовжити тривалість 
і якість свого життя. На багатому експериментальному матеріалі 
автор дійшов висновку, що оптимізація латентних ресурсів лю-
дини навіть на етапі пізньої зрілості (!) дає змогу модифікувати 
поведінку так, щоб жити з відчуттям максимального задоволен-
ня і щастя [15]. Реальних прикладів цьому на основі задіяння 
здорового харчування, оптимальної фізичної активності й твор-
чо-активного психологічного ресурсу з урахуванням пізнаваль-
них, емоційно-вольових, фізичних можливостей особистості, 
достатньо багато по всьому світу (Л. І. Анциферова, І. Г. Грабар, 
С. Л. Соловйова, О. С. Чабан, О. О. Хаустова та ін.) [1; 3; 10; 18]. 

Із презентованої вище концепції для нас надзвичайно цін-
ною є ідея про можливість оптимізації психологічних латент-
них ресурсів навіть у період старості (коли всі ресурси тілесності 
з об’єктивних причин значно знижуються). Це дає нам підстави 
сподіватися, що такий процес є також можливим і для людей, 
котрі вважають, що їх проблема викривленої ХП у спектрі «пе-
реїдання – обмеження в їжі» є нездоланною.

У дослідженні низки авторів (О. І. Воложин, Ю. К. Суботін 
та ін.) звертається увага на те, що функціональна недостатність 
ушкоджених елементів біосистеми може відновлюватися за ра-
хунок компенсаторних механізмів. При цьому компенсація роз-
глядається як здатність біосистеми змінювати співвідношення 
структурно-функціональних параметрів за принципової незмін-
ності структурно-функціональної організації системи загалом. 
Автори наголошують, що саме компенсаторні механізми за раху-
нок задіяння неушкоджених елементів або підключення інших 
системних рівнів, зовнішніх щодо ушкоджених елементів, пере-
структурують усю діяльність біосистеми, формуючи новий опти-
мум функціонування й адаптації до нових умов [83]. Водночас 
компенсація може здійснюватися як за рахунок власних ресур-
сів, так і за рахунок залучення зовнішніх ресурсів. І. В. Давидов-
ський також зазначає, що «процеси адаптації й компенсації – це 
складові життєдіяльності організму; вони є безперервними, по-
стійно діючими та визначають особливості пристосування як в 
умовах нормального, так і у випадках патологічного функціону-
вання» [106, с. 58]. 
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З огляду на вищезазначене, компенсація – це, з одного боку, 
реакція (стан) організму на труднощі адаптації, а з іншого – ре-
зультат реалізації компенсаторних реакцій і ліквідації наслідків 
ушкодження, при цьому функції компенсаторних механізмів 
також спрямовані на відновлення порушеного гомеостазу і збе-
реження цілісності тілесності. Компенсація є адаптацією за ра-
хунок ресурсів, що виходять за межі адаптаційної системи, тоб-
то є резервним механізмом, що сприяє процесу адаптації після 
порушення адаптаційного бар’єра та виходу за його межі. Разом 
із тим, компенсація може розумітися ширше, як, наприклад, у 
концепції гіперкомпенсації А. Адлера. У нашому дослідженні 
ми розглядаємо компенсацію саме в контексті активного при-
стосування, що, з одного боку, активізує особистість на пошук 
резервних можливостей, як внутрішніх, так і зовнішніх, а з ін-
шого – зумовлює перебудову структури тілесності як реакції на 
компенсаторні процеси. 

Група авторів під керівництвом О. П. Коцюбинського зазна-
чають, що адаптаційні та компенсаторні механізми безумовно 
мають функціональні відмінності, але, перш за все, ці процеси 
спрямовані на підтримку оптимальної динамічної рівноваги між 
організмом і середовищем [6]. Отже, адаптація та компенсація 
є складовими безперервного процесу пристосування, спрямова-
ного на підтримку оптимальної взаємодії між індивідом і серед-
овищем. У зв’язку з цим стає можливим розглядати динаміку 
реагування комплексу адаптаційно-регуляторних і компенса-
торних реакцій на порушення (тобто адаптацію до порушень) 
або динаміку розвитку дезадаптації. У нашому випадку це дає 
змогу розглядати динаміку реагування тілесності як комплексу 
адаптаційно-регуляторних і компенсаторних реакцій «Я» (пси-
хологічного захисту, копінг-стратегій) на тривале перебування 
у травматичній ситуації незадоволення щодо ваги свого тіла, 
що сприймається як естетичний / косметичний дефект. 

Уявлення, що симптоми / порушення / розлади / хвороба, 
як дефекти, є виявом функціонування адаптаційно-компенса-
торних механізмів, на меті яких забезпечення оптимального 
функціонування, мають довгу історію [11]. Зокрема, божевілля 
людини розглядалося як останній ресурс у тих випадках, коли 
відчуття небезпеки було значним і невідворотним [12]. На тепе-
рішній час акушерська патологія у жінок з ожирінням розгля-
дається як наслідок порушення адаптивних і компенсаторно-за-
хисних механізмів, дисбалансу діяльності регуляторних систем, 



http://problemps.kpnu.edu.ua/en/ Проблеми сучасної психології. 2018. Випуск 41

429

порушення нейрогуморальних співвідношень, розвитку кліні-
ко-метаболічного синдрому і синдрому імунологічної дисфунк-
ції. За результатами наукових досліджень у вагітних із зайвою 
вагою різні ускладнення вагітності зустрічаються від 80,8% до 
84,0%, що майже удвічі частіше, ніж у жінок із нормальною ма-
сою тіла [4].

Значний внесок щодо розуміння компенсаторних процесів 
здійснили наукові розвідки Л. С. Виготського, котрий пропону-
вав розглядати дефект як специфічне новоутворення іншого (но-
вого) рівня психічного функціонування, що задіює компенсатор-
ні механізми. Тим самим автор звертав увагу на те, що випадіння 
функцій зумовлює нові утворення, які у своїй єдності є реакцією 
особистості на дефект, а отже, є компенсацією у процесі розвит-
ку. У такій позиції підкреслюється нерозривність між виник-
ненням порушень і компенсаторних процесів. На думку автора, 
компенсація, як один із принципів онтогенетичного розвитку, 
визначає своєрідність та основні закономірності цього розвит-
ку. При цьому джерелом компенсації розглядаються об’єктивні 
труднощі, що виникають у процесі розвитку, або почуття мало-
цінності (цит. за В. І. Шебановою) [16, с. 77]. 

Близькою до нашого дослідження є думка Т. В. Золотарьо-
вої, яка розглядає дефект як дисипативну систему, що виникає з 
випадкових флуктуацій у ході адаптації [5]. На думку авторки, 
ймовірність появи дефекту зростає або під впливом малих флук-
туацій, коли система знаходиться у нерівноважному стані, або 
під впливом збільшення нелінійності й неврівноваженості оточу-
ючого середовища та концентрації морфогенів. Під останніми ро-
зуміються екзо- й ендогенні чинники, зокрема метаболіти й інші 
різноманітні ушкоджуючі фактори, що призводять до порушен-
ня анатомо-фізіологічної й соціодуховної цілісності людини як 
системи «біо-соціо-дух». Виходячи з розуміння дефекту як дис-
ипативної системи, дослідниця визначає компенсацію як процес 
формування і вдосконалення взаємозв’язків між підсистемами 
особистості, які беруть на себе функцію споріднених підсистем, 
що перейшли у систему дефекту, а корекцію – як процес розпаду 
підсистем дефекту та формування й удосконалення відповідних 
підсистем особистості. 

Розвиваючи загальні ідеї цієї теорії, ми вважаємо, що виник-
нення та подальша фіксація на проблемних стратегіях харчової 
поведінки не є генетично зумовленим ендогенним процесом (як 
це здебільшого вважається у психіатрії), а відбувається випад-
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ково, як сукупний результат збоїв у функціонуванні цілісної 
системи тілесності, формується під впливом багатьох чинників 
внутрішнього та зовнішнього характеру (порушень метаболізму, 
стресів, екзистенційної тривоги, хвороб тощо), дія яких упро-
довж онтогенетичного розвитку багаторазово повторюється і на-
копичується, зумовлюючи появу нових пристосувальних меха-
нізмів і відповідну перебудову тілесності. З цього випливає, що 
процес пристосування тілесності – це безперервний процес адап-
тації, що здійснюється за допомогою сукупності регуляторних і 
адаптаційно-компенсаторних механізмів, які функціонують на 
всіх рівнях тілесності й спрямовані на підтримку суб’єктивного 
оптимуму, з урахуванням внутрішніх виборів. 

Таке розуміння сутності адаптаційно-компенсаторних і 
регулятивних процесів в умовах фруструючої (психотравмую-
чої, конфліктної) ситуації має для нас принциповий характер, 
оскільки дає змогу розглядати різноманітні варіанти проб-
лемної харчової поведінки, у т. ч. розлади харчової поведінки й 
ожиріння, як пристосувальні процеси особистості поза оцінкою 
адекватності цього процесу. 

Іншими словами, зниження активності одних адаптаційно-
компенсаторних і регуляторних механізмів закономірно супро-
воджується підвищенням активності інших, та навпаки. Вихо-
дячи з цього, адаптація може бути охарактеризована за допомо-
гою таких понять, як адекватність, ефективність і конструктив-
ність [19; 20; 21]. Адекватність – це відповідність реагування як 
складного комплексу компенсаторно-регуляторних і захисних 
дій щодо сутності джерела небезпеки, тобто щодо чинника за-
грози. Ефективність означає дієвість, продуктивність, резуль-
тативність щодо усунення загрози дестабілізації внутрішнього 
стану. Іншими словами, це ступінь досягнення мети або співвід-
ношення результату і мети, або «результату» і «витрат» на його 
досягнення. З урахуванням цього критерію адаптація може бути 
адекватною, але неефективною, або навпаки, неадекватною, але 
ефективною. Зокрема, викривлені патерни ХП є неадекватними, 
але із суб’єктивної позиції є ефективним засобом зниження три-
воги. Спираючись на визначення Д. О. Леонтьєва щодо поняття 
конструктивності, яку науковець визначає як «розвинуті ме-
ханізми долання життєвих труднощів на підґрунті своєрідної 
життєвої філософії, спрямованої на прогресивний саморозви-
ток, на особистісне і духовне зростання» [8, с. 113], вважаємо, 
що основу конструктивної адаптації складає життєстійкість, 
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що задовольняє такі екзистенційні потреби, як гармонічні від-
носини, психологічний добробут, ефективна спільна діяльність, 
удосконалення себе для досягнення максимальної повноти 
життя. Отже, досвід нашої практичної діяльності дає підстави 
стверджувати, що людина, котра намагається опанувати свій 
страх і тривогу за рахунок стереотипних дій неадекватного (не-
вротичного, психотичного) характеру, втрачає здатність відчу-
вати й усвідомлювати розрив між очікуваннями та реальністю. 
Підтвердження нашої позиції знаходимо у наукових працях 
Р. Мея, [9, с. 45], П. Тілліха [12], Т. М. Титаренко, Т. О. Ларіної 
[14, с. 28], Е. Фромма [16, с. 254] та ін.). 

На нашу думку, неадаптивні стратегії харчової поведінки, 
зокрема стратегія «переїдання» та «обмеження в їжі / відмова від 
їжі», що виявляються на рівні субклінічної та клінічної симп-
томатики саме внаслідок функціонування адаптаційно-компен-
саторних і регулятивних механізмів процесу пристосування, 
призводять до зміни функціонування тілесності на соматичному 
рівні. Отже, з одного боку, викривлені стратегії ХП у спектрі 
«переїдання – обмеження в їжі» самі є реакцією компенсації на 
негативний вплив макро- та мікросередовища, а з іншого – вони 
зумовлюють компенсаторні зміни в інших рівнях тілесності, зо-
крема соматичному. Таке бачення узгоджується з класичним 
уявленням про дефект або порушену функцію (Л. С. Виготський, 
Б. В. Зейгарник, М. С. Лебединський, В. М. М’ясищев та ін.).

Як ми вже зазначали вище, розмаїття поглядів щодо розу-
міння феномену «адаптація» пов’язано з тим, що в одних ви-
падках під цим поняттям розуміється процес, а в інших – ре-
зультат адаптації. Для того, щоб уникнути термінологічної 
плутанини, є необхідність розглянути базові поняття концепції 
адаптації, зокрема «норма адаптації», «поле адаптації», «адап-
таційний бар’єр», які детально розглянуто у наукових розвід-
ках Ю. А. Александровського, О. І. Воложина та Ю. К. Суботіна, 
О. П. Коцюбинського і Н. С. Шейніної.

За визначенням О. П. Коцюбинського, Н. С. Шейніної та ін., 
норма адаптації – це межі можливої зміни у структурі системи 
тілесності, в рамках яких вона ще здатна зберегти більш-менш 
оптимальні структурно-функціональні зв’язки із середовищем. 
Відповідно, поняття «онтогенетична норма адаптації» відобра-
жає потенційну межу можливостей конкретного індивіда [6]. 
На думку авторів, успішність процесу фізіологічної адаптації 
виявляється ступенем відповідності фізіологічних показників 
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організму щодо вимог середовища, а мірою успішності функці-
онування індивідуума в соціумі є рівень активного функціону-
вання в різних соціальних сферах, що є кількісною оцінкою со-
ціальної адаптації [6]. Приєднуючись загалом до думки авторів, 
ми вважаємо, що нормалізовані (адаптовані, здорові, правильні, 
раціональні) стратегії ХП є такими, що забезпечують успішне 
функ ціонування індивідуума в соціумі, і навпаки, викривлені 
стратегії ХП зумовлюють порушення такого функціонування. 

Поле адаптації – це показник реального діапазону адапта-
ційних можливостей суб’єкта за конкретний інтервал часу й за 
певних умов життя. Поле адаптації детермінується не стільки 
фізіологічними характеристиками особистості, скільки її індиві-
дуальним досвідом. Умовний кордон поля адаптації визначаєть-
ся поняттям «адаптаційний бар’єр» (згідно позиції Ю. А. Алек-
сандровського).

Адаптаційний бар’єр є динамічним утворенням, що пере-
шкоджає дезорганізації функціональних систем, залучених до 
процесу пристосування у конкретній ситуації. Тривале функ-
ціонування організму на межі адаптаційного бар’єра зумовлює 
виникнення межового стану (субклінічних порушень, стану пе-
редхвороби), що ще не є дезадаптацією (хворобою), але вже має 
відмінності від звичного для конкретної особистості стану. У ви-
падку припинення дії патогенних чинників напруга адаптацій-
ного бар’єра знижується, стан нормалізується, функціонування 
організму повертається до вихідного рівня. Інакше відбувається 
«прорив» адаптаційного бар’єра. Це відбувається тоді, коли су-
купний негативний вплив чинників середовища кількісно пере-
вищує норму адаптації. Зазвичай, це призводить до формування 
нового «зниженого» рівня адаптації, тобто виникає дезадапта-
ція, що характеризується значною невідповідністю функціональ-
них можливостей організму до умов існування. Наслідком цієї 
невідповідності є виникнення функціональних порушень (розла-
дів, хвороб). Різниця між «старим» і «новим» рівнями функціо-
нування організму є ціною адаптації, що фактично є результатом 
і кількісною оцінкою незворотного процесу дезадаптації. 

Іншими словами, успішна адаптація за рахунок надмірної 
напруженості впродовж тривалого часу має не тільки «енерге-
тичну», але й високу «структурну ціну», що зумовлює струк-
турне і функціональне виснаження системи. 

У концепціях медичного спрямування динаміка від адапта-
ції до дезадаптації розглядається як перебіг хвороби з певними 
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стадіями розвитку (донозологічна, передхвороби, нозологічна), 
кожна з яких має якісні відмінності [20, с. 587].

Іншими словами, дезадаптація є результатом порушення 
динамічної рівноваги між тілесністю і середовищем, що при-
зводить до зворотного або незворотного зниження рівня адапта-
ції, тобто до можливості чи неможливості системи перебудувати 
свою структуру до вихідного стану. 

Отже, аналіз понятійного апарату концепції адаптації дає 
змогу визначити, що процес адаптації є якісною стороною взає-
модії індивіда із середовищем, а результат адаптації є його кіль-
кісною характеристикою. При цьому процес адаптації завжди 
розгортається в особливих умовах взаємодії між двома система-
ми – середовищем і людиною, ступінь і характер цієї взаємодії 
варіює в широкому діапазоні. Особливі взаємодії, перш за все, 
характеризуються дисбалансом і, відповідно, основна мета адап-
тації (як динамічного процесу пристосування потенцій тілеснос-
ті до мінливих процесів природного та соціального середовища) 
спрямована на координацію між ними. Іншими словами, мета 
процесу адаптації полягає в оптимізації функціонування орга-
нізму і задоволенні актуальних потреб індивіда без порушення 
адекватної відповідності між його психологічними й фізіоло-
гічними характеристиками (що узгоджується з дослідженнями 
Ф. Б. Березіна, О. І. Воложина, Ю. К. Суботіна та ін. науковців). 

Проте неправильно розглядати адаптацію організму як про-
цес абсолютно доцільний або завжди безболісний. Процес при-
стосування не завжди є доцільним. Так, багато авторів із різних 
галузей наукових знань (Ф. Александер, В. О. Ананьєв, О. Д. Бо-
ярчук, О. І. Воложин, Ю. К. Суботін, І. В. Давидовський, С. Б. Се-
мичов та ін.) висували положення про те, що будь-яка хвороба за 
своєю біологічною сутністю є також пристосуванням, тобто вия-
вом компенсаторних процесів. Отже, під впливом пристосуван-
ня організм перебудовується, переходить на новий гомеостатич-
ний рівень, активізує одні фізіологічні системи та гальмує інші 
(П. К. Анохін, О. І. Богучарова, В. Б. Захаржевський В. П. Каз-
начеєв, О. М. Кокун, Б. В. Михайлов, О. П. Саннікова та ін.). При 
цьому адаптивність пристосування не підлягає оцінюванню. 
Аналогією тут є різноманітні компенсаторні зміни в організмі, 
що не є корисними для нього, але функціонально неминучі, не-
відворотні, а, відповідно, необхідні з позиції пристосування ор-
ганізму. Як приклади згадаємо зсув таза і зміщення внутрішніх 
органів, що виникають унаслідок наявного викривлення хребта, 



Збірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології імені Г. С. Костюка НАПН України

434

блювоту, що є фізіологічно виправданою реакцією на вживання 
неякісної їжі або надмірної кількості їжі, адаптаційно-компен-
саторні перебудови травної системи в умовах гіпокінезії, що зу-
мовлюють надлишкову вагу та ожиріння, тощо. 

Ураховуючи спільність закономірностей щодо дезадаптозів, 
виокремимо найважливіші критерії дезадаптозів відповідно до 
тематики нашого дослідження: збереження критичності щодо 
виявів власної харчової поведінки та стану здоров’я загалом, 
можливість здійснення адекватного контролю щодо ситуації 
прийому їжі; «ефект загартовування»; вияви симптомів мають 
короткотривалий, епізодичний характер; рівень функціонуван-
ня парціально збережений або навіть підвищений. Іншими сло-
вами, ініціальний період розвитку психосоматичного синдрому 
ХП характеризується тим, що різноманітні поведінкові пору-
шення мають оборотний характер та зумовлені ситуаційно (тобто 
патопсихологічні вияви ще не мають характеру жорсткого сте-
реотипу). 

Багато авторів (Ф. Александер, Ю. А. Александровський, 
Г. Аммон, М. П. Білецька, В. Бройтігам, Ф. Данбар, Дж. Ен-
джел, В. П. Казначеєв, А. А. Налчаджян, Г. В. Старшенбаум та 
ін.) зазначають, що дезадаптована поведінка, що супроводжує 
розгорнуту картину хвороби, є нозологічною стадією порушення 
адаптації й указує на значущі порушення функціональних мож-
ливостей всієї адаптаційної системи, які стосуються не окремих 
елементів системи тілесності, і навіть не окремих підсистем, а 
всієї системи загалом. 

Подібним чином тривале домінування у репертуарі індивіда 
харчової поведінки за типом «переїдання» призводить до ожи-
ріння, а домінування стратегії «обмеження в їжі» – до надмір-
ного фізичного виснаження. Отже, слід визнати, що достатньо 
часто зміни, що спостерігаються на поведінковому рівні, з раціо-
нальної точки зору не мають ніякого сенсу, більш того, є шкідли-
вими для здоров’я, але виходячи з логіки конкретної особистос-
ті, саме ці викривлені поведінкові стратегії є внутрішньо необ-
хідними, мають свій глибинний сенс, оскільки суб’єктивно допо-
магають покращити емоційний стан і знизити рівень психічного 
напруження. Зокрема, домінування стратегії «переїдання» або 
стратегії «обмеження в їжі» можуть свідомо індивідом оцінюва-
тися негативно, але внутрішня логіка процесу пристосування, 
керуючись іншими смислами (здебільшого неусвідомленими), 
детермінує відтворення стереотипних форм харчової поведінки. 
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Наслідком такого пристосування до дійсності є відчуття нездат-
ності керувати цими стереотипними стратегіями харчування та 
відчуття нероздільності від них, які начебто мають власну логіку 
розвитку, незалежну від особистості (его-синтонні стани).

Разом із тим, спираючись на теорію психології нужди як 
життєвої енергії саморозвитку особистості (С. Д. Максименко, 
2014), викривлені (дезадаптивні) патерни харчової поведінки 
можна розглядати як психічні феномени, що реалізують певний 
аспект цілісної біосоціальної нужди, «утримуючи» в єдності ін-
телектуальні, афективні та поведінкові компоненти особистості. 
Водночас механізми цілісної системи адаптації, забезпечуючи 
комплексну взаємодію афективних та інтелектуальних компо-
нентів особистості у контексті її життєвого шляху, призводять 
до формування таких форм поведінки, що отримали назву де-
задаптозів (дисгармонійних розладів, що супроводжуються по-
рушеннями гармонії особистості). Іншими словами, виникають 
такі форми пристосування, що суб’єктивно оцінюються як необ-
хідні й ефективні, але об’єктивно є саморуйнівною поведінкою. 
Критична оцінка цих зрушень, здебільшого, болісна для інди-
відів, а некритичне ставлення до змін у власній поведінці ви-
кликає занепокоєння оточуючих. Отже, можна стверджувати, 
що порушення гармонії особистості як зовнішньої (психосоці-
альної), так і внутрішньої (фізичної, психічної), є результатом 
або ціною адаптації внаслідок вибору проблемних патернів ХП 
як домінуючих стратегій харчової поведінки. Іншими словами, 
викривлені стратегії ХП у спектрі «переїдання – обмеження в 
їжі», з одного боку, є закономірним результатом компенсаторно-
го процесу, що виникає внаслідок негативного впливу чинників 
макро- та мікросередовища, а з іншого – самі стають чинником 
подальших компенсаторних реакцій, зумовлюючи різноманітні 
морфологічні зміни і перебудову функціонування тілесності на 
соматичному рівні, зокрема деформацію ваги й об’ємів тіла, що 
фактично є ціною адаптації. 

У психотерапевтичній літературі описано чимало при-
кладів (О. Ф. Бондаренко, В. Бройтігам, П. Крістіан, М. Рад, 
Ю. Л. Савчикова та ін.), коли під час психотерапевтичного сеан-
су з’ясовується, що параметр тіла «надмірна вага» має свій при-
хований смисл (вторинну вигоду). 

Вторинна вигода – це внутрішня мета, або прихована ко-
ристь, яку людина побічно реалізує (отримує) у процесі здійснен-
ня проблемної поведінки. Як правило, вторинна вигода супер-
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ечить свідомим намірам людини і тому знаходиться за межами 
усвідомлення. Зазвичай, вторинна вигода супроводжує проблем-
ні патерни ХП, які «включаються» (формуються, розвиваються) 
у тих випадках, коли людина не знаходить інших варіантів по-
ведінки, за допомогою яких вона могла б отримати бажане або 
здійснити намір без негативних для себе побічних ефектів. У 
цьому плані вторинна вигода завжди несе для людини позитивну 
функцію, оскільки дає змогу задовольнити значущу внутрішню 
потребу на психофізіологічному або психологічному рівні, або на 
обох рівнях одночасно.

Зокрема, «зайва вага» може виступати захистом від надмір-
ної уваги чоловіків, що стримує жінку від зради своєму чоловіку 
(на тлі невміння жінки взагалі відмовляти будь-кому, зокрема, 
відмовляти іншим чоловікам, які проявляють до неї увагу та 
пропонують інтимні розваги). Іншим прикладом може слугува-
ти чоловік, для якого параметр тіла «надмірна вага» має сенс 
значущості, могутності, сили. У такому випадку «зайва вага» 
має позитивний смисл (відповідно до означування у внутрішній 
«логіці» підсвідомого). Подібні приклади можна навести і щодо 
параметра «дефіцит ваги». Низка дослідників (О. Е. Бєляєва, 
В. О. Мітюков, Н. В. Князева, Н. В. Гребельна, О. П. Закрев-
ський, М. І. Томашевський, П. М. Писаренко, С. Б. Норейко, 
І. В. Чернов, В. С. Ротенберг, В. В. Аршавский та ін.) вважають, 
що прихований смисл надмірного схуднення у підлітковому віці 
є відображенням несвідомого бажання дитини дорослішати, або 
способом звернути увагу батьків на себе чи способом вияву сво-
єї агресії на батьків, засобом прихованого протесту, або несвідо-
мою відмовою від прийняття своєї статево-рольової ідентичності 
тощо. Зазначимо, що емпіричний матеріал, який ми отримали 
під час проведення власних досліджень на вибірках школярів і 
студентів, узгоджується з вищеозначеною позицією науковців 
і дає підстави стверджувати, що однією з передумов виникнен-
ня та перебігу проблемної харчової поведінки у спектрі патоло-
гічного модусу «переїдання – обмеження в їжі» є різноманіття 
невирішених психологічних проблем, пов’язаних із неадекват-
ним ставленням до їжі, тіла / ваги, себе як особистості та до «Ін-
ших» [20; 21]. Наведені факти є підставою для прояснення при-
хованих мотивів (вторинної вигоди) під час психокорекції / пси-
хотерапії проблемних стратегій харчової поведінки. 

Вочевидь, особливості шляху патогенетичного розвитку пси-
хосоматичного синдрому ХП (від адаптованої до дезадаптивної 
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харчової поведінки) визначаються особливостями поєднання 
психосоматичних і соціодуховних чинників. Іншими словами, 
кінцевий результат патологічного розвитку нозологічних форм 
(ожиріння, психогенного переїдання, анорексії, булімії) зале-
жить від специфіки особистісного «Я», успішності / неуспіш-
ності психологічної та соціальної адаптації, що є результатом 
взаємодії особистості й чинників зовнішнього та внутрішнього 
середовища. 

Отже, розгляд проблемної харчової поведінки як результа-
ту пристосувального функціонування комплексу адаптаційно-
компенсаторних і регуляторних процесів дає змогу визнати той 
факт, що домінування дезадаптивних стратегій харчової поведін-
ки у спектрі «переїдання – обмеження в їжі» зумовлює динаміку 
перебудови соматичного рівня тілесності. Зокрема, морфологіч-
ні зміни на цьому рівні тілесності зовнішньо виявляються від-
повідними деформаціями ваги, що є наслідками реагування на 
викривлені стратегії харчової поведінки у спектрі «переїдання – 
обмеження в їжі». У тому випадку, якщо комплекс адаптацій-
но-компенсаторних реакцій виявляється достатньо ефективним, 
то вплив викривлених стратегій нейтралізується, й інтегративна 
система тілесності повертається до оптимального функціонуван-
ня. Якщо ж можливості компенсаторних механізмів «перекри-
ваються» впливом викривлених стратегій харчової поведінки, то 
відбувається відповідна динаміка від субклінічних порушень до 
клінічних нозологічних форм у вигляді відповідних синдромів 
(ожиріння, психогенного переїдання та інших розладів харчової 
поведінки). 

Спираючись на розглянуті вище загальні поняття концепції 
адаптації, ми розглядаємо викривлені стратегії патологічного 
модусу ХП у спектрі «переїдання – обмеження в їжі» як дезадап-
товану харчову поведінку, що до певної межі має можливості до 
зворотного процесу. Водночас слід визнати, що на кінцевій стадії 
розвитку розгорнутої клінічної картини (у складі таких важких 
хвороб, як розлад ХП та ожиріння) зміни стають незворотними. 
На нашу думку, такі нозологічні форми, як ожиріння, психо-
генне переїдання, анорексія і булімія, можуть бути віднесені до 
категорії дезадаптозів через те, що у ході їх розвитку внаслідок 
домінування стереотипів харчової поведінки у спектрі «пере-
їдання – обмеження в їжі» поступово приєднуються різноманіт-
ні психологічні й морфофункціональні порушення, що мають 
різноманітні клінічні вияви. Ці вияви, з одного боку, маскують 
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основний процес, а з іншого – відображають багатокомпонент-
ність й інтегративність порушень тілесності, що ініціюються 
фіксацією ХП на стратегії або «переїдання», або «обмеження в 
їжі», або їх чергування. 

Висновки та перспективи подальших розвідок у цьому на-
прямі досліджень. Отже, розглядаючи виникнення та розвиток 
проблемної харчової поведінки у спектрі «переїдання – обмежен-
ня в їжі» як проблему порушення психічної та фізичної адапта-
ції, тобто як проблему формування різноманітних форм харчових 
дезадаптозів, ми вважаємо, що розвиток психосоматичного син-
дрому ХП здійснюється відповідно до універсальних, загальних 
закономірностей перебігу пристосувального процесу та є реалі-
зацією адаптаційно-компенсаторних і регуляторних феноменів 
тілесності. Оскільки континуум проблемної харчової поведінки 
вміщує у собі субклінічні та клінічні вияви дезадаптованої хар-
чової поведінки з відповідною «продуктивною» (позитивною) та 
«непродуктивною» (негативною) симптоматикою тілесності, то 
проблема харчових дезадаптозів вимагає якісно нового підходу 
допомоги, із залученням досі не задіяних повною мірою психо-
логічних, медичних, культурологічних, соціальних, педагогіч-
них, духовних заходів як компонентів єдиного комплексу (див. 
синергетичну модель розвитку проблемної ХП) [20; 21]. 
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Головні ідеї інтенціональної концепції 
особистісного самоздійснення

Shtepa O. S. The main ideas of the intentional concept of personality-based self-
realization / O. S. Shtepa // Problems of Modern Psychology : Collection of research 
papers of Kamianets-Podilskyi National Ivan Ohiienko University, G. S. Kostiuk Institute 
of Psychology of the National Academy of Educational Sciences of Ukraine / scientific 
editing by S. D. Maksymenko, L. A. Onufriieva. – Issue 41. – Kamianets-Podilskyi : 
Aksioma, 2018. – Р. 442–461. 

O. S. Shtepa. The main ideas of the intentional concept of personality-
based self-realization. The problem on the personality-based self-realiza-
tion is formulated. The attempt to solve the problem in the perspective of 
ontological existentialism is made. The conceptualized views on self-reali-
zation in the personal mode in classical and non-classical rationality are in-
terpreted. The conclusion is drawn on the necessity of transition from the 
description of the phenomenon of personal self-realization to the explana-
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tion by the way of conceptualization. The problem on the self-realization 
in the personal mode caused the expediency of analyzing its intentionality 
at the intersection of ontological existentialism, cultural personology, and 
ethical personalism. The process of the methodology is defined to be con-
ceptualization, the method of selecting facts – abduction, the method of 
defining the relationships between facts – constellation.  The main problem 
of the personal self-realization is shown to be the desire of man to show the 
personal authenticity. It is substantiated that the intentionality of personal 
self-realization is caused by the significance of the coincidence of the es-
sence of man and truth, fixed through humanistic conscience. The form of 
manifestation of intentionality is the human life position with respect to 
truth. The processes and mechanisms of personal self-realization are cha-
racterized: self-development through self-transformation, self-knowledge 
through reflexive activity, self-understanding through self-interpreta-
tion, attitude through acceptance. The parameters of increasing the level 
of complexity of the system of personality-based self-realization are noted 
to be the optimum of the tension between Me-reflexive and Me-possible of a 
person, the actualization of humanistic conscience, and the systemic reflec-
tion formation. The transforming sense of acceptance is interpreted and the 
role of the resource interactive key for the personality’s self-transforming 
is shown. It is shown that access to the resource interactive key is condi-
tioned by the level of self-knowledge and the resoluteness of man to guided 
by humanistic conscience.

Key words: personality, personality-based self-realization, intention, 
conceptualization, personality transformation, interpretation, essence, 
life position.

О. С. Штепа. Головні ідеї інтенціональної концепції особистісного 
самоздійснення. Сформульовано проблему особистісного у самоздійс-
ненні та зроблено спробу її розв’язання у ракурсі онтологічного екзис-
тенціалізму. Інтерпретаційно охарактеризовано концептуалізовані по-
гляди щодо самоздійснення в особистісному модусі у класичній і некла-
сичній раціональності. Зроблено висновок щодо необхідності переходу 
від опису феномену особистісного самоздійснення до його пояснення 
способом концептуалізації. Проблематизація самоздійснення в особис-
тісному модусі зумовила доцільність аналізу його інтенціональності 
на перетині онтологічного екзистенціалізму, культурної персонології, 
етичного персоналізму. Процедурою методологування відповідно визна-
чено концепціалізацію, прийомом відбору фактів – абдукцію, методом 
означення зв’язків між фактами – констеляцію. Головною проблемою 
особистісного самоздійснення показано прагнення людини висвітлити 
власну справжність. Обґрунтовано, що інтенціональність особистісного 
самоздійснення задана значущістю збігу сутності людини й істини, що 
фіксується через гуманістичну совість. Формою вияву інтенціональності 
виведено життєву позицію людини відносно істини. Схарактеризовано 
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процеси і механізми особистісного самоздійснення: саморозвиток через 
самозміни, самопізнання через рефлексивну активність, саморозуміння 
через самоінтерпретацію, ставлення через прийняття. Указано, що па-
раметрами ускладнення порядку в системі особистісного самоздійснен-
ня є оптимум напруги між «Я-рефлексивним» і «Я-можливим» особи, 
актуалізованість гуманістичної совісті, сформованість системної реф-
лексії. Проінтерпретовано перетворювальний смисл прийняття й пока-
зано роль ресурсного інтерактивного ключа для самозміни особистості. 

Ключові слова: особистість, особистісне самоздійснення, інтенція, 
концептуалізація, особистісні перетворення, інтерпретація, сутність, 
життєва позиція.

Постановка проблеми. Особистісне самоздійснення поряд 
із професійним визначають як модус життєвого самоздійснен-
ня людини, що, на загал, визначає «шлях такого проходження 
життя, у результаті якого людина «приходить до себе» і реалізує 
себе» (М. Мамардашвілі за О. Кокун [12, с. 5]), «продуктивний 
саморозвиток людини, що полягає у відчутті нею власної сутнос-
ті й реалізації відповідно до цієї сутності власних потенційних 
можливостей» [32, с. 28]. У сучасних наукових джерелах украй 
рідко вдаються до уточнення самоздійснення саме як особис-
тісного. На наш погляд, це зумовлено труднощами висвітлен-
ня особистісного в людині поза соціальним дискурсом, у якому 
особу розглядають як суспільний ресурс. Особистісне в людині 
неможливе без соціального контексту, водночас його недоціль-
но ототожнювати з її соціальною значущістю. Проблематизація 
співвідношення особи та її особистості відбувається у річищі пер-
сонології та екзистенційної психології. Тому вважаємо, що кон-
кретизація самоздійснення саме як особистісного можлива за 
екзистенціального тлумачення проблеми відповідності сутності 
й особистості людини.

Завданням нашої теоретичної розвідки була концепціаліза-
ція особистісного самоздійснення людини у некласичній раціо-
нальності. 

Мета статті – презентувати авторську інтенціональну кон-
цепцію особистісного самоздійснення. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. У класичній ра-
ціональності, яка визнає можливість пізнання людини через її 
протиставлення світу [31, с. 131], що характеризується визна-
ченістю, можна виокремити як концептуалізовані погляди щодо 
самоздійснення особистості ідеї Ш. Бюлер, К. Хорні, Є. Селез-
ньової. Особистісного модусу самоздійснення авторками ідей не 
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було означено, ймовірно, через злиття понять «людина» і «осо-
бистість». Оскільки у кожній із цих концепціалізацій ідеться про 
сутність особистості, ми проінтерпретували їх як такі, що роз-
кривають особистісне самоздійснення. Ш. Бюлер [3, с. 137–139] 
запропоновано вікову періодизацію розгортання потенційних 
можливостей, що зумовлено здатністю людини ставити адекват-
ну власній внутрішній суті мету. У викладі К. Хорні [38] ідею 
самоздійснення схарактеризовано як зумовлене істинним Я лю-
дини відчуття узгодженості з самою собою та життям, що ви-
являтиметься у здатності людини аналізувати себе без відчуття 
жаху, зменшенні у неї очікувань загрози і ворожості від інших, 
підвищенні її готовності співпрацювати з іншими та нести відпо-
відальність за власний розвиток. Водночас, якщо замість істин-
ного Я постає ідеалізоване, самоздійснення ускладнюється через 
втрату особою інтересу до істини. З погляду Є. Селезньової, само-
здійснення процесуально є формою екзистенціального розкрит-
тя людини та результатом її акмеологічного розвитку, підсумку 
формування індивідуальності, у якій долається суперечність між 
її родовою сутністю й унікальністю одиничного [32, с. 23, 28].

Відтак, у класичній раціональності було здійснено диспо-
зиційне пояснення самоздійснення в особистісному модусі, а 
також сформульовано головну проблему особистісного самоздій-
снення – відповідність сутності й особистості людини. Значущим 
було акцентування проблеми істинності самоздійснення люди-
ни. Водночас методологічні підходи класичної раціональності не 
дали змоги пояснити кшталт психологічних процесів, що визна-
чають справжність сутності особи.

У світлі парадигмальних змін, що відбулись у зв’язку з некла-
сичною трансформацією психології як науки [31, с. 56, 131, 134], 
набула дієвості методологія розуміння, що уможливила трак-
тування сутності. Зокрема, у некласичній раціональності особу 
позиціоновано як суб’єкта зміни відносно істини [31, с. 133], а 
також як суб’єкта інтерпретації, який практикує власне тлума-
чення і ставлення до подій [30, с. 20]. Науковцями виокремлено 
модуси самоздійснення – професійне й особистісне. Увиразнен-
ня самоздійснення як особистісного, найімовірніше, зумовлено 
характеризуванням особистості як атрибутивної ознаки людини 
(А. Орлов за С. Барсуковою [1, с. 21]). У некласичній психоло-
гії особистості аргументовано, що психологічна реальність осо-
бистості включає в себе у якості основоположного феномен Я 
людини, а також нерозривно пов’язану з ним мотиваційну спря-
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мованість [11, с. 70]. Особистість означено як «форму існування 
психіки людини, яка являє собою цілісність, здатну до самороз-
витку, самовизначення, свідомої предметної діяльності й саморе-
гуляції, та має свій унікальний і неповторний внутрішній світ» 
[24, с. 11]. Особистісне самоздійснення визначено як «свідомий 
саморозвиток людини, у процесі якого розкриваються її потен-
ційні можливості у різних життєвих сферах, результатом чого є 
постійне досягнення особистісно та соціально значущих ефектів, 
формування власного «простору життя» [12, с. 3]. У постмодер-
ній психології особистість концептуалізовано як «рефлексивний 
проект», якому не властиві цілісність, стабільність, самодостат-
ність; він є процесуальним, колажним, ризомним [43, с. 113]. 
Особистісне самоздійснення прочитується як самоконструюван-
ня [43, с. 5, 40], що здійснюється в умовах діалогу людини зі сві-
том [43, с. 40] та презентується у «послідовності конфігуруван-
ня та переконфігурування особистістю меж інтерпретації свого 
життя» [43, с. 11]. 

Отже, у некласичній раціональності процесами особистіс-
ного самоздійснення схарактеризовано саморозвиток, самокон-
струювання, рефлексування, інтерпретування. Водночас озна-
чення процесів особистісного самоздійснення висвітлило про-
блему відповідності способу становлення особистості та перспек-
тиви її цілісності, а також загострило питання щодо сутності 
особи. На наш погляд, проблематизація кшталту особистісного 
самоздійснення вказує на необхідність переходу від опису зазна-
ченого феномену до його пояснення способом концептуалізації.

Основний матеріал і результати дослідження. На наш по-
гляд, аналіз проблеми доцільності особистісного самоздійснення 
вказує на важливість розкриття його інтенції, тобто спрямуван-
ня, тому концепцію особистісного самоздійснення ми означили 
як інтенціональну. Інтенціональність ми розглядали, згідно з 
Р. Меєм, як «фундаментальну структуру, що надає переживан-
ням людини смислу і надає їй змогу приймати рішення стосовно 
майбутнього» (за Ф. Фрейджер [35, с. 862]). Особистість означе-
но, згідно з Р. Меєм, як «актуалізацію життєвого процесу в неза-
лежній індивідуальності, яка є соціально інтегрованою та харак-
теризується духовним напруженням» [25, с. 34]. 

Для характеристики інтенціональності, спрямованості пев-
ного явища було визначено за доцільне схарактеризувати його 
системні властивості, що зумовлюють плин, тобто властивості 
складних систем, що саморозвиваються [34, с. 37–41], та ознаки 
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як нестійкого стану [29, с. 86], а також описати його векторність 
через понятійну тріаду «смисл – форма – зміст» [28, с. 77–78].

Проблематизація самоздійснення в особистісному модусі зу-
мовила доцільність аналізу його інтенціональності на перетині 
онтологічного екзистенціалізму [42, с.186–187], культурної пер-
сонології [27, с. 35–36], етичного персоналізму (О. Бондаренко за 
Т. Королюк [15, с. 58]). Процедурою методологування відповідно 
визначено концепціалізацію, прийомом відбору фактів – абдук-
цію, методом означення зв’язків між фактами – констеляцію. 

У характеристиці змісту і процесів особистісного самоздій-
снення ми спирались на ідеї дослідників щодо сутності Person 
[22, с. 20] і Self [13, с. 202], «Я-ідеалізованого» [38] та «Я-мож-
ливого» (Х. Маркус за В. Костенко [17, с. 423]), співвідношення 
внутрішніх і зовнішніх рефлексивних границь особистості [18, 
с. 21–213; 40, с. 527], екзистенційних ситуацій граничного буття 
(туга, жах, самотність, відчай) [37, с. 253, 257, 260, 261], гуманіс-
тичної совісті [1, с. 138; 36, с. 154], істинності й фантастичності 
людини [14, с. 29, 30, 38], можливості перетворення психологіч-
них бар’є рів на ресурси [23, с. 279], характеристик незбалансова-
ної системи [4, с. 56], саморозуміння [8, с. 202, 211] і метаперсо-
нальної самоінтерпретації як усвідомлення включеності до ши-
рокого контексту життя [9, с. 107], імплікатури і пресупозиції як 
механізмів інтерпретації мовленнєвого акту [33, с. 30–32], сис-
темної рефлексії, заснованої на самодистанціюванні [19, с. 114], 
тлумачення невизначеності як недетермінованості [20], розкрит-
тя покликання через доповнення людиною собою події (М. Ма-
мардашвілі за Л. Коростильовою ([16, с. 9]), психологічної суті 
страждання [21, с. 24], багатоаспектності істини [44, с. 200], 
недовіри сучасної людини до метанаративу – універсального, 
«великого оповідування» щодо трансцендентних, «передуста-
новлених» заповідей, який трактує буттєвий смисл світу і буття 
особистості у ньому [10, с. 94], видобутку досвіду [7, с. 26], екзис-
тенціального досвіду як джерела особистісних змін [5, с. 384], 
наявності екзистенціальних благ (життя, діти, досягнення, сни, 
спогади, милосердя, надія, любов) [2, с. 109], інтерпретації осо-
бистісного досвіду [39, с. 12], типів ставлення до істини («ге-
рой», «пророк», «філософ», «мудрець») [6, с. 85, 260, 396, 472],  
самозміни як механізму саморозвитку [26, с. 367] тощо.

У головних тезах авторської інтенціональної концепції осо-
бистісного самоздійснення обґрунтовано характеристику його 
процесів і механізмів, параметрів ускладнення порядку.
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1. Особистісне самоздійснення є ресурсно зумовленим про-
цесом рефлексивного розгортання людиною власної сутності в 
ході самозміни шляхом інтерпретування контроверз персоналі-
зації та персоніфікації [41, с. 215]. 

2. Особистісне самоздійснення ініціюється через властивий 
людині самоінтерес, що реалізується у її рефлексивній актив-
ності. Своєю чергою, рефлексивна активність є механізмом ак-
тивування такого процесу особистісного самоздійснення, як са-
мопізнання. Через рефлексивну активність особа визначає себе 
як того, хто пізнає, і того, кого вона пізнає. Останнє розкрива-
ється у процесі саморозуміння, механізмом якого є самоінтерп-
ретація. Інтерпретування передбачає доповнення змісту новим 
смислом, що зумовлює самозміни особистості, які є механізмом 
такого процесу, як саморозвиток. Самозміни доцільно розгляда-
ти як наслідок зміни або утвердження ставлення людини до себе, 
інших, життя. Механізмом зміни ставлення є прагнення особи 
приймати себе. Водночас самоінтерес є індикатором самоприй-
няття людини. Виведене судження дає змогу стверджувати, що 
механізми процесів особистісного самоздійснення актуалізують-
ся одночасно, а не покроково. 

3. Парадокс особистісного самоздійснення у тому, що лю-
дина, не знаючи себе достеменно, має відчуття справжності себе. 
Через відчуття власної внутрішньої узгодженості у зв’язку з 
(не)реалізованими можливостями особа може дізнаватись щодо 
власного призначення. Відтак, особистість упізнає себе, висвіт-
лює власну сутність через покликання. Тому можна стверджу-
вати, що зміст особистісного самоздійснення розкриває зумов-
леність сутності людини її існуванням, екзистенцією. Відчуття 
покликання визначне тим, що через нього особа не лише розуміє 
себе, а й усвідомлює спосіб доповнення собою певної життєвої си-
туації. Отже, людина вибудовує реалістичне тлумачення себе як 
співавтора ситуації чи самої себе.

4. Головною проблемою особистісного самоздійснення є 
висвітлення людиною власної справжності. Справжність може 
бути показана відносно цінностей, смислу, істини. Характери-
зування справжності людини відносно цінностей переводить 
змістовність особи у площину затребуваності й значущості для 
інших, а визначення стосовно смислу – в сферу особистої над-
цінності. Ідеалізування себе, що має такі крайнощі, як самозве-
личення і самоприниження, спричиняє страх самозміни. Само-
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інтерес стримується, а рефлексивна активність витрачається на 
підтримання «безпечного», фантастичного образу себе. Відтак, 
континуум особистісного самоздійснення можна описати через 
«справжність – фантастичність». 

5. Особистісне самоздійснення виявляється, об’єктивується 
як текст, повідомлення. Відчуття людиною власної (не)справ-
жності може бути розкрито у такому поклику, відгуку, як «(не)
я (не)можу (не)бути (не)собою». Варіанти, конфігурації прочи-
тання цього тексту з’являються в екзистенційних ситуаціях гра-
ничного буття. «Відповіддю» людини на запит таких ситуацій є 
впізнавання себе, що передбачає метаперсональну самоінтерпре-
тацію і формування нового смислу. Водночас метаперсональна 
самоінтерпретація здійснюється особою, яка не ідеалізує себе, 
а визначає через «Я-можливе», а також володіє системною реф-
лексією (рис. 1). 

Рис. 1. Оптимум напруги Я за різних видів екзистенційних 
ситуацій граничного буття

Для визначення власної сутності людині важливо не уни-
кати запиту ситуації буття, що досягається оптимумом напруги 
Я. Цей оптимум задається пізнанням «Я-рефлексивним» люди-
ни її «Я-можливого». За ідеалізованого Я, порушеної системної 
рефлексії напруга є недостатньою або перебільшеною, і людині 

(самоприниження)
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складно потрапити у ситуації граничного буття, що дають змогу 
особистісних перетворень.

6. Індикатором справжності сутності людини є гуманістич-
на совість, тобто така, що ґрунтується не на моральних приписах 
суспільної думки, а на виведених людиною етичних висновках із 
власного прожитого досвіду. Дотримання моралі спонукає люди-
ну узгоджувати інтерпретацію життєвої події із заздалегідь відо-
мим концептом, висновком. Водночас етика, не претендуючи на 
універсальність, дає їй змогу щоразу приймати самостійне, влас-
не рішення, у якому особа (не)впізнаючи себе, може наблизитись 
до власної сутності. 

7. Інтерпретування людиною себе у контексті екзистенцій-
ної ситуації здійснюється завдяки її доступу до ресурсного інтер-
активного ключа. Психологічні ресурси можна схарактеризува-
ти як інтерпретаційні коди осягнення, отриманого людиною у її 
екзистенціальному досвіді. Доступ до ресурсного інтерактивного 
ключа зумовлений рівнем самопізнання та рішучістю керува-
тись гуманістичною совістю (рис. 2).

 Рис. 2. Моральний і етичний виміри самоінтерпретування 
особи за допомогою ресурсного інтерактивного ключа

Високий рівень самопізнання дає людині змогу оперувати 
ресурсним ключем, відтак вона не потрапляє у життєві ситуації, 
а вирішує бути у них. Авторитарна совість полегшує інтерпрету-
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вання за рахунок застосування готових інтерпретаційних схем – 
сюжетів казок, фільмів, приписів авторитетних осіб, раніше 
успішних для людини способів розв’язання проблем. Простота 
раціональності може виявитись пасткою, адже прагнучи успіху, 
людина схильна до самоідеалізування. За активації ресурсного 
ключа через авторитарну совість особа може лише зауважити (не)
адаптивні зміни себе до і після прийнятих рішень. Гуманістична 
совість зумовлює екзистенціальність, одиничність розуміння та 
неконвенціональності, щирості повідомлення, що створюється 
особою. За такого розуміння конфігурації психологічних ресур-
сів як кодів інтерпретування дають змогу розшифрувати запит 
екзистенції до особи і сформувати її повідомлення-відповідь на 
нього. Активація ресурсного ключа через гуманістичну совість 
зумовлює самозміни, якісні перетворення особистості. Отже, гу-
маністичну совість доцільно визначити як системоутворюючий 
чинник для особистісного самоздійснення. 

8. Суть перетворень особистості полягає у припиненні про-
тиставлення людиною себе іншим або власному «Я-ідеалі зо ва-
ному». Конфліктизація, неприйняття людиною себе або жит-
тєвої ситуації зумовлено її прагненням негайно і повною мірою 
отримати, відчути екзистенціальні блага. Страх особи їх недоот-
римати чи бути позбавленою цих благ спричинений її недовірою 
до метанаративу та відчуттям себе не здатною бути співавтором. 
Натомість прийняття відкриває людині можливість розуміння, 
а отже, і самоінтерпретації у зв’язку зі складною ситуацією. У 
прийнятті відбувається перефункціоналізація, видобування 
досвіду, коли попереднє знання себе стає підставою для нового 
екзистенціального тлумачення ситуації. У спосіб перефункціо-
налізації відбувається насичення смислу і прояснення реальнос-
ті. Життєва ситуація перестає бути для людини невизначеною, 
тобто небезпечною, а постає недетермінованою, тобто сповненою 
можливостей для самоздійснення. Новий смисл «здійсненності 
можливостей» структурує хаос невизначеності у спосіб імплі-
кативної логіки – логіки збігів, що не потребує раціонального 
обґрунтування. Отож, характер екзистенційних ситуацій гра-
ничного буття дає змогу побачити особистісне самоздійснення 
як спосіб долання особою невизначеності себе шляхом інтер-
претативного насичення смислу для збігу сутності з істинністю. 
Індикатором такого збігу є гуманістична совість, а видобування 
досвіду – зміною ставлення до себе й інших.



Збірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології імені Г. С. Костюка НАПН України

452

9. Особистість у ракурсі особистісного самоздійснення 
можливо розкрити як подієво актуалізовану і рефлексивно зу-
мовлену самоінтерпретацію, що може набути інтенціональності 
відносно істини. У зв’язку з подією, тобто значущою ситуацією, 
по в’язаною з покликанням, людина має змогу виявити співав-
торство. Такі ситуації можуть бути визначені через параметри 
нестійких станів, оскільки містять можливості реалізації. 

Охарактеризувати типи особистісного самоздійснення відпо-
відно до ознак незбалансованої системи і нестійких станів можна 
через співвідношення «внутрішніх» і «зовнішніх» рефлексив-
них границь. У співвідношенні Person як духовної сутності лю-
дини і Self як самопрезентації, що має компенсаторні й захисні 
функції, визначається власне особистість, якій для саморозумін-
ня необхідні взаємини з іншими (рис. 3). Критерієм цих співвід-
ношень є ставлення, а визначальним для особистісного самоздій-
снення – прийняття між Person і Self, що може бути означене як 
автентичність.

Рис. 3. Типи особистісного самоздійснення  
залежно від характеру співвідношень «внутрішніх»  

і «зовнішніх» рефлексивних границь особистості

За деконструктного типу особистісного самоздійснення 
межі Person є ширшими за границі Self, що характеризує осо-
бу як мегатворчу, яка допускає до власної сутності інших, через 
що зазнає страждань і застрягає у граничній ситуації жаху. За 
недіалогічного типу особистісного самоздійснення між Person 
і Self людини низький рівень прийняття, вона значною мірою  
зорієнтована на прийняття іншими, тому зазнає втручань у 
власний внутрішній світ і відчуває тугу від нереалізованості 
власного призначення. У самотньому типі особистісного само-
здійснення людина не приймає ні себе, ні інших, а самотність 

недіалогічний тип
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є результатом вибору безпечного, детермінованого опису себе і 
світу. Гармонійний тип особистісного самоздійснення характе-
ризується прийняттям людиною себе і обмеженим допуском до 
власного внутрішнього світу інших. Особа з таким співвідношен-
ням «внут рішніх» і «зовнішніх» границь зазнає відчаю у смислі 
самозречення, вона здатна перестати бути звичною собою й об-
рати можливість співавторства. Саме співавторство як відчуття 
людиною власної інтенціональності відносно істини виявляєть-
ся емерджентною властивістю особистісного самоздійснення як 
складної системи. Виявом співавторства є життєва позиція осо-
бистості відносно істини. 

Отже, у квінтесенції смислу, форми і змісту особистісне само-
здійснення можна охарактеризувати як метаперсональну само-
інтерпретацію людини, що дає змогу здійснювати (само)розу- 
міння крізь певну життєву позицію. За самореінтерпретування 
відбудуться зміни особистісного досвіду, що виявиться в пере-
інакшенні життєвої позиції та новому поясненні життєвої ситуа-
ції. Етичність тлумачення людиною реальності зумовлювати-
меться системною рефлексією, оптимумом напруги Я, гуманіс-
тичною совістю, які доцільно означити як параметри ускладнен-
ня порядку.

Висновки та перспективи подальших досліджень. Сформу-
льовано проблему особистісного у самоздійсненні та зроблено 
спробу її розв’язання у ракурсі онтологічного екзистенціалізму. 
Головною проблемою особистісного самоздійснення показано 
прагнення людини висвітлити власну справжність. Схаракте-
ризовано процеси і механізми особистісного самоздійснення: 
саморозвиток через самозміни, самопізнання через рефлексивну 
активність, саморозуміння через самоінтерпретацію, ставлення 
через прийняття. Обґрунтовано, що інтенціональність особистіс-
ного самоздійснення задана значущістю збігу сутності людини й 
істини, що фіксується через гуманістичну совість, а формою вия-
ву інтенціональності є життєва позиція людини відносно істини. 
Евристичний потенціал інтенціональної концепції особистісного 
самоздійснення дає змогу розширити інтерпретацію саморозвит-
ку особистості, міжособистісних взаємин, уточнити засади пси-
хологічного супроводу становлення особистості фахівця.

Вважаємо, що у наведених основних тезах інтенціональної 
концепції особистісного самоздійснення доцільно розширити ін-
терпретацію процесу особистісних перетворень і посилити аргу-
ментацію щодо ресурсної зумовленості самоінтерпретації. 
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Перспективна рефлексія 
як механізм становлення особистісної 

ефективності учнів
Yavorska-Vietrova I. V. The perspective reflection as a mechanism of pupils’ 

personal efficiency formation / I. V. Yavorska-Vietrova // Problems of Modern 
Psychology : Collection of research papers of Kamianets-Podilskyi National Ivan 
Ohiienko University, G. S. Kostiuk Institute of Psychology of the National Academy 
of Educational Sciences of Ukraine / scientific editing by S. D. Maksymenko, 
L. A. Onufriieva. – Issue 41. – Kamianets-Podilskyi : Aksioma, 2018. – Р. 462–473. 

I. V. Yavorska-Vietrova. The perspective reflection as a mechanism 
of pupils’ personal efficiency formation. The problem of reflection is dis-
cussed in the article as one of the psychological mechanisms of pupils’ per-
sonal efficiency formation. It is showed that personal reflection is conside-
red as the mechanism for «a project for personal traits changing», since 
such a project, based on an analysis of personal actions and acts, allows a 
person to «plan possible options for future personal changes and determine 
for him / herself meaningful value-sense life guides». Perspective, as a 
«time» principle included in reflection, is the article subject; perspective 
reflection is analyzed as a mechanism for pupils’ personal efficiency forma-
tion. The article determines five levels of perspective reflection: low, lower 
than average, average, higher than average, high one; the described levels 
are analyzed for the groups composed of the third-sixth year pupils ha ving 
high, average or low efficiency according of their assessment made by their 
teachers. The micro- and macroanalysis has been carried out in order to find 
out the trends of perspective reflection formation both at a certain stage 
of education, and within each level of personal efficiency during a certain 
period of education at primary and secondary schools. It has been proved 
that perspective reflection at 3-6th years pupils is formed on such a way 
that the percentage of pupils with an average level of this type of reflec-
tion is reduced and the number of pupils showing higher than average and 
high perspective reflection is increased from the low-efficiency group to 
the high-efficiency one in all classes. The article concludes that perspec-
tive reflection for 3rd-6th years of education at all pupil groups is «wave-
like». Perspective reflection develops stably and constructively at primary 
school, but the ability to analyze and plan future activities shows certain 
destruction during transition to secondary school, this ability is improved 
again during the sixth school year. Analysis and forecasting of own beha-
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viour and its consequences shown by highly effective pupils of this age ac-
quire a clear orientation onto the future. 

Key words: personality, personal development, reflection, perspec-
tive reflection, personal self-efficiency, self-consciousness, microanalysis, 
macroanalysis.

І. В. Яворська-Вєтрова. Перспективна рефлексія як механізм ста-
новлення особистісної ефективності учнів. У статті висвітлено пробле-
му рефлексії як одного з психологічних механізмів становлення особис-
тісної ефективності школяра. Показано, що особистісна рефлексія роз-
глядається механізмом «проекту зміни особистісних характеристик», 
оскільки такий проект, базуючись на аналізі власних дій і вчинків, дає 
змогу людині «планувати можливі варіанти майбутніх особистісних 
змін і визначати для себе значущі ціннісно-смислові життєві орієнти-
ри». Предметом аналізу рефлексії як механізму становлення особистіс-
ної ефективності учнів виступив такий її вид за «часовим» принципом, 
як перспективна. Виокремлено п’ять рівнів перспективної рефлексії: 
низький, нижчий за середній, середній, вищий за середній, високий – у 
групах учнів третіх-шостих класів, розподілених за експертною оцін-
кою вчителів на високо-, середньо- та низькоефективних. Здійснено 
мікро- та макроаналіз із метою з’ясування тенденцій становлення пер-
спективної рефлексії як на певному етапі навчання, так і в межах кож-
ного рівня особистісної ефективності впродовж певного періоду навчан-
ня школярів у початковій і основній школі. Доведено, що становлення 
перспективної рефлексії в учнів 3–6-х класів іде в напрямку зменшен-
ня відсотка школярів із середнім рівнем цього виду рефлексії від гру-
пи низькоефективних до високоефективних у всіх класах і збільшення 
кількості учнів, які показали вищий за середній і високий рівні, в усіх 
групах за ефективністю. Зроблено висновок про те, що становлення 
перспективної рефлексії в учнів 3–6-х класів усіх груп за ефективністю 
відбувається «хвилеподібно». Стабільно конструктивно розвиваючись у 
початковій школі, уміння аналізувати і планувати майбутню діяльність 
у період переходу до основної школи проходить етап певної деструкції, 
знову інтенсифікуючись у шестикласників. У високоефективних учнів 
цього віку функціонування аналізу і прогнозування своєї поведінки та 
її наслідків набуває рис чіткої орієнтації на майбутнє. 

Ключові слова: особистість, особистісний розвиток, рефлексія, пер-
спективна рефлексія, особистісна самоефективність, самосвідомість, 
мікроаналіз, макроаналіз.

Постановка проблеми. Сучасна ситуація суспільного про-
гресу висуває у ранг пріоритетних розвивальну «дитиноцен-
тричну» парадигму освіти, що передбачає «максимальне набли-
ження навчання, виховання кожної дитини до її індивідуальних 
особливостей і обдарувань» і має на меті «осмислити по-новому 
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систему цінностей … орієнтувати дітей на бажання бути успіш-
ними в житті», бути здатними «жити й діяти в необмеженому 
просторі». Адже «саме такий підхід дасть змогу дитині пізнати 
себе, розвинути себе на основі власних здібностей і у дорослому 
віці максимально самореалізуватися» [4, с. 6–7]. Така парадиг-
ма ґрунтується на врахуванні внутрішніх психологічних інтен-
цій школяра, починаючи з перших етапів навчання. Тому акту-
альною постає проблема дослідження психологічних механізмів 
становлення особистісної ефективності, одним із яких виступає 
рефлексія, на різних етапах онтогенезу, зокрема, у перехідний 
період від початкової до основної школи, від молодшого шкіль-
ного до підліткового віку.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Рефлексія як «про-
цес самопізнання суб’єктом внутрішніх психічних актів і станів» 
виступає у психології окремим предметом наукового вивчення. 
Значущим у контексті нашого дослідження є напрямок, у якому 
проблеми рефлексії розглядаються з позиції вивчення процесів 
самосвідомості та самопізнання особистості, становлення її влас-
ного «Я». Так, Ю. М. Швалб, розглядаючи становлення, функці-
онування та структуру цілепокладальної свідомості, наголошує, 
що самосвідомість виникає і функціонує як особливе рефлексив-
не утворення власне свідомості: «Самосвідомість виникає в умо-
вах рефлексивного звернення базових процесів свідомості на свої 
власні продукти» [9, с. 79–80]. Рефлексивне самовизначення 
автор визначає найвищим рівнем самовизначення особистості. 
В. І. Слободчиков та Є. І. Ісаєв [6], визначаючи рефлексію «кон-
центрованим вираженням практики свідомості», «центральним 
феноменом людської суб’єктивності», «смисловим центром усієї 
людської реальності», наголошують, що рефлексія є специфіч-
ною людською здатністю, що дозволяє їй перетворити свої дум-
ки, емоційні стани, дії й стосунки, взагалі всю себе на предмет 
спеціального розгляду (аналізу й оцінки) і практичного пере-
творення. На думку В. І. Слободчикова [5], рефлексія виступає 
шляхом установлення людиною свого власного способу існуван-
ня, який не є заздалегідь остаточно визначений. За А. В. Карпо-
вим, рефлексія як одна з найважливіших загальних здібностей 
суб’єкта являє собою «складний високоорганізований метаког-
нітивний процес». Дослідження структури рефлексії показало, 
що «рефлексивні процеси виступають продуктами, результа-
тами закономірної співорганізації, структурування, інтеграції 
окремих метапроцесів. На рівні їх структури, тобто на «рівні ці-
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лого», виникають ті нові, синергетичні відносно простого агрегу-
вання метапроцесів ефекти і якості, закономірності й особливос-
ті, що специфічні саме для рефлексії» [3, с. 172]. М. Л. Смульсон 
наголошує, що розвиток «рефлексивних та інтерпретаційних 
можливостей людини» є основним напрямом боротьби зі «смер-
тю суб’єкта», … розвивають «самостійний погляд на світ і власну 
активність, сприяють цілепокладанню, творчому проектуванню 
власної діяльності і життєдіяльності» [7, с. 111]. 

Отже, особистісна рефлексія розглядається як механізм 
«проекту зміни особистісних характеристик», оскільки такий 
проект, базуючись на аналізі власних дій і вчинків, дає змогу лю-
дині «планувати можливі варіанти майбутніх особистісних змін 
і визначати для себе значущі ціннісно-смислові життєві орієнти-
ри». Розв’язуючи завдання на «Я потенційне», людина виводить 
себе за межі наявного смислового поля, тим самим «породжуючи 
можливість своєї внутрішньої трансформації» [1, с. 104–105].

Виходячи з викладеного вище, одним з аспектів аналізу 
рефлексії як механізму становлення особистісної ефективності 
учнів є види рефлексії за «часовим» принципом: ситуативна, ре-
троспективна, перспективна.

Мета статті – проаналізувати становлення перспективної 
рефлексії в учнів на межі молодшого шкільного та підліткового 
віку. 

Методи та методики. Концептуальний підхід до архітекто-
ніки проведення експериментального дослідження розроблено 
М. Т. Дригус [8]. Аналіз результатів вивчення рефлексивності 
як механізму особистісної ефективності учнів здійснювався у 
площинах мікро- та макроаналізу з метою з’ясування тенденцій 
становлення рефлексивності як на певному етапі навчання, так і 
в межах кожного рівня особистісної ефективності впродовж пев-
ного періоду навчання школярів у початковій і основній школі.

У дослідженні брали участь учні третіх-шостих класів за-
гальноосвітніх шкіл. За експертною оцінкою вчителів, школярів 
було розподілено у три групи відповідно до рівня їх особистісної 
ефективності (ОЕ): І група – учні з високою особистісною ефек-
тивністю (з високою ОЕ), ІІ група – учні із середньою особистіс-
ною ефективністю (із середньою ОЕ), ІІІ група – учні з низькою 
особистісною ефективністю (з низькою ОЕ).

Вивчення становлення рефлексивності у школярів здійсню-
валося з використанням методики діагностики рівня рефлек-
сивності А. В. Карпова, адаптованої для досліджуваної вікової 
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категорії. Вибір методики визначався теоретичними положен-
нями про те, що рефлексія як інтегративна психічна реальність 
проявляється у взаємопов’язаних і взаємодетермінованих моду-
сах: рефлексивність як психічна властивість, рефлексія у її про-
цесуальному статусі та рефлексування як особливий психічний 
стан. Тому запропонована методика орієнтована на дослідження 
не тільки безпосередньо рефлексивності як психічної властивос-
ті, а й ураховує поведінкові й інтроспективні індикатори, у яких 
конкретизуються теоретичні конструкти і рефлексії як проце-
су, і рефлексування як психічного стану. Крім того, методика 
дає змогу дослідити рівні розвитку рефлексивності за критерієм 
спрямованості (інтра- й інтерпсихічна), а також за «часовим» 
принципом (ситуативна, ретроспективна, перспективна).

Виклад основного матеріалу дослідження. Перспективна 
рефлексія, наголошує А. В. Карпов, співвідноситься з функцією 
аналізу майбутньої діяльності й поведінки, з плануванням, про-
гнозуванням імовірних наслідків тощо. Її основні поведінкові 
характеристики: ретельне планування деталей своєї поведінки, 
частота звернення до майбутніх подій, орієнтація на майбутнє. 
Аналіз даних дослідження дав підстави для виокремлення п’яти 
рівнів перспективної рефлексії: низького, нижчого за середній, 
середнього, вищого за середній, високого, що зумовлено наявніс-
тю як у різних вікових групах, так і в різних групах за ефектив-
ністю значної кількості межових, перехідних показників рівнів 
розвитку цього виду рефлексії.

Дані розподілу учнів 3–6-х класів різних за ефективністю 
груп згідно з рівнями розвитку перспективної рефлексії подано 
в табл. 1.

Дані таблиці 1 свідчать про те, що становлення перспектив-
ної рефлексії в учнів 3–6-х класів іде в напрямку зменшення від-
сотка школярів із середнім рівнем цього виду рефлексії від групи 
низькоефективних до високоефективних у всіх класах і збіль-
шення кількості учнів, що показали вищий за середній і високий 
рівні, в усіх групах за ефективністю.

Так, у третьокласників – за відсутності показників низького 
і нижчого за середній рівнів – кількість дітей із середнім рівнем 
перспективної рефлексії зменшується із 71,4% у групі з низькою 
ОЕ до 42,9% у групі з високою ОЕ. Водночас обернено пропорцій-
но збільшуються показники вищого за середній і високого рів-
нів: низькоефективні учні – 28,5%, середньоефективні – 33,3%, 
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високоефективні – 57,1%. У підсумку можна стверджувати, що 
в третьокласників питання перспектив своєї діяльності знахо-
дяться в актуальному полі свідомості й навички планування дій 
і поведінки розвиваються достатньо конструктивно.

Таблиця 1

Становлення перспективної рефлексії учнів 3–6-х класів 
різних за ефективністю груп (у %)

Класи, групи за 

ефективністю

Рівні перспективної рефлексії

низький
нижчий за 

середній
середній

вищий за 

середній
високий

3-й клас

І група – – 42,9 57,1 –

ІІ група – – 66,7 – 33,3

ІІІ група – – 71,4 14,3 14,3

4-й клас

І група 7,7 – 15,4 30,8 46,2

ІІ група – – 44,4 11,1 44,4

ІІІ група – 33,3 33,3 – 33,3

5-й клас

І група – – 33,3 44,4 22,2

ІІ група 8,3 8,3 58,3 16,7 8,3

ІІІ група – – 75 25 –

6-й клас

І група – – 9,1 27,3 63,6

ІІ група – 7,7 53,9 23,1 15,4

ІІІ група – – 57,1 14,3 28,6

Аналіз даних дослідження перспективної рефлексії у чет-
вертокласників свідчить про те, що учні цієї вікової групи про-
демонстрували найбільш розбіжні з показниками інших класів 
результати. По-перше, у них найменша кількість школярів, що 
виявили середній рівень перспективної рефлексії, порівняно з 
іншими віковими групами: учні з низькою ОЕ – 33,3%, учні із 
середньою ОЕ – 44,4%, учні з високою ОЕ – 15,4%. По-друге, у 
майже 1/10 високоефективних четвертокласників зафіксовано 
низький рівень, а в третини низькоефективних – нижчий за се-
редній рівень перспективної рефлексії. Наголосимо, що показ-
ників цих рівнів у таких самих групах за ефективністю в інших 
класах не виявлено. По-третє, четвертокласники продемонстру-
вали одну з найінтенсивніших тенденцій до підвищення показ-
ників цього виду рефлексії. Так, понад третина низькоефектив-



Збірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології імені Г. С. Костюка НАПН України

468

них, більш ніж половина середньоефективних і приблизно 80% 
високоефективних учнів показали вищий за середній і високий 
рівні перспективної рефлексії. 

Аналіз результатів дослідження учнів 5-го класу свідчить 
про збереження загальної тенденції зменшення кількості шко-
лярів із середнім рівнем перспективної рефлексії з підвищенням 
ефективності та виявляє особливість цієї вікової групи – менш 
виражену, порівняно з іншими класами, тенденцію до підви-
щення показників цього виду рефлексії. Так, тільки чверть 
п’ятикласників із низькою ОЕ продемонстрували вищий за се-
редній рівень, високого рівня в цій групі (на відміну від усіх ін-
ших класів) не зафіксовано. У середньоефективних школярів 
розкид даних найбільший. Тільки в цій групі є і низькі, й ниж-
чі за середній показники перспективної рефлексії (по 8,3%), 
а тенденція до розвитку вміння прогнозувати свою діяльність 
виражена незначно: 16,7% учнів виявили вищий за середній і 
8,3% (найменший показник серед усіх класів) – високий рівень 
перспективної рефлексії. П’ятикласники з високою ОЕ, хоч і 
успішніше опановують уміння планувати майбутню діяльність 
(44,4% учнів мають вищий за середній, 22,2% – високий рівень 
перспективної рефлексії), проте третина з них виявила середній 
рівень цього виду рефлексії (що вдвічі перевищує показники чет-
вертокласників і більш ніж утричі показники високоефективних 
шестикласників).

На підставі результатів аналізу можна припустити, що пе-
рехідність ситуації розвитку учнів цього віку, з одного боку, в 
частини школярів гальмує розвиток уміння аналізувати і плану-
вати майбутню діяльність, а з іншого – значній частині учнів дає 
поштовх для розвитку, одним із напрямів якого є формування 
перспективності, планованості діяльності й поведінки. 

У шестикласників зафіксовано такі результати. Не набагато 
більше половини низько- і середньоефективних учнів і лише 9% 
високоефективних продемонстрували середній рівень її розви-
тку. В школярів із середньою ОЕ тільки 7,7% мають труднощі з 
аналізом майбутніх подій. Усі інші шестикласники (42,9% низь-
ко-, 38,5% середньо- і 90,9% високоефективних) виявили ви-
щий за середній і високий рівні перспективної рефлексії. Отже, 
аналіз експериментальних даних учнів 6-го класу свідчить про 
стабілізацію і позитивну тенденцію у розвитку в них перспектив-
ної рефлексії.
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Аналіз макрогенезу перспективної рефлексії в учнів різних 
груп успішності 3–6-х класів дав підстави констатувати, що учні 
з низькою ОЕ (рис. 1), достатньо успішно набуваючи умінь пла-
нувати свою діяльність на перших етапах шкільного навчання 
(71,4% третьокласників цієї групи мають середній, а по 14,3% – 
вищий за середній і високий рівні перспективної рефлексії), у 
період переходу від початкової до основної школи переживають 
певні труднощі в аналізі й прогнозуванні ймовірних результатів 
своєї діяльності. 
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Рис. 1. Динаміка показників рівнів перспективної рефлексії
в учнів 3–6-х класів із низькою ОЕ

Так, тільки 33,3% низькоефективних четвертокласників 
виявили середній і така сама кількість (що є найвищим показ-
ником серед усіх класів) нижчий за середній рівень цього виду 
рефлексії. Водночас зафіксовано позитивну тенденцію в розви-
тку здатності до аналізування й планування: якщо в 5-му класі 
тільки чверть школярів цієї групи за ефективністю демонстру-
ють схильність до оволодіння такими вміннями, то серед низь-
коефективних шестикласників майже 30% виявили високий рі-
вень перспективної рефлексії.

Середньоефективні учні (рис. 2) показали стабільніші ре-
зультати: від 45% до 66% їх мають середній рівень перспектив-
ної рефлексії, а від чверті до більш ніж половини демонструють 
вищий за середній і високий рівні цього виду рефлексії. Водночас 
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понад 16% п’ятикласників із середньою ОЕ і майже 8% шести-
класників цієї групи мало орієнтовані на майбутнє, що, на нашу 
думку, створює перешкоди на шляху успішного становлення їх 
особистісної ефективності.
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Рис. 2. Динаміка показників рівнів перспективної рефлексії 
в учнів 3–6-х класів із середньою ОЕ
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Рис. 3. Динаміка показників рівнів перспективної рефлексії
в учнів 3–6-х класів із високою ОЕ
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Високоефективні учні (рис. 3) продемонстрували чіткі тен-
денції до зменшення з віком показників середнього рівня пер-
спективної рефлексії та збільшення показників вищого за се-
редній і високого рівнів. Так, серед третьокласників цієї групи 
42,9% виявили середній і 57,1% вищий за середній і високий 
рівні, серед п’ятикласників – 33,3% і 66,7% відповідно. При-
кметно, що в четвертокласників і шестикласників з високою ОЕ 
ця тенденція виражена найбільшою мірою: лише 15,4% перших 
і 9,1% других мають середній і майже 77% і 91% відповідно – 
вищий за середній і високий рівні перспективної рефлексії. Це, 
безперечно, свідчить про інтенсивне формування в них уміння 
аналізувати і планувати свою поведінку в майбутній діяльності, 
прогнозувати її ймовірні результати і наслідки, а щодо високое-
фективних шестикласників можна констатувати стабільну орі-
єнтацію на майбутнє.

Висновки і перспективи подальших розвідок із цього напря-
му. Аналіз експериментальних даних дає підстави стверджува-
ти, що рефлексивність як здатність особистості «до спрямуван-
ня власної діяльності на саму себе», що «забезпечує особистості 
можливість самоконструювання, саморозвитку, самодетерміна-
ції» [2] перебуває у взаємовпливі й взаємозалежності з особис-
тісною ефективністю школярів, виступаючи механізмом станов-
лення останньої. Отримані дані дають підстави для висновку про 
те, що становлення перспективної рефлексії в учнів 3–6-х класів 
усіх груп за ефективністю відбувається «хвилеподібно». Ста-
більно конструктивно розвиваючись у початковій школі, уміння 
аналізувати і планувати майбутню діяльність у період переходу 
до основної школи проходить етап певної деструкції, знову ін-
тенсифікуючись у шестикласників. У високоефективних учнів 
цього віку функціонування аналізу і прогнозування своєї пове-
дінки та її наслідків набуває рис чіткої орієнтації на майбутнє.

Перспективи подальших розвідок з цього напряму пов’язані 
з розробкою системи розвивальних і корекційних впливів для за-
безпечення розвитку рефлексивності як механізму становлення 
особистісної ефективності школярів на різних етапах їх шкіль-
ного навчання.
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