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ВСТУП 

У сучасних соціально-культурних умовах висуваються досить високі вимоги 

до професійно-управлінської компетентності керівників освіти, зокрема керівника 

закладу дошкільної освіти (ЗДО), його педагогічної майстерності, психологічної 

грамотності, здатності оптимально реалізовувати управлінські функції, самостійно 

розв’язувати різноманітні завдання в нестандартних ситуаціях, ефективно 

взаємодіяти з учасниками педагогічного процесу. Це зумовлено такими основними 

чинниками, як зміна парадигми дошкільної освіти (перехід від навчально-

дисциплінарної до особистісно-орієнтованої моделі виховання) й орієнтація на 

освітні запити дітей і батьків, що передбачає створення різних типів навчальних 

закладів, здійснення постійного освітнього маркетингу (аналіз попиту на освітні 

послуги, формування позитивного іміджу ЗДО), упровадження педагогічних та 

організаційно-управлінських інновацій. 

Сучасний характер суспільного розвитку висуває до керівника більш значущі 

вимоги. Усі нові тенденції громадського життя зробили його роботу незрівнянно 

більш складною і відповідальною. Підвищились і вимоги до цієї посади. 

Зокрема, аналіз психолого-педагогічних джерел, досліджень з проблеми  дає 

можливість зробити висновок про те, що формування управлінської компетентності 

керівника закладу дошкільної освіти вивчається в таких основних напрямах:  

– обґрунтування основ педагогічного менеджменту (Л. Даниленко,                   

Г. Єльнікова А. Єрмола, І. Ісаєв, Л. Карамушка, Н. Коломінський,                             

Ю. Конаржевський, В. Кричевський, О. Мармаза, М. Поташник, А. Прокопенко,      

Т. Рогова, В. Симонов, В. Сластьонін, Є. Хриков, Т. Шамова, В. Шаркунова та інші); 

– розкриття специфіки управлінської діяльності адміністрації закладу 

дошкільної освіти (В. Андреєва, Л. Артемова, К. Біла, А. Бондаренко,                         

Г. Васильєва, Л. Денякіна, О. Дорошенкова, Т. Колодяжна, К. Крутій,                        

Л. Пісоцька, Л. Покроєва, О. Саметіс, Р. Спружа, Р. Стеркіна, П. Третьяков,              

Л. Фалюшина та інші); 

– висвітлення питань професійно-педагогічної підготовки майбутніх фахівців 

дошкільної освіти (Л. Артемова, Г. Бєлєнька, А. Богуш, Г. Бурма, Т. Горюнова,        
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Н. Грама, Г. Лаврентьєва, Л. Машкіна, С. Мельничук, П. Михайленко, Т. Танько,     

Х. Шапаренко та інші); 

– розробка науково-методичного забезпечення змісту дошкільної освіти       

(Л. Артемова, І. Бех, А. Богуш, О. Кононко, Н. Протасова, О. Савченко та інші). 

Такий стан наукового знання зумовлює необхідність розв'язання 

суперечностей, що об'єктивно мають місце в теорії та практиці педагогіки, а саме:  

– між вимогами, які висуваються до професійно-педагогічної компетентності 

керівника ЗДО, та наявним рівнем його управлінської компетентності;  

– між потребою теоретичного й практичного забезпечення готовності 

керівника ЗДО до ефективної управлінської діяльності. 

Водночас, здійснений аналіз науково-педагогічної літератури засвідчує, що 

проблема формування управлінської компетентності керівника дошкільного 

навчального закладу не була предметом системного вивчення. 

Отож, діяльність керівника сучасного закладу освіти все більше набуває про-

фесійного характеру, тобто потребує використання фахових знань і вмінь не тільки з 

педагогіки,: а й з економіки, менеджменту, соціології тощо. Від професіоналізму 

керівника багато в чому залежить успішний розвиток навчального закладу, його 

конкурентоспроможність і авторитет. Професіоналізм керівника є запорукою 

працездатності педагогічного колективу, добробуту вихованців, спокою батьків, 

задоволеності соціальних замовників. 

Отже, актуальність проблеми зумовили вибір теми дослідження 

«Формування управлінської компетентності керівника закладу 

дошкільноїосвіти». 

Об’єкт дослідження – управлінська компетентність керівника закладу 

дошкільної освіти. 

Предмет дослідження – шляхи формування управлінської компетентності 

керівника ЗДО та способи її реалізації. 

Мета дослідження –  науково-теоретичне обґрунтування управлінської 

компетентності керівника ЗДО та шляхи його формування в сучасних умовах. 
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Для досягнення мети поставлено такі завдання: 

1. Визначити сутність управлінської компетентності керівника ЗДО. 

2.  Проаналізувати структуру управлінської компетентності керівника  

ЗДО. 

          3. Теоретично обґрунтувати шляхи формування управлінської 

компетентності керівника ЗДО. 

4. Розробити методичні рекомендації для керівника ЗДО щодо формування 

управлінської компетентності. 

Успішне вирішення поставленої мети і завдань відповідно до нашого 

дослідження потребувало використання таких методів наукового дослідження: 

теоретичні: вивчення законодавчої, нормативної та навчально-методичної 

документації щодо дошкільної освіти, аналіз літератури (філософської, соціальної, 

психологічної, управлінської, педагогічної) для порівняння, зіставлення різних 

поглядів на досліджувану проблему, визначення поняттєво-категоріального 

апарату, обґрунтування технології формування управлінської компетентності 

керівника ДНЗ. 

Практичне значення роботи. Полягає в тому, що технологія формування 

управлінської компетентності керівника ЗДО надає можливість реалізовувати її в 

умовах закладу дошкільної освіти.  

Теоретичні положення, практичні напрацювання, що викладено в дипломній 

роботі, методичні рекомендації «Формування управлінської компетентності 

керівника ЗДО» можна використовувати в системі післядипломної педагогічної 

освіти й удосконалення кваліфікації педагогічних керівних кадрів, у підготовці 

підручників, навчальних посібників з педагогіки, педагогічного менеджменту, 

написанні студентами курсових і дипломних робіт у закладах вищої освіти.  

Таким чином, вибір теми нашого дипломного дослідження обумовлений 

актуальністю формування управлінської компетентності керівника ЗДО.   

Матеріали дипломної роботи обговорювалися: на науковій конференції 

студентів і магістрантів за підсумками НДР у 2018-2019 навчальному році        

(квітень 2019 року, м. Кам’янець-Подільський, тема доповіді «Особливості 
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формування управлінської компетентності майбутніх керівників дошкільних   

закладів в умовах магістратури»), на ІІ Всеукраїнській науково-практичній 

конференції «Українська та іноземні мови в початкових класах: актуальні проблеми 

й інноваційні технології навчання» (м. Кам’янець-Подільський, 21-22 березня 2019 

року), тема доповіді «Управлінський аспект забезпечення інноваційного типу 

організації навчально-виховного процесу», а також у НВК №14 м. Кам’янця-

Подільського (м. Кам'янець-Подільський, Хмельницька область), спеціалізованій 

школі №1 з поглибленим вивченням англійської мови (м. Івано-Франківськ). 

Структура дипломної роботи. Робота складається зі вступу, двох розділів, 

висновків, списку використаних джерел, додатків. 
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ВИСНОВКИ  

Актуальність дипломної роботи зумовлена науково-теоретичним 

обґрунтуванням управлінської компетентності керівника ЗДО та шляхи його 

формування в сучасних умовах. 

Узагальнення результатів теоретичного пошуку дають можливість зробити 

такі висновки. 

По-перше, для виконання професійних обов’язків керівнику закладу 

дошкільної освіти необхідні уміння: 

– розуміти та усвідомлювати сучасні проблеми менеджменту;  

– здатність продукувати нові ідеї, управлінські рішення, соціальні технології;  

– розвинуте аналітичне та технологічне мислення, навики роботи з людьми;  

– володіння технологією адміністративної роботи, комп’ютерними 

технологіями, правильним стилем життя, культурою спілкування;  

– вільно орієнтуватися у соціальнополітичному просторі;  

– відбирати, аналізувати і узагальнювати інформацію, проектувати діяльність 

закладу, створювати модель, виділяти організаційну структуру (організувати 

діяльність усіх структурних підрозділів та підсистем дошкільного закладу);  

– структурувати та здійснювати моніторинг діяльності закладу (управляти 

матеріально-технічними зв’язками закладу);  

– здійснювати маркетингову діяльність.  

По-друге, у зв’язку зі входженням України у глобальний економічний простір 

відбуваються постійні зміни, ускладнюються проблеми менеджменту, загострюється 

конкуренція, і для забезпечення інноваційного прориву в розвитку економіки 

України необхідний перехід на якісно новий рівень управління. Це зумовлює 

формування нового типу менеджерів, які мають системне, нестандартне та 

стратегічне мислення і здатні до застосування сучасної філософії управління.  

В умовах багато варіативності шляхів розвитку системи дошкільної освіти, 

підвищення рівня самостійності закладів дошкільної освіти, появи різноманітних їх 

видів та форм, зміни принципів бюджетного фінансування актуалізувалася нагальна 
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потреба в модернізації системи підвищення кваліфікації керівників ЗДО.  

По-третє, сучасний рівень управління передбачає розвиток та активне 

функціонування широкого спектра управлінських умінь керівника. Для виконання 

професійних обов’язків керівнику дошкільного закладу необхідні: 

– уміння розуміти та усвідомлювати сучасні проблеми менеджменту; 

– здатність продукувати нові ідеї, управлінські рішення, соціальні технології;  

– розвинуте аналітичне та технологічне мислення, навики роботи з людьми;  

– володіння технологією адміністративної роботи, комп’ютерними 

технологіями, правильним стилем життя, культурою спілкування;  

– має вільно орієнтуватися у соціально-політичному просторі;  

– відбирати, аналізувати і узагальнювати інформацію, проектувати діяльність 

закладу, створювати модель, виділяти організаційну структуру:  

• організувати діяльність усіх структурних підрозділів та підсистем 

дошкільного закладу;  

• структурувати та здійснювати моніторинг діяльності закладу;  

• управляти матеріально-технічними зв’язками закладу;  

• здійснювати маркетингову діяльність та елементи підприємницької 

діяльності.  

На сучасному етапі на зміну традиційному управлінню навчальними 

закладами приходить педагогічний менеджмент, якщо об’єкт управління набуває 

якостей суб’єкта ринкових, комерційних, соціально-економічних відносин, а 

конкурентна боротьба серед національних освітніх систем та загальне 

реформування навчальних закладів вимагає нової системи управління як освітнім 

процесом, так і установою, що надає освітні послуги.  

По-четверте, визначальний момент педагогічного менеджменту – це знання 

його керівником основ маркетингу ринку освітніх послуг, моніторингу якості 

навчально-виховного процесу, бухгалтерського обліку й економіки освіти. 

На наш поляд, проведене дослідження не вичерпує всіх аспектів проблеми. 

Перспективу її дослідження вбачаємо в аналізі шляхів здійснення управлінської 

підготовки керівного складу закладів дошкільної освіти в умовах післядипломної 
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освіти педагогічних кадрів, у вивченні питань спільної діяльності педагогічних 

закладів вищої освіти та закалдів дошкільної освіти з формування управлінської 

компетентності керівників ЗДО. 
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