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ВСТУП 

Соціальна зрілість суспільства оцінюється за ставленням до дітей, 

особливо, до дітей з особливими освітніми потребами.  Створення у суспільстві 

сприятливих умов для повноцінного розвитку, соціальної адаптації та 

самореалізації осіб з психофізичними порушеннями є актуальним питанням 

сьогодення. Значну роль у вирішенні цих завдань відіграють корекційні 

педагоги, психологи, лікарі, фахівці соціальної сфери. 

Статистика та спеціальна психолого-педагогічна наука свідчать про 

збільшення кількості дітей з психофізичними порушеннями. Вивчення, 

корекція і навчання таких дітей потребує відповідних спеціалістів, які, крім 

різнобічної ґрунтовної підготовки з медичних, психологічних і спеціальних 

педагогічних наук, будуть психологічно готовими до професійної діяльності з 

дітьми з особливими освітніми потребами. Тому, перш ніж отримувати 

відповідну освіту, студенти повинні розуміти особливості роботи з дітьми з 

психофізичними порушеннями.  

Сучасна спеціальна освіта знаходиться на етапі суттєвої модернізації, що 

обумовлює зміни соціального замовлення на підготовку психолого-

педагогічних кадрів у галузі спеціального та інклюзивного навчання, 

корекційної та реабілітаційної роботи. Фахова підготовка у закладі вищої 

освіти має не лише формувати відповідні знання, вміння і навички спеціаліста, 

а й професійно його виховувати [49, с. 19-20]. 

Майбутні фахівці повинні володіти комплексом відповідних особистісних 

якостей, що забезпечить їм успішне виконання цієї професійної діяльності, 

допоможе краще зрозуміти дітей з особливими освітніми потребами. Іншими 

словами, студенти повинні бути психологічно готовими до роботи з цією 

особливою категорією дітей. Психологічна готовність представляє комплекс 

взаємопов’язаних та взаємообумовлених психологічних якостей, які 

забезпечують успішну взаємодію усіх суб’єктів та об’єктів професійної 

діяльності.  

Сьогодні виникає необхідність формування нової генерації корекційних 
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педагогів та соціальних працівників, які здатні надавати кваліфіковану 

допомогу особистості з порушеннями психофізичного розвитку у створенні 

умов для її успішної соціалізації та самореалізації, що передбачає якісну фахову 

педагогічну, медичну та психологічну підготовку на рівні сучасних вимог  [60, 

с. 30].  

У спеціальній педагогіці досліджувались  проблеми як теоретичної, так і 

практичної підготовки спеціалістів. Готовність до професійної діяльності з 

дітьми з особливими освітніми потребами вивчали: у педагогів (К. П. Бовкуш, 

В. Й. Бочелюк, М. Г. Буйняк Н. Б. Зброєва Т. М. Дегтяренко О. С. Кучерук, 

З. П. Ленів, І. Лісовецька, С. П. Миронова, Л. О. Прядко, І. О. Сасіна, 

Н. В. Федорова, З. М. Шевців, О. Я. Ярич та ін.), у спеціальних психологів 

(З. Огороднійчук, О. В. Романенко, Л. Руденко, В. Синьов, Є. Синьова, 

В. Тарасун, Л. Фомічова, М. Шеремет та ін.), у соціальних педагогів та 

соціальних працівників (С. Архипова, Н. Ашиток, Л. І. Міщик Ю. В. Патик, 

Г. О. Першко, О. І. Рассказова, Л. Смеречак, Т. В. Соловей, М. Є. Чайковський, 

Н. М. Суховєєва, Г. Харченко, О. Усик та ін.).  

У працях вітчизняних та зарубіжних науковців значна увага приділяється 

проблемам професійної підготовки фахівців соціальної сфери (Л. Долинська, 

Д. Годлевська, К. Максимова, В. Нор, В. Орленко, О. Шевчук, К. Якубенко, 

О. Карпенко та ін.), становлення соціального працівника як професіонала 

(В. Бочарова, Н. Клименко, А. Ляшенко, В. Плащов, В. Поліщук, В. Сластьонін, 

Н. Шмельова та ін.), формування професійної компетентності соціального 

працівника (А. Белінська, В. Бочарова, В. Сидоров, А. Ляшенко, І. Мигович, 

Г. Попович, Є. Холостова та ін.), а також методологічним і теоретичним 

аспектам розвитку професійної компетентності соціальних працівників 

(С. Харченко, В. Докучаєва, Н. Краснова, Н. Ларіонова, Д. Разіна, Е. Зєєр, 

А. Маркова та ін.). 

Психологічна готовність є важливою передумовою успішної професійної 

діяльності майбутніх фахівців соціальної сфери з дітьми з порушеннями 

психофізичного розвитку. В теперішній час ця проблема є актуальною, однак 
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недостатньо вивченою. Це й зумовило вибір теми дослідження – «Особливості 

психологічної готовності до професійної діяльності з дітьми з особливими 

освітніми потребами у майбутніх працівників соціальної сфери».  

Отже, мета нашого  дослідження – науково обґрунтувати й емпірично 

дослідити особливості психологічної готовності майбутніх працівників 

соціальної сфери до професійної діяльності з дітьми з особливими освітніми 

потребами. 

Об’єктом дослідження виступає процес професійної підготовки 

працівників соціальної сфери у закладах вищої освіти. 

Предметом дослідження є особливості психологічної готовності 

майбутніх працівників соціальної сфери до професійної діяльності з дітьми з 

особливими освітніми потребами. 

Відповідно до об’єкту, предмету та мети дослідження були поставлені 

наступні завдання: 

1. Здійснити теоретичний аналіз проблеми психологічної готовності 

працівників соціальної сфери до професійної діяльності з дітьми з особливими 

освітніми потребами.  

2. Дослідити особливості психологічної готовності студентів – майбутніх 

працівників соціальної сфери до професійної діяльності з дітьми з особливими 

освітніми потребами. 

3. Розробити шляхи оптимізації формування у закладі вищої освіти 

психологічної готовності майбутніх працівників соціальної сфери до 

професійної діяльності з дітьми з особливими освітніми потребами. 

Методи дослідження. Для розв’язання поставлених завдань  дослідження 

застосовувались методи різних рівнів: теоретичного та емпіричного. Завдяки 

методам теоретичного рівня, які включали: аналіз, синтез, порівняння, 

узагальнення і систематизацію теоретичних та експериментальних даних, були 

визначені цілі та завдання дослідження особливостей психологічної готовності 

майбутніх працівників соціальної сфери до професійної діяльності. 

Емпіричні методи включали: анкетування (розроблене на основі 



7 

методики дослідження професійної готовності вчителя-дефектолога до роботи з 

дітьми з психофізичними порушеннями С. П. Миронової, адаптоване до мети 

нашого дослідження); Карта педагогічної оцінки здібностей педагога до 

інноваційної діяльності; методика «КОС-2» (Б. Федоришин); експрес-

опитувальник «Індекс толерантності» (Г. У. Солдатова, О. А. Кравцова, 

О. Е. Хухлаєв, Л. А. Шайгерова); методика «Професійна мотивація»; методика 

«Здібності педагога до творчого саморозвитку» (І. В. Нікішина); методика 

«Діагностика рівня емпатійності» (М. І. Юсупов). При обробці отриманих 

даних  використовувалися методи математичної статистики. 

Теоретичне значення дослідження полягає в уточненні поняття 

психологічної готовності майбутніх працівників соціальної сфери до 

професійної діяльності, описі шляхів оптимізації формування психологічної 

готовності студентів до роботи з дітьми з психофізичними порушеннями.  

Практичне значення дослідження полягає у розробці нових та 

удосконаленні існуючих форм сучасної підготовки майбутніх фахівців 

соціальної сфери у закладах вищої освіти для підвищення їхньої психологічної 

готовності  до майбутньої професійної діяльності.  

Експериментальна база дослідження. Кам’янець-Подільський 

національний університет імені Івана Огієнка.  

Апробація результатів дослідження. Результати дослідження 

висвітлено у таких науково-практичних конференціях: 

1. ІІІ Міжнародна науково-практична конференція «Актуальні 

проблеми сучасної психології: перспективні та пріоритетні напрями наукових 

досліджень молодих науковців» (17 листопада 2018 р., м. Кам’янець-

Подільський). 

2. ІV Міжнародна науково-практична конференція «Актуальні 

проблеми психології особистості на європейському просторі» (15 лютого 2019 

року, м. Кам’янець-Подільський). 

3. Науково-практична конференція «Universum View 15. Pedagogical 

sciences» (17 лютого 2019 року, м. Дніпро) 

http://ua-referat.com/%D0%9C%D0%B5%D1%82%D0%BE%D0%B4%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B0
http://ua-referat.com/%D0%9C%D0%B5%D1%82%D0%BE%D0%B4%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B0
http://ua-referat.com/%D0%9C%D0%B5%D1%82%D0%BE%D0%B4%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B0
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4. Наукова конференція студентів і магістрантів за підсумками науково-

дослідної роботи у 2018 році (24-25 квітня 2019 р., м. Кам’янець-Подільський).  

5. V Міжнародна науково-практична конференція «Актуальні 

проблеми сучасної психології: перспективні та пріоритетні напрями наукових 

досліджень молодих науковців» (19 листопада 2019 р., м. Кам’янець-

Подільський). 

6. ХІІ Міжнародна науково-практична конференція «Актуальні 

проблеми психології особистості та міжособистісних взаємин» (23 квітня 2020 

року, м. Кам’янець-Подільський). 

7. Наукова конференція студентів і магістрантів за підсумками 

науково-дослідної роботи у 2019 році (28-29 квітня 2020 р., м. Кам’янець-

Подільський). 

Публікації: Опубліковано 2 статті з теми дослідження:  

1. Рудніцька О. А. Роль фахівців соціальної сфери у навчально-

виховній та корекційній роботі з дітьми з особливими освітніми потребами // 

Збірник наукових праць студентів та магістрантів факультету корекційної та 

соціальної педагогіки і психології / за ред. Н. С. Гаврилової. – Вип. 12. – 

Кам’янець-Подільський : ПП «Медобори-2006», 2019. – С. 244–247. 

2. Рудніцька О. А. Психологічна готовність корекційного педагога до 

професійної діяльності // Матеріали міжнародної науково-практичної 

конференції «Universum View 15. Pedagogical sciences». – Вінниця: ТОВ «Нілан-

ЛТД», 2019. – С. 17–24. 

Структура роботи. Робота складається зі вступу, двох розділів, 

висновків, списку використаних джерел із 97 найменувань, 4 додатків. 

Основний зміст роботи складає 101 сторінку. Робота містить 6 таблиць, 1 

схему, 6 рисунків.  
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компонентів психологічної готовності до діяльності. 

Формування психологічної готовності майбутніх працівників соціальної 

сфери до професійної діяльності з дітьми з особливими освітніми потребами 

повинне відбуватись з початку їх навчання у закладі вищої освіти. Для цього 

ефективними будуть інноваційні форми та методи навчання фахівців соціальної 

сфери.  Важливим є участь студентів у науково-практичних конференціях, 

семінарах, круглих столах щодо обговорення проблеми соціальної реабілітації 

дітей з особливими освітніми потребами; використання Інтернет-ресурсів, 

перегляд навчальних відеоматеріалів, створення соціальних реклам та 

інформаційно-просвітницьких буклетів; участь у професійних квестах, 

воркшопах, майстер-класах, «мозкових штурмах», диспутах, дебатах; 

проходження студентами волонтерської практики, проведення благодійних 

акцій, впровадження соціальних проєктів; застосування ігрових технологій 

щодо вирішення проблем соціальної адаптації та реабілітації дітей з 

особливими освітніми потребами; відвідування тренінгів особистісного та 

професійного зростання, ділового спілкування та ін.  

Варто застосовувати інтерактивні форми роботи, які стимулювали б 

творчість, розвивали креативні здібності студентів. Потрібно враховувати 

інтереси і потреби студентів; здійснювати викладацьку діяльність на основі 

диференційного та індивідуального підходу; підкреслювати позитивні здобутки 

кожного студента, щоб він відчував завжди підтримку зі сторони викладача, 

створювати ситуації успіху; підтримувати самостійність та ініціативність 

студентів, давати можливість вибору у різних ситуаціях, розвивати віру у себе.  

ВИСНОВКИ 

На основі результатів теоретико-емпіричного вивчення особливостей 

психологічної готовності до професійної діяльності з дітьми з особливими 

освітніми потребами у майбутніх працівників соціальної сфери можна зробити 

такі висновки:  

1. Фахівці соціальної сфери є важливими суб’єктами допомоги дітям з 

особливими освітніми потребами. Для оптимального здійснення своєї 
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професійної діяльності з цією особливою категорією дітей соціальні педагоги 

та соціальні працівники повинні бути психологічно готовими до роботи з 

дітьми з особливими освітніми потребами. Психологічна готовність – це 

комплекс знань, умінь та навичок, мотивів, особистісних якостей, що 

забезпечують ефективність виконання процесу діяльності. 

Психологічна готовність соціального працівника до професійної 

діяльності з дітьми з особливими освітніми потребами включає такі 

компоненти: мотиваційний (наявність професійних установок, інтересів, 

прагнення виконувати свою роботу з дітьми з психофізичними порушеннями); 

орієнтаційний (ціннісні орієнтації особистості, професійні ідеали, погляди, 

принципи, переконання та готовність діяти відповідно до них); пізнавально-

операційний (професійна спрямованість уваги, уявлень, сприймання, пам’ять, 

мислення, здібності, знання, дії, операції і заходи, необхідні для успішного 

здійснення професійної діяльності з дітьми з особливими освітніми потребами); 

емоційно-вольовий (особистісні якості, почуття, вольові процеси, що 

забезпечують успішний перебіг і результативність професійної діяльності з 

дітьми з порушеннями психофізичного розвитку). 

2. Фахівець соціальної сфери повинен володіти як професійними, так і 

специфічними знаннями й уміннями щодо організації корекційно-

реабілітаційної роботи з дітьми з особливими освітніми потребами. Тому у 

процесі професійної підготовки майбутніх соціальних працівників для роботи в 

інклюзивних загальноосвітніх закладах розглядають інклюзивну 

компетентність як спеціальну професійну компетентність, що характеризує 

здатність соціального працівника ефективно здійснювати професійну діяльність 

в умовах інклюзивного навчання з урахуванням різних рівнів соціального 

розвитку учнів з особливими освітніми потребами, забезпечуючи їх включення 

в середовище загальноосвітнього закладу та створення умов для розвитку.  

Основними функціями соціального педагога в закладі загальної середньої 

освіти з інклюзивним навчанням є: організаторська, діагностично-

прогностична, попереджувально-профілактична, соціально-терапевтична, 
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комунікативна, правозахисна, психолого-соціально-педагогічна, соціально-

медико-реабілітаційна, морально-гуманістична.  

3. За результатами експериметального дослідження, 17% студентів мають 

високий рівень психологічної готовності до професійної діяльності з дітьми з 

особливими освітніми потребами, тоді як для 70% опитаних властивий середній 

рівень. Ці студенти мають відповідно високий та середній рівень розвитку 

компонентів психологічної готовності: мотиваційного, орієнтаційного, 

пізнавально-операційного та емоційно-вольового. Серед цих досліджуваних 

половина опитаних – студенти 4 курсу та магістри, які під час навчання у 

закладі вищої освіти уже сформували свою психологічну готовність до 

професійної діяльності з дітьми з особливими освітніми потребами. Це 

доводить важливість професійної підготовки даних фахівців.  

Ці досліджувані обрали професію соціального праціника свідомо, мають 

значний інтерес до неї, готові до активного творчого саморозвитку в процесі 

інноваційної діяльності, отримання знань щодо особливостей роботи 

соціального працівника з дітьми з порушеннями психофізичного розвитку, 

мають інтерес до творчих надбань. У них значно розвинуті комунікативні та 

організаторські здібності, присутній високий рівень емпатійності, добре 

розвинена здатність до співпереживання, співчуття,  високий та дуже високий 

рівень толерантності, бажання допомогти дітям з особливими освітніми 

потребами.  

Вони чітко усвідомлюють значимість соціальної інтеграції дітей з 

особливими освітніми потребами, сприяють їх успішній соціальній адаптації, 

розуміють специфіку проведення соціально-реабілітаційної роботи з дітьми з 

психофізичними порушеннями, усвідомлюють важливість інклюзивного 

навчання для оптимальної соціалізації дітей з особливими освітніми потребами. 

Вони постійно підвищують свою інклюзивну компетентність, способи та досвід 

виконання конкретних професійних дій відпрацьовують під час практики. 

13% респондентів мають низький рівень психологічної готовності до 

роботи з дітьми з психофізичними порушеннями. Переважно це 
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першокурсники, які не готові до фахової діяльності, у зв’язку з відсутністю 

достатніх знань, нестачею творчих здібностей, через відсутність бажання 

працювати з дітьми з особливими освітніми потребами; у них переважно 

низький рівень толерантності; орієнтація на професійний розвиток залежить від 

різних умов, у них відсутня сформована система саморозвитку; у більшості – 

низький рівень емпатії та здатності до співпереживання; недостатньо розвинуті 

комунікативні та організаторські здібності. 

 Найнижчий рівень розвитку з усіх компонентів психологічної готовності 

до професійної діяльності студентів з дітьми з порушеннями психофізичного 

розвитку властиве для пізнавально-операційного компоненту. Мотиваційний, 

операційний та пізнавально-емоційний компоненти знаходяться однаково на 

середньому рівні вираженості.  

4. На основі результатів експериментального дослідження складено 

методичні рекомендації щодо розвитку психологічної готовності до 

професійної діяльності працівників соціальної сфери з дітьми з особливими 

освітніми потребами. Для цього значимим буде спеціально організований 

освітній процес у закладі вищої освіти, що включатиме інноваційні форми і 

методи професійної підготовки фахівців. Важливими є участь студентів у 

науково-практичних конференціях, семінарах, круглих столах щодо 

обговорення з практикуючими фахівцями проблеми соціальної реабілітації 

дітей з особливими освітніми потребами; використанння Інтернет-ресурсів, 

перегляд навчальних відеоматеріалів, створення соціальних реклам та 

інформаційно-просвітницьких буклетів з питань професійної діяльності 

фахівців соціальної сфери з дітьми з особливими освітніми потребами; участь 

майбутніх фахівців соціальної сфери у професійних квестах, воркшопах, 

майстер-класах, «мозкових штурмах», диспутах, дебатах щодо вирішення 

проблем корекційної та реабілітаційної роботи з дітьми з психофізичними 

порушеннями; проходження студентами волонтерської практики, проведення 

благодійних акцій, впровадження соціальних проєктів, що передбачають 

допомогу дітям з особливими освітніми потребами та їх сім’ям; відвідування 
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під час лабораторних чи практичних занять реабілітаційних центрів для дітей з 

психофізичними порушеннями; застосування під час навчальних занять ігрових 

технологій щодо вирішення проблем соціальної адаптації та реабілітації дітей з 

особливими освітніми потребами; створення колажів та написання роздумів на 

професійну тематику щодо особливостей допомоги соціального працівника 

дітям з порушеннями психофізичного розвитку; відвідування студентами 

тренінгів особистісного та професійного зростання, ділового спілкування, 

соціального лідерства; створення власної професійної бібліотеки та відеотеки 

щодо специфіки професійної діяльності соціального працівника з особами з 

особливими освітніми потребами.  

5. Проведене дослідження не вичерпує всіх аспектів особливостей 

означеної проблеми. Перспективами подальших вивчень є можливість 

діагностики психолого-професійної придатності абітурієнтів та їх 

психологічної готовності до професійної діяльності з дітьми з особливими 

освітніми потребами; апробація запропонованих нами шляхів розвитку 

психологічної готовності майбутніх фахівців соціальної сфери під час 

освітнього процесу у закладі вищої освіти; створення та апробація програми 

підвищення мотивації студентів, яка б стимулювала їх до професійного 

саморозвитку.   
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