
Кам’янець-Подільський національний університет імені Івана Огієнка 

Факультет спеціальної освіти, психології та соціальної роботи 

Кафедра соціальної роботи 

 

 

 

 

Дипломна робота  

бакалавра 

 

з теми: «ОСОБЛИВОСТІ НАДАННЯ ДЕРЖАВНОЇ СОЦІАЛЬНОЇ 

ДОПОМОГИ МАЛОЗАБЕЗПЕЧЕНИМ СІМ’ЯМ» 

 

 

 

 

Виконав: здобувач вищої освіти 

4 курсу, групи Sz1-B20 

спеціальності 232 Соціальне забезпечення 

Тернавський Денис Володимирович 

 

Керівниця: Гевчук Н.С.,  

кандидат педагогічних наук, завідувач 

кафедри соціальної роботи, доцент 

 

 

 

 

Кам’янець-Подільський – 2024 р.



 

ЗМІСТ 

ВСТУП ......................................................................................................................... 3 

РОЗДІЛ 1. МАЛОЗАБЕЗПЕЧЕНА СІМ’Я ЯК ОБ’ЄКТ СОЦІАЛЬНОГО 

ЗАХИСТУ .................................................................................................................... 7 

1.1. Характеристика малозабезпечених сімей ........................................................ 7 

1.2. Право малозабезпечених сімей на соціальну допомогу ................................ 17 

1.3. Особливості надання соціальної допомоги малозабезпеченим сім’ям  ....... 25 

Висновки до розділу 1 .......................................................................................... 31 

РОЗДІЛ 2. МЕТОДОЛОГІЯ ДОСЛІДЖЕННЯ .................................................... 33 

2.1. Характеристика методів дослідження потреб малозабезпечених сімей ....... 33 

2.2. Експериментальне вивчення потреб малозабезпечених сімей ..................... 35 

Висновки до розділу 2 .......................................................................................... 45 

ВИСНОВКИ .............................................................................................................. 46 

СПИСОК ВИКОРИСТАНИХ ДЖЕРЕЛ І ЛІТЕРАТУРИ ................................... 48



3 

 

ВСТУП 

Актуальність теми дослідження. З плином часу, а особливо в періоди 

трансформацій суспільства, вимоги до функцій сім'ї суттєво зростають. Її 

соціальна вага ґрунтується на тому, що вона виступає ключовою ланкою 

первинної соціалізації особистості. Саме в сім'ї закладаються фундаментальні 

основи соціального становлення людини як члена суспільства. Це відбувається 

через передачу певних правил, моделей поведінки, цінностей та соціальних норм. 

Сім’я як соціальний інститут зазнає впливу суспільних змін, що може 

призводити як до позитивних та і негативних явищ. Трансформаційні процеси, що 

відбуваються в нашому суспільстві, торкаються сім’ї та призводять до проблем 

всередині неї, що відбивається головним чином на її основних функціях. Настає 

криза сім’ї, яка полягає у тому, що сім’я не задовольняє потреби суспільства в 

фізичній та духовній репродукції населення, суспільство ж не забезпечує 

нормальних умов життєдіяльності сім’ї. 

Криза сім’ї є доволі поширеною та виявляється у розвитку проблемних 

сімей, зміні суспільних та сімейних цінностей, зменшенні показників 

народжуваності дітей, значній кількості розлучень, ослабленні виховної функції 

сім’ї, появі психологічних проблем членів сім’ї, тощо. 

Багато сімей стикаються зі значними складнощами, які безпосередньо 

пов'язані з кризовими явищами, що відчутні як у всьому українському суспільстві, 

так і в окремих його сферах. Ці проблеми негативно впливають на внутрішню 

атмосферу в родині та викликають стійкі сімейні проблеми. 

Сучасні соціально-політичні та економічні виклики, такі як фінансова 

нестабільність, зростання соціальної та майнової нерівності та військова загроза, 

призвели до значного погіршення рівня життя більшості українців. 

Серйозною проблемою є нестабільність економічної ситуації, що 

призводить до збільшення кількості малозабезпечених сімей. Багато сімей 

змушені стикатися з фінансовими труднощами, що можуть значно позначитися на 

їх забезпеченості. 
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Малозабезпечені сім’ї є особливою категорією, що мають ряд проблем, які 

потрібно усвідомити та переосмислити з метою винайдення шляхів для 

покращення умов, у яких перебуває така сім’я. 

Оскільки сім’я є первинним осередком суспільства то забезпечення високого 

рівня життя сімей відіграє велику роль для держави. 

За останніми даними Міністерства соціальної політики, в Україні державну 

соціальну підтримку отримує 5,6 млн. сімей, які мають дітей до 18 років. Це 

становить 38% від усіх сімей країни. Сьогодні в Україні ризику 

малозабезпеченості особливо піддаються молоді сім’ї, яким важко забезпечити 

стійке матеріальне становище через нестабільну економічну та політичну 

ситуацію в державі. Діти з малозабезпечених сімей відчувають наслідки бідності 

протягом всього свого життя, оскільки вона впливає на їхній фізичний, соціальний 

та когнітивний розвиток. 

Соціальна допомога є грошовою допомогою, що здебільшого фінансується з 

державного та місцевих бюджетів, а також добровільних пожертвувань. Така 

допомога надається особам, які зазнають нестатків, як на основі перевірки їх 

доходу та засобів існування, так і за певними критеріями, без такої перевірки. 

Дослідженню системи державних соціальних допомог присвятили свої 

праці І. С. Андрієнко, Н. Б. Болотіна, Т. В. Деркачова, Д. Є. Кожевніков, А. 

М. Лушніков, М. В.  Лушнікова, О. Є.  Мачульська, В. Л. Стрепко та ряд інших 

науковців. Проблеми малозабезпеченості в Україні та шляхи її вирішення 

досліджувалися багатьма вітчизняними науковцями, такими як І. Андрієнко, О. 

Давидюк, М. Коломойцев, М. Сокол, В. Стрепко, О. Ярошенко, Л. Потабенко та ін. 

Питання правового регулювання державної соціальної допомоги 

малозабезпеченим сім’ям в Україні важливе, оскільки воно пов’язане з 

матеріальним забезпеченням соціально незахищених сімей.  

Для розуміння проблеми і можливих механізмів її вирішення потрібен 

моніторинг та аналіз ситуації із підтримкою малозабезпечених сімей. Це важлива 

тема, яка потребує уваги та дослідження. 
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Мета роботи — вивчити особливості надання державної соціальної 

допомоги малозабезпеченим сім’ям. 

Визначена мета передбачає вирішення таких основних завдань:  

1. Схарактеризувати малозабезпечену сім’ю як об’єкт соціальної роботи 

2. Дослідити право малозабезпечених сімей на соціальну допомогу 

3. Визначити особливості надання соціальної допомоги 

малозабезпеченим сім’ям. 

4. Здійснити експериментальне вивчення потреб малозабезпечених 

сімей. 

Об’єктом дослідження є малозабезпечені сім’ї. 

Предметом дослідження є особливості надання державної соціальної 

допомоги малозабезпеченим сім’ям. 

Методи дослідження. Методологічну основу дипломної роботи становлять 

аналіз, узагальнення та систематизація літературних джерел з проблеми 

дослідження, анкетування малозабезпечених сімей, метод статистичної обробки 

даних. 

Теоретична значущість дослідження: дослідження дає можливість 

обгрунтувати особливості надання соціальної допомоги малозабезпеченим сім’ям. 

Практичне значення роботи полягає в тому, що результати нашого 

дослідження можуть використовуватись у професійній діяльності фахівців у 

галузі соціальної роботи при наданні соціальної допомоги малозабезпеченим 

сім’ям. 

Апробація роботи. Основні результати кваліфікаційної роботи бакалавра 

обговорювались на науковій конференції студентів та магістрантів Кам’янець-

Подільського національного університету імені Івана Огієнка. За результатами 

дослідження опубліковано наукову статтю. 

Публікації. За результатами дослідження опубліковано наукову статтю 

(Гевчук Н.С., Тернавський Д.В. Загальна характеристика проблем 

малозабезпечених сімей. Збірник наукових праць Кам’янець-Подільського 

національного університету імені Івана Огієнка. Серія: соціально-педагогічна. 
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Вип. 39. [Електронний ресурс] / за ред. Л.П. Мельник, Т.Л. Опалюк. Кам’янець-

Подільський : Видавець Ковальчук О.В, 2024. 228 с., С. 131-136). 

Експериментальна база дослідження: Центр соціальних служб для сім’ї, 

дітей та молоді Кам’янець-Подільської міської ради.  

Структура дипломної роботи: робота складається зі вступу, двох розділів, 

висновків до них, загальних висновків та списку використаних джерел 

(найменування). 
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ВИСНОВКИ 

Теоретичне вивчення особливостей надання державної соціальної допомоги 

малозабезпеченим сім’ям та експериментальне вивчення потреб малозабезпених 

сімей дало змогу сформувати такі висновки:  

1. Схарактеризовано малозабезпечену сім’ю як об’єкт соціальної роботи. 

Малозабезпечена сім’я - сім’я, яка з поважних або незалежних від неї 

причин має середньомісячний сукупний дохід нижчий, ніж прожитковий 

мінімум для сім’ї. Малозабезпечена сім'я як категорія отримувачів 

соціальних послуг має ряд проблем, що визначають особливості 

соціальної роботи з нею. Соціальний працівник, повинен не тільки 

допомагати родині пережити труднощі, залучаючи державну допомогу, а 

й навчити сім'ю самодопомоги, взаємодопомоги, які дають більший 

ефект, ніж матеріальна допомога. 

2. Досліджено право малозабезпечених сімей на соціальну допомогу.  

Малозабезпеченість як соціальний ризик визначає неспроможність особи 

чи сім’ї, з огляду на об’єктивні чинники, забезпечити власний дохід на 

рівні прожиткового рівня в державі. Малозабезпеченість не є страховим 

соціальним ризиком та забезпечується в системі державної соціальної 

підтримки.   

Малозабезпеченість є критерієм відмежування адресних допомог від 

універсальних, право на які виникає із настанням інших соціальних 

ризиків, зокрема безробіття, часткового безробіття, інвалідності,  

тимчасової непрацездатності тощо. 

3. Визначено особливості надання соціальної допомоги малозабезпеченим 

сім’ям. Державна соціальна допомога малозабезпеченим сім’ям - 

щомісячна допомога, яка надається малозабезпеченим сім’ям у грошовій 

формі в розмірі, що залежить від величини середньомісячного сукупного 

доходу сім’ї. Державна соціальна допомога призначається і виплачується 

малозабезпеченим сім’ям, які постійно проживають на території України 
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та з поважних або незалежних від них причин мають середньомісячний 

сукупний дохід менший від прожиткового мінімуму для сім’ї 

4. Здійснено експериментальне вивчення потреб малозабезпечених сімей. 

Виявлено що зазвичай дохід малозабезпечених сімей є нестабільним, і 

попри те, що більшість малозабезпечених сімей отримують допомогу, їм 

все ж таки важко прожити на зароблені гроші. Тобто установлений 

прожитковий мінімум не відповідає реаліям сьогодення, що не 

забезпечує права малозабезпечених сімей на достатній життєвий рівень. 

В більшій половині сімей є потреба в речах першої необхідності, 

наприклад малозабезпечені сім’ї які мають дітей гостро потребують 

одягу та дитячих речей. Більшість малозабезпечених сімей потребують 

допомоги у працевлаштуванні, а соціальне обслуговування потрібне усім 

малозабезпеченим сім’ям. 

Питання правового регулювання державної соціальної допомоги 

малозабезпеченим сім’ям в Україні досі є однією з найбільш актуальних проблем 

для України. Необхідно продовжувати здійснювати впровадження якісних змін 

при наданні державної соціальної допомоги малозабезпеченим сім’ям. 

Перспективами подальшого дослідження є вирішення практичних питань щодо 

системи надання соціальних послуг малозабезпеченим сім’ям. 
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