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ВСТУП 

Актуальність теми. У зв'язку з повномасштабним вторгненням агресора в 

Україну 24 лютого 2022 року, актуальним постало питання максимального 

забезпечення Збройних Сил України. Держава набула досвіду соціального захисту 

та підтримки військовослужбовців ще з 2014 року, проте починаючи з 2022 року ця 

необхідність збільшилася у рази. 

Збройний конфлікт в Україні безпосередньо спровокував безліч людських, 

економічних втрат, зумовивши приплив соціально незахищених верств населення. 

Це потребує ефективного механізму для регулювання соціального захисту 

військовослужбовців. Тому на сьогодні для держави стоїть питання захисту як 

учасників бойових дій, так і їх сімей. 

Військовослужбовці потребують підтримки в різних напрямках, що включає 

забезпечення медичної, соціальної, психологічної допомоги, підтримки відносин з 

членами родини, які залишилися на зоні конфлікту, та забезпечення життєвого 

рівня, який відповідатиме їхньому статусу.  

У цьому контексті важливу роль відіграють державні та громадські організації 

для забезпечення соціального захисту цільової аудиторії і членів їхніх сімей. 

Успішне функціонування держави стає неможливим без ефективної співпраці між 

органами державної влади та громадськими організаціями, які є основою 

громадянського суспільства та які відіграють вагому роль у зміцненні демократії.  

Важливість цієї теми полягає у тому, аби навчитись протистояти новим 

поставленим викликам у нашому суспільстві. Оскільки сучасна ситуація вимагає 

перегляду та удосконалення механізму соціального захисту військовослужбовців, 

аби система відповідала актуальним потребам цієї великої категорії громадян. 

Об’єкт дослідження – потреби військовослужбовців та членів їхніх сімей як 

об’єкт соціального захисту в умовах воєнного стану.  

Предмет дослідження – технології та методи соціального захисту 

державними та громадськими організаціями військовослужбовців. 
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Мета дослідження полягає в науковому обґрунтуванні та аналізі діяльності 

державних установ і громадських організацій щодо соціального захисту та 

забезпечення військовослужбовців та членів їхніх сімей під час війни в Україні. 

Для реалізації поставленої мети визначено такі завдання дослідження: 

1. провести детальний аналіз понять «військовослужбовець», «учасник бойових 

дій», «учасник війни» та визначити їхні відмінності у контексті соціального 

забезпечення; 

2. розглянути основні напрями роботи як державних, так і громадських 

організацій щодо соціального захисту військовослужбовців та членів їх сімей; 

3. дослідити законодавчі нововведення, спрямовані на поліпшення соціального 

захисту військовослужбовців та членів їх родин під час війни; 

4. проаналізувати та дослідити діяльність державних установ та громадських 

організацій щодо соціального захисту військовослужбовців та їхніх сімей під 

час воєнного стану. 

Теоретико-методологічною основою дослідження є концепції соціально-

правового захисту військовослужбовців, яким цікавились науковці, такі як: В. В. 

Арнаутова, К. Бабич, К. В. Бориченко, Р. В. Гринько, А. О. Гудзь, В. М. Довгаль, Т. 

І. Захаріна, В. О. Зганяйко, О. В. Корнілова, Є. В. Краснов, О. В. Купенко, І. В. 

Лагутіна, Н. Ломоносова, В. Л. Лукічов, Л. І. Мазуренко, А. Ф. Мота, Т. А. 

Нікітюк, С. А. Петреченко, А. О. Сидоренко, Д. С. Соколов, В. С. Тарасенко, Ю. О. 

Шолудько, О. С. Щукін. 

Питання державного та недержавного соціального забезпечення 

військовослужбовців опрацьовували науковці – В. Р. Боделан, А. А. Гуріна, Н. 

Драгомирецька, А. Жуковська, Л. О. Кравченко,  І. Матвєєнко, С. В. Матяж, Л. 

Нечипорук,  Н. Піроженко,  О. П. Сайнецький, І. С. Семенчук, Т. О. Черкашина та 

інші. 

Методи дослідження. Для досягнення поставленої мети й розв’язання завдань 

було застосовано теоретичні методи: систематизація, зіставлення, узагальнення 

джерел та Інтернет-ресурсів, присвячених даній темі; обґрунтування нормативно-

правових актів; емпіричні методи: опитування (інтерв’ю), порівняння, вивчення 
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документації для проведення дослідження щодо діяльності громадської та 

державної організації у сфері соціального захисту військових. 

Практичне значення одержаних результатів. Отримані результати 

дослідження мають практичне значення у тому, що вони пропонують та 

обґрунтовують конкретні заходи та рекомендації для поліпшення системи 

соціального захисту військовослужбовців та членів їх сімей під час війни. На основі 

аналізу нормативно-правових актів та практичного досвіду функціонування 

державних установ та громадських організацій, були визначені ключові аспекти, які 

можна удосконалювати та доповнювати. 

Результати дослідження підтверджують необхідність посилення 

інформаційної роботи та освітніх кампаній серед військовослужбовців щодо їх прав 

та можливостей у сфері соціального захисту. Важливим аспектом є також 

забезпечення доступу до відкритої медичної та психологічної підтримки для 

військовослужбовців та членів їх сімей, сприяючи підвищенню їхнього соціального 

благополуччя та загального становища в суспільстві. 

Експериментальна база: Міжнародна громадська організація «Міжнародний 

центр розвитку і лідерства», м. Київ, Україна; Харківський обласний центр 

соціальних служб, м. Харків. Робота виконана на замовлення Міжнародної 

громадської організації «Міжнародний центр розвитку і лідерства». 

Апробація результатів дослідження. Матеріали дипломної роботи магістра були 

апробовані на Всеукраїнській науково-практичній Інтернет-конференції «Актуальні 

проблеми соціальної роботи: досвід і перспективи» (1 листопада 2022 р., м. 

Кам’янець-Подільський) та науковій конференції студентів та магістрантів за 

підсумками НДР у 2022 р.  

Публікації. За результатами проведеного дослідження опубліковано статті: 

Діяльність державних та громадських організацій щодо соціального захисту 

військовослужбовців та членів їх сімей. Збірник матеріалів Всеукраїнської 

студентської інтернет-конференції «Соціальна робота: виклики сьогодення» (м. 

Полтава, 25 квітня 2023 р.) / за заг. ред. В. І. Николаєвої; Державний заклад 
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«Луганський національний університет імені Тараса Шевченка». Полтава : Вид-во 

ДЗ «ЛНУ імені Тараса Шевченка», 2023. 227 с. 

Діяльність державних та громадських організацій щодо соціального захисту 

військовослужбовців та членів їх сімей. Збірник наукових праць Кам’янець-

Подільського національного університету імені Івана Огієнка. Серія: соціально-

педагогічна. Вип. 38. [Електронний ресурс]. / за ред. Л.П. Мельник, Т.Л. Опалюк. 

Кам’янець-Подільський : Видавець Ковальчук О.В, 2023. 247 с. 

Структура роботи. Кваліфікаційна робота магістра складається зі вступу, 

трьох розділів, висновків, списку використаних джерел. Загальний обсяг роботи 

становить 86 сторінок. Список використаних джерел нараховує 72 позиції. 
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ВИСНОВКИ 

В дипломній роботі досліджено теоретично та експериментально, як державні 

та громадські організації здійснюють соціальний захист й надають підтримку 

військовослужбовцям та членам їхніх сімей за час повномасштабного вторгнення. 

Отримані в ході дослідження результати підтверджують правильність 

поставленої гіпотези та виконання поставлених цілей та завдань. Це дає можливість 

зробити загальні висновки щодо досліджуваної теми. 

1. Здійснено аналіз законодавчих понять, які відносяться до категорії 

військовослужбовці, а також дотичні терміни. Встановлено основні відмінності у 

правовому статусі цих категорій осіб у контексті соціального захисту та надання 

допомоги, адже це розмежування сприятиме більш ефективному наданню соціальної 

допомоги кожній із вивченої груп осіб відповідно до їхніх індивідуальних потреб.  

2. Окреслено головні напрямами роботи державних та громадських 

організацій під час воєнного стану: медична допомога та реабілітація, надання 

соціально-психологічної підтримки та допомоги, освітні послуги, матеріально-

фінансова підтримка, житлово-комунальні пільги тощо. Сьогодні пріоритетом є те, 

щоб державні та громадські організації налагоджували ефективне співробітництво. 

Воно дасть змогу оперативно та ефективно реагувати на соціальні потреби 

військовослужбовців та членів їхніх сімей, а також гарантувати їх благополуччя. 

3. На підставі аналізу теоретичних аспектів нормативно-правових актів 

відзначили, що українське законодавство передбачає різноманітні соціальні пільги 

та гарантії для військовослужбовців та членів їх сімей, які діють під час воєнного 

стану. Завдяки цьому державні установи мають стандарти, якими вони повинні 

керуватись у роботі із військовими. До того ж, громадські організації можуть 

долучатись до програм та проєктів державних структур, аби комплексно та 

ціленаправлено надавати підтримку. Така стандартизація та співпраця між цими 

суб'єктами сприятиме оптимізації процесів в умовах складної соціально-економічної 

ситуації. 

4. Проведене дослідження показало, що міжсекторальна взаємодія 

визначається спільною працею державних, недержавних і комерційних структур для 
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досягнення поставлених цілей. При аналізі взаємодії між державним та 

недержавним секторами важливо враховувати особливості останнього. Громадські 

організації відрізняються гнучкістю в зміні форм і методів діяльності, 

використанням інноваційних підходів до вирішення проблем, готовністю до 

експериментів та досліджень нових технологій, а також адаптацією і впровадженням 

нових методик. Державні установи дотримуються структурованої та ефективної 

системи соціального захисту, вони можуть як надавати соціальні послуги, так і 

навчати інших, як надавати їх. Це важливо, адже потрібно оперативно реагувати на 

соціальні проблеми, що виникають, а також орієнтуватись на потреби громадян. 

Отже, така співпраця дозволяє вдосконалити надання допомоги, 

впроваджувати нові технології, зменшувати конфлікти між інтересами громадян та 

влади і активізувати соціальну активність населення. У той же час, участь держави 

дозволяє фінансово підтримувати ентузіастів та створювати стабільні умови для 

функціонування неприбуткових організацій. 
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