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ВСТУП 

Актуальність дослідження. Дослідження свідчать, що розвиток 

менеджменту як науки та мистецтва управління за останні сторіччя 

характеризується високим рівнем динамізму, що призвело до виникнення 

принципово нових форм управління організаціями (в тому числі і закладами 

загальної середньої освіти), серед яких однією з найактуальніших є проєктна. 

Виникнувши як окрема форма організації управління, проєктний менеджмент 

поступово призвів до виникнення організацій, які безпосередньо зорієнтовані 

на реалізацію проєктів у відповідних сферах діяльності. Одним із 

найпопулярніших прикладів таких сфер безумовно являється розробка 

програмного забезпечення. Це дає нам підстави стверджувати, що з метою 

забезпечення функціонування та подальшого розвитку таким організаціям 

необхідно мати та реалізовувати власну концепцію управління. Тобто якісне 

функціонування кожної організації напряму залежить від швидкої 

адаптивності до змін ринкової кон'юнктури, ефективності та надійності 

інформаційної підтримки його діяльності, правильного використання 

управлінських інструментів для прийняття вірних рішень. 

Використання проєктно-орієнтованого підходу в системі управління 

організації дає можливість якомога точно оцінити дані та спрогнозувати 

ситуацію після пропонованих змін у роботі організації, поставити конкретні 

цілі та запобігти можливих помилок, які виникають в ході управлінської 

діяльності. Тобто ефективна діяльність закладу загальної середньої освіти в 

сучасних умовах (в умовах реформування вітчизняної освітньої системи) 

потребує реалізації нової моделі управління, яка базується на проєктному 

менеджменті організацій. Зважаючи на це використання керівництвом та 

персоналом закладів освіти технології проєктного менеджменту надає 

можливості згадуваних закладів, зайняти успішне місце на ринку освітніх 

послуг і задовольнити запити споживачів. 

Усе вище сказане потребує удосконалення системи управління закладом 

загальної середньої освіти як проєктно-орієнтованого й організацією. 
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Дослідження свідчать, що впровадження проєктно-орієнтованого 

управління в закладах загальної середньої освіти надає їм реальні переваги 

перед класичним менеджментом. Це, насамперед, управлінський підхід, при 

якому окремо взяті замовлення і завдання, що вирішується в межах діяльності 

організації (закладу освіти), розглядаються як окремі проєкти, до яких 

застосовують принципи і методи управління проєктами. 

Слід відмітити, що дослідження проєктно-орієнтованого підходу до 

управління закладом загальної середньої освіти, приділяють велику увагу ряд 

провідних вітчизняних і зарубіжних науковців та дослідників, зокрема: 

Є. Антипенко, О. Воронова, О. Березіна, І. Новаківський, С. Павлова, 

А. Швіндіна та інші. В своїх наукових працях, вищезгадані науковці на 

високому науковому рівні обґрунтовують значущість і необхідність 

впровадження проєктно-орієнтованого підходу до управління закладами 

загальної середньої освіти і охарактеризували фактори, що зумовлюють 

доцільність його впровадження. Однак вищі згадані дослідники і науковці 

практично в своїх наукових напрацюваннях, майже не торкаються питання 

застосування узагальнених критеріїв для попередньої оцінки проєктів, що 

мають місце (використовуються) в закладах загальної середньої освіти. При 

цьому слід зазначити, що в ряді країн Західної Європи і в США технологія 

проєктно-орієнтованого управління організаціями, в тому числі і освітніми, 

застосовуються ще з другої половини XX століття. Що ж стосується 

вітчизняних освітніх закладів, то вони на даний час, ще не зорієнтовані на 

використання цього методу. Це пояснюється тим, що у вітчизняних закладах 

загальної середньої освіти (і не тільки) ще недостатня готовність топ-

менеджменту і відсутність кваліфікованих кадрів. Крім вищесказаного, 

спостерігається те, що керівники вищих ланок управління, прагнуть мати 

чіткий алгоритм його запровадження, кількість і критерії вибору проєктів, які 

реально будуть ефективними для організації за тієї чи іншої ситуації. 

Зважаючи на вище сказане, ми можемо констатувати, що 

першочерговим завданням для дослідників цієї проблеми є пошук таких 
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узагальнених критеріїв, які надають можливість оперативно вибрати із 

чисельної кількості проєктів дійсно альтернативний варіант (чи декілька 

варіантів), що наддасть можливість організації посилити свій конкурентний 

статус на визначеному сегменті ринку. 

Все вище сказане підкреслює актуальність обраної нами теми 

кваліфікаційної роботи, а саме – актуальність теми дослідження зумовлене 

необхідністю пошуків шляхів ефективного використання внутрішніх резервів 

закладів загальної середньої освіти, а також залучення додаткових інвестицій 

на його розвиток. Крім всього іншого – провадження проєктно-орієнтованого 

управління інноваційним розвитком закладу освіти дозволить частково 

знизити ризики, пов'язані з реалізацією інноваційних технологій проєктів, а в 

деяких випадках повністю усунути їх можна за допомогою впровадження 

нових інформаційних технологій в рамках проєктного менеджменту. 

Об'єктом дослідження є проєктно-орієнтоване управління закладом 

загальної середньої освіти. 

Предметом дослідження є сукупність теоретико-методичних підходів 

та практичних рекомендацій з проєктно-орієнтованого управління 

інноваційним розвитком закладом загальної середньої освіти. 

Метою дослідження є обґрунтування науково-методичних та 

розроблення практичних рекомендацій з проєктно-орієнтованого управління 

інноваційним розвитком закладу освіти. 

У відповідності з метою дослідження визначено такі завдання: 

- з'ясувати рівень розробки досліджуваної проблеми у спеціальній 

науково-дослідницькій, теоретичній та методичній літературі; 

- визначити та проаналізувати стан управління закладом загальної 

середньої освіти як проєктно-орієнтованої організації; 

- обґрунтувати, розробити та експериментально перевірити шляхи й 

засоби (технологію) проєктного менеджменту; 

- обґрунтувати засоби удосконалення системи управління закладом 

загальної середньої освіти як проєктно-орієнтованої організації; 



6 
 

- обґрунтувати економічну ефективність та спрогнозувати результати 

запровадження заходів. 

Елементами наукової новизни одержаних результатів дослідження 

полягає у наступному: 

- поглибленому вивченні здійснення проєктно-орієнтованого управління 

закладом загальної середньої освіти, з'ясуванню (встановленню)  актуального 

стану готовності керівників і вчительського складу закладів загальної 

середньої освіти до проєктно-орієнтованого управління інноваційним його 

розвитком; 

- набули подальшого розвитку науково-методичні положення щодо 

реалізації проєктного управління, що на відміну від наявних, передбачають 

поетапне використання управлінських функцій з урахуванням критеріальних 

оцінок для виробу проєкту. 

Теоретичне значення дослідження полягає в обґрунтуванні та 

експериментальній перевірці методики впровадження проєктно-орієнтованого 

управління закладом загальної середньої освіти. 

Практичне значення одержаних результатів дослідження полягає в 

збагаченні змісту діяльності керівників та вчительського складу закладу 

загальної середньої освіти комплексу нових знань, які стосуються управління 

закладом, що дозволить покращити результати його діяльності як проєктно-

орієнтованої організації. 

Методи дослідження. Для вирішення поставлених завдань у процесі 

виконання кваліфікаційної роботи другого магістерського рівня вищої освіти 

застосовувались сукупність загальних та специфічних наукових методів, а 

саме: систематизації та узагальнення – для визначення сутності та принципів 

проєктно-орієнтованого управління; фінансово-економічний аналіз – для 

дослідження зміни показників інноваційної діяльності закладу загальної 

середньої освіти та їх відхилення від нормативних значень; економіко-

управлінський аналіз – для оцінювання проєктно-орієнтованого управління 

інноваційним розвитком, освітнім закладом; порівняльний та графічний метод 
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– для представлення результатів дослідження; метод причинно-наслідкового 

аналізу – для розроблення науково-практичних рекомендацій щодо 

удосконалення проєктно-орієнтованого управління інноваційним розвитком 

закладу загальної середньої освіти; метод  дисконтування – для оцінювання 

ефективності запроваджених заходів. 

Апробація результатів дослідження здійснювалася на науковій 

конференції студентів і магістрантів за підсумками НДР у 2023-2024 

навчальному році (КПНУ, 9-10 квітня 2024 р.) з доповіддю: «Проєктно-

орієнтовані організації як розвиток методів управління ЗЗСО 

Структура та обсяг роботи визначені логікою дослідження. Робота 

містить зміст, вступ, два основні розділи, висновки, список використаних 

літературних джерел та додатки. 

Загальний обсяг роботи становить 93 сторінок, з них 86 сторінок 

основного тексту, список використаних літературних джерел, додатків. Робота 

містить таблиці та рисунки.  
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ВИСНОВКИ 

Проведені нами дослідження щодо управління закладом загальної 

середньої освіти як проєктно-орієнтованої організації дозволяють нам зробити 

наступні висновки: 

1. У сучасних умовах ринкових трансформацій практично всі 

організації, включаючи ЗЗСО, перебувають у режимі постійних змін, тобто 

відбуваються цілеспрямовані перетворення як окремих їх елементів, так і 

системи управління загалом, що в свою чергу вимагає керованості цими 

змінами. саме на вирішення даної проблеми направлене проєктно-орієнтоване 

управління закладами загальної середньої освіти, яке в значній мірі сприяє 

успішному вирішенню даної проблеми, оскільки воно передбачає чітке 

формування цілей і результатів проєкту; складу робіт за визначеними 

перспективами; взаємозв'язків у процесі розробки і реалізації проєктів. 

2. Проєктно-орієнтований підхід до управління закладом загальної 

середньої освіти передбачає: націленість на кінцевий результат; одночасне 

моделювання декількох проєктів; розрахунок, прогноз і управління 

предметами кожного з модельованого проєкту; орієнтацію на застосування 

сучасних інформаційних і телекомунікаційних технологій. 

3. Для успішної реалізації проєкту орієнтованого управління необхідним 

є здійснення комплексу наступних організаційних заходів: 

- відображення в організаційній діаграмі закладу освіти постійних 

організаційних структур; 

- включення проєктних функцій до посадових інструкцій усіх керівників 

і топ-менеджерів; 

- включення заяви про стратегічну важливість управління проєктами 

закладу, опис місії; 

- просування проєктів. 

4. Головними цілями проєктно-орієнтованого управління є: 

- успішне виконання проєкту відповідно шляхом досягнення визначених 

цілей проєкту; 
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- сприяння оптимізації інвестицій, залучених до реалізації проєкту; 

- керування складністю та динамікою проєкту; 

- постійне коригування межпроєкту; 

- керування відносинами проєкт контекст тощо. 

5. При впровадженні проєктного управління закладом загальної 

середньої освіти застосовують цільний комплекс інструментів: інструментів 

оточення і внутрішніх інструментів, які направлені на забезпечення процесу 

управління: реалізацією проєкту, Вартістю проєкту, ресурсами, якістю 

проєкту. 

6. Проєктно-орієнтований підхід до управління закладом загальної 

середньої освіти дозволяє визначити особистісний розвиток і саморозвиток 

учнівської молоді, формування в неї здатності до інноваційної діяльності в 

області навчально-виховного процесу. 

7. Необхідною умовою застосування проєктно-орієнтованого 

управління закладом загальної середньої освіти є застосування різного роду 

проєктів, які поділяються в залежності від класифікаційних ознак на такі види: 

- малі, середні, великі; 

- короткострокові, середньострокові, довгострокові; 

- прості, складні, дуже; 

- звичайної якості, бездефектні; 

- монопроєкт, мультипроєкт. 

Всі вони покликані виконувати певні завдання та функції, а тому вони 

мають свої характерні тільки для них особливості, своєрівні складності, свою 

структуру, своє конкретне спрямування і мають свій властивий тільки їм 

життєвий цикл. 

8. Впровадження проєктно-орієнтованого управління закладом 

загальної середньої освіти є серйозним і масштабним заходом, наближенням 

його до стандартів освітніх закладів країн Західної Європи, що робить його 

більш конкурентоспроможним на ринку освітніх послуг. 
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Зважаючи на все це вище сказане, ми можемо констатувати, що 

впровадження проєктно-орієнтованого управління ЗЗСО є доцільним, 

оскільки воно сприяє його розвитку, а тому ми пропонуємо розвивати його 

теоретичну базу, що сприятиме його практичній реалізації.  
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