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ВСТУП 

Актуальність теми. На сучасному етапі спілкування є 

основоположним засобом людської взаємодії. Воно виступає інструментом 

ігрової, навчальної, професійної діяльності, джерелом встановлення 

особистісних контактів. Водночас, у психологічній практиці часто 

спостерігаються випадки порушення спілкування, які є одними з основних 

об’єктів діяльності практичних психологів. Для забезпечення ефективної 

психокорекційної роботи психологи повинні знати особливості 

функціонування спілкування на усіх рівнях, включаючи базовий. Базовою 

основою спілкування є нейропсихологічний рівень регуляції. Знання його 

механізмів дає змогу побудувати психокорекційну роботу з урахуванням 

особливостей функціонування різних відділів кори головного мозку.  

Питання функціональної організації спілкування розглядалось у плані 

аналізу окремих його складових: зорових та слухових комунікаційних 

каналів, мовлення. Зокрема, Н. Бастун, Т. Дегтяренко, Л. Дзяк, В. Дяченко, Д. 

Дубініна, І. Зінченко, І. Грицюк, С. Міліщук вивчали механізми 

нейропсихологічної організації фонематичного сприймання, імпресивного та 

експресивного мовлення.  Г. Біліченко, В. Боровик, О. Міхєєва, Ю. Рібцун, 

О. Тратченко, М. Шеремет описували взаємозв’язок другої сигнальної 

системи та пізнавальних здібностей. О. Кіпаренко, Ж. Глозман, О. Морозова-

Ларина, А. Тарунцева здійснювали нейропсихологічний аналіз порушень 

сенсорних та мовленнєвих функцій при локальних ураженнях мозку. 

О. Нєворова, В. Черній досліджували мовлення людини у процесі 

комунікації. Водночас, питання цілісного взаємозв’язку механізмів 

формування комунікативного акту не виступало предметом наукових 

досліджень. Особливо важливою є розуміння нейропсихологічної організації 

спілкування у дітей з проблемами комунікації, на що вказують у своїх 

дослідженнях С. Полещук, Р. Романішин, О. Ронжес, Б. Ткач. 

Специфічні проблеми у спілкуванні мають діти з порушеннями 

інтелектуальних функцій: розумово відсталі, діти з затримкою психічного 
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розвитку. Їх інтелектуальний рівень не дає можливості ефективно 

здійснювати організацію та регуляцію спілкування. Через низький рівень 

мислитель них операцій (аналізу, синтезу, абстрагування)  вони не здатні 

проаналізувати особливості співрозмовника та комунікативної ситуації, 

з’ясувати специфіку особистісного підходу в умовах спілкування.  

Проблема дослідження спілкування у психології не нова, та, 

незважаючи на значну кількість розробок, у науковій літературі досить мало 

уваги приділялось проблемі вивчення нейропсихологічних особливостей 

регуляції спілкування  у нормі  і за умови порушення функцій. Актуальність 

цієї проблеми, її недостатнє висвітлення в літературі зумовили вибір теми 

наукової роботи ‒ «Нейропсихологічні особливості регулювання 

комунікативної поведінки». 

Його важливість для розуміння комунікативного потенціалу людини 

зумовило визначення мети нашого дослідження.  

Мета дослідження ‒ проаналізувати нейропсихологічні особливості  

регуляції спілкування та його передумов у нормі і при порушеннях 

інтелектуальних функцій. 

Відповідно до мети поставлено такі завдання: 

1. Проаналізувати психолого-педагогічну, нейропсихологічну та 

психофізіологічну літературу з досліджуваної проблеми. 

2. Емпірично визначити особливості  нейропсихологічної регуляції 

спілкування у нормі. З’ясувати особливості  нейропсихологічної регуляції 

спілкування у дітей з порушеннями інтелектуальних функцій та 

порівняти їх з нормою.  

3. Розкрити напрямки регуляції нейропсихологічних функцій у дітей.  

Виходячи з актуальності обраної теми, об’єктом дослідження є 

нейропсихологічна регуляція спілкування. 

Предмет дослідження ‒ особливості та психологічні умови 

підвищення ефективності нейропсихологічної регуляції спілкування у нормі 

та у дітей з порушеннями інтелектуальних функцій. 
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Методи дослідження: Теоретичні: вивчення психолого-педагогічної, 

нейропсихологічної та психофізіологічної літератури за темою наукового 

дослідження; теоретичний аналіз та узагальнення результатів практичної 

діяльності психологів з питань нейропсихологічної організації спілкування.  

Емпіричні: експериментальні проби на нейропсихологічну організацію 

спілкування та його компонентів (за А. Лурією), адаптовані до дослідження 

дітей з особливими освітніми потребами; аналіз протоколів дослідження 

практичних психологів; графічно представлений аналіз результатів 

експерименту. 

Статистичні: опрацювання експериментальних даних. 

Експериментальною базою дослідження були: Кам’янець-

Подільський ліцей №1, Голенищівська спеціальна допоміжна школа-інтернат  

І-ІІІ ступенів для дітей-сиріт, Багатопрофільний навчально-реабілітаційний 

центр м. Кам’янця-Подільського.  

 Теоретична значущість наукової роботи полягає в уточненні сутності 

поняття «спілкування», з’ясуванні його структурних компонентів, розробці 

програми емпіричного дослідження нейропсихологічних особливостей 

регуляції спілкування, виявленні психологічних умов підвищення 

ефективності нейропсихологічної регуляції спілкування у нормі та у дітей з 

порушеннями інтелектуальних функцій. 

Практична значущість наукової роботи полягає в тому, що визначені  

під час наукового дослідження психологічні умови підвищення ефективності 

нейропсихологічної регуляції спілкування у нормі та у дітей з порушеннями 

інтелектуальних функцій можуть бути враховані у діяльності  практичних 

психологів. Матеріал наукової роботи може бути використаний викладачами 

вищих навчальних закладів другого, третього рівня акредитації при 

підготовці фахівців зі спеціальності «Практична психологія». 

Структура роботи: кваліфікаційна робота складається зі вступу, 

трьох розділів і параграфів до них, списку використаних джерел і 

додатків. 



71 

 

 

ВИСНОВКИ 

 

Результати проведеного дослідження з проблеми особливостей 

нейропсихологічної регуляції спілкування у нормі і при порушеннях 

інтелектуальних функцій дають підстави для таких висновків: 

1. Теоретичний аналіз наукової літератури у межах дослідження дає 

змогу стверджувати, що спілкування представляє складний, багатоплановий 

процес встановлення і розвитку контактів між людьми, який виникає на 

основі потреб, спільної діяльності і забезпечує обмін необхідною 

інформацією. У спілкуванні виділяють три взаємопов’язані аспекти: 

комунікативний, який передбачає обмін інформацією; інтерактивний, який 

характеризує взаємодію між людьми; перцептивний, пов’язаний із взаємним 

сприйманням. Процес комунікації здійснюється від адресанта до адресата ‒ 

людини, якій спрямована інформація. У комунікативному акті важливим є 

зміст повідомлення, засоби його передачі, канал зв’язку та результат 

взаємодії. 

Для дослідження нейропсихологічної регуляції спілкування важливими 

є компоненти, які дають змогу здійснити детальний аналіз 

нейропсихологічних механізмів спілкування у їх динаміці. На основі аналізу 

теоретичного матеріалу нами була створена схема аналізу спілкування на 

нейропсихологічному рівні, яка включала такі компоненти: 1) орієнтування у 

комунікативному завданні, планування спілкування; 2) сприймання 

інформації, сигналів, знаків, сприймання (соціальна перцепція) інших людей; 

3) перекодування та опрацювання сприйнятої інформації, її оцінка; 4) 

відправлення зворотної інформації. 

Аналіз нейропсихологічних механізмів комунікативного акту свідчить, 

що  спілкування здійснюється на трьох функціональних рівнях. На першому 

відбувається загальна активація мозкових систем, яка створює підґрунтя для 

процесів відчуття, сприймання та опрацювання необхідної комунікативної 

інформації. На другому рівні здійснюється сприймання вербальних та 
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невербальних стимулів, які надходять різними комунікаційними каналами  

(зоровим, слуховим, тактильним), та опрацювання їх. Третій, найвищий 

рівень, відповідає за формування намірів та програмування комунікативних 

дій, їх інтелектуальну регуляцію та контроль за виконанням.  

Ефективне функціонування усіх трьох блоків створює підґрунтя для 

продуктивного забезпечення комунікативного акту та формування 

зворотного зв’язку. Зворотний зв’язок є важливим інтелектуальним 

компонентом комунікації, який активізує комунікативні системи, 

виробляючи мотиваційну основу для подальших комунікативних дій.   

2. Вивчення функціональної організації систем мозку, які відповідають 

за перебіг процесу спілкування, продемонструвало, що  комунікативна 

діяльність  забезпечується різними психічними процесами:   сприйманням 

(перцепцією), мисленням, пам’яттю, мовленням. За моделлю Верніке-

Гешвінд сприйняте слово зі слухової пам'яті переходить до центру «ідеації» 

(мислення), а з нього ‒ до центрів рухової пам'яті та артикуляції.  

У формуванні перцептивної та мовленнєвої функції беруть участь дві 

мозкові анатомічні структури: акустичний аналізатор, який  контролює  

гнозис  ‒ впізнавання звуків та звукового потоку (зосереджений у скроневих 

долях); кінестетичний аналізатор, який формує вимову і забезпечує праксис 

мовлення (зосереджений у лобних долях).  Здатність зберігати отриману 

інформацію та використовувати її  під час спілкування забезпечують процеси 

слухомовленнєвої та рухової пам’яті, зосереджені в асоціативних зонах. За 

інтелектуальну регуляцію спілкування (орієнтування у комунікативному 

завданні, ініціювання комунікації, планування спілкування) відповідають 

префронтальні зони лобної долі, аналіз невербальних аспектів спілкування 

здійснюють тім'яно-потиличні відділи кори головного мозку.  

Розроблена нами програма емпіричного дослідження 

нейропсихологічних особливостей регуляції спілкування опирається на 

принципи А. Лурії та охоплює три етапи: а) вивчення сенсорно-перцептивної 

функції ‒ особливостей сприймання комунікативної ситуації та її учасників; 
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б) вивчення дискурсивного мислення ‒ здатності аналізувати ситуацію 

спілкування; в) вивчення експресивного мовлення ‒ вміння будувати 

розмову.  

Експериментальне дослідження нейропсихологічних особливостей 

спілкування у дітей з різним рівнем інтелектуальних функцій дало змогу 

отримати такі висновки: 

Аналіз нейропсихологічних особливостей регуляції спілкування  у нормі  

і за умови порушення інтелектуальних функцій дає змогу зробити висновок про 

неоднорідність нейропсихологічної регуляції мозкових процесів у дітей з різним 

інтелектуальним рівнем: нормальними розумовими здібностями, затримкою 

психічного розвитку, розумовою відсталістю.  

Вивчення сенсорно-перцептивної функції у школярів, яка полягає у 

з’ясуванні особливостей сприймання комунікативної ситуації та її учасників, 

продемонструвало, що симптомів сенсорної (акустичної) афазії, яка є 

показником  порушення фонематичного слуху, у школярів трьох 

досліджуваних категорій немає. Водночас, 8% дітей із порушеннями 

інтелектупродемонстрували неспроможність виконати проби на розуміння 

складних інструкцій, що є ознакою семантичної афазії і вказує наявність 

порушень в асоціативних зонах кори головного мозку; 6,2% дітей із 

порушеннями інтелекту не змогли виконати проби на соціальну перцепцію 

при збереженому  зорово-просторовому аналізі, що свідчить про 

псевдоагностичні порушення, характерні для ураження лобних часток мозку. 

Дослідження дискурсивного мислення як здатності аналізувати ситуацію 

спілкування засвідчило, що серед усіх категорій досліджуваних порушення 

дискурсивного мислення було констатоване у дітей з розумовою відсталістю. 

Це підтверджує, що школярі з такими вадами нездатні ініціювати та 

спланувати спілкування, проаналізувати комунікативну ситуацію та скласти 

програму її вирішення. Як правило, такі порушення характерні під час 

ураження лобно-базальної кори, її  префронтальної області і пов'язаних з нею 

підкіркових структур. 
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Аналіз засобів спілкування, яким є відображене та розповідне мовлення, 

показало, що  найбільший відсоток порушень вимови (відображеного 

мовлення) виявлено у дітей із затримкою психічного розвитку, що вказує на 

ознаки моторної еферентної афазії з локалізацією у нижніх відділах 

премоторної зони кори лобної долі (центру Брока). Проби на дослідження 

розповідного мовлення засвідчили порушення інтелектуальної регуляції 

комунікативного акту у школярів із порушеннями інтелектуального розвитку 

з локалізацією ураження в асоціативних зонах лобних долей кори головного 

мозку (38% усіх дітей).  

Як демонструють проведені експерименти, нейропсихологічні 

порушення у дітей із недостатністю інтелекту стосуються переважно 

асоціативних зон кори головного мозку (зон перекриття), що підтверджує 

несформованість системної аналітико-синтетичної діяльності кори головного 

мозку. У дітей із затримкою психічного розвитку порушення стосуються в 

основному ядерних зон, що свідчить про обмежену локалізацію і можливість 

успішної корекції через залучення обхідних нервових шляхів. У дітей з 

нормотиповим розвитком ні локальних, ні системних порушень у корі 

головного мозку не виявлено. 

3. За таких умов необхідною є корекційно-розвивальна робота, яка 

повинна проводитись з різними категоріями школярів диференційовано, 

відповідно до нейропсихологічної локалізації порушень. У розумово 

відсталих, основним дефектом яких є несформованість  інтелектуальної 

регуляції комунікативного акту, слід коригувати аналітичну складову 

спілкування: дискурсивне мислення, здатність планувати комунікативні 

завдання, логічно будувати розповідь. У дітей із затримкою психічного 

розвитку корекцію спрямовують на забезпечення мовленнєвого праксису, 

мовлення як засобу спілкування. У дітей з нормотиповим розвитком, у яких 

не виявлено значимих нейропсихологічних вад, корекційну роботу не 

проводять, натомість проводять розвивальну та профілактичну, спрямовуючи 

на гармонійний розвиток усіх сторін спілкування.  
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