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ВСТУП 

 

Актуальність дослідження. В умовах повномасштабної війни соціальна 

допомога військовослужбовцям та членам їх сімей набуває критичного значення. 

Вона виконує не лише функцію матеріального забезпечення, а й важливу 

психологічну, емоційну та моральну підтримку. Система соціального захисту в 

Україні продовжує адаптуватися до викликів війни, що потребує постійного 

аналізу та вдосконалення. 

Питання надання соціальної допомоги та соціального захисту 

військовослужбовцям та їх родинам в Україні розглядається як у наукових 

дослідженнях, так і в нормативно-правових документах. Так, зокрема, Закон 

України «Про соціальний і правовий захист військовослужбовців та членів їх 

сімей» визначає основні гарантії та пільги для цієї категорії населення.  

Дослідженню окремих аспектів соціального захисту військовослужбовців, а 

також членів їх сімей присвячували свої роботи С. Андрейчук, А. Бейкун, Є. 

Григоренко, М. Карпенко, А. Клачко, І. Корж, О. Морушко, М. Гасяк, В. 

Павленко, С. Пасіка, О. Сайнецький, А. Сидоренко, Ю. Шолудько та ін. 

Науковці у своїх роботах проаналізували нормативно-правові акти, у яких 

законодавчо закріплені гарантії реалізації конституційних прав 

військовослужбовців та заходи захисту їх від соціальних ризиків (повної, 

часткової або тимчасової втрати працездатності, втрати годувальника, безробіття 

з незалежних від них обставин, у старості, а також в інших випадках, 

передбачених законом) задля систематизації таких гарантій і засобів захисту, 

визначення проблем системи соціального захисту військовослужбовців та 

пошуку шляхів їх вирішення.  

Аналіз ряду останніх досліджень і публікацій свідчить про постійну увагу 

до питань соціального захисту військовослужбовців та їх родин, а також про 

необхідність подальшого вдосконалення законодавчої бази та практичних 
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механізмів надання соціальної допомоги. Тому, вивчення особливостей надання 

соціальної допомоги може покращити якість життя військовослужбовцям та 

членам їх сімей, що й зумовило вибір теми нашого наукового дослідження: 

«Особливості соціальної допомоги військовослужбовцям та членам їх 

сімей». 

Об’єкт дослідження – військовослужбовці та члени їх сімей 

Предмет дослідження – особливості соціальної допомоги 

військовослужбовцям та членам їх сімей. 

Мета роботи – дослідження сучасного стану соціальної допомоги 

військовослужбовцям та їх сім’ям, виявлення основних проблемних аспектів. 

Завдання дослідження: 

1. Здійснити аналіз наукових підходів до вивчення питання соціальної 

допомоги військовослужбовцям та членам їх сімей.  

2. Розкрити правові основи соціальної допомоги військовослужбовцям та 

членам їх сімей. 

3. Здійснити емпіричне дослідження соціальних потреб 

військовослужбовців та членів їх сімей. 

4. Окреслити напрями удосконалення соціальної допомоги 

військовослужбовцям та членам їх сімей.  

Методи дослідження. Для вирішення поставлених завдань проведено 

аналіз та узагальнення даних наукової літератури з теми дослідження, 

законодавчої бази, спостереження, анкетування, кількісний та якісний аналіз 

результатів дослідження. 

Теоретичне та практичне значення одержаних результатів полягає в 

комплексному аналізі сучасного стану соціальної допомоги 

військовослужбовцям та членам їх сімей, виокремлено специфіку їх соціальних 

потреб та визначенні напрями соціальної допомоги на основі емпіричних даних 

і чинного законодавства. Результати дослідження можуть бути корисними для 
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подальших наукових розвідок у сфері соціальної роботи з військовослужбовцям 

та членам їх сімей, а запропоновані підходи можуть бути використані в 

діяльності центрів соціальних служб, військових госпіталів, громадських 

організацій та під час підготовки соціальних працівників. 

Апробація результатів дослідження. Результати дослідження 

презентовані на Всеукраїнській науково-практичній конференції «Актуальні 

проблеми соціальної роботи: досвід і перспективи» (11.04.2025 р., м. Кам’янець-

Подільський); на науковій конференції студентів і магістрантів за підсумками 

НДР у 2024 у році (10.04.2025 р., м. Кам’янець-Подільський); на науково-

практичній конференції «Новітні технології сучасного суспільства», (23-

25.05.2025 р., м. Харків). 

Публікації. За результатами проведеного дослідження опубліковано 

статтю: Мельник Л.П., Бойко Д.Я. Особливості соціальної допомоги 

військовослужбовцям та членам їхніх сімей. Збірник наукових праць Кам’янець-

Подільського національного університету імені Івана Огієнка. Серія соціально-

педагогічна / За ред. Л.П. Мельник, Т.Л. Опалюк. Вип. 40. [Електронний ресурс]. 

Кам’янець-Подільський : Видавець Ковальчук О.В, 2025. 166 с. С. 105-110. URL:   

https://zb-socped.kpnu.edu.ua/?p=74 та тези: Мельник Л.П., Бойко Д.Я. Соціальна 

допомога військовослужбовцям та членам їх сімей: характеристика основних 

понять. Advanced top technology: електрон. наук. журн. № 9. Харків: СГ НТМ 

«Новий курс», 2025. 79 с. С. 77-79. URL: https://www.newroute.org.ua/wp-

content/uploads/att__9.pdf  

Структура роботи. Кваліфікаційна робота складається  зі вступу, двох 

розділів, висновків, списку використаних джерел (70 найменувань) та додатків 

(1 додаток). Загальний обсяг роботи становить 64 сторінки, з них основного 

тексту – 53 сторінки. 

  

https://zb-socped.kpnu.edu.ua/?p=74
https://www.newroute.org.ua/wp-content/uploads/att__9.pdf
https://www.newroute.org.ua/wp-content/uploads/att__9.pdf
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ВИСНОВКИ 

У результаті дослідження кваліфікаційної роботи, встановлено, що 

соціальна допомога є формою підтримки осіб, які опинилися у складних 

життєвих обставинах через вік, стан здоров’я або соціальний статус, і 

реалізується через різноманітні інструменти – пенсії, допомоги, пільги, соціальні 

послуги, медичну та психологічну підтримку. Соціальний захист, у свою чергу, 

є системою державних і суспільних заходів, спрямованих на забезпечення 

гідного рівня життя, запобігання соціальним ризикам і підтримку вразливих 

категорій населення. Особливе місце в цій системі посідають 

військовослужбовці та їхні родини, оскільки військова служба пов’язана з 

високим рівнем ризику та соціальними обмеженнями. Соціальна допомога цій 

категорії включає матеріальну, медичну, психологічну та іншу підтримку, що 

сприяє як виконанню службових обов’язків, так і адаптації після звільнення з 

армії. Соціальний захист членів сімей військовослужбовців базується на 

комплексі правових і соціальних гарантій, що враховують їх особливий статус і 

спрямовані на задоволення матеріальних та духовних потреб. Принципи 

соціального захисту – такі як законність, соціальна справедливість, гуманізм, 

індивідуальний підхід, адаптивність, недискримінація та фінансова 

обґрунтованість – забезпечують ефективність державної політики у цій сфері. 

Таким чином, соціальна допомога військовослужбовцям та їхнім сім’ям виконує 

важливу функцію стабілізації, компенсації ризиків та інтеграції цієї категорії у 

суспільне життя. 

Основними законодавчими актами, які регламентують надання соціальної 

допомоги військовослужбовцям та їхнім сім’ям в Україні, є: Закон України «Про 

соціальний і правовий захист військовослужбовців та членів їх сімей», який 

визначає основні гарантії і пільги для військовослужбовців, ветеранів військової 

служби та їхніх родин. Закон України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх 

соціального захисту», який охоплює учасників бойових дій, осіб з інвалідністю 
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внаслідок війни та членів сімей загиблих, і передбачає систему пільг та 

соціальних гарантій. Закон України «Про пенсійне забезпечення осіб, звільнених 

з військової служби», що регулює пенсійне забезпечення військовослужбовців 

та членів їхніх сімей.  

Також важливими є постанови Кабінету Міністрів України, зокрема від 

28.10.2004 № 1445, яка визначає умови виплати одноразової грошової допомоги 

у разі загибелі або інвалідності військовослужбовців, та постанова № 413 від 

31.05.2022, що регламентує компенсацію на придбання житла учасникам 

бойових дій і особам з інвалідністю внаслідок війни. Наказ МОЗ № 1353 від 

15.06.2022 визначає порядок організації медичної реабілітації 

військовослужбовців, регулюючи надання медичної та психологічної допомоги. 

Ці документи утворюють нормативну основу для реалізації соціальної 

політики щодо військовослужбовців і їхніх родин, забезпечуючи комплексний 

підхід до їхнього соціального захисту. 

Система соціальної допомоги військовослужбовцям та їхнім родинам в 

Україні є багатоаспектною та комплексною, охоплюючи матеріальну, медичну, 

психологічну, правову та житлову підтримку. Вона забезпечується як 

державними структурами, так і місцевими органами влади, благодійними 

фондами, волонтерськими організаціями та міжнародними партнерами. 

Результати опитування підтверджують наявність значного запиту на 

психологічну допомогу (45%), медичну реабілітацію (35%), фінансову 

підтримку (50%) та вирішення житлових питань (25%). Особливого значення 

набуває адресний підхід до підтримки, який має враховувати участь у бойових 

діях, сімейний стан та наявність дітей. Дослідження засвідчує необхідність 

посилення координації між установами соціального захисту та розвитку 

цільових програм, орієнтованих на реальні потреби військових та їхніх родин.  

На основі результатів анкетування встановлено, що напрями удосконалення 

соціальної допомоги військовослужбовцям та їхнім сім’ям мають охоплювати 
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кілька ключових сфер. Насамперед йдеться про розвиток системи психологічної 

підтримки, зокрема надання безоплатної допомоги, впровадження програм 

посттравматичної адаптації та підготовку фахівців для роботи з військовими та 

їхніми родинами. Важливим є також забезпечення доступу до якісної медичної 

реабілітації, особливо в сільській місцевості. Матеріальна та фінансова 

підтримка потребує адресного підходу, прозорого розподілу ресурсів і 

врахування реальних потреб сімей. У сфері житлового забезпечення доцільним є 

розширення програм надання житла, компенсацій та пільгового кредитування. 

Освітня підтримка передбачає пільговий доступ дітей військовослужбовців 

до якісної освіти, стипендії, а також психологічний супровід у навчальному 

процесі. Соціальний супровід і правова допомога мають забезпечити ефективну 

комунікацію з державними органами, спрощення процедури отримання пільг і 

підвищення обізнаності щодо наявних можливостей. Не менш важливою є 

підтримка адаптації після завершення служби – через перекваліфікацію, 

сприяння працевлаштуванню та розвиток підприємницьких ініціатив. 

Перспективи дослідження полягають у подальшому вивченні ефективності 

реалізації програм соціальної допомоги, розробленні моделей адресної 

підтримки для різних категорій військовослужбовців та членів їхніх сімей, а 

також у формуванні рекомендацій для органів державної влади та соціальних 

служб щодо вдосконалення механізмів соціального захисту. 
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