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УДК 159.923
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244-19-63@mail.ru

Психоаналітичні теорії розвитку 
особистості та психіки

Maksymenko S.D. Psychoanalytic theories of the development of personality and 
psyche / S.D. Maksymenko // Problems of Modern Psychology : Collection of research 
papers of Kamianets-Podilskyi Ivan Ohienko National University, G.S. Kostiuk Institute 
of Psychology at the National Academy of Pedagogical Science of Ukraine / scientific 
editing by S.D.Maksymenko, L.A.Onufriieva. – Issue 28. – Kamianets-Podilskyi : 
Aksioma, 2015. – Р. 7–20. 

С.Д.Максименко. Психоаналітичні теорії розвитку особистості та 
психіки. Автором проаналізовано проблему психічного розвитку осо-
бистості дитини та вплив навчання й виховання на розвиток, що у різ-
них напрямках і підходах має своє особливе трактування. Підкреслено, 
що найбільш визнаною й авторитетною є глибинна психологія, в межах 
якої процес формування і розвитку особистості висвітлено досить фун-
даментально. Акцентується увага на тому, що завдання психолога – ви-
явити переживання, які травмують людину, і звільнити від них осо-
бистість шляхом пригадування, свідомого аналізу витіснених потягів, 
розуміння причин неврозів. Констатується, що дослідження в галузі 
психопатології та психіатрії зумовили потребу вивчення ролі і дій неу-
свідомлюваних чинників, які визначають потреби й потяги особистості, 
її поведінку, що сприяло утворенню психоаналітичного напряму в пси-
хології (З. Фрейд). Зазначено, що концепція З. Фрейда, який торкнувся 
найважливіших складових психіки людини, про підсвідоме, увібрала в 
себе багато різноманітних спостережень, здогадів і припущень. Наголо-
шено, що саме ранні стадії психосексуального розвитку є в психоаналізі 
визначальними факторами всього людського життя. Встановлено, що 
враження перших п’яти років, зрозуміло, майже цілком відносяться 
до сфери несвідомого, причому співвідношення забутого і витиснутого 
матеріалу (описове та динамічне несвідоме) складає основу конституці-
ональної схильності людини до виникнення психічних порушень.

Зроблено висновок, що психічний розвиток особистості розгляда-
ється глибинними психологічними школами як становлення свідомос-
ті, а динаміка відносин між усвідомлюваними та неусвідомлюваними 
частинами (сторонами, аспектами) психіки і складає власне психічний 
розвиток. Зазначено, що цю точку зору в тій чи іншій формі можна вва-
жати загальною для більшості психоаналітиків, навіть якщо вони до-
тримуються різних поглядів на природу і сутність несвідомого та сту-
пінь його впливу на особистість. 

Ключові слова: психоаналітичні теорії, розвиток особистості, гли-
бинна психологія, психіка, психічний розвиток, потяги, вплив, невро-
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зи, свідоме і несвідоме, психосексуальний розвиток, структура особис-
тості. 

С.Д. Максименко. Психоаналитические теории развития личности 
и психики. Автором анализируется проблема психического развития 
личности ребёнка и влияние обучения и воспитания на развитие, что в 
разных направлениях и подходах имеет особое трактование. Подчёрки-
вается, что наиболее признанной и авторитетной является глубинная 
психология, в рамках которой процесс формирования и развития лич-
ности освещены достаточно фундаментально. Акцентируется, что зада-
ча психолога – выявить переживания, которые травмируют человека, и 
освободить от них личность путём припоминания, сознательного анали-
за вытесненных влечений, понимания причин неврозов. Констатирует-
ся, что исследования в области психопатологии и психиатрии обуслови-
ли необходимость изучения роли и действий неосознаваемых факторов, 
определяющих потребности и влечения личности, её поведение, что 
способствовало образованию психоаналитического направления в пси-
хологии (З. Фрейд). Отмечено, что концепция З. Фрейда, который кос-
нулся важнейших составляющих психики человека о подсознательном, 
вобрала в себя много различных наблюдений, догадок и предположе-
ний. Отмечено, что именно ранние стадии психосексуального развития 
явлются в психоанализе определяющими факторами всей человеческой 
жизни. Установлено, что впечатление первых пяти лет почти полнос-
тью относятся к сфере бессознательного, причём соотношение забытого 
и вытесненного материала (описательный и динамическое бессознатель-
ное) составляет основу конституциональной предрасположенности че-
ловека к возникновению психических нарушений.

Сделан вывод, что психическое развитие личности рассматривает-
ся глубинными психологическими школами как становление сознания, 
а динамика отношений между осознаваемыми и неосознаваемыми час-
тями (сторонами, аспектами) психики и составляет собственное психи-
ческое развитие. Указано, что эту точку зрения в той или иной форме 
можно считать общей для большинства психоаналитиков, даже если 
они придерживаются разных взглядов на природу и сущность бессозна-
тельного и степень его воздействия на личность.

Ключевые слова: психоаналитические теории, развитие личности, 
глубинная психология, психика, психическое развитие, вличения, вли-
яние, неврозы, сознательное и бессознательное, психосексуальное раз-
витие, структура личности.

Постановка проблеми. У світовій психології проблема пси-
хічного розвитку особистості дитини і впливу навчання та ви-
ховання на розвиток у різних напрямках і підходах має своє 
особливе трактування. Найбільш визнаною й авторитетною є 
глибинна психологія, в межах якої процес формування і розви-
тку особистості висвітлено досить фундаментально. 
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Основний корпус уявлень про розвиток особистості і психі-
ки, сформований роботами З. Фрейда і його соратників, істот-
но доповнений і трансформований у теорії об’єктних відносин 
(М. Кляйн, М. Малер, Д.В. Винникотт), его-психології (Г. Фрейд, 
X. Кохут, Е. Еріксон), індивідуальній психології А. Адлера і юн-
гіанстві, структурному психоаналізі (Ж. Лакан, Ж.-А. Міллер).

Мета нашої статті – теоретичний аналіз психоаналітичних 
теорій розвитку особистості та психіки.

Виклад основного матеріалу дослідження. Дослідження в 
галузі психопатології та психіатрії зумовили потребу вивчення 
ролі і дій неусвідомлюваних чинників, що визначають потреби й 
потяги особистості, її поведінку. Так утворився психоаналітич-
ний напрям у психології (З. Фрейд). Концепція З. Фрейда про 
підсвідоме [Фрейд, 1998] увібрала в себе багато різноманітних 
спостережень, здогадів і припущень. 

У структурі особистості З. Фрейд, як відомо, виокремлює 
три компоненти: 

1) Ід (воно) – осередок інстинктів, сексуальних або агресив-
них потягів, що мусять негайно вдовольнитися, незалежно від 
відношення людини з оточенням. Ці прагнення, проникаючи з 
підсвідомого у свідомість, стають джерелом активності людини, 
своєрідно спрямовують її вчинки та поведінку. Особливого зна-
чення психоаналітики надають сексуальним потягам;

2) Его (я) – регулятор, який сприймає інформацію оточення 
і стан власного організму, зберігає її в пам’яті і організує дії в 
інтересах самозбереження;

3) Супер-его (над-я) – сукупність моральних стандартів, за-
борон і заохочень, засвоєних особистістю здебільшого неусвідом-
лено, впродовж виховання.

На думку З. Фрейда, всередині людини постійно відбуваєть-
ся таємнича війна між прихованими в глибинах психіки неусві-
домленими психічними силами та необхідністю вижити у воро-
жому людині соціальному середовищі.

Заборони з боку соціального середовища та «цензура» свідо-
мості, стикаючись з неусвідомлюваними потягами, призводять 
до душевних травм, придушують енергію прагнень. Вимоги до 
Его з боку Ід, Супер-его і соціуму, до якого індивід мусить при-
стосуватися, спричинюють величезне внутрішнє напруження. 

Внаслідок таємної війни всередині особистості (головним її ру-
шієм є сексуальні потяги – лібідо) остання неминуче постійно пере-
буває в стані конфлікту з собою і соціальним оточенням. Та ця енер-
гія нікуди не зникає і змушена відшукувати шляхи виходу назовні. 



Збірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології  імені Г.С.Костюка НАПН УкраїниЗбірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології  імені Г.С.Костюка НАПН України

10

Внаслідок зіткнень і боротьби компонентів особистості виникають 
невротичні симптоми, сновидіння, помилкові дії (обмовки, пара-
праксиси (помилкові дії) тощо), забування неприємного.

Отже, завдання психолога – виявити переживання, що трав-
мують людину, і звільнити від них особистість шляхом пригаду-
вання, свідомого аналізу витіснених потягів, розуміння причин 
неврозів. Справді, З. Фрейд торкнувся найважливіших складо-
вих психіки людини. Питання про мотиви як реальний чинник 
регуляції поведінки, динаміки відношень між її різними (усві-
домлюваними і неусвідомлюваними) компонентами він висунув 
як першочергові. Але пояснення отриманих фактів призвело до 
того, що мотивація тлумачилася як психічна енергія, яка цирку-
лює в організмі і має один вектор – спрямованість на розсіюван-
ня і розряджання.

У класичному психоаналізі розвиток психіки й особистісне 
зростання розглядаються як диференціація Его – свідомості і 
самосвідомості, а також як процес становлення стійкої мережі 
взаємовідносин Его з навколишньою дійсністю. Его (Я) розвива-
ється з Ід (Воно), і підвищення рівня свідомості будь-якого пси-
хічного процесу прийнято вважати прогресом, тоді як зниження 
свідомості – це регрес, занепад.

Свідомість розвивається з несвідомого шляхом його дифе-
ренціації – ускладнення і роздроблення, поділу на частини. Цей 
процес специфічний на різних стадіях розвитку, що різняться 
визначеною формою розвитку потягів, відповідно до Фрейда, пе-
реважно сексуальних і агресивних. 

Саме ранні стадії психосексуального розвитку є в психо-
аналізі визначальними факторами всього людського життя. 
Враження перших п’яти років, зрозуміло, майже цілком відно-
сяться до сфери несвідомого, причому співвідношення забутого і 
витиснутого матеріалу (описове і динамічне несвідоме) складає 
основу конституціональної схильності людини до виникнення 
психічних порушень.

Найперший етап особистісного розвитку – це відділення ди-
тини від матері, народження і психічне народження (термін М. 
Малера) людини. Народження є значною фізіологічною і психо-
логічною травмою, що надалі служить універсальним зразком 
(прототипом) для ситуацій, пов’язаних зі стражданнями, дис-
комфортом і тривогою. Найбільш вражаючі описи впливу родо-
вої травми на подальше життя особистості містять роботи Отто 
Ранка («Травма народження», 1924) і Шандора Ференці («Досвід 
теорії генітальності», 1924).
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Розвиток почуття реальності і здібності розрізняти власне 
«Я» і навколишню дійсність відбувається поступово. Головну 
роль у цьому процесі відіграє мати, що розумно чергує задово-
лення потреб і часткову фрустрацію. Якщо мати надто турботли-
ва – у дитини немає необхідності розвивати контакти з дійсністю, 
якщо недостатньо – виникає страх перед загрозливою ворожістю 
світу. Найбільше детально відносини дитини з матір’ю розгляну-
то в об’єктних школах [Валлон, 1967; Зінченко, 2002; Виннікотт, 
1998]. Основи об’єктної теорії сформульовані Фрейдом, а свій по-
дальший розвиток вона одержала в роботах М. Кляйн, У.Р. Ба-
йона, М. Балінта, Д.В. Віннікотта, О.Ф. Кернберга, Р.А. Спітца, 
В.Р.Д. Фейрберна і багатьох інших.

Оральна стадія розвитку особистості, що займає перший рік 
життя, характеризується поступовим розвитком і диференціаці-
єю почуття «Я». 

Спочатку психіка немовляти представлена несвідомими по-
тягами й інстинктами, задоволення яких повинно бути негай-
ним, а почуття задоволення поширюється по всьому тілу дитини. 
Его спочатку оформляється як інстанція, що здатна відкласти 
задоволення, а також вибрати спосіб досягнення насолоди і реа-
лізувати його. Пізніше розвивається здатність відмовлятися від 
неприйнятих у суспільстві потягів чи способів одержання задо-
волення, ця функція зазвичай співвідноситься з Над-Я.

У роботі «Норма і патологія дитячого розвитку» [Фрейд А., 
Фрейд З., 1997] Ганна Фрейд детально описує поведінку і вчинки 
інфантильної (фіксованої на оральній стадії) особистості в порів-
нянні зі зрілою. 

Наступна стадія розвитку об’єктних відносин називається 
депресивною. М. Кляйн вважає головним підсумком цього пері-
оду здатність дитини справлятися з тривогою, що підготовлює її 
до протиріч і складностей едіпового комплексу. Дитина вчиться 
адекватно реагувати на зовнішню агресію (розуміння змісту пока-
рань), знаходить здатність переносити негативну стимуляцію чи 
відсутність позитивної, засвоює уявлення про те, що шлях до за-
доволення потяга не завжди пролягає по лінії найменшого опору. 

Перехід (подолання) депресивної позиції містить у собі по-
чуття подяки, обумовлене здатністю до любові, а не провиною. 
Це пов’язано з формуванням уявлення про стійко «гарний» 
об’єкт, що потім є основою інтеграції почуття власного «Я».

У класичному психоаналізі прийнята інша періодизація. 
Об’єктна теорія глибоко вивчила процес формування вза-

ємин із собі подібними, системи соціальних зв’язків індивіда, 
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виділила й описала різні форми деструктивної і патологічної вза-
ємодії людей. Так, Ганна Фрейд вважає, що шизоїдна і шизоф-
реноподібна симптоматика розвивається в осіб, чий психічний 
розвиток зупинився на стадії дитячого аутизму, тоді як розлад 
симбіотичних відносин з матір’ю може призводити до важких 
форм депресії.

М. Кляйн пов’язує з об’єктними відносинами два основних 
типи тривоги, що може переживати особистість. Персекуторна 
тривога (тобто, страх переслідування, острах ворожого відно-
шення з боку навколишніх) розвивається в людей, для яких ха-
рактерна вища параноїдно-шизоїдна сплутаність, а депресивна 
тривога (страх втрати улюбленого об’єкта) властива тим, хто не 
зумів сформувати уявлення про позитивне і стійке власне «Я» 
(перебороти депресивну позицію). 

У першому випадку людина не вміє відокремлювати позитив-
ні та добрі риси й властивості від негативних, і відчуває сильний 
страх того, що об’єкт (кохана, начальник, приятель) у будь-яку 
хвилину може стати ворожим, агресивним. Відносини з людьми її 
лякають у силу непередбачуваності поведінки останніх. Якщо ж 
суб’єкт не впевнений, що заслуговує на увагу, схвалення і любові, 
йому важко відповісти взаємністю на симпатію іншої людини.

Цікаву дихотомію базових типів об’єктних відносин про-
понує М. Балінт. У роботі «Трепет і регресія» [Balint, 1959] він 
пропонує поняття окнофілії, що означає потребу триматися за 
надійний, стійкий об’єкт, який гарантує захист і безпеку, і фі-
лобатії – радості від залишення об’єкта, «трепету насолоди, змі-
шаної з тривогою і задоволенням», що відчуває особистість у по-
збавленому об’єктів, але дружньому (не ворожому) просторі.

Американський психоаналітик Філліс Грінейкр розглядає 
формування почуття власної ідентичності як процес, що цілком 
залежить від розвитку об’єктних відносин. На її думку, усвідом-
лення власного «Я» суб’єкта розвивається через розуміння того, 
як його уявляють і оцінюють інші люди. Діти і дорослі інтроек-
тивно привласнюють образ власної особистості, що складається 
у їхніх близьких. Інші автори, наприклад, Теодор Рейк і Джозеф 
Сандлер, думають, що об’єктні відносини впливають насамперед 
на формування Супер-его. 

Друга важлива сторона фалічної стадії, тісно пов’язана з 
едіповим комплексом, – формування Над-Я. Це досить складне 
психічне утворення, що контролює бажання і потяги особистості 
і всю поведінку людини в цілому. Прийнято вважати, що розви-
ток Супер-его є результатом внутрішнього конфлікту між почут-
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тям провини й ідеальним уявленням про себе, що пов’язаний із 
засвоєнням батьківських заборон на даній стадії особистісного 
розвитку. 

Звичайно до Над-Я відносять моральні норми і правила, у 
тому числі і релігійні, совість, принципи і різні заборони, а та-
кож ідеали і цінності особистості – одним словом, все, що до-
зволяє їй відрізняти добро від зла (у найширшому розумінні) і 
поводитися відповідно до уявлень про погане і гарне, належне, 
припустиме і недозволене.

Після едіпової стадії в психосексуальному розвитку особис-
тості настає латентний період, що закінчується статевим дозрі-
ванням. У дорослої людини формується зріла генітальна органі-
зація, відмінна від інфантильної, але з відбитками більш ранніх 
стадій. Отже, у класичному психоаналізі магістральна лінія нор-
мального розвитку визначається тріадою «аутоеротизм – латент-
ність – генітальність».

Згідно з теорією А. Адлера (1870–1937), провідним мотивом 
діяльності людини є вроджене прагнення до зверхності, до вла-
ди. Витоки цього прагнення – почуття неповноцінності, прита-
манне кожній людині, і намагання компенсувати свої слабкості 
та розвивати неповноцінні функції. Щоб подолати почуття непо-
вноцінності, людина прагне піднести себе в очах оточуючих і у 
власному уявленні про себе.

Структура особистості, за А. Адлером, формується в ранньо-
му дитинстві (до 5 років) і переживається як прототип, своєрід-
ний зародок «стиль життя», що визначає весь наступний психіч-
ний розвиток. Цілі життя складаються з усвідомленого почуття 
неповноцінності, спроб його подолання і самоствердження. 

Якщо в особистості є реалістична мета – її життя нормальне, 
а якщо навпаки – особистість стає невротичною і асоціальною. 
Ці стани активізують механізми компенсації і гіперкомпенса-
ції. Активність людини спрямовується на досягнення особистої 
влади над іншими, зверхності і супроводжується відхиленнями 
поведінки від соціальних цінностей і норм. Тому завдання пси-
холога – допомогти людині усвідомити, що її цілі і прагнення 
нереальні і спрямувати сили на компенсування в творчих актах, 
самовдосконаленні, вияві себе в науці, філософії, мистецтві.

Трохи інакше розглядає процес розвитку особистості осново-
положник аналітичної психології Карл Густав Юнг [Юнг, 1994]. 
Мета психічного розвитку – це самореалізація. Даний процес у 
юнгіанстві називається індивідуацією і являє собою головне за-
вдання людського життя, його зміст. Процес індивідуації є від-
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новленням і розгортанням початкової потенційної цілісності ін-
дивіда. Індивідуація формує окрему людину як істоту, відмінну 
від загальної, колективної психології, тому вона також є проце-
сом диференціації.

Однак неправильно було б розуміти індивідуацію тільки як 
розширення сфери свідомості, як розвиток свідомої психіки за 
рахунок зменшення несвідомого – навпаки, саме інтеграція не-
свідомих змістів складає основу особистісного росту. Метою про-
цесу індивідуації є становлення Самості, знаходження особистіс-
тю цілісності та гармонії. 

Самість – центральний організуючий архетип особистості, 
що виражає її потенціал. Проникнення у власну унікальну при-
роду припускає пізнання неусвідомлюваних сторін і властивос-
тей власної душі, інтеграцію окремих архетипів її структури. До 
їхнього числа Юнг відносить Персону, Тінь, Аніму в чоловіків і 
Анімус у жінок. Усвідомлення й об’єднання цих архетипів на-
вколо Его, свідомого «Я» особистості, і є основним змістом про-
цесу індивідуації, причому кожному архетипу відповідає визна-
чений етап останнього.

Крім того, у процесі особистісного розвитку відбувається 
оволодіння діяльністю нижчої (підлеглої) психічної функції, 
що сприймається людиною як певна ірраціональна сторона пси-
хічного життя. Індивідуація відбувається при активній участі 
неусвідомлюваної (компенсаторної) установки, вона допускає 
ідентифікацію й інтеграцію комплексів особистого несвідомого. 
Людина учиться керувати своїми інстинктами, звільняється від 
влади їх темної, архаїчної сторони.

Особистісне зростання і розвиток молодої людини істотно 
відрізняються від розвитку в другій половині життя. Юнг пише: 
«Життя молодої людини, як правило, проходить під знаком за-
гальної експансії з прагненням до досягнення цілей, що лежать 
на поверхні, а її неврози, очевидно, ґрунтуються головним чи-
ном на нерішучості чи відступі від цього напрямку. 

Життя старої людини, навпроти, проходить під знаком 
контракції, утвердження досягнутого і скорочення зовнішньої 
активності. Її невроз ґрунтується, як правило, на невластиво-
му для її віку застряганні на юнацьких настановленнях. Якщо 
молодий невротик лякається життя, то літній відступає перед 
смертю. Те, що колись було для юнака нормальною метою, для 
літнього стає невротичною перешкодою, так само, як нерішу-
чість молодого невротика – це спочатку нормальна залежність 
від батьків, що потім перетворюється у відносини інцеста. 
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Природно, що неврози, опір, витиснення, фікції тощо у мо-
лодої людини мають протилежне значення, порівняно з люди-
ною літнього віку, незважаючи на удавану зовнішню подібність» 
[Юнг, 1997]. Отже, розвиток, відмінний від ідеї «дорослішання», 
з віком стає усе менш здоровим, навіть якщо і не супроводжуєть-
ся вираженими невротичними проявами.

Головне, що відрізняє аналітичну психологію Юнга від фрей-
дівського психоаналізу різні погляди на природу лібідо. Якщо 
Фрейд характеризує лібідо, вдаючись переважно до термінів сфе-
ри сексуальності, то для Юнга це життєва енергія загалом, в якій 
сексуальність – лише одна з її складових. За Юнгом, первинна 
життєва енергія лібідо виявляє свій вплив упродовж змужніння 
і розмноження, в певних видах діяльності залежно від того, що в 
певний момент є найбільш важливим для конкретної людини.

Юнг відкидає фрейдівське розуміння едіпового комплексу. 
Він пояснює прихильність дитини до матері як необхідну життє-
ву потребу дитини і спроможність матері їх задовольнити. Коли 
дитина зростає, у неї з’являються сексуальні потреби, що накла-
даються на ті, які домінували в дитинстві. Юнг висловив припу-
щення, що енергія лібідо набуває гетеросексуальних форм лише 
в пубертатний період. 

Він не відкидав цілком наявність сексуальної мотивації в ди-
тячому віці, однак звів сексуальність лише до одного з багатьох 
потягів у психіці.

Істотна відмінність між науковими позиціями Фрейда і 
Юнга стосується питання про спрямування чинників, визначаль-
них для формування особистості людини. З точки зору Фрейда, 
людина є продуктом своїх дитячих переживань. Для Юнга люд-
ську особистість формує не тільки її минуле, а й такою ж мірою і 
власні цілі, очікування та надії на майбутнє. На його думку, фор-
мування особистості зовсім не завершується до п’яти років. Лю-
дина може змінюватися, і іноді досить значно, впродовж усього 
свого життя.

Наступне, що відрізняє наукові погляди Фрейда і Юнга, по-
лягає в тому, що Юнг спробував заглибитись у царину несвідо-
мого більше, ніж це вдалося Фрейду. Він надавав ще одного ви-
міру розумінню несвідомого: вроджений досвід людства як виду, 
успадкований від своїх предків-тварин (колективне несвідоме).

Юнг розрізняв два рівні несвідомого: особисте несвідоме і ко-
лективне несвідоме. Особисте несвідоме сфери несвідомого, що 
містить у собі утворення, які раніше перебували в свідомості, але 
згодом забувалися або ж витіснялися. Колективне несвідоме – най-
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глибший рівень психічної діяльності, що включає природжений 
досвід минулих генерацій людей, а також предків-напівтварин.

Безпосередньо під рівнем свідомості перебуває особисте не-
свідоме, що складається зі спогадів, імпульсів і бажань, нечітких 
сприймань і іншого особистого досвіду, витісненого або просто за-
бутого. Цей рівень несвідомого не надто глибокий; події, які там 
знаходяться, легко можуть бути відновлені у свідомості. Зміст 
особистого несвідомого – це згруповані в певні тематичні комп-
лекси емоції, спогади, бажання тощо. Ці комплекси виявляють-
ся в свідомості як певні домінуючі ідеї – ідеї сили або ідеї непо-
вноцінності і таким чином справляють свій вплив на поведінку. 
Комплекс – це ніби маленька особистість всередині людини.

Колективне несвідоме перебуває нижче особистого несвідо-
мого: воно посідає більш глибокий рівень, воно невідоме індивіду 
і містить акумульований досвід минулих генерацій, включаючи 
і напівтваринний період в історії людства. Колективне несвідо-
ме – це універсальний еволюційний досвід, що становить основу 
особистості людини. Важливо зазначити, що досвід у колектив-
ному несвідомому є справді несвідомим. Ми не можемо усвідоми-
ти його або ж якось пригадати, як це можливо при заглибленні в 
особисте несвідоме.

Архетипи – природжені тенденції всередині колективного 
несвідомого. Вони є внутрішніми детермінантами психічного 
життя людини, оскільки спрямовують дії людини в певне русло, 
чимось схоже на те, як поводилися в подібних ситуаціях наші 
предки-тварини. Архетипи виявляють себе в свідомості у вигля-
ді емоцій і деяких інших психічних явищ. 

Зазвичай вони пов’язані з моментами життєвого досвіду 
(народження і смерть), життєвого шляху (дитинство, юність), а 
також з реакцією на смертельну небезпеку. Архетипи – форми 
колективного несвідомого, що відіграють в культурі конструк-
тивну роль. Завдяки їм можливий зв’язок епох і генерацій, збе-
реження духовної цілісності культур.

Як би ми не тлумачили несвідоме – позитивно або негативно, 
воно є істотною складовою загальної системи свідомості. Свідоме 
і несвідоме доповнюють одне одного. Так, свідоме дискретне – 
сприймання, враження, думки – ми можемо розрізняти. 

Несвідоме, навпаки, є континуальним. У ньому домінує 
безупинність потоку значень. Акти усвідомлення підлягають 
контролю, перевірці, повторенню, координації в часі. Несвідоме 
позбавлене цих ознак. Свідоме краще виявляється в усній формі, 
а неусвідомлене мовою образів-символів.



http://problemps.at.ua/ Проблеми сучасної психології. 2015. Випуск 28http://problemps.at.ua/ Проблеми сучасної психології. 2015. Випуск 28

17

Юнг досліджував міфологію і художню творчість найдавні-
ших цивілізацій, відшукуючи в них архетипічні символи, і ана-
лізував їх. Виявилося, що існують символи, властиві всім арха-
їчним культурам (спільні для них), причому навіть таким, які 
були настільки віддалені в часі і просторі, що прямий контакт між 
ними був неможливий. Йому також вдалося виявити в сновидін-
нях пацієнтів щось, що він визначив як сліди подібних символів. 
Це ще більше зміцнило ідеї Юнга про колективне несвідоме.

Найбільш важливим архетипом Юнг вважав Самість. Поєдну-
ючи і гармонізуючи всі аспекти несвідомого, «Я» створює єдність і 
стабільність особистості. Завдання Самості інтеграція різноманіт-
них підсистем особистості. Юнг порівнював Самість з пориванням 
або прагненням до самоактуалізації, що визначає врівноваженість 
і цілісність, найбільш повне розкриття можливостей особистості.

За його переконанням, самоактуалізації можна досягти 
лише досягши середнього віку (між 35 і 40 роками). Цей відрізок 
людського життя Юнг розглядав як критичний період особисто-
го розвитку – межу, долаючи яку особистість зазнає глибоких і 
позитивних перетворень.

Ідеї Юнга значно вплинули на широкі сфери антропології, 
релігії, історії, мистецтва і літератури. Для багатьох істориків, 
теологів і письменників його роботи стали справжнім джерелом 
натхнення. Однак, в цілому наукова психологія дещо ігнорувала 
його аналітичну теорію. Багато його книг так і не були перекла-
дені англійською мовою аж до 60-х років XX сторіччя.

Нехтування Юнгом традиційними науковими методами ви-
давалось зухвальством багатьом психологам-експериментато-
рам. Для них теорії Юнга з їх містичною і релігійною основою 
були ще менш прийнятними, ніж навіть фрейдівська концепція. 
У цілому все, що висловлюється на адресу ймовірності фрейдів-
ської системи, можна віднести і до робіт Юнга. Він також біль-
ше спирався на клінічні спостереження й інтерпретації, ніж на 
контрольований експеримент.

Одна із самих гучних робіт – розпочате в рамках постмодер-
нізму структурно-аналітичне дослідження процесів становлення 
психічних структур і новоутворень як системи культурних кодів 
означування суто біологічних за своєю природою категорій. Роз-
виток людської психіки розглядається як гранично соціальний і 
соціалізуючий її сутність процес. Найбільш повно ці принципи 
реалізовано в роботах Ж. Лакана [Лакан, 1998].

Він виділив у психоаналітичному дискурсі суб’єкта два 
основних типи мовлення: повне і порожнє. Автором повного мов-
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лення є суб’єкт несвідомого («Інший»), а зміст його зумовлений 
психічними травмами, що витісняють потяги й інші неусвідом-
лювані аспекти особистісного функціонування, що призводить 
до появи невротичних симптомів. Так, доведено, що більшу час-
тину часу на психоаналітичному сеансі клієнт вдається до по-
рожнього мовлення і, таким чином, маскує несвідомі причини 
своїх проблем, тоді як завдання аналітика – вловити моменти 
повного мовлення і, завдяки цьому, вступити в діалог з Іншим.

Концепція Ж. Лакана щодо трьох основних регістрів психі-
ки – Реального, Уявного і Символічного – виходить з того, що 
розвиток людських (свідомих) форм відображення дійсності ціл-
ком визначається сферою суспільства і культури. 

Спочатку психіка (Реальне) – це недоступний іменуванню 
хаос вражень, відчуттів, станів, потягів і почуттів, у якому живе 
новонароджена дитина до того часу, коли під контролем дорослих 
за допомогою впливів культури й участі мови вона навчається на-
решті виражати свої відчуття за допомогою спеціально засвоєних 
семіотичних (знакових) засобів – жестів, осмислених складів, 
слів-найменувань, слів-понять і культурних паттернів поведінки.

У півтора роки (стадія дзеркала) відбувається встановлення 
зв’язків між організмом і його реальністю та формується регістр 
Уявлюваного, «Я» як інстанції, у якій суб’єкт себе відчужує. Це 
споконвічне відчуження складає, за Лаканом, первинний до-
свід, що лежить в основі уявлюваного нарцисичного ставлення 
суб’єкта до власного «Я». 

Уявлення щодо Уявлюваного і Реального в Лакана відпові-
дають чітко некласичній концепції суб’єкта. Замість декартів-
ського принципу когито, що постулює тотожність і повний збіг 
суб’єкта мислення і суб’єкта існування, він вводить іншу форму-
лу: «Я мислю там, де я не є, і я є там, де я не мислю». 

Наступне завдання розвитку полягає в об’єднанні площин 
мислення й існування, що можливо лише «в полі мови і мовлен-
ня». Останнє представлено третьою підсистемою психіки, регі-
стром Символічного.

Символічне формується на едіповій стадії розвитку. Визна-
чальний момент – це сімейна ситуація, яка задає структуру пер-
шим формам соціальних взаємодій дитини. Сама природа сим-
волічного полягає в тому, що його суттю є структурний початок, 
певний порядок, місце культури, де усвідомлюються і розплуту-
ються долі індивідуальних бажань. 

Структуроване, упорядковане несвідоме (бажання Реаль-
ного) знаходить символічні форми свого вираження, чи, за тер-
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мінологією Ж. Лакана, невимовна реальність несвідомого, що 
означається, знаходить для себе означаюче. Символічний поря-
док, за Лаканом, є умовою існування суб’єкта.

Суб’єкт за Лаканом – це людина, суб’єкт психіки й одно-
часно індивідуальна особистість, суб’єкт діяльності, сприйнят-
тя і концептуалізації дійсності. Суб’єкт є певна сфера, з кожної 
точки якої, рівновіддаленної від несвідомого (Реального) центру, 
виходять лінії, утворені перетином площини Уявлюваного і Сим-
волічного. Конфронтуюче йому поняття – не об’єкт, а Інший.

Інший – це інший, інако-мислячий, що бачить, що почуває. 
Ця категорія повсюдно використовується в європейській філосо-
фії другої половини XX століття, поняття «Іншого» властиве фе-
номенології, екзистенціалізму, персоналізму – практично всім 
сучасним школам людинопізнання. У Ж. Лакана «Інший» ви-
значається виключно психоаналітично, як джерело (і одночасно 
результат) процесів витиснення й опору. 

Я й «Інший» діалектично пов’язані між собою, а джерела 
цього зв’язку – у неможливості суб’єкта існувати в області реа-
лізації своєї істини. Ж. Лакан пише: «Референтом власного «Я» 
є Інший. Власне «Я» встановлюється у віднесеності до Іншого. 
Воно є його корелятом. Рівень, на якому відбувається пережи-
вання Іншого, у точності визначає рівень, на якому, буквально 
для суб’єкта, існує власне Я» [Лакан Ж., 1998].

Ще одним важливим доповненням, що конкретизує сут-
ність людини, було поняття предметно-практичної діяльності, 
людської практики, у ході якої здійснюється перетворення лю-
диною як навколишньої дійсності, так і самої себе. Створюючи 
умови свого буття, людина затверджує одночасно і свою родову 
сутність.

Процес цього затвердження і є його самоствердження, само-
утворення. Безумовно, обидва ці поняття, що вважаються сут-
нісними характеристиками людини не вичерпують усього роз-
маїття її субстанціональних властивостей і ознак. Разом з тим 
зазначені поняття виводять людину з онтологічних рамок і в 
силу цього перетворюють поняття про людину в ядро будь-якої 
філософської антропології.

Роботи Ж. Лакана започаткували лінгвістичне тлумачення 
несвідомого, згідно з яким останнє трактується як «та частина 
трансіндивідуального дискурсу, якої не вистачає суб’єкту для 
відновлення безперервності свого свідомого дискурсу». Це уяв-
лення є підґрунтям структурного психоаналізу як психотерапев-
тичного засобу.
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Висновки. Психічний розвиток особистості розглядається 
глибинними психологічними школами як становлення свідо-
мості, а динаміка відносин між усвідомлюваними і неусвідом-
люваними частинами (сторонами, аспектами) психіки і складає 
власне психічний розвиток. Цю точку зору в тій чи іншій формі 
можна вважати загальною для більшості психоаналітиків, на-
віть якщо вони дотримуються різних поглядів на природу і сут-
ність несвідомого і ступінь його впливу на особистість. 

S.D. Maksymenko. Psychoanalytic theories of the development of per-
sonality and psyche. The problem of mental development of the child’s per-
sonality and the impact of training and education on the development, hav-
ing its special interpretation in different ways and approaches, are being 
analyzed by the author. The most recognized and respected is emphasized 
to be deep psychology, within which the formation and development of per-
sonality are elucidated as quite fundamental. The task of the psychologist 
is accentuated to identify experiences that injure a person and dismiss them 
by remembering, conscious analysis, repressed instincts, understanding 
the causes of neuroses. It is noted that research in psychiatry and psychopa-
thology compelled to study the role and actions of the unconscious factors 
that determine the needs and desires of the individual, his behavior, which 
contributed to a trend in psychoanalytic psychology (Z. Freud). It is noted 
that the concept of Z. Freud, who raised the most important components of 
the human psyche, the unconscious, has incorporated many different ob-
servations, conjectures and assumptions. The early stages of psychosexual 
development are emphasized to be the determining factors of the whole hu-
man life in psychoanalysis. It is established that the impression of the first 
five years, of course, is almost entirely within the scope of the unconscious, 
and the ratio of the forgotten and superseded material (descriptive and dy-
namic unconscious) is the basis for constitutional predisposition of a person 
to the emergence of mental disorders.

It is concluded that the mental development of a person is considered 
by deep psychological schools as formation of consciousness, and the dy-
namics of the relationship between realizable and unconscious parts (sides, 
aspects) is actually mental and psychological development. It is noted that 
this view in one form or another can be considered as common to most psy-
chiatrists, even if they have different views on the nature and essence of the 
unconscious and the extent of its impact on the personality. 

Key words: psychoanalytic theories, personality’s development, depth 
psychology, psyche, mental development, inclinations, influence, neuro-
ses, conscious and unconscious, psychosexual development.
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Ю.А. Алєксєєва. Класифікація форм і видів віри особистості. У 
статті представлено погляди психологів на вивчення різних форм і видів 
віри. Констатовано, що в психологічній науці вивченню питань класи-
фікації форм і видів віри не приділялося достатньої уваги. Проаналізо-
вано окремі спроби класифікацій релігійної віри, згідно з якими вона 
поділяється на: здорову і токсичну; автентичну і неавтентичну; організ-
мічно-вітальну, екзистенційно-культуральну та онтологічну. Проаналі-
зовано форми віри на основі взаємозв’язку критеріїв усвідомленості й 
активності. Розглянуто два типи віри – раціональну й ірраціональну. 
З’ясовано, що раціональна віра проявляється у вірі в себе, вірі в іншого, 
вірі в людство. Розглянуто окремі види ірраціональної віри: наївна дові-
рливість, інтелектуальна й емоційна віра. Представлено класифікацію 
продуктивних і непродуктивних форм віри особистості. Відзначено, що 
основою для такої класифікації форм віри є ступінь її гармонізуючого й 
адаптивного впливу на особистість. Теоретично обґрунтовано види про-
дуктивної віри – духовно-релігійну, аутоперсональну, інтерперсональ-
ну, віру в соціальні цінності. Проаналізовано погляди вчених на види 
непродуктивної віри – містичну віру (демонологічні уявлення, марно-
вірство), забобони, ідолопоклонство. Зазначено, що продуктивна форма 
віри формує позитивний погляд особистості на майбутнє й поточне жит-
тя, стимулює її тенденцію до самоактуалізації, сприяє активізації вну-
трішніх ресурсів і особистісному зростанню. Непродуктивна форма віри 
породжує ілюзорне сприйняття світу, що призводить до викривлення 
дійсності, блокуючи здатність особистості до розвитку й адаптації. Зро-
блено висновок, що деякі вчені класифікують форми й види віри, однак 
більшість психологів розглядають їх окремо.

Ключові слова: класифікація форм віри, види віри, раціональна 
віра, ірраціональна віра, продуктивна віра, непродуктивна віра, віра в 
себе, віра в іншого, містична віра, забобони, ідолопоклонство. 

Ю.А. Алексеева. Классификация форм и видов веры личности. 
В статье представлены взгляды психологов на изучение разных форм 
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и видов веры. Констатировано, что в психологической науке изуче-
нию вопросов классификации форм и видов веры не уделялось до-
статочного внимания. Проанализированы отдельные попытки клас-
сификаций религиозной веры, согласно которым она делится на: 
здоровую и токсическую; аутентичную и неаутентичную; организми-
чески-витальную, экзистенциально-культуральную и онтологическую. 
Проанализированы формы веры на основании взаимосвязи критериев 
осознанности и активности. Рассмотрены два типа веры: рациональ-
ная и иррациональная. Выяснено, что рациональная вера основывается 
на реальных и высоковероятных фактах и проявляется в вере в себя, 
в другого, в человечество. Описаны также отдельные виды иррацио-
нальной веры, такие, как наивная доверчивость, интеллектуальная и 
эмоциональная вера. Представлена классификация продуктивных и 
непродуктивных форм веры личности. Отмечено, что основанием для 
такой классификации форм веры является степень её гармонизирую-
щего и адаптивного воздействия на личность. Теоретически обоснованы 
виды продуктивной веры: духовно-религиозной, аутоперсональной, 
интерперсональной, веры в социальные ценности. Проанализированы 
взгляды учёных на такие виды непродуктивной веры, как мистическая, 
включающая демонологические представления и суеверия, а также 
предрассудки и идолопоклонство. Отмечено, что продуктивная форма 
веры формирует позитивный взгляд личности на будущее и текущую 
жизнь, стимулирует её тенденцию к самоактуализации, способствует 
активизации внутренних ресурсов и личностному росту. Непродуктив-
ная форма веры порождает иллюзорное восприятие мира, что приводит 
к искажению действительности, блокируя способность личности к раз-
витию и адаптации. Сделан вывод, что некоторые учёные классифици-
руют формы и виды веры, однако большинство психологов рассматри-
вают их отдельно.

Ключевые слова: классификация форм веры, виды веры, рацио-
нальная вера, иррациональна вера, продуктивная вера, непродуктив-
ная вера, вера в себя, вера в другого, мистическая вера, предрассудки и 
идолопоклонство.

Постановка проблеми. Систематизація – результат диферен-
ціації й узагальнень однорідних процесів і виявлення їх відміннос-
тей на підставі певних вагомих для цього критеріїв. Системотвір-
ний феномен віри проявляється на багатьох рівнях індивідуальної 
психічної діяльності, включаючи процеси й механізми когнітив-
ного рівня, мотивації, ціннісної системи та інших елементів осо-
бистості, психологічного захисту й компенсації. Віра також є 
найважливішим елементом масової психіки, що проявляється в 
суспільній свідомості й колективному несвідомому.

Події й обставини життя, що сприймаються й оцінюються 
людьми, багато в чому залежать від ставлення до них. У когось 
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вони можуть викликати оптимістичну оцінку, в інших – страх і 
прагнення убезпечити себе, і багато в чому ці реакції визначають-
ся вірою або невір’ям у ті чи інші цінності. Актуалізація раціо-
нальних, продуктивних або ірраціональних переконань віри та 
пов’язаних із ними переживань (віра в Бога, соціальні цінності 
або віра й вірування, що ґрунтуються на містиці, марновірствах і 
забобонах) є тригером позитивної або негативної мотивації пове-
дінки, що впливає на рівень мобілізації резервних можливостей 
особистості. 

Систематизація багатоликої феноменології віри, розмеж-
ування її сфер, форм і видів дозволяє раціонально діагностува-
ти її неадаптивні варіанти і розробити специфічні принципи та 
прийоми корекції й терапії. Раціональні уявлення про типоло-
гію віри дозволяють розробити методи посилення і зміцнення не-
достатньо активної й слабо усвідомлюваної, але раціональної та 
продуктивної за дією віри.

Теоретичний аналіз наукової літератури показав, що класи-
фікації типів, форм і видів віри значною мірою представлені як 
у працях корифеїв філософії (І. Канта, Л. Фейєрбаха, Б. Рассела, 
П. Тілліха, М. Бубера, О. І. Введенського, С.Л. Франка), так і в 
роботах сучасних філософів (В.О. Лекторського, В.А. Горячева, 
Д.І. Дубровського, Н.С. Кожеурової, Н.А. Калюжної, Є.Н. Чес-
нової). Поряд із цим у психологічній науці, незважаючи на існу-
вання класифікацій віри за певними ознаками, вивченню питань 
диференціації типів, форм і видів віри не приділялося достатньої 
уваги. У своїй публікації ми спробували заповнити цю прогали-
ну, проаналізувавши й узагальнивши позиції відомих психоло-
гів, які у своїх роботах висвітлювали це питання.

Мета нашої статті – теоретичне дослідження проблеми сис-
тематизації форм та видів віри особистості.

Аналіз останніх публікацій та виклад основного матеріа-
лу. Аналіз психологічної літератури показав, що питання кла-
сифікації віри презентовані в наукових роботах С. Артеберна, 
Дж. Фелтона, Є. Фромма, Дж. Пратта, С. А. Черняєвої, Н. В. Іні-
ної, В. І. Бондаря, Т. С. Яценко, О.В.Педченко, О. І. Климишин. 

Як зазначають американські вчені С. Артеберн і Дж. Фелтон, 
релігійна віра диференціююється на «здорову» і «токсичну». 
«Здорова віра» сфокусована на Богові, супроводжується повагою 
до власної особистості, прагненням до вдосконалення, збагачує 
людину духовно, орієнтована на гармонічні міжособистісні сто-
сунки. «Токсична віра» пов’язана з патологічною релігійністю. 
Різновидами «токсичної віри» є: 1) компульсивна релігійна ак-
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тивність, яка зумовлена почуттям провини або бажанням здо-
бути особливу прихильність в очах Бога. Люди із цією формою 
релігійності старанно працюють, але схильні вірити в те, що Бог 
винагородить їх більше, ніж інших; 2) лінощі – замість того, щоб 
діяти самим, люди із цією формою віри молять про диво, у такий 
спосіб знімаючи відповідальність із себе за своє життя; 3) само-
центрованість – люди із цією формою релігійності не виявляють 
жодного інтересу до інших, для них важливий лише власний по-
рятунок [1, 23]. 

Розглядаючи релігійну віру як смислотвірне переживання 
відносин із Богом, С.А. Черняєва виділяла її хибні форми: фор-
мальну релігійність, фанатизм, еклектизм, компульсивну по-
божність, обрядовір’я, некритичний пошук [20].

У спільній публікації В.І. Бондар, Т.С. Яценко, О.В. Пед-
ченко, досліджуючи специфіку релігійної віри, розмежовували 
автентичну (істинну) та неавтентичну (хибну) релігійну віру. 
Автентична віра, на думку вчених, передбачає активну життєву 
позицію, визначає цілі й сенс життя, сприяє розвитку зрілості 
особистості, її самовдосконаленню та розкриттю внутрішнього 
потенціалу. Неавтентична віра виражається в хибних формах і 
характеризується ригідністю, формуванням інфантильної пози-
ції особистості, актуалізує почуття неповноцінності в людини, 
спричиняє відчуття дисгармонійності внутрішнього світу [2]. 

В межах христиансько-орієнтовного підходу О. І. Климишин 
диференціювала релігійну віру на: 1) організмічно-вітальну – 
повсякденна віра, що носить здебільшого несвідомий характер і 
зміст якої визначають нижчі людські потреби; 2) екзистенційно-
культуральну, яка пов’язана зі смислотворенням і виявляється 
як стан внутрішнього свідомого творення та прийняття образів-
конструктів, що утворюють цілісний образ життя людини; 3) он-
тологічну, яка є проявом діалогу між людиною та Богом [5]. 

Е. Фромм розрізняв два типи віри – раціональну й ірраціо-
нальну. Раціональна віра, на його думку, є глибоким переконан-
ням, заснованим на продуктивній, інтелектуальній і емоційній 
внутрішній активності. Підставою раціональної віри є продук-
тивність: «…жити згідно з вірою означає жити продуктивно й 
бути впевненим в одному – у тому, що зростання і розвиток мож-
ливі тільки на основі продуктивної активності, а також того, що 
кожен із нас, як відомо з досвіду, є активним суб’єктом, пред-
икатами якого є різні види діяльності» [19, с. 160]. У своїй роботі 
Е. Фромм зазначав, що раціональна віра проявляється у вірі в 
іншого, вірі в себе й вірі в людство. На думку вченого, віра в іншу 
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людину ґрунтується на впевненості в надійності й незмінності її 
особистості. Кульмінацією такої віри є віра в людство, яка про-
являється в релігії, у прогресивних політичних і соціальних іде-
ях. Проте Е. Фромм зазначав, що віра в іншого можлива лише 
за умови, якщо в людини є віра в себе. Віра в себе пов’язана з 
усвідомленням власного існування й сутності своєї особистості 
як незмінних протягом усього людського життя, незважаючи на 
різні обставини й на мінливість думок і почуттів. Тільки людина, 
що має віру в саму себе, здатна вірити в інших людей, оскільки 
лише така людина може бути впевнена, що й у майбутньому вона 
буде такою самою, як і тепер, отже, буде діяти так, як передбачає 
діяти тепер. Під ірраціональною вірою вчений розумів віру в осо-
бистість, ідею або символ, засновану не на власному інтелекту-
альному або чуттєвому досвіді, а на емоційному підпорядкуванні 
певному ірраціональному авторитету. Ірраціональна віра – це 
фанатична переконаність у чомусь або в комусь, суть якої поля-
гає в підпорядкованості особистому або позаособистісному ірра-
ціональному авторитету [19]. 

Дж. Пратт виділяв три види ірраціональної віри: наївну до-
вірливість, інтелектуальну та емоційну віру. Перший вид віри 
властивий, на його думку, дітям, які не завжди можуть відокре-
мити реальні об’єкти від уявних. Другий вид можливий лише за 
наявності сумнівів і потребує певних доказів. Третій – віра, яка 
має своїм джерелом життєві потреби та глибокі почуття, що не-
рідко створюють ілюзію реальності об’єктів, у дійсності не існу-
ючих [16].

Російська вчена Н.В. Ініна класифікувала форми віри на під-
ставі взаємозв’язку двох критеріїв: усвідомленість і активність. 
Кожна форма містила різні види віри. Перша форма віри, де до-
мінує зв’язок між свідомістю людини та її активністю, включає 
такі види віри: раціональна віра, місіонерство й проповідництво. 
Друга форма, основана на зв’язку несвідомого й активності, міс-
тить наступні види: «пікові переживання», релігійний екстаз 
і фанатизм. Третя форма віри, заснована на поєднанні несвідо-
мого та пасивності, вміщує ірраціональні переживання (страх, 
табу, передчуття) і марновірство. Четверта форма віри базується 
на співвідношенні пасивності зі свідомістю й включає такі види, 
як забобони, «декларативна віра» і конформізм [4]. Отже, вчена 
розглядала віру як багатомірну психологічну категорію, що сто-
сується різних рівнів свідомості й активності. 

При подальшому розгляді зазначених форм і видів віри не-
обхідно уточнити, що значна кількість психологів (З. Фрейд, 
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А. Бандура, Г. Олпорт, К. Роджерс, І. Ялом, М. Л. Лінецький, 
М. Н. Шейнман, С. А. Токарев, Б.С. Братусь, І. С. Кон) розгляда-
ли їх відокремлено. Нижче відображено погляди психологів на 
окремі форми і види віри, які ми умовно поділили на продуктивні 
й непродуктивні. Підставою для такої класифікації форм віри є 
ступінь її гармонізуючого та адаптивного впливу на особистість. 
До продуктивної форми віри можна віднести такі види: духовно-
релігійну віру, аутоперсональну (віру в себе), інтерперсональну 
(віру в іншого), віру в соціальні цінності. До непродуктивної 
форми віри належать наступні види: містична віра (демонологіч-
ні уявлення та марновірство), забобони та ідолопоклонство.

Багатообразність проявів релігійної віри дозволила нам ви-
ділити її продуктивну форму – духовно-релігійну віру, що ви-
вчалася багатьма відомими психологами (Г. Оллпортом, К. Юн-
гом, А. Маслоу, В. Франклом, Б.С. Братусем, Р.М. Грановською, 
С.А. Бєлорусовим, Ю.М. Зенько, В.І. Слободчиковим, О.М. Дво-
йніним, М.В. Савчиним, М.Й. Боришевським, В.П. Москальцем, 
О.І. Климишин), які розглядали її як віру в Бога, що допомагає 
людині збагнути сенс життя в його зв’язку з вічністю, стає для 
особистості джерелом її активності, дієвим внутрішнім спону-
канням до творення добра, актуалізує потребу в самовдоскона-
ленні, у вибудовуванні свого життєвого шляху. 

Подальше теоретичне дослідження видів продуктивної фор-
ми віри дозволило нам виокремити аутоперсональну віру (віру 
в себе). Поняття «віра в себе» описувалось в різних теоріях осо-
бистості через синонімічні поняття: «самоефективність» у соці-
ально-когнітивній теорії особистості А. Бандури; «організмічна 
довіра» і «віра в своє «Я» у феноменологічній теорії К. Роджерса. 

Так, канадський вчений, представник біхевіористичного 
підходу, А. Бандура визначав самоефективність як переконан-
ня, віру людини стосовно власної здатності управляти подіями, 
що впливають на її життя. Самоефективність – це впевненість 
людини в тому, що вона може здійснити деякі конкретні дії, тоді 
як припущення про результат належить до того, що вона думає 
про можливі наслідки своєї діяльності [18].

Близьким до феномена віри в себе є поняття «організмічна 
довіра», введене К. Роджерсом. Воно означає здатність людини 
брати до уваги свої внутрішні відчуття, розглядати їх як основу 
для вибору поведінки, а це є однією з рис повноцінно функціону-
ючої людини. На думку К. Роджерса, люди з розвинутою вірою у 
своє «Я» стають більш значущими й творчими в своїй діяльнос-
ті, вірять процесам, що відбуваються всередині них; довіряють 
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своїм почуттям; живуть згідно зі своїми цінностями; виявляють 
себе своєрідним, унікальним способом [13]. 

Віра в себе тісно пов’язана зі ставленням особистості до себе, 
яке психологи пов’язують з такими термінологічними поняття-
ми, як самоставлення, самооцінка, самоприйняття, самоповага. 
Більшість психологів (Р. Бернс, К. Роджерс, А. Маслоу, Л. Уелс, 
Дж. Марвел, Н.І. Сарджвеладзе, В. В. Столін, С. Р. Пантелєєв) 
у своїх працях підкреслюють, що розвиток віри в себе у людини 
залежить від рівня її самоповаги, самоставлення та здатності до 
прийняття себе.

У свою чергу різноманіття психологічних змістів феномена 
«віри в себе» дозволило нам виділити в цій категорії особливий 
вид віри, названий «аутоперсональною вірою». Під «аутоперсо-
нальною вірою» ми розуміємо віру в себе і власні можливості, 
зокрема в успішність, інтелектуальні здібності, вольові якості, 
фізичну привабливість, здоров’я, можливість безпечного існу-
вання, почуття власної гідності.

В якості продуктивної віри, психолог К. Роджерс виділяв 
віру в інших людей (інтерперсональну). На думку вченого, віра 
в іншого зумовлена механізмом прийняття нею інших людей. 
Прийняття іншої людини означає прийняття її почуттів, відно-
син, вірувань, що є частиною її самої. Вчений дійшов висновку, 
що чим більше людина прагне до пізнання себе, відкрита для 
сприйняття реальності, намагається розуміти й приймати інших 
людей, тим більше змінюється не тільки вона, але й інші люди. 
Вчений підкреслював: «… чим більш повно людину розуміють і 
приймають, тим більше вона намагається скинути фальшивий 
фасад, використовуваний нею при зустрічі з життям, і тим біль-
ше вона прагне рухатися вперед» [13,с. 68]. Він зазначав, якщо 
до людини виказувати щирі почуття, приймати її погляди на 
дійсність, високо оцінювати, тоді людина буде краще усвідомлю-
вати свої особистісні якості, які раніше були пригнічені; стане 
більш цілісною, самокерованою і впевненою у собі особистістю; 
буде здатною виявити свою індивідуальність, краще розуміти 
й приймати інших людей, успішно й спокійно долати життєві 
проблеми [13]. Отже, прийняття іншої людини (віра в неї) спри-
яє розвитку в особистості власної тенденції до самоактуалізації, 
зрілості й соціалізації. 

Для уточнення поняття «віра в іншого» нами було дифе-
ренційовано поняття «інтерперсональна віра». Під «інтерпер-
сональною вірою» ми розуміємо віру, яка відображає систему 
цінностей особистості, регулюючи її міжособистісні взаємини у 
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різних сферах життя. Проявом інтерперсональної віри у спілку-
ванні є віра в любов, дружбу, порядність, вірність, щирість, від-
критість спілкування, відповідальність, сумлінність, милосердя 
і співчуття.

Інший вид продуктивної віри – віра в соціальні цінності зна-
ходить своє відображення в аналітичній теорії К.Г. Юнга у ви-
гляді колективного несвідомого, яке генетично передається з 
покоління в покоління й втілюється в архетипах [12]. На думку 
М.Л. Лінецького, така віра пов’язана з почуттями втіхи, надії, 
які закликають до нових звершень, набуває таких продуктивних 
форм: віра в справедливу справу, патріотизм, у зцілення [9]. 

Аналіз наукових робіт З. Фрейда, Г. Оллпорта, І. Ялома, 
Л. Леві-Брюля, Д. Майєрса, М. Л. Лінецького, М. Н. Шейма-
на, С. А. Токарева, Б.С. Братуся, І. С. Кона, І. Р. Габдулліна, 
дозволив нам виокремити в контексті непродуктивної форми 
віри її види, до яких, на нашу думку, належать містична віра 
(демонологічні уявлення та марновірство), забобони та ідолопо-
клонство.

Основною частиною всіх релігійних віровчень є містика як 
віра в існування непізнаних розумом сил, що панують над люди-
ною. Містика (від грец. mystikos – таємничий) пройшла склад-
ний і багатовіковий шлях розвитку, будучи гносеологічною 
основою всіх без винятку релігій, багатьох містичних доктрин, 
концепцій, псевдонаук. Це виразилося у створенні астрології 
(системи передбачень, що базуються на положенні планет, со-
нячних і місячних затемнень), формуванні таких псевдонаук, як 
кабала, демонологія. Містика знайшла віддзеркалення в епосі, 
міфах, переказах, легендах, народних і чарівних казках народів 
всього світу [15]. Нижче відмічені головні елементи, що станов-
лять основу містичної віри.

Демонологічні уявлення припускають, що на події земного 
життя впливають надприродні істоти, які називаються демона-
ми, бісами, духами та геніями. Згідно з містичними уявленнями, 
демони – це або людські душі, душі предків (генії), або примари, 
що втілилися, як і зазвичай ворожі людині. З вірою в духів пред-
ків пов’язано поширене переконання людей у тому, що демони 
можуть з’являтися уві сні. Демонологія припускає також віру в 
те, що на події земного життя впливають духи, що належать до 
якоїсь духовної ієрархії, в якій вони виступають як посланці або 
посередники вищого духу. Спілкування з цими духами повинно 
будуватися на містичній основі у формі певних ритуалів, правил, 
вчинків і дій, що мають символічний сенс [21]. 
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Марновірство – віра індивіда в дію надприродних сил, що 
спричиняють незвичайний вплив на оточення (людину, тварин) 
або визначають деякі фізичні й біологічні явища природи (на-
приклад, супроводжують і трансформують погоду, зростання, 
народження, смерть) [7, 8, 14, 17]. 

З погляду Л. Леві-Брюля, марновірство – це різновид колек-
тивних уявлень (більш сучасною мовою – форми архетипів), що 
виникають шляхом передавання з покоління в покоління в ре-
зультаті дії механізмів навіювання, зараження й наслідування 
[7].

А. Леманн підкреслював, що за допомогою магічних опера-
цій людство завжди прагнуло до розкриття й розуміння фактів, 
що лежать поза межами звичайного досвіду, тобто трансцендент-
них і незбагненних з погляду традиційних наук [8].

Як зазначають учені (М.Л. Лінецький, Ю.В. Саєнко, 
М.Ю. Строгальщикова), марновірство – це когнітивно-емоційна 
установка, що базується на страху людини перед невидимою си-
лою, вірі у долю (рок), можливість дивного; на схильності особи 
до містичної інтерпретації спостережуваних явищ [ 9, 14]. 

У зв’язку з цим, на нашу думку, під містичною вірою слід 
розуміти такі форми віри, які грунтуються на уявленні про по-
двійний (матеріальний і надприродний) світ, вірі у можливість 
взаємозв’язку людини з духами і божествами, а також у реальність 
таких явищ, як ясновидіння, пророцтво, чаклунство, чародійство. 
Особистість з домінуванням цієї форми віри допускає, що непізнане 
є непізнаваним, а багато життєвих явищ викликано активністю та-
ємничого і незбагненного початку. Містична віра через викривлені 
і тенденційні пояснення біологічних, соціальних, духовних про-
цесів і явищ завжди ґрунтується на аутистичних установках осо-
бистоті і посиленні символічної функції уяви. А через відсутність 
схильності індивіда до пошуку суперечностей, критики і самокри-
тики – неадекватно відображає явища навколишнього світу.

Одним із видів непродуктивної віри людини, що суттєво 
впливає на її міжособистісні відносини, є забобони – погляди й 
думки, що ґрунтуються на неточному або перекрученому зна-
нні, частіше сприйняті зі слів інших людей на віру. Забобони 
містяться в масовій свідомості й поділяються значною кількістю 
людей. Змістом забобонів можуть бути застарілі наукові гіпоте-
зи, статеві, расові (расистські, етнічні), побутові (стосовно хар-
чування, догляду за власним здоров’ям, зовнішністю) перекру-
чені й тенденційні переконання, а також релігійні вірування та 
марновірства [6, 10, 11]. 
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Причини виникнення забобонів – бажання зазирнути в май-
бутнє – розцінюються як підказування правильної поведінки, 
можуть виконувати функцію розради, можуть також виражати 
ворожі прагнення, бути способом прагнення спростити навко-
лишній світ. 

На думку І.Р. Габдуліна, забобони виконують роль попере-
дніх апріорних суджень (лат. a priori – попереднє знання, отри-
мане до досвіду, заздалегідь відоме, a posteriori – знання, отри-
мане з досвіду). Забобон є надузагальненою і надкатегоричною 
характеристикою й виражається переважно в емоційному пере-
живанні, яке пригнічує раціональну аргументацію. Це не зна-
ння, це прояв віри в те, що вже придумано кимось раніше [3]. 

Іншим видом непродуктивної форми віри є ідолопоклон-
ство – це віра в авторитет, що його людина знаходить не тільки в 
якійсь надприродній істоті, а й у своєму найближчому оточенні 
або у вигляді лідера якої-небудь шляхетної справи. Отже, люди-
на перемагає страх смерті, приносячи свою волю і саме життя 
на вівтар якоїсь вищої фігури або персоніфікованої ідеї [19, 22]. 
На думку психолога-екзистенціаліста І. Ялома, віра в спасителя 
призводить людину до переконаності в тому, що її життя контр-
олюється зовнішніми силами, пов’язане з почуттям безсилля, 
неповноцінності, низьким рівнем самоповаги. Особистість, яка 
не покладається на себе або не вірить у себе, відповідно обмеж-
ує себе в набутті інформації й умінь; у спілкуванні з іншим вона 
намагається привернути його увагу до себе. Низька самооцінка, 
тенденція до самознищення, незначна кількість умінь, що могли 
б стати ґрунтом для переживання самоцінності, призводять до 
виникнення незадовільних міжособистісних взаємин [22]. 

Теоретичний аналіз наукових позицій психологів з питань 
вивчення форм віри дозволив нам гіпотетично виділити її про-
дуктивну та непродуктивну форми. Продуктивна форма віри – 
формує позитивний погляд особистості на майбутнє і поточне 
життя, стимулює її тенденцію до самоактуалізціі, сприяє акти-
візації у неї внутрішніх ресурсів та особистісному зростанню. До 
продуктивної форми віри особистості належать наступні види: 
1) духовно-релігійна віра – в Бога, душу та її безсмертя, вічне 
життя, сенс існування, деструктивну дію смертних гріхів, кар-
му, вищі сили, можливість існування сил Добра та Зла; 2) інтер-
персональна віра відображає систему цінностей, регулюючи між-
особистісні взаємини; 3) аутоперсональна – віра в себе і власні 
можливості, зоктрема в успішність, інтелектуальні здібності, во-
льові якості, фізичну привабливість, здоров’я, можливість без-
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печного існування, почуття власної гідності; 4) віра у соціальні 
цінності – майбутнє країни, принципи справедливості, соціальні 
ідеали, свободу слова і віросповідань, еталони мужності, патріо-
тизму, краси, естетичні ідеали, демократичні права, факти істо-
ричних подій, моральні принципи організації суспільства, сім’ї 
та ін.

Непродуктивна форма віри породжує ілюзорне сприйняття 
світу, що призводить до викривлення дійсності, блокуючи здат-
ність особистості до розвитку та адаптації. Така форма пов’язана 
з тенденцією особистості до захисних стратегій у поведінці. До 
непродуктивної форми віри належать такі види: 1) містична 
віра – переконання особистості в присутності у реальному житті 
чаклунства, привороту, псування, пристріту, реінкарнації, про-
роцтв, існування духів, привидів, міфологічних істот, демонів, 
нечистої сили; 2) забобони – віра в потойбічні сили і прикмети, 
магічну дію талісманів, що викликано бажанням людини зазир-
нути в майбутнє, уникнути несприятливих ситуацій, втішити 
іншу людину; 3) ідолопоклонство – сліпе поклоніння хибним ав-
торитетам, що породжує ілюзію їх надійності та володіння ета-
лонними якостями, бачення їх джерелами відповідальності за 
своє життя і покладання на них усіх надій.

Висновки та перспективи. Отже, вивчення даної наукової 
проблеми показало, що незважаючи на спроби багатьох психо-
логів виділити й описати форми та види віри, питання класифі-
кації віри розкрито недостатньо. Деякі вчені диференціюють та 
об’єднують форми та види віри за певними критеріями, однак 
більшість психологів розглядають їх окремо. Систематизація 
наукових позицій вчених дозволила нам виділити продуктив-
ну та непродуктивну форми віри особистості. До продуктивної 
форми віри належать наступні види: духовно-релігійна, ауто-
персональна, інтерперсональна та віра в соціальні цінності. До 
непродуктивної форми віри належать такі види: містична віра 
(демонологічні уявлення, марновірства), забобони та ідолопо-
клонство.

Перспективи подальшої науково-дослідної роботи вбачаємо 
у системному дослідженні віри як особистісного феномена, що 
має певні форми та види.
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a typology of different forms and kinds of faith. The studied literature al-
lows to affirm that there was no sufficient attention to the issue of faith 
systematics in the works of psychologists. The analysis of some attempts to 
classify religious faith, which marked such its options as a healthy, toxic, 
authentic, inauthentic, organizmically-vital, existential-cultural and onto-
logical, was given. The researchers highlighted such options of the faith 
forms by their relevance to the reality as rational and irrational. Rational 
belief as it turned out, is based on the real and highly probable facts and is 
manifested in the faith in oneself, in others, in humanity. Certain kinds of 
irrational faith, such as naive trustfulness, intellectual and emotional faith 
were described. The classification of productive and unproductive forms of 
faith in the basis of which was put the criterion of their harmonizing and 
adaptive effect on the individual was provided. The following kinds of pro-
ductive faith : spiritual and religious, interpersonal, autopersonal, belief in 
social values are theoretically proved. The scientists’ views on such kinds 
of unproductive faith as mystical, including demonological representations 
and superstitions, prejudices and idolatry were analyzed. It is noted that 
the variants of the productive forms of faith form a positive assessment of 
the future and the current life, stimulate a tendency to self-actualization, 
contribute to activation of inner resources and personal growth. Unproduc-
tive form of faith creates an illusory perception of the world, leading to a 
distortion of reality, blocking the individual’s ability to the development 
and adaptation. As a result of this issue study, we can make a conclusion 
that the wide and generalized publications on this issue are not available 
yet, despite the attempts of many authors to identify and describe certain 
types of faith.

Key words : classification of faith forms and kinds, kinds of faith, ra-
tional belief, irrational belief, productive faith, unproductive faith, faith 
in oneself, faith in others, mystical faith, superstition and idolatry. 
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О.О. Бантишева. Методика дослідження психологічних особливос-
тей емоційного інтелекту осіб юнацького віку, схильних до віктимної 
поведінки. На підставі теоретичного аналізу численних наукових робіт 
автор стверджує, що розвинений емоційний інтелект впливає на якість 
життя особистості. Показано, що він корелює з деякими позитивними 
якостями особистості: організаторськими здібностями, стресозахисною 
та адаптивною функціями, опором негативному афективному впливу, 
самомотивацією, лідерством і успіхом та, навпаки, його невисокий рі-
вень корелює з декотрими видами проблемної поведінки, насамперед з 
агресією та вживанням наркотиків, високим рівнем особистісної три-
вожності, інтернет-залежністю, низькою самооцінкою. Висвітлено ме-
тодику діагностики психологічних особливостей емоційного інтелекту 
осіб юнацького віку, схильних до віктимної поведінки. Детально описа-
но, чому саме той чи інший психодіагностичний інструментарій був об-
раний для дослідження взаємозв’язку емоційного інтелекту осіб юнаць-
кого віку з особливостями прояву та чинниками їх віктимної поведінки. 
Під час розроблення методики дослідження було враховано основні ві-
тчизняні підходи до вивчення проблеми схильності до віктимної пове-
дінки. Зроблено висновок, що в подальшому уявляється доцільним роз-
робка унікальної авторської програми з розвитку емоційного інтелекту 
як чинника попередження віктимної поведінки.

Ключові слова: віктимна поведінка, емоційний інтелект, чинники 
віктимної поведінки, діагностика психологічних особливостей емоцій-
ного інтелекту, діагностика віктимної поведінки, юнацький вік.

А.А. Бантышева. Методика исследования психологических осо-
бенностей эмоционального интеллекта лиц юношеского возраста, 
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склонных к виктимному поведению. На основании теоретическо-
го анализа многочисленных научных работ автор утверждает, что 
развитый эмоциональный интеллект влияет на качество жизни лич-
ности. Отмечено, что он коррелирует с некоторыми положительными 
качествами личности: организаторскими способностями, стрессо-
защитной и адаптивной функциями, сопротивлением негативному 
аффективному воздействию, самомотивацией, лидерством и успехом 
и, наоборот, его невысокой уровень коррелирует с некоторыми вида-
ми проблемного поведения, в первую очередь с агрессией и употре-
блением наркотиков, высоким уровнем личностной тревожности, 
интернет-зависимостью, низкой самооценкой. Освещена методика 
диагностики психологических особенностей эмоционального ин-
теллекта лиц юношеского возраста, склонных к виктимному пове-
дению. В статье также описано, почему именно тот или иной пси-
ходиагностический инструментарий был выбран для исследования 
взаимосвязи эмоционального интеллекта лиц юношеского возраста 
с особенностями проявления и факторами их виктимного поведе-
ния. При разработке методики исследования были учтены основные 
отечественные подходы к изучению проблемы склонности к виктим-
ному поведению. Сделан вывод, что в дальнейшем представляется 
целесообразным разработка уникальной авторской программы по 
развитию эмоционального интеллекта, как фактора предупреждения 
виктимного поведения.

Ключевые слова: виктимное поведение, эмоциональный интел-
лект, факторы виктимного поведения, диагностика психологических 
особенностей эмоционального интеллекта, диагностика виктимного по-
ведения, юношеский возраст.

Постановка проблеми. Дослідження багатьох зарубіжних 
і вітчизняних психологів (І. Андреєва, Л. Божович, І. Ветрова, 
Л. Виготський, Е. Дюркгейм, Д. Ельконін, Е. Еріксон, Р. Мер-
тон, Ю. Нікітіна, П. Селовей, Ю. Фролов) свідчать про те, що 
питання утвердження в соціумі дуже важливе для осіб юнаць-
кого віку. Щоб відповідати вимогам сьогодення (високий рівень 
інтелектуального та емоційного розвитку молодих людей, рівень 
комунікативної компетентності та ін.) та своєму внутрішньому 
світовідчуттю (перепади настрою, рефлексія, професійне та осо-
бистісне самовизначення), юнаки мусять розуміти та володіти 
певними емоційними навичками: сприйняття та розуміння влас-
них емоцій та емоції оточуючих, саморегуляція, самомотивуван-
ня, здатність справлятися та протистояти тиску навколишнього 
середовища та відчуттю безпорадності, вибудовувати та підтри-
мувати просоціальні взаємовідносини, вміти утримуватися від 
фрустрації, свідомо спрямувати емоції у когнітивні процеси (ви-
користання емоцій для підвищення якості розумової активнос-
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ті), тобто, все те, що вчені (Р. Бар-Он, Г. Гарскова, Д. Гоулман, 
С. Дерев’янко, Д. Карузо, Н. Коврига, Д. Люсін, М. Манойлова, 
Е. Носенко, Дж. Мейер, П. Селовей ін.) визначають як емоцій-
ний інтелект (ЕІ). 

Як відомо, розвинений емоційний інтелект сприяє внутріш-
ній гармонії та високій стресостійкості, здатності протистояти 
маніпуляціям [10]. 

На нашу думку, саме ці навички можуть попередити схиль-
ність юнака до віктимної поведінки, зробити його життя більш 
ефективним, а взаємовідносини з навколишніми людьми про-
дуктивнішими. 

Тому актуальним уявляється емпіричне підтвердження 
взаємозв’язку між емоційним інтелектом та схильністю до ві-
ктимної поведінки осіб юнацького віку, і, як наслідок, розро-
блення унікальної авторської програми розвитку емоційного 
інтелекту, як важливого чинника запобігання схильності до ві-
ктимної поведінки.

Аналіз останніх досліджень і публікацій свідчить, що 
розвинений емоційний інтелект впливає на якість життя осо-
бистості. Він корелює з організаторськими здібностями [3, 
с. 194–196.]; зі стресозахисною та адаптивною функціями 
[18]; опором негативному афективному впливу [34]; само-
мотивацією [30]; з лідерством та успіхом [12]; зі здатністю 
об’єктивно розпізнавати загрозу в різних ситуаціях і збіль-
шувати потенціал протистояння різного роду небезпекам [26, 
с. 191–201]. 

Недостатність емоційного інтелекту, навпаки, корелює з 
проблемною поведінкою, зокрема, з агресією та вживанням нар-
котиків [35]; з високим рівнем особистісної тривожності у підліт-
ків [4]; з інтернет-залежністю [30], з низькою самооцінкою [33, 
с. 330–335]. 

Воднораз аналіз наукової літератури та освітньої прак-
тики свідчить, що проблема психологічних особливостей 
емоційного інтелекту осіб юнацького віку, схильних до ві-
ктимної поведінки, досліджена не в повному обсязі. Однак 
проблема ця вкрай важлива. Юнак сьогодні – це здоровий 
соціум завтра. І кажучи про розвиток емоційного інтелек-
ту саме юнацький вік можна назвати «серцевиною розви-
тку емоційного інтелекту». І. Андрєєва [2, с. 51] пише, що 
емоційний інтелект залежить від віку. Він збільшується між 
раннім підлітковим віком (11-13 років) і ранньою дорослістю 
(20-40 років). 
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Мета статті полягає у підборі, висвітленні та обґрунту-
ванні психодіагностичного інструментарія, спрямованого на до-
слідження взаємозв’язку емоційного інтелекту осіб юнацького 
віку з особливостями прояву та чинниками їхньої віктимної по-
ведінки.

Виклад основного матеріалу. Під час розроблення методи-
ки дослідження психологічних особливостей емоційного інте-
лекту осіб, схильних до віктимної поведінки враховано, що на 
сьогодні в межах вивчання проблеми схильності до віктимної 
поведінки вітчизняні автори використовують 1) синергетичний 
підхід [11], який базується на дефіциті досвіду позитивної, ак-
тивної, просоціальної поведінки, пов’язаної з відстоюванням 
свого Я, а також на вроджених особливостях особистості (ви-
сока чутливість, високий рівень нейротизму, низький рівень 
емоційної стійкості та ін.); 2) підхід В. Папуші [28]; де робить-
ся акцент на індивідуально-психологічних властивостях, які 
зумовлюють особливості віктимної поведінки і без з’ясування 
котрих не можуть бути розкриті повністю конкретні обставини, 
причини та умови віктимізації; 3) комплексно-синергетичний 
підхід, який ґрунтується на врахуванні дефіциту теплого спіл-
кування з матір’ю в перші роки життя, періодизації життєвого 
циклу людини за Е. Еріксоном (циклічний вибір позитивного 
або негативного варіанту розвитку певних особистісних рис, 
яки й визначає у подальшому життєву позицію людини), по-
ложення особистісного підходу [32], в межах якого досліджу-
ються наявні в конкретної людини властивості суб’єктивного 
характеру (соціальні, біофізичні та психологічні) як фактори 
схильності до віктимної поведінки, когнітивний підхід [9], у 
межах якого йдеться про уявлення особистості про себе, пози-
тивне чи негативне сприйняття світу, усвідомлення власної ві-
ктимної поведінки тощо.

Водночас, за результатами теоретичного аналізу літера-
тури встановлено, що системного дослідження взаємозв’язку 
емоційного інтелекту осіб юнацького віку з особливостями 
прояву та чинниками їхньої віктимної поведінки не прово-
дилося. Разом з тим, існує валідний психодіагностичний 
інструментарій з дослідження окремих аспектів зазначеної 
теми. 

Виходячи з цього та визначених нами концептуальних по-
ложень дослідження особливостей емоційного інтелекту осіб 
юнацького віку, схильних до віктимної поведінки [6, с. 164–
175], визначено методичну базу дослідження (табл. 1).
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Таблиця 1

Методична база дослідження особливостей емоційного 
інтелекту осіб юнацького віку, схильних до віктимної поведінки 
Показни-

ки
Емпіричні референти Методики

1 2 3

Схиль-
ність до 
віктим-
ної по-

ведінки

Емо-
ційний 

інтелект

• Схильність до агресивної 
та віктимної поведінки.

• Схильність до самоушко-
джувальної та саморуй-
нівної поведінки.

• Схильність до гіперсоці-
альної поведінки.

• Схильність до залежної і 
безпорадної поведінки.

• Схильність до некритич-
ної поведінки.

• Реалізована віктимність.

• Емоційна обізнаність.
• Емоційна гнучкість.
• Самомотивація.
• Емпатія.
• Розпізнавання емоцій ін-

ших людей

Методика О. Андронникової 
дослідження схильності до ві-
ктимної поведінки. [5, с. 11–
25].

Методика Н. Холла на визна-
чення рівня емоційного інте-
лекту [19, с. 57–59]

Чинники віктимної поведінки

Індиві-
дуально-
психоло-

гічні

• Тип темпераменту.

• Тип гендерної ідентичності.

• Тривожність, ригідність.

• Потреба в нових вражен-
нях.

• Самооцінка, самоставлен-
ня.

• Ступінь управління влас-
ним життям

Особистісний опитувальник 
Г. Айзенка EPI [20, с. 65–71].
Методика «Маскулінність-
фемінінність» (С. Бем) [17].
«Самооцінка психічних ста-
нів» (Г. Айзенк) [29, с. 141–
145]
Шкала пошуку відчуттів 
(М. Цукерман) [29, с. 78–81].
Опитувальник самоставлен-
ня (В. Столін, С. Пантілеєв) 
[27].
Тест СЖО (Д. Леонтьєв) [21, 
с. 1–18]

Соціаль-
но-пси-

хологічні

• Міжособистісна залеж-
ність

Тест на міжособистісну за-
лежність Р. Гіршфільда, 
(адаптація О. Макушиної) 
[24, с. 32]
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• Сугестивність.

• Відчуття самотності.

• Почуття емоційного бла-
гополуччя і захищеності, 
що пов'язані з кліматом у 
сім'ї.

Шкала сугестивності [15, 
с. 224–225].
Методика суб’єктивного від-
чуття самотності (Д. Рассел, 
М. Фергюсон) [29, с 77.].
Опитувальник «Шкала сі-
мейної адаптації та згурто-
ваності» Д. Олсон, Дж. Порт-
нер та І. Лаві (адаптована 
М. Перре) [7].

Насамперед, визначено методику дослідження, за якою 
можна виявити осіб, схильних до віктивної поведінки, а саме, 
опитувальник О. Андронникової, спрямований на виявлення 
широкого спектра проявів схильності до віктимної поведінки 
[5, с. 11–25]. Йдеться, зокрема, про схильність до: агресивної 
віктимної поведінки, схильність до самопошкоджувальної та 
саморуйнівної поведінки, схильність до гіперсоціальної поведін-
ки, схильність до залежної і безпорадної поведінки, схильність 
до некритичної поведінки, реалізовану віктимність. Це важливі 
показники, тому що, як відомо, розглядають саме такі різновиди 
жертв [31]. 

Вимір емоційного інтелекту з урахуванням завдань дослі-
дження доцільно здійснити за опитувальником Н. Холла, що до-
зволяє, зокрема, встановити такі важливі його показники, як емо-
ційна обізнаність, емоційна гнучкість, самомотивація, емпатія, 
здатність до розпізнавання емоцій інших людей тощо [19, с. 57–
59]. Це є дуже цікавим, оскільки при будь-якому рівні емоційного 
інтелекту можна чітко бачити рівень кожної складової. Тобто не 
тільки сказати про високий, середній або низький рівні ЕІ, але й 
описати його особливості в осіб юнацького віку, схильних до ві-
ктимної поведінки – що власне і є предметом дослідження.

Для поглибленого аналізу особливостей емоційного інтелек-
ту осіб юнацького віку, схильних до віктимної поведінки, уявля-
ється доцільним вивчити чинники, що зумовлюють схильність 
до віктимної поведінки та їх взаємозв’язок з емоційним інтелек-
том досліджуваних.

До індивідуально-психологічних чинників віктимної пове-
дінки віднесено: тип темпераменту (тобто деякі його особливос-
ті); тип гендерної ідентичності (стиль виховання); тривожність 
та ригідність (якості, що притаманні віктимній особистості або, 
навпаки, можуть провокувати віктимну поведінку); потреба у 
нових враженнях (наскільки людина готова до ризику); самоо-
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цінка та самоставлення (наскільки юнак поважає і розуміє себе); 
ступінь управління власним життям (наскільки все, що трапля-
лось, трапляється або буде відбуватися, людина оцінює з точки 
зору «я господар свого життя» або «життя керує мною»). До со-
ціально-психологічних чинників віктимності віднесено: міжосо-
бистісна залежність (те, наскільки людина залежить від інших, 
у широкому розумінні цього слова); сугестивність (наскільки 
юнак піддається навіюванню з боку інших); відчуття самотнос-
ті (відчуває людина себе покинутою, або їй комфортно існувати 
у соціумі); почуття емоційного благополуччя і захищеності що 
пов’язані з кліматом у сім’ї. 

Зрозуміло, що всі ці показники тісно пов’язані між собою і 
разом складають багатомірну і багаторівневу модель віктимної 
особистості. 

Для дослідження індивідуально-психологічних чинників до-
цільним уявляється використання опитувальника самоставлення 
В. Століна і С. Пантілеєва, тест смисложиттєвих орієнтації (СЖО) 
Д. Леонтьєва та особистісний опитувальник Г. Айзенка EPI. 

Опитувальник В. Століна та С. Пантілеєва досліджує гло-
бальне самоставлення особистості (самоповагу, аутосимпатію, 
очікуване відношення від інших, самоінтерес, самовпевненість, 
самоприйняття, самокерування) – що якраз і може свідчити про 
розвиненість Я-образу. Тест Д. Леонтьєва (СЖО) дозволяє оціни-
ти «джерело» сенсу життя, який може бути знайдений людиною 
або в майбутньому (мета), або в сьогоденні (процес), або минуло-
му (результат), або в усіх трьох складових життя, а також інтер-
нальність-екстернальність. Тобто, виходячи з синергетичного 
підходу, ця методика спроможна продемонструвати поведінку 
особистості у соціумі і її життєвий досвід (позитивний чи нега-
тивний). Методика демонструє те, як людина оцінює своє сьо-
годення і якими бачить перспективи в майбутньому, наскільки 
гармонійним життям живе, так би мовити «доживає» життя або 
робить ставки на майбутнє, впевнений в тому, що сам контролює 
своє життя чи оточуюче середовище, тобто є його хазяїном.

Високий рівень самоповаги, висока самооцінка, самоприй-
няття, прийняття інших, емоційний комфорт, інтернальність 
тощо, дуже важливі маркери задля успішного існування юнаків. 
Все це забезпечує можливість самостійно визначати цілі власної 
життєдіяльності та активно їх здійснювати, регулювати свій на-
стрій, розуміти та керувати власними емоціями і розуміти емоції 
інших людей – все те, що ми розуміємо як складові емоційного 
інтелекту, та те, що зазвичай відсутнє у віктимної особистості.
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Опитувальник Г. Айзенка EPI визначає, який вид темпера-
менту належить особистості з урахуванням інтроверсії і екстра-
версії, а також емоційної стійкості або емоційної нестійкості. 

Темперамент значно впливає на характер і поведінку люди-
ни, а також на його відносини з іншими людьми. Він є однією 
з причин поведінкових розходжень у людей одного типу особис-
тості [25]. Темперамент є одним із індивідуально-психологічних 
чинників схильності до віктимної поведінки, точніше, не сам по 
собі, тому що, звісно, той чи інший вид темпераменту є у кожної 
людини, але не кожен з людей є віктимною особистістю. Отже, 
певні риси, які притаманні певному виду темпераменту, можуть 
робити людину схильною до віктимної поведінки. 

Припускають [16], що людина, яка має меланхолійний тем-
перамент, скоріше стане жертвою оточення та обставин, ніж 
сангвінік, який емоційно стійкий, відрізняється легкою присто-
сованістю до мінливих умов життя, підвищеною контактністю з 
оточуючими, товариськістю. Певні властивості темпераменту, 
зокрема емоційна сприйнятливість, є і чинником розвитку емо-
ційного інтелекту [22]. 

З огляду на підхід В. Папуші з його акцентом на індивіду-
ально-психологічні властивості були обрані методика самооцін-
ки психічних станів Г. Айзенка і «Маскулінність-фемінінність» 
(С. Бем). 

«Самооцінка психічних станів» Г. Айзенка оцінює різні пси-
хічні стани особистості: тривожність, фрустрацію, агресивність, 
ригідність. З теоретичного дослідження відомо, що всі ці стани 
притаманні віктимній особистості і не властиві особистостям з 
розвиненим емоційним інтелектом. 

Для діагностики типу виховання, який формує певні інди-
відуально-психологічні якості та накладає відбиток на все по-
дальше життя особистості, доцільним уявляється застосувати 
методику «Маскулінність-фемінінність» (С. Бем) діагностує пси-
хологічну стать і визначає ступінь андрогінності, маскулінності 
і фемінінності особистості. 

Багато вчених (К. Юнг, Х. Вайсбах, У. Дакс, Є. Ільїн, І. Ан-
дреєва) вказують на те, що в процесі виховання дуже часто при-
душуються відчуття, наприклад, хлопчикам забороняють пла-
кати, боятися, дівчаткам – проявляти гнів або агресію. Такий 
стиль виховання – пряма дорога до неврозів, пригнічення ін-
дивідуальності, невміння розуміти власні почуття, поганої со-
ціалізації, неспроможності вибудовувати адекватні відносини з 
оточуючими. Тому саме андрогінність вважається передумовою 
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емоційного інтелекту, розвитку самоконтролю та витримки, 
кращої адаптації в соціумі [2].

Підхід В. Папуші збігається з даними деяких дослідників 
(О. Дроздов, М. Скок та ін.), котрі вважають, що серед детермі-
нант віктимізації чільне місце посідають саме віктимогенні ха-
рактеристики особистості, які є первинними передумовами і зу-
мовлюють вектор поведінки потенційної жертви, а ситуація має 
вторинне значення [14].

Спираючись на комплексно-синергетичний підхід (дефі-
цит теплого спілкування з матір’ю в перші роки життя, ци-
клічний вибір позитивного або негативного варіанту розвитку 
певних особистісних рис по Е. Еріксону, властивості особис-
тості суб’єктивного характеру, уявлення особистості про себе, 
позитивне чи негативне сприйняття світу), вважаємо слуш-
ним застосувати в дослідженні «Шкала пошуку відчуттів» (М. 
Цукерман), тест на міжособистісну залежність Р. Гіршфільда 
(адаптація О. Макушиної), шкалу сугестивності (О. Єлісеєв), ме-
тодику суб’єктивного відчуття самотності (Д. Рассел, М. Фергю-
сон), опитувальник «Шкала сімейної адаптації та згуртованості» 
Д. Олсон. Всі інші обрані методики також є дуже важливим пси-
хологічним інструментарієм з точки зору комплексно-синерге-
тичного підходу.

Шкала пошуку відчуттів М. Цукермана використовуєть-
ся для дослідження рівня потреб у різного роду відчуттях. Ви-
ходячи з результатів, можна судити, наскільки особа готова і 
прагне до нових вражень, шкала демонструє високий, середній і 
низький рівні потреби у відчуттях. Авжеж, пошук відчуттів має 
велике значення для людини, оскільки стимулює емоції і уяву, 
розвиває творчий потенціал, що зрештою веде до його особистіс-
ного зростання. Але якщо це дуже високий показник, це може 
свідчити про наявність потягу, можливо, безконтрольного, до 
нових, «що лоскочуть нерви», вражень, що може провокувати 
досліджуваного на участь у ризикованих авантюрах і заходах.

Щоб дослідити, наскільки юнак психологічно залежить від 
інших, обрано методику Р. Гіршфільда. Вона широко викорис-
товується для діагностики залежності від іншої людини в ши-
рокому розумінні цього слова (любовна залежність, залежність 
в дитячо-батьківських відносинах). Опитувальник складається 
з трьох шкал: емоційна опора на інших; невпевненість у собі; 
прагнення до автономії. 

Як стверджує А. Адлер [1], залежність від інших формуєть-
ся ще в ранньому дитинстві, наприклад, через гіперопіку, що в 
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подальшому приводить до розвитку недовірливості, інфантиль-
ності та комплексу неповноцінності. Потім комплекс неповно-
цінності веде до того, що людина не поважає сама себе, відчуває 
залежність, шукає лідера, що в результаті може робити її жерт-
вою обставин чи конкретних людей. 

Така залежність юнака від інших може мати прояв у відході 
до субкультур, коли він незрозумілий, не почутий у близькому ото-
ченні (сім’я) – шукає розуміння на стороні. Найбільш вагомою при-
чиною виникнення молодіжних субкультур і залучення молоді до 
них, називають кризу інституту сім’ї та сімейного виховання [23]. 

Шкала сугестивності (О. Єлисєєв) в чомусь співзвучна з ме-
тодикою міжособистісної залежності, вона демонструє ступінь 
того, наскільки юнак піддається навіюванню, як сильно навко-
лишня дійсність і окремі особи можуть впливати на його емо-
ції і уяву. Методика складається всього з п’яти завдань, але всі 
вони,  з каверзою. Досліджуваному дається завдання і відразу 
приблизна відповідь. Необхідно обрати один із запропонованих 
або вигадати свій. Це і є ключ до розгадки рівня сугестивності 
юнака. Високий рівень сугестивності може свідчити про те, що 
особа легко піддається впливу, податлива по відношенню до спо-
нукань, спровокованих іншими людьми. 

До числа властивостей особистості, що сприяють підвищен-
ню сугестивності, відносяться: невпевненість у собі, низька са-
мооцінка, почуття власної неповноцінності, тривожність, екс-
травертованість, підвищена емоційність – якості, притаманні 
віктимної особистості. Людина з високим рівнем сугестивності 
може легко втягуватися у ті ж субкультури, причому не завжди 
із позитивним характером, ставати жертвою інформації отрима-
ної зі ЗМІ, сумнівних зв’язків.

Отже, опрацювання результатів обох методик допоможе де-
тально скласти уявлення про особливості віктимної особистос-
ті, а саме наявність відчуття залежності та сугестивності осіб 
юнацького віку. 

Методика суб’єктивного відчуття самотності (Д. Рассел, 
М. Фергюсон) призначена для визначення того, наскільки люди-
на відчуває себе самотньою. Тут ми розглядаємо самотність як со-
ціально-психологічний чинник, тому що, не зважаючи на те, що 
все в людині індивідуально і феномен самотності полягає у тому, 
що почуття самотності сприймається як гостро суб’єктивне, суто 
індивідуальне і часто унікальне переживання, тобто є індивіду-
ально-психологічним фактором, все ж таки воно може йти зсере-
дини, а отже, бути і соціально-психологічним чинником. 
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Часто самотність пов’язана з іншими людьми, вірніше, їх 
відсутністю в найближчому оточенні і такі твердження у мето-
диці як «мені немає з ким поговорити» або «мої соціальні відно-
сини і зв’язки поверхневі» саме підкреслюють стан людини, те, 
що її не задовольняє оточення, а точніше – відсутність у ньому 
близьких за духом людей. Нерідко самотність з’являється у фор-
мі потреби бути включеним в якусь групу або бажаність цього чи 
потреби просто бути в контакті з ким-небудь [13]. Від того, на-
скільки розвинута у юнака самоповага та вміння адаптуватися, 
залежатиме і якість цих контактів, цієї групи. 

Як стверджують учені (З. Фройд, Дж. Боулби, Г. Салливан, 
К. Хорні, Дж. Рейнуотер та ін.), відчуття самотності, як, влас-
не, і проблема відгородження себе від сім’ї та пошук лідера на 
стороні, бере свої витоки в ранньому дитинстві. Криза інституту 
сім’ї, брак любові, ігнорування потреб дитини – все це поступово 
закладає невпевненість у собі, страх оточуючих, невміння вибу-
довувати конструктивні відносини. І як кінцевий результат – па-
тологічне почуття самотності як внутрішньої, так і зовнішньої. І 
як вказувала Фріда Фромм-Рейхман, самотність може сприяти 
розвитку важкого розладу особистості (цит. за [13]).

Саме тому, щоб зрозуміти відносини всередині сім’ї, вну-
трісімейний клімат, який, в свою чергу, пов’язаний із почуттям 
емоційного благополуччя та захищеності, що може врятувати 
особистість від почуття самотності – був обраний опитувальник 
«Шкала сімейної адаптації та згуртованості» Д. Олсона, мето-
дику, яка оцінює ступінь емоційного зв’язку між членами сім’ї. 
Опитувальник сконструйований таким чином, що дозволяє про-
аналізувати, як члени сім’ї сприймають свою родину і якою вони 
хотіли б її бачити. Чим більша розбіжність між ідеалом і реаль-
ним сприйняттям, тим більша незадоволеність існуючою сімей-
ною системою. 

Підрахунок результатів цієї методики дає відповіді на багато 
запитань. Сім’я, а точніше стиль сімейного виховання є одним 
з чинників схильності до віктимної поведінки, і саме стратегія 
сімейного виховання може призвести до розвитку внутрішньоо-
собистісних конфліктів, з яким особистість не в змозі упоратися. 
В свою чергу, такі конфлікти пов’язані з переживанням низки 
негативних відчуттів – тривоги, відчуття провини, самотності 
[8, с. 61]. 

Для уточнення результатів використано анкету («паспор-
тичку»), що містить запитання, спрямовані на прояснення осо-
бистих даних (вік, стать, склад сім’ї, наявність сиблінгів, освіта 
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батьків та ін.), які в комплексі з іншими методами можуть про-
яснити деякі особливості типу особистості. 

Результати дослідження дозволяють визначити умови та 
розробити авторську програму і рекомендації щодо розвитку 
емоційного інтелекту осіб юнацького віку, схильних до віктим-
ної поведінки.

Висновки. Виокремлено основні групи чинників (індивіду-
ально-психологічні та соціально-психологічні), що зумовлюють 
схильність до віктимної поведінки осіб юнацького віку та обрані 
методики для їх дослідження. Також обрано методику для діа-
гностування віктимної поведінки та методику для дослідження 
особливостей емоційного інтелекту осіб юнацького віку схиль-
них до віктимної поведінки. 

Такий підхід до організації діагностики дає можливість ви-
явити, які саме особливості емоційного інтелекту мають особи 
юнацького віку, схильні до віктимної поведінки, та що саме в 
їх віктимній поведінці спровоковано тим чи іншим чинником 
віктимної поведінки, що, в свою чергу, уможливлює розуміння 
якою саме має бути авторська програма з розвитку емоційного 
інтелекту як чинника попередження віктимної поведінки.
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O.O. Bantysheva. Methods for investigating the psychological peculi-
arities of emotional intelligence in juveniles with an inclination towards 
victim behaviour. On the basis of the theoretical analysis of a variety of 
scientific publications the author states that a well-developed emotional in-
telligence affects a person’s quality of life, especially that of juveniles. It is 
shown to correlate with certain positive personal qualities, such as mana-
gerial abilities, stress proof and adaptive functions, resistance to negative 
affective influence, self-motivation, leadership, successfulness and others. 
On the other hand, poorly developed emotional intelligence correlates with 
some kinds of problematic behaviour, first of all with aggression and sub-
stance abuse, with high personal anxiety, internet dependence and low self-
esteem. It is known that developed emotional intelligence contributes to in-
ner harmony and high stress tolerance, ability to withstand manipulation. 
The author considers that these personal skills could prevent a juvenile’s 
inclination towards victim behaviour, make his life more effective and the 
relationship with other people more productive. The author highlights the 
methods for diagnosing the psychological peculiarities of emotional intel-
ligence in juveniles with an inclination towards victim behaviour. It is also 
explained in the article why this or that psychological method was chosen to 
investigate the relation between juvenile emotional intelligence and char-
acteristics and factors of juvenile victim behaviour. In developing the in-
vestigation techniques the main national approaches to the studying of vic-
tim behaviour inclination were used. It is concluded that it is advisable to 
develop the author’s own technique for developing emotional intelligence 
as a factor reducing victim behaviour.

Key words: victim behaviour, emotional intelligence, factors of victim 
behaviour, diagnostics of psychological peculiarities of emotional intelli-
gence, diagnostics of victim behaviour, juvenile age.
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Універсальні та етноспецифічні ресурси 
міжкультурної адаптації студентів-

іноземців
Borysova A.O. Universal and ethnically specific resources of cross-cultural 

adaptation of students-foreigners / A.O. Borysova // Problems of Modern Psychology : 
Collection of research papers of Kamianets-Podilskyi Ivan Ohienko National University, 
G.S. Kostiuk Institute of Psychology at the National Academy of Pedagogical Science 
of Ukraine / scientific editing by S.D.Maksymenko, L.A.Onufriieva. – Issue 28. – 
Kamianets-Podilskyi : Aksioma, 2015. – Р. 55–66. 

А.О. Борисова. Універсальні та етноспецифічні ресурси міжкультур-
ної адаптації студентів-іноземців. У статті проаналізовано проблеми між-
культурної адаптації студентів-іноземців у країні навчання. Виявлено 
зміст процесу міжкультурної адаптації, її прояви та результати, зовнішні 
та внутрішні фактори успішності. Визначено, що навіть за сприятливим 
поєднанням усіх умов процес міжкультурної адаптації може призводити 
до низки негативних ефектів. Показано, що найпоширенішим негатив-
ним ефектом переїзду в іншу країну є культурний шок. Розглянуто вплив 
культурного шоку на етнопсихологічний статус студентів-іноземців. Ви-
явлено, що найпоширенішим наслідком негативного впливу культурного 
шоку на етнопсихологічний статус є порушення етнічної ідентичності та 
зниження етнічної толерантності. Зроблено висновок про те, що зазна-
чені особливості перебігу міжкультурної адаптації студента-іноземця 
дозволяють віднести її до складних життєвих ситуацій. Здійснено тео-
ретичний аналіз проблеми особистісних ресурсів подолання складних 
життєвих ситуацій. Обґрунтовано теоретичну модель особистісних ре-
сурсів міжкультурної адаптації студентів-іноземців у країні навчання. 
Виділено універсальні та етноспецифічні ресурси у структурі цієї моделі. 
Сформульовано положення, що до універсальних ресурсів міжкультур-
ної адаптації належать життєстійкість, толерантність до невизначеності, 
здатність до конструктивного копінгу, до етноспецифічних – позитивна 
етнічна ідентичність та етнічна толерантність. Проведено емпіричне до-
слідження, в результаті якого доведено, що найбільш успішні стратегії 
міжкультурної адаптації пов’язані з високим рівнем життєстійкості, 
толерантності до невизначеності, конструктивними копінг-стратегіями, 
позитивною етнічною ідентичністю та етнічною толерантністю.

Ключові слова: студенти-іноземці, міжкультурна адаптація, осо-
бистісні ресурси, життєстійкість, толерантність до невизначеності, ко-
пінг, етнічна ідентичність, етнічна толерантність.
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А.А. Борисова. Универсальные и этноспецифические ресурсы 
межкультурной адаптации студентов-иностранцев. В статье 
проанализированы проблемы межкультурной адаптации студен-
тов-иностранцев в стране обучения. Выявлено содержание процесса 
межкультурной адаптации, ее проявления и результаты, внешние и 
внутренние факторы успешности. Определенно, что даже при благо-
приятном сочетании всех условий, процесс межкультурной адапта-
ции может вызывать ряд негативных эффектов. Показано, что самым 
распространённым негативным эффектом является культурный шок. 
Рассмотрено влияние культурного шока на этнопсихологический ста-
тус студентов-иностранцев. Выявлено, что самым распространённым 
последствием негативного влияния культурного шока является нару-
шение этнической идентичности и снижение этнической толерантнос-
ти. Сделан вывод о том, что отмеченные особенности протекания меж-
культурной адаптации позволяют отнести её к сложным жизнённым 
ситуациям. Осуществлён теоретический анализ проблемы личностных 
ресурсов преодоления сложных жизненных ситуаций. Обоснована тео-
ретическая модель личностных ресурсов межкультурной адаптации сту-
дентов-иностранцев. Выделены универсальные и этноспецифические 
ресурсы в структуре этой модели. Сформулировано положение, что 
к универсальным ресурсам межкультурной адаптации принадлежат 
жизнестойкость, толерантность к неопределённости, способность к кон-
структивному копингу, к этноспецифическим – позитивная этническая 
идентичность и этническая толерантность. Проведено эмпирическое 
исследование, в результате которого доказано, что наиболее успешные 
стратегии межкультурной адаптации связаны с высоким уровнем жиз-
нестойкости, толерантности к неопределённости, конструктивными ко-
пинг-стратегиями, позитивной этнической идентичностью и этнической 
толерантностью.

Ключевые слова: студенты-иностранцы, межкультурная адапта-
ция, личностные ресурсы, жизнестойкость, толерантность к неопреде-
ленности, копинг, этническая идентичность, этническая толерантность.

Постановка проблеми. Найважливішою проблемою сучасної 
педагогічної психології залишається визначення соціально-пси-
хологічних та особистісних факторів успішності пристосування 
студентів до умов навчання та інших аспектів свого перебування 
у виші. Найбільш гостро це питання постає у галузі визначення 
чинників та механізмів сприяння соціально-психологічної адап-
тації до навчального процесу та супутніх йому обставин в інозем-
них студентів, які приїздять в Україну з метою отримання вищої 
освіти. Кожний з цих студентів стикається з необхідністю прохо-
дження досить складного процесу, як мінімум, подвійної адапта-
ції: не тільки до умов навчання в обраному навчальному закладі, 
але й, в першу чергу, до нових для себе соціокультурних особли-
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востей, притаманних країні навчання. Отже, важливим аспек-
том забезпечення якості навчально-виховного процесу щодо цієї 
категорії студентів є визначення умов успішності їх міжкультур-
ної адаптації на усіх етапах навчання та перебування в Україні.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Міжкультурна 
адаптація сьогодні вивчається як окремий аспект соціально-
психологічної адаптації – процесу та результату пристосування 
особистості до нових (змінених) соціальних умов. Т. Стефаненко 
визначає, що за умов успішного завершення цього процесу «лю-
дина досягає відповідності (сумісності) із новим культурним се-
редовищем, приймаючи його традиції як свої власні та діючи у 
відповідності до них» [3, с. 326]. 

Навіть за сприятливим поєднанням зовнішніх і внутрішніх 
факторів, процес міжкультурної адаптації досить часто призво-
дить до виникнення в іноземних студентів фізичних і психічних 
негараздів, які позначають запропонованим К. Обергом понят-
тям «культурний шок». Проявами цього психічного феномена, 
що зумовлюється виниклим на рівні свідомості та підсвідомості 
конфліктом культурних норм, є: підвищена напруга, пов’язана з 
зусиллями, потрібними для досягнення успішної соціально-пси-
хологічної адаптації; відчуття втрати (рідних, друзів, статусу, 
власності та ін.); відчуття відстороненості представників нової 
культури, знедоленості внаслідок неприйняття оточуючими; 
дисбаланс у рольовій сфері (розумінні соціальних ролей, рольо-
вих очікуваннях, цінностях, почуттях та самоідентифікації); 
безпредметна тривога, здивування, навіть відраза та обурення 
від визначених культурних розбіжностей; відчуття безпораднос-
ті, соціальної неадекватності, безпомічності, нездатності впора-
тися з новим середовищем [4].

Переживання культурного шоку в процесі міжкультурної 
адаптації здійснює суттєвий тиск на такі важливі складові ет-
нопсихологічного статусу особистості, як етнічна ідентичність та 
етнічна толерантність. Криза ідентичності, на думку Г. Солдато-
вої, є найпоширенішим наслідком неможливості конструктивно-
го подолання культурного шоку в процесі міжкультурної адап-
тації. Її типові форми: етнонігілізм, етнічна індиферентність, 
етноегоїзм, етноізоляціонізм, етнофанатизм [2]. Послаблення 
толерантності (інтолерантність), за визначенням Л. Почебут, є 
«проявом нетерпимості у ставленнях та поведінці людини при 
взаємодії з іншими людьми» [1, с. 134].

Зазначені обставини та особливості перебігу міжкультурної 
адаптації студентів-іноземців дозволяють віднести її до склад-
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них життєвих ситуацій, що зумовлює актуальність проблеми ви-
значення особистісних ресурсів її швидкого та ефективного по-
долання.

Метою нашого дослідження була побудова теоретичної моде-
лі структури особистісних ресурсів міжкультурної адаптації та 
емпірична перевірка її взаємозв’язків із показниками успішнос-
ті пристосування студентів-іноземців до нових культурних умов.

Викладення основного матеріалу дослідження. Ситуація 
міжкультурної адаптації студентів-іноземців у країні навчання 
через свої соціально-психологічні характеристики відповідає 
особливостям, так званих, складних життєвих ситуацій. Отже, 
на першому етапі побудови теоретичної моделі особистісних 
ресурсів міжкультурної адаптації студентів-іноземців в країні 
навчання було визначено, що в її основі мають бути найбільш 
універсальні (необхідні будь-якій людині незалежно від соці-
ально-демографічних характеристик, етнокультурної прина-
лежності, виду діяльності та обставин життя) ресурси подолання 
складних життєвих ситуацій:

 – життєстійкість (hardiness) – здатність особистості витри-
мувати складні ситуації при збереженні власної збалансо-
ваності та успішності діяльності (С. Мадді); 

 – здатність до конструктивного копінгу – поведінки, спря-
мованої на активну взаємодію із ситуацією (на її контроль, 
зміну або пристосування), внаслідок чого досягається по-
долання стресу в складних життєвих обставинах (С. Нар-
това-Бочавер); 

 – толерантність до невизначеності – здатність до прийняття 
важливих рішень, побудови планів і їх реалізації за умов 
непередбачуваності результатів та нестачі важливої ін-
формації (С. Баднер).

Зазначені особистісні якості було покладено в основу теоре-
тичної моделі ресурсів міжкультурної адаптації студентів-іно-
земців у країні навчання. Іншою складовою цієї моделі визначено 
особистісні якості, що входять до структури етнопсихологічного 
статусу людини:

 – етнічну ідентичність – «результат когнітивно-емоційного 
самовизначення індивіда у соціальному просторі щодо бага-
тьох етносів… не тільки усвідомлення, але й оцінювання, пе-
реживання своєї приналежності до етносу» [3, с. 234–235]; 

 – етнічну толерантність – терпимість до чужих переконань, 
вірувань, поведінки, яку людина виявляє щодо нового для 
себе етнокультурного середовища [1].
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Отож, теоретична модель особистісних ресурсів міжкуль-
турної адаптації студентів-іноземців у країні навчання, визна-
чена у дослідженні, містить універсальну та етноспецифічну 
складові. До універсальної віднесено життєстійкість, здат-
ність до конструктивного копінгу, толерантність до невизна-
ченості, до етноспецифічної – етнічні ідентичність та толе-
рантність. 

З метою емпіричної верифікації створеної теоретичної моде-
лі було проведене дослідження взаємозв’язків визначених осо-
бистісних ресурсів і показників успішності міжкультурної адап-
тації іноземних студентів.

В якості досліджуваних взяли участь 214 іноземних студен-
тів віком 19–25 років, громадян Китаю, країн Африки, араб-
ських країн і країн сходу колишнього СРСР. Дослідження про-
водилося в державних навчальних закладах IV рівня акредитації 
м. Харкова.

Для діагностики особистісних ресурсів подолання складних 
життєвих ситуацій було використано такі методики: коротка 
версія тесту життєстійкості (М. Кузнєцов та ін.), створена на базі 
методики Д. Леонтьєва та О. Расказової; опитувальник копінг-
стратегій К. Кравера та ін. в адаптації О. Расказової, Т. Гордє-
євої, Є. Осіна; опитувальник толерантності до невизначеності 
С. Баднера, адаптований Г. Солдатовою.

Складові етнопсихологічного статусу особистості іноземних 
студентів вивчалися за допомогою методики вимірювання ви-
раженості етнічної ідентичності Дж. Фінні, опитувальника для 
діагностики типів етнічної ідентичності Г. Солдатової, методики 
«індекс толерантності» Г. Солдатової.

Показники перебігу процесу міжкультурної адаптації до-
сліджено за допомогою опитувальника адаптації особистості до 
нового соціокультурного середовища Л. Янковського, у варіанті, 
призначеному для оцінки пристосування іноземців у країні пе-
ребування.

Для оцінки взаємозв’язку показників перебігу міжкультур-
ної адаптації з особистісними ресурсами подолання складних 
життєвих ситуацій та етнопсихологічними характеристиками 
досліджуваних було проведено кореляційний аналіз.

На першому етапі статистичного аналізу результатів емпі-
ричної верифікації теоретичної моделі особистісних ресурсів 
міжкультурної адаптації було оцінено взаємозв’язки показників 
адаптації іноземних студентів до нового соціокультурного серед-
овища (за тестом Л. Янковського) з особистісними ресурсами по-



Збірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології  імені Г.С.Костюка НАПН УкраїниЗбірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології  імені Г.С.Костюка НАПН України

60

долання складних життєвих ситуацій. Статистично значущі ко-
ефіцієнти кореляції наведено в табл. 1–2.

Таблиця 1
Показники взаємозв’язку (r

xy
) характеристик міжкультурної 

адаптації з життєстійкістю та толерантністю до невизначеності

Показники 
адаптації 
за тестом 
Л. Янков-

ського

Життєстійкість
Інтолерантність 

до невизначеності*
З
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и
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а

Адаптивність 0,323**** 0,224*** 0,197*** -0,276****-0,331**** -0,282**** -0,298****

Конформ-
ність

-0,354****-0,241**** -0,265**** 0,143** 0,139**

Інтерактив-
ність

0,321**** 0,367**** 0,284**** 0,305**** -0,256**** -0,295**** -0,203***

Депресив-
ність

-0,141** -0,153** -0,139** 0,207*** 0,354**** 0,421**** 0,325****

Ностальгія -0,195*** -0,264**** -0,202*** 0,317**** 0,225**** 0,198***

Відчуженість -0,215*** 0,165** 0,154**

Примітки: * – відповідно до своїх процедурних особливостей, опитуваль-
ник толерантності до невизначеності С. Баднера визначає інтолерантність; 

** – р < 0,05; *** – р < 0,01; **** –р < 0,001.

Результати статистичного аналізу, наведені у табл. 1, пока-
зують наявність тісних взаємозв’язків між показниками соціо-
культурної адаптації іноземних студентів до нового соціокуль-
турного середовища та їх життєстійкістю і толерантністю до 
невизначеності.

Вираженість адаптивного стилю соціокультурної адаптації 
пов’язана з більшістю оцінок життєстійкості та толерантності до 
невизначеності. Такий зв’язок є досить очікуваним та зрозумі-
лим, оскільки високі оцінки за адаптивним стилем свідчать про 
високий рівень активності, впевненості у стосунках з оточуючи-
ми, активності в плануванні та реалізації планів, задоволеністю 
власним соціальним становищем. Зрозуміло, що студенти з та-
кими характеристиками також є впевненими у своїй здатності 
витримувати напругу складних життєвих ситуацій, підтримува-
ти психічний баланс і продуктивність діяльності в нових та не-
звичних умовах.
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Конформний стиль адаптації до нових соціокультурних 
умов виявився зворотно пов’язаним із більшістю показників 
життєстійкості та толерантності до невизначеності (див. табл. 
1). Низькі оцінки цих особистісних ресурсів подолання склад-
них життєвих ситуацій виявляються у небажанні залучатися 
до активної участі в перебігу складних життєвих подій (шкала 
«залученість» тесту життєстійкості), невпевненості у здатності 
контролювати події та самостійно приймати рішення (шкала – 
«контроль» тесту життєстійкості), загальній нездатності ви-
тримувати стресові ситуації (загальна оцінка життєстійкості), 
неприйняття нової та незвичної інформації (шкала «новизна» 
опитувальника толерантності до невизначеності); нетерпимості 
до складних обставин (шкала «складність»). Отже, цілком зро-
зуміло, що для іноземних студентів із такими особливостями 
властивими є орієнтація на соціальне схвалення, потреба в при-
належності до інших людей, підвищена залежність від групи, 
прагнення за будь-яких обставин підтримувати позитивні сто-
сунки з оточуючими.

Майже усі показники життєстійкості та толерантності до не-
визначеності зворотно корелюють із депресивним стилем соціо-
культурної адаптації (табл. 1). Отже, низький рівень здатності 
протистояти складним, новим, незвичним, непрогнозованим си-
туаціям поєднується з песимістичним світосприйняттям, відчут-
тям безпорадності та безперспективності, переживанням прови-
ни, сумнівами, тривогою, неприйняттям себе та інших людей, 
пригніченістю та спустошеністю.

Низький рівень життєстійкості та толерантності до невизна-
ченості, як виявилося, пов’язаний із таким стилем соціокуль-
турної адаптації, як ностальгія. Такі результати є також цілком 
очікуваними, оскільки для цього стилю притаманним є відчут-
тя внутрішнього розладу та спустошеності через роз’єднання 
зі звичними культурними цінностями, переживання нудьги та 
спустошеності, безпорадності, нездатності знайти нові культурні 
орієнтири.

Найменш пов’язаним із життєстійкістю та толерантністю 
до невизначеності виявився відчужений стиль соціокультурної 
адаптації. Дані табл. 1 показують, що неприйняття норм і цін-
ностей нового соціуму, несприйняття себе та оточуючих, відчут-
тя ізольованості та безпорадності пов’язані з низькими оцінками 
залученості як компонента життєстійкості та нездатністю ви-
тримувати напругу складних і нерозв’язних ситуацій, що є про-
явами інтолерантності до невизначеності.
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Таблиця 2
Показники взаємозв’язку (r

xy
) характеристик міжкультурної 

адаптації зі стратегіями копінг-поведінки

Стратегії 
копінг-поведнки*

Показники адаптації за тестом Л. Янковського

Адап-
тив-
ність

Кон-
форм-
ність

Інтер-
актив-
ність

Депре-
сив-

ність

Нос-
тальгія

Відчу-
женість

1. АП 0,282**** -0,215*** 0,315**** -0,310**** -0,324**** -0,298****

2. ПЛ 0,389**** 0,301**** -0,215*** -0,176**

3. ПКД 0,198***

4. СП

5. ПСПІ 0,154** 0,351**** 0,282**** -0,415****

6. ПСПЕ 0,222*** -0,163**

7. КЕ 0,255**** 0,198***

8. ППОС 0,289**** 0,224*** -0,215*** -0,301**** -0,229***

9. ЗП -0,215*** -0,209*** 0,197***

10. ПР 0,153**

11. ЗР -0,199*** 0,298**** 0,241**** 0,144**

12. ВЗ -0,144** 0,294****

13. ГМ 0,274**** -0,139**

14. ПВП -0,298**** -0,309**** 0,242**** 0,187***

15. МВП 0,319**** 0,222*** 0,272****

Примітки: * стратегії копінг-поведінки: 1 – активне подолання; 2 – плану-
вання; 3 – пригнічення конкуруючої діяльності; 4 – стримування подолання; 5 – 
пошук соціальної підтримки інструментального характеру; 6 – пошук соціаль-
ної підтримки з емоційних причин; 7 – концентрація на емоціях; 8 – позитивне 
переформулювання та особистісне зростання; 9 – заперечення; 10 – прийняття; 
11 – звернення до релігії; 12 – використання «заспокійливих» засобів; 13 – гу-
мор; 14 – поведінковий відхід від проблеми; 15 – мисленевий відхід від проблеми.

** – р < 0,05; *** – р < 0,01; **** –р < 0,001; 

Дані, наведені у табл. 2, показують наявність суттєвих коре-
ляцій між особливостями соціокультурної адаптації іноземних 
студентів та їх схильністю до обрання тих чи інших стратегій 
долаючої поведінки. Цілком очікувано виявилося, що найбільш 
продуктивні стратегії пристосування до нових культурних умов 
утворили зв’язки із конструктивними (активними, прямими 
та просоціальними) копінг-стратегіями. Так, адаптивний стиль 
адаптації притаманний студентам, які обирають активні та пря-
мі дії (шкала «активне подолання»), планують свою поведінку та 
розробляють стратегії перетворення складних ситуацій (шкала 
«планування»), уникають відволікання на інші види активності з 
метою зосередження уваги на розв’язанні проблеми (шкала «при-
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гнічення конкуруючої діяльності»), прагнуть до отримання пора-
ди, інформації або допомоги (шкала «пошук соціальної підтримки 
інструментального характеру»), намагаються переосмислювати 
складні ситуації в позитивному ракурсі (шкала «позитивне пере-
формулювання»). Адаптовані студенти-іноземці також уникають 
таких малопродуктивних стратегій перетворення складних ситу-
ацій, зокрема звертання до релігії, використання заспокійливих 
засобів і пасивна поведінка (поведінковий відхід від проблеми).

Подібні кореляції з особливостями обрання копінг-стратегій 
виявляють оцінки іноземних студентів за схильністю до інтер-
активного стилю соціокультурної адаптації (табл. 2). Визначені 
розбіжності стосуються здатності до використання гумору як 
стратегії подолання та відсутності зв’язків із прагненням до при-
гнічення конкуруючої діяльності, несхильністю звертатися до 
релігії та використання заспокійливих засобів. 

Конформність (прагнення до соціального схвалення та за-
лежність від оточуючих людей у перебігу соціокультурної адап-
тації в країні навчання) притаманна студентам-іноземцям із 
такими особливостями поведінки у складних ситуаціях як ухи-
лення від активного перетворення обставин (зворотний зв’язок 
з оцінками за шкалою «активне подолання»), пошук інструмен-
тальної та емоційної соціальної підтримки, мисленевий відхід 
від проблеми (використання фантазування та інших видів пізна-
вальної активності з метою відволікання від проблем).

Аналіз взаємозв’язків деструктивних стратегій пристосу-
вання до нових соціокультурних умов з особливостями копінг-
поведінки показав нездатність іноземних студентів із високими 
показниками депресивності, ностальгії та відчуження до вико-
ристання активних, прямих, просоціальних стратегій подолан-
ня складних життєвих ситуацій (див. табл. 2).

На другому етапі статистичної обробки результатів емпірич-
ного дослідження було оцінено взаємозв’язок показників адапта-
ції студентів-іноземців до нового соціокультурного середовища з 
їх етнічною ідентичністю та етнічною толерантністю. Значущі 
коефіцієнти кореляції наведено в табл. 3. 

За результатами, наведеними в табл. 3, можна зазначити на-
явність значущих взаємозв’язків між етнічною ідентичністю і 
етнічною толерантністю студентів-іноземців та особливостями їх 
міжкультурної адаптації у країні навчання. Оскільки найбільш 
продуктивними стратегіями пристосування до нового соціокуль-
турного середовища слід вважати адаптивність та інтерактив-
ність, то предикторами успішності міжкультурної адаптації є 
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наявність таких особливостей етнопсихологічного статусу сту-
дентів іноземців, як усвідомлення себе представником власного 
етносу (когнітивний компонент етнічної ідентичності) з позитив-
ною емоційною оцінкою цієї приналежності (афективний ком-
понент); нормальний тип ідентичності (поєднання позитивного 
ставлення до власного народу з позитивним ставленням до інших 
етносів) та етнічна толерантність (терпиме поважне ставлення до 
представників інших етнічних груп, конструктивні установки 
на міжкультурну взаємодію).

Таблиця 3
Взаємозв’язок (r

xy
) характеристик міжкультурної адаптації

з показниками етнічної ідентичності та толерантності 

Показники 
адаптації 
за тестом 

Л. Янковсько-
го

Вираженість
етнічної

ідентичності
Типи етнічної ідентичності
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Адаптивність 0,323** 0,299** 0,378** -0,224* -0,354** 0,298**

Конформність -0,342** -0,331**0,292** -0,219* -0,316** -0,309**

Інтерактив-
ність

0,254** 0,394** -0,398** -0,293** 0,263**

Депресивність -0,278** 0,215* -0,367**

Ностальгія -0,423** -0,325**0,294** 0,263 -0,244** -0,315**

Відчуженість -0,278** -0,259** -0,341** 0,312** 0,392** 0,397** -0,298**

Примітки: * – р < 0,01; ** – р < 0,001.

Деструктивні типи етнічної ідентичності (етноізоляціонізм 
та етнофанатизм), як і низький рівень етнічної толерантності, 
пов’язані з ностальгічним та відчуженим стилями соціокультур-
ної адаптації, що є прогностично несприятливими з точки зору 
успішності навчання та психічного і фізичного благополуччя 
студентів-іноземців взагалі.

Висновки. У дослідженні обґрунтовано теоретичну модель 
особистісних ресурсів міжкультурної адаптації студентів-іно-
земців. У структурі цієї моделі виділено універсальні та етноспе-
цифічні ресурси міжкультурної адаптації. Результати емпірич-
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ної верифікації визначених теоретичних положень дозволяють 
дійти таких висновків:

 – найбільш конструктивні та прогностично успішні сти-
лі пристосування до нового середовища у процесі між-
культурної адаптації (адаптивність та інтерактивність) 
пов’язані з високим рівнем життєстійкості та толерант-
ності до невизначеності студентів-іноземців;

 – найбільш продуктивні стратегії пристосування до нових 
культурних умов також пов’язані з конструктивними 
(активними, прямими та просоціальними) копінг-стра-
тегіями, такими, як активне подолання, планування, 
пригнічення конкуруючої діяльності, пошук соціальної 
підтримки інструментального характеру, позитивне пере-
формулювання;

 – продуктивні стратегії міжкультурної адаптації пов’язані 
з позитивною (збалансованою) етнічною ідентичністю та 
етнічною толерантністю;

 – отримані результати дозволяють стверджувати, що жит-
тєстійкість, толерантність до невизначеності та здатність до 
конструктивного копінгу є універсальними особистісними 
ресурсами міжкультурної адаптації, а етнічна ідентичність 
та етнічна толерантність – її етноспецифічними ресурсами.

Перспективи подальших досліджень мають полягати у ви-
вченні умов та механізмів психологічного сприяння присто-
сування студентів-іноземців до нових соціокультурних умов в 
країні навчання, у тому числі через розвиток їх особистісних ре-
сурсів міжкультурної адаптації.

Список використаних джерел

1. Почебут Л.Г. Кросс-культурная и этническая психология / 
Л.Г. Почебут. – СПб. : Питер, 2012. – 336 с. 

2. Солдатова Г.У. Психология межэтнической напряженнос-
ти / Г.У. Солдатова. – М. : Смысл, 1998. – 389 с.

3. Стефаненко Т.Г. Этнопсихология / Т.Г. Стефаненко. – М. : 
Институт психологии РАН; «Академический проект», 
1999. – 320 с.

4. Oberg K. Cultural Shock : Adjustment to new cultural 
environments / К. Oberg // Practical аnthropology. – 1960. – 
№ 7. – P. 177–182.

Spysok vykorystanyh dzherel

1. Pochebut L.G. Kross-kul’turnaja i jetnicheskaja psihologija / 
L.G. Pochebut. – SPb. : Piter, 2012. – 336 s. 



Збірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології  імені Г.С.Костюка НАПН УкраїниЗбірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології  імені Г.С.Костюка НАПН України

66

2. Soldatova G.U. Psihologija mezhjetnicheskoj naprjazhennosti / 
G.U. Soldatova. – M. : Smysl, 1998. – 389 s.

3. Stefanenko T.G. Jetnopsihologija / T.G. Stefanenko. – M. : 
Institut psihologii RAN; «Akademicheskij proekt», 1999. – 
320 s.

4. Oberg K. Cultural Shock : Adjustment to new cultural 
environments / К. Oberg // Practical аnthropology. – 1960. – 
№ 7. – P. 177–182.

A.O. Borysova. Universal and ethnically specific resources of cross-
cultural adaptation of students-foreigners. The problems of cross-cultural 
adaptation of students-foreigners in the country of educating are analysed 
in the article. The maintenance, displays, results, external and internal fac-
tors of cross-cultural adaptation are educed. It’s certain, that even at favo-
rable combination of all terms, the process of cross-cultural adaptation can 
cause the negative effects. It is shown that the most widespread negative ef-
fect of cross-cultural adaptation is culture shock. The influence of culture 
shock on ethno-psychological status of students-foreigners is considered. 
It is educed, that the most widespread consequence of negative influence of 
culture shock are violation of ethnic identity and decline of ethnic tolerance. 
It is concluded that the features of cross-cultural adaptation allow to attri-
bute it to the difficult life situations. The theoretical analysis of problem of 
personality resources of difficult life situations overcoming is carried out. 
The theoretical model of personality resources of cross-cultural adaptation 
of students-foreigners is reasonable. The universal and ethnically specific 
elements in the structure of theoretical model of personality resources of 
students-foreigners’ cross-cultural adaptation are distinguished. Position 
that the universal resources of cross-cultural adaptation are hardiness, to-
lerance for ambiguity, ability to constructive coping-behavior is set forth. 
It is shown that ethnically specific resources of cross-cultural adaptation 
there are a positive ethnic identity and ethnic tolerance. An empiric verifi-
cation of theoretical model of personality resources of students-foreigner’s 
cross-cultural adaptation is undertaken. It is well-proven that the most suc-
cessful strategies of cross-cultural adaptation are related to the high level 
of hardiness, tolerance for ambiguity, ability to constructive strategies of 
coping-behavior, positive ethnic identity and ethnic tolerance.

Key words: students-foreigners, cross-cultural adaptation, persona-
lity resources, hardiness, tolerance for ambiguity, coping, ethnic identity, 
ethnic tolerance.
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Аналіз мотиваційного компонента 
здорового способу життя 

старшокласників у навчальному процесі 
Voloshko N.І. Analysis of motivational component of healthy lifestyle of senior 

pupils in educational process / N.І. Voloshko // Problems of Modern Psychology : 
Collection of research papers of Kamianets-Podilskyi Ivan Ohienko National University, 
G.S. Kostiuk Institute of Psychology at the National Academy of Pedagogical Science 
of Ukraine / scientific editing by S.D.Maksymenko, L.A.Onufriieva. – Issue 28. – 
Kamianets-Podilskyi : Aksioma, 2015. – Р. 67–81. 

Н.І. Волошко. Аналіз мотиваційного компонента здорового спо-
собу життя старшокласників у навчальному процесі. Проаналізовано 
результати психодіагностичного дослідження рівня розвитку мотива-
ційного (спонукального) компонента культури здорового способу життя 
учнів старших класів у навчально-виховній діяльності. 

Досліджено загальний рівень розвитку мотива ційного компонента 
культури здорового способу життя, який властивий переважній біль-
шості учнів старших класів. Узагальнено та проаналізовано результати 
рівня розвитку мотива ційного компонента за основними аспектами здо-
рового способу життя учнів, що спрямовані на збереження і зміцнення 
фізичного, психологічного, соціального та духовного здоров’я, такими 
як: 

– дотримання раціонального режиму дня (режиму сну, режи му на-
вчання (праці) та відпочинку); дотримання раціо нального харчування 
(режиму харчування і його якості); дотримання опти мальної здоров’я-
зберігальної рухо вої актив но сті; дотримання особистої гігієни; 

– дотримання норм здорової психологічної життєдіяльності (гігі-
єна розумової праці, раціональний режим праці (навчання) та відпо-
чинку); організація індивідуального здоров’язберігаючого стилю праці 
(навчання) на основі знань про індивідуально-психологічні та психофі-
зіологічні властивості особистості; використання навичок психологіч-
ної саморегуляції; творчий інтелектуальний (само)розвиток, пізнання, 
навчання; 

– дотри мання норм здорового соціально-психологічного клімату в 
колективі (здорових взає мовідносин, спілкування); активна соціальна 
самореалізація в різних сферах життєдіяльності (навчальні, особистісні 
успіхи, досягнення, захоплення); дотри мання норм здорової соціальної 
життє діяльності, нормальна адаптація (відсутність шкідливих звичок, 
право порушень, соціально ризикованої поведінки); 
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– дотри мання духовних чеснот, релігійних заповідей, викорінення 
смертних пристрастей; життєдіяльність на основі Добра, Краси, Істини. 

Ключові слова: мотиваційний компонент здорового способу жит-
тя, збереження фізичного, психологічного, соціального, духовного 
здоров’я. 

Н.И. Волошко. Анализ мотивационного компонента здорового 
образа жизни старшеклассников в учебном процессе. Дан анализ ре-
зультатам психодиагностического исследования уровня развития мо-
тивационного компонента культуры здорового образа жизни учеников 
старших классов в учебно-воспитательном процессе. 

Исследован общий уровень развития мотивационного компонента 
культуры здорового образа жизни, характерный для большинства стар-
ше классников. Обобщены и проанализированы результаты уровня раз-
вития мотивационного компонента по основным аспектам здорового об-
раза жизни учеников, которые способствуют сохранению и укреплению 
физического, психологического, социального и духовного здоровья, та-
ким как: 

– соблюдение рационального режима дня (режима сна, режима 
учебы (труда) и отдыха); соблюдение рационального питания (режима 
питания и его качества); соблюдение оптимальной здоровьесохранной 
двигательной активности; соблюдение личной гигиены; 

– соблюдение норм здоровой психологической жизнедеятельнос-
ти (гигиена умственного труда, рациональный режим учебы (труда) 
и отдыха); организация индивидуального здоровьесохранного стиля 
труда (учёба) на основе знаний об индивидуально-психологических и 
психофизиологических свойствах личности; использование навыков 
психологической саморегуляции; творческое интеллектуальное (само)
развитие, познание, учеба; 

– соблюдение норм здорового социально-психологического клима-
та в коллективе (здоровых взаимоотношений, общения); активная соци-
альная самореализация в разных сферах жизнедеятельности (учебные, 
личностные успехи, достижения, увлечения); соблюдение норм здоро-
вой социальной жизнедеятельности, нормальная адаптация (отсутствие 
вредных привычек, правонарушений, социально рискованного поведе-
ния); 

– соблюдение духовных добродетелей, религиозных заповедей, 
искоре нение смертных грехов; жизнь на основе ценностей Добра, 
Красоты, Истины. 

Ключевые слова: мотивационный компонент здорового образа 
жизни, сохранение физического, психологического, социального, духо-
вного здоровья. 

Постановка проблеми. Сучасний етап розвитку нашого 
суспільства пов’язаний з демографічною кризою, зниженням 
тривалості життя, погіршенням фізичного та психічного стану 
здоров’я населення, що викликає занепокоєння багатьох учених 
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і фахівців. Стан здоров’я сучасної молоді, загальна демографіч-
на ситуація в суспільстві та аналіз наукових досліджень пробле-
ми здорового способу життя (ЗСЖ) учнів, студентів свідчать про 
необхідність розвитку психо  логічної культури ЗСЖ особистос-
ті в умовах навчально-виховної діяльності. Згідно з науковими 
статистичними даними, здоров’я людини більш ніж на 50 % за-
лежить від її способу життя, на 17 – 20 % – від спадковості, на 
20 % – від стану навколишнього середовища, на 8 – 10 % – від 
системи охорони здоров’я. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Значний внесок 
у дослідження різних аспектів проблеми становлення здорово-
го способу життя здійснили Г.Л. Апанасенко, Т.В. Белінська, 
Т.Є. Бойченко, І.І. Брехман, О.В. Вакуленко, В.П. Петленко, 
О.С. Васильєва, І.І. Галецька, Г.П. Голобородько, В.П. Горащук, 
Н.М. Городнова, Л.І. Гри ценок, Ю.В. Драгнєв, О.Д. Дубогай, 
Н.Н. Завидівська, І.А. Зязюн, Л.К. Каза ков, С.В. Кириленко, 
А.М. Ковальчук, Н.М. Колотій, Г.Л. Криво шеєва, С.В. Лапаєн-
ко, Ю.П. Лісіцин, А.Е. Лічко, С.Д. Максименко, Г.С. Нікі форов, 
Н.Г. Ничкало, Р.В. Овчарова, Ю.М. Орлов, В.Г. Панок, О.І. Пе-
трик, Л.В. Помиткіна, О.В. Ревуцька, В.В. Рибалка, С.О. Свири-
денко, Р.І. Сірко, Л.П. Сущенко, Т.М. Титаренко, Т.Є. Федорчен-
ко, О.В. Хухлаєва, Б.Й. Цу канов, Т.С. Яценко та багато інших, 
праці яких включають аналіз ключових категорій дослідження, 
наукове обґрунтування зумовленості способу життя людини і 
стану її здоров’я, а також узагальнення та критичний аналіз на-
працювань учених із досліджуваної проблеми. 

Метою статті є аналіз результатів психодіагностичного до-
слідження мотиваційного (cпонукального) компонента культу-
ри здорового способу життя (ЗСЖ) учнів в навчально-виховному 
процесі (НВП). 

Виклад основного матеріалу дослідження. Здоровий спосіб 
життя (ЗСЖ) – це вид, тип, спосіб життєдіяльності, спрямова-
ний на збереження і зміцнення здоров’я (духовного, соціально-
го, психологічного і фізичного). 

Респондентами психодіагностичного дослідження були учні 
старших класів (9 – 11-х класів) ЗОНЗ м. Києва № 76 (довідка 
№ 24 від 14.02.2011 р.), № 83 (довідка № 51 від 28.02.2011 р.), 
№ 198 (довідка № 20 від 17.02.2011 р.), № 253 (довідка № 32 від 
4.03.2011 р. ), № 35 (довідка № 33 від 18.03.2011 р.) і ВПУ м. 
Києва № 33 (довідка № 01/44 від 14.02.2011 р.) та учні Ново мос-
ковського колегіуму № 11 Дніпропетровської області (довідка № 
106 від 5.04.2011 р.). Загальна кількість досліджуваних учнів – 
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1042 особи. Серед учнів – досліджуваних жіночої статі – 57 %; 
чоловічої – 43 %. 

Для дослідження мотиваційного (спону кального) компонен-
та культури ЗСЖ учнів у НВП було використано відповідну мето-
дику з авторського комплексу психодіаг нос тичних методик 
«Психологія становлення ЗСЖ у навчально-виховному проце-
сі» (методики Н.І. Волошко, В.В. Рибалка), що спрямований на 
вивчення спонукального (бажання, прагнення, мотиви), знаннє-
вого (інформація, уявлення), програ муючого (наявність плану, 
про грами ЗСЖ), діяльно-результативного (реальна діяльність 
по збереженню і зміцненню здоров’я) та оціночно-почуттєвого 
(ставлення, відношення до дотримання норм ЗСЖ) компонен-
тів ЗСЖ учасників НВП, а також дос лід ження індивідуально- і 
соціально-психологічних чинників ЗСЖ. Крім того, комплекс 
психо діаг но с тичних методик «Психологія становлення ЗСЖ 
у навчальному процесі» охоплює аспекти ЗСЖ, спрямовані на 
збереження і зміцнення різних типів здоров’я (духовного, со-
ціального, психологічного і фізичного здоров’я). Тобто, автор-
ський комплекс методик дозволяє дослід жувати рівень розвитку 
культури ЗСЖ за основними компонентами діяль нісного підхо-
ду а також основними типами здоров’я, що сприяє ЗСЖ.

Наведемо результати констатувального експерименту за ан-
кетою «Спонукальний компонент ЗСЖ» (методика Н.І. Волош-
ко, В.В. Рибалки), де пропонувалося оцінити рівень інтенсивнос-
ті власних потреб, бажань, прагнень за шкалою: -5, -4, -3, -2, -1, 
0, 1, 2, 3, 4, 5 (де -5 – мінімальний бал (ні, абсолютно не згоден), 
5 – максимальний бал (так, абсолютно згоден)). Отже, запитання 
опитувальника учні оцінили і дали наступні відповіді:

Духовний аспект здорового способу життя (ЗСЖ):
1. Прагнення будувати ЗСЖ на основі духовних чеснот (Віри 

в Бога, Надії на краще майбутнє, Любові до всього сущого, Сми-
ренності (спокійного відношення до проблем, життєвих криз), 
Терпіння, Мило сердя, Лагідності): 

Середнє 
значення
(бал від 
-5 до 5) 

Відсоток учнів, %

Рівні спонукального компонента ЗСЖ 

низький
середньо-
низький

середній 
середньо-
високий 

високий

-5 -4 -3 -2 -1 0 1 2 3 4 5

1,29 17,8 7,1 21,4 14,3 39,4

Узагальнюючи відповіді учнів, слід зазначити, що значна 
частина учнів ЗОНЗ прагне духовного самовдосконалення та усві-
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домлює необхід ність духовних якостей для здорового, щасливого 
і тривалого життя. Більшість учнів вважає, що духовні чесноти 
особистості важливі для збереження здоров’я і ЗСЖ, адже вони 
орієнтують людину на дотримання моральних норм, побудо-
ву гуманних взаємовідносин, знаходження сенсу свого життя, 
прагнення піклуватися про інших та про власне здоров’я. Учні 
зазначали, що духовні чесноти запобігають появі та формуванню 
шкідливих звичок (алкоголь, наркотики, паління), безладно-
му статевому життю, адже високодуховна людина цінує власне 
і чуже життя, здоров’я, уникає гріху. Розвиток мотивації до до-
тримання норм ЗСЖ і бережливе ставлення до власного здоров’я 
також зумовлені духовними якостями людини. Учні вважають, 
що духовні чесноти – це профі лактика ледарства, небажання вчи-
тися, нецензурної лексики, правопорушень, а також профілакти-
ка проблем, що стосуються психологічного і фізичного здо ров’я, 
адже високодуховна людина легше долає стреси, конфлікти, не-
впевненість, страхи, образи і т.д. Учні зазначали, що в школі по-
трібні програми, які б сприяли духовному розвитку особистості. 

2. Прагнення будувати ЗСЖ на основі дотримання релігій-
них заповідей (1. Шануй Бога свого; 2. Не роби собі кумирів, 
крім Бога; 3. Не промовляй імені Бога даремно; 4. Шість днів 
працюй, а сьомий – Богу присвячуй; 5. Шануй батька і матір сво-
їх; 6. Не вбивай; 7. Не чини перелюбу; 8. Не кради; 9. Не бреши; 
10. Не бажай майна, що належить ближньому) : 

Середнє 
значення
(бал від 
-5 до 5) 

Відсоток учнів, %

Рівні спонукального компонента ЗСЖ 

низький
середньо-
низький

середній 
середньо-
високий 

високий

0,97 20,2 8,3 21,6 21,2 28,7

Більшість учнів вважає, що релігійні заповіді необхідні для 
формування здорового соціально-психологічного клімату в роди-
ні, в навчальному к о  лек тиві, в колі друзів, адже вони є нормами, 
законами, правилами гуманних, конструктивних взаємовідно-
син, спілкування, життєдіяльності. Значна частина учнів праг-
не дотримуватися в житті та у стосунках з іншими 10 заповідей. 
Учні усвідомлюють їх як основу для здорової, творчої самореалі-
зації в житті (професійні (навчальні), особистісні успіхи, досяг-
нення); як профілактику шкідливих звичок (алкоголю, паління, 
наркотиків), безладного статевого життя та правопорушень. 

3. Прагнення будувати ЗСЖ і взаємовідносини на основі 
вико рінення (подолання) смерт них пристрастей (в анкеті наве-



Збірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології  імені Г.С.Костюка НАПН УкраїниЗбірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології  імені Г.С.Костюка НАПН України

72

дено низку патогенних станів, негативних якостей особи: 1. Роз-
пуста (роз бе щеність, перелюб); 2. Переїдання; 3. Користолюб-
ство; 4. Гнів; 5. Сум (журба); 6. Зневіра (відчай); 7. Пихатість 
(марно слав ство); 8. Ледарство; 9. Заз д рі сть) : 

Середнє 
значення
(бал від 
-5 до 5) 

Відсоток учнів, %

Рівні спонукального компонента ЗСЖ 

низький
середньо-
низький

середній 
середньо-
високий 

високий

0,63 25,0 10,7 15,3 16,8 32,2

Більшість учнів вважає, що ідеальна особистість повинна 
прагнути гармонії та звільнення від усіх негативних емоцій, по-
чуттів, пристрастей. Узагальнюючи відповіді учнів, слід зазна-
чити, що «смерт ні» пристрасті, патогенні почуття, емоції, ста-
ни – шкідливі (руйнівні) для здоров’я фактори, які сприяють 
виникненню і розвитку психосоматичних, нервово-психічних 
хвороб, соціальних і духовних проблем. Багато учнів прагнуть 
звільнення від негативних емоцій, почуттів, станів, адже духо-
вне самовдосконалення – ключ до позитивних змін у всіх сферах 
життя, захист (духовний імунітет) людини від будь-яких про-
блем (стресів, конфліктів, хвороб і т.п.) в житті. 

4. Прагнення будувати ЗСЖ на основі цінностей Добра, Кра-
си, Істини:

Середнє 
значення
(бал від 
-5 до 5) 

Відсоток учнів, %

Рівні спонукального компонента ЗСЖ 

низький
середньо-
низький

середній 
середньо-
високий 

високий

2,31 10,3 3,5 17,2 17,3 51,7

Учні прагнуть керуватися в житті такими духовними цін-
ностями як Добро, Краса, Істина у стосунках з батьками, дру-
зями, знайомими, адже ці цінності – основа саногенної, творчої 
життєдіяльності та взаємовідносин. 

Соціальний аспект здорового способу життя (ЗСЖ)
5. Потреби в спілкуванні та схваленні (коханні) : 

Середнє 
значення
(бал від 
-5 до 5) 

Відсоток учнів, %

Рівні спонукального компонента ЗСЖ 

низький
середньо-
низький

середній 
середньо-
високий 

високий

3,12 3,0 4,0 7,5 25 60,5

Узагальнюючи відповіді учнів, слід зазначити, що біль-
шість учнів прагне спілкування, дружби, кохання, стосунків з 
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однолітками на основі взаєморозуміння, поваги, взаємодопомо-
ги. В колі сім’ї, друзів, в навчальному к о  лек тиві, учні прагнуть 
стосунків, які дають їм відчуття впевненості в собі; позитивні 
сано генні емоції, почуття; задоволення їх природньої потреби 
в спілкуванні, схваленні, коханні; натхнення до активної твор-
чої самореа- лізації в житті. Такі стосунки сприяють саногенно-
му особистісному розвитку учнів, запобігають появі шкідливих 
звичок (алкоголю, паління, наркотиків, інтернет-залежності), 
правопорушень, соціально ризикованої поведінки. 

Потреба кожного учня в безумовній любові полягає в тому, 
щоб бути для когось цінним, значущим, посідати певне місце в 
житті та серці інших людей. Це потреба в проявах любові, ніж-
ності, доброму і м’якому ставленні, потреба в присутності лю-
блячої істоти і т.п. Психолог має порадити педагогам (батькам) 
не стримувати себе у бажанні виявляти почуття любові до учнів. 
Важливо, щоб вчителі (батьки) створювали ситуації, за яких 
учень відчував би свою значущість для них. Наприклад, органі-
зація спільної діяльності, корисної для всього навчального ко-
лективу (для всієї сім’ї), де учень виконуватиме серйозне завдан-
ня. Після завершення слід похвалити учня, не шкодуючи для 
нього слів подяки за допомогу. 

6. Потреби в суспільному визнанні, повазі : 

Середнє 
значення
(бал від 
-5 до 5) 

Відсоток учнів, %

Рівні спонукального компонента ЗСЖ 

низький
середньо-
низький

середній 
середньо-
високий 

високий

3,11 2,5 4,5 7,5 28,5 57,0

Більшість учнів бажає стосунків, які б задовольняли їх при-
родню потребу в повазі, суспільному визнанні, адже такі стосун-
ки дають відчуття психологічного комфорту, гармонії, сприяють 
розвитку саногенних емоцій, почуттів і усвідомлення цінності 
власної особистості як творця свого способу життєдіяльності та 
свого здоров’я. Узагальнюючи відповіді учнів, зазначимо, що 
розвиток усвідомлення цінності власного життя і здоров’я – 
основна психологічна умова формування культури ЗСЖ особис-
тості. 

Проявити себе і втілити свої можливості в життя учень 
може, якщо хтось помічає його здібності, ставиться до них сер-
йозно, цінить їх, говорить з учнем про його можливості (тим 
самим підтверджуючи, що він їх бачить, визнає і ставиться до 
них серйозно), показує учню, що радіє його здібностям та мож-
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ливостям. Учні очікують цього від значущих для них осіб – від 
батьків, педагогів, однолітків. Нереалізована потреба у визнанні 
є психотравмуючою ситуацією для учня. 

7. Прагнення до участі в суспільно корисній діяльності, пра-
ці, заходах: 

Середнє 
значення
(бал від 
-5 до 5) 

Відсоток учнів, %

Рівні спонукального компонента ЗСЖ 

низький
середньо-
низький

середній 
середньо-
високий 

високий

2,54 1,8 5,4 14 42 36,8

Узагальнюючи відповіді учнів, зазначимо, що формуванню 
соціально здорової особистості сприяють цікаві, творчі, соціаль-
но корисні типи позакласної діяльності учнів. Вони передбача-
ють сприйняття учня як активного творця своїх знань, умінь, 
навичок та, зокрема, власного способу життя. Значна частина 
учнів вважає, що участь у суспільно корисній діяльності, праці – 
важливий аспект ЗСЖ, адже прилучає особистість до цікавої 
трудової діяльності, що сприяє розвитку навичок комунікації 
в колективі, позитивних сано генних емоцій, впевненості в собі; 
сприяє задоволенню потреб особистості в спілкуванні, схвален-
ні, повазі в процесі суспільно корисної діяльності; сприяє знахо-
дженню особою сенсу свого життя, професійному самовизначен-
ню, усвідомленню цінності власної особистості; перешкоджає 
появі шкідливих звичок, соціально ризикованої поведінки. 
Більшість учнів мають захоплення (співи, танці, спорт, музика, 
рукоділля (курси крою і шиття, в’язання, плетіння, вишивка) і 
т.п.). 

8. Потреби в творчому «сано ген ному» (гармонійному, кон-
гру ен тному) розвитку свого потен ці а лу, самореалізації в усіх со-
ці а ль них сферах життя (сфера праці (навчання), родини, друзів 
і ін.) : 

Середнє 
значення
(бал від 
-5 до 5) 

Відсоток учнів, %

Рівні спонукального компонента ЗСЖ 

низький
середньо-
низький

середній 
середньо-
високий 

високий

3,45 0,5 1,0 11,5 18,5 68,5

Більшість учнів зазначали, що прагнуть добре навчатися і 
причинами цього є: гарні оцінки; підвищення інтелектуального 
рівня; інтерес до навчання; самоповага; гарні стосунки з учите-
лем; авторитет серед друзів; прагнення зробити приємне бать-
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кам; продовження навчання у ВНЗ; набуття незалежності від 
оточуючих; підвищення життєвого рівня; набуття по зитивних 
емоцій; вина города за навчання. Багато учнів прагне досягти 
успіху в різних сферах життя (здоров’я, любов, щасливе сімейне 
життя, матеріальне забезпечення, цікава робота, творча саморе-
алізація, наявність вірних друзів, освіта та ін.) та усвідомлює, 
що міцне здоров’я як результат дотримання норм ЗСЖ дозволяє 
реалізувати цю мрію. 

Психологічний аспект здорового способу життя : 
9. Потреби в безпеці, стабільності, впевненості в майбутньо-

му: 

Середнє 
значення
(бал від 
-5 до 5) 

Відсоток учнів, %

Рівні спонукального компонента ЗСЖ 

низький
середньо-
низький

середній 
середньо-
високий 

високий

3,84 0,7 0,8 8,5 19,8 70,2

Значна частина учнів прагне стабільності, впевненості в 
майбутньому, адже це одна з основних умов збереження психо-
соматичного і нервово-психічного здоров’я. Як відомо, А. Мас-
лоу сформовані основні потреби здорової людини: фізіологічні 
потреби, потреби в безпеці, потреби у приналежності та коханні, 
потреби в повазі та потреби в самоактуалізації. На основі бага-
тьох досліджень і опитувань осіб, що мають психо соматичні роз-
лади, можна вважати твердо вста нов леним, що найбільш частою 
причиною психосома тичних хвороб і неврозів є конфліктна, 
стресова ситуація (службова, сімейна), що інтеріоризується у 
внутрішній конфлікт, і хвороблива емоційна реакція на неї. 

Учні часто відчувають себе не готовими до небезпек і склад-
нощів життя. Вони потребують присутності людей, які не боять-
ся життя, які досить стійкі для того, щоб навчити учня дивитися 
в обличчя труднощам. Задоволення потреби учня в безпеці, від-
чуття фізичної та психологічної безпеки – запорука гармонійно-
го розвитку особистості учня. Щоб задовольнити потребу учня в 
безпеці, потрібно забезпечити йому відчуття стабільності. Любов 
і злагода в сім’ї є основою, на якій розвивається емоційно врів-
новажена, гармонійна особистість. Отже, потреба в безпеці скла-
дається з фізичної (наявність їжі, дах над головою, захист від зо-
внішніх небезпек і т.п.) та психологічної (впевненість у любові 
батьків, у злагоді в сім’ї, відчуття опори в інших людях, переду-
сім у своїх батьках) безпеки. 

10. Потреби в позитивних сано генних емоціях, почуттях : 
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Середнє 
значення
(бал від 
-5 до 5) 

Відсоток учнів, %

Рівні спонукального компонента ЗСЖ 

низький
середньо-
низький

середній 
середньо-
високий 

високий

3,38 0,4 1,2 10,8 28,6 59

Значна частина учнів прагне позитивних сано генних емоцій, 
почуттів (дружба, довіра, симпатія, віра, надія, любов, закоханість, 
ніжність, повага, гідність, честь, доброта, єдність, милосердя, спів-
чуття, захищеність, гумор, ентузіазм, гармонія, благополуччя, 
спокій, радість, щастя) та усвідомлює, що це важлива умова збере-
ження нервово-психічного і психо сома тичного здоров’я. На основі 
багатьох наукових досліджень встановлено, що люди з більш пози-
тивним світоглядом та оптимізмом живуть довше, ніж песимісти з 
похмурими поглядами на майбутнє життя. 

11. Прагнення до набуття навичок психологічної само ре-
гуляції:

Середнє 
значення
(бал від 
-5 до 5) 

Відсоток учнів, %

Рівні спонукального компонента ЗСЖ 

низький
середньо-
низький

середній 
середньо-
високий 

високий

2,74 0,5 4,5 9 36 50

Більшість учнів бажає набути навичок психологічної само-
допомоги, самоволодіння, саморегуляції для подолання стресових, 
конфліктних ситуацій, запобігання шкідливим звичкам, асоці-
альній поведінці. Учні вважають, що навички психологічної само-
допомоги, саморегуляції – важлива умова збереження нервово-пси-
хічного, психо сома тичного і соціального здоров’я, адже стресові 
стани є стимулюючими факторами в генезисі практично всіх захво-
рювань, негативно впливають на розвиток здатності протистояти 
різним хворобам, знижують адаптаційні можливості організму. 

На питання «Чи хотіли б Ви навчитися медико-психологіч-
ним методам подолання стресу, зняття нервового напруження; 
методам психологічної саморегуляції?» переважна більшість 
учнів відповіла «так», бо вони відчу вають надмірне розумове 
перевантаження в процесі навчання і хочуть більш ефективно 
навчатися; бо відчувають негативні емоційні стани (тривога, де-
пресія, гнів, образа) і прагнуть відчуття внутрішнього спокою, 
комфорту, безпеки; позитивного сприйняття себе, інших, життя 
в цілому; бо мають проблеми у взаємовідносинах і прагнуть гар-
монізувати стосунки. 
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12. Потреби в інтелектуальному творчому розвитку, в піз-
нанні: 

Середнє 
значення
(бал від 
-5 до 5) 

Відсоток учнів, %

Рівні спонукального компонента ЗСЖ 

низький
середньо-
низький

середній 
середньо-
високий 

високий

3,57 0,6 3 7 25 64,4

Багато учнів прагнуть інтелектуального творчого розвитку, 
навчання, мають захоплення (спорт, музика, рукоділля (курси 
крою і шиття, в’язання, вишивання), співи, танці і т.п.) та від-
відують гуртки, школи, секції, клуби за інтересами. Вчені ви-
явили, що ті люди, які прагнули навчатися та інтелекту ально 
розвиватися в молодому віці, з віком зберігали своє ментальне 
здоров’я, гостроту розуму, інтелектуальну активність. Крім 
того, з’ясовано, що більш освічені люди зазвичай схильні дотри-
муватися норм ЗСЖ. 

Фізичний аспект здорового способу життя: 
13. Потреби у відпочинку (здоров’я збе рігальний сон, відпо-

чинок): 

Середнє 
значення
(бал від 
-5 до 5) 

Відсоток учнів, %

Рівні спонукального компонента ЗСЖ 

низький
середньо-
низький

середній 
середньо-
високий 

високий

4,05 0 0 8 21,5 70,5

Переважна більшість учнів прагне дотримуватися раціо-
нального режиму дня і більше відпочивати, тому що вони часто 
відчувають втому після уроків, навчання, праці; часто не всти-
гають переробити всіх справ і зробити свій день більш органі-
зованим; мають навчальну заборгованість і хочуть вивчати на-
вчальні предмети більш ефективно. Деякі учні розглядають сон 
як резерв, з якого можна запозичити час для виконання тих чи 
інших справ. Систематичне недосипання приводить до порушен-
ня нервової діяльності, зниження працездатності, підвищеної 
стомлюваності, дратівливості. 

Більшість учнів бажає більше відпочивати, бо ускладнення 
шкільних програм, запровадження додаткових дисциплін, умо-
ви інфор маційного та емоційного стресу в процесі навчання, зна-
чне психічне і фізичне наван таження в НВП часто призводять 
до перевтоми, сприяють виникненню психо со матичних, психо-
логічних, соціальних проблем. Тому загострюється необхід ність 
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в дотри манні режиму навчання (праці) і відпочинку в НВП, що 
буде сприяти збереженню здоров’я учнів, розвитку їх творчого 
потенціалу. 

14. Потреби в харчуванні (нормальної кількості та якості) :

Середнє 
значення
(бал від 
-5 до 5) 

Відсоток учнів, %

Рівні спонукального компонента ЗСЖ 

низький
середньо-
низький

середній 
середньо-
високий 

високий

3,39 0,2 4 10,8 28,6 56,4

Багато учнів прагнуть харчуватися більш правильно, тому 
що часто вживають шкідливу їжу (чіпси, сухарики, напої і ін.) 
і не завжди своєчасно. Тому актуалізується необхідність в до-
триманні учнями режиму та якості харчування, адже всі життє-
ві процеси в організмі людини залежать від якості (правильний 
баланс білків, жирів, вуглеводів, вітамінів; щоденне вживання 
фруктів, овочів) та режиму харчування. Раціональне харчуван-
ня забезпечує правильний ріст і формування організму, сприяє 
збереженню здоров’я, високій працездатності, тривалості життя. 

Учні зазначали, що прагнуть дотримуватися раціонально-
го якісного харчування, бо мають шлунково-кишкові хвороби;  
ведуть активний енергійний спосіб життя, що вимагає якісного 
харчування; оскільки якісне харчування допомагає зберігати 
гарну фізичну форму, добре виглядати; бо режим і якість харчу-
вання – це сімейна традиція, культура здоров’я. 

15. Потреби в руховій активності (фізична активність, фізза-
рядка, спорт):

Середнє 
значення
(бал від 
-5 до 5) 

Відсоток учнів, %

Рівні спонукального компонента ЗСЖ 

низький
середньо-
низький

середній 
середньо-
високий 

високий

3,46 0 3 13 28 56

Більшість учнів бажають більше часу приділяти фізичному 
розвитку, спорту, бо вони часто не дотримуються режиму дня, 
багато часу проводять біля телевізора і комп’ютера, ведуть сидя-
чий спосіб життя. Учні усвідом люють, що оптимальна рухова ак-
тивність (фізичне навантаження) – неодмінна умова повноцінної 
життєдіяльності, здорового виконання рухових і вегетативних 
функцій організму на всіх етапах його розвитку. Наукові дослі-
дження показали, що ефективність розумової діяльності в умовах 
низької фізичної активності вже на другу добу знижується майже 
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на 50%, при цьому різко погіршується концентрація уваги, зрос-
тає нервова напруга, істотно збільшується час вирішення задач, 
швидко розвивається стомлення, байдужність до виконуваної 
роботи, учень стає дратівливим, запальним. Оптимальна рухова 
активність (фіззарядка, ходьба пішки, прогулянки, систематичні 
заняття фізичними вправами) – важлива умова ЗСЖ. 

16. Прагнення дотримання норм особистої гігієни (миття 
рук перед вживанням їжі, чищення зубів, чистота одягу, взуття, 
предметів особистої гігієни) : 

Середнє 
значення
(бал від 
-5 до 5) 

Відсоток учнів, %

Рівні спонукального компонента ЗСЖ 

низький
середньо-
низький

середній 
середньо-
високий 

високий

3,89 0,7 0,3 11 18,5 69,5

Значна частина учнів прагне дотримуватися норм гігієни, бо 
особиста гігієна – це профілактика зараження різними хвороба-
ми; це сімейна традиція, виховання культури здоров’я, яка до-
помагає зберігати красу і здоров’я. Догляд за шкірою має велике 
значення для збереження здоров’я: миття рук перед вживанням 
їжі необхідне, адже мікроби і яйця гельмінтів з рук можуть пере-
носитися на продукти харчування, посуд. Догляд за волоссям пе-
редбачає своєчасну стрижку і миття, запобігає забрудненню під 
час виробничих робіт, спортивних занять, активного відпочин-
ку; правильний догляд за зубами і порожниною рота убезпечує 
організм від усіляких інфекцій та порушень роботи шлунково-
кишкового тракту і т.п. 

Підсумуємо результати (середнє і % учнів) за шкалою фізич-
ного, психологічного, соціального, духовного аспектуів ЗСЖ та 
загальне за анкетою. 

Шкали мотива ційного 
компонента культури 

ЗСЖ 

середнє
значен-
ня (бал 

від 
-5 до 5) 

Відсоток учнів, %
Рівні спонукального компонента 

ЗСЖ 

низь-
кий

серед-
ньо-

низь кий

се-
ред-
ній 

серед-
ньо-ви-
сокий 

ви-
со-

кий

Духовне здоров’я 1,3 18,3 7,4 18,9 17,4 38,0

Соціальне здоров’я 3,1 1,9 3,8 10,1 28,5 55,7

Психологічне здоров’я 3,3 0,5 2,4 8,8 27,4 60,9

Фізичне здоров’я 3,7 0,2 1,8 10,7 24,2 63,1

Загальне за анкетою 2,8 5,2 3,8 12,1 24,4 54,5
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Враховуючи ключ до підрахунку результатів (а саме – якщо 
середнє емпіричне знаходиться в діапазоні -5, -4 – це свідчить 
про низький рівень спонукального компоненту ЗСЖ; -3, -2 – се-
редьо-низький рівень; – 1, 0, 1 – середній рівень; 2, 3 – середньо-
високий; а діапазон 4, 5 – високий рівень), зазначимо, що пере-
важній більшості учнів 9-11 класів властиві середньо -високі та 
високі рівні розвитку мотива ційного, спону кального (бажання, 
прагнення ЗСЖ, збереження і зміцнення здоров’я) компонента 
ЗСЖ. 

Висновки. Отже, узагальнюючи результати дослідження 
зазначимо, що переважній більшості учнів 9-11-х класів ЗОШ 
властиві середньо високі і високі рівні розвитку мотива ційного 
компонента психологічної культури ЗСЖ особистості. Крім того, 
узагальнення результатів учнів за основними типами здоров’я 
(духовного, соціального, психологічного, фізичного) свідчить, 
що відносно найменше (середній рівень) розвинутий духовний 
аспект ЗСЖ, за ним ідуть соціальний і психологічний аспекти 
ЗСЖ (середньо-високий і високий рівні прагнення ЗСЖ), і від-
носно найкраще розвинутий фізичний аспект ЗСЖ (високий і 
середньо-високий рівні прагнення (спонукання) до збереження 
фізичного здоров’я). 
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N.І. Voloshko. Analysis of motivational component of healthy life-
style of senior pupils in educational process. The article is devoted to the 
analysis of results of psychological research of level of development of 
motivational component of culture of healthy lifestyle of senior pupils in 
educational process. 

The general level of development of motivational component of healthy 
lifestyle of senior pupils is studied. The results of level of development of 
motivational component of senior pupils’ healthy lifestyle are generalized 
and analysed on the basic of different aspects, which assist maintenance and 
strengthening of physical, psychological, social and mental health, such as: 

– keeping the rational schedule of day (sleep, studies (labour) and 
rest); keeping the rational feed (regime of feed and its quality); keeping the 
optimal healthy motive activity; keeping the personal hygiene; 

– following the norms of healthy psychological vital functions (hygiene 
of mental labour, rational regime of studies (labour) and rest); organization of 
individual healthy style of labour (studies) on the basis of knowledge about in-
dividual psychological properties of personality; use of skills of psychological 
self-regulation; creative intellectual (self)development, studies; 

– keeping the norms of healthy social and psychological climate in a 
collective (healthy relations, intercourse); active social self-realization in 
different spheres of life (educational, personality successes, achievements, 
fascinations); keeping the norms of healthy social life, normal adaptation 
(absence of harmful habits, offences, socially risky conduct); 

– keeping the cultural virtues, religious commandments, elimination 
of sins; life on the basis of values of Goodness, Beauty, Truth. 

Key words: motivational component of healthy lifestyle, maintenance 
and strengthening of physical, psychological, social, mental health. 
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Діловитість як передумова 
успішної самореалізації у системі 

конкурентоздатності сучасного фахівця
Herasina S.V. Businesslike Character as Precondition of Successful Self- 

actualization in the System of Competitiveness of Modern Specialist / S.V. Herasina // 
Problems of Modern Psychology : Collection of research papers of Kamianets-Podilskyi 
Ivan Ohienko National University, G.S. Kostiuk Institute of Psychology at the National 
Academy of Pedagogical Science of Ukraine / scientific editing by S.D.Maksymenko, 
L.A.Onufriieva. – Issue 28. – Kamianets-Podilskyi : Aksioma, 2015. – Р. 81–94. 

С.В. Герасіна. Діловитість як передумова успішної самореалізації 
у системі конкурентоздатності сучасного фахівця. У статті всебічно об-
ґрунтовано поняття «діловитість» в контексті особистісно-професійної 
спрямованості суб’єкта. Діловитість є індикатором індивідуального 
стилю діяльності, що корелює з раціонально організованою активніс-
тю та орієнтацією на ділові інтереси. Визначено, що діловитість демон-
струє когнітивні компетенції суб’єкта, а також індивідуально-типоло-
гічні властивості. Діловитість моделює психологічний обрис фахівця 
через демонстрацію основних якостей, властивостей і рис характеру 
суб’єкта, що відображає його психограму. Проаналізовано особистісно-
характерологічні властивості фахівця, що складають психосоціальний 
портрет успішної ділової людини, зокрема: інтернальний локус контр-
олю, адекватну самооцінку, раціональність, прагматизм, працездат-
ність, професійну компетентність, психоемоційну і моральну стійкість, 
соціально-комунікативну активність, відповідальність, честолюбність, 
дипломатичність в умовах конфронтації тощо. Визначено базові систе-
моформувальні характеристики суб’єкта, що є сукупністю особистісних 
якостей, які моделюють діловий профіль та індивідуальний стиль фа-
хової майстерності. Розглянуто психологічні особливості розвитку діло-
витості через аналіз структурних інтегралів феномена, зокрема: підпри-
ємливість, ділову контактність, асертивність, почуття власної гідності 
(самоповага), самоменеджмент і самопрезентаційні вміння. Дослідже-
но, що здатність суб’єкта до генерації нових ідей, комунікативна компе-
тентність, емоційно-ціннісне ставлення до себе й колег, висока самоор-
ганізація й трудова дисципліна, конструктивний спосіб самовираження 
«публічного Я» детермінують розвиток структурних інтегралів ділови-
тості, що є важливою передумовою для самореалізації на конкурентно-
му ринку праці. Окреслено перспективи подальших наукових розвідок 
з досліджуваної проблематики. 
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Ключові слова: діловитість, особистісно-професійна спрямова-
ність, індивідуально-характерологічні властивості суб’єкта, підприєм-
ливість, контактність, асертивність, почуття власної гідності, самоме-
неджмент, самопрезентація, самореалізація, конкурентоспроможність.

С.В. Герасина. Деловитость как предусловие успешной самореа-
лизации в системе конкурентоспособности современного специалис-
та. В статье всесторонне обосновано понятие «деловитость» в контексте 
личностно-профессиональной направленности субъекта труда. Дело-
витость является индикатором индивидуального стиля деятельности, 
что соотносится с рационально организованной активностью и ориен-
тацией на деловые интересы. Определено, что деловитость демонстри-
рует когнитивные компетенции субъекта, а также индивидуально-ти-
пологические свойства. Деловитость моделирует психологический 
облик специалиста через демонстрацию основных качеств, свойств и 
черт характера, что отражает его психограмму. Проанализированы 
личностно-характерологические свойства специалиста, составляю-
щие психосоциальный портрет успешного делового человека, в част-
ности интернальный локус контроля, адекватная самооценка, ра-
циональность, прагматизм, работоспособность, профессиональная 
компетентность, психоэмоциональная и моральная устойчивость, со-
циально-коммуникативная активность, ответственность, честолюбие, 
дипломатичность в условиях конфронтации и прочие. Определены 
базовые системоформирующие характеристики субъекта, которые яв-
ляются совокупностью личностных качеств, что моделируют деловой 
профиль и индивидуальный стиль профессионализма. Рассмотрены 
психологические особенности развития деловитости через анализ 
структурных интегралов феномена, в частности предприимчивости, де-
ловой контактности, ассертивности, чувства собственного достоинства 
(самоуважение), самоменеджмента и самопрезентационных умений. 
Исследовано, что способность субъекта к генерации новых идей, ком-
муникативная компетентность, эмоционально-ценностное отношение 
к себе и коллегам, высокая самоорганизация и трудовая дисциплина, 
конструктивный способ самовыражения «публичного Я», – детерми-
нируют развитие структурных интегралов деловитости, что является 
важным условием для самореализации на конкурентном рынке труда. 
Определены перспективы дельнейших научных исследований в области 
изучаемой проблематики. 

Ключевые слова: деловитость, личностно-профессиональная на-
правленность, индивидуально-характерологические свойства субъекта, 
предприимчивость, контактность, ассертивность, чувство собственного 
достоинства, самоуважение, самоменеджмент, самопрезентация, само-
реализация, конкурентоспособность.

Постановка проблеми. У сучасній соціально-психологічній 
літературі феномен «діловитість» розглядається у досить широ-
кому контексті і розкриває різні аспекти особистісної і професій-
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ної спрямованості суб’єкта різних сфер діяльності. Діловитість 
інтегрує в собі особистісні й професійно-фахові якості, а також 
індивідуальний стиль діяльності працівника. Особистісно-ха-
рактерологічні властивості є базовим системоформувальним 
ядром ділових якостей, якими оволодіває суб’єкт у ході профе-
сійної підготовки, навчально-виробничої практики та фахової 
діяльності.

Діловитість розглядається через призму розвитку як осо-
бистісно-характерологічних так і професійних умінь індивіда, 
високої працездатності, фахової вправності (вмілості, майстер-
ності), прагматизму, підприємливості, самоменеджменту тощо. 
Діловитість є індикатором індивідуального стилю діяльності, 
що корелює з раціонально організованою активністю та орієн-
тацією на ділові інтереси. Висока ідейність, зріла свідомість і 
трудова дисципліна – прерогативи ділової людини, яка здатна 
модернізувати країну і бути конкурентоспроможним на ринку 
праці.

Аналіз актуальних досліджень, представлених у наукових і 
періодичних виданнях, дозволяє зробити висновок про те, що на 
даному етапі відсутня ефективна теорія підготовки ділової люди-
ни, професіонала нового типу – управлінця гуманітарно-техніч-
ної еліти, особистості, якій поряд із високою професіональною 
компетентністю, притаманна висока духовність, моральні пере-
конання, загальна культура, інноваційний тип мислення, сис-
темний підхід до аналізу складних виробничих ситуацій. Висока 
працездатність фахівця вимагає максимального використання 
інтелектуального, психоемоційного, матеріального та часово-
го ресурсів і тільки їх раціональне використання є ефективною 
стратегією професійної самореалізації суб’єкта праці. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Аналізуючи понят-
тя «діловитість», знаходимо широке розмаїття його тлумачення. 
Так, тлумачний словник Дмитра Ушакова «діловитість» подає як 
підприємливість суб’єкта праці; словник Сергія Ожегова і Наталі 
Шведової – як серйозне і заповзяте ставлення до справи, життя; 
Великий німецько-російський словник (Sachlichkeit; Tüchtigkeit) 
«діловитість» розкриває через поняття «енергійність» (у розу-
мінні «хватка», «сноровка», «ловкість», «вправність» тощо); ен-
циклопедичний словник педагога феномен «діловитість» розгля-
дає як якість особистості, що характеризує її спрямованість на 
відповідальне виконання взятих на себе обов’язків, як ставлення 
людини до роботи, здатність «выполнять толково, без лишних 
слов и суеты, целенаправленно и хорошо зная дело.…» [1, с.28]. 
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Нами помічено досить розмаїтий синонімічний ряд явища «діло-
витість», що відображає як когнітивні компетенції суб’єкта, так 
і ставлення його до справи, а також особистісні риси характеру. 
Аналізуючи діловитість, варто враховувати специфіку професій-
ного середовища, тобто особливості професіограми, яка комплек-
сно і всебічно відображає характеристики професії та вимоги до 
індивідуально-психологічних особливостей людини. Діловитість 
віддзеркалює психологічний портрет фахівця через демонстра-
цію основних якостей, властивостей і рис характеру суб’єкта, що 
є основою його психограми. 

Сучасні вчені в галузі економічної, політичної і соціальної 
психології феномен «діловитість» розглядають як невід’ємну 
якість професіоналізму і фахової майстерності будь-якої сфери 
діяльності суб’єкта [2; 3; 5; 8]. 

Доктор юридичної психології Олексій Столяренко, який 
здійснив вагомий вклад у розвиток теорії психології управління, 
підготовки працівників правоохоронних органів, зазначає, що 
юрист, який відзначається діловитістю, проявляє нетерпимість 
до дилетантства, халатності, формалізму, бюрократії тощо. Та-
кий фахівець ніколи не пасує перед труднощами, винахідливий, 
активний, автономний та ініціативний; він не шукає виправдань, 
а знаходить і використовує будь-які можливості. Вирізняється 
своєю організованістю і здатний організувати роботу інших [8]. 

Досліджуючи психологічний портрет сучасної ділової люди-
ни, вчені виокремлюють ряд детермінант, які генерують профіль 
успішного фахівця [1–3; 7; 9]. 

Так, Ірина Омельчук, Олександр Вознюк окреслюючи вимо-
ги до особистості керівника закладів освіти, у структурі індиві-
дуально-професійних якостей виділяють діловитість. Остання 
розглядається в контексті працездатності та вміння раціонально 
здійснювати управлінську діяльність. Діловитість вивчається 
як уміння чітко формулювати виробничі задачі, дипломатично 
діяти в умовах конфронтації, аргументовано переконувати та 
спонукати до продуктивних дій підлеглих [3]. 

Учені Єфім Блоштейн, Едгард Лінчевський та Рем Сімонов, 
вивчаючи проблему етики і психології підприємця, детально 
аналізували саме діловитість як базову якість сучасного бізнес-
мена. Діловитість, на їхню думку, інтегрує в собі як професійні 
компетенції, так і психохарактерологічні особливості суб’єкта 
праці. Останні базуються на здатності підприємця до самовла-
дання, стресостійкості та вольових зусиллях. Ділова людина 
здатна холоднокровно аналізувати причини, наслідки і резуль-
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тати своїх дій, прагматично споглядати на вдалі й невдалі ситу-
ації. Зіткнувшись з невдачею, ділова людина ніколи не впадає 
у відчай, а змушує невдачу працювати на себе, і не здається при 
жодних обставинах. Ділова людина вирізняється високою ін-
формаційною культурою, достатньо володіє комп’ютерними тех-
нологіями, вміло використовує інформаційні джерела [2]. 

Узагальнивши результати наукових досліджень, ми дійшли 
висновку, що ділова людина має інтернальний локус контролю, 
тобто схильна приписувати результати діяльності внутрішнім 
факторам: власним зусиллям, умінням, навичкам, індивідуаль-
ним властивостям тощо. Інтернали почуваються господарями 
долі, оскільки впевнені в собі, послідовні й заповзяті у досягнен-
ні поставленої мети, схильні до самоаналізу. Вони ретельно про-
думують всі можливі варіанти вирішення проблеми. Їм властиві 
такі якості, як виваженість, товариськість, доброзичливість і 
незалежність. Інтернальність є соціально схвальною цінністю, 
саме ідеальному «Я» приписується внутрішній локус контролю. 
Інтернали частіше досягають творчих та професійних успіхів. 

Американська дослідниця Патрисія Уайт, описуючи якості 
справжнього громадянина, особливу увагу звертає на таке ново-
утворення в структурі особистості як громадянська діловитість, 
яка докорінно протилежна егоїстичній активності, що зараз на-
буває масового поширення. Громадянську діловитість, на думку 
авторки, слід формувати у тісному зв’язку з індивідуалізмом та 
підприємливістю [9]. 

Дослідники Валерій Акопян, Наталя Кутова, Юрій Пачков-
ський, Неоніла Побірченко, Дмитро Касьянов, Людмила Ка-
рамушка, Микола Титарчук та ін. переконливо доводять, що в 
умовах розбудови ринкової економіки підприємливість як осо-
бистісно-професійне утворення суб’єкта є провідним інтегралом 
діловитості [5; 7]. 

Отже, узагальнивши результати наукових досліджень, за-
значимо, що діловитість є багатогранним поняттям, що інтегрує 
в собі як професійні компетенції, так й особистісні якості і влас-
тивості, які необхідно розглянути більш детально. 

Мета статті полягає в теоретичному огляді сутнісного зміс-
ту поняття «діловитість» у контексті формування особистості як 
суб’єкта діяльності; аналізі індивідуально-характерологічних 
властивостей – інтегралів феномена, зокрема підприємливості, 
контактності, асертивності, почуття власної гідності, самоме-
неджменту та самопрезентаційних умінь; визначенні психоло-
гічних особливостей розвитку діловитості.
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Під характерологічними властивостями розуміємо сукуп-
ність особистісних якостей, які визначають профіль діловитості 
суб’єкта і формують індивідуальний стиль його фахової майстер-
ності. 

Весь комплекс актуальних питань, пов’язаних із діловитіс-
тю, активно вирішується у практичній діяльності, однак вима-
гає і теоретичного аналізу. 

Виклад основного матеріалу. Діловитість, підприємливість, 
уміння самостійно приймати рішення, творчо підходити до вирі-
шення виробничих завдань, ефективно працювати у команді на 
кінцевий результат, чесно й сумлінно ставитись до професійних 
обов’язків – це риси, які необхідні для того, щоб компетентно ді-
яти в сучасних умовах господарювання і бути конкурентоздат-
ним на ринку праці. 

Підприємливість розглядаємо як індивідуальну якість осо-
бистості, що є невід’ємною рисою характеру, яка виявляється в 
ініціативності, сміливості та економічному типі мислення. Пове-
дінка підприємливої людини відрізняється динамічністю, здат-
ністю брати відповідальність на себе і докладати зусилля в подо-
ланні труднощів. Підприємець – це ділова людина, яка здатна 
генерувати нові стратегії власної поведінки, кризову ситуацію 
розглядає через призму нових можливостей. Стрижневим ком-
понентом суб’єктності ділової людини є схильність до раціональ-
ного ризику, креативність і практична (прагматична) реалізація 
ідей. 

Аналіз психолого-педагогічних джерел показав, що ділови-
тість людини проявляється у її підприємливості, що детерміну-
ється чутливістю до змін і специфічним економічним мисленням 
(ініціативність); прийняттям на себе відповідальності за можли-
ві невдачі і поразки (ризик); використанням нових інформацій-
но-технологічних можливостей (інноваційність); організацією 
або реорганізацією соціально-економічних механізмів, викорис-
танням наявних ресурсів (новаторство); цілеспрямованістю на 
діяльне перетворення навколишнього середовища, встановлен-
ня нових відносин (активність).

Ми розділяємо думку вчених, що діловитість базується на 
засадах соціально-комунікативної активності. Комунікатив-
на активність є важливою умовою розвитку ділових стосунків, 
сприяє визначенню цілей, мотивів та рівня потреби здійснення 
професійної діяльності, є рушійною силою та джерелом спону-
кання до встановлення ділового контакту. В основі розвитку 
ділової контактності особливе значення надається потребо-
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мотиваційному та операційному змісту її розвитку. Важливим 
аспектом комунікативної компетентності є розвиток ділової 
контактності як засобу успішного спілкування в діловому се-
редовищі. Комунікативну компетентність розглядаємо як сис-
тему внутрішніх ресурсів, що синтезує в собі загальну культуру 
спілкування та специфічні прояви ділової контактності. Ділова 
контактність розвивається завдяки чіткості, лаконічності та ло-
гічності викладу інформації, змістом якої є спільні інтереси, які 
сприяють досягненню поставлених цілей. Ділова контактність 
забезпечує людину вміннями вести переговори, продуктивно до-
мовлятися, визначати процес і результат вирішення проблеми, 
передбачати можливості подальшого партнерства. Партнерство 
є обов’язковою умовою діловитості, що здійснюється у формі 
безпосередньої взаємодії автономних суб’єктів, спрямованої на 
досягнення спільного інтересу, що характеризується добровіль-
ністю, взаємним визнанням і довірою. Однак, досягти визнання, 
поваги та згоди зі сторони партнера – справа не легка і вимагає 
особистісно-професійної майстерності, когнітивної компетент-
ності, морально-вольових якостей і зусиль. Розвиток зазначених 
емоційно-ціннісних властивостей детермінується такою особис-
тісною рисою як асертивність. 

Асертивність вивчається як діловий спосіб поведінки особис-
тості, що супроводжується почуттям самоповаги, впевненості та 
емоційно-ціннісним ставленням до людей. Особистість із розви-
нутим почуттям власної гідності в будь-якій ситуації спроможна 
діяти асертивно, тобто відкрито, впевнено й рішуче. Асертивний 
стиль поведінки партнера продукує конструктивний спосіб між-
особистісної взаємодії, який дозволяє застерегти діалог чи вза-
ємодію від агресії та маніпуляцій. Асертивний партнер здатний 
мислити дивергентно, діяти демократично і лояльно.

Досить цікаво розглядає феномен «діловитість» психо-
терапевт Сергій Ковальов. Психолог зазначає, що у нашій 
слов’янській ментальності діловитість, зазвичай, протиставля-
ється поняттю «людяність», тобто ділова людина спрямована 
виключно на задачу (справу, завдання), керується не емоціями і 
почуттями, а тому не здатна бути емпатійною, чуйною чи мило-
сердною. Учений вказує, що ці поняття некоректно протистав-
ляти, оскільки за своєю природою вони є надзвичайно ресурсни-
ми: діловитість передбачає орієнтацію на задачу, людяність – на 
взаємостосунки, тому у єдності складають потужний психосоці-
альний арсенал для ефективної взаємодії [6]. Отже, прояв людя-
ності по-діловому базується на засадах асертивності, що є успіш-
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ною стратегією як міжособистісної, так і ділової взаємодій. 
Однак, автор зазначає, що асертивна поведінка можлива тільки 
при наявності в суб’єкта адекватної самооцінки, інакше індивід 
«впадатиме» у полярні деструктивні психоемоційні стани: від 
агресивності (завищена самооцінка) до пасивності (занижена са-
мооцінка, неповноцінність). 

Наші наукові спостереження ґрунтуються на тому, що сис-
темоформувальним механізмом асертивної поведінки є почут-
тя власної гідності і самоповаги, що є провідною психологічною 
умовою для самовираження, самоздійснення та самореалізації 
суб’єкта. Почуття власної гідності і самоповаги продукують 
здатність особистості адекватно визначитися із власними дома-
ганнями, що є запорукою позитивних переживань успіху, остан-
нє безпосередньо впливає на підвищення власної цінності. Якщо 
ж особистість не здатна активізувати свої внутрішні можливос-
ті або ж недостатньо їх усвідомлює, то це шлях до хворобливо-
го самолюбства. Обов’язковою умовою позитивних переживань 
самоповаги є відчуття самовираженості й самореалізованості. 
Останні індивідуальні утворення є ключовими в діяльності діло-
вої людини.

В умовах соціально-економічної кризи більшість населення 
України не усвідомлює радикальних змін, не відчуває потреби 
у самостійному визначенні сенсу і змісту своєї життєдіяльності. 
Проблема полягає в тому, що реальні трансформації в усіх сфе-
рах життя спричиняють не тільки принципове оновлення сус-
пільного устрою, але й зміну пріоритетів у масовій свідомості. У 
реальній економічній і соціально-політичній ситуації все більше 
зростають вимоги до конкретної особистості, до її внутрішніх ре-
сурсів, які забезпечують життєдіяльність у подібних умовах, а 
головне, її конкурентоздатність як фахівця. 

Динаміка масштабів соціально-економічних проблем вима-
гає від сучасних фахівців оволодіння технікою самоменеджмен-
ту, яка передбачає застосування новітніх підходів до організації 
власної фахової діяльності. Висока організованість працівника 
визначається набуттям досвіду управління собою в часі; вміння-
ми раціонально використовувати особистісні ресурси; здатністю 
конструктивно взаємодіяти; обранням стратегії саморозвитку та 
самовдосконалення, що детермінується навичками самоменедж-
менту. Окреслені аспекти є запорукою професіоналізму фахівця. 

Оволодіння психологічним механізмом самоменеджменту 
відкриває можливість свідомо управляти динамікою свого жит-
тя та активізує вміння долати об’єктивні труднощі. Зростання 
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невизначеності, напруженість у різних сферах життєдіяльності, 
збільшення стресогенних факторів вимагають від сучасної діло-
вої людини здатності до високої самоорганізації. 

Самоменеджмент як раціональна стратегія спрямована на 
максимальну реалізацію і використання фахівцем власних по-
тенцій і можливостей, що корелює зі здатністю свідомо управ-
ляти своїм робочим часом. Самоменеджмент – послідовне і ціле-
спрямоване самостійне використання працівником апробованих 
методів і практичних прийомів роботи у повсякденній діяльнос-
ті, з метою підвищення ефективності виконання дій та вирішен-
ня задачі.

Зміни, які сьогодні спостерігаються, підвищують вимоги 
до сучасного фахівця, його професіоналізму, вміння освоювати 
нове, проявляти адаптаційні можливості. Як зазначають Майк 
Вудкок і Дейв Френсіс, організації не в змозі взяти на себе розви-
ток усіх навиків, умінь і знань своїх працівників. Це привело б 
до виснаження ресурсів організацій і відповідного підриву їх ста-
білізації. Отже, підтримка свого професійного росту і розвиток 
ділових якостей є необхідністю для кожного конкурентоспро-
можного фахівця. Зауважимо, що в Україні ситуація загостри-
лася внаслідок кризисного стану економіки, практичної відсут-
ності традицій вітчизняного менеджменту, що гальмує процес 
набуття навиків самоменеджменту, основна мета якого полягає 
в максимальному використанні особистісних можливостей, усві-
домленому управлінні ходом своєї життєдіяльності. Жоден пра-
цівник не застрахований від того, що в будь-який момент на ньо-
го можуть «обрушитися» різні завдання і невирішені питання. 
Будь-яка трудова діяльність постійно «тримає у полоні» нагаль-
них справ, і тільки завдяки вмінню планувати час і грамотно ви-
користовувати методи організації праці можна кваліфіковано 
виконувати свою діяльність, до того ж умудрятися викроювати 
часовий резерв для дозвілля та відпочинку. Саме вислів древніх 
мореплавців «Пливу не так як вітер дує, а як поставлю паруса» 
розкриває психологічну сутність феномена «самоменеджмент». 

Сучасний конкурентоспроможний фахівець зобов’язаний 
себе гідно презентувати у діловому середовищі. Самопрезента-
ційні вміння є важливими у структурі особистісно-характероло-
гічних властивостей ділової людини. Поняття «самопрезента-
ція» (self-presentation), «управління враженнями» (impression 
management) відображають соціальну перцепцію, у контексті 
міжособистісного сприймання і впливу. Діловитість базується 
на потребі у взаємодії, прийнятті, визнанні і самовираженні. За-
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доволення цих потреб формує відповідні враження про себе, які 
прогнозують успіх у діловому середовищі. 

В енциклопедичному словнику поняття «самопрезентація» 
тлумачиться як «уміння представити (подати, продати) себе; 
професійне мистецтво, оволодіння яким вимагає постійної праці 
над собою, самоконтролю за поведінкою і честолюбства» [1].

Вміння презентувати себе визначаються як зовнішніми (ди-
намічними), так і внутрішніми (змістовними) особливостями. З 
точки зору зовнішніх проявів, самопрезентація – це акт поведін-
ки, форма соціальної активності, що має характер публічності і 
виявляється у міжособистісному процесі. Змістовні характерис-
тики проявляються у прагненні індивіда спостерігати за соціаль-
ною ситуацією, визначати її, досягати схвалення; орієнтована на 
особистісно-психологічну сутність феномена. Самопрезентація 
розглядається як специфічний вияв самосвідомості, прояв од-
ного із її структурних компонентів – «публічного Я», її основна 
мета – утвердження власної ідентичності, підтвердження чи пе-
репідтвердження Я-концепції. 

Отже, особистісну самопрезентацію можна трактувати як 
форму самовираження і поведінки, спрямовану на створення 
сприятливого враження чи враження, що відповідає ідеалам, 
цінностям, установкам певного ділового середовища. 

Висновки. Реалії сьогодення показують, що шанси успіш-
но реалізувати власний потенціал і забезпечити достойне життя 
своєю працею сьогодні має не кожен. Разом з тим, ринкові мож-
ливості з’являються щодня, пропонуючи нові перспективи для 
тих, хто має здатність їх розпізнати, рішучість, щоб започатку-
вати, та наполегливість, щоб зреалізувати. Мати «гостре око», 
«мужнє серце» та енергійний темперамент не гарантія професій-
ного успіху в умовах жорсткої конкуренції. Успішна самореалі-
зація базується на розвинутих особистісно-характерологічних 
якостях, зокрема – підприємливості, контактності, асертивнос-
ті, самоповазі, самоменеджменті та здатності до самопрезента-
ції, що є підґрунтям для формування діловитості суб’єкта діяль-
ності. 

Перспективи подальших досліджень. Аналіз окресленої 
проблеми вимагає глибшого вивчення особистісних детермінант 
феномена «діловитість»; розробки психодіагностичного інстру-
менту для вивчення особливостей розвитку діловитості суб’єкта 
діяльності; напрацювання соціально-психологічного тренінгу з 
розвитку діловитості в індивідуальному стилі професійно-трудо-
вої діяльності сучасного фахівця. 
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S.V. Herasina. Businesslike Character as Precondition of Successful 
Self- actualization in the System of Competitiveness of Modern Spe cialist. 
The article reveals from different points of view the term «Businesslike 
character» in the context of personal and professional direction of the sub-
ject of the labor activity. The businesslike character is an indicator of indi-
vidual working style which correlates with rational system of organization 
and is guided by business interests. The article determines that the busi-
nesslike character demonstrates cognitive competence of a subject as well 
as individual and typological peculiarities. Businesslike character models 
the psychological outline of a specialist by demonstrating the main quali-
ties, peculiarities and the outlines of the person’s character which reflect 
his psychogram. The personal peculiarities of a specialist which make psy-
chological and social portrait of a successful business person, in particular 
the internal control locus, adequate self-rating, rationality, pragmatism, 
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ability to work, professional competence, emotional and moral stableness, 
social and communicative activity, responsibility, ambition, diplomacy in 
the confrontation situations have been analyzed. The basis system building 
characteristics of the subject which are a collection of personal abilities that 
simulate a business profile and individual style and professional skills have 
been determined. Psychological peculiarities of business skills develop ment 
through the analysis of the structural integrals of the phenomenon have 
been studied, such as initiative, business sociability, assertiveness, the 
sense of self-respect, self-management and the skills of self-presentation. It 
was studied that the person’s ability to generate new ideas, communicative 
competence, emotions and values attitude to himself and the colleagues, 
high level of self-organization and labor discipline, constructional way to 
express «public I» – determinate the development of structural integrals of 
businesslike character, the pointed determinants generate the profile of a 
successful specialist which is an important precondition for self-realization 
and competitive labor market skills. 

Key words: businesslike character, personality and professional direc-
tion, individual peculiarities of subject, economic enterprise, sociability, 
assertiveness, sense of self-respect, self-management, skills of self-presen-
tation, self-realization, competitive labor market skills.

Received January 08, 2015
Revised January 26, 2015

Accepted February 12, 2015

УДК 3.316.77
Н.М. Гончарук 

goncharuk_nat17@mail.ru

До проблеми класифікації 
комунікативних актів у психологічних 

дослідженнях
Honcharuk N.M. On the problem of classification of communicative acts in 

psychological research / N.M. Honcharuk // Problems of Modern Psychology : 
Collection of research papers of Kamianets-Podilskyi Ivan Ohienko National University, 
G.S. Kostiuk Institute of Psychology at the National Academy of Pedagogical Science 
of Ukraine / scientific editing by S.D.Maksymenko, L.A.Onufriieva. – Issue 28. – 
Kamianets-Podilskyi : Aksioma, 2015. – Р. 94–105. 

Н.М. Гончарук. До проблеми класифікації комунікативних актів 
у психологічних дослідженнях. У статті описано різні типологічні під-
ходи до проблеми класифікації комунікативних актів. У процесі до-

© Н.М. Гончарук 



http://problemps.at.ua/ Проблеми сучасної психології. 2015. Випуск 28http://problemps.at.ua/ Проблеми сучасної психології. 2015. Випуск 28

95

слідження проаналізовано змістові критерії, за якими здійснюється 
диференціювання комунікативних актів, досліджено особливості систе-
матики в лінгвістичних та психологічних теоріях комунікації. 

Автором реалізовано психологічний підхід до класифікації комуні-
кативних актів, який ґрунтується на вивченні змістових психологічних 
характеристик комунікативної поведінки. Проаналізовано структуру 
особистості в системі комунікативних дій і виділено її нормативно-пра-
вовий, змістовий, вольовий, емоційний, морально-етичний, соціаль-
ний, самісний аспекти. Саме ці психологічні характеристики стали 
важливими для психологічного аналізу особистості як суб’єкта комуні-
кативної поведінки.

На основі психологічного аналізу, взявши за основу вищеописані 
класифікації мовленнєвих актів та узагальнену структуру особистості 
як суб’єкта комунікативної поведінки, було виділено такі різновиди 
комунікативних актів: а) мотивостимулюючі – передбачають здійснен-
ня спрямованого впливу на співрозмовника; б) інформаційні – надають 
комунікантам інформацію; в) інтерактивні – реалізують взаємовплив 
у процесі спілкування; г) директивно-вольові – накладають на кому-
нікантів зобов’язання, спрямовані на досягнення поставлених цілей; 
д) експресивні – полягають у вираженні емоційних станів комунікантів 
під час спілкування; е) егоцентричні – зосереджують спілкування на-
вколо власного «его»; є) морально-етичні – здійснюють вплив на систе-
му цінностей комунікантів; ж) ритуальні (автоматизовані) – полягають 
у використанні поведінкових автоматизмів для встановлення і підтри-
мання контакту. Запропонована класифікація дозволяє надалі вивчати 
тенденції різних комунікативних актів, здійснювати диференційова-
ний підхід щодо їх формування. 

Ключові слова: комунікативний акт, мовленнєвий акт, психологіч-
ні теорії комунікації, лінгвістичні теорії комунікації.

Н.М. Гончарук. К проблеме классификации коммуникативных ак-
тов в психологических исследованиях. В статье описаны различные ти-
пологические подходы к проблеме классификации коммуникативных 
актов. В процессе исследования проанализированы содержательные 
критерии, по которым осуществляется дифференцирование ком-
муникативных актов, исследованы особенности систематики в лингвис-
тических и психологических теориях коммуникации.

Автором реализован психологический подход к классификации 
коммуникативных актов, основанный на изучении содержательных 
психологических характеристик коммуникативного поведения. Было 
проанализировано структуру личности в системе коммуникативных 
действий и выделены её нормативно-правовой, содержательный, во-
левой, эмоциональный, морально-этический, социальный, самисный 
аспекты. Именно эти психологические характеристики стали важными 
для психологического анализа личности как субъекта коммуникатив-
ного поведения.
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На основе психологического анализа были выделены следующие 
разновидности коммуникативных актов: а) мотивостимулирующие – 
предусматривают осуществление направленного воздействия на со-
беседника; б) информационные – предоставляют коммуникантам ин-
формацию; в) интерактивные – реализуют взаимовлияние в процессе 
общения; г) директивно-волевые – накладывают на коммуникантов 
обязательства, направленные на достижение поставленных целей; 
д) экспрессивные – заключаются в выражении эмоциональных состо-
яний коммуникантов при общении; е) эгоцентричны – сосредотачива-
ют общение вокруг своего «эго»; е) морально-этические – оказывают 
влияние на систему ценностей коммуникантов; ж) ритуальные 
(автоматизированные) – заключаются в использовании поведен-
ческих автоматизмов для установления и поддержания контак-
та. Предложенная классификация позволяет в дальнейшем изу-
чать тенденции различных коммуникативных актов, осуществлять 
дифференцированный подход к их формированию.

Ключевые слова: коммуникативный акт, речевой акт, психоло-
гические теории коммуникации, лингвистические теории коммуника-
ции.

Постановка проблеми. У наукових дослідженнях комуніка-
тивний акт виступає найменшою складовою комунікації, яка у 
неподільному вигляді представляє всі характеристики цілісної 
структури. Дослідники описують його як одиницю комуніка-
тивного процесу [2; 4; 9; 10]. Комунікативний акт є інтеракцією 
між адресантом і адресатом, спрямованою на реалізацію комуні-
кативних завдань та представленою у вигляді цілеспрямованої 
завершеної дії. Виступаючи найменшою неподільною одиницею 
спілкування, він формує структуру комунікативного процесу та 
забезпечує його реалізацію.

Аналіз наукових досліджень. У лінгвістичних теоріях ко-
мунікації виділяється також мовленнєвий компонент комуніка-
тивної поведінки, який виступає «власне мовленнєвим вчинком 
особистості в конкретному спілкуванні з іншими» (Г. В. Горох, 
В.С. Карпалюк). Це мовленнєвий акт. Деякі вчені в ситуації 
спілкування ототожнюють його з комунікативним. Інші вважа-
ють окремою складовою комунікативного акту [4, с. 122]. 

Здійснюючи дослідження мовленнєвого акту в межах 
лінгвістичної феноменології, Дж. Остін виділяє три його рів-
ні: а) локутивний – передбачає проголошення мовленнєвого 
висловлювання певного значення і змісту; б) іллокутивний – 
вказує на комунікативну спрямованість висловлювань; в) пер-
локутивний – полягає в здійсненні комунікативного впливу й 
досягненні конкретного результату [7, с. 89]. З психологічної 
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точки зору важливою характеристикою комунікації є іллоку-
тивні та перлокутивні акти, які вказують на комунікативну 
мету і відповідають за реалізацію психологічного впливу на 
співрозмовника. 

Аналізуючи мовленнєві комунікативні акти, Д. Серль більш 
детально зупиняється на іллокутивних, які позначають мовлен-
нєві повідомлення. Він вважає базовими п’ять іллокутивних 
актів: а) репрезентативи – ті, які фіксують відповідальність за 
надану інформацію (гіпотези, клятви); б) директиви – містять 
вказівки (накази, поради, запрошення); в) комісиви – накла-
дають на комунікантів певні зобов’язання (вимоги, шантажу-
вання); г) експресії (експресиви) – виражають психічний стан 
(подяки, вибачення); д) декларації (декларативи) – встановлю-
ють відповідність між пропозицією і реальністю (призначення, 
звільнення). Основою своєї класифікації дослідник вважає іл-
локутивну мету (illocutionary point), спрямованість (direction of 
fit), стиль, взаємні інтереси, соціальний статус, психічний стан 
співрозмовників [11, с. 180–187]. 

Дослідники Г.Г. Почепцов, О.О. Селіванова за основу сво-
їх класифікацій беруть іллокутивні зусилля, що дає можли-
вість виділити такі типи мовленнєвих комунікативних актів: 
а) констативи – ствердження; б) промісиви – обіцянки; в) ме-
насиви – погрози; г) перформативи – констатування, поєдна-
ні з діями; д) квеситиви – запитання; е) директиви – прямі 
спонукання до дій (Г.Г. Почепцов) [9] та а) акти констатації; 
б) акти спонукання; в) акти запиту інформації; г) акти обі-
цянки; д) акти вираження свого ставлення до співрозмовника; 
е) акти проголошення змін у статусі співрозмовника (О.О. Се-
ліванова) [12, с. 558]. 

І. С. Семенюк комунікативні акти об’єднує в комунікатив-
ні ситуації і на цій основі конструює типологічну структуру 
комунікації. Вона виділяє два основних типи комунікативних 
ситуацій: інституційні та ритуальні. Інституційні базуються на 
системі ці ннісних установок, взірців і норм поведінки. Ритуаль-
ні пов’язані з виконанням певного обряду, символічних дій [13, 
с. 190]. 

До інституційних відносяться: а) декларативні (призначен-
ня на посаду, судові вироки); б) комісивні (зобов’язання, обі-
цянки, гарантії); в) інтерогативні (отримання інформації, запи-
ти, інтерв’ю); г) ін’юнктивні (накази, вимоги, розпорядження); 
д) реквестивні (прохання, заклинання), е) адвіситивні (поради, 
рекомендації).
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До ритуальних належать: а) експресивні (подяки, співчуття, 
схвалення); б) констативні (констатації, нагадування); в) аффір-
мативні (твердження, заяви, повідомлення) [13, с. 190]. 

Отже, сьогодні у лінгвістичних дослідженнях комунікації 
існує чимало класифікацій, які опираються на різні типологіч-
ні критерії: мету іллокутивного акту, його спрямованість, ілло-
кутивні зусилля, стиль, взаємні інтереси. Аналізуються також 
власне психологічні критерії, такі як соціальний статус, психіч-
ний стан співрозмовників. 

У психологічних дослідженнях увагу акцентують на вивчен-
ні комунікативного акту в структурі цілісного процесу комуні-
кації. Дослідники здійснюють класифікацію за такими дифе-
ренційними критеріями як зміст, сфера, форма, тип взаємодії, 
модальність, просторові характеристики тощо. Усі вони апелю-
ють до різних змістових критеріїв комунікативного акту, які на-
далі розглянемо в нашому дослідженні.

Мета дослідження – визначити критерії диференціювання 
комунікативних актів і здійснити їх психологічну класифіка-
цію. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Аналіз літератур-
них джерел з проблеми свідчить, що залежно від сфери функці-
онування розрізняють такі різновиди комунікації у цілому й ко-
мунікативних актів, зокрема: політичні (дипломатичні зустрічі, 
політичні діалоги) [14, с. 97], ділові (угоди, перемовини, кон-
сультації) [6, с. 344], виробничо-професійні (наради, консиліу-
ми), практично-побутові (обмін досвідом), сімейні (виховні впли-
ви, сімейні ради) [8, с. 83], міжособистісні (товариська бесіда, 
консультативна допомога в особистих труднощах) [1, с. 69], ко-
лективістські (групова дискусія, мозковий штурм) [5, с. 457]. 

За ознакою контактування їх поділяють на прямі (бесіди, 
безпосередні контакти) та опосередковані (листування, інтер-
нет-спілкування) [6, с. 342]. За типом зв’язку бувають багатовек-
торні (або взаємоспрямовані) – діалог, полілог та одновекторні 
(односпрямовані) – монолог, книги [8, с. 83], [10]. За засобами 
спілкування можуть бути вербальними (за допомогою словесно-
го мовлення) і невербальними (з використанням жестів, міміки, 
інших паралінгвістичних засобів) [2, с. 39]. За модальністю: по-
зитивно спрямовані (привітання, поздоровлення); негативно 
спрямовані (конфлікти, вербальна агресія), індиферентні (ін-
формування) [8, с. 83]. За просторовими характеристиками: кон-
тактні, дистанційні [3]. За кількістю учасників: полімодальні 
(групова дискусія, колективне обговорення); бімодальні (діалог, 
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бесіда, інтерв’ю); мономодальні (внутрішній діалог). За спрямо-
ваністю: ретуальні (вербальне спілкування особи з групою), аксі-
альні (вербальне спілкування сам на сам) [8, с. 73]. За статусно-
рольовими особливостями: ієрархічні (з пріоритетністю прямого 
зв’язку); демократичні (з пріоритетністю зворотного зв’язку) [9, 
с. 34]. За способом впливу: прямі (відкриті) та непрямі (з опорою 
на підтекст) [11]. За формою спілкування: анонімні (між незна-
йомими та малознайомими людьми), функціонально-рольові (лі-
кар-хворий, психолог-клієнт), неформальні (міжособистісні) 
[8, с. 83]. 

Отже, порівняльний аналіз психологічних та лінгвістичних 
досліджень демонструє наявність в науковій літературі чималої 
кількості класифікацій. Більшість спроб стосуються з’ясування 
різновидів саме мовленнєвого акту. Психологічні класифікації, 
які сьогодні розроблені, переважно пов’язані з дослідженням ко-
мунікації в цілому, ніж комунікативного акту як одиниці кому-
нікативного процесу.

Вивчення різних підходів показує, що визначальною осно-
вою мовленнєвого акту як одиниці мовлення є вміння висловлю-
ватися грамотно, змістовно, відповідно до мети, наміру, ситуації. 
Це стало основою лінгвістичних класифікацій. Водночас, психо-
логічний контекст класифікації, розкритий розглядом взаємно-
го впливу під час комунікації, в наукових розвідках представле-
ний недостатньо. Для психологічного аналізу комунікації більш 
важливою є здатність співрозмовників здійснювати психоло-
гічний вплив у ситуації спілкування – емоційний, вольовий, 
моральний тощо. Психологічна мета є більш далекоглядною, 
оскільки дозволяє реалізовувати лінгвістичні характеристики 
спілкування (намір, мету, грамотність, змістовий аспект, ситуа-
тивну доцільність) для досягнення необхідного ефекту в процесі 
комунікації. 

Підґрунтям психологічної класифікації є загальні законо-
мірності психологічної поведінки, які формують основу для ви-
значення типів комунікативного акту. Для їх систематизації і ди-
ференціювання необхідно проаналізувати структуру особистості 
в системі комунікативних дій: нормативно-правовий, змістовий, 
вольовий, емоційний, морально-етичний, соціальний, самісний 
аспекти. Саме ці психологічні характеристики є важливими для 
психологічного аналізу особистості як суб’єкта комунікативної 
поведінки, оскільки утворюють структуру особистості й опису-
ють ті сторони, на які й за допомогою яких можна впливати (див. 
табл. 1). 
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Таблиця 1

Психологічна класифікація комунікативних актів

№ 
з/п

Структурні компоненти 
психологічного аналізу

Типи кому-
нікативних 

актів

Взірці комунікативних 
актів

1. Мотиваційна складова 
комунікативного акту – 
забезпечує формування 
спрямованості особистос-
ті, здійснення психоло-
гічного впливу

Мотиво-
стимулю-
ючі кому-

нікативні 
акти 

Заохочення, покарання 
прохання, закликання, 
навіювання, спонукан-
ня, стимулювання, пере-
конання, колективне ви-
знання 

2. Змістова складова ко-
мунікативного акту – 
спрямована на надання 
інформації, взаємне по-
повнення знань

Інформацій-
ні комуніка-
тивні акти 

Повідомлення, звістки, 
реляції, оголошення, ін-
формування, інструкції, 
приписи, пам’ятки, ви-
ступи, свідчення, реко-
мендації, пропозиції

3. Соціально орієнтована 
складова – відповідає за 
вияв здатності взаємодія-
ти у режимі бесіди, діалогу

Інтерак-
тивні кому-
нікативні 

акти

Дискусії, суперечки, об-
говорення, мозкові штур-
ми, розгляди, ділові діа-
логи, сімейні бесіди, ради

4. Вольова складова – забез-
печує формування готов-
ності до комунікативних 
дій, активізує вольові 
зусилля у процесі спілку-
вання

Директив-
но-вольові 
комуніка-

тивні акти 

Накази, директиви, роз-
порядження, настанови, 
дозволи, заборони, погро-
зи, нагороди, доручення, 
привчання, тренування в 
комунікативній ситуації

5. Емоційна складова – 
створює можливості для 
вираження позитивних 
і звільнення від негатив-
них емоцій

Експресивні 
комуніка-

тивні 
акти 

Співчуття, емоційна 
підтримка, конфлікти, 
сварки, вираження вдяч-
ності, схвалення, прояви 
злості, вербальна агресія

6. Самісна (Я-центрована) 
складова – активізує 
самосвідомість під час 
спілкування, зосереджує 
комунікацію навколо 
власного Я.

Егоцен-
тричні 

комуніка-
тивні 
акти 

Взяття відповідаль-
ності, згоди, відмови, 
спротиви, обіцянки, 
самозобов'язання, ви-
хваляння, самореклама

7. Морально-етична скла-
дова – стимулює прояв 
внутрішньої установки 
діяти відповідно до своїх 
принципів

Мораль-
но-етичні 
комуніка-

тивні 
акти 

Моралізування, увага, 
турбота, етичні бесіди, 
пробудження гуманних 
почуттів, моральне за-
охочення, осуд
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8. Н о р м а т и в н о - п р а в о в а 
складова – забезпечує 
використання поведін-
кових автоматизмів для 
встановлення і підтри-
мання контакту

Ритуальні 
(автома-
тизовані) 
комуніка-

тивні акти 

Привітання-зустрічі, 
прощання, поздоровлен-
ня, знайомства, пред-
ставлення, освідчення, 
вінчання

Відповідно до основоположних змістових характеристик ко-
мунікативної поведінки та на основі описаних структурних ком-
понентів аналізу в таблиці представлено такі комунікативні акти:

Мотивостимулюючі – передбачають здійснення спрямова-
ного впливу на співрозмовника, стимуляцію активності партне-
ра. До них відносять заохочення, покарання, прохання, закли-
кання, навіювання, спонукання, стимулювання, переконання, 
колективне визнання. Мотивостимулюючі комунікативні акти 
забезпечують мотиваційну складову комунікативного акту, фор-
мують спрямованість особистості, сприяють здійсненню стиму-
люючого психологічного впливу на особистість. 

Інформаційні – надають комунікантам інформацію. До них 
належать повідомлення, звістки, реляції, оголошення, інфор-
мування, інструкції, приписи, пам’ятки, виступи, свідчення, 
поради, рекомендації, пропозиції. Інформаційні акти здійсню-
ють забезпечення змістової складової комунікативного акту че-
рез надання інформації та взаємне поповнення знань.

Інтерактивні – реалізують взаємовплив у процесі спілку-
вання. Це дискусії, суперечки, обговорення, розгляди, ради, 
мозкові штурми, ділові діалоги, сімейні бесіди. Відповідають за 
забезпечення соціально орієнтованої складової комунікативного 
акту, вияв здатності взаємодіяти в режимі бесіди, діалогу.

Директивно-вольові – накладають на комунікантів зобов’я-
зання, спрямовані на досягнення поставлених цілей. До них 
відносяться накази, директиви, розпорядження, настанови, до-
зволи, заборони, погрози, нагороди, доручення. Директивні ко-
мунікативні акти забезпечують вольову складову комунікації, їх 
завданням є формування готовності до комунікативних дій.

Експресивні – полягають у вираженні емоційних станів ко-
мунікантів під час спілкування. Їх представляють у вигляді спів-
чуттів, емоційної підтримки, конфліктів, сварок, вираження 
вдячності, похвали, проявів злості, вербальної агресії та інших 
комунікацій, основою яких є вияв емоцій. Експресивні комуні-
кації спрямовані на забезпечення емоційної складової комуніка-
тивного акту, вони є засобом вираження позитивних і звільнен-
ня від негативних емоцій.
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Егоцентричні – зосереджують спілкування навколо власно-
го «его» та акцентують увагу на особистих проблемах комунікан-
тів. До них належать взяття відповідальності, згоди, відмови, 
спротиви, обіцянки, зобов’язання, вихваляння, самореклама. Ці 
акти спрямовані на забезпечення самісної (Я-центрованої) скла-
дової комунікативного акту, активізацію самосвідомості під час 
спілкування, зосередження комунікації навколо власного «Я».

Морально-етичні – здійснюють вплив на систему цінностей 
комунікантів. Серед цих якостей – моралізування, увага, турбо-
та, емоційні впливи, пробудження гуманних почуттів. Вони за-
безпечують морально-етичну складову комунікативного акту, 
активізують прояв внутрішньої установки діяти відповідно до 
своєї совісті та життєвих принципів.

Ритуальні (автоматизовані) – полягають у використан-
ні поведінкових автоматизмів для встановлення і підтримання 
контакту. До ритуальних комунікативних актів відносять при-
вітання-зустрічі, прощання, поздоровлення, знайомства, пред-
ставлення, освідчення, вінчання. Їх мета – забезпечення нор-
мативно-правової складової комунікативного акту, вираження 
взаємного ставлення на рівні поведінкових автоматизмів, що 
характеризує сферу колективного несвідомого.

Висновки та перспективи подальших досліджень. Отже, за 
допомогою психологічного аналізу, взявши за основу вищеопи-
сані класифікації мовленнєвих актів та узагальнену структуру 
особистості як суб’єкта комунікативної поведінки, можна виді-
лити такі різновиди комунікативних актів: мотивостимулюючі, 
інформаційні, інтерактивні, директивно-вольові, експресивні, 
егоцентричні, морально-етичні, ритуальні (автоматизовані). За-
пропонована класифікація ґрунтується на змістових психоло-
гічних характеристиках комунікативної поведінки, що є цінним 
для реалізації психологічних досліджень. Це дає можливість 
надалі вивчати тенденції різних комунікативних актів, здійсню-
вати диференційований підхід щодо їх формування та регуляції.
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N.M. Honcharuk. On the problem of classification of communicative 
acts in psychological research. The article describes the different appro-
aches to typological classification of communicative acts. The study ana-
lyzes the semantic criteria on which the differentiation of communicative 
acts, peculiarities of taxonomy in linguistic and psychological theories of 
communication.

The author realized the psychological approach to the classification 
of communicative acts, based on a study of the semantic psychological 
characteristics of communicative behavior. The structure of personality 
in the system of communicative acts is analyzed, and its legal, semantic, 
volitional, emotional, moral and ethical, social, personal aspects are 
distinguished. These psychological characteristics became important for 
psychological analysis of the individual as a subject of communicative 
behavior.

Based on psychological analysis, taking into account the above clas-
sification of speech acts and the generalized structure of the individual 
as a subject of communicative behavior, there have been distinguished 
the following types of communicative acts: a) motivational incentives – 
envisage to target interlocutor; b) information – provide communicants 
with information; c) interactive – implement mutual influence in the 
process of communication; d) directive-willed – put on communicants 
commitments to achieve these goals; e) expressive – are in terms of 
emotional states communicants during intercourse; e) self-centered – 
focusing communication around his own «ego»; f) ethical – influencing 
the value system of communicants; g) traditional (automated) – is to use 
behavioral automatisms for establishing and maintaining contact. The clas-
sification allows further examine trends of different communicative acts 
implement a differentiated approach to their formation and regulation. 

Key words: communicative act, speech act, the psychological theory of 
communication, linguistic communication theory.
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І.А. Гуляс. Цільова спрямованість у контексті ціннісного проекту-
вання особистості. Статтю присвячено надзвичайно актуальній і важ-
ливій проблемі цільової спрямованості в контексті аксіопсихологічного 
проектування особистості, основою якого є здатність останньої рефлек-
сувати власні моделі реальності, аналізувати та критично перетворю-
вати конфігурації їх значущих компонентів, розробляти і втілювати в 
життя проекти їх творчої реконструкції. 

Зазначено, що спрямованість особистості передусім пов’язана з ви-
бором нею тих цінностей, які пропонує суспільство і які вона може ре-
алізовувати, розвивати чи навіть творити залежно від індивідуальних 
особливостей і обмежень довкілля. Індивідуальний вибір цінностей ви-
значає зміст спрямованості особистості. 

Акцентовано увагу на тому, що проективна функція цільової спря-
мованості забезпечується стратегічністю, тобто здатністю планувати 
власне майбутнє, визначати головний вектор життєвого шляху, бачи-
ти перспективу свого розвитку, і реалістичністю – співвідносити рівень 
складності поставленої мети зі ступенем імовірності її досягнення. 

Наведено кількісні показники структури цільової спрямованості 
опитаних за «Методикою дослідження цільової спрямованості особис-
тості» Я.В. Васильєва. Із семи сфер цільової спрямованості особистості 
(особиста, інтимна, сімейна, дружня, навчально-професійна, суспільна, 
самодіяльна) переважають: у студентів – особиста, дорослих – сімейна, 
загалом по вибірці – особиста. В обох групах і в цілому по вибірці, на 
жаль, дуже низькі показники має дружня сфера. 

Ключові слова: цільова спрямованість особистості, аксіопсихоло-
гічне проектування, цінності, сфери цільової спрямованості.

И.А. Гуляс. Целевая направленность в контексте ценностного про-
ектирования личности. Статью посвящено необычайно актуальной и 
важной проблеме целевой направленности в контексте аксиопсихоло-
гического проектирования личности, основой которого есть способность 
последней рефлексировать личные модели реальности, анализировать 
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и критично преобразовывать конфигурации их главных компонентов, 
разрабатывать и внедрять в жизнь проекты их творческой реконструк-
ции.

Отмечено, что направленность личности прежде всего связана с 
выбором ею тех ценностей, которые предлагает общество и которые 
она может реализовывать, развивать или даже творить в зависи-
мости от индивидуальных особенностей и ограничений окружения. 
Индивидуальный выбор ценностей определяет содержание направлен-
ности личности.

Акцентировано внимание на том, что проективная функция це-
левой направленности обеспечивается стратегичностью, то есть спо-
собностью планировать личное будущее, определять главный вектор 
жизненного пути, видеть перспективу своего развития, и реалистичнос-
тью – соотносить уровень сложности поставленной цели со степенью ве-
роятности ее достижения.

На основании эмпирического исследования, проведённого с помо-
щью проективной «Методики исследования целевой направленности 
личности» Я.В. Васильева, проанализировано количественные показа-
тели структуры целевой направленности респондентов. Из семи сфер це-
левой направленности личности (личной, интимной, семейной, друже-
ственной, учебно-профессиональной, общественной, самодеятельной) 
доминируют: у студентов – личная, взрослых – семейная, в целом по 
выборке – личная. В обеих группах и в целом по выборке, к сожалению, 
очень низкие показатели демонстрирует дружественная сфера. 

Ключевые слова: целевая направленность личности, аксиопсихо-
логическое проектирование, ценности, сферы целевой направленности.

Постановка проблеми. Кардинальні перетворення суспіль-
ної системи і зміни, що відбулися в українській спільноті, по-
требують переоцінки низки фундаментальних цінностей. Соці-
альні зміни, які обумовлюють необхідність прийняття кожним 
суб’єктом загалу відповідальності за власну долю, поступово 
утверджують у суспільній свідомості нову систему ціннісних 
орієнтацій. Актуальність даної проблеми визначається супереч-
ностями між сучасними соціальними умовами, що ставлять осо-
бливі вимоги до формування системи ціннісних орієнтацій осо-
бистості, і недостатньою вивченістю психологічних факторів і 
механізмів її розвитку, а також слабкою розробленістю конкрет-
них прийомів відповідного цілеспрямованого впливу. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій показав, що впер-
ше поняття диспозиції спрямованості використано В. Штерном 
у його дослідженнях, а термін «спрямованість особистості» при-
йнято В.С. Мерліним наприкінці 60-х років минулого століття 
як такий, що відображає уявлення про систему мотивів і уза-
гальнених відношень, цінностей і переконань, властивих осо-
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бистості. Проте спрямованість, як властивість останньої, учений 
експериментально не вивчав [6, с. 175, 178].

У психологічну науку словосполучення «спрямованість осо-
бистості» введено відомим радянським психологом С.Л. Рубінш-
тейном [3, с. 9]. 

Наукові пошуки спрямованості особистості пов’язані з до-
слідженнями життєвих позицій (О`К Корал Ф. Ернст та ін.), сти-
лів життя (А. Адлер, З. Петрасинський та ін.), активної позиції 
(Л.І. Божович та ін.), ієрархічної структури мотивів (Л.І. Божо-
вич, Т.Є. Коннікова, М.С. Неймарк, В.Е. Чудновський та ін.), 
соціальної установки (Г.М. Андрєєва, Ш.А. Надірашвілі та ін.), 
особистісного смислу (О.М. Леонтьєв та ін.) тощо. 

Стосовно цільової спрямованості, зауважимо, що як окрему 
проблему в психології її безпосередньо не вивчали. Деякі аспек-
ти цього феномена та його висвітлення в зарубіжній психології 
розкрито у працях К.О. Абульханової-Славської, К. Левіна, О.В. 
Лішина, О.М. Леонтьєва, Б.Ф. Ломова, К. Обухівського та ін. 

У сучасній українській психології з розглядуваної проблеми 
представлено чимало ґрунтовних теоретико-експериментальних 
і прикладних досліджень (С.Д. Максименко, В.А. Семиченко, 
Ю.М. Швалб та ін.). На особливу увагу заслуговує монографія 
Я.В. Васильєва «Футурреальная психология личности», присвя-
чена цільовій спрямованості як орієнтації на майбутнє, що про-
являється через футурреальну функцію психічної діяльності.

Мета статті – виявити та проаналізувати кількісні показни-
ки структури цільової спрямованості особистості досліджуваних 
різних вікових груп. 

Виклад основного матеріалу дослідження. У психології се-
ред системотвірних характеристик особистості виокремлюють 
її спрямованість (Л.І. Божович, К.М. Гуревич, Б.Ф. Ломов, 
С.Л. Рубінштейн, Д.І. Фельдштейн та ін.). Спрямованість за 
С.Л. Рубінштейном – це певні динамічні тенденції, що через до-
мінуючі мотиви обумовлюють діяльність людини, виходячи з її 
цілей і завдань. Складовими спрямованості є: смисловий компо-
нент, що характеризує її предметний зміст, і динамічний компо-
нент (так звана «напруга», пов’язана з джерелом спрямованості) 
[9]. На відміну від К. Левіна, С.Л. Рубінштейн не відокремлює 
динамічний компонент від смислового [12]. 

Спрямованість особистості пов’язують із системою стійко 
домінуючих мотивів, що визначають її цілісну структуру [1]. 
Ця система детермінує поведінку і діяльність людини, орієнтує 
її активність. Від спрямованості особистості залежить її «облич-
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чя» в соціальному плані і те, якими власне моральними норма-
ми і критеріями вона керується [7, с. 103]. З такими функція-
ми спрямованості особистості складно не погодитися, оскільки 
вони визначають її як одну з провідних особистісних характе-
ристик. 

Змістовий бік спрямованості особистості, її ставлення до до-
вкілля, інших людей і себе обумовлює система ціннісних орієн-
тацій [5; 8, с. 637]. Ціннісні орієнтації виражають особистісну 
значущість соціальних, культурних, моральних цінностей, від-
дзеркалюючи ціннісне ставлення до дійсності. Цінності регу-
люють спрямованість, ступінь зусиль суб’єкта, значною мірою, 
визначають мотиви та цілі організації діяльності. За В. Фран-
клом, «цінності ведуть і притягують людину ... у людини завжди 
є свобода: свобода робити вибір між прийняттям і відкиданням 
пропонованого, тобто між тим, чи здійснити потенційний смисл, 
чи залишити його нереалізованим» [10, с. 246]. Цінність – єдина 
міра зіставлення мотивів [2, с. 122]. Окрім того, ціннісні орієн-
тації є важливим компонентом суб’єктної твірної активності та 
власне суб’єкта в ній [11, с. 196]. 

Становлення світу цінностей реалізується на межі реально-
го та бажаного, сущого й належного, наявного і потрібного. В 
ціннісному виборі відбувається «народження» людини як такої. 
Цінності, відповідно, задають загальну спрямованість інтересам 
і устремлінням особистості; ієрархію індивідуальних переваг і 
зразків; цільову й мотиваційну програми; рівень домагань і пре-
стижних переваг; уявлення про належне та механізми селекції 
за критеріями значущості; міру готовності й рішучості (через во-
льові компоненти) до реалізації власного «проекту» життя. 

Цінності проявляються і розкриваються через оцінки, які 
людина дає собі, іншим, обставинам тощо; її уміння структуру-
вати життєві ситуації, приймати рішення у проблемних і вихо-
дити з конфліктних ситуацій; вибіркові лінії поведінки в екзис-
тенційно та морально забарвлених ситуаціях; уміння задавати і 
змінювати домінанти власної життєдіяльності. 

Перш ніж здійснити важливу соціальну дію, доленосний 
учинок особа попередньо «програє» їх в думці. При цьому осно-
вою її мислительної діяльності виступає когнітивна модель со-
ціальної реальності, що формується онтогенетично, в процесі со-
ціалізації особи та засвоєння нею традиційних форм поведінки і 
спілкування, зберігається в пам’яті й актуалізується в ситуаціях 
соціальної взаємодії. Оперуючи з когнітивною моделлю відобра-
жуваної дійсності, мислення людини оцінює те, що відбуваєть-
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ся, разом з процесами уяви розробляє проекти майбутніх дій і 
прогнозує наслідки їх реалізації. 

Отже, здатність рефлексувати свої моделі реальності, ана-
лізувати та критично перетворювати конфігурації їх значущих 
компонентів, розробляти і втілювати в життя проекти їх творчої 
реконструкції є основою аксіопсихологічного проектування осо-
бистості [4, с. 17]. 

З метою вивчення зазначеного у назві статті феномена вико-
ристано «Методику дослідження цільової спрямованості особис-
тості» Я.В. Васильєва [3, с. 104–114]. 

У дослідженні взяли участь 93 особи (58 студентів спеціаль-
ності «Початкова освіта» віком 20-21 рік і 35 учителів початко-
вих класів 40-60 років (початку ранньої і середньої дорослості за 
Г. Крайгом) жіночої статі з вищою освітою). Вибіркова сукуп-
ність відповідала генеральній сукупності за основними соціаль-
но-демографічними показниками: статевою приналежністю, ві-
ком, професією, освітою тощо. Дослідження проводили на базі 
Чернівецького національного університету імені Юрія Федь-
ковича та Інституту післядипломної педагогічної освіти Черні-
вецької області. 

Сутність вищезгаданої методики полягала в тому, що рес-
пондентам упродовж десяти хвилин необхідно було продовжи-
ти двадцять незавершених речень, що починаються словами «Я 
хочу ...» чи «Мені хочеться ...» (позиція 2, див. табл. 1), «про-
вокувавши» у такий спосіб досліджуваних до постановки цілей, 
які віддзеркалюють бажання і наміри особистості. 

Після виконання цього завдання досліджувані заповнюють 
позиції 3-9 таблиці 1, де, відповідно, рангують речення за зна-
чущістю для себе; проставляють час, коли, на їх думку, кожне з 
написаних бажань може здійснитися; оцінюють їх (речення) від 
0 до 10 балів, залежно від міри вираження у кожного з опитува-
них і проставляють номер кола спілкування чи сфери діяльності, 
до якої, на їх думку, відноситься кожне бажання. 

Таблиця 1 
Бланк для отримання вихідних даних методики 

№
з/п 

Речення З Д Р М Е В К

1 2 3 4 5 6 7 8 9
1 Я хочу 

... ...

20 Я хочу
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Далі, на основі отриманих результатів дослідження, ми про-
водили їх статистичну обробку, яку здійснювали шляхом під-
рахунку кількості цілей, відсотків і знаходження середнього 
арифметичного для кожної зі сфер спрямованості в групах до-
сліджуваних (для побудови графічного профілю). Передусім нас 
цікавила кількість цілей у кожній із семи сфер, розрахувавши 
яку, можна визначити провідні для кожної особистості сфери. 
Отже, розглянемо змістову й кількісну характеристики сфер 
спрямованості. 

Результати емпіричного дослідження представлено в табли-
ці 2. 

Таблиця 2 
Кількісні показники сфер цільової спрямованості особистості 

за «Методикою дослідження цільової спрямованості 
особистості» (Я.В. Васильєва), у % 

Досліджувані

Назви сфер

О
со

би
ст

а

Ін
ти

м
н

а

С
ім

ей
н

а

Д
р

у
ж

н
я

Н
ав

ч
ал

ьн
о-

п
р

оф
ес

ій
н

а

С
у

сп
іл

ьн
а

С
ам

од
ія

л
ьн

а

п = 58,
(20-21 рік)

42,67 13,53 8,62 3,53 13,88 7,84 9,91

п = 35,
(40-60 років)

28,0 4,57 31,29 6,71 8,14 18,43 2,86

Всього по 
вибірці

70,67 18,1 39,91 10,24 22,02 26,27 12,77

Особиста сфера цільової спрямованості охоплює цілі щодо 
піклування про себе, орієнтовані на власне Я. Вони переважно 
егоцентричні, меркантильні й утилітарні. Проте, до цієї ж сфери 
відносяться й цілі, спрямовані на підтримку здоров’я і самовдос-
коналення. З усієї кількості цілей до особистої сфери у даних ви-
бірках відносилося 495 (у студентів) і 196 (у дорослих), що скла-
ло 42,67 % і 28 % відповідно.

В інтимній сфері цілі спрямовано на взаємини з протилеж-
ною статтю, стосуються любові, зокрема і статевої, створення 
власної сім’ї, одруження, відтворення покоління. До цієї сфери 
в даних вибірках відносилися 157 і 32 цілей, що складає 13,53 % 
і 4,57 % відповідно. 
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Сімейна сфера містить цілі, пов’язані з батьківською сім’єю, 
батьками, бабусями і дідусями, братами й сестрами, рідною 
домівкою. Всього ця сфера включала 100 і 219 цілей (8,62 % і 
31,29 % відповідно). 

Дружня сфера зосереджує цілі, пов’язані з дружнім спілку-
ванням, друзями й іншими людьми, сумарне число яких дорів-
нює 41 і 47 (3,53 % і 6,71 % відповідно). 

Навчально-професійна сфера є провідною у студентів. Їй 
приділено 161 і 57 цілей (13,88 % і 8,14 % відповідно). 

Зміст цілей суспільної сфери охоплює загальнолюдські цін-
ності, політичні та ідеологічні погляди, переконання, причому 
практична діяльність не пов’язана з професійною чи навчальною 
(або пов’язана опосередковано). Цілі зазначеної сфери також не 
пов’язані з дозвіллям. Кількість цілей даної сфери розподілено 
так: 91 і 129 (7,84 % і 18,43 % відповідно). 

Самодіяльна сфера охоплює цілі, пов’язані з самостійною ді-
яльністю, не нав’язані зовні, а здійснювані за власною ініціати-
вою. Указана сфера також відрізняється і від дозвілля, що має 
розважальний характер, яке в такому контексті стосується осо-
бистої сфери. Всього в даній сфері було 115 і 20 цілей (9,91 % і 
2,86 %). 

Особливості структури цільової спрямованості особистості 
за середніми показниками по групах представлено на рисунку 1. 

Рис 1. Графічний профіль структури цільової 
спрямованості особистості 

(за середніми показниками по групах) 

Примітка. Ряд 1 – студенти (віком 20-21 року), ряд 2 – дорослі (віком 40-

60 років). 
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Висновки. Підсумовуючи вищевикладене, зазначимо: 1) спря-
мованість особистості передусім пов’язана з вибором нею тих цін-
ностей, які пропонує суспільство і які вона може реалізовувати, 
розвивати чи навіть творити залежно від індивідуальних особли-
востей і обмежень довкілля; 2) індивідуальний вибір цінностей 
визначає зміст спрямованості особистості; 3) проективна функція 
цільової спрямованості забезпечується стратегічністю, тобто здат-
ністю планувати власне майбутнє, визначати головний вектор жит-
тєвого шляху, бачити перспективу свого розвитку, і реалістичністю 
– співвідносити рівень складності поставленої мети зі ступенем імо-
вірності її досягнення; 4) із семи сфер цільової спрямованості осо-
бистості переважають: у студентів – особиста, дорослих – сімейна, 
загалом по вибірці – особиста. В обох групах і в цілому по вибірці, 
на жаль, дуже низькі показники має дружня сфера.

Перспективу подальших досліджень вбачаємо у вивченні 
рівневої структури цільової спрямованості особистості. 
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І.А. Hulias. Purpose orientation in the context of valued direction 
of personality. The article is devoted to the highly actual and important 
problem of purpose orientation in the context of the axiopsychological pro-
jecting of personality, basis of that is ability of the personality to reflect 
own models of reality, analyze and critically convert configurations of their 
meaningful components, to develop and realize projects of their creative 
reconstruction. 

It is marked that the orientation of the personality is foremost related 
to the choice of those values, which are offered by society, and that she can 
realize, develop or even create depending on individual features and limita-
tions of environment. The individual choice of values determines the sense 
of orientation of the personality. 

The attention is focused on that the project function of purpose ori-
entation is provided by strategies, i.e. by ability to plan actually future, to 
determine the main vector of course of life, see the prospect of the develop-
ment, and realistic events, i.e. by ability to correlate the level of complica-
tion of the put aim with the degree of probability of its achievement. 

On the basis of the empiric data got by means of project «Methodol-
ogy of research of purpose orientation of personality» of Y.V. Vasyliev, 
the quantitative indexes of structure of purpose orientation of polled are 
ana lysed. Among seven spheres of purpose orientation to personality (per-
sonal, intimate, domestic, friendly, educational-professional, public, ama-
teur) the following ones prevail: personal – for students, domestic – adults, 
personal – on the whole on a selection. In both groups and on the whole on a 
selection, unfortunately, a friendly sphere has very subzero indexes. 

Key words: purpose orientation of personality, axiopsychological pro-
jecting, values, spheres of purpose orientation. 
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Психолого-педагогічні умови становлення 
відповідальності у підлітковому віці

Hurlieva T.S. Psychological and pedagogical conditions of responsibility 
development in adolescence / T.S. Hurlieva // Problems of Modern Psychology : 
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Т.С. Гурлєва. Психолого-педагогічні умови становлення відпові-
дальності у підлітковому віці. У статті проаналізовано та обґрунтовано 
необхідність підвищення рівня відповідальності в учнів підліткового 
віку в сучасних соціокультурних умовах. Визначено психолого-педаго-
гічні умови становлення інтегральної відповідальності як здатності осо-
бистості орієнтуватися на власну совість, внутрішній моральний закон 
і вчиняти згідно нього.

За результатами вивчення особливостей якості відповідальності у 
підлітків автором виділено та охарактеризовано типи просоціальної і 
асоціальної відповідальності, її прояви у благополучних і важковихову-
ваних учнів. Рекомендовано зв’язок відповідальності з такими понят-
тями, як совість, високі смисли життя, їх вплив на розвиток суб’єкта.

У статті представлено методи діагностики якості відповідальності 
у сучасних підлітків. Наведено результати анкетування, авторського 
опитувальника «Як вчинити?», оригінальної проективної методики 
«Відпові дальність: як я її розумію», методики семантичного диферен-
ціалу.

Досліджено особливості використання й очікуваний результат 
педагогічних методів вимоги і спільного вчинку в системі «вчитель-
учень-колектив класу». Розглянуто роль педагогічної бесіди як умови 
формування і самовиховання у підлітків особистісної відповідальності. 
Визначено психолого-педагогічні умови, за яких відбувається станов-
лення інтегральної якостi позитивної відповідальності у підлітків, а 
саме: у процесі постановки вчителем педагогiчних вимог учневі; у спіль-
ному вчинку педагога, учня та колективу класу; у ході самовиховання 
відповідальності.

Ключові слова: відповідальність, совість, високі смисли, типи від-
повідальності, важковиховувані і благополучні підлітки, метод вимоги, 
метод спільного вчинку, метод бесіди.

Т.С. Гурлева. Психолого-педагогические условия становления 
ответственности в подростковом возрасте. В статье проанализировано 
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и обосновано необходимость повышения уровня ответственности у уча-
щихся подросткового возраста в современных социокультурных усло-
виях. Определены психолого-педагогические условия становлення ин-
тегральной ответственности как способности личности ориентироваться 
на собственную совесть, внутренний моральный закон и соответственно 
ему поступать.

По результатам изучения особенностей качества ответственнос-
ти у подростков выделены и охарактеризованы типы просоциальной 
и асоциальной ответственности, её проявления у благополучных и 
трудновоспитуемых учащихся. Показана связь ответственности с та-
кими понятиями, как совесть, высокие смыслы жизни, их влияние на 
развитие субъекта.

В статье представлены методы диагностики качества ответственнос-
ти у современных подростков. Наводятся результаты анкетирования, 
авторского опросника «Как поступить?», оригинальной проективной 
методики «Ответственность: как я её понимаю», методики семантичес-
кого дифференциала.

Исследованы особенности использования и ожидаемый результат 
педагогических методов требования и совместного поступка в системе 
«учитель-ученик-коллектив класса». Рассмотрена роль педагогичес-
кой беседы как условия формирования и самовоспитания у подростков 
личностной ответственности. Определены психолого-педагогические 
условия, при которых происходит становление интегрального каче-
ства позитивной ответственности у подростков, а именно: в процессе 
предъявления учителем педагогических требований ученику; в со-
вместном поступке педагога, ученика и коллектива класса; в ходе само-
воспитания ответственности. 

Ключевые слова: ответственность, совесть, высокие смыслы, типы 
ответственности, трудновоспитуемые и благополучные подростки, ме-
тод требования, метод совместного поступка, метод беседы.

Постановка проблеми. У сучасних соціокультурних умовах 
поняття відповідальності розглядається в контексті особистіс-
ного розвитку людини, творчої активності, вчинковості, духо-
вного становлення. Події в Україні, пов’язані з Євромайданом 
і зовнішньою агресією, стали своєрідним лакмусовим папірцем 
для прояву внутрішньої якості відповідальності або ж її відсут-
ності, різних варіацій безвідповідальності. На часі перед психо-
лого-педагогічною наукою і практикою з особливою гостротою 
постало питання про забезпечення умов для становлення відпо-
відальності як особистісної якості у підростаючого покоління. 
Відомо, що підлітковий вік має, як внутрішні, так і зовнішні ре-
сурси і потенції, для становлення відповідальності як особливої 
властивості суб’єкта. На це становлення безперечно впливає вза-
ємодія підлітка з найближчим оточенням: сім’єю, вчителями, 



Збірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології  імені Г.С.Костюка НАПН УкраїниЗбірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології  імені Г.С.Костюка НАПН України

118

ровесниками. Тому природно, що вирішальним є визначення та 
забезпечення психолого-педагогічних умов для вияву, розвитку 
і самовдосконалення відповідальності у процесі і в результаті 
спілкування підлітка з учителем і колективом ровесників.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Спираючись на ро-
боти вітчизняних і зарубіжних вчених Л. Колберга, Ж. Піаже, 
Дж. Роттера, К.О. Абульханової-Славської, Г.О. Балла, М.Й. Бо-
ришевського, С.Д. Максименка, К. Муздибаєва, А.В. Петров-
ського, В.А. Роменця, С.Л. Рубінштейна, М.В. Савчина, В.О. Та-
тенка, ми виділили ключові позиції щодо визначення суті 
відповідальності та умов її становлення і розвитку у підлітково-
му віці.

По-перше, постановка і формування питання розвитку 
відповідальності у школярів, що сягає ще радянських часів, 
сьогодні зазнала значних змін. Нинішня соціальна ситуація 
життєдіяльності, яка характеризується суттєвими змінами 
у зовнішній і внутрішній картині світу, висуває якісно інші, 
більш зрілі вимоги до прояву людиною особистісної відпові-
дальності, чіткої життєвої позиції, високоморальних орієнти-
рів на майбутнє.

По-друге, проблема становлення відповідальності у школя-
рів ставить перед психологічною наукою і педагогічною практи-
кою завдання розробки і впровадження сучасних підходів, мето-
дів і прийомів взаємодії між педагогом, підлітком і учнівським 
колективом, що вимагає взаємовідповідальності та взаємовимо-
гливості між суб’єктами спілкування.

По-третє, підвищення рівня відповідальності школярів і 
взаємовідповідальності всіх учасників взаємодії у сучасній шко-
лі має відповідати викликам сьогодення і враховувати вікові осо-
бливості становлення якості відповідальності підлітків, зокрема 
орієнтацією на ровесників, спільну діяльність, певні авторитети 
та моральний ідеал.

Враховуючи зазначене, метою статті є визначення по-
няття інтегральної відповідальності та обґрунтування психоло-
го-педагогічних умов її становлення в учнів підліткового віку в 
сучасній школі.

Виклад основного матеріалу дослідження. У новітній пси-
хології відповідальність розглядається як особлива властивість 
суб’єкта, необхідна умова і ознака особистісного розвитку інди-
віда, його здатності до вчинку; характеризується усвідомленням 
людиною громадянського й особистого обов’язку. Актуальною, 
підкреслює В.О. Татенко, є «проблема спроможності індивіда до 
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практичного творення світу ідей, речей, стосунків, себе самого 
і собі подібних» [1]. За суб’єктом відповідальності визнається 
творче ставлення до власної діяльності, здатність передбачувати 
її результати і відповідати за наслідки, усвідомлена необхідність 
співвідносити і творчо спрямовувати свою поведінку в інтересах 
суспільства. «Сама суб’єктність, – зазначає М.В. Савчин, – зрос-
тає за рахунок відповідальності» [2].

Головною підзвітною інстанцією відповідальної особистості 
є її власна совість як закон, «що живе в нас», «моральний на-
ставник серця», «неспокiйний й суворий сторож розуму», «ду-
ховне несвідоме» (І. Кант, Д. Кеттел, К. Муздибаєв, С.І. Ожегов, 
О.М. Радіщев, Г. Смайлс, В.О. Сухомлинський, В.К. Демиденко, 
В. Франкл та ін.). Вiдповiдальнiсть проявляється у вимогливостi 
до себе та iнших, у сумлінному виконаннi своїх обов’язкiв, 
спiввiдношеннi своєї поведiнки з вічними еталонами людяностi, 
в безкорисливiй допомозi оточуючим, у творчому самозростанні. 
Вона є показником соціальної зрілості особистостi, яка виражає, 
підтримує та захищає норми значущого оточення, референтної 
групи, сприяючи тим самим розвитку відповідальності і творчо-
му зростанню її членів.

Ми визначаємо відповідальність як таку інтегральну осо-
бистісну якість, що складається iз: знання людиною загально-
прийнятих норм і своїх обов’язкiв; розумiння i внутрiшнього 
прийняття їх особистiсної та суспiльної необхiдностi; відповід-
ного меті й обставинам вибору засобiв діяльності в особистих і 
суспільних інтересах із передбаченням можливих наслідків; 
вміння поводити себе згідно з певними еталонами та вiдповiдати 
за результати своїх вчинкiв перед власною совiстю, iншими 
людьми, суспiльством, норми яких збігаються з особистими пе-
реконаннями.

Між тим, якість відповідальності може бути властива і тій 
людині, яка сповідує закони і норми, що протирічать загально-
прийнятим. Такий індивід може мати «нечисту» (вираз Е. Фром-
ма) або, так звану, «чорну, зміїну совість» (В.А.Маслова), але у 
своєму колі вважатися відповідальним. Прикладом можуть слу-
гувати протиправні дії підлітка, який у «своєму» колі важкови-
ховуваних однолітків вважається відповідальним. Окрім того, 
відповідальність може не в однаковій мірі проявлятися стосовно 
різних об’єктів підзвітності як у благополучних, так і важкови-
ховуваних учнів.

У результаті теоретичного аналізу і власних експеримен-
тальних досліджень ми видiляємо вiдповiдальнiсть двох видiв: 
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яка проявляється у пiдпорядкуваннi людиною своєї поведiнки 
суспiльним нормам (соцiально орiєнтована вiдповiдальнiсть) i 
яка проявляється у спрямованостi учня на досягнення завдань 
і цiлей, що не збігаються з вимогами суспiльства, засуджуються 
ним (асоцiально орiєнтована вiдповiдальнiсть) [3, с. 20–26].

Виходячи з адресату (чи iнстанцiї), перед яким особистість 
несе відповідальність (звітує), видiляємо чотири типи та рівні 
сформованості соцiально орієнтованої вiдповiдальностi.

1-й тип. Інтегральна вiдповiдальнiсть – характеризується 
тим, що загальнолюдськi, високоморальні норми суспiльства ста-
ли для людини особистiсно значущими, складають її внутрішній 
зміст. Вона покладає на себе вiдповiдальнiсть i звітує за резуль-
тати своєї поведiнки перед власною совiстю, а також близьким 
оточенням, iншими людьми, норми і правила яких відповідають 
високим власним переконанням. Така вiдповiдальнiсть визна-
чає перший, найвищий рiвень сформованостi даної якостi і може 
вважатися «справжньою».

2-й тип. Вузькогрупова вiдповiдальнiсть, яка характери-
зується орiєнтацiєю на референтну групу, на досягнення вузь-
когрупових цiлей. Індивід із таким типом вiдповiдальностi 
спiввiдносить свою поведiнку тiльки з нормами значущої для 
нього групи i звітує перед нею. Водночас він знiмає із себе 
вiдповiдальнiсть перед самим собою, власним сумлінням, 
людьми, які не входять у значуще оточення, суспільством 
у цілому, що свiдчить про безвiдповiдальнiсть перед цими 
iнстанцiями.

3-й тип. Вузькоособистісна вiдповiдальнiсть – орiєн то-
вана лише на особистi корисливі інтереси. Така людина безвiд-
повiдальна вiдносно найближчого соціально орієнтованого ото-
чення та суспільства, їй не властиві докори або «муки сумління», 
підзвітність перед власною совістю. 2-й i 3-й типи вiдповiдальностi 
визначають другий, середнiй рiвень сформованостi даної якостi, 
яку можна вважати «вiдносною».

4-й тип. Невизначена вiдповiдальність – характеризуєть-
ся тим, що учень знає i виконує загальноприйняті правила та 
вимоги, але в нього не сформоване особисте ставлення до них, 
вiдсутнiй або «розмитий» адресат пiдзвітності, певна iнстанцiя, 
перед якою вiн звiтує за свої дії. Відповідність поведінки вимо-
гам носить зовнiшнiй, формальний, часто наслідувальний ха-
рактер. Цей тип характеризує «аморфний» стан якості, визначає 
найнижчий рівень її сформованості, коли можна говорити про 
вдавану чи «несправжню» вiдповiдальнiсть.
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Відповідальність 2-го, 3-го і 4-го типу є зовнішньою, бо ха-
рактеризує суб’єкта як залежного від будь-якого зовнішнього 
впливу і який має «авторитарну совість» (Е. Фромм). Відпові-
дальність 1-го типу можна вважати внутрішньою, особистісною, 
бо заснована на законі власної «чистої» совісті. 

Аналогiчно типам соцiально спрямованої видiленi чотири 
типи асоцiально спрямованої вiдповiдальностi, яка виражається 
в наслiдуваннi загальнозасуджуваним чи навiть злочинним нор-
мам i вимогам.

1-й тип. Інтегральна асоціальна відповідальність – харак-
теризується орієнтацією особистості на антисуспільні норми. 
Індивіди такого типу являють собою найбільш небезпечну в кри-
міногенному відношенні категорію людей, які протиставляють 
себе суспільству в цілому, сповідують антигуманну ідеологію, 
культуру, спосіб життя, своєрідний «кодекс честі», визнають 
свою відповідальність лише за те, що несе шкоду суспільству, 
звітуючи перед «чорною» (оберненою) совістю (наприклад, ва-
тажки «фашистських молодчиків» або релігійно налаштовані 
фанатики-вбивці).

Особи, яким характерний 2-й тип асоціальної відповідаль-
ності, вузькогрупова асоціальна відповідальність, – можуть ви-
ступати прибічниками інтересів групи, члени якої схильні або 
вже порушують норми суспільного співжиття.

3-й тип – вузькоособистісна асоціальна відповідальність – 
характеризується орієнтацією людини з негативною спрямова-
ністю на досягнення вузькоособистих, егоїстичних цілей. Вона 
не вважає себе відповідальною ні перед ким іншим. Це можуть 
бути правопорушники-одинаки, або ті особи, які використову-
ють інших у власних злочинних інтересах.

4-й тип асоціально орієнтованої відповідальності – невизна-
чений – проявляється в наслідуванні негативним зразкам по-
ведінки без визначеного «адресату підзвітності». Такі люди ді-
ють, як того вимагають обставини, часто керуючись страхом, по 
принципу «Як інші – так і я».

Було проведене дослідження, в якому взяли участь 480 під-
літків загальноосвітніх київських шкіл і спецшкіл для неповно-
літніх, які потребують особливих умов виховання, з викорис-
танням авторського тестового опитувальника «Як вчинити?». 
Опитування показало, що інтегральну позитивну (просоціаль-
ну) відповідальність виявили 15 % благополучних, а також 
2 % – «важких» учнів. Серед благополучних учнiв не виявлено 
таких, у котрих би дiагностувся «чистий» або «композитний» 



Збірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології  імені Г.С.Костюка НАПН УкраїниЗбірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології  імені Г.С.Костюка НАПН України

122

(«змішаний») тип асоцiальної вiдповiдальності. Водночас, се-
ред важковиховуваних пiдлiткiв 4 % тих, хто виявляє чисті 
типи негативної відповідальності (в основному, «вузькогру-
пову»). У бiльшостi опитаних пiдлiткiв соцiально орiєнтована 
вiдповiдальнiсть не є цiлiсною. Певна кількість (55 %) учнів 
з різними типами асоцiально орiєнтованої вiдповiдальності в 
основному поводять себе відповідно прийнятим у суспільстві 
нормам (серед благополучних таких – 94 %). Поєднання рiзних 
типiв вiдповiдальностi вказує на певну соцiальну й особистісну 
дезорiєнтацiю школяра, а також на можливiсть переходу од-
ного виду відповідальності в інший, на користь переорiєнтацiї 
школяра на соцiальнi iнстанцiї. Поєднання типiв просоціаль-
ної вiдповiдальностi не виключає можливості її формування у 
підлітка як цiлiсної, інтегральної якостi особистості. Так, нами 
встановлено, що ті важкi пiдлiтки, у яких визначився «iдеал 
підзвітності» групi однокласників, вже виявляли орiєнтацiю 
на норми реальної значущої для них спiльноти поза школою. 
Це сприяло переорієнтації таких підлітків на значущу групу 
однокласників із подальшим формуванням якості вищого рів-
ня. Будь-які дисгармонії у розвитку цілісної якості особистості 
(типи середнього й низького рівня відповідальності) негатив-
но позначаються на здатності підлітка до морального вчинку, 
суспільно значущої справи в інтересах власних і значущого 
оточення. Будь-який тип негативної за знаком відповідальнос-
ті породжує реальний психологічний конфлікт важкого учня з 
учителями та іншими школярами, спричинює відхилення у по-
ведінці, а значить важковиховуваність.

Питання гармонізації процесу становлення відповідальнос-
ті в учнів-підлітків потребує не лише теоретичного, але й прак-
тичного вирішення в умовах сучасної школи. У багатьох працях 
підкреслюється роль методу вимоги у вихованні взагалі і у фор-
муванні відповідальності, зокрема (В.П. Левкович, А.А. Люблін-
ська, А.С. Макаренко, В.М. Піскун, І.О. Синиця, В.О. Татенко 
та ін.). Серед головних педагогічних законів, зазначає М.М. Фі-
цула, є, зокрема, закон обов’язкового засвоєння підростаючим 
поколінням соціального досвіду старших поколінь як необхідна 
умова входження в суспільне життя, спадкоємності поколінь, 
життєзабезпечення суспільства [4, с.18], що стає можливим за-
вдяки постановці учневі педагогічних вимог.

Під вимогою, зазвичай, розуміють єдність переконуючо-
го і зобов’язуючого впливів, але більш прогресивним вважаємо 
спонукальну дію вимоги (наприклад, спонука як м’яка фор-
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ма вимоги, за А.С. Макаренком). Цікавою є думка Е. Фромма, 
який вважав, що відповідальність – це не нав’язаний із зовні 
обов’язок, а відповідь людини на звернене до неї прохання, котре 
вона переживає як власну проблему [5]. Порушення балансу між 
жорстким зверненням і спонукою до певної дії спричинює пря-
мі чи приховані проблеми у спілкуванні між учителем і учнем. 
«Якщо дорослі намагаються жорстко регламентувати поведінку 
підлітка,… якщо стиль звертання вихователя авторитарний, то 
конфлікти будуть неминучими», – зауважує Н.Ю. Максимова 
[6, с. 69]. На жаль, за даними нашого експериментального дослі-
дження, вимога в школах носить здебільшого санкцiонуючий, 
авторитарний, адмiнiстративний характер, вимоги не аргумен-
туються, не доводиться їх цінність як особисто для учня, так і 
для оточуючих, підлітку не надається психологічна допомога у 
подоланні труднощів у процесі виконання вимог, відсутнє звер-
нення до його совісті, що не запобігає, а сприяє розвитку важко-
виховуваності серед школярів. Педагогічна вимога повинна бути 
доцільною, зрозумілою і посильною [4], випереджати, а не галь-
мувати особистісне становлення учня.

Під «вимогою» ми розуміємо такий психолого-педагогічний 
механізм, за допомогою якого вчитель переконує i спонукає учня 
діяти згідно з моральними нормами, виходячи з усвідомлення 
та прийняття доцільності й обов’язковості очікуваних дій та 
готовності звітувати за наслідки своєї поведінки перед власною 
совістю, іншими людьми. Метод вимоги нагадує метод індукції 
за Д. Шеффером, який ґрунтується на аргументації дитині пра-
вильності поведінки і пропозиції дитині прийняти те, що від неї 
вимагається, а також повірити в те, що після вчиненого вона 
буде відчувати радість, задоволеність собою [7]. Тому структура 
психолого-педагогічного механізму вимоги складається із: пові-
домлення учня про вимоги; обґрунтування їх істинності та зна-
чущості для самого підлітка й інших людей; доведення учневі 
можливості та бажаності виконувати вимогу і бути готовим не-
сти відповідальності за свої дії перед собою та іншими людьми; 
допомоги з боку педагога у виконанні вимог; адекватної оцінки 
дій учня, наданні йому впевненості у спроможності діяти згід-
но очікуванням зараз, а також відповідально вчиняти в майбут-
ньому.

Удосконалення методичної майстерності вчителя у поста-
новці вимоги дозволить пiдвищити ефективнiсть також діяль-
ності педагога, колективу класу, і не лише благополучного, а й 
важковиховуваного учня, у процесi якої формуватиметься соці-
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ально орієнтована відповідальність особистості, здатність учас-
ників взаємодії до спільного вчинку – коли одна людина актив-
но сприяє розвиткові іншої і кожен є відповідальним за те, що 
відбувається (М.М. Бахтін, В.О. Татенко, В.А. Роменець та ін.). 
При цьому колектив («живі і дуже різні люди» за А.В. Петров-
ським) розглядається як зрілий суб’єкт взаємодії, педагогічно-
го процесу (Н.Ф. Голованова, А.С. Макаренко, Є.Г. Хоменко, 
К.В. Шарохіна), «складний організм» (В.Л. Ортинський), «етап 
гуманістичних стосунків» (Л.І. Новікова, О.С. Газман, Я.Л. Ко-
ломінський). У спільному вчинку реалізується принцип взаємо-
відповідальності і взаємовимогливості мiж учасниками співдії, 
коли педагог спрямовує психолого-педагогічний вплив через 
референтну групу підлітка – його однокласників. За допомогою 
методу спільного вчинку (В.О. Татенко) вдається досягти пози-
тивних змін у розвитку учнів як суб’єктів учинкової активності, 
розкриваються і розвиваються їх творчі сутнісні сили, зростає 
духовний потенціал, здатність орієнтуватися у складних життє-
вих ситуаціях, обирати той мотив, що відповідає переконанням, 
вміння самостійно визначати мету і засоби вчинкової активнос-
ті, відповідально приймати рішення і добиватися їх виконання, 
прислухатися до голосу совісті при оцінці вчиненого і виходити 
на більш високий рівень «життя як учинку», допомагаючи та-
кож у всьому цьому значущим іншим (В.Д. Шульга).

Особистісна відповідальність неможлива без звернення лю-
дини до своєї совісті як своєрідного гаранту інтуїтивного відбо-
ру найвищих буттєвих цінностей (Г.О. Балл, С.Д. Максименко, 
Т.М. Титаренко, С.П. Тищенко), до пошуку і здійснення «висо-
ких смислів» [8, с.154], без чого суспільне й особистісне само-
визначення і самореалізація будуть неймовірні. «Бути суб’єктом 
відповідальної поведінки – це, насамперед, означає надавати 
особистісного смислу загальнолюдським і конкретно-історич-
ним вартостям, певним обов’язкам і завданням тощо», – зазна-
чає М.В. Савчин [2].

Дослідження, проведені автором, показали, що переважна 
частина опитаних підлітків у той чи інший спосіб поєднують 
такі поняття як «відповідальність», «совість» і «високі життє-
ві смисли». Це видно по їхніх відповідях на запитання інтерв’ю 
«Що таке відповідальність? Відповідальна людина – яка вона?», 
на кшталт: «Відповідальність – це те, коли дієш по совісті і до-
сягаєш чогось важливого у житті», «Відповідальна людина не 
може бути безсовісною, бо так вона нічого хорошого не зробить», 
«Відповідальність проявляється у високих вчинках».
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Поєднання зазначених понять можна спостерігати, аналі-
зуючи пояснення підлітків власних малюнків (за авторською 
методикою «Відповідальність: як я її розумію?» [3, с. 52–56]). 
Так, хлопчина розуміє відповідальність як «світло, до якого 
треба довго йти темними коридорами, і при цьому важливо собі 
не зрадити» (Рис. 1). Дівчинка зображає відповідальність у ви-
гляді міцного рукостискання і пояснює малюнок так: «Відпові-
дальність у моєму розумінні – це обов’язок відповідати за свої 
вчинки, а які вони будуть – підказує моє сумління, серце. Від-
повідальність багатогранна і має бути взаємною» (Рис. 2). То ж 
можна говорити й про те, що відповідальність не лише «моя» чи 
«твоя», а ще й «наша», відображає найвищі людські почуття і 
лежить в основі найшляхетніших вчинків.

Рис.1.           Рис. 2.

За допомогою методу семантичного диференціалу нами 
отримано дані про ступінь близькості-віддаленості таких по-
нять, як: «Відповідальність», «Совість», «Високий смисл», 
«Я – у минулому», «Я – у теперішньому», «Я – в майбутньо-
му», «Я ідеальний», «Мій ровесник», «Ідеальний ровесник», 
«Ідеальний дорослий», «Безвідповідальність», «Матеріальний 
смисл». Результати показали достовірну близькість у семан-
тичному просторі старших підлітків таких понять, як відпо-
відальність, совість, високі життєві смисли, їх наближеність 
до «Я–ідеального» та «Ідеального дорослого». А безвідпові-
дальність, звертання до матеріальних смислів знаходяться на 
протилежних полюсах. Вчитель і психолог можуть допомогти 
підлітку усвідомити свою відповідальність, бачити себе відпо-
відальним і совісним вже у теперішньому часі, а не лише у да-
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лекому майбутньому [9]. Хоча, зазначає В.В. Москаленко, іде-
ал «втілює в собі ціль людської діяльності, має всередині себе 
практичну спрямованість і є сильним стимулом і регулятором 
людської поведінки» [10, с.31].

Головним психологічним новоутворенням підліткового 
віку визнається, як пише Л.І. Дзюбко, здатність до «самозмі-
ни», коли з суб’єкта окремих дій людина стає суб’єктом цілісної 
життєдіяльності [11, с.31]. Активним у цей віковий період стає 
процес і самовиховання відповідальності. Неоднакові бачення 
і відчування відповідальності різними підлітками визначають 
необхідність і плідність спільного обговорення з ними цих пи-
тань, що сприяє формуванню в учнів більш широких і глибоких 
уявлень про цю якість та можливостей вияву її у поведінці і спіл-
куванні, і здійснюється у процесі групової бесіди на тему «Від-
повідальність у моєму житті» [3, с. 99–110]. У результаті бесіди 
досягається усвідомлення підлітками того, що відповідальність 
є внутрішньою якістю, яка переживається перед собою, власною 
совістю, а також перед групою однолітків, суспільством, норми й 
вимоги яких внутрішньо прийняті, бо є високоморальними. Бе-
сіда сприяє самовихованню відповідальності вищого, інтеграль-
ного рівня.

Висновки. Для становлення людини як відповідального 
суб’єкта життєдіяльності, а значить попередження важкови-
ховуваності, у сучасній школі мають створюватися належні 
умови і застосовуватись ефективні педагогічні методи. Станов-
лення інтегральної якостi позитивної відповідальності у підліт-
ків відбувається за наступних психолого-педагогічних умов: у 
процесі безпосередньої постановки вчителем педагогiчних ви-
мог учневі; у спільному вчинку педагога, учня і колективу кла-
су як суб’єктів співдії; у ході самовиховання відповідальності. 
Успішному самовихованню інтегральної якості сприяє розу-
міння і переживання відповідальності підлітками, що вивча-
ється за допомогою низки діагностичних методів і враховується 
у діяльності педагога.

Стаття не вичерпує всіх аспектів досліджуваного питання. 
Наукові висновки мають узгоджуватися з життєвими орієнти-
рами нинішніх підлітків у плинних соціокультурних умовах. У 
подальших розвідках важливо дослідити і проаналізувати вплив 
на становлення вищого рівня відповідальності підлітка моло-
діжної субкультури, новітніх педагогічних методів з точки зору 
прогресивного світового і вітчизняного наукового і практичного 
досвіду.
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T.S. Hurlieva. Psychological and pedagogical conditions of 
responsibility development in adolescence. The necessity to raise the 
responsibility level of adolescent students in modern socio-cultural 
conditions are analyzed and proved in the article. There have been defined 
the psychological and pedagogical conditions of integral responsibility for-
mation as a personal ability to be led by one’s conscience, internal moral law 
and to act according to them.

Based on the results of studying the peculiarities of teenager’s 
responsibility, the types of prosocial and asocial responsibility, its 
realization in well-behaved and ill-behaved students were marked and 
characterized in the article. The connection between responsibility and 
such concepts as conscience, sublime meanings of life and their impact on 
the subject’s development is provided.

Some diagnostic techniques of such quality as responsibility of modern 
teenagers are defined in the article. The article exemplifies results of the 
questionnaire, the proprietary survey «What Shall I do?», the proprietary 
projective methodology «Responsibility. Or What I Mean by It», and the 
technique of the Semantic Differential are summarized.

The peculiarities of application and an expectant result of pedagogical 
methods of requirement and joint action within the system «teacher-student-
classroom community» are defined. The role of pedagogical conversation 
is viewed in the article as a condition of formation and self-cultivation of 
teenage personal responsibility. Psychological and pedagogical conditions 
of formation of such integral quality as positive responsibility of teenagers, 
namely: in the process of a teacher’s making pedagogical demands to a stu-
dent; in the joint action of a teacher, a student and a classroom community; 
in the course of self-cultivation of responsibility.

Key words: responsibility, conscience, sublime meanings, types 
of responsibility, ill-behaved and well-behaved teenagers, method of 
requirement, method of joint action, method of conversation.
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Dutkevych T.V. The psycholinguistic peculiarities of the irreal wish expression 
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Т.В. Дуткевич, Т.А. Панчишина. Психолінгвістичні особливості 
висловлення ірреального бажання в німецькій мові. У статті проана-
лізовано поняття ірреального бажання, його категоризацію в системі 
психологічних явищ, розкрито співвідношення психологічних харак-
теристик ірреального бажання із граматичними засобами його вербалі-
зації мовцем. Дослідження проведено за допомогою методу психолінг-
вістичного аналізу 956 синтаксичних конструкцій, відібраних методом 
суцільної вибірки за ознакою наявності форм кон’юнктива ІІ та семан-
тики ірреального бажання з творів німецької художньої літератури ХХ 
століття (прозові та драматичні) загальним обсягом у 18 490 сторінок.

Показано, що речення «ірреального бажання» варто розглядати 
як синтаксичну конструкцію, яка належить до поля мовних засобів 
оцінки ймовірності здійснення події. Специфічне місце речення «ір-
реального бажання» у цьому полі визначене характером його модаль-
ного плану як засобу передачі оцінки низької ймовірності здійснення 
бажаної події.

Авторами обґрунтовано, що конструкції речення «ірреального ба-
жання» у німецькій мові дозволяють особистості точно і лаконічно ви-
словити у мовленні такі ознаки свого бажання, як усвідомлення об’єкта 
задоволення потреби (того, що може задовольнити бажання); позитивне 
емоційне забарвлення; стимулюючий характер; поєднання спрямова-
ності на певний об’єкт із відсутністю чіткого уявлення про шляхи задо-
волення. 

Розкрито, що конструкція речення «ірреального бажання» дозво-
ляє однозначно диференціювати бажання з такими мотивами особистос-
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T.A. Panchyshyna. – the scientific contribution of the co-author is 50%.
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ті, як прагнення, потяг, мрія. Речення «ірреального бажання» виступає 
як спеціальний засіб німецької мови, призначений для точного і лако-
нічного висловлення особистістю комплексу ознак такого явища своєї 
мотиваційної сфери, як «ірреальне бажання». 

Ключові слова: ірреальне бажання, речення «ірреального бажан-
ня», мотив, особистість, німецька мова, мовлення, висловлення.

Т.В. Дуткевич, Т.А. Панчишина. Психолингвистические особен-
ности выражения ирреального желания в немецком языке. В статье 
проанализировано понятие ирреального желания, его категоризацию в 
системе психологических явлений, раскрыто соотношение психологи-
ческих характеристик ирреального желания с грамматическими сред-
ствами его вербализации в речи. Исследование проведено с помощью 
метода психолингвистического анализа 956 синтаксических конструк-
ций, отобранных путём сплошной выборки по признаку присутствия 
форм конъюнктива ІІ и семантики ирреального желания из произ-
ведений немецкой художественной литературы ХХ столетия общим 
объёмом в 18 490 страниц. 

Показано, что предложение «ирреального желания» следует расс-
матривать как синтаксическую конструкцию, которая принадлежит к 
полю языковых средств оценки вероятности совершения события. Спе-
цифическое место предложения «ирреального желания» в этом поле 
определено характером его модального плана как средства передачи 
оценки низкой вероятности совершения желаемого события.

Авторами обосновано, что конструкции предложения «ирреально-
го желания» в немецком языке позволяют личности точно и вместе с 
тем лаконично выразить в речи такие характеристики своего желания, 
как осознание объекта удовлетворения потребности (того, что может 
удовлетворить желание); положительная эмоциональная окраска; сти-
мулирующий характер; соединение направленности на определённый 
предмет с отсутствием чёткого представления о путях удовлетворения. 

Раскрыто, что конструкция предложения «ирреального желания» 
позволяет однозначно дифференцировать желание с такими мотивами 
личности, как стремление, влечение, мечта. Обосновано, что предложе-
ние «ирреального желания» выступает специальным средством немец-
кого языка, предназначенным для точного и лаконичного выражения 
личностью комплекса характеристик такого явления своей мотиваци-
онной сферы, как ирреальное желание. 

Ключевые слова: ирреальное, желание, предложение «ирреально-
го желания», мотив, личность, немецкий язык, речь, выражение. 

Постановка проблеми. Актуальною проблемою психолінг-
вістики є дослідження мовлення особистості, з одного боку, як 
експлікації її психічних процесів, станів і властивостей, а з дру-
гого – як вияву її світобачення у формі мовної картини дійснос-
ті. З’ясування психолінгвістичних особливостей висловлення 
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ірреального бажання складає конкретне завдання в контексті 
розв’язання цієї проблеми. 

Аналіз останніх досліджень. У дослідженні психолінгвістич-
них особливостей висловлення ірреального бажання в німецькій 
мові ми спирались на праці в галузі психолінгвістики, що висвіт-
люють проблему мовної особистості (І.О. Зімня [2], Л.О. Калми-
кова [8], О.О. Леонтьєв [6], В.В. Наумов [7], Н.В. Чепелєва [10], 
Н.А. Фоміна [12] та ін.), а також дослідження в галузі герма-
ністики, що розкривають граматичні, семантико–прагматичні 
особливості ірреального бажального речення в німецькій мові 
(В.В. Козловський [3], О.А. Крашеннікова [5], C. Dürscheid [13], 
U.Scholz [14], H.Truckenbrodt [15] та ін.). Координація філософ-
ських, психологічних і лінгвістичних інтерпретацій ірреального 
бажання підводить до висновку, що речення «ірреального ба-
жання» варто розглядати як синтаксичну конструкцію, що на-
лежить до поля мовних засобів оцінки ймовірності здійснення 
події. Специфічне місце речення «ірреального бажання» у цьо-
му полі визначене характером його модального плану як засобу 
передачі оцінки низької ймовірності здійснення бажаної події. 
Водночас, психолінгвістичні особливості висловлення ірреаль-
ного бажання в німецькій мові не було розкрито. 

Метою статті є розкриття поняття ірреального бажання, 
його категоризації у системі психологічних явищ, співвіднесен-
ня психологічних характеристик ірреального бажання із грама-
тичними засобами його вербалізації мовцем. Дослідження про-
ведено за допомогою методу психолінгвістичного аналізу 956 
синтаксичних конструкцій, відібраних методом суцільної ви-
бірки за ознакою наявності форм кон’юнктива ІІ та семантики 
ірреального бажання з творів німецької художньої літератури 
ХХ століття (прозові та драматичні) загальним обсягом у 18 490 
сторінок.

Основні результати. Процес дослідження світобачення мов-
ця через його мовлення розгортається у двох напрямах: від ана-
лізу мовних засобів до системи понять, позначуваних ними; від 
окремого явища (поняття) дійсності – до системи мовних струк-
тур, що використовує мовець для його вираження. Результатом 
дослідження у першому випадку є понятійна парадигма як сис-
тема денотатів, об’єд наних однією мовною формою, у другому – 
структурна парадигма як система мовних форм, узагальнених 
єдиним понятійно–категоріальним змістом.

Поняття «ірре альний» має приблизно десять варіантів сво-
го тлумачення. Ірреальне (від лат. irrealis – неречовинний, не-
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реальний) – 1) неіснуюче; 2) те, що існує в мисленні; 3) спосіб 
буття значень, абстрактних предметів, на відміну від реального 
буття чуттєво даних предметів (у неокантіанстві, феноменології 
як філософських течіях); 4) неможливе; 5) фантастичне; 6) існу-
юче в думці як уявне, фантастичне; 7) не існуюче в об’єктивній 
дійсності; 8) ідеальне, на противагу матеріальному, реальному 
[4, 246; 11, 212].

Смисловим ядром значень терміна «ірреальний», на наш по-
гляд, є зовнішньо, чуттєво не існуюче, те, що належить до вну-
трішнього, суб’єктив ного світу (мислиме, фантастичне, ідеаль-
не, уявне). Мовлення об’єктивує й унаочнює ці внутрішні явища. 

Проаналізуємо зміст поняття «бажання» у словосполученні 
«ірреальне бажання». Це дозволить з’ясувати, чому саме «ба-
жання», а не «намір», «прагнення» чи інший мотив стало ком-
понентом назви речення «ірреального бажання».

Термін «бажання» у назві «речення «ірреального бажання»» 
пов’язаний із психологічним явищем бажання, яке традиційно 
відносять до мотиваційної (спонукальної) сфери особистості. За-
лежно від ступеня усвідомлення спонукання диференціюються 
на бажання, хотіння, прагнення, переконання.

Потяги – це мотиви поведінки, що є недиференційованою, 
малоусвідомлюваною, безпредметною потребою. Допоки людина 
знаходиться під владою потягів, її воля не проявляється. І лише, 
коли виникає усвідомлений зв’язок між потягом і предметом, 
що здатний задовольнити потребу, потяг «упредметнюється» і 
переходить у бажання. Таке «упредметнення» і є передумовою 
вольового акту – предмети стають об’єктами бажань.

Бажання – це мотиви поведінки, що характеризуються до-
статнім усвідомленням потреб. Виникає бажаність предмета, 
складна взаємозалежність між предметом і бажанням. З цього 
моменту починається усвідомлення потреб, процес саморегу-
ляції поведінки [1, 302–303]. Зародження в особистості бажань 
означає початок формування її цілей. Наявність мети, тобто об-
разу майбутнього результату діяльності, є атрибутом усвідомле-
ної форми людської поведінки.

Процес діяльності представлений трансформаціями вну-
трішніх психічних утворень за ланцюжком: потреба → мотив 
(бажання, інтерес, прагнення) → мета → реалізація. Однак ба-
жання, хоча й передбачає усвідомлення мети, проте не містить 
міркувань щодо засобів її досягнення. До того ж бажання бува-
ють різної інтенсивності. Якщо особистість стримує бажання, то 
вони переходять у побажання. Поява взаємовиключних бажань 
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зумовлює необхідність вибору між ними. Бажання зумовлює 
ініціювання особистістю своєї діяльності за умови, що до усві-
домлення мети долучається установка на її реалізацію, спрямо-
ваність на оволодіння певними засобами досягнення, тобто коли 
з’являється хотіння – усвідомлений мотив, цілеспрямоване 
прагнення діяти певним чином. Хотіння належить до емоцій-
них утворень, але, разом з тим, воно містить ідею чи уявлення, 
так званий, інтелектуальний конструкт [1, 303]. Отже, бажан-
ня – це такий рівень усвідомлення людиною потреб, коли вона 
встановила об’єкт потреби, але ще не визначила шляхів її задо-
волення.

Скорочено покажемо основні диференційні особливості за-
значених мотивів за допомогою табл. 1.

Таблиця 1
Порівняльна характеристика мотивів особистості

Мотив
Ознаки мотиву

наявність
усвідомлення

емоційна
модальність

функція в організації 
діяльності 

потяг – + / – зародження мотивів

бажання + + постановка мети

переконання + + здійснення вибору

прагнення / на-
мір / хотіння

+ +
установка на 

виконання

мрія + +
віддалене виконання в 

майбутньому

Отже, психологічними особливостями, які вирізняють ба-
жання серед інших мотивів поведінки особистості, є наступні: 
1) усвідомлення об’єкта задоволення потреби (того, що може 
задовольнити бажання); 2) позитивне емоційне забарвлення; 
3) стимулюючий характер; 4) включення у початкові етапи орга-
нізації діяльності, коли особистість має спрямованість на певний 
об’єкт, але в неї відсутнє чітке уявлення про шляхи реалізації 
задуму. 

Підкреслимо, що ірреальне бажання відрізняється від не-
здійсненного бажання. Ми не можемо погодитися з поширеним 
у граматиці німецької мови тлумаченням ірреального способу 
як категоріальної форми, що вказує не лише на те, що цієї дії 
(стану, процесу) немає в дійсності, але й на те, що вона і не може 
відбутися. Адже бажання, реалізація якого неможлива ніколи 
і за жодних обставин, не має сенсу для особистості. Наприклад, 
дивними виглядають фрази на зразок: «Ja, wenn die Welt viel-
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leicht quadratisch wär!» / «Так, якби світ був хоч трохи ква-
дратним!» (Kästner, Leben in dieser Zeit). Такі конструкції не 
сприймаються слухачем як висловлення бажання, хоча фор-
мально є ними. 

Бажання особистості співвідноситься з часовою референцією 
«майбутній», являє собою певну можливість (ірреальність) і зу-
мовлене баченням кращої для себе перспективи. Ця перспектива 
викликає в особистості позитивні емоційні реакції, що викону-
ють функцію антиципації (передбачення) і водночас спонукають 
її до активності. У деяких випадках людина обмежується при-
ємними переживаннями, не переходячи до діяльності. Як мотив, 
бажання передбачає здійснення, проте не гарантує його. Звідси 
такі словосполучення як утопічне, марне, ірреальне, далеке, не-
здійсненне бажання, що, однак, не заперечує сподівання людини 
на його реалізацію.

Як зауважує С.Л.Рубінштейн, «бажати можна й того, у до-
сягненні чого не впевнений, хоча тверде знання абсолютної не-
досяжності предмета бажання, без сумніву, паралізує, якщо не 
вбиває бажання» [9, 595]. Нездійсненне бажання – це своєрідний 
психологічний оксиморон, поєднання несумісних понять. Адже 
розуміння цілковитої нездійсненності бажання нівелює його 
спонукальну силу та емоційно позитивну модальність, перетво-
рює бажання на інші психологічні явища (жаль, сум, скорботу 
тощо).

Отже, поняття «ірреального бажання» являє собою двоєдине 
психологічне утворення. Ірреальне як образ уявного стану речей 
складає внутрішній бік діяльності, сутністю якої є постановка 
мети – того, чого треба досягти. Бажання особистості надає її ді-
яльності імпульсу, енергетики і становить мотиваційно–спону-
кальну сторону.

Ірреальне бажання як мотив особистості вербалізується в 
мовленні, а мовні засоби його висловлення стають складовими 
мовної картини дійсності – тієї її частини, що належить до ір-
реального – внутрішнього, суб’єктив ного світу (мислимого, фан-
тастичного, ідеального, уявного). Зокрема, природні мови міс-
тять засоби на позначення ірреального бажання: 

 – Якби зараз було літо! Було б зараз літо …. (українська 
мова).

 – Если бы все это изменилось! Изменилось бы все это… (ро-
сійська мова).

 – If I were you! Were I you… (англійська мова).
 – S’il faisait beau… Si j’étais…(французька мова).
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У німецькій мові склалась спеціальна синтаксична кон-
струкція – так зване речення «ірреального бажання» або ірреаль-
не бажальне речення: Wenn du das getan hättest! Hättest du das 
getan… / Коли б ти це вже зробив! Зробив би вже!).

Простежимо виявлення вищерозглянутих ознак ірреального 
бажання особистості як мотиву її діяльності у процесі мовленнє-
вого функціонування речення «ірреального бажання». Насампе-
ред, у ньому варто відзначити наявність усвідомленого об’єкта 
бажання. Усвідомленим ми вважаємо об’єкт виражений:

а) конкретною словесною вказівкою, що співвідноситься 
з відповідними явищами дійсності: «Ich wollte, du wärst schon 
fort.» / «Я б хотіла, щоб ти вже пішов.» (Danella, Familienge-
schichten); 

б) вказівним займенником, зміст якого зрозумілий з контек-
сту: «Wenn ich das doch wäre! Endlich frei von meiner verdammten 
Vergangenheit!» / «Якби ж я вже була! Нарешті вільна від свого 
клятого минулого!» (Fischer, Das Geheimnis der Greta K.);

в) опосередкованою вказівкою: «Wenn du wüßtest, Ra-
punzel…» / «Якби ти знала, Рапунцель…» (Fischer, Das Ge heimnis 
der Greta K.).

Для більшості речень «ірреального бажання» характерною 
також є наступна ознака психологічного явища ірреального ба-
жання – усвідомлення об’єкта бажання. Приклади висловлень, 
де була б відсутня вказівка на зміст бажання або на об’єкт його 
задоволення, у художніх текстах німецькою мовою фіксуються 
вкрай рідко: «Hätte er doch!» / «Якби ж він мав!» (Fischer, Da wir 
uns lieben); «Ich hätte gern…» / «Хотів би я мати…» (Tucholsky, 
Schloss Gripsholm).

Конструкції, де відсутні вказівки на зміст бажання або на 
об’єкт його задоволення, притаманні здебільшого усному мовлен-
ню, вони відзначаються високим ступенем емоційності, їх зміст 
безпосередньо пов’я заний із ситуативним контекстом, з якого і стає 
зрозумілим зміст бажання. Отже, ознака усвідомлення об’єкта ба-
жання властива більшості речень «ірреаль ного бажання».

Мовець передає за допомогою речення «ірреального бажан-
ня» своє позитивне ставлення до здійснення бажаного. Можли-
вість здійснення бажання викликає приємні емоції мовця. Низь-
ка ймовірність здійснення бажання, навпаки, засмучує мовця. 
Значну роль у передачі емоційного навантаження речення віді-
грає своєрідна інтонація, яка сприймається слухачем як жаль 
з приводу низької ймовірності реалізації: «Wenn das so leicht 
wäre», seufzte sein Nachbar, ein kurzsichtiger Jungling.» / «Якби 
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це було так легко, – зітхнув його сусід, короткозорий юнак.» 
(Kästner, Zu treuen Händen); «Ich möchte Ihnen gerne nahe sein, 
mein Kläuschen», seufzte Oskar Hähnlein, «ganz nahe!» / «Я б так 
хотів бути близьким Вам, мій Клаусику, – зітхнув Оскар Ген-
ляйн, – дуже близьким!» (Fischer, Mit einem Fuß im Himmel).

Емоційність передають також лексеми (модальні частки 
nur, doch, bloß, wenigstens, вигуки ach, och, o, ja): «Ach, Liselot-
te! seufzte Hein Grotius.» «Wenn es doch wahr wäre!» / «Ох, Лі-
зелотте!», – зітхнув Гайн Гротіус, – «Якби ж це було правдою!» 
(Fischer, Mit einem Fuß im Himmel); «Ach», – seufzte die Lehrers-
frau, – «wenn es der Unsere wäre!» / «Ох, – зітхнула дружина вчи-
теля, – якби ж він був наш!» (Brĕzan, Mannesjahre).

На письмі фіксуються знак оклику або три крапки. Отже, 
принцип «бажання – приємне», властиве для мотиву ірреально-
го бажання, також реалізується у реченні ірреального бажання».

Водночас, речення «ірреального бажання» сигналізує про 
неможливість негайного виконання бажаного, що й викликає у 
мовця негативні емоції. Однак, якщо реалізація не відбулась у 
минулому, ймовірність її в майбутньому не виключається. Спо-
нукальний характер бажання поєднується з деякою пасивністю 
мовця, який хотів би здійснити бажання завдяки сприятливим 
обставинам, сторонній допомозі, а не власним зусиллям. Так, 
за допомогою речення «ірреального бажання» мовець спонукає 
слухача посприяти виконанню бажання або навіть виконати 
його. Коли передбачуваним виконавцем є мовець, позначений 
особовим займенником ich, нюанс спонукання слухача все ж за-
лишається: «Wenn du mir nur zuhören wolltest.» / «Якби ж ти 
лише хотів мене слухати.» (Fischer, Da wir uns lieben); «Wenn ich 
nur bald einen Termin bekäme!» / «Якби ж я незабаром отримав 
дозвіл!» (Fischer, Da wir uns lieben).

За допомогою вищенаведеної мовної формули звертаються 
до людини, яка безпосередньо не впливає на хід подій, але може 
так чи інакше відреагувати на висловлення. Мовець, у свою чер-
гу, передбачає можливі варіанти емоційної реакції з боку слуха-
ча – його співчуття, пораду, допомогу тощо. 

Отже, реченню «ірреального бажання» притаманний спону-
кальний характер, спрямований як на мовця, так і на слухача, 
що відповідає ознакам ірреального бажання як психологічного 
явища.

У реченні «ірреального бажання» відсутня вербалізована 
умова виконання бажання, яку співрозмовники могли б контр-
олювати. Умови здійснення бажання зрозумілі з контексту і ма-
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ють надособистісний, тобто непідвладний співрозмовникам ха-
рактер. У змісті речення можливий натяк на обставини, вплив 
на які перебуває поза волею людини. Ці обставини самі собою мо-
жуть скластися вдало або ні: «Hätt ich den Blödsinn nicht erlaubt.» 
/ «Якби ж я не дозволив цієї дурниці!» (Zuckmayer, Der Haupt-
mann von Köpenik); «Schade. Ich hätte Hendrik gern wiedergese-
hen.» / «Шкода. Я б охоче знову побачив Гендріка.» (Konsalik, 
Das Doppelspiel). Останнє речення можна продовжити за схемою: 
«однак, якісь перешкоди цьому завадили». Невизначеність умов 
реалізації бажання в реченні «ірре ального бажання» очевидна.

Висновки і перспективи. Отже, співвіднесення психологіч-
ної сутності ірреального бажання, притаманного особистості, із 
прикладами речення «ірреального бажання», дозволяє зробити 
певні висновки. У конструкції речення «ірреального бажання» 
компонент «бажання», як психологічне явище, представлений 
не в широкому розумінні, коли поняття «бажання», «прагнен-
ня», «потяг», «мрія» можна ототожнити, маючи на увазі мотив 
особистості. У цьому випадку синонімічні заміни виявляються 
неможливими, оскільки вони спотворили б точність відображу-
ваного явища саме як ірреального бажання. Наприклад, заміна 
терміна «бажання» компонентом «потяг» означала б нерозумін-
ня мовцем об’єкта бажання, а у реченні переважали б неозначені 
займенники та інші засоби передачі невизначеності. 

Назва речення «ірреального бажання» психологічно точно 
позначає бажане для мовця розгортання подій саме як «бажан-
ня», розмежовуючи його з «прагненням», «потягом», «мрією», 
що мають інші психологічні ознаки (табл. 1). 

Аналіз характеристик бажання, вербалізованого за допомо-
гою речення «ірреального бажання», засвідчує, що вони (харак-
теристики) відповідають ознакам «бажання» як специфічного 
різновиду мотивів особистості. Речення «ірреального бажання» 
виступає як спеціальний засіб німецької мови, призначений для 
точного і водночас лаконічного висловлення особистістю комп-
лексу ознак такого явища своєї мотиваційної сфери, як «ірреаль-
не бажання». 
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T.V. Dutkevych, T.A. Panchyshyna. The psycholinguistic peculiari-
ties of the irreal wish expression in German language. The article consi-
ders the concept of irreal wish, its categorization in the system of psycho-
logical phenomena. It was revealed the coordination between psychological 
characteristics of irreal wish and grammatical means of their verbalization 
in the speech of personality. The study was conducted by using of psycho-
linguistic analysis of 956 syntactic constructions, which were selected from 
the German fiction of XX century a total of 18 490 pages. 

It was shown that the sentence of «irreal wish» is worth to consider 
as a syntactic construction which belongs to the field of language means 
aimed to estimate probability of event realization. The special localization 
of the sentence of «irreal wish» on this field is determined by the character 
of its modal plan as a tool aimed to estimate low probability of realization 
of desired event.

It was showed that wish is one of the important personality’s motives. 
The differential peculiarities of wish as psychological phenomena were ana-
lyzed. These peculiarities must be taking in account to differ the wish from 
other personality’s motives first of all from aspiration, desire, dream.

The authors have founded that syntactic constructions of the sentence 
of «irreal wish» in contemporary German language give the personality a 
possibility to express in speech such characteristics of the personality’s 
wish as realizing of the thing which could satisfy the need; positive emo-
tional colouration; stimulating nature; the joining of orientation to the aim 
and absence of exact imagination about ways to achieve the aim.

It was revealed that constructions of the sentence of «irreal wish» give 
the personality an opportunity to exact differentiation between wish and 
others human motives such as aspiration, desire, dream. It was made the 
conclusion that the sentence of «irreal wish» in contemporary German lan-
guage is a special mean intended for the exact and laconic expression of per-
sonality’s irreal wish which consists of many semantic components. There 
are three semantic blocks i.e. the subject of wish, the content of wish, the 
performer of wish and grammar measures to express them in speech inter-
action. The article contains many examples to verify the psycholinguistic 
peculiarities of the structure of the sentence of «irreal wish» in contempo-
rary German language. 

Key words: irreal, wish, the sentence of «irreal wish», the motive, per-
sonality, German language, speech, expression.
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Саморазвитие личности в юношеском 
возрасте как дискурсивная 

конструкция: обоснование и результаты 
исследования

Zimovin O.I. The self-development of personality in the youth age as a 
discursive construction: research basics and results / O.I. Zimovin // Problems of 
Modern Psychology : Collection of research papers of Kamianets-Podilskyi Ivan 
Ohienko National University, G.S. Kostiuk Institute of Psychology at the National 
Academy of Pedagogical Science of Ukraine / scientific editing by S.D.Maksymenko, 
L.A.Onufriieva. – Issue 28. – Kamianets-Podilskyi : Aksioma, 2015. – Р. 142–160. 

О.І. Зімовін. Саморозвиток особистості в юнацькому віці як дис-
курсивна конструкція: обґрунтування та результати дослідження. Са-
морозвиток особистості в юнацькому віці розглядається автором як 
дискурсивна конструкція, що створюється у спілкуванні людей в куль-
турно-історичних умовах їхнього існування. На підставі теоретичного 
аналізу розробляється уявлення про одиницю психологічного аналі-
зу саморозвитку особистості, яка повинна дозволити зрозуміти його 
в єдності структурних і динамічних аспектів. В якості такої одиниці 
виступає дія вибору між суперечливими позиціями, самостями, іден-
тичностями. Зроблено висновок, що саморозвиток – це вибір самого 
себе в умовах загостреної суперечності всередині однієї самості або між 
самостями, які мають відношення до різних дискурсів, що призводить 
до агентивного, рефлексивного позиціонування. За допомогою дискурс-
аналізу розповідей осіб юнацького віку про себе та своє життя визначе-
но вузлові точки дискурсивної конструкції саморозвитку: «навчання», 
«самовиховання», «самовдосконалення», «самобудування», «спорт», 
«подорожі», «робота», «хобі», «життя», «відраза до людей». Показано, 
що усвідомлена значущість саморозвитку представлена студентами в 
конструкціях: «самовиховання», яке пов’язане зі зміною своїх особис-
тісних особливостей, «самовдосконалення» – з розвитком інтелектуаль-
ної складової та «самобудування» – з визначенням свого майбутнього. 
До суб’єктних позицій, які співвідносяться з усвідомленням значущості 
саморозвитку, відносяться: «успішна людина», «перфекціоніст» і рід-
ше «студент». Виявлені в конкретних розповідях осіб юнацького віку 
суперечливі самості, сам факт артикуляції необхідності здійснення ви-
бору в цих умовах ілюструють продуктивність розгляду в якості одини-
ці психологічного аналізу саморозвитку особистості дії вибору.
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Ключові слова: саморозвиток особистості, вибір, юнацький вік, 
дискурс, дискурсивна психологія, культурно-історична психологія, са-
мість, аналіз за одиницями. 

А.И. Зимовин. Саморазвитие личности в юношеском возрасте как 
дискурсивная конструкция: обоснование и результаты исследования. 
Саморазвитие личности в юношеском возрасте рассматривается автором 
как дискурсивная конструкция, создаваемая в общении людей в куль-
турно-исторических условиях их существования. На основании теоре-
тического анализа, разрабатывается представление о единице психоло-
гического анализа саморазвития личности, которая должна позволить 
понять его в единстве структурных и динамических аспектов. В качестве 
такой единицы выступает действие выбора между противоречивыми по-
зициями, самостями, идентичностями. Делается вывод, что саморазви-
тие – это выбор самого себя в условиях обострившегося противоречия 
внутри одной самости или между самостями, имеющими отношение к 
разным дискурсам, что приводит к агентивному, рефлексивному пози-
ционированию. С помощью дискурс-анализа рассказов лиц юношеского 
возраста о себе и своей жизни определены узловые точки дискурсив-
ной конструкции саморазвития: «учёба», «самовоспитание», «само-
совершенствование», «самостроительство», «спорт», «путешествия», 
«работа», «хобби», «жизнь», «отвращение к людям». Показано, что 
осознанная значимость саморазвития представлена студентами в кон-
струкциях: «самовоспитание», которое связано с изменением своих 
личностных особенностей, «самосовершенствование» – с развитием 
интеллектуальной составляющей и «самостроительство» – с определе-
нием своего будущего. К субъектным позициям, которые соотносятся 
с осознанием значимости саморазвития, относятся: «успешный чело-
век», «перфекционист» и реже «студент». Выявленные в конкретных 
рассказах лиц юношеского возраста противоречивые самости, сам факт 
артикуляции необходимости совершения выбора в этих условиях иллю-
стрируют продуктивность рассмотрения в качестве единицы психологи-
ческого анализа саморазвития личности действия выбора.

Ключевые слова: саморазвитие личности, выбор, юношеский воз-
раст, дискурс, дискурсивная психология, культурно-историческая пси-
хология, самость, анализ по единицам. 

Постановка проблемы. Хронический кризис психологичес-
кой науки, выраженный в ряде феноменов, рассматриваемых 
методологами – «схизис» между практической и академичес-
кой психологией [1], отсутствие единой парадигмы, конку-
ренция со стороны паранауки [12] и т. д. – побуждает психоло-
гов осуществлять ревизию собственной дисциплины и искать 
интегральные модели, объясняющие психическое. На эту роль 
в свое время претендовали системный подход, интегральная 
психология К. Уилбера, банальная эклектика и др. В то же вре-
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мя переход от неклассического типа научной рациональности 
к постнеклассическому (по В. С. Стёпину) [9, c. 147], что озна-
чает соотнесенность полученных знаний уже не только со сред-
ствами их получения, но и с ценностями и целями познающего 
субъекта, требует от психологии понимания того, каким образом 
конструируется научное знание в её пределах и как оно соотно-
сится с культурно-историческими условиями существования че-
ловека. Переосмысление положений классической и некласси-
ческой психологии ведется со стороны дискурсивной психологии 
(Дж. Поттер, М. Уэзерелл, Р. Харре и др.), возникшей в резуль-
тате так называемого «дискурсивного переворота» в социальных 
науках, который обозначил переход от механистической онтоло-
гии Ньютона к дискурсивной онтологии Выготского (в терминах 
Р. Харре и Г. Жиллет [15]). Дискурсивная онтология рассматри-
вает весь мир как мир человека, социально-психологический, 
культурно-исторический мир в противовес старой механисти-
ческой онтологии, которая считала непреложными физические 
законы, причинно-следственные связи и пыталась втиснуть 
бытие человека в «прокрустово ложе» собственных принципов. 
Опираясь на положения социального конструкционизма, дис-
курсивная психология переосмысливает психические процессы 
и категории как конструируемые в социальной, дискурсивной 
практике, в общении людей, а не как «внутренние» сущности.

Ключевым для современной психологии становится по-
нятие саморазвития личности, которое по своей сути является 
скорее приобретением постнеклассики, хотя оно, конечно же, 
разрабатывалось и ранее. Указывая на значимость его для всех 
отраслей теоретической и практической психологии, Г. А. Цу-
керман отмечает, что оно ворвалось в психологию словно 
выпущенный из бутылки джин [10, с. 13]. Возможность человека 
управлять ходом своего развития, овладевать жизненным путём, 
оказывается центральной в условиях социальной нестабильнос-
ти, что находит отражение в целой гамме подходов, которые 
пытаются выстроить теорию саморазвития. Так, саморазвитие 
личности рассматривается с позиций субъектно-деятельностного 
подхода через понятие «самодетерминации» (С. Л. Рубинштейн, 
А. В. Брушлинский, К. А. Абульханова-Славская), в культур-
но-исторической психологии через понятие «овладение сред-
ствами развития» (Л. С. Выготский, А. Н. Леонтьев), как фунда-
ментальное свойство личности (В. И. Слободчиков, Е. А. Исаев, 
С. Д. Максименко), через определение педагогических условий 
перехода к саморазвитию в теории развивающего обучения 
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(В. В. Давыдов, В. В. Репкин, А. К. Дусавицкий), как реализа-
ция потенциала в экзистенциально-гуманистическом подходе 
(А. Маслоу, К. Роджерс, И. Ялом, Ф. Перлз) и т. д. В то же время, 
такое многообразие подходов, а также отсутствие разработанной 
теории саморазвития, не только указывают на сложность этого 
феномена, но и на его дискурсивную, то есть социально (культур-
но и исторически) конструируемую сущность. Попытка понять 
саморазвитие личности как некую грубую материальную или 
ментальную субстанцию, по-видимому, обречена на провал. 

Таким образом, важнейшей проблемой становится понима-
ние саморазвития личности как конкретного (в смысле конкрет-
ной психологии человека Л.С. Выготского [2, с. 1020–1034]), 
культурно-исторического образования, а это, в свою очередь, 
требует рассмотрения его как дискурсивной конструкции.

Цель этой статьи – обоснование рассмотрения саморазвития 
личности в юношеском возрасте как дискурсивной конструкции, 
а также обсуждение результатов дискурс-анализа рассказов лиц 
юношеского возраста о себе и своей жизни. 

Анализ публикаций. Все подходы к определению понятия 
«саморазвитие личности» могут быть условно сведены к двум 
основным, в зависимости от расстановки акцентов: структур-
ному и динамическому. В структурном подходе саморазвитие 
рассматривается как определённая характеристика личнос-
ти, которая может включать в себя другие диспозиции: спосо-
бность к саморегуляции, волевому контролю, целеполаганию и 
т. п. Примером такого понимания служит определение, которое 
предложили В.И. Слободчиков и Е.И. Исаев. Они рассматривают 
саморазвитие личности как фундаментальную способность че-
ловека становиться и быть подлинным субъектом своей жизни, 
превращать собственную жизнедеятельность в предмет практи-
ческого преобразования [8, c. 147]. Конечно же, и здесь заметны 
процессуальные аспекты: «становиться и быть», «делать предме-
том практического преобразования». Но, в то же время, акцент 
сделан на родовом понятии способности, которая становится 
структурным элементом человеческой личности. 

Для динамического подхода характерна постановка в опред-
еление саморазвития как родового понятия «процесс». Здесь ак-
центируются динамика протекания саморазвития, активность 
этого процесса, его этапы, движущие силы и т. д. Т. В. Сергеева 
определяет саморазвитие как «непрерывный процесс развития 
когнитивно-смысловых и деятельностных ресурсов личности, 
который происходит в ходе эко-антропного взаимодействия и 
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обусловливается синергизмом внутренней и внешней деятельнос-
ти» [7, c. 8]. Согласно определению С.Б. Кузиковой, саморазви-
тие – это «сознательная, целенаправленная и самоуправляемая 
активность личности, цель которой заключается в самоизмене-
нии в позитивном направлении, что и обеспечивает личностный 
рост, самоусовершенствование» [6, c. 175]. 

В обоих подходах заметна тенденция сводить саморазвитие к 
другим реалиям без учета его культурно-исторического констру-
ирования, что не способствует построению его адекватной совре-
менной концепции. При этом акцентирование то структурного, 
то динамического аспекта в саморазвитии указывает на то, что 
для эффективной его концептуализации необходимо учесть оба. 
Достичь этой цели можно только в том случае, если будет опреде-
лена единица психологического анализа саморазвития, в смысле 
единиц анализа Л. С. Выготского [2, c. 673]. Итак, для того, 
чтобы определить саморазвитие личности необходимо понять его 
как культурно и исторически конструируемое в общении людей, 
схватить его в единстве динамики и структуры [3], определить 
единицу психологического анализа саморазвития личности. 

Г.А. Цукерман вводит герменевтическую метафору само-
развития как сочинения поведенческого текста, подлежащего 
прочтению и истолкованию, то есть выявлению позиции автора 
[10, с. 24]. Различая самость и «Я» как текст, который создаётся 
неосознанно и неумышленно, толкуемый другими, и текст, 
отрефлексированный, освоенный, превративший человека в 
субъекта развития, она дает следующее определение: саморазви-
тие – «это сознательное изменение и (или) столь же сознатель-
ное стремление сохранить в неизменности мою Я-самость. Цели, 
направления, средства этих изменений определяю я сам» [10, 
c. 25]. 

Выстраивая процессуальную модель саморазвития в статье 
с оригинальным заголовком «Самости, создающие истории, со-
здающие самости», К. С. Маклин, М. Пасупати и Дж. Л. Палс 
в её основу кладут рассказывание ситуативных историй: «…
единственный способ сохранить или изменить Я-концепцию за-
ключается в том, чтобы рассказать историю о себе» [17, с. 264]. 

Вводит метафору «человек и мир как текст» и В. П. Зинчен-
ко [4, с. 282], указывая на то, что человек постоянно нуждается в 
«прочтении» самого себя и мира, осуществляя которое он созда-
ет, конструирует смыслы. Для иллюстрации этой метафоры он 
приводит слова Г. Г. Шпета: «Слово – не обман, не символ только, 
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слово – действительность, вся без остатка действительность есть 
слово, к нам обращенное, нами уже слышимое…» [11, с. 369]. 

Можно ли рассматривать в качестве единицы анализа са-
моразвития личности текст, историю или слово? Вряд ли, ведь 
в них не отражается специфика саморазвития – текст может 
быть единицей анализа множества явлений действительности. 
Тем не менее, понимание саморазвития как дискурсивной кон-
струкции, текста, творимого и интерпретируемого в конкрет-
но-исторических условиях в общении людей, на наш взгляд, 
оказывается продуктивным, хотя бы потому, что понятие «дис-
курс» приближает нас к дуалистическому единству динами-
ческого и структурного толкования саморазвития. Исходя из 
представлений Н. Фейрклоу [14], который рассматривает дис-
курсивную практику как производство и потребление текстов, 
текст становится кристаллизованным дискурсом – это условная 
«фотография», «слепок» коммуникации, который определяет 
дальнейшее ее развертывание. Невозможно отрицать того факта, 
что текст имеет структурное измерение, но он представлен и в ди-
намическом – созданием текста, с одной стороны, и пониманием, 
интерпретацией с другой. 

Дискурс – неоднозначный термин. Л. Филлипс и М. В. Йор-
генсен определяют его как «особый способ общения и понимания 
окружающего мира (или какого-то аспекта мира)» [5, с. 18]. 

В рамках дискурсивной психологии Дж. Поттера и Д. Эвардса 
дискурс – разговоры и тексты, изучаемые как социальные прак-
тики [19, c. 104]. Авторы делают акцент на том, что дискурс одно-
временно конструируемый и конструирующий. Конструируемый 
в том смысле, что он состоит из историй, слов, риторических 
средств, оценок и т. д. и создаётся в коммуникации. Конструиру-
ющий – поскольку, именно в нём создаются версии реальности, 
«внутреннего» мира, обстоятельств, истории, социальных групп 
и т. д. Дискурсивная психология возникла как критика когни-
тивной. Дж. Поттер и Д. Эдвардс [19, с. 106] отмечают, что для 
когнитивной психологии была характерна опора на два понятия: 
«реальность», представленная во внешних стимулах, и «позна-
ние», призванное отражать эту реальность. Активность человека 
оказывалась чем-то вторичным, а сам он выводился за скобки. 
Дискурсивные психологи переворачивают эту модель и рассма-
тривают и реальность, и познание как конструкции, создаваемые в 
деятельности человека. Дискурсивная психология сосредоточена 
на том, что делают люди и как они это делают в ходе дискурсивных 
практик, конструируя версии мира и психического. 
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Близкой для культурно-исторического подхода в психо-
логии оказывается теория дискурса, предложенная Э. Ла-
кло и Ш. Муфф, поскольку она оперирует концептом «значе-
ние». Кроме того, для теории дискурса как и для концепции 
Л. С. Выготского отправной точкой стал марксизм. Э. Лакло 
и Ш. Муфф определяют дискурс через понятие артикуляции: 
«Мы назовем артикуляцией любую практику установления 
отношений между элементами, в результате которой изменя-
ется идентичность элементов. Все структурное единство, воз-
никающее в результате артикуляционной практики, мы на-
зовем дискурсом [16, c. 105]». Учитывая, что элементы – это 
знаки с ещё не зафиксированными значениями, то есть имею-
щие многочисленные возможные значения, а также, что арти-
куляция заключается в фиксации значений [16, с. 113], дис-
курс может трактоваться как совокупность фиксированных 
значений в пределах специфической области [5, с. 56]. Но 
фиксация значений не может быть окончательной, в дискурс 
вторгаются элементы и он вновь становится неопределённым 
и измененным. 

Особенно важным для нашего изложения оказывается тот 
факт, что субъекты, самости и идентичности создаются в дис-
курсе. Так, Дж. Поттер и М. Уэзерелл [18, c. 95], пересматривая 
существующие теории личности, приходят к выводу, что любое 
представление о личности, сам концепт «личность» зависит от 
языковых практик, которые используются в повседневной жиз-
ни для того, чтобы придать значение своим собственным дей-
ствиям и действиям других людей. Человек может описывать 
себя в терминах теории черт или теории ролей, как автономного 
или зависимого, как самореализующегося или как реализующе-
го сексуальные влечения. Любое из этих представлений констру-
ируется дискурсивно. Э. Лакло и Ш. Муфф [16, c. 114] отвергают 
концепцию автономного, целостного субъекта. Субъекты трак-
туются ими как субъектные позиции, которые определяются 
дискурсивно, то есть дискурсы предписывают человеку позиции, 
которые он должен занять: психолога или клиента, артиста или 
зрителя, мужа, жены, ребёнка и т. д. Э. Лакло и Ш. Муфф гово-
рят также о сверхдетерминированности субъекта, в том смысле, 
что он может оказаться в центре борьбы конфликтующих дис-
курсов. Например, как быть законопослушной женщине, сын 
которой совершил преступление? Отвечая предписаниям право-
вого дискурса, она должна подчиниться законам ради справед-
ливости, но как мать она стремится заботиться о своем ребенке и 
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защитить его любой ценой. В этой ситуации ей придётся опред-
елить значение своей идентичности. 

Похожую точку зрения высказывает и Р. Харре в своей 
концепции позиционирования: «Позиционирование … – это 
дискурсивный процесс, при котором самости локализуются в 
разговорах как наблюдаемые и субъективно связанные участ-
ники совместного производства историй» [13, с. 48]. Р. Харре 
указывает, что позиционирование может быть интерактивным и 
рефлексивным. В первом случае, один человек оговаривает по-
зицию другого, а во втором он сам позиционирует себя. При этом 
культурные стереотипы, такие как медсестра/пациент, мать/
сын, дирижер/оркестр и т. д. рассматриваются как ресурсы для 
позиционирования. 

Также как и теория дискурса Э. Лакло и Ш. Муфф, кон-
цепция позиционирования указывает, что люди не приобрета-
ют представлений о себе, которые образуют единое целое. Они 
переходят от одной позиции к другой и каждая из возможных 
самостей может быть внутренне противоречивой или противо-
речить самостям, локализованным в других историях. Р. Харре 
подчёркивает, что, так как может быть создано великое множе-
ство историй даже об одном и том же событии, мы можем полу-
чить множество возможных самостей. Когда противоречия осо-
знаются, они должны быть разрешены или проигнорированы. 
Женщина, из нашего примера, сын которой совершил престу-
пление, может выбрать либо быть матерью, либо законопослуш-
ной, или же она может проигнорировать противоречие – сын от-
правится в тюрьму, но она будет продолжать о нём заботиться. 
Р. Харре пишет: «Возможность выбора в ситуации, в которой 
существуют противоречивые требования, позволяет людям дей-
ствовать агентивно» [13, С. 58–59]. Другими словами, выбирая 
позицию в дискурсах, мы создаём самих себя. 

Итак, мы подошли к наиболее важному моменту в исследо-
вании саморазвития как дискурсивной конструкции. В каче-
стве единицы психологического анализа саморазвития может 
быть рассмотрено действие выбора между противоречивыми 
позициями, самостями, идентичностями. Интересно, что к по-
добному выводу, хоть и не с позиций дискурсивного подхода 
пришла Г. А. Цукерман, ведь в своём определении саморазви-
тия она также делает акцент на выборе: сохранять или изменять 
Я-самость, а если менять, то всё равно нужно выбрать, как ме-
нять: «Цели, направления, средства … определяю я сам» [10, 
с. 25]. Действие выбора может быть одновременно рассмотрено 
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и в структурных аспектах (между какими самостями выбирает 
человек) и в процессуальных (как он выбирает), что указывает на 
эффективность использования этой единицы в психологическом 
анализе саморазвития личности. 

Таким образом, саморазвитие может быть понято как выбор 
самого себя в условиях обострившегося противоречия внутри 
одной самости или между самостями, имеющими отношение к 
разным дискурсам, что приводит к агентивному, рефлексивному 
позиционированию. За счет такого выбора происходит времен-
ное фиксирование значения своей идентичности. 

Изложение основного материала. Реализуя в эмпирическом 
исследовании дискурс-аналитическую стратегию, мы опираемся 
на три рассмотренных выше подхода: дискурсивная психология, 
теория дискурса Э. Лакло и Ш. Муфф, теория позиционирования 
Р. Харре. Основными единицами анализа дискурсивной психо-
логии служат интерпретативные репертуары, которые определя-
ются как «системы терминов, используемые для характеристи-
ки и оценки действий, событий и других феноменов» [18, с. 149]. 
Для теории Р. Харре ключевым становится анализ позиций, 
которые занимают люди в дискурсе. Поскольку, на наш взгляд, 
теория дискурса Э. Лакло и Ш. Муфф является наиболее теоре-
тически разработанной и включает в себя систему инструментов, 
которая содержит понятия аналогичные представленным в двух 
других подходах, в целом мы будем опираться именно на неё. 

Анализ будет включать в себя:
– определение основных знаков в структуре дискурса: 

узловых точек, ключевых знаков и мифов;
– рассмотрение цепочек эквивалентностей, которые обеспе-

чивают формирование значений основных знаков;
– анализ субъектных позиций (самостей, идентичностей), 

которые локализуются в дискурсе в юношеском возрасте;
– выявление противоречивых субъектных позиций и анализ 

действия выбора, которое совершает субъект в этих условиях. 
Необходимо дать определения основным знакам. Исходя 

из того, что дискурс стремится хотя бы временно зафиксиро-
вать значения знаков, Э. Лакло и Ш. Муфф определяют узловые 
точки как привилегированные точки этой частичной фиксации 
[16, c. 135]. Л. Филлипс и М. В. Ёргенсен, рассматривая теорию 
дискурса, так описывают основные аналитические понятия: 
«узловые точки организуют дискурсы (например, «либераль-
ная демократия«), ключевые знаки организуют идентичность 
(например, «человек«) и мифы организуют социальное про-
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странство (например, «Запад« или «общество«)» [5, c. 95]. Так 
как все основные знаки, по сути, пустые знаки, то их значения 
определяются через соотношение с другими знаками в цепочках 
эквивалентности. 

Корпус анализируемых текстов составили 52 рассказа о себе 
и своей жизни, написанных студентами Харьковского нацио-
нального университета имени В. Н. Каразина. 

В таблице 1 представлены узловые точки в структуре дис-
курсивной конструкции саморазвития личности в юношеском 
возрасте, которые были артикулированы студентами в их рас-
сказах, и соответствующие им цепочки эквивалентностей. 

Так, во всех рассказах артикулируется узловая точка «уче-
ба». При этом делается это достаточно формально: студенты 
называют университет, в котором учатся, факультет, специаль-
ность. В цепочку эквивалентностей был также включен знак 
«экзамены», имеющий очевидную личностную значимость. 
Важно, что «учёба» увязывается студентами с другими узловыми 
точками: «самосовершенствование» и «жизнь». С узловой точкой 
«учёба» связана субъектная позиция, выраженная ключевым 
знаком «студент», который позиционируется как тот, кто учит-
ся, получает практику и кем быть интересно (см. табл. 2). 

Таблица 1
Узловые точки дискурсивной конструкции саморазвития 

личности в юношеском возрасте
Узловые 

точки
Цепочки эквивалентностей

Учёба
«Учусь на факультете иностранных языков и на фа-
культете психологии», «получаю образование по спе-
циальности», «экзамены»

Самовоспита-
ние

«Воспитать себя», «изменить свои привычки и харак-
тер»

Самосовер-
шенствование

«Никогда не поздно самосовершенствоваться», «лю-
блю учить что-то новое», «люблю учиться», «каждый 
день работаю над собой»,

Самострои-
тельство

«Человек сам строит свою судьбу», «мое будущее в 
моих руках»

Спорт «Лыжи», «сноуборд»

Путешествия 
«Ездить по разным странам», «походы», «туры», «зна-
комства», «посмотреть мир», «кругосветное путеше-
ствие»

Работа
«Хочу работать по профессии», «интересная и прино-
сящая удовольствие работа»
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Хобби
«Слушать музыку», «читать», «смотреть фильмы», 
«театр», «танцевать», «фотографировать»

Жизнь
«Выучиться и построить карьеру», «полоса препят-
ствий, которые нужно преодолевать»

Отвращение к 
людям

«Кажутся мерзкими и примитивными», «отупели и 
обмельчали окончательно», «неграмотно пишут», «во-
круг один Билан и шансон», «вокруг меня деграданты»

Акцент на саморазвитии делается студентами в конструиро-
вании узловых точек «самовоспитание», «самосовершенствова-
ние» и «самостроительство». Артикуляция этих точек означает, 
что студенты осознают значимость саморазвития в существова-
нии современной личности. В то же время важно отметить раз-
нонаправленность этих знаков. Так, «самовоспитание» студенты 
связывают с изменением характера, своих личностных особен-
ностей, «самосовершенствование» – с развитием интеллектуаль-
ной составляющей, а «самостроительство» – с судьбой, определе-
нием своего будущего. 

Знак «работа» артикулирован не четко. Это может 
объясняться тем, что студенты еще недостаточно погружены 
в профессиональный дискурс и не могут включить в цепочку 
эквивалентностей знаки, характерные для взрослых людей, та-
кие, например, как: «зарплата», «продолжительность отпуска», 
«обязанности» и т. д. 

«Жизнь» определяется студентами как строительство 
карьеры и преодоление препятствий. Следует отметить прагма-
тичность такой конструкции, что в целом характерно для совре-
менного общества с его ориентацией на прибыль и достижения. 
Как элемент прагматической конструкции может быть рассмо-
трена и узловая точка «отвращение к людям», ведь там, где про-
исходит гонка за прибылью и результатом, человек перестает 
ценить других людей, он способен лишь судить их. «Отвращение 
к людям» артикулируется через осуждение других людей, их 
способностей, действий и интересов за счёт возвышения себя над 
ними.

Если говорить о субъектных позициях (см. табл. 2), то 
помимо ключевого знака «студент», в юношеском возрасте 
наиболее часто употребляются: «обычный мальчик» – лица-
ми мужского пола и «обычная девушка» – женского. Харак-
терное подчеркивание слова «обычный» может указывать 
на значимость идентификации с социальной группой: «Я не 
выделяюсь».
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Таблица 2
Субъектные позиции в дискурсивной конструкции 

саморазвития личности в юношеском возрасте
Ключевые знаки Цепочки эквивалентностей

Студент «Учёба», «интерес», «получать практику»

Обычный мальчик «Друзья», «петь», «гулять», «танцевать», 
«что-то вытворять»

Обычная девушка -

Патриот «Люблю свою страну»

Успешный человек «Красивый», «веселый», «активный»

Общительный человек «Обожаю заводить новые знакомства», «про-
водить время с друзьями»

Перфекционист «Довести дело до конца», «сделать качествен-
но», «боюсь неудач», «злюсь, когда у меня 
что-то не получается», «быть пунктуальной»

Неуверенный в себе «Сомневаюсь, что стану специалистом»

Несмотря на постоянное употребление ключевого зна-
ка «обычная девушка», он никак не артикулируется, остается 
подразумеваемым, словно предполагается, что этот знак и так 
всем понятен. В то же время именно из такой неопределённости 
субъектной позиции и подразумевания её значения рождаются 
конфликты, поскольку из разных дискурсов люди будут опред-
елять этот знак по-разному.

Конструкция «обычный мальчик» и в своём знаке «мальчик», 
и в цепочке эквивалентностей содержит определённую инфантиль-
ность. Интересно, почему студенты ни разу не используют более об-
щего ключевого знака «мужчина», но ещё интереснее, почему не 
употреблены адекватные их возрастной группе, но несколько более 
зрелые обозначения: «парень», «юноша», «молодой человек». Ве-
роятно, этот факт проистекает из социального феномена продления 
периода детства, для которого цепочка эквивалентности «друзья, 
петь, гулять, танцевать» абсолютно приемлема. 

Цепочка эквивалентностей для ключевого знака «успешный 
человек» должна быть рассмотрена, прежде всего, со стороны тех 
значений, которые были из неё исключены. Так, в этой дискур-
сивной конструкции, «успешный человек» не может испытывать 
отрицательных эмоций, быть созерцательным, пассивным и 
т. п. Другими словами в «успешности» подчёркивается только 
«внешняя», наблюдаемая сторона «успешного человека», его 
имидж, но не те внутренние способы, с помощью которых он до-
бился успеха. 
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Если касаться соотнесенности ключевых знаков с узловыми 
точками, то для точек «самовоспитание», «самостроительство» 
и «самосовершенствование», которые мы рассматриваем как ак-
центирующие саморазвитие, характерно позиционирование та-
ких ключевых знаков: «успешный человек», «перфекционист» 
и реже «студент».

Мифы, в которых артикулируется социальное пространство, 
представлены в табл. 3. Так миф «семья» артикулируется как «самое 
важное» в жизни, при этом речь пока идёт о родительской семье, то 
есть студенты могут задумываться о создании собственной, новой се-
мьи, но дискурсы в которых они позиционированы в данный момент 
не позволяют им создавать соответствующие идентичности.

Таблица 3
Мифы в дискурсивной конструкции саморазвития личности в 

юношеском возрасте
Мифы Цепочки эквивалентностей

Семья «Большая и дружная», «самое важное», упоминание всех 
членов семьи, «родители приучили меня к труду», «лю-
блю свою маму»

Друзья «Друзьями дорожу», «приятно видеть улыбку на лице 
друга», «они советуются со мной и делятся своими про-
блемами», «очень мало искренних»

Факультет «Профессия», «экзамены», название факультета

В мифах «друзья» и «факультет» студенты имеют соответ-
ственно субъектные позиции, обозначенные ключевыми зна-
ками «обычный мальчик» / «обычная девушка» и «студент». 
Подчеркнем еще раз роль социального пространства для кон-
струирования дискурса саморазвития в юношеском возрасте, 
особенно если говорить о референтной группе друзей. 

Рассмотрев основные знаки, образующие дискурсивную 
конструкцию саморазвития личности и субъектные позиции в 
этой структуре, мы можем перейти к анализу действия выбора 
между противоречивыми позициями. В рассказах двух студен-
ток были артикулированы противоречивые самости. Обратимся 
к выдержке №1. 

Выдержка № 1 – Из рассказа студентки, 21 год
– Сейчас 4 курс факультета иностранных языков, но пере-

водчиком я работать не собираюсь. За 4 года поняла, что не мое. 
Хочу стать флористом или же стилистом. Самый прекрасный 
вариант – визажист. Всегда хотела поучаствовать в конкур-
се красоты, но никогда не пробовала. Может, этим и обоснован 
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выбор моей новой профессии. Выучусь и попробую себя в разных 
жанрах. Может быть, это выглядит как какой-то бред, но, это на-
конец те желания, которые я осознала и поняла, чего я хочу на 
самом деле. Может поздно, но жизнь не стоит на месте и, гово-
рят, что нужно меняться. 

Прежде всего, стоит отметить, что после предложения сту-
дентки о том, что она мечтала поучаствовать в конкурсе красоты, 
повествование становится достаточно сбивчивым. Основная 
его цель, по видимому, убедить саму себя и подразумеваемого 
адресата сообщения, к примеру, маму, в возможности своего 
свободного выбора, то есть девушка его легализует в дискурсе. 
Даётся ей это нелегко: «Может быть, это выглядит как какой-то 
бред…»; «Может поздно…». Здесь «те желания, которые … осо-
знала и поняла» угрожают привычной самости «студент факуль-
тета иностранных языков, который станет переводчиком» и это 
выталкивает студентку в наблюдающую позицию, внешнюю по 
отношению к ее истории «Может быть, это выглядит», то есть 
она пытается посмотреть со стороны на своё решение «Выучусь и 
попробую себя в разных жанрах». 

В целом, в выдержке № 1 представлена артикуляция в дис-
курсе противоречивых самостей. Обозначим их условно: «пере-
водчик», «стилист», «флорист», «визажист». Но, на самом деле 
основной выбор, который производит девушка, заключается 
между двумя позициями: стабильной и известной, но навязан-
ной и пока неопределённой, нестабильной, но самостоятельно 
выбираемой профессиональной самостью. Вспомним ещё раз 
Г. А. Цукерман: «…сознательное изменение и (или) столь же со-
знательное стремление сохранить в неизменности…» [10, с. 25]. 
Студентка склоняется к полюсу изменения, аргументируя его, 
уговаривая себя и легализуя его в глазах других, апеллируя к 
своим мечтам, осознанным желаниям и наконец к словам других 
людей: «говорят, что нужно меняться». Она принимает решение: 
«Выучусь и попробую себя в новых жанрах». Конечно, фактичес-
кое изменение откладывается и тому может быть множество при-
чин. Первая из них, на наш взгляд, недостаточная осознанность 
своего выбора и если говорить о гипотетической психолого-кон-
сультативной работе с этой студенткой, то, прежде всего, следует 
прояснить выгоды и недостатки каждой позиции для нее лично, 
как на все это смотрят ее близкие и прежде всего, в чьих глазах ее 
стремление изменить самость выглядит как «бред». 

В выдержке № 2 представлено противоречие между услов-
но обозначенной позицией «путешественника» и самостями, 
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позиционированными в мифах «семья» и «друзья». Если кон-
фликт первой девушки может быть рассмотрен как противоре-
чие внутри одной идентичности – профессиональной, то вторая 
не может выбрать между своей собственной реализацией и вклю-
ченностью в значимые группы «семья» и «друзья», но ядром 
конфликта обеих становится необходимость выбора между 
индивидуальными и социальными интересами.

Выдержка № 2 – Из рассказа студентки, 19 лет
– Моя мечта – посмотреть мир, путешествовать, возможно, 

жить за границей и выучить несколько языков. Но я еще не реши-
ла, каким образом «взять с собой» мою семью и лучших друзей. 

С одной стороны девушка хочет «путешествовать», а значит, 
ей придется изменить социальное пространство, и она это понима-
ет, но с другой она пока к этому не готова. Как много берёт на себя 
это закавыченное «взять с собой»: взять с собой всех не получится, 
это возможно только символически, как бы, в кавычках. Артику-
лировав обе позиции, девушка принимает решение временно воз-
держаться от выбора, но важно понимать, что это также выбор. 

Таким образом, противоречащие самости в обеих выдержках 
требуют от человека совершить действие выбора, а значит опред-
елить, кем он будет, то есть произвести акт саморазвития. Ядром 
конфликта становится противоречие между индивидуальными и 
социальными интересами. 

Выводы и перспективы исследования
1) В качестве единицы психологического анализа саморазви-

тия как дискурсивной конструкции выступает действие выбора 
между противоречивыми позициями, самостями, идентичнос-
тями. Тогда, саморазвитие – это выбор самого себя в условиях 
обострившегося противоречия внутри одной самости или меж-
ду самостями, имеющими отношение к разным дискурсам, что 
приводит к агентивному, рефлексивному позиционированию. За 
счет такого выбора происходит временное фиксирование значе-
ния своей идентичности.

2) Дискурсивная конструкция саморазвития личности в 
юношеском возрасте включает в себя узловые точки: «учеба», 
«самовоспитание», «самосовершенствование», «самостроитель-
ство», «спорт», «путешествия», «работа», «хобби», «жизнь», 
«отвращение к людям». Осознанная значимость саморазвития 
представлена студентами в конструкциях: «самовоспитание», 
которое связано с изменением своих личностных особенностей, 
«самосовершенствование» – с развитием интеллектуальной со-
ставляющей и «самостроительство» – с определением своего 
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будущего. Прагматичность современного общества, ориентиро-
ванного на карьеру и прибыль, нашла отражение в узловых точ-
ках: «жизнь», которая понимается как строительство карьеры и 
преодоление препятствий, и «отвращение к людям». Субъектная 
позиция «обычный мальчик», создаваемая студентами мужско-
го пола за счет рефлексивного позиционирования, возникает 
вследствие социального феномена продления периода детства. К 
субъектным позициям, которые соотносятся с осознанием зна-
чимости саморазвития, относятся: «успешный человек», «пер-
фекционист» и реже «студент». 

3) Выявленные в конкретных рассказах лиц юношеского воз-
раста противоречивые самости, сам факт артикуляции необходи-
мости принятия решения, совершения выбора в этих условиях, 
позволили проиллюстрировать продуктивность рассмотрения в 
качестве единицы психологического анализа саморазвития лич-
ности действия выбора. Ядро конфликта – противоречие между 
индивидуальными и социальными интересами. 

Перспективы дальнейших исследований заключаются в ана-
лизе саморазвития личности как дискурсивной конструкции в 
зрелом и пожилом возрасте. 
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Креативность: logos жизни и вектор 
целенаправленного движения

Ivanchenko A.O. Creativity: logos of the life and vector of purposeful movement / 
A.O. Ivanchenko // Problems of Modern Psychology : Collection of research papers 
of Kamianets-Podilskyi Ivan Ohienko National University, G.S. Kostiuk Institute of 
Psychology at the National Academy of Pedagogical Science of Ukraine / scientific 
editing by S.D.Maksymenko, L.A.Onufriieva. – Issue 28. – Kamianets-Podilskyi : 
Aksioma, 2015. – Р. 161–170. 

А.А. Іванченко. Креативность: logos жизни и вектор нелепаправ-
ленного движения. Обосновано положение о креативности как сози-
дающей динамической ориентации человека в жизни, которая пред-
оставляет реальную возможность повысить жизненный тонус, усилить 
собственную психорезистентность, улучшить сомофизиологическое 
состояние организма и позитивировать качество жизни. Установлено 
различие феноменов «творчества» и «креативности» в категориаль-
но-понятийном аспекте, присутствующее в русскоязычной научной 
литературе. Обоснован ввод адекватного англоязычного термина 
«creative life-orientation», полноценно соответствующего психологичес-
кой сущности, заложенной в русском термине «креативность». Даны 
разъяснения относительно рациональности его использования, что по-
зволяет избегать перекрещивания с понятием «творчество», не допус-
кать синонимичной тавтологии и полностью соответствовать авторской 
концепции исследования креативности.

Определены базовые компоненты, входящие в структуру креатив-
ности как жизнеорганизующей направленности личности. Разработана 
структура креативности. Выявлены внутренние и внешние факторы, от 
которых зависит креативное самопроявление. Показано, что уровень 
духовного развития катализирует креативное раскрытие, в процессе 
чего включаются природные психо-биоэнергетические ресурсы челове-
ка и стабилизируется психосома. 

На материале раскрытия студенческой креативности в лингво-
обучении экспериментально доказана целесообразность раннего вво-
да культурологических экскурсов (которые проводятся на изучаемом 
языке) и схематизации с целью снятия лингво-блока, усиления позна-
вательной мотивации, стимулирования лингво-самореализации, что в 
совокупности приводит к жизненному оптимизму, психо-сомонормали-
зации и улучшению показателей здоровья.

Ключевые слова: жизнесозидающая креативность, духовность, ди-
намическая направленность, ценностные ориентиры, психосоматичес-
кая стабильность, стрессопрофилактика. 
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А.О. Іванченко. Креативність: logos життя та вектор цілеспрямо-
ваного руху. Обґрунтовано положення про креативність як динамічну 
життєтворчу орієнтацію людини в житті, яка надає реальну можливість 
підвищити життєвий тонус, підсилити власну психорезистентність, 
поліпшити сомофізіологічний стан організму та надати позитивності 
життю. Установлено різницю між феноменами «творчості» та «креа-
тивності» в категоріально-понятійному аспекті, яка присутня в росій-
ськомовній науковій літературі. Обґрунтовано введення англомовного 
терміна «creative life-orientation», який повністю відповідає психоло-
гічній сутності, що закладена у російсько-українськомовному терміні 
«креативність». Подано роз’яснення відносно раціональності його ви-
користання, що дозволяє уникнути перехрещування з «творчістю», 
не допускати синонімічної тавтології та повноцінно відповідати автор-
ській концепції дослідження креативності.

Визначено базові компоненти, що входять у структуру креативнос-
ті як життєорганізуючої спрямованості особистості. Розроблено струк-
туру креативності. Виявлено внутрішні та зовнішні фактори, від яких 
залежить креативний самопрояв. Показано, що рівень духовного роз-
витку каталізує креативне розкриття, у процесі чого включаються при-
родні психобіоенергетичні ресурси людини та стабілізується психосома. 

На матеріалі розкриття студентської креативності у лінгвонавчан-
ні, експериментально доведено доцільність раннього введення культу-
рологічних екскурсів (які проводяться на мові, що вивчається) та схема-
тизації з метою зняття лінгво-блока, посилення пізнавальної мотивації, 
стимулювання лінгво-самореалізації, що в сукупності приводить до 
життєвого оптимізму, психо-сомонормалізації й поліпшення показни-
ків здоров’я.

Ключові слова: життєтворча креативність, духовність, динамічна 
спрямованість, ціннісні орієнтири, психосоматична стабільність, стре-
сопрофілактика. 

Постановка проблемы. Трансформационные процессы по-
следних десятилетий выдвинули на первое место вопросы адап-
тации личности, снижения уровня рассогласованности между 
личностью и окружением, профилактики социально-психоло-
гической дестабильности. В связи с этим становится всё более 
актуальным исследование позитивных проявлений личности. 
Одним из них является креативность как жизненная данность 
любого человека, однако эффективность ее раскрытия зависит от 
комплекса базовых условий. 

Анализ последних исследований и публикаций. Креатив-
ность понимается нами как динамическая интегральная ори-
ентация человека, включенная в общую структуру его жизнен-
ной направленности и стабилизирующаяся по мере креативного 
личностного саморазвития. Она также представляет собой про-
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екцию конкретного образа жизни, который отражается на пси-
хосоматическом самочувствии. На основе анализа теоретичес-
ких положений отечественных и зарубежных исследователей 
(Г.А. Балл, Д.Б. Богоявленская, Л.А. Венгер, В.Н. Дружинин, 
Л.Б. Ермолаева-Томина, С.Д. Максименко, А. Маслоу, В.А. Мо-
ляко, Р. Мэй, К. Негус, Г. Оллпорт, А.И. Савенков, Б.М. Теплов, 
Б.Д. Эльконин, В.С. Юркевич, M. Csikszentmihalyi, T.I. Lubart, 
C.R. Rogers, F. Zenasni и других) нами был принят системно-гу-
манистический подход к исследованию креативности как жиз-
несозидающей направленности. Выбор данной теоретико-ме-
тодологической базы продиктован необходимостью изучения 
креативности с точки зрения её целостности, комплексности и 
структурированности. 

Цель данной работы: проанализировать составляющие 
компоненты креативности как динамической жизнеорганизую-
щей направленности, создать её целостную структуру и обосно-
вать, что раскрытие креативности характеризуется позитива-
цией стратегической жизненной линии человека и усилением 
здоровье-сохраняющего эффекта. В рамках поставленной цели 
были определены следующие задачи:

• осуществить теоретико-исторический и психологический 
анализ опыта научного осмысления природы креативнос-
ти, разработать собственный концептуальный подход к её 
изучению;

• выявить внешние и внутренние факторы, способствую-
щие раскрытию креативной жизнеорганизующей направ-
ленности человека; 

• исследовать креативность как способ жизненной пози-
тивации, в процессе которой креативная направлен-
ность принимает перманентный характер и улучшаются 
параметры психосоматического здоровья;

• определить основные проявления раскрытия креатив-
ности в лингвообразовании и показать эффективность ав-
торского Синергетического Культурологично-Экзи стен-
циального Системного (СКЭС) подхода.

Изложение основного материала исследования. На се-
годняшний день в русско-/украинскоязычной научной лите-
ратуре термин-транслитерат «креативность» (возникший как 
факт лингвопереноса из английского языка) отражает многие 
субстанции, поскольку в науке феномен креативности так и не 
определен. Сущность креативности приравнивается, главным 
образом, к понятию «творчество», а также к таким понятиям, 
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как «созидание, нововведение, инновация, технологическая 
новизна», к неологизму «творческость» и другим. К изучению 
феномена креативности применялись разные подходы, были 
даны разноречивые характеристики, а при описании этого явле-
ния допускались терминологические несоответствия. Поэтому 
термины креативность и творчество продолжают использо-
ваться как синонимы в тавтологическом контексте, с легкостью 
взаимозаменяются, хотя оба явления лежат в плоскости анали-
за лишь феномена «творчества» (Д.Б. Богоявленская, Н.Ф. Ви-
шнякова, В.Н. Дружинин, О.О. Жигайло, Я.А. Пономарев, 
Н.В. Пушкин, Н.Ю. Хрящева, В.Я. Яковлев и другие). 

В научной литературе давно существует общепринятая переве-
денная семантическая пара «creativity (англ.)=творчество (рус.)», 
в то время как для русскоязычного термина-неологизма «креатив-
ность» (если точнее, то просто транслитерата) соответствующего 
альтернативного англоязычного перевода до сих пор не существо-
вало. Поэтому нами была введена другая лингвопара «creative life-
orientation (англ.)=креативность (рус.)»: она адекватно отображает 
психологическое содержание, заложенное в понятии креативности 
как жизнесозидающей ориентации, и равнозначно выражает дан-
ную субстанцию в обоих языках. Целесообразность такого пере-
водческого размежевания вытекает из психологической сущности 
понятий, выражаемых терминами «творчество» и «креативность» 
(которые не могут и не должны быть равнозначными), из анализа 
генезиса проблематики этих феноменов в разных исследованиях, 
а также из положений нашей концепции креативности, в которой 
последняя представляет собой logos жизни и вектор целеустрем-
ленного продвижения личности. Термин «creative life-orientation» 
четко отражает психическое явление, содержащееся в понятии 
«креативность», передаёт её сущность, не пересекается с понятием 
«творчество», не допускает синонимичной тавтологии и полностью 
соответствует авторской концепции [2, с. 41-43].

Если творчество (как и одаренность) носит узконаправлен-
ный характер и зависит от типологических особенностей личнос-
ти, то для креативности свойственно распространяться на всю 
жизненную организацию. Но эти феномены, будучи глубинно 
схожими и позитивно нацелеными, различаются всё же по сво-
им структурно-функциональным компонентам и операционно-
процессуальному психологическому механизму. В этом плане 
очень метко сказано, что талант культивирует природу, гений 
действует как сама природа, а творец создает другую природу – 
природу духовную, живя и действуя в жизни как зрячий среди 
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слепых [3, с. 34]. Если продолжить данную аллегорию, то креа-
тив выражает не только персонифицированный свободный дух 
природы в его бесконечных проявлениях, но и мощный потенци-
ал человеческой интуиции. 

Креативность предоставляет человеку реальную возмож-
ность усилить собственную психорезистентность и существенно 
повысить жизненный тонус, что непременно усиливает яркость 
мировосприятия и приносит улучшение сомофизиологических 
показателей здоровья. Реально испытав на себе благодатность 
такого позитивогенного состояния, человек инстинктивно стре-
мится продлить его воздействие и придать этим самоощуще-
ниям характер перманентности. Появляется специфическое 
энергетизирующее состояние, своеобразная «креативомания» 
(или психофизиологическая позитивогенная креативозависи-
мость) со стойким длительным оздоравливающим эффектом, 
который обеспечивает эмоциоприподнятость, энергичность, 
вовлеченность в деятельность, энтузиазм, работоспособность и 
по природе своей похож на древневосточные техники немедика-
ментозного самовосстановления [1]. Более углубленное изучение 
креативности как антистрессора и фактора самостабилизации 
организма составит перспективу наших исследований, посколь-
ку данная тематика по-прежнему актуальна.

В креативном акте самоактуализации a priori присутствует 
здоровьесохраняющий эффект. Однако зачастую о собственной 
креативности человек либо просто ничего не знает, либо имеет 
минимальное представление о своих креативно-творческих воз-
можностях [4, с. 259; 5, с. 116]. Если принять креативность как 
выход на благонесущий уровень собственной жизнеорганиза-
ции, то такое рассмотрение подсказывает пути для подключения 
природного потенциала человека и оптимизации его стрессопро-
филактики, поскольку в состоянии креативности спонтанно воз-
никает способность к эмоционально-эвристической самостиму-
ляции и рациональной саморегуляции, которые в совокупности 
обеспечивают эффект релаксации. Потребностно-мотивацион-
ное пространство личности отражает её внутренние интенции и 
формирует движущую силу – психическое ядро, которое струк-
турирует для человека его собственный окружающий мир. При 
этом ценностные ориентиры и жизненные приоритеты входят 
в структуру подсознания, напрямую формируя мотивы поведе-
ния и определяя стратегию жизни. Креативность базируется на 
духовных, генетических и психических ресурсах, вытекает из 
личностных потребностей человека, прочно встроена в струк-
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туру жизненной самоорганизации и по мере своего раскрытия 
отражает всю гамму его психофизиологических характеристик, 
духовно-типологических особенностей и биоэнергетического по-
тенциала [7]. 

Креативность представляет собой перманентное, мощное, 
ёмкое, энергостимулирующее образование. Для эффективного 
раскрытия креативности необходимы внутренние и внешние 
предпосылки (Рис. 1):

А. Внутренние факторы проявления креативности:

КРЕАТИВНОСТЬ

ПОТРЕБНОСТИ И МОТИВЫ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

ДУХОВНОСТЬ

Б. Внешние факторы проявления креативности:

ПОЗИТИВОГЕННАЯ СРЕДА

СИНЕРГИЗИРУЮЩАЯ АТТРАКЦИЯ МЕЖЛИЧНОСТНОГО 
ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ

ПОЗИТИВНАЯ ЭМОЦИООКРАСКА ИНФОРМАЦИИ И 
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

СХЕМО-СТРУКТУРИРОВАНИЕ ИНФОРМАЦИИ

Рис. 1. Структура креативности как динамической 
жизнеорганизующей направленности личности

Совокупность этих факторов формирует базовый фундамент 
в структуре креативности. Их совместное воздействие усиливает 
проявления этого феномена как интегрального свойства личнос-
ти, и для такой личности креативная жизнь – это жизненная по-
зиция и жизненная стратегия, это logos самой жизни и траекто-
рия самопродвижения.

Когда духовность не развита, а пребывание в гармонии не 
является естественным состоянием человека, тогда духовный ва-
куум так или иначе выплеснется наружу, сначала отражаясь на 
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имиджево-поведенческом и биоэнергетическом уровнях его жиз-
ненной активности, а впоследствии – на состоянии здоровья, про-
являясь в форме ненормативных соматических симптомов. Нор-
мализация психофизиологического состояния и проникновение 
креативности в другие области жизненной активности человека 
становятся возможными благодаря развитию духовности и осо-
знанию жизненной цели, поскольку это приводит к внутренней 
интеграции и самоорганизации личности [1, с. 33, 63-66; 6, с. 280].

Природная креативность, обычно скрытая за стереоти-
пизированными образованиями, пробуждается и выходит из 
глубин подсознания только на духовном фундаменте. Начав 
раскрываться, креативность приобретает динамику в прогрес-
сии, постепенно набирает силу, разветвляется и переносится на 
другие сферы жизнедеятельности, а будучи наполненной исклю-
чительно позитивной субстанцией, она обусловливает также 
позитивогенный образ и качество жизни личности. Кстати, по 
сравнению со школьниками у студентов значительно явствен-
нее проявляется установка на творческое самовыражение. Не-
сомненно, что у первокурсников ещё превалирует детско-юно-
шеская интуиция, отвергающая стандартизацию, ригидность и 
стереотипизированность. Во взаимоотношениях со всеми людь-
ми они отчётливо стремятся чувствовать себя равноправными, 
равноуважаемыми и равноценимыми, интуитивно осознавая, 
что яркость жизни во многом произрастает из невинной чистоты 
интенций ребёнка и глубины созревающей мудрости юношества. 
Студенчество – наиболее благодатная пора для креативного рос-
та, именно поэтому данный контингент был избран нами для 
проверки способов раскрытия динамической креативности.

Многолетнее применение разработанного нами Синерге-
тического Культурологично-Экзистенциального Системного 
(СКЭС) подхода в лингвообучении с очевидной достоверностью 
подтвердило вышеизложенные положения. Заложенные в СКЭС 
подходе принципы позволяют препятствовать изначальной вну-
тренней напряжённости и эмоциональному спаду, максимально 
стимулировать коммуникативную любознательность и познава-
тельную мотивацию, одновременно синергизируя усилия диады 
«преподаватель-студент» в достижении общей цели. В серии 
трёхлетних формирующих экспериментов, проводимых в период 
с 1994 по 2013 годы, участвовало 216 студентов и 19 преподава-
телей. Результаты свидетельствуют об эффективной лингво-са-
мореализации на изучаемом (итальянском) языке, о быстром ис-
чезновении блокирующего «страха говорить, чтобы не совершить 
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ошибку» (согласно высказываниям студентов), о стойком линг-
востереотипе (так, на занятиях по английскому языку «в голову 
сразу же почему-то приходило итальянское слово»), о заметном 
стремлении к расширению кругозора и пополнению познаний 
(как следствие культурологических экскурсов, прослушанных 
на итальянском языке, касательно Италии и других стран). Было 
зафиксировано повышение психоэмоционального тонуса и со-
мофизиологической резистентности, снижение заболеваемости, 
здоровьесохраняющее поведение, эффективная саморегуляция 
в неблагоприятных ситуациях, конструктивное планирование 
жизни и поиск новых перспектив, что в совокупности и обеспечи-
вает стойкий психо-эмоциональный стабилизирующий эффект, 
приводящий к нормализации соматических параметров. Кстати, 
такие показатели были характерными как для студентов, так и 
для самих преподавателей – молодых специалистов, прошедших 
ранее обучение по данной системе. 

Методом наблюдения и анкетирования было установлено, что 
89% студентов, участвовавших в формирующем эксперименте, 
проявляли ярко выраженную познавательную заинтересован-
ность и общую учебную успешность. Показательно, что более тре-
ти участвовавших в эксперименте студентов решили посвятить 
себя преподаванию, причем именно в области итальянистики 
(как преподаватели или переводчики). Креативность, раскрытая 
у студентов в ходе формирующего эксперимента, позволила им 
изобретать собственные преподавательские «изюминки», созда-
вать креативные взаимоотношения с учащимися и коллегами, 
стремиться к пополнению знаний посредством кратковременной 
стажировки за рубежом или в форме полноценной учебы в ита-
льянских университетах. 

Выводы. Креативность выступает исходной движущей си-
лой, указывая вектор дальнейшего целенаправленного продви-
жения по жизни. Раскрываясь в одной отдельной сфере актив-
ности, она может полноценно проявляться в других областях 
жизнедеятельности человека. Креативность благотворно влияет 
на психосоматическое состояние личности и выступает как усло-
вием, так и результатом формирования стратегической позити-
вогенной жизненной направленности. 
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A.O. Ivanchenko. Creativity: logos of the life and vector of purposeful 
movement. This article proves the position of «creativity» as a dynamic cre-
ative orientation in the person’s life, which provides a real opportunity to 
increase a vitality, to strengthen an individual psychoresistance, to improve 
the somatic-physiologic organism state as well as to provide the life with 
positivity. The mixture of phenomena «творчество» and «креативность» in 
the categoric-conceptual aspect, presented in the Russian scientific litera-
ture, has been distinguished. It is justified an introduction of the adequate 
English-language term «creative life-orientation», fully corresponding to 
the psychological essence, placed in the Russian-language term «креатив-
ность». There are given the definite explanations concerning the rationality 
of its use. It allows one to avoid an intersection with the concept of «творче-
ство», to escape a synonymous tautology and fully comply with the author’s 
conception of research work as for the «creative life-orientation». 

The basic components, being included in the structure of the «creative 
life-orientation» as a life-organizing person’s direction, have been defined. 
The creativity structure is elaborated. The internal/external factors, 
affecting the creative self-manifestation are identified. It is shown that a 
spiritual development catalyzes the creative disclosure, during which the 
natural psycho-bio-energetic human’s resources are being joined and the 
person’s psychosoma is being stabilized. 

On the base of student’s creative disclosure in the linguistic training, 
the expediency of early introduction of the cultural excursions (held in the 
target language) and the schematization are experimentally proved, which 
aim to remove the linguistic blocking, to increase a cognitive motivation, 
to promote the linguistic self-realization. All of that in totality leads to the 
life optimism, the psycho-somatic normalization and improving of health 
parameters. 

Key words: creative life-orientation, spirituality, dynamic orientation, 
values, psychosomatic stability, stress-preventive measures. 
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Kazak A.V. The synthesis of characteristics of psychophysiological portrait of a 
decision maker in a high-risk condition / A.V. Kazak // Problems of Modern Psychology : 
Collection of research papers of Kamianets-Podilskyi Ivan Ohienko National University, 
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of Ukraine / scientific editing by S.D.Maksymenko, L.A.Onufriieva. – Issue 28. – 
Kamianets-Podilskyi : Aksioma, 2015. – Р. 171–181. 

А.В. Казак. Синтез характеристик психофізіологічного портрета 
особи, яка приймає рішення в умовах високого ризику. У статті обґрун-
товано необхідність враховувати особистісні якості управлінців підпри-
ємств, що пов’язані з підвищеною небезпекою на виробництві. Виходя-
чи з цього, розроблено структуру індивідуальності особи, що приймає 
рішення в умовах високого ризику.

За результатами вивчення та узагальнення чинників, що впли-
вають на індивідуальність особи, отриманих дослідниками провідних 
наукових закладів світу, автором визначено основні компоненти пси-
хофізіологічного портрета управлінця. Виявлено, що невизначеність, 
яка супроводжує процес прийняття рішень, може бути обумовлена не 
тільки ситуацією, яка виникає раптово, у тому числі й інформаційною, 
а й особистісними рисами фахівця, що приймає рішення. Автором за-
пропоновано та обґрунтовано новий метод обліку індивідуальних осо-
бливостей фахівця, який приймає рішення в умовах високого ризику. У 
статті системно представлено аналіз чинників, що впливають на розви-
ток індивідуальності. 

На базі вивчення механізму формування базових і програмованих 
властивостей синтезовано характеристики психофізіологічного портре-
та особи, яка приймає рішення в умовах високого ризику. Зроблено ви-
сновок, що запропонований метод обліку та врахування особливостей 
формування структури психофізіологічних якостей управлінського фа-
хівця дозволяє організувати якісний конкурентний відбір претендентів 
на посади, що, в свою чергу, дає можливість суттєво знизити ризик при-
йняття неправильних і негативних рішень, зокрема – їх наслідків.

Ключові слова: психофізіологія, особи, які приймають рішення, 
ризик, нейрон, нейрон місця, grid-нейрон решітки.
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А.В. Казак. Синтез характеристик психофизиологического портре-
та лица, принимающего решения в условиях высокого риска. В статье 
обоснована необходимость учёта личностных качеств управленческих 
специалистов предприятий, связанных с повышенным риском на про-
изводстве. Исходя из этого, разработана структура индивидуальности 
лица, принимающего решение в условиях высокого риска. 

По результатам изучения и обобщения факторов, влияющих на инди-
видуальность личности, полученных исследователями ведущих научных 
учреждений мира, автором определены основные компоненты психофи-
зиологического портрета управленческого специалиста. Выявлено, что 
неопределенность, которая сопровождает процесс принятия решений, 
может быть обусловлена не только внезапно появившейся ситуацией, в 
том числе информационной, а и личностными чертами специалиста, при-
нимающего решение. Автором предложен и обоснован новый метод учета 
индивидуальных особенностей специалиста, принимающего решение в 
условиях высокого риска. В статье системно представлен анализ факто-
ров, которые влияют на развитие индивидуальности. 

На базе изучения механизма формирования базовых и программных 
свойств синтезированы характеристики психофизиологического пор-
трета лица, принимающего решение в условиях высокого риска. Сделан 
вывод, что предложенный метод учёта и выявление особенностей фор-
мирования структуры психологических качеств управленческого спе-
циалиста, позволяет организовать качественный конкурентный отбор 
претендентов на должность, что в свою очередь даёт возможность суще-
ственно снизить риск принятия неправильных и негативных решений, 
а именно – их последствий. 

Ключевые слова: психофизиология, лица, принимающие реше-
ния, риск, нейрон, нейрон места, grid-нейрон решётки.

Постановка проблеми. В нормальных условиях деятель-
ности человек выполняет стандартные процедуры по управле-
нию тем или иным процессом (политическим, экономическим, 
социальным, технологическим и т.п.), придерживаясь чётко 
регламентированных нормативных документов. Особенность де-
ятельности лица, принимающего решение (ЛПР), заключается 
в том, что принятие им решения, даже в идеальных условиях, 
подвержено риску третьего рода. Дело в том, что ЛПР принима-
ет решение на основании информации, которой он обладает (до-
ступной) на момент принятия решения. Если же информация не 
является абсолютно достоверной, то и решение, принятое ЛПР, 
не может быть единственным и абсолютно правильным, то есть 
появляется риск его реализации. Понятие «риск» в данном слу-
чае подразумевается не только как опасность, но и в смысле уров-
ня определенности, с которой можно прогнозировать результаты 
принятого решения [2, c. 539].



http://problemps.at.ua/ Проблеми сучасної психології. 2015. Випуск 28http://problemps.at.ua/ Проблеми сучасної психології. 2015. Випуск 28

173

Неопределённость, сопровождающая процесс принятия 
решения, может быть обусловлена не только ситуацией, в том 
числе информационной, но и личностью ЛПР. Дело в том, что 
объективно ситуация принятия решения может быть вполне 
определённой и информационно обеспеченной, но субъективно 
она может выглядеть как неопределённая [2, c. 158]. Это 
объясняется тем, что люди неоднозначно воспринимают одну и 
ту же ситуацию, не всегда владеют достаточными знаниями и 
опытом, мыслят не последовательно, не чётко оценивают послед-
ствия альтернативных вариантов решения и т.д. В связи с этим 
говорят о личностной неопределённости, под которой понимают 
неопределённость психических процессов, состояний и свойств 
личности. В нашем случае можно вести речь о следующих про-
явлениях личностной неопределенности ЛПР: неопределённость 
восприятия, неопределённость суждений, неопределенность 
памяти, неопределенность воображения, неопределённость 
эмоционального состояния и др. Кроме того, существенное 
влияние на принятие решения оказывает неопределенность 
психических свойств ЛПР, которая обычно проявляется как 
неопределённость преимуществ и неопределённость требований 
(притязаний) ЛПР. 

Таким образом, неопределенность, вносимую человеком че-
рез его личностные особенности, можно назвать человеческим 
фактором. Анализ статистических данных за последние деся-
тилетия происшествиях на транспорте, да и в других областях 
деятельности человека, выявляет доминирующую роль влияния 
человеческого фактора на общую численность происшествий, 
что составляет 78-80% [1, с. 62; 4 с. 53]. Поэтому исследование 
причин, анализ, оценка, прогнозирование и снижение влияния 
человеческого фактора остаются актуальными.

Анализ последних достижений и публикаций. Исследова-
ния, проведённые Ragini Verma (Университет Пенсильвания, 
США) выявили существенное различие между мужчинами и 
женщинами в их поведении, типе мышления, характере дей-
ствий в условиях экстремальных ситуаций. Объясняют они это 
различием между полушариями головного мозга. Это направ-
ление исследований продолжили Espen Walderhaug с группой 
ученых (Университет Осло, Норвегия) влиянием уровня корти-
зола на стрессовое состояние различных работающих людей на 
протяжении дня. Также вопросы развития стресса исследова-
лись Arlie Hochschild, Sarah Damaske и группой их коллег (Ка-
лифорнийский университет, США). Для некоторых профессий 
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определяющим фактором является способность человека ори-
ентироваться на местности и, особенно, в пространстве. Группа 
учёных John O’Keefe (США), May-Britt Moser, Edvard Ingjald 
Moser (Норвегия) обнаружили в энторинальной коре головного 
мозга группу нервных клеток, названную GPS-системой мозга. 

Автор определил ключевые позиции, которые позволяют 
учитывать факторы, формирующие индивидуальность личнос-
ти, что даёт возможность снизить риски при принятии решений.

Исходя из изложенного выше, целью статьи является уста-
новление связей названных факторов с личностными особеннос-
тями лиц, принимающих решения, с целью организации и фор-
мирования принципов отбора кандидатов на управленческие 
должности отраслей повышенной опасности.

Изложение основного материала исследования. Работа че-
ловека, как правило, сопряжена с необходимостью принятия им 
решения из числа множества альтернатив. При этом, в процессе 
принятия решений, необходимо учитывать взаимодействие чело-
века не только с техническими, социальными, экономическими, 
экологическими и т.п. системами, но и между собой, то есть 
межличностные взаимоотношения. В связи с этим, очень важно 
учитывать индивидуальные особенности человека, так как наря-
ду с регламентированной, нормированной профессиональной де-
ятельностью его индивидуальные качества влияют на конечный 
результат принятого им решения [3, c. 560–580]. В процессе раз-
вития индивидуальности приобретаются специфические свой-
ства, которые отображают индивидуальное своеобразие челове-
ка, опосредуя проявление всех его когнитивных, регуляторных 
и коммуникативных процессов, все аспекты его поведения [3, 
c. 560–570]. В индивидуальности личности выделяют базовые 
и программируемые её свойства. Зная базовые свойства личнос-
ти – темперамент, характер, способности – можно прогнозиро-
вать стиль поведения и характер деятельности при принятии 
решения ЛПР. Для лица, принимающего решения в условиях 
высокого риска, чрезвычайно важную роль приобретают его 
базовые свойства, которые раскрываются через динамические 
характеристики психики личности: эмоциональность, темп 
реакции, активность, пластичность, ригидность, чувствитель-
ность. Именно эти свойства формируют определённый стиль по-
ведения и деятельности ЛПР. 

Базовые свойства личности ЛПР – это сочетание его 
врождённых и приобретённых в процессе обучения, воспитания 
и социализации способностей. 
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В то же время, при синтезе основополагающих психофи-
зиологических качеств ЛПР очень важно учитывать програм-
мируемые свойства его личности – главную движущую силу 
развития индивидуальности: направленность, интеллект, 
самоосмысленность. 

Рис. 1. Структура индивидуальности личности

По результатам проведённых исследований разработана 
структура индивидуальности личности лица, принимающего ре-
шение (Рис. 1).
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Оценим глубже некоторые составляющие структуры инди-
видуальности ЛПР. Первым, что потребовалось при синтезе пси-
хофизиологических качеств ЛПР, это учёт гендерных особен-
ностей. На основании результатов исследований, проведённых 
учеными университета Пенсильвании (США), установлены осо-
бенности личностных характеристик мужчин и женщин:

 – мужчины – легко воспринимают и обрабатывают про-
странственную информацию, демонстрируют прекрасную 
креативность мнения в конкретно возникшей ситуации, 
возможность выполнять согласованные действия в одном 
направлении, обладают лучшей сенсорно-моторной ско-
ростью;

 – женщины – легко справляются с тестами на внимание, 
выше развиты социальные навыки, лучше память на сло-
ва и лица, легко справляются с несколькими заданиями 
одновременно.

Такие различия, по утверждению Раджини Верма – чле-
на указанной исследовательской группы, объясняется тем, 
что левое полушарие головного мозга отвечает за логическое 
мышление, а правое – за интуитивное. Это полностью согласу-
ется с тем, что мозговые цепи у мужчин направлены от передней 
части мозга к задней, образуя прямую связь. При этом у мужчин 
левое и правое полушария фактически не связаны между собой, 
единственной областью, в которой присутствует много связей 
между полушариями, это мозжечок, он и отвечает за управле-
ние движением. При этом у женщин все устроено наоборот. У 
них имеются перекрёстные связи между левым и правым по-
лушариями. В то же время, это не означает, что представители 
разных полов не в состоянии выполнять одинаковую по харак-
теру работу. Это только подчёркивает, что у каждого человека 
индивидуальный тип мышления, поэтому при конкурсном отбо-
ре претендентов на должность, связанную с принятием решений, 
в том числе в экстремальных ситуациях, необходимо учитывать 
эти особенности. 

Эспен Волдерхог с группой учёных из университета Осло 
(Норвегия) обнаружил, что снижение уровня серотонина в моз-
гу на представителей разных полов влияет по-разному. Ими 
установлено, что мозг мужчин и женщин использует серотонин 
по-разному. При работе в условиях повышенной активности ве-
роятность принятия неверного решения или неправильных дей-
ствий существенно повышается. Мужчины в этих ситуациях, 
как правило, молчат о своих промахах, держат все в себе, реже 
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обращаются за помощью, боясь потерять престиж, работу, быть 
отстраненными от выполнения сложных заданий и т.п. То есть 
появляется повышенное чувство страха. Учёные из Калифор-
нийского университета (США) установили, что особая комби-
нация генов позволяет человеку справиться с ощущением опас-
ности настолько, что он в состоянии оказать помощь другим в 
подавлении чувства страха. Учёные обнаружили, что комбина-
ция генов, отвечающих за работу гормонов окситоцина и вазо-
прессина, вместе с восприятием окружающего пространства как 
опасной среды, в которой требуется принимать решения в край-
не ограниченное время, оказывает влияние на программируемые 
свойства личности и особенно на самосознание (Рис. 1). Также 
огромное значение для ЛПР, принимающего решения в крити-
ческих условиях, имеет способность мгновенно оценивать ситуа-
цию, регулировать своё поведение и поведение окружающих лиц 
с целью недопущения перехода в стрессовое состояние. Вопросы 
возникновения и развития стресса исследовались Арли Хох-
шильдом, Сарой Дамаск и их группой коллег. Они тщательно 
измеряли уровень гормона стресса (кортизола) у разных работа-
ющих людей на протяжении дня. В результате установлено, что 
у напряженно работающих людей наблюдается более крепкое 
психическое и физическое здоровье по сравнению с неработаю-
щими или работающими без желания людьми. Также они дока-
зали, что лучший способ понизить уровень стресса – это совме-
щение напряженной работы и заботы об окружающих близких. 
Достичь этого можно сформировав трудовую политику, нацелен-
ную на конечный результат (Results-Only-Work Environments, 
ROWE), в которой сотрудники оцениваются по эффективности 
их работы, а не по тому, где, когда и сколько часов они отработа-
ли (Journal of Science and Medecine). Это ведет к тому, что они по-
лностью концентрируются на одном задании (деле). Эти факторы 
особенно важно учитывать при подборе специалистов для работы 
в неопределённых условиях, то есть в условиях непривычных 
стереотипов.

Существуют профессии, для которых определяющим факто-
ром является способность человека ориентироваться на местнос-
ти и, особенно, в пространстве. Этот процесс настолько важен и 
сложен, что в головном мозгу этим занимаются сразу две группы 
нервных клеток. Одни расположены в гиппокампе, формируя 
центр пространственной ориентации (центр навигации), дру-
гие – в энторинальной коре и тесно связаны с гиппокампом. Не-
смотря на то, что обе группы нейронов служат для того, чтобы 
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индивидуум понимал, где он находится и куда движется, их 
функции во многом отличаются друг от друга. В конце 60-х го-
дов прошлого столетия Джон О’Кифи (США) обнаружил, что 
при движении в замкнутом объеме для коррекции (ориентации) 
этого движения в мозгу включаются особые нейроны. Эти клет-
ки активизируются в ответ на совокупные особенности окружа-
ющего ландшафта (пространства). Дальнейшие исследования 
показали, что в гиппокампе хранится множество карт местности 
(пространства), каждая из которых кодируется особой комбина-
цией специальных клеток – нейронов места. Нейробиологи Мэй-
Бритт и Эдвард Мозеры (Норвегия) обнаружили в энторинальной 
коре другую группу нервных клеток, названную GPS-системой 
мозга. Возбуждаясь по очереди, эти нейроны фиксируют участ-
ки пространства. Особенностью этих клеток является то, что 
включаются такие клетки по особой схеме, разбивая простран-
ство на шестиугольные фрагменты, превращая его в огромную 
решётку. Отсюда и их название – grid-нейроны решётки. Отли-
чаются они от нейронов места тем, что grid-нейроны просто за-
дают систему координат, в которой мозг описывает собственное 
пространственное перемещение относительно конкретного ланд-
шафта. Эти факторы особенно важны для профессий, связанных 
с высокоскоростным перемещением в пространстве и риском по-
тери ориентации в нём.

Для профессий, связанных с риском перехода события, 
при неправильно выбранной альтернативе ЛПР, в летальную 
фазу важным является раннее выявление эффекта буллинга у 
лиц, принимающих решения [4, с. 54]. Доктор Рю Такизава и 
профессор Луи Арсено из института психиатрии Королевского 
колледжа (Лондон) установили, что жертвы детского буллин-
га имеют проблемы с физическим и психическим здоровьем 
во взрослом возрасте. Ими также отмечено, что негативные 
эффекты буллинга видны спустя десятилетия, у них возрастает 
риск депрессии, тревожного состояния, суицидальных мыслей, 
страдают социальные связи. Эффект буллинга негативно влияет 
на IQ, эмоциональные и поведенческие проблемы, социальный 
и экономический статус. У таких людей повышенный уровень 
неудовлетворённости жизнью. Учёные этого колледжа устано-
вили, что 28% детей время от времени (периодически) подвер-
гались в школе нападкам, а 15% – часто. Все это существенно 
повышает вероятность неправильных действий при принятии 
ответственных решений. Следовательно, при отборе кандида-
тов на должности, связанные с принятием решений в условиях 
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повышенного риска, необходимо учитывать и этот фактор [2, 
c. 374].

Существует еще одна категория лиц, психофизиологичес-
кий портрет которых определённым образом отличается от расс-
мотренного выше. Для подтверждения сказанного построим 
психологический портрет взрослого ребёнка алкоголиков (Naked 
Science). Такой человек обладает такими особенностями:

 – он способен отличать нормального человека от нездо-
рового, но только в том случае, если нарушения не явно 
выражены, в противном случае он пребывает в постоянных 
сомнениях. Он не может быть уверен в чём-то на 100%;

 – такие люди не испытывают жалости к себе, считая, что 
везде должны быть безупречными, они просто не имеют 
права совершать ошибки. Они очень серьёзны по отноше-
нию к себе;

 – они всегда испытывают неловкость в обществе с 
противоположным полом. Им очень непросто пустить дру-
гого человека в свой мир, не способны делиться с кем-то 
своими чувствами, так как не всегда понимают, что с ними 
происходит;

 – такие люди всегда ищут одобрения, для них это очень важ-
но;

 – они очень боятся любых перемен, если же происходит не-
что, что они не в состоянии контролировать, они теряются 
и им становится плохо по-настоящему. Они не способны 
ждать и очень склонны к завистливости, эгоизму;

 – они склонны к зависимости, их склонность может про-
являться в том, что они будут искать зависимых отноше-
ний, зависимого партнера или человека, у которого есть 
навязчивые формы поведения.

Как видим из приведённого анализа, нельзя не учитывать 
эти особенности портрета личности при формировании рабочих 
коллективов, межличностных отношений в них и, особенно, при 
отборе ЛПР.

Последних два фактора, кроме приведённых выше особен-
ностей личности, связаны с плохими воспоминаниями. Учёные 
из Массачусетского технологического института (США) обнару-
жили, что единичное негативное воспоминание может вызвать 
у человека ощущение страха или возбуждения, в зависимости 
от зоны головного мозга, которая задействуется. Далее они ис-
следовали, какие именно нейроны активизируются в области 
гиппокампа и миндалины, областей, связанных с формировани-
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ем эмоций. Ими установлено, что любые, хорошие или плохие, 
воспоминания можно корректировать, стереть или восстано-
вить, путём определённым образом сформированного облучения 
светом. На последнем этапе им с помощью изменения длины 
световых волн удалось активизировать нейроны в различных об-
ластях мозга, что позволило активно подавлять эмоциональное 
воздействие воспоминаний.

Выводы. Предлагаемый метод синтеза характеристик пси-
хофизиологического портрета лица, принимающего решения 
в условиях высокого риска, даёт возможность формализовать 
процесс оценки и подбора кандидатов на основе учёта факторов, 
формирующих индивидуальность личности, что позволяет сни-
зить риски при принятии решений, а также их последствий.

Статья не исчерпывает всех аспектов проблемы исследо-
вания. В дальнейшем предполагается исследование и разра-
ботка, с учётом выявленных закономерностей и особенностей, 
новой структуры индивидуальности личности управленческих 
кадров, учёт которой позволил бы снизить риски принятия 
неправильных решений, а также их последствий.

Список использованных источников

1. Балашов Ю. К. Американские специалисты о роли челове-
ческого фактора в современном производстве / Ю.К. Бала-
шов // Труд за рубежом. – 1991. – № 1(9). – С. 59–66.

2. Пегат А. Нечеткое моделирование и управление / А. Пегат; 
[пер. с английского]. – М. : БИНОМ, 2009. – 798 с. 

3. Щекин Г. В. Организация и психология управления персо-
налом : учеб.-методич. пособие / Г. В. Щелкин. – К. : МАУП, 
2002. – 332 с. 

4. Kazak V.M. System’s methods reversion controllability of the 
aircraft abnormal cases during flight / V.M. Kazak, A.V. Ka-
zak, O.M. Tachinina, D.O. Shevchuk //– Bucureşti: AGIR, Ro-
mânia, 2013. – P. 53–57.

Spisok ispol’zovannyh istochnikov

1. Balashov Ju. K. Amerikanskie specialisty o roli chelovechesk-
ogo faktora v sovremennom proizvodstve / Ju.K. Balashov // 
Trud za rubezhom. – 1991. – № 1(9). – S. 59-66.

2. Pegat A. Nechetkoe modelirovanie i upravlenie / A. Pegat; [per. 
s anglijskogo]. – M. : BINOM, 2009. – 798 s.

3. Shhekin G. V. Organizacija i psihologija upravlenija 
personalom : ucheb.-metodich. posobie / G. V. Shhelkin. – K. : 
MAUP, 2002. – 332 s.



http://problemps.at.ua/ Проблеми сучасної психології. 2015. Випуск 28http://problemps.at.ua/ Проблеми сучасної психології. 2015. Випуск 28

181

4. Kazak V.M. System’s methods reversion controllability of the 
aircraft abnormal cases during flight / V.M. Kazak, A.V. Ka-
zak, O.M. Tachinina, D.O. Shevchuk //– Bucureşti: AGIR, Ro-
mânia, 2013. – P. 53–57.

A.V. Kazak. The synthesis of characteristics of psychophysiological 
portrait of a decision maker in a high-risk condition. The paper emphasizes 
the need to consider the personal qualities of managerial specialists of 
companies associated with increased risk in the workplace. Therefore, 
the structure of the individuality of the person who decides at high risk is 
developed. 

As a result of research and summarizing the factors that affect 
the identity of the person, obtained by researchers of leading scientific 
institutions of the world, the author defined the main components of 
psychophysiological portrait of a professional manager. It is revealed that 
the uncertainty that accompanies the decision-making process may be 
conditioned by not only the situation that arises, including information, 
but also personality traits of decision making expert. The author proposed 
and proved the new method of accounting for individual characteristics of 
expert who makes decision at high risk. This article presents a systematic 
analysis of the factors influencing the development of personality.

On the basis of studying the mechanism of formation of basic and 
programmable features the characteristics of the psychophysiological 
portrait of the person, who makes decisions at high risk, are synthesized. 
It is concluded that the proposed method of accounting and consideration 
of features of forming the structure of psychophysiological traits of 
management specialist allows to organize the high-quality competitive 
selection of candidates for the positions, which in turn allows to reduce 
significantly the risk of making wrong and negative decisions, namely their 
effects. 

Key words: psychophysiology, decision makers, risk, neuron, the neu-
ron places, grid-neuron lattice.
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О.В. Камінська. Апробація програми корекції залежності від азарт-
них онлайн-ігор і покупок через інтернет. У статті обґрунтовано необ-
хідність розробки методів і шляхів корекції інтернет-залежності. Під-
креслено, що інтернет-адикція охоплює все більшу кількість молодих 
людей, що зумовлено науково-технічним прогресом та відсутністю дієвих 
психопрофілактичних програм. Окреслено основні аспекти інтернет-за-
лежності в цілому. Визначено, що залежність від азартних онлайн-ігор 
та покупок через інтернет є одним із небезпечних видів інтернет-адикції, 
оскільки передбачає не лише деструктивні зміни особистості, але й зна-
чні фінансові втрати, що впливає на рівень життя адикта.

Описано особливості розробки програми корекції одного з видів 
інтернет-залежності, проаналізовано основні її етапи. Підкреслено 
необхідність використання ресурсного підходу при роботі з адиктами, 
що дозволяє актуалізувати прихований потенціал особистості та спри-
яє гармонізації її індивідуальних особливостей. Звертається увага на 
необхідність виявлення фрустрованих потреб, які індивід переносить у 
площину віртуальної реальності, що призводить до збідніння його со-
ціального життя та створює труднощі в процесі подальшої соціалізації. 
Подано структуру корекційної програми, окреслено її мету та завдання, 
визначено основні напрямки роботи психолога з адиктами.

Представлено результати, що підтверджують ефективність автор-
ської програми корекції залежності від азартних онлайн-ігор і покупок 
через інтернет. Здійснено детальний аналіз даних, отриманих у процесі 
апробації програми. Підтверджено ефективність корекційної програми, 
що може використовуватись для подолання зазначеного виду інтернет-
залежності. 

Ключові слова: інтернет-залежність, адикт, адикція від азартних 
онлайн-ігор та покупок через інтернет, психокорекція, соціально-пси-
хологічний тренінг, корекційна програма.
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О.В. Каминская. Апробация программы коррекции зависимости 
от азартных онлайн-игр и покупок через интернет. В статье обоснова-
на необходимость разработки методов и путей коррекции интернет-за-
висимости. Подчёркнуто, что интернет-аддикция охватывает все боль-
шее количество молодых людей, что обусловлено научно-техническим 
прогрессом и отсутствием действенных психопрофилактических про-
грамм. Определены основные аспекты интернет-зависимости в целом. 
Подчёркнуто, что зависимость от азартных онлайн-игр и покупок через 
интернет является одним из опасных видов интернет-аддикции, по-
скольку предполагает не только деструктивные изменения личности, но 
и значительные финансовые потери, влияет на уровень жизни аддикта.

Описаны особенности разработки программы коррекции одно-
го из видов интернет-зависимости, проанализированы основные её 
этапы. Подчеркнута необходимость использования ресурсного подхо-
да при работе с аддиктами, что позволяет актуализировать скрытый 
потенциал личности и способствует гармонизации её индивидуальных 
особенностей. Обращается внимание на необходимость выявления 
фрустрированных потребностей, которые индивид переносит в плос-
кость виртуальной реальности, что приводит к обеднению его социаль-
ной жизни и создаёт трудности в процессе дальнейшей социализации. 
Подано структуру коррекционной программы, определены её цели и за-
дачи, основные направления работы психолога с аддиктами.

Представлены результаты, подтверждающие эффективность ав-
торской программы коррекции зависимости от азартных онлайн-игр 
и покупок через интернет. Осуществлён подробный анализ данных, 
полученных в процессе апробации программы. Подтверждена 
эффективность коррекционной программы, которая может использо-
ваться для преодоления указанного вида интернет-зависимости.

Ключевые слова: интернет-зависимость, аддикт, аддикция от 
азартных онлайн-игр и покупок через интернет, психокоррекция, соци-
ально-психологический тренинг, коррекционная программа.

Постановка проблеми. У сучасному соціумі спостерігається 
швидке поширення інтернет-залежності загалом та адикції від 
азартних онлайн-ігор і покупок через інтернет, зокрема, що ви-
магає здійснення нових розробок щодо подолання залежності. 
Враховуючи це, була розроблено та апробовано програму корек-
ції відповідного виду інтернет-адикції.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. У сучасній науці 
існують різні підходи щодо корекції залежності від азартних 
онлайн-ігор та покупок через інтернет. Так, клінічні та динаміч-
ні аспекти патологічної схильності до азартних ігор вивчались 
Є.А. Кузнєцовою-Моревою [3], яка виявила, що патологічна 
схильність до азартних ігор характеризується складною психо-
патологічною структурою, що включає облігатні та додаткові 
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компоненти. Особистісні аномалії адиктів виражаються в акцен-
туаціях, аномальних реакціях, зміні системи цінностей, ієрархії 
потреб, стійкими характерологічними змінами. 

Л.А. Ільницька [1] запропонувала декілька шляхів здій-
снення психологічного супроводу юнаків, в яких спостерігають-
ся ознаки залежності від інтернету. Основними напрямками пси-
хологічного супроводу інтернет-залежних юнаків є врахування 
таких механізмів соціалізації, як інституційний, традиційний, 
стилізований та міжособистісний; комплексна превентивна ро-
бота із залученням родин, педагогів, близького оточення; опти-
мальна організація дозвілля та життєдіяльності; залучення мо-
лоді до здорового способу життя; розширення сфери інтересів 
особистості, метою якого є знецінення адиктивної поведінки.

Психологічні детермінанти і механізми корекції девіантної 
поведінки, в тому числі й інтернет-залежності, були визначені 
С.М. Дубініним [2]. Він розробив концепцію соціально-психоло-
гічної і педагогічної діяльності з молоддю з ознаками девіантної 
поведінки, в основі якої лежить сукупність науково-обумовле-
них поглядів на природу девіантної поведінки особистості та 
психологічні механізми її корекції. 

Однак, незважаючи на наявні дані, проблема залежності від 
азартних ігор та покупок через інтернет залишається недостат-
ньо вивченою, зокрема, особливої уваги потребує розробка про-
грам профілактики та корекції цього виду дикції.

Відповідно, метою статті є представлення результатів апро-
бації програми корекції залежності від азартних онлайн-ігор та 
покупок через інтернет.

Виклад основного матеріалу дослідження. При проведенні 
дослідження здійснювалась перевірка ефективності програми, 
спрямованої на корекцію залежності від азартних онлайн-ігор та 
покупок через інтернет. Програма передбачала проведення пси-
хокорекційних бесід, процес індивідуальної консультативної ро-
боти та застосування соціально-психологічного тренінгу.

Розроблена програма була апробована на групі з 18 осіб, що 
була розділена на дві підгрупи, до яких увійшли як чоловіки, 
так і жінки раннього дорослого віку, оскільки цей вид адикції 
є найбільш розповсюдженим саме серед них, однак розроблена 
програма може використовуватися для роботи з молоддю, що 
має ознаки цього виду залежності загалом. Також було створено 
контрольну групу, яка також складалась з 18 осіб з метою визна-
чення того, наскільки зміни, які відбулися в процесі корекційної 
роботи, були зумовлені саме впливом програми, а не інших фак-
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торів. Про ідентичність контрольної та експериментальної груп 
свідчить критерій χ2 – Пірсона, коефіцієнт якого склав χ2

1
=0,90; 

χ2
2
=3,00 при χ

кр
=5,99.

Для перевірки ефективності розробленої програми були ви-
користані такі методики: методика дослідження видів інтернет-
залежності, проективна методика «Я в інтернеті», шкала інтер-
нет-залежності (Чен). При цьому в авторських методиках була 
використана шкала «Залежність від азартних ігор та покупок в 
інтернеті», тоді як за шкалою інтернет-залежності (Чен) вико-
ристовувались такі шкали: «Компульсивні симптоми», «Симп-
томи відміни» і «Внутрішньоособистісні проблеми та проблеми 
зі здоров’ям».

Результати, отримані за авторськими методиками, наведено 
в таблиці 1.

Таблиця 1
Вираженість залежності від азартних онлайн-ігор та покупок 

в інтернеті до і після корекції за методикою дослідження видів 
інтернет-залежності та тестом «Я в інтернеті» (%)

Група Етапи

Показники 

Види інтернет-
залежності

«Я в інтернеті»

з п в з п в

Контрольна
(n = 18)

до експерименту 66 28,5 5,5 66 28,5 5,5

після експерименту 60,5 34 5,5 66 28,5 5,5

Експеримен-
тальна (n = 18)

до експерименту 60,5 34 5,5 60,5 28,5 11

після експерименту 27,5 39,5 33 33 28,5 38,5

Примітка: з – залежність; п – граничні показники; в – відсутність залеж-

ності.

За методикою дослідження видів інтернет-залежності було 
помічено статистично значущі відмінності між показниками, 
отриманими до та після корекції, що підтверджує критерій χ2 – 
Пірсона, коефіцієнт якого склав χ2=156,39 при χ

кр
=5,99.

Ознаки залежності було притаманно 60,5% осіб до корекції та 
27,5% – після неї (φ*=2,04 при φ*

кр
 =1,64). У процесі роботи від-

булося зменшення деструктивного потягу до адиктивних агентів, 
зокрема, до віртуальних казино та інтернет-магазинів, оскільки 
особистість усвідомила неефективність процесу заміщення, за до-
помогою якого вона намагалась задовольнити фрустровані потре-
би та отримати яскраві емоції, яких їй не вистачало в реальному 
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житті. Отже, перенесення в сферу свідомості глибинних причин, 
що штовхають особистість до адиктивної поведінки, сприяло пе-
реоцінці життєвих цінностей і стилю існування, притаманного їй. 
У процесі роботи відбувалось осмислення наслідків залежності, 
виявлення першооснов, що спонукали особистість до адиктивної 
поведінки. Все це сприяло формуванню мотивації до глибинних 
змін, що передбачала зміну установок щодо віртуальних казино 
та інтернет-магазинів, цілей свого життя, які раніше зводились 
до занурення у віртуальну реальність, стилю поведінки щодо ото-
чуючих, переосмислення власного «Я-образу». На кожному етапі 
такої роботи особистість отримувала психологічну підтримку від 
ведучого та інших членів групи, що надавало їй сили рухатись 
далі в напрямку до подолання залежності.

За методикою «Я в інтернеті» також було отримано дані, що 
свідчать про наявність статистично значущих відмінностей між 
показниками, отриманими до та після проведення корекційної 
роботи.

Ознаки залежності притаманні 60,5% осіб до здійснення 
корекції та 33% – після неї (φ*=1,68 при φ*

кр
 =1,64). Показник 

значно зменшився, що вказує на значущість змін, які відбулися 
під час роботи. Так формувалась мотивація до позбавлення від 
ознак залежності через усвідомлення її згубного впливу як на 
саму особистість, так і на її близьких людей. У разі поширення 
цього виду інтернет-залежності її наслідки можуть бути вражаю-
чими, оскільки призводять до банкрутства особистості в зв’язку 
з неконтрольованими азартними іграми та покупками, накопи-
ченням боргів, а в окремих випадках – втрати житла та роботи. 
Наведення таких прикладів використовувалось також для впли-
ву на осіб, в яких адикція перебуває на етапі формування та ще 
не отримала свого поширення на всі сфери життя, що спонука-
ло до розвитку якостей і навичок, необхідних для її подолання. 
Учасники групи в процесі проведеної роботи змогли розвинути 
свій особистісний потенціал, усвідомити та опрацювати гли-
бинні проблеми, що лягли в основу виникнення адикції, виро-
бити навички конструктивного виходу зі стресових ситуацій, не 
вдаючись до азартних ігор чи покупок в інтернеті. Респонденти 
розвинули здатність до об’єктивної оцінки тих ситуацій, які ви-
кликають у них потяг до занурення у віртуальну реальність, та 
виробили нову стратегію реагування на них. Також проводилась 
робота, спрямована на оптимізацію самоставлення особистості за 
рахунок розвитку здатності до самопізнання та адекватної само-
оцінки, виявлення своїх сильних сторін і недоліків та здійснення 
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на основі цього корекції тих рис, які змушують особистість почу-
ватися дисгармонійно. Також в учасників розвинувся комуніка-
тивний потенціал, оскільки часто саме відчуття ізольованості та 
самотності штовхає індивіда до звернення до адиктивних агентів 
з метою зміни психічного стану, отримання позитивних емоцій 
та задоволення фрустрованих потреб.

При порівнянні показників за обома методиками в контр-
ольній групі не було виявлено значущих відмінностей. 

За результатами шкали інтернет-залежності (Чен) була по-
будована таблиця 2.

Таблиця 2
Вираженість залежності від азартних онлайн-ігор та покупок 
в інтернеті до і після корекції за шкалою інтернет-залежності 

(Чен) (%)

Група Етапи

Показники 

Компуль-
сивні симп-

томи

Симптоми 
відміни

Внутрі-
особистісні 

проблеми та 
проблеми зі 
здоров’ям

в с н в с н в с н

Контрольна 
(n = 18)

до експер. 55 39,5 5,5 60,5 34 5,5 49,5 45 5,5

після експер. 60,5 34 5,5 66 28,5 5,5 55 39,5 5,5

Експеримен-
тальна (n = 18)

до експер. 60,528,5 11 66 28,5 5,5 49,5 45 5,5

після експер. 27,539,5 33 33 39,527,538,528,5 33

Примітка: в – високий рівень, с – середній рівень, н – низький рівень.

Аналіз показників за шкалою «Компульсивні симптоми» до 
та після проведення корекції вказує на наявність статистично 
значущих відмінностей. Високий рівень за цією шкалою спосте-
рігається в 60,5% осіб до корекції та в 27,5% – після неї (φ*=2,04 
при φ*

кр
 =1,64). Зменшення показника свідчить про ефектив-

ність використаних процедур щодо зниження нав’язливого 
впливу думок та відчуттів, пов’язаних з грою в онлайн-казино та 
покупками в інтернет-магазинах. Отже, в процесі роботи учас-
ники змогли позбутися певних компульсивних симптомів, або ж 
знизити їх вираженість, що лягло в основу подальшої роботи над 
подоланням адикції, дозволило особистості комфортніше почу-
ватися поза віртуальною реальністю та краще контролювати свої 
потяги й імпульсивну поведінку.

За шкалою «Симптоми відміни» також було виявлено ста-
тистично значущі відмінності між показниками, отриманими 
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до та після проведення корекційної роботи. Високий рівень де-
монструють 66% осіб до проходження корекції та 33% – після 
неї (φ*=2,02 при φ*

кр
 =1,64). Учасники, які раніше проявляли 

яскраву негативну реакцію на нездатність зіграти при бажанні в 
азартну гру чи зробити покупку в онлайн-магазині, тепер демон-
струють більш стриману реакцію, що зумовлено зменшенням 
значущості для них цього виду діяльності в інтернеті та розви-
тком здібностей до саморегуляції та самоконтролю, які дозволя-
ють не лише контролювати емоційні реакції за відсутності мож-
ливості зануритись у віртуальну реальність, але й регулювати 
свою поведінку в процесі гри чи покупок, контролювати суми, 
що витрачаються. 

Середній рівень властивий 28,5% осіб до участі в тренінгу 
та 39,5% – після неї. В процесі здійснення корекції відбувалось 
усвідомлення учасниками тих факторів, які роблять гру чи по-
купку особливо значущою для особистості з метою визначення 
механізмів, які лежать в основі залежності. Це сприяло пере-
осмисленню індивідом стилю свого життя, розкриттю перед ним 
нових можливостей задоволення фрустрованих потреб без звер-
нення до адиктивних агентів, дозволяло змінити ставлення до 
об’єкта адикції.

Низький рівень спостерігається в 5,5% осіб до проведення 
корекції та в 27,5% – після неї (φ*=1,89 при φ*

кр
 =1,64), що свід-

чить про ефективність проведеної роботи. У респондентів, які ра-
ніше демонстрували неадекватність поведінки в разі виникнення 
перешкод на шляху до задоволення потреби в зануренні у вірту-
альну реальність, після участі в тренінгу проявляється схиль-
ність до спокійнішого сприйняття такої ситуації, що пов’язано 
з перенесенням акцентів з віртуального світу на світ реальний.

За шкалою «Внутрішньоособистісні проблеми та проблеми 
зі здоров’ям» також були виявлені значущі відмінності при по-
рівнянні показників, отриманих до та після проведення роботи. 

Високий рівень проявляється в 49,5% осіб до здійснення 
корекції та в 38,5% – після неї, що вказує на те, що підібрані 
процедури здатні створити умови для подолання не лише про-
явів адикції, але й її наслідків. Залежність від азартних онлайн-
ігор та покупок в інтернеті зумовлює особливо помітні наслідки, 
оскільки пов’язана зі значними фінансовими витратами, що 
може призвести до повного банкрутства людини, втрати фінан-
сової стабільності тощо. Розвиток адикції викликає також по-
рушення стосунків у сім’ї, оскільки від імпульсивної поведінки 
адикта страждає її добробут. Крім того, людина, що знаходиться 
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під впливом адикції, стає особливо дратівливою, може проявля-
ти агресивність щодо оточуючих, демонструє неадекватні моделі 
поведінки. Отже, особистість, що страждає від цього виду залеж-
ності, є оточеною різноманітними проблемами, з яких не здатна 
самостійно знайти вихід. При цьому саме тренінг стає тією фор-
мою роботи, де індивід може отримати підтримку як з боку пси-
холога, так і від інших членів групи, що знаходяться на різних 
етапах формування адикції та можуть поділитися перевіреними 
на власному досвіді способами її подолання. Під час тренінгу осо-
бистість має можливість розвинути необхідні вміння та навички, 
що сприяють ефективному подоланню адиктивних проявів, від-
бувається розкриття її потенціалу та прихованих можливостей в 
боротьбі з залежністю.

Середній рівень притаманний 45% осіб до та 28,5% після 
тренінгової роботи. В процесі здійснення корекції спостерігала-
ся зміна ставлення учасників до себе, що зумовлювалось його не-
адекватністю та нездатністю розкрити власні ресурси та оцінити 
можливості. 

Низький рівень наявний в 5,5% осіб до корекції та в 33% 
– після неї (φ*=2,25 при φ*

кр
 =1,64), що свідчить про високий 

потенціал розроблених процедур щодо корекції адиктивних 
проявів. Учасники групи під час роботи змогли виробити про-
дуктивну стратегію щодо подолання як самих адиктивних про-
явів, так і їх наслідків за рахунок вирішення проблем, що ви-
никли в житті особистості, гармонізації стосунків з близькими 
людьми, опрацювання внутрішніх конфліктів, що породжували 
невротичні переживання, викликали дискомфорт і тривогу.

Порівняння показників, отриманих за цією методикою в 
контрольній групі, свідчить про відсутність статистично значу-
щих відмінностей.

Висновки. Отже, в процесі перевірки ефективності розро-
бленої програми було встановлено, що соціально-психологіч-
ний тренінг, спрямований на корекцію залежності від азартних 
онлайн-ігор і покупок через інтернет може використовуватись 
для зниження рівня адиктивних проявів та подолання цього 
виду залежності.

Перспективним напрямом дослідження є розробка програ-
ми профілактики інтернет-залежності.
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O.V. K aminska. Testing of the program in correction of dependence 
on online gambling and online purchases. The necessity to develop methods 
and ways of correcting Internet addiction is proved in the article. It is em-
phasized that Internet addiction encompasses a growing number of young 
people, due to scientific and technical progress and the lack of effective pro-
phylaxis programs. The main aspects of internet addiction are described in 
general. It is emphasized that the dependence on online gambling and on-
line purchases is one of the most dangerous types of Internet addiction, as it 
involves not only destructive personality changes, but significant financial 
losses, affects the standard of living of the addict.

The features of the development of the program in correction of one 
of the types of Internet addiction are described, the main stages are ana-
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lyzed. The need to use the resource approach when dealing with addicts is 
stressed. It allows to update the hidden potential of the personality and con-
tributes to the harmonization of its individual characteristics. Attention is 
drawn to the need to identify the frustrated needs that an individual moves 
in a plane of virtual reality that depletes his social life and creates further 
difficulties in socialization. The structure of correctional program is pro-
posed, its goals and objectives are defined, the main lines of work of the 
psychologist with addicts are distinguished.

The results confirming the effectiveness of the author’s program in 
correction of dependence on online gambling and online purchases are pre-
sented. A detailed analysis of the data obtained during the testing program 
is carried out. The effectiveness of the correctional program, which can be 
used to overcome the kind of Internet addiction, is confirmed. 

Key words: Internet addiction, addict, addiction to online gambling 
and online purchases, psycho-correction, socio-psychological training, cor-
rectional program.
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О.Г. Коваленко. Модель міжособистісного спілкування осіб похи-
лого віку. У статті проаналізовано зміст наукових підходів конкретно-
наукового методологічного рівня в дослідженні міжособистісного спіл-
кування осіб похилого віку (системного, концепцій міжособистісного 
спілкування, екзистенціальної теорії, інтегративного підходу, теорій 
особистості). Обґрунтовано зміст і принципи особистісно-комунікатив-
ного підходу як базового у виробленні концептуальних уявлень про 
особистість похилого віку та процес її міжособистісного спілкування. 
Згідно вищесказаного підходу особистість похилого віку розглядається 

© О.Г. Коваленко
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як суб’єкт суб’єкт-суб’єктного спілкування й свідомої діяльності, що 
складає динамічну єдність, систему різних взаємопов’язаних психіч-
них процесів і властивостей.

Охарактеризовано модель міжособистісного спілкування осіб по-
хилого віку. До її до складу увійшли підсистеми психічних явищ осіб 
похилого віку (когнітивна, комунікативна, регулятивна), структура 
складових міжособистісного спілкування осіб цього віку (емоційна, пізна-
вальна, поведінкова), механізми такого спілкування (емпатія, симпатія, 
рефлексія, взаєморозуміння, децентрація, ідентифікація, конструктивні 
способи взаємодії), його чинники (зовнішні – як природне, антропогенне 
та соціальне середовища, внутрішні – як біологічні, соціальні, психоло-
гічні властивості суб’єктів спілкування), його функції (афективно-кому-
нікативні, в тому числі формування міжособистісних стосунків, інфор-
маційно-комунікативні, в тому числі коректування смислу життя та 
регуляційно-комунікативні, в тому числі регулювання емоційних станів 
і переживань), а також закономірності, котрі стосуються рушійних сил, 
умов, особливостей удосконалення такого спілкування. Зроблено висно-
вок про необхідність використання цієї моделі на практиці.

Ключові слова: міжособистісне спілкування, особа похилого віку, 
підсистеми психіки, структура складових, чинники, механізми, функ-
ції, закономірності.

Е.Г. Коваленко. Модель межличностного общения пожилых лиц. 
В статье проанализировано содержание научных подходов конкретно-
научного методологического уровня в исследовании межличностного 
общения пожилых людей (системного, концепций межличностного об-
щения, экзистенциальной теории, интегративного подхода, теории лич-
ности). Обосновано содержание и принципы личностно-коммуникатив-
ного подхода как базового в разработке концептуальных представлений 
о личности пожилого возраста и процесс её межличностного общения. 
Личность пожилого возраста согласно данного подхода рассматрива-
ется как субъект субъект-субъектного общения и сознательной дея-
тельности, что составляет динамическое единство, систему различных 
взаимосвязанных психических процессов и свойств.

Охарактеризована модель межличностного общения пожилых лю-
дей. В ее в состав вошли подсистемы психических явлений пожилых лю-
дей (когнитивная, коммуникативная, регулятивная), структура состав-
ляющих межличностного общения лиц этого возраста (эмоциональная, 
познавательная, поведенческая), механизмы такого общения (эмпатия, 
симпатия, рефлексия, взаимопонимание, децентрация, идентификация, 
конструктивные способы взаимодействия), его факторы (внешние – как 
природная, антропогенная и социальная среда, внутренние – как биоло-
гические, социальные, психологические свойства субъектов общения), 
его функции (аффективно-коммуникативные, в том числе формирование 
межличностных отношений, информационно-коммуникативные, в том 
числе корректировка смысла жизни и регуляционно-коммуникативные, 
в том числе регулирование эмоци о нальных состояний и переживаний), а 
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также закономерности, касающиеся движущих сил, условий, особеннос-
тей совершенствования такого общения. Сделан вывод о необходимости 
использования этой модели на практике.

Ключевые слова: межличностное общение, пожилой человек, 
подсистемы психики, структура составляющих, факторы, механизмы, 
функции, закономерности.

Постановка проблеми. Важливою частиною життєдіяльнос-
ті осіб похилого віку, яка впливає на якість їхнього існування від 
народження до смерті, є міжособистісне спілкування. Його до-
слідження є важливим у сучасній психологічній науці, проте іс-
нуючі наукові джерела з цієї проблематики не мають достатньо-
го методологічного обґрунтування, а також у них недостатньо 
визначені особливості міжособистісного спілкування осіб саме 
похилого віку. Тому актуальним є здійснення методологічного 
обґрунтування дослідження психологічних особливостей між-
особистісного спілкування осіб похилого віку, створити модель 
такого спілкування, котра би базувалася на теоретичному осмис-
ленні вікових психологічних особливостей цього віку.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Важливими підхо-
дами конкретно-наукового методологічного рівня в дослідженні 
міжособистісного спілкування осіб похилого віку є системний, 
який, зокрема, втілюється в структурно-аналітичному; кон-
цепції міжособистісного спілкування, зокрема Б. Г. Ананьєва, 
Б. Ф. Ломова, Б. Д. Паригіна, О. О. Бодальова, В. М. Мясищева, 
Г. М. Андреєвої, В. М. Куніциної, О. О. Леонтьєва; екзистенці-
альна теорія К. Ясперса, В. Франкла, Р. Мея, Дж. Бюдженталя 
та інших; інтегративний підхід; теорії особистості Г. С. Костюка, 
С. Д. Максименка, В. Ф. Моргуна, І. Д. Беха та інших.

Уявлення про системну організацію психічних процесів і 
функцій були сформульовані Б. Г. Ананьєвим [1]. Основою його 
методологічної стратегії є цілісне вивчення психіки людини в її 
розвиткові. Він досліджував проблеми спілкування та міжосо-
бистісного спілкування, пов’язуючи його з формуванням люди-
ни як особистості, як суб’єкта діяльності; обґрунтовував його 
роль у побудові людських взаємин.

Розробником системного підходу в психології як головного 
інструменту пізнання психіки є Б. Ф. Ломов. Особистість він роз-
глядає як суб’єкт пізнання, діяльності й спілкування, суспіль-
ний індивід. Вона характеризується багатоманітними властивос-
тями, спільною об’єктивною основою яких є система суспільних 
стосунків, тому її можна розглядати як члена суспільства та його 
продукт. На думку Б. Ф. Ломова спілкування розкриває таку іс-
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тотну сторону людського буття, як стосунки «суб’єкт-суб’єкти», 
а якщо розглядати особливості міжособистісного спілкування, 
то стосунки «суб’єкт-суб’єкт». Спілкування – самостійна й спе-
цифічна форма активності суб’єкта, результатом якої є відноси-
ни людини з людиною, з іншими людьми [6].

Важливе значення має міжособистісне спілкування у кон-
цепції психології відносин особистості В. М. Мясищева. Осо-
бистість він розглядає як єдине ціле, вище інтегральне поняття, 
«ансамбль стосунків», відносин до оточуючого світу та до самої 
себе; вони є одиницею аналізу особистості. Стосунки людини з 
різною активністю, вибірковістю, позитивним чи негативним 
характером виражаються в спілкуванні. Вони характеризують 
цілісну систему індивідуальних, вибіркових, свідомих зв’язків 
особистості з різними сторонами об’єктивної дійсності [7].

Проблеми міжособистісного спілкування мають важливе 
значення і в концепції О. О. Бодальова. Він вважає його необхід-
ною умовою буття людей, без якого неможливе повноцінне функ-
ціонування особистості. Психологічно повноцінне міжособистіс-
не спілкування є спілкуванням на рівних, коли його учасники 
зважають на специфіку один одного [3]. 

В. М. Куніциною запропоновано теоретичну модель між-
особистісного неформального довірливого спілкування, етапи 
переходу від формального до дружнього спілкування. Нефор-
мальне міжособистісне спілкування – особливий вид спілкуван-
ня, котрий пронизує всі інші види спілкування, є їхньою базою, 
умовою й необхідним компонентом. Його тактичною метою є 
встановлення психологічного контакту, а стратегічною – форму-
вання міжособистісних відносин [5].

Представники екзистенціального підходу в психології 
(К. Ясперс, В. Франкл, Р. Мей, Дж. Бюдженталь, І. Ялом) на-
голошують на унікальності кожної людини, особистості, на не-
можливості аналізувати її з точки зору загальних схем. Для них 
важливим є пошук шляхів досягнення особистісної автентичнос-
ті, відповідності існування справжній внутрішній природі. Влас-
не автентичний життєвий шлях передбачає цілісне творче само-
здійснення. Одним із найважливіших питань у даному підході є 
питання смислу життя особистості.

У межах інтегративного підходу людина розглядається психо-
логами як складна багаторівнева система, котра відшуковує в осо-
бистісно структурованих формах досвід народження, індивідуаль-
ної біографії, а також безмежного поля свідомості, що трансцендує 
матерію, простір, час і лінійну причинність. Усвідомлення постає 
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як інтегрувальна відкрита система, котра дозволяє об’єднати різні 
галузі психічного в цілісні смислові простори (С. Гроф, Е. Гуссерль, 
Т. Лірі, А. Маслоу, А. Менегетті, Ф. Перлз, К. Роджерс, М. Хайдег-
гер, К. Уілбер, В. Франкл, К. Юнг, К. Ясперс).

Особистісний підхід – важливий психологічний принцип, 
основу якого складає цілісне розуміння особистості. Його роз-
робка є складною теоретичною й практичною проблемою, зу-
мовленою перш за все тим, що особистість одночасно є об’єктом 
і суб’єктом у цьому процесі, вона є одним із найбільш складних 
утворень у світі, але, водночас, і суб’єктом перетворення цього 
світу й самої себе. У нашому дослідженні найбільше спираємося 
на точку зору І. Д. Беха. Він особистість розглядає як суб’єкта 
вільного й відповідального морального вчинку та свідомої діяль-
ності. Особистість набуває свого реального смислу і значення че-
рез неперервний процес становлення, вдосконалення. Важливим 
елементом психологічної структури особистості, що формується 
в спілкуванні та діяльності є Я-концепція. Кожна особистість 
формулює власну життєву програму на певну цільову перспек-
тиву на тривалий час або обмежений, найближчий період життя. 
Із нею пов’язаний сенс (смисл) життя як важливий в розвиткові 
особистості конструкт. У розвиткові особистості І.Д. Бех важли-
вого значення надає спілкуванню як провідній детермінанті всієї 
системи психічних процесів, станів, властивостей людини. Воно, 
поряд із працею, є основним способом існування людини [2]. 

У вищезгаданих підходах недостатньо охарактеризована 
специфіка розвитку особистості в похилому віці та визначена 
роль міжособистісного спілкування у цьому процесі, що важ-
ливо для наукового дослідження. Тому метою статті є аналіз 
змісту міжособистісного спілкування як важливого компонента 
структури особистості в похилому віці й обґрунтування моделі 
міжособистісного спілкування осіб цього віку.

Виклад основного матеріалу дослідження. Основним у ви-
вченні психологічних особливостей міжособистісного спілку-
вання осіб похилого віку в нашому дослідженні є особистісно-
комунікативний підхід. Особистість розглядаємо як суб’єкта 
суб’єкт-суб’єктного спілкування та свідомої діяльності, що 
складає динамічну єдність, систему різних взаємопов’язаних 
психічних процесів і властивостей (когнітивних, комунікатив-
них, регулятивних). Така система залишається водночас дина-
мічною й стійкою, що дозволяє їй саморегулюватися та само-
вдосконалюватися. Розвиток особистості як системи в похилому 
віці зумовлюється її минулим, але спрямований у майбутнє. 
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Важливим чинником, який зумовлює весь процес розвитку осо-
бистості в похилому віці є міжособистісне спілкування, в резуль-
таті якого формуються емоційні відносини людини з людиною. 
Реалізація особистісно-комунікативного підходу здійснюєть-
ся на основі низки філософських, загальнонаукових принци-
пів (об’єктивності, детермінізму, єдності психіки й діяльності, 
принцип розвитку, активності, гуманізму) та принципів, важли-
вих безпосередньо для нашого дослідження (цілісності й систем-
ності, варіативності, свободи волевиявлення особистості в проце-
сі міжособистісного спілкування).

Узагальнення результатів теоретичного дослідження осо-
бливостей міжособистісного спілкування осіб похилого віку, 
опора на концептуальні положення особистісно-комунікативно-
го підходу до дослідження проблеми, дає підстави для розробки 
моделі міжособистісного спілкування осіб похилого віку. 

Особа похилого віку як суб’єкт міжособистісного спілкуван-
ня з власними когнітивними, регулятивними й комунікативни-
ми особливостями включається у взаємний процес формування 
емоційних взаємовідносин з іншим суб’єктом, який має власні 
особливості прояву різних рівнів психіки (когнітивного, регуля-
тивного, комунікативного) і вік якого не обмежений. 

Міжособистісне спілкування осіб похилого віку розглядаємо 
як процес формування емоційних взаємовідносин особи похило-
го віку з окремими суб’єктами, котрі її оточують, що передбачає 
емоційне ставлення один до одного, взаємне соціальне пізнання, 
певний спосіб поведінки їх один з одним. Тобто міжособистісне 
спілкування в похилому віці є суб’єкт-суб’єктним складним про-
цесом, що має емоційну, пізнавальну й поведінкову складові [4].

Основу розробленої моделі складають три нерозривно 
взаємопов’язані підсистеми психіки (психічних явищ) особи 
похилого віку, котрі мають різноманітні функціональні якос-
ті – когнітивна, регулятивна та комунікативна (див. рис. 1). 
Перша містить процеси, що забезпечують пізнання зовнішнього 
середовища, орієнтування у ньому, побудову внутрішньої моде-
лі навколишнього світу. У когнітивній підсистемі осіб похилого 
віку важливим проявом є коректування смислу життя. Друга 
складається із процесів, спрямованих на побудову, організацію 
й регуляцію діяльності та поведінки. У регулятивній підсисте-
мі психіки осіб похилого віку важливим проявом є регулювання 
емоційних станів і переживань. Третя містить процеси, що забез-
печують відносини між людьми у сфері діяльності й міжособис-
тісних відносин. У комунікативній підсистемі осіб похилого віку 
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важливим проявом є міжособистісне спілкування. Остання під-
система і, відповідно, міжособистісне спілкування в похилому 
віці є визначальними, адже саме воно зумовлює коректування 
особою похилого віку смислу життя (його оновлення) та регулю-
вання власних емоційних станів і переживань.

Рис 1. Модель міжособистісного спілкування осіб 
похилого віку

Ефективне функціонування цієї структури складових між-
особистісного спілкування осіб похилого віку зумовлюється низ-
кою механізмів і чинників. 
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Механізми міжособистісного спілкування осіб похилого віку 
аналізуємо з позицій його складових. З точки зору емоційного, 
провідного компонента міжособистісного спілкування в похило-
му віці, його механізмами є емпатія (здатність особи похилого 
віку до відображення світу переживань іншої людини) та симпа-
тія (стійке емоційно позитивне ставлення особи похилого віку до 
інших людей). З позиції пізнавального компонента, механізма-
ми міжособистісного спілкування осіб похилого віку є рефлексія 
(усвідомлення літньою особою того, як її сприймає партнер по 
спілкуванню), взаєморозуміння (здатність особи похилого віку 
адекватно розшифровувати отримане від іншої людини повідо-
млення), децентрація (здатність літньої особи сприйняти точку 
зору іншої людини, відійшовши від власної позиції; є противагою 
егоцентризму). З позиції поведінкового компонента, механізмами 
міжособистісного спілкування в похилому віці є ідентифікація 
(спосіб розуміння партнера по спілкуванню літньою особою че-
рез ототожнення із ним, уподібнення йому) та схильність до кон-
структивних способів взаємодії до співробітництва, компромісу, 
згоди). Саме емпатія, симпатія, рефлексія, взаєморозуміння, де-
центрація, ідентифікація, конструктивні способи взаємодії осіб 
похилого віку є тими обставинами їхнього внутрішнього світу, ко-
трі сприяють здійсненню міжособистісного спілкування. 

Чинники міжособистісного спілкування осіб похилого віку, що 
визначають структуру складових такого спілкування можуть, бути 
зовнішніми щодо літньої особи як суб’єкта міжособистісного спіл-
кування й внутрішніми, зумовленими її індивідними й індивідуаль-
ними ознаками. Зовнішні чинники міжособистісного спілкування 
осіб похилого віку пов’язані з властивостями, умовами, відношен-
нями навколишнього середовища, котрі надають їм ті чи інші мож-
ливості для реалізації міжособистісного спілкування. Ці чинники 
виявляються в таких середовищах: природному (природні умови, в 
яких перебуває літня особа), антропогенному (природне середовище, 
прямо чи опосередковано, навмисно чи ненавмисно змінене людь-
ми), соціальному (інші; характеризуються різноманітними умова-
ми – соціально-психологічними, культурними, науковими, соціаль-
но-економічними, інформаційними, етнічними, духовними тощо). 
Внутрішні чинники міжособистісного спілкування осіб похилого 
віку складають суб’єктивні умови їхнього міжособистісного спіл-
кування, що виявляються в атрибутах суб’єктів спілкування, їхніх 
властивостях: біологічних (расова приналежність людини похилого 
віку, стать, будова тіла, стан здоров’я, властивості нервової системи, 
індивідуальні особливості морфологічного характеру тощо), соціаль-
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них (соціальний статус літньої людини, її професійна зайнятість, со-
ціальна активність, наявність захоплень й інтересів, умови прожи-
вання тощо) та психологічних (прояви когнітивного, регулятивного 
й комунікативного рівнів психіки особи похилого віку).

Цілісна структура емоційної, пізнавальної і поведінкової 
складових міжособистісного спілкування осіб похилого віку зу-
мовлює його функціональні призначення. Такими функціями є 
афективно-комунікативні, інформаційно-комунікативні й регу-
ляційно-комунікативні. Перші виявляються в тому, що міжосо-
бистісне спілкування є чинником емоційних станів осіб похилого 
віку. Афективно-комунікативні функції в цьому віці пов’язані з 
таким важливим призначенням міжособистісного спілкування, 
як формування й розвиток міжособистісних стосунків. Другі по-
лягають у формулюванні, передачі й прийнятті літньою особою 
різноманітних повідомлень, думок, замислів, рішень, а також 
в адекватному сприйнятті й розумінні нею смислу повідомлен-
ня. Вони в похилому віці виявляються, зокрема, у коректуванні 
(оновленні) смислу життя. Треті полягають у змінюванні, регу-
ляції літньою особою власної поведінки та поведінки партнера 
по спілкуванню. У похилому віці такі функції і виявляються в 
регулюванні власних емоційних станів і переживань.

Узагальнення змісту моделі міжособистісного спілкування 
осіб похилого віку дозволяє сформулювати загальні закономір-
ності такого спілкування:

Оптимальне здійснення міжособистісного спілкування осіб 
похилого віку зумовлюється сукупністю рушійних сил, обста-
вин їхнього зовнішнього й внутрішнього світу, серед яких варто 
відзначити емпатію, симпатію, рефлексію, взаєморозуміння, де-
центрацію, ідентифікацію, конструктивні способи взаємодії.

Умови оптимального міжособистісного спілкування осіб 
похилого віку втілюються у характеристиках зовнішнього се-
редовища і внутрішніх чинниках, а саме, в особливостях навко-
лишнього простору, біологічних, соціальних і психологічних 
властивостях осіб похилого віку.

Оптимальне міжособистісного спілкування осіб похилого 
віку визначається їхньою здатністю до:

 – коректування смислу життя, збалансованості життєвого 
досвіду (его-досвіду) та перспективних життєвих смислів;

 – регулювання власних емоційних станів і переживань, до 
розради. 

Для оптимізації міжособистісного спілкування осіб похилого 
віку доцільним є вплив на особливості літньої особи, пов’язані як із 
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їхньою здатністю до міжособистісного спілкування, так і до коректу-
вання смислу життя, регулювання емоційних станів і переживань.

Отже, визначена структура складових, механізми, чинники 
й функції та закономірності визначають зміст, процес і резуль-
тат міжособистісного спілкування осіб похилого віку як комуні-
кативного компонента в системі їхньої психіки. 

Висновки. Особистісно-комунікативний підхід є базовим у ви-
робленні концептуальних уявлень про особистість похилого віку та 
процес її міжособистісного спілкування. Згідно нього особистість 
похилого віку розглядається як суб’єкт суб’єкт-суб’єктного спіл-
кування й свідомої діяльності, що складає динамічну єдність, сис-
тему різних взаємопов’язаних психічних процесів і властивостей. 
До складу розробленої моделі міжособистісного спілкування осіб 
похилого віку увійшли підсистеми психічних явищ осіб похилого 
віку (когнітивна, комунікативна, регулятивна), структура складо-
вих міжособистісного спілкування осіб цього віку (емоційна, піз-
навальна, поведінкова), механізми такого спілкування (емпатія, 
симпатія, рефлексія, взаєморозуміння, децентрація, ідентифіка-
ція, конструктивні способи взаємодії), його чинники (зовнішні – як 
природне, антропогенне та соціальне середовища, внутрішні – як 
біологічні, соціальні, психологічні властивості суб’єктів спілкуван-
ня), його функції (афективно-комунікативні, в тому числі форму-
вання міжособистісних стосунків; інформаційно-комунікативні, в 
тому числі коректування смислу життя, та регуляційно-комуніка-
тивні, в тому числі регулювання емоційних станів і переживань), а 
також закономірності, котрі стосуються рушійних сил, умов, осо-
бливостей удосконалення такого спілкування.

Використання цієї моделі на практиці дозволяє конкретизу-
вати основні показники міжособистісного спілкування осіб похи-
лого віку, здійснювати його діагностику й розробляти програми 
оптимізації міжособистісного спілкування осіб похилого віку.
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O.H. Kovalenko. The model of interpersonal communication of el-
derly people. The article analyzes the contents of scientific approaches of 
specific scientific and methodological level in the study of interpersonal 
communication of elderly people (system level, level of concepts of inter-
personal communication, existential theory, integrative approach, theories 
of personality). The content and principles of personal and communicative 
approach as a basic in the development of conceptual ideas about the iden-
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tity of the elderly people and the process of their interpersonal communica-
tion have been proved. The identity of the elderly people according to this 
approach is deemed as a subject of subject-to-subject communication and 
conscious activity that presents a dynamic unity, a system of different in-
terconnected mental processes and properties. 

The model of interpersonal communication of elderly people have been 
characterized. It includes a subsystem of the mental phenomena of elderly 
people (cognitive, communicative, regulatory), the structure of compo-
nents of interpersonal communication of persons of this age (emotional, 
cognitive, behavioral), mechanisms of such communication (empathy, sym-
pathy, reflection, understanding, decentration, identification, construc-
tive ways of interaction), its factors (external – as natural, anthropogenic 
and social environment, internal – as biological, social and psychological 
characteristics of subjects of communication), its functions (affective and 
communicative, including the formation of interpersonal relationships, 
informational and communicative, including adjustment of the meaning 
of life and the regulative and communicative, including the regulation 
of emotional states and experiences), as well as laws concerning driving 
forces, conditions, features of improvement of such communication. The 
conclusion about the need of use of this model in practice has been made.

Key words: interpersonal communication, the elderly people, mental sub-
systems, structure of components, factors, mechanisms, functions and laws.
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І.А.Коваль. Сучасні підходи в поглядах на етіологію депресивних 
розладів, їх діагностику і лікування. Проаналізовано поширеність де-
пресивних розладів у світі. Констатовано, що впродовж останніх 20 
років невизначена і не пролікована депресія визнається вагомою про-
блемою здоров’я суспільства в багатьох країнах, зокрема в Європі та 
США. 

Встановлено, що майже половина випадків депресивних розладів 
не впізнана пацієнтом або лікарем, а серед діагностованих випадків зна-
чна частка пацієнтів залишаються не пролікованими. На це впливає 
стигматизація, те, що пацієнти не усвідомлюють вагомості хвороби, 
можливості її курабельності, а також той факт, що як лікарі, так і паці-
єнти більше концентрують увагу на соматичних скаргах, а особливо те, 
що депресія провокує 80% всіх суїцидальних спроб. При цьому відзна-
чено, що депресія добре піддається лікуванню. Своєчасна діагностика 
депресії та розуміння її етіології позитивним чином відображується на 
якості і швидкості її лікування.

Досліджено критерії діагностики великого депресивного епізоду; 
комбінацію факторів, що призводить до задовільних результатів ліку-
вання; картину фізикальних обстежень, що опосередковано свідчать 
про наявність депресії; прості методи для оцінки депресії, доступні для 
усіх лікарів (наприклад, опитувальник Бека – це опитувальник само-
звіту, який є інструментом для скринінгу і контролю прогресу терапії).

Запропоновано адекватну спробу лікування антидепресантами, що 
представляє собою підтримку терапевтичного рівня препарату впро-
довж 4-6 тижнів, а психотерапевтичне лікування – не менше 2 годин на 
тиждень впродовж 20-ти тижнів.

Зроблено висновки, що ефективність лікування залежить від вірно 
визначеної етіології депресивного розладу та вчасно встановленого діа-
гнозу. 

Ключові слова: депресивний розлад, великий депресивний епізод, 
психосоматика, ангедонія, резистентність, ремісія, фактори ризику, 
скринінг, етіологія депресії.

И.А. Коваль. Современные подходы во взглядах на этиологию 
депрессивных расстройств, их диагностику и лечение. Проанализиро-
вано распространенность депрессивных расстройств (ДР) в мире. Кон-
статируется, что на протяжении последних 20-ти лет невыясненная и 
непролеченная депрессия признаётся существенной проблемой здоро-
вья общества во многих странах, особенно в Европе и США. 

Установлено, что почти половина случаев депрессивных расстройств 
не опознана пациентом или врачом, а среди диагностированных случаев 
значительная часть пациентов остаются непролеченными. На это вли-
яет стигматизация, то, что пациенты не осознают значимости болезни, 
возможности ее курабельности, а также тот факт, что как врачи, так и 
пациенты больше концентрируют внимание на соматических жалобах, 
а особенно то, что депрессия провоцирует 80% суицидальных случаев. 
При этом отмечено, что депрессия хорошо поддаётся лечению. Своевре-
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менная диагностика депрессии и понимание её этиологии позитивным 
образом отображается на качестве и скорости её лечения. 

Исследованы критерии диагностики большого депрессивного 
эпизода; комбинация факторов, которая приводит к удовлетворитель-
ным результатам лечения; картина физикальных обследований при де-
прессии; простые методы для оценки депрессии, которые в наше время 
доступны всем врачам (например, опросник Бэка – это опросник само-
отчета, который является инструментом для скрининга и контроля про-
гресса терапии).

Предложено адекватное лечение антидепрессантами, которое пред-
ставляет собой поддержание терапевтического уровня препарата на про-
тяжении 4-6 недель, а психотерапевтическое лечение – не менее 2 часов 
в неделю на протяжении 20-ти недель. 

Сделано выводы, что эффективность лечения зависит от правильно 
определенной этиологии депрессивного расстройства и квалифициро-
ванно установленного диагноза.

Ключевые слова: депрессивное расстройство, большой депрес-
сивный эпизод, психосоматика, ангедония, резистентность, ремиссия, 
факторы риска, скрининг, этиология депрессии.

Актуальність діагнозу депресивного розладу безперечна. У 
переліку її ознак першим пунктом стоїть факт про поширеність. 
Також перераховуються такі критерії: часто буває важкою, ви-
кликає значні фінансові витрати, часто рецидивує, добре підда-
ється терапії. 

Депресія входить до п’яти найпоширеніших розладів, які тра-
пляються в практиці первинної лікарняної допомоги. Недіагнос-
тована депресія визнана вагомою проблемою в багатьох країнах. 

У західних індустріальних країнах поширеність даного за-
хворювання складає 2,3–3,2% серед чоловіків і 4,5–9,3% серед 
жінок [8, 56–68]. Ризик захворіти на депресивний розлад протя-
гом життя складає 7-12% у чоловіків і 20–25% у жінок. У систе-
мі первинної медичної допомоги 6–10% хворих страждають від 
тривалої важкої депресії [10, 113–121]. Дані показники вказу-
ють, що велика депресія в практиці медичної допомоги зустріча-
ється так само часто, як інфекції верхніх дихальних шляхів чи 
гіпертензія. 

Майже половина випадків депресивних розладів не впізнана 
пацієнтом або лікарем, а серед діагностованих випадків – значна 
частка пацієнтів залишаються не пролікованими. На це впли-
ває стигматизація, те, що пацієнти не усвідомлюють вагомості 
хвороби, можливості її курабельності, а також той факт, що як 
лікарі, так і пацієнти більше концентрують увагу на соматичних 
скаргах.
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Депресія провокує 80% всіх суїцидальних спроб [9, 114-
117]. При цьому депресія добре піддається лікуванню. Своєчасна 
діагностика депресії та розуміння її етіології позитивно відобра-
жуються на якості й швидкості її лікування.

Мета дослідження – аналіз сучасних перевірених дослі-
джень щодо депресивних розладів, що охоплюють аспекти етіо-
логії, діагностики і лікування. 

Проблема обізнаності лікарів-терапевтів з діагностикою і 
лікуванням депресії набуває актуальності в Україні. У сучас-
них умовах, враховуючи значне поширення депресивних роз-
ладів, особливо у пацієнтів із соматичною патологією, та появу 
нових, більш безпечних антидепресантів, діагностику і ліку-
вання легких та помірно виражених депресій в більшості кра-
їн Європи та Північної Америки здійснюють лікарі первинної 
ланки, а також терапевти, кардіологи тощо, 80% антидепре-
сантів у країнах Західної Європи, США і Канади призначають 
не психіатри [2, 3–4]. Всесвітня психіатрична асоціація і Між-
народний комітет з профілактики і терапії депресії запровади-
ли освітню програму з діагностики і лікування депресивних 
розладів, яку було реалізовано в багатьох регіонах. У 2002 р. 
матеріали опубліковано в Україні [1, 69]. Упродовж останніх 10 
років кількість наукових публікацій з цієї проблеми в Україні 
збільшується, проте практичне впровадження залишається не-
достатнім [3, 32; 4, 30; 6, 40; 7, 28]. Відсутня і загальнодержав-
на програма підготовки лікарів загальної практики. Більшість 
лікарів-інтерністів відзначають значущість цієї проблеми, про-
те не вважають себе компетентними в питаннях діагностики і 
лікування депресій. Тому лікарям усіх спеціальностей вкрай 
важливо опанувати навички діагностики та лікування депре-
сивних і тривожних розладів.

Згідно з останніми дослідженнями американських психі-
атрів і клінічних психологів, виділяються симптоми, мінімум 
п’ять із яких (включаючи ангедонію) при утриманні протягом 
двох і більше тижнів свідчать про наявність депресії. Причому за  
умови, що симптоми розвинулись не внаслідок вживання психо-
активних речовин, соматичної хвороби чи переживання втрати.

Критерії діагностики великого депресивного епізоду:
 – зниження настрою;
 – втрата відчуття задоволення і цікавості;
 – значна втрата ваги або значне її збільшення;
 – безсоння або гіперсомнія;
 – ажитація або загальмованість;



Збірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології  імені Г.С.Костюка НАПН УкраїниЗбірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології  імені Г.С.Костюка НАПН України

206

 – втома, втрата енергії;
 – посилення відчуття меншовартості та провини;
 – зниження концентрації уваги;
 – рекурентні меланхолійні або суїцидальні думки;
 – значний дистрес або порушення життєдіяльності.

Рекомендації із застосування даних критеріїв описано в 
«Структурованому клінічному опитувальнику» DSM-IV (14).

За класифікацією МКХ-10: F32 – депресивний епізод (куди 
входить і легкий і важкий депресивні епізоди з\без соматичних 
проявів F32.0-F32.9); поодинокі епізоди депресивної реакції, ве-
лика депресія – без психотичних симптомів, психогенна депресія 
або реактивна депресія (F32.0, F32.1 і F32.2); F33-Рекурентний 
депресивний розлад (з\без соматичних проявів, різних ступенів 
важкості F33.0-F33.9). 

Рекурентний розлад характеризується повторними епізо-
дами депресій. Включає: рекурентні епізоди (F33.0 або F33.1) – 
депресивні реакції; психогенні та реактивні депресії; сезонні 
депресивні розлади. Рекурентні епізоди (F33.2 або F33.3) – ендо-
генна депресія; маніакально-депресивний психоз (депресивний 
тип); вітальна, велика, психотична депресії; психогенний або 
реактивний депресивний психоз. Виключені короткотривалі ре-
курентні депресивні епізоди (F38.1). [5, 64].

Велика депресія настільки ж небезпечна, як діабет і хвороби 
серця. Депресія значно збільшує смертність внаслідок суїцидів, 
нещасних випадків та погіршення перебігу соматичного захво-
рювання.

Нещодавно в дослідженнях було встановлено, що лише по-
ловина пацієнтів з діагностованою депресією отримує лікування.

До задовільних лікувальних результатів призводить: підго-
товка лікарів, інформованість пацієнтів, зручні механізми для 
скринінгу пацієнтів із групи ризику; ефективні антидепресан-
ти; психотерапія, сфокусована на відновленні життєдіяльності і 
профілактиці рецидиву; зручні методи контролю терапії, мож-
ливість отримати консультацію у складних випадках.

Прості методи для оцінки депресії зараз доступні всім ліка-
рям. Так, опитувальник Бека (опитувальник самозвіту), містить 
21 запитання; пацієнти вважають його зрозумілим і заповню-
ють за 5 хв. Підрахунок балів і інтерпретація прості, що забез-
печує інструмент для скринінгу і контролю прогресу терапії. 
Інший опитувальник самозвіту «Опитувальник загального стану 
здоров’я». Клініцисти застосовують також «Шкалу депресії Га-
мільтона», що потребує спеціальних навичок для використання. 
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Але за наявності структурованої інструкції з використання лі-
кар може засвоїти її самостійно.

Після виникнення підозри щодо депресивних розладів, що 
виникли за результатами анамнезу, фізикального обстеження, 
обстеження психічного статусу або відповіді на скринінгові ме-
тоди, клініцист повинен продовжити ретельне опитування паці-
єнта для встановлення, які з наявних симптомів зустрічаються 
при депресивних розладах. 

Клініцист запитує про тривалість, стійкість і важкість кож-
ного симптому. Допоміжна інформація, отримана від родичів і з 
попередніх записів у медичній документації, допоможуть, якщо 
відповіді пацієнта недостатні, викривлені депресією або містять 
суперечності. Включаються й особисті спостереження клініцис-
та (при оцінці ажитації, енергетичного рівня, концентрації та 
почуття безнадії у пацієнта).

Оскільки вегетативні ознаки депресії можуть бути результа-
том соматичних захворювань або ефектів медичних препаратів, 
діагноз депресії при соматичних захворюваннях не слід ставити 
лише на підставі наявності таких симптомів як втома, безсоння і 
анорексія. Необхідно шукати також когнітивні й афективні кри-
терії депресії, зокрема: порушення концентрації уваги, відчуття 
безнадії і меншовартості, зниження настрою і ангедонію.

Можуть виникати сумніви, щодо того чи відсутність енергії 
і загальмованість є наслідком раку і болісних процедур, чи вони 
розвинулись унаслідок депресії. В такому випадку слід почати 
лікування ймовірної депресії у соматично хворого пацієнта з ме-
тою полегшити страждання від депресії і зменшити її негатив-
ний вплив на перебіг соматичного захворювання.

Депресивні розлади роблять важким перебіг соматичної хво-
роби через: посилення (перебільшення) болю, порушення дотри-
мання рекомендацій, зниження соціальної підтримки і дисрегу-
ляцію гуморальної та імунної систем. У депресивних пацієнтів 
більше виражена непрацездатність.

Вірогідність повторного великого депресивного епізоду (ре-
цидив) становить понад 50%. Фактори ризику рецидиву: непо-
вна ремісія, попередні рецидиви, чіткий сімейний анамнез щодо 
рекурентних афективних розладів, наявність в анамнезі «по-
двійної депресії» (велика депресія на фоні дистимії).

Існують основні підтипи великої депресії:
1. Психотичні риси: потребують лікування антипсихотични-

ми препаратами у поєднанні з антидепресантами. Відображають 
важчу форму великої депресії.
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2. Сезонні коливання: не менше, ніж два епізоди великої де-
пресії в даний сезон у наступні роки. 

3. Меланхолія: важкі вегетативні симптоми у вигляді анер-
гії, безсоння й анорексії з добовим погіршенням вранці. Дані 
ознаки меланхолії часто першими відповідають на терапію анти-
депресантами, після чого зменшуються когнітивні й афективні 
симптоми.

4. Атипові риси: переїдання, гіперсомнія, збільшення ваги і 
надмірна реактивність настрою. Радше відповідають на терапію 
інгібіторами моноаміноксидази, ніж трициклічними антидепре-
сантами.

5. Післяпологовий напад: розвивається приблизно у 10-15% 
жінок протягом 6-ти місяців після народження дитини. Попере-
дній епізод депресії або біполярного розладу може слугувати по-
казанням для призначення превентивної терапії при наступних 
пологах. 

Дані підтипи часто описують як уточнення при встановленні 
формального діагнозу. 

Найточнішим діагностичним маркером великої депресії є 
така електроенцефалографічна картина: зменшений загальний 
час сну, збільшена латентна фаза сну, зменшена латентна фаза 
швидкого руху очей, підвищена частота швидкого руху очей 
і зменшена 4-та фаза сну. Однак ЕЕГ під час сну не є практич-
ним інструментом для діагностики депресії в системі первинної 
медичної допомоги. Важливим для встановлення діагнозу є ре-
тельний збір історії розвитку депресії та дослідження психічного 
статусу.

Диференційну діагностику великого депресивного епізоду 
проводять з: розладом настрою внаслідок соматичного уражен-
ня; розладом настрою, викликаним вживанням психоактивних 
речовин; деменцією; біполярним розладом; розладом дефіциту 
уваги і гіперактивністю; супутнім розладом зі зниженим настро-
єм; втратою; тужливим настроєм.

Відношення депресії до соматичного розладу залежить від 
співпадіння двох розладів за часом, важкості соматичного розладу, 
відповіді пацієнта на лікування соматичного розладу, що лежить в 
основі симптоматики. Схожий підхід використовується щодо роз-
ладів настрою, пов’язаних із вживанням психоактивних речовин.

При депресії у людей похилого віку можна говорити про 
псевдодеменцію. Депресія, зазвичай, починається швидше, ніж 
деменція, і супроводжується більшим когнітивним і афектив-
ним дистресом.
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Діагноз депресивної фази біполярного розладу ґрунтується 
на наявності в анамнезі манії або гіпоманії.

Розлад дефіциту уваги з гіперактивністю може бути усклад-
неним вторинною депресією. 

Кожен пацієнт, в якого встановлено діагноз великої депре-
сії, має вивчити принципи лікування. Вони включають антиде-
пресанти, психотерапію, фізіотерапію.

Усталених рекомендацій щодо адекватної психотерапії не 
існує, але достатньою спробою є 2 години на тиждень протягом 
20 тижнів, якщо терапія сфокусована на допомозі при депресії 
(наприклад, когнітивна, біхевіоральна або клієнт-центрована те-
рапія). Значне полегшення симптомів настає зазвичай через 4-6 
тижнів.

Адекватна спроба лікування антидепресантами – підтримка 
терапевтичного рівня препарату протягом 4-6 тижнів. Антиде-
пресанти, для яких добре вивчено співвідношення рівень\від-
повідь: іміпрамін, дезипрамін, амітриптилін, нортриптилін. З 
інгібіторів зворотного захоплення серотоніну препарат вибору – 
флуоксетин (циталопрам, пароксетин).

Висновок: ефективність лікування залежить від вірно визна-
ченої етіології депресивного розладу і вчасно встановленого діа-
гнозу, що підвищує вірогідність призначення адекватної психо-
фармакотерапії і психотерапії.

Дослідження, що постійно проводяться для кращого вивчен-
ня етіології та лікування депресії, дозволяють покращити розу-
міння патофізіологічних і психосоматичних механізмів розладу, 
що сприяє оптимізації діагностичних критеріїв при виявленні 
депресії, створенню методики для швидкого і якісного скринін-
гу, застосовуванню досвіду колег у своїй практиці. 
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I.A. Koval. Modern approaches in the views on the etiology of depres-
sive disorders, diagnosis and treatment of these disorders. The movement of 
the spread of depression disorders (DD) is analyzed. It is stated that over the 
past 20 years unexplained and not treated depression is recognized as a major 
problem of public health in many countries, especially in Europe and the USA.

The half of the cases of DD is established not be recognized by a patient 
or a doctor too. And in a case, which was diagnosed, many patients remain 
untreated.

On time diagnosis of depression and of its etiology understanding help 
us faster and qualitative making treatment.

The influencing factors are the stigma, unawareness of importance 
of treatment of this disorder, and at fact, that the doctors and patients 
pay more attention to somatic complaints; and we have information that 
depression includes 80% of the suicide cases.

But it is noted that depression responds well for treatment.
The diagnostic criteria of major depressive episode were investigated:
– a combination of factors which can give us satisfactory results of 

treatment; 
– picture of the physical examination for depression; 
– simple methods for assessment of depression, which in our time are 

available to all doctors (the Beck’s scale, for example, is a self-report scale, 
which is a tool for screening and monitoring the progress of therapy).

Also drugs in therapeutically dose support antidepressant treatment 
for 4-6 weeks; the psychotherapeutic treatment is very important for 2 
hours a week during 20 weeks.

It is concluded that in any case the effectiveness of treatment DD de-
pends on right found etiology of depression and right diagnosis determina-
tion; right therapeutically dose of antidepressants; and quality of psycho-
therapeutic treatment (with psychiatric support). 

Key words: depressive disorder, big depressive episode, psychosoma-
tics, anhedonia, resistance, distress, remission, factor of risk, screening, 
etiology of depression. 
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Методические аспекты исследования 
истоков просоциальности

Korchakova N.V. Study of prosociality in early childhood: methodological 
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papers of Kamianets-Podilskyi Ivan Ohienko National University, G.S. Kostiuk Institute 
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Aksioma, 2015. – Р. 212–222. 

Н.В. Корчакова. Методичні аспекти дослідження витоків про-
соціальності. В статті проаналізовано причини інтенсифікації дослі-
джень, спрямованих на вивчення генезису просоціальної поведінки в 
контексті вікового розвитку. Обговорюються особливості методично-
го інструментарію, який використовується для вивчення додиспози-
ційного рівня просоціальної поведінки в дітей-немовлят та раннього 
віку. Описано особливості експериментів і соціальних ігор, які забез-
печують можливість вивчення чутливості дітей до потреб іншої люди-
ни, виникнення бажання надавати допомогу, розуміти принцип спра-
ведливості, діяти у його відповідності, проявляти первинні форми 
щедрості і співчуття. Здійснений аналіз показав, що діагностичний 
інструментарій для вивчення передумов просоціальної поведінки ха-
рактеризується великою різноманітністю. Встановлено, що основни-
ми методами вивчення ранніх форм просоціальної поведінки є при-
родне спостереження та експеримент, який має форму економічних 
або соціальних ігор; останні моделюють різні форми взаємостосунків, 
що дозволяє спостерігати появу перших форм просоціальних дій, 
емоційно-когнітивну включеність дитини в соціальний контекст си-
туацій. Встановлено, що багаточисельні моделі експериментів відріз-
няються за декількома критеріями: об’єктом дослідження (емоційна 
реакція дитини, проактивна чи реактивна просоціальна дія та інш.), 
характером позицій дитини в ігровій ситуації (активний учасник – зо-
внішній спостерігач), особливостями партнерів (дорослі, однолітки, 
іграшки), технічними характеристиками експерименту (використан-
ня технічних засобів для моделювання та демонстрації діагностичних 
ситуацій а також фіксації реакції дитини), характером та кількістю 
діагностичного матеріалу а також його приналежністю (дитина, парт-
нер, експериментатор), наявністю крос-культурного порівняння. В 
цілому можна констатувати, що методичний аспект аналізу просо-
ціального розвитку дітей раннього віку в психологічній науці знахо-
диться в інтенсивній розробці.

© Н.В. Корчакова 
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Ключові слова: просоціальність, просоціальний розвиток, діагнос-
тичний інструментарій, просоціальна поведінка дітей, економічні ігри, 
експериментальні моделі, соціальні ігри.

Н.В. Корчакова. Методические аспекты исследования истоков про-
социальности. В статье анализируются причины актуализации иссле-
дований, посвященных изучению генезиса просоциального поведения 
в контексте возрастного развития. Обсуждаются особенности методи-
ческого инструментария, используемого для изучения преддиспозици-
онного уровня просоциального поведения у детей младенческого и ран-
него возраста. Описываются особенности экспериментов и социальных 
игр, обеспечивающих возможность изучения чувствительности детей к 
нуждам другого человека, возникновения желания оказывать помощь, 
понимать принцип справедливости, действовать в его соответствии, 
проявлять первичные формы щедрости и сочувствия. Проведённый 
анализ показал, что диагностический инструментарий для изучения 
предпосылок просоциального поведения детей раннего возраста харак-
теризуется большим разнообразием. Основными методами изучения 
ранних форм просоциального поведения являются естественное (поле-
вое) наблюдение и эксперимент, который имеет форму экономических 
или социальных игр. Последние моделируют различные формы вза-
имоотношений, позволяя наблюдать проявление первых форм просоци-
ального действия, эмоционально-когнитивную включенность ребёнка в 
социальный контекст ситуаций. Установлено, что многочисленные мо-
дели экспериментов отличаются по нескольким критериям: характеру 
позиции ребёнка в разыгрываемой ситуации (активный участник – вне-
шний наблюдатель), особенностям партнёров (взрослые, сверстники, 
игрушки), техническим характеристикам эксперимента (использова-
ние технических средств для моделирования и демонстрирования диаг-
ностических ситуаций и фиксации реакций ребёнка), характеру и ко-
личеству диагностического материала, его принадлежностью. В целом 
можно констатировать, что методический аспект анализа просоциаль-
ного развития детей раннего возраста в психологической науке находит-
ся в интенсивной разработке.

Ключевые слова: просоциальность, просоциальное развитие, 
диагностический инструментарий, просоциальное поведение детей, 
экономические игры, экспериментальные модели, социальные игры.

Постановка проблемы. Исследование просоциальнос-
ти – сравнительно новая линия анализа социального развития 
личности. В качестве самостоятельного направления научных 
изысканий она сформировалась в 80-ых годах прошедшего сто-
летия. Психологи разных стран начали интенсивную разработку 
проблемы готовности человека действовать на благо других. Ис-
следования сосредотачивались на выявлении механизмов, форм, 
закономерностей данной формы социального поведения, его 
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диспозиционных основ и влияния ситуативных факторов. Одним 
из важнейших направлений научных поисков является изучение 
генезиса просоциального поведения в контексте возрастного раз-
вития. Данный подход мы видим в работах В. В. Абраменковой, 
И. Р. Алтуниной, Т. П. Гавриловой, Т. А. Гайворонской, В. В. Га-
ланиной, Т. В. Гольцевой, Е. И. Изотовой, И. В. Мангутовой, 
Е. О. Смирновой, Л. С. Ощепковой, Р. В. Павелкива, H. Over, 
M. Van Zomeren, F. Warneken, C. Zahn-Waxler, аналитический 
обзор которых выполнен нами ранее. [2] 

Актуальность направления одновременно обуславливает-
ся несколькими причинами. Во-первых, просоциальное раз-
витие – одна из линий онтогенетического становления челове-
ка и, соответственно, все особенности данного процесса будут 
взаимосвязаны с другими линиями развития, влияя и обуслав-
ливая общий путь становления индивидуального сознания и 
социального поведения человека. Во-вторых, прослеживание 
закономерностей развития просоциальности способствует реше-
нию практических задач обучения и воспитания, их оптимиза-
ции и усовершенствования. В-третьих, именно онтогенетичес-
ки ранние формы проявления просоциальности способствуют 
раскрытию логики возникновения и функционирования зрелых 
конструктов данного социального феномена.

Таким образом, принадлежа к важнейшим линиям пси-
хологического анализа, проблема возрастного становления 
просоциальных основ личностного поведения постепенно 
выделяется в самостоятельное направление психологических 
исследований. В этой связи особое значение приобретает во-
прос разработки диагностического инструментария, позволя-
ющего изучать особенности развития просоциальности лич-
ности и её социально-ценностного поведения на разных этапах 
онтогенеза. Разработку методик и их обсуждение мы находим 
в работах М.И. Лисиной, А.М. Щетининой, Т.В. Череднико-
вой, Д. Шеффэр, Р. Чалдини, N. Eisenberg, P. Kanngiesser, 
F. Warneken [1;2;3;6;11] .

Цель данной статьи – проанализировать особенности диаг-
ностического инструментария, использующегося для изучения 
преддиспозиционных форм просоциального поведения детей 
младенческого и раннего возраста.

Учитывая возрастные особенности развития самосознания 
и личностных структур в преддошкольном возрасте, разработ-
ка приемов диагностики должна проводиться в соответствии 
с устоявшимися методологическими принципами. Анализ 
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критериальных показателей, которые используются при оцен-
ке детской просоциальности в младенческом и раннем возрасте 
дает возможность выделить следующие проявления: внимание 
ребенка к социальным субъектам и процессам межличностного 
взаимодействия, эмоциональные проявления при восприятии 
ситуаций про- или асоциального типа, помогающие действия и 
действия, направленные на защиту или сочувствие. Относитель-
но младенческого возраста при разработке методик используют-
ся два первых критерия. 

Обратимся к анализу методик, наиболее часто используемых 
в исследовании ранней просоциальности. Большинство из 
них имеют форму наблюдений и экспериментов. Именно опыт 
создаёт возможность смоделировать определённую социальную 
ситуацию, относительно контекста которой и производится ана-
лиз потенциальных возможностей ребёнка. Одной из классичес-
ких моделей эксперимента можно назвать игру с нарушениями 
принципа взаимодействия персонажей [6]. Для восприятия де-
тям предлагаются ситуации с элементом асоциальности в по-
ведении модели. Эксперименты такого типа используются как 
для исследований агрессивности, так и просоциальности. Сущ-
ность таких приемов несколько нарушает этические принципы 
психологической диагностики. Их использование считается 
допустимым в силу того, что на ранних этапах онтогенеза не-
возможно проследить ранние реакции детей на действия просо-
циального типа. Младенцы проявляют внимательность к иллю-
стрируемому взаимодействию, но это не позволяет делать выводы 
о том, что они разграничивают асоциальный и просоциальный 
контекст. В качестве показателя первичной оценки ребёнком со-
циальной ситуации, с точки зрения человеческих нормативных 
форм поведения, используется эмоция удивления. Как известно, 
удивление – фундаментальный способ реагирования человека на 
внешнее влияние. Имея врождённые корни, эта эмоция участву-
ет в проявлении ранних форм реагирования детей на социальные 
ситуации. В диагностических целях детям демонстрируется со-
циальная ситуация, в которой модель (взрослый человек) причи-
няет физический ущерб своему партнёру, нанося удары по голо-
ве. Использование данного диагностического приёма позволяет 
зафиксировать первые эмоциональные реакции детей на прояв-
ление агрессии и несправедливости. Такие реакции фактически 
фиксируются со второй половины первого года жизни и свиде-
тельствуют о возникновении первичных преддеспозиций, отно-
сительно социальных угроз и фрустраций. Соотнеся эти наблю-
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дения с теорией детских эмоциональных реакций N. Eisenberg 
[3] можно предположить, что они предшествуют возникновению 
у ребёнка как установок сочувствия, так и эмоциональной готов-
ности к восприятию новизны и рискованности.

Диагностический инструментарий для изучения предпо-
сылок просоциального поведения детей раннего возраста харак-
теризуется большим разнообразием. С этого периода впервые 
в работе с детьми начинают использоваться диагностические 
экономические игры. По своей сущности они напоминают со-
ответствующие опыты с взрослыми людьми и направлены на 
изучение уровня развития чувства справедливости и щедрости. 
Экономические игры для исследования просоциального разви-
тия детей используются учёными разных стран. В своих работах 
они анализируют как вопросы генезиса данной формы социаль-
ного поведения, так и кроскультурные особенности его развития 
[4]. Центральной идеей экономических игр есть распределение 
ребёнком полученых от взрослого материальных ресурсов. В 
качестве таковых могут выступать любые предметы, имею-
щие определённую ценность для детей. Идея передачи части 
материальных ресурсов другим в различных моделях преподно-
сятся ребенку по-разному. Варьируют как мотивы передачи, так 
и особенности участников взаимодействия. В качестве партнёров 
могут выступать взрослый, ребёнок, игрушка-марионетка. Это 
может быть один партнер или сразу несколько. Обыгрываются 
также параметры знакомства, перспективы последующей вклю-
ченности в совместную деятельность. В качестве оценки уровня 
просоциального развития ребёнка, его готовности к проявле-
нию щедрости выступает процентное соотношение отданных и 
оставленных себе материальных ресурсов. Как показано в ана-
литическом исследовании Пола Ибботсона, в детских выборках 
количественный показатель колеблется в пределах 20–35 про-
центов [5].

К диагностическим процедурам экономического типа мож-
но отнести эксперименты, в которых дети встречались с идеей 
справедливо-несправедливого распределения вознаграждений 
(P. Kanngiesser, S. Sloan, F. Warneken) [6;10;11]. Если в играх 
предыдущего типа ребенок изначально владеет определённой со-
вокупностью предметов и делится ими, то здесь материальные 
блага представляются перед ребёнком в качестве вознагражде-
ния. Ситуации моделируются различным способом. Позиция 
ребенка может изменяться от роли пассивного наблюдателя до 
активного участника. В первом случае ребёнку демонстрируют 



http://problemps.at.ua/ Проблеми сучасної психології. 2015. Випуск 28http://problemps.at.ua/ Проблеми сучасної психології. 2015. Випуск 28

217

игровую сценку, персонажи которой получают разное возна-
граждение: приз делится поровну или отдаётся лишь одному 
персонажу. Примером таких экспериментов служат разработки 
S. Sloane, R. Baillargeon, D. Premack [10]. Детям предлагается 
просмотр сюжета с танцующими аннимационными жирафами, 
активные действия которых поощряются не всегда справедливо. 
Модель M. Schmidt, J. Sommerville предполагает просмотр ви-
деосюжетов, персонажами которых является взрослые люди. В 
двух вариантах видеоклипов экспериментатор раздаёт двум кол-
легам дискретный (печенье) или непрерывный (молоко) ресурс, 
при этом пища разделяется либо поровну, либо с нарушением 
принципа справедливости [9]. 

Оценка понимания детьми данной просоциальной идеи 
осуществляется по количественным показателям детского 
внимания относительно продемонстрированных сюжетов. Ис-
следования показывают, что несправедливое распределение 
вознаграждения повышает внимание ребёнка к сложившейся си-
туации. Можно предположить, что несправедливость не только 
фиксируется ребёнком, но и удивляет его. Срабатывают базовые 
установки относительно равномерного распределения ресурса, с 
одной стороны, и справедливого вознаграждения в соответствии 
с приложенными усилиями, с другой. 

В предыдущих моделях экспериментов для ребенка 
закладывается позиция внешнего наблюдателя. Диагности-
ческий потенциал методических приёмов можно увеличить 
путем моделирования ситуации, в которой ребёнок является 
непосредственным участником игрового сюжета, заканчиваю-
щегося справедливым или несправедливым вознаграждением. 
В этих условиях действие принципа справедливого – несправед-
ливого распределения ребёнок ощущает на себе. Оценка понима-
ния детьми социального контекста производится по характеру 
эмоциональных реакций. Исследования американских психо-
логов свидетельствуют о переживании детьми эмоционального 
комфорта в ситуациях торжества справедливости и возникно-
вении эмоции обиды и огорчения при несправедливом распре-
делении вознаграждения [3; 5; 7; 10]. Процедура эксперимента 
предполагает также анализ вербальных высказываний ребен-
ка. Несмотря на то, что методика предназначена для изучения 
просоциального развития в раннем возрасте, когда дети еще за-
трудняются словесно описывать и объяснять своё эмоциональное 
состояние, этот приём также способствует расширению диагнос-
тического потенциала методики. Исследования показывают, что 
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даже дети раннего возраста делают попытку на примитивном 
уровне оправдывать несправедливость, при получении данного 
типа вознаграждения.

Методики, направленные на изучение понимания малышами 
принципа справедливости, могут предполагать и их реальные 
практические действия. В этом случае детям предлагают не 
объяснять ситуацию, а реализовывать нравственный принцип в 
игровой деятельности. Одну из экспериментальных моделей та-
кого типа апробировали учёные из Гарвардского университета 
P. Kanngiesser, F. Warneken [5; 11]. Партнёром ребёнка в игро-
вой ситуации выступала кукла-марионетка. В процессе игры 
ребёнок со своим игровым партнёром поочередно ловили удо-
чкой контейнеры с монетами. Успех в этом предприятии моде-
лировался приблизительно поочерёдно. В конце эксперимента 
партнёры получали вознаграждение, распределение которого 
поручалось ребёнку. Логика эксперимента фактически предпо-
лагает оценку ребёнком вложения каждого из участников игры в 
общий успех и его учёт при распределении награды. Некоторые 
модели экспериментов предполагают взаимодействие с равными 
партнерами. 

Самостоятельной группой диагностических процедур, 
направленных на изучение реальных просоциальных действий 
детей раннего возраста, являются эксперименты, моделирую-
щие просоциальную ситуацию, в которой партнер нуждается 
в помощи или сочувствии. В ситуациях первого типа прове-
ряется готовность ребенка не только воспринять и правильно 
проинтерпретировать для себя сущность ситуации, но и сде-
лать шаг навстречу – оказать реальное содействие. Модели та-
ких экспериментов могут предполагать обращение взрослого к 
ребёнку за помощью или же ожидать от него проактивного типа 
просоциального поведения – помощи, основанной на собственной 
инициативе ребёнка. Проактивное поведение не предполагает 
внешнего стимулирования и по своему психологическому содер-
жанию принадлежит к социальным действиям более высокого 
порядка. Оно есть более сложным актом социального поведения, 
поскольку предполагает умение без наличия коммуникативных 
обращений о помощи распознавать необходимость вмешатель-
ства в ход ситуации. Одной из первых апробированных мо-
делей, направленных на изучение проактивных возможнос-
тей детей раннего возраста, была экспериментальная модель 
F. Warneken и его коллег [11]. Она предполагает практическую 
демонстрацию взрослым проблемной ситуации с потенциально 
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возможным разворачиванием просоциального действия. Содер-
жание эксперимента состоит в том, что взрослый «случайно» ро-
няет предмет, не «замечая» этого. При этом используется приём 
нейтрализации влияния ситуации. В эксперименте не использу-
ется положительное оценивание ребёнка за оказанную помощь, 
поскольку оно может повлиять на его реальное поведение. Ор-
ганизация опыта предусматривает формирование отстранённой 
позиции относительно невербальных проявлений, которые тран-
слируются взрослым.

Метод социальных игр обладает большой пластичнос-
тью, что позволяет легко приспосабливать их к задачам иссле-
дования. Покажем это на примере модели социальной игры 
Лисиной М.И. В диагностической процедуре ребенок также 
встречается с материальным ресурсом, но он принадлежит его 
партнеру – кукле. Анализ поведения ребенка позволяет наблю-
дать элементы просоциального поведения, но уже не в форме 
проявления щедрости, а в логике следования принципу справед-
ливости: ребёнок отдает обнаруженные сладости хозяину, несмо-
тря на депривацию собственных интересов.

Выводы. Современная психологическая наука имеет доста-
точно богатый арсенал методик, позволяющих изучать истоки 
просоциального поведения в младенческом и раннем возрасте. 
Диагностический инструментарий интенсивно разрабатывается 
во многих странах мира. Лидируют в этом отношении психо-
логи США, Великобритании, Германии. Для изучения пред-
диспозиционного уровня просоциального поведения использу-
ются методы натуралистического наблюдения и эксперимент, 
который имеет форму экономических или социальных игр. 
Диагностическая модель экономической игры позволяет ана-
лизировать понимание детьми принципа справедливого распре-
деления, проявление щедрости. Социальные игры моделируют 
различные формы взаимоотношений, позволяя наблюдать про-
явление первых форм просоциального действия, эмоционально-
когнитивную включенность ребёнка в социальный контекст 
ситуаций. Многочисленные модели экспериментов отличают-
ся по нескольким критериям: характеру позиции ребёнка в 
разыгрываемой ситуации (активный участник – внешний на-
блюдатель), особенностями партнёров (взрослые, сверстники, 
игрушки), техническим характеристикам эксперимента (ис-
пользование технических средств для моделирования и демон-
стрирования диагностических ситуаций и фиксации реакций 
ребёнка), характером и количеством диагностического матери-
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ала, его принадлежностью (кому принадлежит материальный 
ресурс и его качество – сладости, стикеры, фишки, игрушки). 
Большинство моделей эксперимента предполагают наличие 
вводного сюжета, направленного на активизацию внимания 
ребёнка к ситуациям просоциального типа. В целом, можно кон-
статировать, что методический аспект анализа просоциального 
развития детей раннего возраста в психологической науке нахо-
дится в интенсивной разработке.
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N.V. Korchakova. Study of prosociality in early childhood: metho-
dological aspects. As noted in recent researches, prosocial behaviors 
emerge in the early stages of ontogeny and play an important role in the 
social lives of humans. It is clear that the last decade is characterized by 
growing researchers’ interests in the study of prosocial behavior in child-
hood, but many questions remain unresolved. There is less consensus re-
garding the types of prosocial behavior, the mechanisms that underlie and 
maintain these fundamental acts and peculiarities of early forms of this 
phenomenon. The purpose of this article is to clarify the measures and some 
methods of studying the prosocial behavior in infants and young children. 
The features of methodological procedures and instruments used to study 
pre-dispositional level of prosocial behavior in children are analyzed. The 
peculiarities of the experiments and social games that allowed to explore 
children’s sensitivity to the needs of others, the emergence of desire to as-
sist them, children’s understanding the principle of equity, their activity 
according to this line and their displays of the primary forms of generosity 
and compassion are described. Our analysis revealed the great diversity of 
diagnostic tools for the study the earliest forms of prosocial behavior in 
young age. The main methods are a field observation and an experiment. 
The last one designed in the different forms of economic or social games. 
These forms of measure allowed us to observe the displays of the first forms 
of prosocial actions, emotional and cognitive child’s involvement in the 
social context of the situations. All experimental models differ on several 
criteria: the nature of the child’s position in the enacted situation (active 
participant – external observer); peculiarities of partners (adults, peers, 
toys); instrumental design of the experiment (use of technical support for 
modeling and displaying diagnostic situations and fixation children’s reac-
tions); the nature and amount of diagnostic material. In general, we can 
say that the methodological aspect of the studying prosocial development 
in young age is under intensive development.

Key words: prosociality, prosocial development, children’s prosocial 
behavior, measures, diagnostic tools, social and economic games.
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Особенности психической саморегуляции 
у онкобольных детей

Koshova S.P. Particular features of psychic self-regulation of children with 
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С.П. Кошевая. Особенности психической саморегуляции у 
онкобольных детей. Рассмотрено влияние онкологической болезни на 
жизнь человека, которая поражает все больше людей и даже постепенно 
«молодеет». Изучены данные статистики, где речь идёт о том, что при-
мерно у одного из 500 пациентов злокачественное образование развива-
ется в детстве, и, несмотря на достижения современной медицины и воз-
можность значительного улучшения прогноза, рак остаётся наиболее 
распространённой причиной смерти детей. Проанализировано данные 
о том, что ежегодно регистрируется около 17 случаев рака на каждые 
100000 детей, или от 7 до 8 тысяч новых диагнозов в год. Выяснено, что 
на современном этапе развития медицинской науки и практики из неиз-
бежно фатальной, неизлечимой рак становится хронической болезнью: 
если в прошлом продолжительность жизни ребенка с онкологической 
патологией измерялась месяцами, то сегодня дети живут 5 лет и более. 
Установлено, что с увеличением возможностей современной медицины 
психологические факторы начинают играть все более существенную 
роль как в процессе лечения, так и в ходе адаптации и реадаптации 
ребёнка.

Сделан вывод о том, что ребёнок в большей степени, чем взрослый, 
нуждается в психологической поддержке, коррекции и реадаптации в 
социальной среде. Проанализированы данные зарубежных источников, 
где говорится, о том, что зарубежные исследователи, которые работают 
в данной области и внесли наиболее значительный вклад в разработку 
этой сложной проблемы (Р.I. МсGrath, M. Cappelli, 1990; Canuron Mari-
lyn 1984; A.D. Weisman, 2001), подчёркивают, что с увеличением воз-
можностей современной высокотехнологичной медицины психологи-
ческие факторы становятся значительным компонентом в способности 
детей и их родителей сопротивляться болезни.

Ключевые слова: саморегуляция, адаптация, дезадаптация, он-
ко логическое заболевание, критическая жизненная ситуация, инди-
видуальные особенности, внутренняя картина болезни, качество жизни.
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С.П. Кошова. Особливості психічної саморегуляції в онкохворих 
дітей. Розглянуто вплив онкологічного захворювання на життя люди-
ни, яке вражає все більше людей і навіть поступово «молодшає». Ви-
вчено дані статистики, де мова йде про те, що приблизно в одного з 500 
пацієнтів злоякісне утворення розвивається в дитинстві, і, незважаючи 
на досягнення сучасної медицини та можливість значного поліпшення 
прогнозу, рак залишається найбільш поширеною причиною смерті ді-
тей. 

Проаналізовано дані, які свідчать про те, що щороку реєструєть-
ся близько 17 випадків раку на кожні 100000 дітей, або від 7 до 8 ти-
сяч нових діагнозів на рік. З’ясовано, що на сучасному етапі розвитку 
медичної науки і практики з неминуче фатальної, невиліковної рак 
стає хронічною хворобою: якщо в минулому тривалість життя дитини 
з онкологічною патологією вимірювалася місяцями, то сьогодні діти 
живуть 5 років і більше. Але все-таки, рак ще залишається однією із 
найстрашніших хвороб людства. Встановлено, що зі збільшенням мож-
ливостей сучасної медицини психологічні фактори починають відігра-
вати все істотнішу роль як у процесі лікування, так і в ході адаптації та 
реадаптації дитини. 

Зроблено висновки про те, що дитина в більшій мірі, ніж дорос-
лий, потребує психологічної підтримки, корекції і реадаптації в соці-
альному середовищі. Проаналізовано дані зарубіжних джерел, де мова 
йде про те, що зарубіжні дослідники, які працюють в даній галузі, що 
зробили  найбільш значний внесок у розробку цієї складної проблеми 
(Р.I. МсGrath, M. Cappelli, 1990; Canuron Marilyn 1984; A.D. Weisman, 
2001], підкреслюють, що зі збільшенням можливостей сучасної високо-
технологічної медицини психологічні фактори стають значним компо-
нентом у здатності дітей та їх батьків чинити опір хворобі. 

Ключові слова: саморегуляція, адаптація, дезадаптація, онколо-
гічне захворювання, критична життєва ситуація, індивідуальні особли-
вості, внутрішня картина хвороби, якість життя.

Постановка проблемы. Онкологические заболевания как с 
медицинской, так и с психологической точки зрения представ-
ляют собой специфическую группу нозологий.

Онкологические больные могут теперь жить неопределённо 
долго. В наше время они объективно не являются жертвами 
страшной болезни, поэтому интерес к психологическим аспек-
там в онкологии растёт. Однако, сложившееся в отечественной 
медицине и деонтологии положение усугубляет остроту и специ-
фику ситуации, особенно для пациента-ребёнка: для большин-
ства медицинских работников не считается общим правилом 
открытое, доверительное, основанное на принципах партнёрства 
отношение с пациентом в процессе лечения, и даже при сообще-
нии ему диагноза информирование пациента часто ограничива-
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ется общими сведениями и инструкцией по приёму фармпрепа-
ратов и режиму питания. Пациент-ребёнок и вовсе отстранён от 
объективной информации о своей болезни, что поддерживается и 
врачами, и родителями. Между тем, в сознании большинства де-
тей нет свойственного взрослым и связанного с мифологизацией 
рака страха перед этой болезнью. Таким образом, можно пред-
положить, что ребёнок находится если не в более выгодном, то 
в качественно ином положении, чем взрослый пациент. Только 
на относительно поздних этапах лечения дети получают извне 
достаточно информации, чтобы составить часто извращенное – в 
силу необходимости соотнести поступающую информацию с той, 
что исходила от взрослых ранее, – и далекое от реальности соб-
ственное представление о своей болезни [10, 9].

Таким образом, актуальность данной работы обусловлена 
прежде всего практической потребностью в оказании больным 
детям, их родителям и медицинским работникам психологичес-
кой помощи и поддержки в период лечения: важно определить, 
какие психологические изменения происходят под давлением 
ситуации диагностирования и лечения онкологического забо-
левания у ребёнка, какие преморбидные особенности наиболее 
предпочтительны с точки зрения адаптации и играют в этом про-
цессе положительную роль, какого рода психологическая кор-
рекция необходима для оптимизации адаптации больных в про-
цессе лечения.

Анализ последних исследований и публикаций. В зару-
бежной и отечественной психологии широко представлены те-
оретические и методологические аспекты саморегуляции как 
фундаментальной проблемы становления и развития личности. 
Понятие саморегуляции обозначает устойчивые прогрессивные 
изменения личности, реализацию её природного и духовного по-
тенциала. Этот подход является центральным во всех основных 
направлениях психологии личности: глубинной психологии 
(З. Фрейд, А. Адлер, Э. Эриксон, К. Юнг, В. Райх и др.), бихе-
виоризме (Д. Уотсон, Б. Скиннер, А. Эллис и др.), гумманисти-
ческом (Р. Перлз, К. Роджерс, В. Франкл, А. Маслоу, Г. Олпорт, 
Р. Мэй и др.). 

В отечественной психологии данная проблема представлена 
как вопрос развития и роста личности (Б.Г. Ананьев, К.А. Абуль-
ханова-Славская, Л.И. Анциферова, А.Г. Асмолов, Л.И. Бо-
жович, М.И. Боришевский, Б.С.Братусь, Л.С. Выготский, 
Г.С. Костюк, А.Н. Леонтьев, С.Д.Максименко, В.М. Мясищев, 
С.Л. Рубинштейн, Т.М. Титаренко, Н.В. Чепелева и др.)
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Цель работы: изучение процессов психологической саморе-
гуляции у детей с онкологической патологией в ситуации диаг-
ностирования и в период лечения онкологического заболевания.

Изложение основного материала исследования. Онкологи-
ческое заболевание, как и любая другая серьёзная болезнь, пред-
ставляет собой критическую жизненную ситуацию, которая с 
психологической точки зрения может быть квалифицирована 
как кризис, возникающий в жизни больного ребёнка и его семьи 
и вынуждающий и пациента, и родителей проявлять активность 
с целью приспособления к новым условиям (госпитализации и 
лечению) и подготовки к возможным изменениям в будущем.

В этой связи возникает вопрос о зависящих от возраста и 
индивидуальных особенностей возможностях и способах адап-
тации – в первую очередь больного ребёнка – к возникшей си-
туации; психологических способах сопротивления болезни, 
представлениях о ней и отношении к ней. Бесспорно, важным 
является характер эмоционального отношения ребёнка к своему 
заболеванию и особенности когнитивной переработки ситуации 
болезни и лечения. Имеющиеся в литературе данные однозначно 
говорят о присущих подавляющему большинству детей, страда-
ющих онкологической патологией, трудностях осознания, пред-
ставления и вербализации проблем и феноменов, связанных с бо-
лезнью, а именно: вопросов происхождения заболевания, боли, 
страхов, образных представлений относительно болезни в целом. 
Сходные особенности наблюдаются, по данным литературы, и у 
взрослых, страдающих от злокачественных новообразований 
[7,1853]. Однако, принципиальное отличие маленьких пациен-
тов в данном случае состоит в том, что они в иной степени, чем 
взрослые, осведомлены о своём заболевании, его серьёзности и 
перспективах – зачастую родители стараются скрыть от ребенка 
информацию или преподносят её избирательно; над пациентом-
ребёнком редко довлеет миф о фатальности рака, хотя дети и 
становятся свидетелями смерти в больнице. Тем не менее, дети, 
как и взрослые, в большинстве своем пассивны перед лицом бо-
лезни и в процессе лечения демонстрируют признаки дезадап-
тации и связанные с ней разного рода психические нарушения, 
что оказывает негативное влияние на эффективность терапии. 
Поэтому характер отношения и особенности преодоления паци-
ентом трудностей болезни влияют на процессы саморегуляции, 
возможности совладания и способы построения им внутренней 
картины болезни (ВКБ) и являются важным фактором психоло-
гической адаптации [6,29]. 
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В этом состоит актуальность проблемы, поставленной в 
нашей работе, – выявление возможностей ребёнка к психоло-
гической адаптации и особенностей процесса саморегуляции в 
ситуации лечения онкологического заболевания. Представляет-
ся, что результаты данной работы могут способствовать расши-
рению знаний о возрастных особенностях детей и подростков, о 
ходе формирования процессов саморегуляции в детском возрас-
те, а также собственно саморегуляции у соматических больных 
в условиях диагностирования и лечения угрожающего жизни 
заболевания. Таким образом, результаты данного исследования 
могут найти дальнейшее применение в возрастной и клиничес-
кой психологии.

Понятие «саморегуляция» носит междисциплинарный ха-
рактер и является одним из ключевых как в психологии, так и 
во многих других дисциплинах. С помощью понятия «саморегу-
ляция» можно объяснить сущность не только общих закономер-
ностей управления, но и самых различных форм отражательной 
способности материи вплоть до понимания природы сознания.

В элементарном смысле саморегуляция – есть свойство 
системы, обеспечивающее её устойчивое состояние. Основным 
свойством системы является её активность, то есть способность 
взаимодействовать с окружающей средой. Активность, в свою 
очередь, определяется четырьмя свойствами: устойчивостью, 
изменчивостью, противоречивостью и саморегуляцией. Само-
регуляция есть системный процесс, обеспечивающий адекват-
ную условиям изменчивость, пластичность жизнедеятельности 
субъекта на любом из её уровней [6, 12–13].

Таким образом, речь идёт как бы о 2-х уровнях саморегу-
ляции, что перекликается с положениями, согласно которым 
единый системный процесс саморегуляции принято условно раз-
делять на несколько взаимосвязанных уровней:

• уровень психической саморегуляции, который способ-
ствует поддержанию оптимальной психической активнос-
ти, необходимой для деятельности человека [1, 4–7];

• операционально-технический уровень саморегуляции, 
который обеспечивает сознательную организацию и кор-
рекцию действий субъекта;

• личностно-мотивационный уровень саморегуляции, 
кото рый обеспечивает осознание мотивов собственной 
деятельности, управление мотивационно-потребностной 
сферой, создаёт возможность быть хозяином, творцом 
собственной жизни [1, 18–20].
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Более подробно хотелось бы рассмотреть личностно-моти-
вационный уровень в контексте соматического заболевания.

Благодаря функционированию этого уровня саморегуляции 
«раскрываются внутренние резервы человека, дающие ему сво-
боду от обстоятельств, обеспечивающие даже в самых трудных 
условиях возможность самоактуализации» [3, 24]. Личность 
представляет собой специфический уровень регуляции поведе-
ния; способность человека к построению и саморегулированию 
поведения прямо связана с его личностными особенностями [4, 
36–39]. В качестве механизмов личностно-смыслового уров-
ня саморегуляции рассматриваются рефлексия и смысловое 
связывание [3, 25]. Рефлексия обеспечивает человеку возмож-
ность взглянуть на себя «со стороны» и направлена на осозна-
ние смысла собственной жизни и деятельности. «Она позволя-
ет человеку охватить собственную жизнь в широкой временной 
перспективе, соотнести настоящее с прошлым и будущим, со-
здавая тем самым «целостность, непрерывность жизни», давая 
субъекту возможность сохранить или восстановить внутреннюю 
гармонию, необходимым образом перестроить свой внутренний 
мир и не оказаться всецело во власти ситуации» [4, 19–23]. Яв-
ляясь частным механизмом личностно-мотивационного (или 
смыслового) уровня саморегуляции, рефлексия представляет 
собой мощный источник устойчивости, свободы и саморазви-
тия личности. В этом заключено её принципиальное отличие 
от неосознаваемых форм смысловой регуляции (психологичес-
ких защит), функционирующих на уровне психических авто-
матизмов. Необходимо отметить, что процессы саморегуляции 
на данном уровне заключаются не в осознании. Сознание не 
производит, а опосредует их. Саморегуляция здесь есть особая 
деятельность, «внутренняя работа» или «внутреннее движение 
душевных сил», направленное на связывание систем личностных 
смыслов».

Психические компоненты личности выступают совокуп-
но в виде определённой функциональной структуры, каждая 
из составляющих которой (ценности, цели, идеалы, образ «Я», 
уровень притязаний, «аппарат» самооценивания) не имеет ста-
туса самостоятельного регулятора поведения и деятельности. 
Каждый из указанных компонентов вносит лишь определенный 
функциональный вклад в целостный процесс саморегуляции 
личности.

Проблема эффективности преодоления критических ситуа-
ций выходит в область саморегуляции собственной активности и 
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отношений, а также психологических механизмов, которые (вне 
непосредственного участия воли, осознания, произвольности) 
приводят к преодолению критических ситуаций.

Саморегуляция – особая целенаправленная активность, 
которая наиболее четко проявляется в критической ситуации 
(каковой и является ситуация диагностирования и лечения 
злокачественного новообразования), когда субъект способен и 
вынужден функционировать не на основе заученных способов 
реагирования, но строить иные формы противодействия ситу-
ации. Задачей саморегуляции при этом является организация 
новой адекватной или изменение неуспешной поведенческой ак-
тивности [11, 37].

Все перечисленные выше психические составляющие про-
цесса саморегуляции имеют различные проявления и играют 
неодинаковую роль в зависимости от степени своей сформиро-
ванности и возраста человека.

В литературе не обсуждается система саморегуляции как 
целостный процесс у детей в возрасте до 12 лет, однако присут-
ствует анализ отдельных его составляющих, а также в значи-
тельной степени воли как «энергетический двигатель» процесса 
саморегуляции [1, 9–10].

В подростковом возрасте происходит качественный скачок в 
психическом развитии, который оказывает значительное влия-
ние в том числе и на процессы саморегуляции [2, 27–39] .

Развитие саморегуляции в онтогенезе И.И. Чеснокова свя-
зывает с развитием самосознания. Как известно, до 12 лет разви-
тие самосознания осуществляется стихийно, детерминируется в 
основном внешними объективными факторами, преимуществен-
но без включения самого субъекта в этот процесс. Однако, с 12 
лет, наряду с сохранением стихийной линии развития самосозна-
ния, появляется еще одна, не менее существенная линия, которая 
предполагает активную работу самого субъекта в его становлении. 
Впервые в развитии личности отдельные проявления самосозна-
ния – самонаблюдение, самопознание, самоотношение, саморегу-
лирование деятельности и поведения – становятся необходимыми 
потребностями личности [8, 320–322]. Индивидуальные изме-
нения по некоторым параметрам саморегуляции как прогрес-
сивного, так и регрессивного характера зависят у школьников 
от мотивационного фактора, накладывающегося на те или иные 
регуляторные особенности [2, 47–51].

Болезнь является сильным травмирующим фактором, вно-
ся внезапные драматические изменения в беззаботную жизнь 
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ребёнка. Она обесценивает его прежний опыт, привычные 
способы поведения, переживания. Возникает необходимость 
выработки нового отношения к феноменам болезни и смерти. 
Зачастую у детей младшего возраста (до 7 лет) обращение к этой 
теме происходит именно в ситуации тяжелой болезни. Больной 
ребёнок просто вынужден вести усиленную работу с представле-
ниями и чувствами относительно болезни [5, 62–65].

Болезнь, вызывающая эмоциональные изменения и дезор-
ганизацию среди окружения, воспринимается ребёнком как что-
то угрожающее. Связываемые с изменениями тела различные 
проявления нездоровья порождают диффузный, лишь в ма-
лой степени образующийся из ясного опыта и большей частью 
питаемый догадками страх и мобилизуют соответствующие 
возрасту и структуре личности ребенка психические резервные 
механизмы, призванные облегчить и преодолеть возникший 
кризис. Многие из этих механизмов являются, по сути, регрес-
сией. Опыт, переживания, связанные с болезнью, формируют ха-
рактер таких детей. Лечение не стирает этих переживаний, оно 
лишь поддерживает жизнеспособность организма [12, 114–117].

Болезнь, являясь тяжёлой психической травмой, влечёт за 
собой целый комплекс эмоциональных, поведенческих нару-
шений. Возникают существенные трудности приспособления к 
новым жизненным условиям.

Клинические наблюдения показывают, что некоторые 
дети могут переносить эти трудности более эффективно, чем их 
сверстники, однако очень мало исследований сосредоточено на 
проблеме выявления значимых для подобной эффективности 
факторов с целью определения того, какие дети смогут лучше 
противостоять болезни [9, 18–23].

Психологические реакции детей на госпитализацию в связи 
с лечением онкологического заболевания включают: депрессию, 
тревожность, регрессию, нарушение сна, удаление/уход. [11, 
7–8].

Эмоциональные и поведенческие реакции пациентов раз-
личны на определённых этапах диагностики и лечения, так как 
эти этапы имеют собственное психологическое содержание.

Выводы и перспективы дальнейших исследований. Таким 
образом, анализ литературы по проблеме психологической само-
регуляции показывает, что, несмотря на большое количество и 
разнообразие подходов и достаточную разработанность данной 
проблемы, единого мнения относительно структуры процес-
са саморегуляции нет. Более того, используются различные по 
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смыслу дефиниции понятия «саморегуляция», что затрудняет 
психологический анализ этого процесса.

Обобщая приведённые данные, можно отметить, что про-
цессы саморегуляции у детей и подростков в ситуации диагнос-
тирования и лечения онкологического заболевания испытывают 
на себе влияние как возрастных и индивидуальных особен-
ностей пациентов, так и характера взаимодействия ребёнка со 
значимыми взрослыми. При этом саморегуляция большей час-
тью сводится к разнообразным эмоциональным реакциям, час-
то – к регрессивному поведению и в очень малой степени опред-
еляется параметрами когнитивного оценивания пациентом 
сложившейся ситуации болезни. Законно предположить, что 
это обусловлено недостаточной сформированностью у детей, в 
отличие от взрослых, процессов когнитивной оценки, а также 
мотивационных и ценностных компонентов саморегуляции. Это 
подтверждает и тот факт, что начиная с подросткового возраста 
обнаруживаются определённые изменения в характере реагиро-
вания пациентов и особенностях саморегуляции.

Нам представляется, что дети с серьёзным угрожающим 
жизни заболеванием – адекватная модель изучения процесса 
саморегуляции: несформированность многих личностных со-
ставляющих в младшем школьном возрасте и качественное сво-
еобразие подросткового возраста позволяют чётко выделить вли-
яние преморбидно-личностных особенностей и отделить его от 
ситуационных факторов. В то же время когнитивная, смысловая 
«насыщенность» ситуации лечения угрожающего жизни заболе-
вания настолько велика, что её влияние на процессы саморегуля-
ции, по нашему мнению, несомненно.
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S.P. Koshova. Particular features of psychic self-regulation of chil-
dren with cancer. The effect of oncological diseases on human life was 
examined in this article. This disease affects more and more people and 
even gradually getting «younger». According to statistics proximately 
one in 500 patients, malignant tumor develops in childhood and despite 
the achievements of modern medicine and the possibility of a significant 
improvement of prediction, cancer is still one of the most common cause 
of death in children. Every year about 17 cases of cancer in 100,000 chil-
dren or from 7 to 8 thousand of new diagnoses are registered. It was found 
that at the present stage of development of medical science and practice 
cancer has changed from inevitably fatal, incurable into chronic disease; 
if in the past the life span of a child with cancer pathology was measured 
in months, but now children can live years or more. Bay the way, cancer is 
one of the most terrible, frightening diseases of mankind. In this regard, 
both patients and their parents have different prejudices, fears installa-
tions which prevent the normal course of treatment and effective adap-
tation. It is established that with the increasing capabilities of modern 
medicine, psychological factors play an increasingly important role both 
in the treatment process, and in the course of adaptation and rehabilita-
tion of the child.

It was concluded that the child more than adult need psychologi-
cal support, correction and rehabilitation in the social environment. 
In this regard, foreign researchers working in this field and who have 
made the most significant contribution to the development of this 
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complex problem [McGrath P.I., Cappelli M., 1990; Canuron Marilyn, 
1984; Weisman A.D., 1979] point out that with increasing of capabili-
ties of modern high-tech medicine, psychological factors become a sig-
nificant component in the children and their parent’s ability to resist 
a disease.

Key words: self-regulation, adaptation, maladjustment, cancer, criti-
cal life situation, individual characteristics, internal picture of the disease, 
quality of life.
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Психологічні особливості депресивності 
та емоційної нестійкості особистості 

середнього віку
Kravchuk S.L. The psychological peculiarities of depression and emotional 

instability of personality of middle age / S.L. Kravchuk // Problems of Modern 
Psychology : Collection of research papers of Kamianets-Podilskyi Ivan Ohienko 
National University, G.S. Kostiuk Institute of Psychology at the National Academy 
of Pedagogical Science of Ukraine / scientific editing by S.D.Maksymenko, 
L.A.Onufriieva. – Issue 28. – Kamianets-Podilskyi : Aksioma, 2015. – Р. 234–249. 

С.Л. Кравчук. Психологічні особливості депресивності та емоцій-
ної нестійкості особистості середнього віку. В статті представлено тео-
ретико-емпіричний аналіз аспектів проблеми психологічних особли-
востей депресивності та емоційної нестійкості особистості. Здійснено 
аналіз понять «депресивність» та «емоційна нестійкість» особистості. 
Зауважено, що депресія є комбінацією емоцій та афективно-когнітив-
них структур, котрі включають в себе страх, тривогу, почуття провини, 
відчай та гнів. Зазначено, що емоційна нестійкість являє собою інтегра-
тивну особистісну властивість. Досліджено, що особистість середнього 
віку з депресивністю більш схильна до нестійкості емоційного стану, 
невротичності, дратівливості, сором’язливості та фемінності й менш 
схильна до врівноваженості. Виявлено зворотній значущий зв’язок 
депресивності з прагненням до самоактуалізації. Встановлено, що осо-
бистість середнього віку з депресивністю більш схильна до задоволення 
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від агресії, зараження агресією натовпу, спонтанної агресивності, відо-
браженої агресії, реактивної агресивності. Виявлено, що особистість 
середнього віку з депресивністю більш схильна до використання таких 
механізмів психологічного захисту: регресія, витіснення, заміщення, 
компенсація та проекція. Досліджено, що невміння керувати емоція-
ми є суттєвим бар’єром у міжособистісному спілкуванні осіб середньо-
го віку з депресивністю. Зауважено, що особистість середнього віку з 
депресивністю менш схильна до встановлення міцних і доброзичливих 
відношень з оточуючими людьми, менш схильна до аутентичної взаємо-
дії з оточуючими, здатності до саморозкриття. Досліджено, що в осіб 
середнього віку з депресивністю домінуючими виявились три типи між-
особистісних стосунків: недовірливо-скептичний, залежний, покірно-
сором’язливий. Зауважено, що депресивність збільшує негативний 
вплив сильних стресових факторів. 

Ключові слова: особистість, депресивність, емоційна нестійкість, 
врівноваженість, емоціогенні ситуації, самоконтроль.

С.Л. Кравчук. Психологические особенности депрессивности и 
эмоциональной неустойчивости личности среднего возраста. В ста-
тье представлен теоретико-эмпирический анализ аспектов проблемы 
психологических особенностей депрессивности и эмоциональной не-
устойчивости личности. Осуществлен анализ понятий депрессивности 
и эмоциональной неустойчивости личности. Отмечено, что депрессия 
является комбинацией эмоций и аффективно-когнитивных структур, 
которые включают в себя страх, тревогу, чувство вины, отчаяние и 
гнев. Отмечено, что эмоциональная неустойчивость представляет собой 
интегративное личностное свойство. Исследовано, что личность сред-
него возраста с депрессивностью более склонна к неустойчивости 
эмоционального состояния, невротичности, раздражительности, за-
стенчивости, феминности и менее склонна к уравновешенности. Об-
наружена обратная значимая связь депрессивности со стремлением к 
самоактуализации. Исследовано, что личность среднего возраста с де-
прессивностью более склонна к удовольствию от агрессии, заражению 
агрессией толпы, спонтанной агрессивности, отраженной агрессии, ре-
активной агрессивности. Обнаружено, что личность среднего возраста 
с депрессивностью более склонна к использованию таких механизмов 
психологической защиты как регрессия, вытеснение, замещение, ком-
пенсация и проэкция. Исследовано, что неумение управлять эмоциями 
является существенным барьером в межличностном общении людей 
среднего возраста с депрессивностью. Исследовано, что у людей сред-
него возраста с депрессивностью доминирующими выявились три типа 
межличностных отношений: недоверчиво-скептический, зависимый, 
покорно-застенчивый. Отмечено, что депрессивность увеличивает нега-
тивное влияние сильных стрессовых факторов. 

Ключевые слова: личность, эмоциональная неустойчивость, урав-
новешенность, эмоциогенные ситуации, самоконтроль.
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Постановка проблеми. Проблема психологічних особливос-
тей депресивності та емоційної нестійкості особистості середньо-
го віку є однією з найбільш важливих та актуальних проблем су-
часної психології. 

Цінності та установки, що заохочуються в соціумі та куль-
тивуються в багатьох родинах, стаючи надбанням індивідуаль-
ної свідомості, створюють психологічну схильність до емоцій-
них розладів, в тому числі до переживання негативних емоцій, 
депресивних і тривожних станів.

Досить вражаючими є такі характеристики нашого життя: 
немотивовані вбивства, непояснювальна жорстокість, поширен-
ня бездуховності, зниження цінності людського життя. Детальні 
описи випадків заподіяння болю та страждання людей надмірно 
представлені в засобах масової інформації. 

На розвиток деформацій в структурі людської особистості з 
самого раннього дитинства впливають оточуючі обставини. Най-
більш сильний вплив на особистість здійснюють в дитинстві пси-
хотравмуючі ситуації.

Будь-який індивідуальний досвід проходить через фільтр 
Я-концепції. Активність особистості, яка несумісна з основними 
параметрами її Я-концепції, породжує психологічний диском-
форт, що проявляється в депресії, тривожності та інших видах 
розладів.

У той же час кроскультурні дослідження депресії вказують 
на те, що число депресивних порушень вище в тих культурах, де 
є особливо значимі індивідуальні досягнення, успіхи та відповід-
ність найвищим стандартам і зразкам. Особливо це характерно 
для американського суспільства, що пропагандує культ успіху 
та благополуччя.

Значної уваги заслуговує проблема вивчення психологічних 
чинників емоційних реакцій особистості на критичні ситуації. 

Люди, що зазнали серйозної депресії, виявились залучени-
ми в більшу кількість неприємних життєвих подій, ніж ті, що не 
мали депресивної передісторії.

Не кожна людина, що зазнала впливу стресових подій, 
обов’язково впадає в клінічну депресію. 

Кожна особистість має унікальну структуру емоційної сфе-
ри. Емоційність як чутливість до емоціогенних ситуацій висту-
пає важливою властивістю особистості. 

Проблемою дослідження особливостей емоційності осо-
бистості займались Б.М. Тєплов (1960), В.Д. Небиліцин (1971), 
В.С. Мерлін (1973), П.Б. Зільберман (1973), Л.М. Аболін (1974), 
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П. Фресс (1975), А. Басс та Р. Пломін (1975), В.К. Вілюнас 
(1976), Г.М. Брєслав (1977), Б.І. Додонов (1978), В.М. Русалов 
(1979), Я. Стреляу (1982), І.В. Пацявичус (1981), О. Кондаш 
(1981), А.Є. Ольшаннікова (1983), Ф. Крюгер (1984), Ф. Зімбар-
до (1991), П.І. Іванов (1995), В.Л. Марищук (1995), О.П. Санні-
кова (1997), М.В. Єрмолаєва (1999), Л.Я. Дорфман (1997), К. Із-
ард (2000), Г. Крейг (2000), Є.П. Ільїн (2002) та інші.

Особистість, що не витримує критичних ситуацій, реагує не-
рвовим чи психічним зривом. 

Вивчення психологічних особливостей зв’язку депресив-
ності та емоційної нестійкості залишається однією з важливих 
та актуальних проблем в психологічних дослідженнях щодо ро-
зуміння особливостей емоційних реакцій, емоційних властивос-
тей, що визначають емоційність особистості.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Депресія – термін, 
що використовується для опису настрою, симптому та синдромів 
афективних розладів. Депресія є комбінацією емоцій та афек-
тивно-когнітивних структур, котрі включають в себе страх, по-
чуття провини, відчай та гнів.

Характерними є думки щодо власної відповідальності за різ-
номанітні вчинки та події, котрі відбулися в житті особистості 
чи її родичів. Почуття провини за події минулого та почуття без-
порадності перед життєвими труднощами поєднуються з почут-
тям безперспективності. Самооцінка різко знижена. Змінюється 
сприйняття часу. Час спливає для людини дуже повільно.

Стосовно настрою, депресія означає стан, для якого харак-
терні почуття смутку, зневіри, безрадісності, нещастя чи пригні-
ченості. Як симптом, депресія означає скарги, що часто супрово-
джують групу біопсихосоціальних проблем.

Депресивний синдром включає широкий спектр психобіологіч-
них дисфункцій, що варіюють за частотою, важкістю та тривалістю.

Гіпотимія – це знижений настрій різних відтінків. Вона ви-
никає при дистимічних особистісних акцентуаціях, психопатіях 
типу «вродженого песимізму», за П.Б. Ганнушкіним, постпро-
цесуальних псевдопсихопатіях, після суїцидної спроби, при 
наркоманії. Гіпотимія є ядром депресивного синдрому та про-
являється в сполуці з уповільненістю мислення, рухливою за-
гальмованістю, песимістичними ідеями та соматовегетативними 
порушеннями. Може супроводжуватись виснаженням фізичних 
сил, появою болю, розладом сну. Посилюється песимістичне від-
ношення до життя. Загострюються негативні переживання: пе-
чаль, провина, тривога, страхи, туга.
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Нормальна депресія являє собою тимчасовий період смутку 
та підвищеної втомлюваності, який, як правило, настає у відпо-
відь на стресові події життя. 

Настрої, пов’язані з нормальною депресією, варіюють за 
тривалістю, але не затягуються довше 7-10 днів. 

Якщо проблеми зберігаються більш тривалий час та якщо 
наростає складність і важкість симптомів, то можна говорити 
про клінічні рівні депресії. 

Клінічна депресія звичайно проявляється порушеннями сну 
та апетиту, підвищеною втомлюваністю, почуттям безнадійності 
та відчаю. Проблеми можуть набувати психотичних розмірів і, як 
наслідок, можливі суїцидна спроба, галюцинаторна та мареннєва 
симптоматика, сильна психологічна та рухлива загальмованість.

Більшість психоаналітиків вважають, що яскравими скла-
довими депресії є: втрата самоповаги, впевненості в собі, почуття 
гідності. Провина, страх і тривога виступають як емоції, котрі 
безпосередньо пов’язані з депресією. 

Згідно з психоаналітичною концепцією, страждання є ре-
зультатом дійсної або уявної втрати, яка загрожує емоційній без-
пеці індивіда, впевненості в собі та самоповазі.

А. Бек пояснює більшість типових депресивних симптомів як 
результат дії певних когнітивних детермінант, а саме: негативне 
сприйняття себе, навколишнього світу та свого майбутнього.

На думку дослідника, основною причиною депресії є когні-
тивна схема, яка визначає, як об’єкт чи ідея будуть сприйняті та 
концептуалізовані. В концепції А. Бека когнітивні прояви пред-
ставлені схильністю депресивної людини розглядати себе як не-
повноцінну стосовно того, що для неї є найбільш важливим.

На думку М. Селігмана, всі ситуації, які викликають депре-
сію, подібні тим, що в них здається неможливим контроль над 
важливими подіями та ситуаціями. Людина відчуває потребу пе-
редбачати та контролювати своє оточення. А коли вона позбавлена 
можливості контролю, то існує загроза виникнення депресивного 
стану. У міру накопичення такого негативного досвіду зростають 
безпорадність та інші почуття, які супроводжують депресію.

М. Селігман зазначав, що неможливість контролювати ситу-
ацію та уникнути негативних подразників, а також почуття без-
порадності є тими факторами, які спричиняють депресію.

Е. Клінгер вказував, що депресивні люди характеризуються 
втратою активності та бажання боротися з труднощами, пере-
шкодами та наявністю вираженої тенденції до втечі, уникнення 
та пасивності в стані фрустрації.
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На думку Е. Клінгера, процес виникнення депресії прохо-
дить через три фази. 

У першій фазі людина відповідає на втрату об’єкта енергій-
ними реакціями та спробами повернути те, що було втрачено. 
Друга фаза характеризується гнівом та агресією, спрямованими 
на об’єкт, оскільки спроби повернути втрачене виявилися невда-
лими. Третя фаза – почуття безпорадності, уникнення активних 
дій. Коли активність у першій та другій фазах не дає результату, 
людина стає повністю відстороненою від спонукань та стимулів, 
уникає активності та будь-яких спроб змінити ситуацію, почуває 
себе безпорадною, що і спричиняє депресію.

Г. Льюс зазначає, що емоція сорому відіграє істотну роль в 
розвитку депресивних захворювань. 

Дж. Браун та Т. Харріс показали, що розвиток депресії у 
жінок визначають три основних фактори: слабка соціальна під-
тримка, втрата матері в період життя до 11 років та постійна від-
сутність роботи. 

Чоловіки та жінки, що втратили в дитинстві одного з бать-
ків, зазнають депресії. Згідно із дослідженнями, справа не тіль-
ки в самій смерті близької людини, а у відсутності турботи та 
уваги як негативних наслідків цієї втрати.

О.В. Лібін вказує, що на формування порушень впливає ін-
дивідуальна детермінанта, за якою може приховуватися схиль-
ність до дезадаптивного стилю реагування [7]. Вразливість, що 
виникла в результаті раннього негативного досвіду, деформує 
«Я» та порушує почуття самоцінності. 

Встановлено, що ймовірність виникнення депресії в осіб 
юнацького віку підвищується за наявності наступних факторів: 

1) зростаюча здатність до критичного осмислення розвитку 
своєї особистості та свого майбутнього, особливо при фіксації на 
можливих негативних результатах;

2) проблеми в родині, економічні труднощі та здоров’я бать-
ків;

3) низька популярність серед однолітків;
4) низька шкільна успішність.
Так, на думку А. Бека, саме в дитинстві формуються пат-

терни ірраціональних думок, сформованих у дитинстві та 
пов’язаних пізніше з тривожністю та депресією.

Особистість з ірраціональним мисленням схильна до зверх-
узагальнень та перебільшень. Це обумовлює акцентування уваги 
на негативному змісті подій при ігноруванні позитивних момен-
тів. Перехід до висновків здійснюється довільно. Ситуація оці-
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нюється як особистісно значима, навіть коли не має для людини 
ніякого значення. 

А. Бек вказував на негативну тріаду стійких уявлень депре-
сивних хворих, що включає: 1) бачення себе позбавленими пев-
них достоїнств та ні на що не придатними людьми; 2) бачення 
оточуючого світу як жорстокого та такого, що викликає відразу; 
3) безнадійність у відношенні до майбутнього.

Така негативна тріада уявлень веде до таких когнітивних 
викривлень у депресивного хворого, як: 1) довільний висно-
вок – заключення, зроблене за відсутності достатньої інфор-
мації; 2) вибіркова абстракція – висновок, зроблений на осно-
ві тільки однієї з багатьох ознак; 3) надмірне узагальнення 
(зверхгенералізація) – необґрунтовано широке заключення, 
зроблене на основі окремої, тривіальної події; 4) перебіль-
шення чи зменшення – грубі помилки в оцінці функціону-
вання.

Досить імовірним є те, що помилкове мислення може фор-
мувати такий образ поведінки, який призводить до певних типів 
депресивних переживань [3].

Один з факторів депресії – непослідовність підкріплення 
(винагород і покарання). Особистість за такої ситуації втрачає 
здатність розуміти закономірності підкріплення. Якщо батьки і 
вихователі використовують схвалення і покарання випадковим 
чином, це бентежить дитину, у неї розвивається почуття безпо-
радності та безнадії. А почуття безпорадності та безнадії є харак-
терними для синдрому депресії.

П. Левінзон висунув гіпотезу про те, що депресія у людей 
розвивається через нестачу позитивного підкріплення поведін-
ки, що відчувається ними. Це може відбуватися внаслідок того, 
що: 1) мало подій, які потенційно можуть бути позитивним під-
кріпленням для даної людини; 2) оточуюче середовище збідніле 
можливостями отримання позитивного підкріплення; 3) дана 
людина не має соціальних навичок, необхідних для того, щоб 
отримати позитивне підкріплення. 

Однією із сутнісних детермінант депресії є дезадаптація осо-
бистості внаслідок змін у соціальному оточенні. Якщо оточення, 
особливо соціальне, змінюється таким чином, що реакції, які ра-
ніше підкріплювалися, більше не підкріплюються, то вони зни-
кають та одночасно з цим може виникнути депресія як наслідок 
втрати позитивного підкріплення.

Значний внесок в розробку понять «емоційна нестійкість», 
«емоційна стійкість» здійснили Т. Рібо (1899), К.К. Платонов, 
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Л.М. Шварц (1948), Дж. Гілфорд (1959), М.Д. Левітов (1964), 
Л.С. Славіна (1966), С.М. Оя (1969), П.Б. Зільберман (1974), 
В.М. Смірнов та А.І. Трохачев (1974), П. Фресс (1975), Я. Рей-
ковський (1979), О.А. Чернікова (1980), Г.Б. Суворов (1981), 
В.М. Писаренко (1986), Л.М. Аболін (1987), М.О. Амінов (1988), 
О.Ф. Лазурський (1995), М.І. Дьяченко та В.О. Пономаренко 
(1990), Л.П. Баданіна (1996), Є.П. Ільїн (2002) та інші.

Нестійкість емоції проявляється в тому, що незважаючи на 
те, що спочатку вона може бути інтенсивною, але далі швидко 
послаблюється і, нарешті, припиняється, переходячи в стан 
спокійної байдужості. У випадку, якщо емоції в людини легко 
збудливі, то попередня емоція дуже швидко змінюється іншою, 
а дана емоція – ще іншою тощо. Відбувається швидка та різка 
зміна емоцій та настроїв, характерна для людей істеричного 
типу.

Дж. Гілфорд розглядає емоційну нестійкість як легку збуд-
ливість, песимістичність, стурбованість, коливання настроїв.

На думку П. Фресса, емоційна нестійкість характеризується 
чутливістю людини до емоціогенних ситуацій [9]. 

П. Фресс визначає емоційність як рису особистості, що ви-
значає чутливість до емоціогенних ситуацій. О.П. Саннікова 
вказує, що емоціогенна ситуація – це та ситуація, яка може ви-
кликати у суб’єкта певні емоційні переживання. Емоціогенність 
чи неемоціогенність ситуації визначається, передусім, мірою 
значимості, насиченості подразника, що викликає ту чи іншу 
емоцію. Чим вища емоціогенність ситуації, тим однозначніши-
ми є реакції різних людей. 

На думку В. Вундта та Н. Грота, будь-яка подія, що сприйма-
ється, є значимою та викликає емоційний відзив. 

П. Фресс стверджує, що емоціогенної ситуації як такої не 
буває. Вона залежить від відношення між мотивацією та можли-
востями людини.

Ситуація для людини – це не просто сукупність обставин, що 
об’єктивно склались, також її оцінка людиною, відношення до 
неї людини в зв’язку з її наявними потребами, цілями. 

Саме ця оцінка є важливим фактором створення емоціоген-
ності ситуації, а не самі по собі обставини.

Кожна ситуація для людини є суб’єктивною: нейтральною, 
небезпечною, критичною тощо. 

Обставини є лише передумовою виникнення емоціогенної 
ситуації. Емоціогенними стають тільки ті ситуації, які оціню-
ються людиною як значимі. 
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Згідно із Р. Лазарусом, емоціогенними є тільки екстремальні 
ситуації, які оцінюються як такі внаслідок каузальної атрибуції.

П. Фресс запропонував наступну класифікацію емоціоген-
них ситуацій:

1. Недостатність пристосувальних можливостей. Людина не 
може чи не вміє дати адекватну відповідь на стимуляцію при: но-
визні ситуації, незвичайності ситуації, раптовості ситуації.

2. Надмірна мотивація: та, що не знаходить застосування, 
при фрустрації, присутності інших осіб, при конфліктах.

П.Б. Зільберман розглядає емоційну стійкість як адапта-
цію до емоційно значимої ситуації. Вчений виділяє дві стадії: 
1) емоційна реактивність, що характеризується вегетативними 
зрушеннями, які виникають в організмі під впливом емоціоген-
ного фактору; 2) емоційна адаптація до зрушень вегетатики, що 
виникли в організмі. На другій стадії здійснюється пригнічення 
вегетативних зрушень, що виникли, та здійснюється саморегу-
ляція, спрямована на збереження доцільної поведінки. А само-
регуляція – це вольовий процес [4].

Дослідник Б.Х. Варданян також визначає емоційну стійкість 
як властивість особистості, що забезпечує гармонійне відношення 
між усіма компонентами діяльності в емоціогенній ситуації, тим 
самим сприяючи успішному виконанню діяльності [1].

Є.П. Ільїн вказує, що не існує «загальної» емоційної стійкос-
ті. Для різних емоціогенних факторів ця стійкість буде різною 
[5]. Тому, на його думку, правильніше було б говорити не про 
емоційну стійкість, а про стійкість особистості до конкретного 
емоціогенного фактору.

На думку Є.П. Ільїна, про справжню емоційну стійкість слід 
говорити в тому випадку, коли можна визначити: 1) час появи 
емоційного стану при тривалій та постійній дії емоціогенного 
фактору; чим пізніше з’являються емоційні стани, тим вищою 
є емоційна стійкість; 2) сила емоціогенного фактору, яка викли-
кає певний емоційний стан; чим більшою повинна бути сила цьо-
го впливу, тим вищою є емоційна стійкість людини [5].

Дослідники К.К. Платонов та Л.М. Шварц емоційну нестій-
кість пов’язують з емоційною збудливістю та частою зміною емо-
ційних станів. 

Згідно М.Д. Левітова, емоційну нестійкість необхідно 
пов’язати з нестійкістю настроїв та емоцій [6]. 

На думку Л.С. Славіної, емоційна нестійкість пов’язана з 
«афектом неадекватності», що проявляється у підвищеній об-
разливості, замкненості, негативізмі, впертості.
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К.К. Платонов та Л.М. Шварц дають наступні характерис-
тики емоційно нестійких людей: такі люди мають підвищену 
емоційну збудливість та є схильними до частої зміни емоційних 
станів.

Л.П. Баданіна розуміє під емоційною нестійкістю інтегра-
тивну особистісну властивість, що відображує схильність люди-
ни до порушення емоціональної рівноваги. До показників цієї 
властивості можна включити підвищену тривожність, фрустро-
ваність, страхи, нейротизм.

На відміну від емоційної нестійкості, під емоційною стійкіс-
тю слід розуміти несприйнятливість до емоціогенних факторів, 
а також здатність контролювати та стримувати астенічні емоції, 
що виникають.

На думку Я. Рейковського, емоційна стійкість може розгля-
датися як здатність емоційно збудженої людини зберігати певну 
спрямованість своїх дій, адекватне функціонування та контроль 
над виразом емоцій [8]. 

А дослідники О.А. Чернікова, М.О. Амінов розглядають емо-
ційну стійкість як емоційну стабільність, так як вони говорять 
про стійкість певного емоційного стану. 

К.К. Платонов поділяє емоційну стійкість на емоційно-во-
льову, емоційно-моторну та емоційно-сенсорну. Емоційно-во-
льова стійкість характеризується мірою вольового володіння 
людиною своїми емоціями. Емоційно-моторна стійкість перед-
бачає стійкість психомоторики, а емоційно-сенсорна – стійкість 
сенсорних дій.

М.І. Дяченко та В.О. Пономаренко вказують, що під емо-
ційною стійкістю слід розуміти властивість особистості та пси-
хічний стан, що забезпечує доцільну поведінку в екстремальних 
ситуаціях [2]. 

На думку дослідників, емоційна стійкість як якість особис-
тості є єдністю компонентів: 1) мотиваційного. Сила мотивів 
визначає в значній мірі емоційну стійкість. Одна і та ж людина 
може виявити різну міру емоційної стійкості залежно від того, 
які мотиви збуджують її проявляти активність. Змінюючи мо-
тивацію, можна збільшити (чи зменшити) емоційну стійкість; 
2) емоціонального досвіду особистості, накопиченого в процесі 
подолання негативних впливів екстремальних ситуацій; 3) вольо-
вого, який виражається в свідомій саморегуляції дій, приведенні 
їх у відповідність з вимогами ситуації; 4) інтелектуального. Да-
ний компонент передбачає оцінку та визначення вимог ситуації, 
прогноз її можливої зміни, прийняття рішень про способи дій.
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На нашу думку, емоційна нестійкість являє собою інтегра-
тивну особистісну властивість, що базується на взаємодії емо-
ційних, вольових, інтелектуальних, мотиваційних компонентів 
психічної діяльності особистості та пов’язана з підвищеною емо-
ційною збудливістю, частою зміною емоційних станів, чутли-
вістю людини до емоціогенних ситуацій, що характеризується 
порушенням емоціональної рівноваги та зниженням здатності 
контролювати та стримувати астенічні емоції, що виникають.

Формулювання цілі статті. Наша мета: з’ясувати психоло-
гічні особливості зв’язку депресивності, емоційної нестійкості 
з індивідуально-психологічними характеристиками особистості 
середнього віку.

Виклад основного матеріалу дослідження. В нашому дослі-
дженні взяли участь 490 осіб середнього віку.

З метою дослідження психологічних особливостей депре-
сивності та емоційної нестійкості особистості нами використо-
вувались наступні методики: 1) Фрайбурзький особистісний 
опитувальник (автори: Й. Фаренберг, Х. Зелг, Р. Гампел) для ді-
агностики індивідуально-психологічних характеристик, що ма-
ють першорядне значення для процесів соціальної адаптації та 
регуляції поведінки; 2) особистісний опитувальник – Інтерперсо-
нальний діагноз Т. Лірі для діагностики міжособистісних відно-
син та властивостей особистості, істотних при взаємодії з іншими 
людьми; 3) опитувальник, спрямований на діагностику типоло-
гій психологічного захисту (автор Р. Плутчик); 4) опитувальник 
«САМОАЛ» (А.В. Лазукін в адаптації Н.Ф. Каліна); 5) опиту-
вальник, спрямований на діагностику емоційних бар’єрів у між-
особистісному спілкуванні (автор В.В. Бойко); 6) опитувальник, 
спрямований на визначення інтегральних форм комунікативної 
агресивності (автор В.В. Бойко).

Вираженість депресивності в осіб середнього віку нами ви-
значалась за Фрайбурзьким особистісним опитувальником.

В осіб середнього віку згідно з результатами кореляційного 
дослідження за коефіцієнтом кореляції Пірсона було виявлено 
прямі значущі зв’язки депресивності з емоційною лабільніс-
тю (відповідно r = 0,77, р<0,001), невмінням керувати емоція-
ми (відповідно r = 0,76, р<0,001), невротичністю (відповідно r 
= 0,57, р<0,001), дратівливістю (відповідно r = 0,51, р<0,001), 
сором’язливістю (відповідно r = 0,37, р<0,01). 

В той же час було встановлено зворотні значущі зв’язки де-
пресивності з урівноваженістю (відповідно r = – 0,39, р<0,01) та 
маскулінністю (відповідно r = – 0,38, р<0,01).
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Це свідчить про те, що особистість середнього віку з депре-
сивністю більш схильна до нестійкості емоційного стану, невро-
тичності, дратівливості, сором’язливості та фемінності.

Стосовно агресивних проявів особистості в осіб середнього 
віку згідно з результатами кореляційного дослідження за коефі-
цієнтом кореляції Пірсона було виявлено прямі значущі зв’язки 
депресивності з задоволенням від агресії (відповідно r = 0,51, 
р<0,001), схильністю заражатися агресією натовпу (відповідно 
r = 0,43, р<0,01), спонтанною агресивністю (відповідно r = 0,42, 
р<0,01), схильністю до відображеної агресії (відповідно r = 0,40, 
р<0,01), реактивною агресивністю (відповідно r = 0,28, р<0,05).

Отже, згідно отриманих результатів виявилось, що особис-
тість середнього віку з депресивністю більш схильна до задово-
лення від агресії, зараження агресією натовпу, спонтанної агре-
сивності, відображеної агресії, реактивної агресивності.

Стосовно механізмів психологічного захисту в осіб середньо-
го віку згідно з кореляційним дослідженням за коефіцієнтом ко-
реляції Пірсона було встановлено прямі значущі зв’язки депре-
сивності з регресією (відповідно r = 0,51, р<0,001), витісненням 
(відповідно r = 0,44, р<0,001), заміщенням (відповідно r = 0,39, 
р<0,01), компенсацією (відповідно r = 0,37, р<0,01), проекцією 
(відповідно r = 0,28, р<0,05). 

Отримані результати свідчать про те, що особистість серед-
нього віку з депресивністю більш схильна до використання та-
ких механізмів психологічного захисту як регресія, витіснення, 
заміщення, компенсація та проекція.

В осіб середнього віку згідно з результатами кореляційного 
дослідження за коефіцієнтом кореляції Пірсона був виявлений 
зворотній значущий зв’язок депресивності з прагненням до са-
моактуалізації (відповідно r = – 0,43, р<0,001). Особливо значні 
зворотні значущі кореляційні зв’язки депресивності спостері-
гаються з показниками: орієнтація в часі (відповідно r = – 0,51, 
р<0,001), саморозуміння (відповідно r = – 0,50, р<0,001).

Виявилось, що суттєвим бар’єром в міжособистісному спіл-
куванні осіб середнього віку з депресивністю виступає невміння 
керувати емоціями (відповідно r = 0,76, р<0,001). Також було 
виявлено зворотні значущі зв’язки депресивності з контактніс-
тю як загальною схильністю до взаємнокорисних та приємних 
контактів з іншими людьми, необхідною основою синергічної 
установки особистості (відповідно r = – 0,30, р<0,05) та гнучкіс-
тю в спілкуванні як здатністю до адекватного самовиразу в спіл-
куванні (відповідно r = – 0,26, р<0,05).
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Це свідчить про те, що особистість середнього віку з депре-
сивністю менш схильна до встановлення міцних і доброзичливих 
відношень з оточуючими людьми, менш схильна до аутентичної 
взаємодії з оточуючими, здатності до саморозкриття.

Стосовно особливостей міжособистісних стосунків в осіб 
середнього віку з депресивністю домінуючими виявились три 
типи: недовірливо-скептичний (відповідно r = 0,57, р<0,001), 
залежний (відповідно r = 0,39, р<0,01), покірно-сором’язливий 
(відповідно r = 0,32, р<0,05). 

Депресивність виражається в нездатності особистості за до-
помогою саморегуляції та самоконтролю забезпечувати збере-
ження певної спрямованості дій особистості в емоціогенній си-
туації.

В осіб середнього віку з депресивністю наявна внутрішня на-
пруженість, тривожність, нервовість, втрата контролю над влас-
ними емоційними реакціями, низька стійкість до стресу, наявна 
дезорганізація поведінки. Депресивність збільшує негативний 
вплив сильних стресових факторів. 

Висновки та перспективи подальших досліджень у дано-
му напрямку. 1. Депресія є комбінацією емоцій та афективно-
когнітивних структур, котрі включають в себе страх, тривогу, 
почуття провини, відчай та гнів. 2. Емоційна нестійкість являє 
собою інтегративну особистісну властивість, що базується на 
взаємодії емоційних, вольових, інтелектуальних, мотивацій-
них компонентів психічної діяльності особистості та пов’язана 
з підвищеною емоційною збудливістю, частою зміною емо-
ційних станів, чутливістю людини до емоціогенних ситуацій. 
3. Особистість середнього віку з депресивністю більш схильна 
до нестійкості емоційного стану, невротичності, дратівливості, 
сором’язливості та фемінності. 4. Особистість середнього віку з 
депресивністю більш схильна до задоволення від агресії, зара-
ження агресією натовпу, спонтанної агресивності, відображе-
ної агресії, реактивної агресивності. 5. Особистість середнього 
віку з депресивністю більш схильна до використання таких ме-
ханізмів психологічного захисту як регресія, витіснення, замі-
щення, компенсація та проекція. 6. Виявлено зворотній значу-
щий зв’язок депресивності з прагненням до самоактуалізації. 
7. Невміння керувати емоціями є суттєвим бар’єром в міжосо-
бистісному спілкуванні осіб середнього віку з депресивністю. 
8. Особистість середнього віку з депресивністю менш схильна 
до встановлення міцних і доброзичливих відношень з оточую-
чими людьми, менш схильна до аутентичної взаємодії з оточу-
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ючими, здатності до саморозкриття. 9. В осіб середнього віку з 
депресивністю домінуючими виявились три типи міжособистіс-
них стосунків: недовірливо-скептичний, залежний, покірно-
сором’язливий.

У подальшому ми плануємо продовжити розробку пробле-
ми вивчення психологічних особливостей депресивності та емо-
ційної нестійкості особистості, подолання стресів, особливостей 
змін, що відбуваються у свідомості особистостей юнацького та 
середнього віку.
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S.L. Kravchuk. The psychological peculiarities of depression and 
emotional instability of personality of middle age. The theoretic-empiric 
analysis of aspects of the problem of psychological peculiarities of depres-
sion and emotional instability of personality is presented in the article. The 
analysis of concepts of depression and emotional instability of personality 
is carried out. It is noticed that depression is a combination of emotions 
and affective cognitive structures which include fear, alarm, sense of guilt, 
despair and anger. It is noticed that emotional instability is an integrate 
property of personality. It is investigated that personality of middle age 
with depression is more inclined to emotional instability, nervousness, ir-
ritation, shyness, feminine gender and less inclined to steady. The consi-
derable feedback of depression with self-actualization of personality is dis-
covered. It is studied that personality of middle age with depression is more 
inclined to pleasure from aggression, infection of aggression of crowd, im-
pulsive aggressiveness, reflection of aggression, reactive aggressiveness. 
It is investigated that personality of middle age with depression is more 
inclined to the use of such mechanisms of psychological defense as: regres-
sion, suppression, substitution, compensation and projection. It is studied 
that inability of control of emotions is essential barrier in personal contact 
of people of middle age with depression. It is noticed that personality of 
middle age with depression is less inclined to establishment of stable and 
benevolent relations with surrounding people, less inclined to harmonious 
interaction with surrounding people, ability for self-opening. It is noticed 
that personality of middle age with depression has dominant three types of 
personal relations: distrustful-scepticism, dependent, submissive-shy. It 
is studied that personality of middle age with depression has inner strain, 
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alarm, anger, loss of control of emotions and disorganization of behaviour. 
It is noticed that depression increase negative influence of strong stress 
factors. 

Key words: personality, depression, emotional instability, steady, 
stress situations, self-control.
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Структура параметрів навчальної 
мотивації особистості та динаміка її 

становлення в студентському віці
Kuzio L.I. The structure of parameters of personality’s learning motivation 

and dynamics of its development in the student’s age / L.I. Kuzio // Problems of 
Modern Psychology : Collection of research papers of Kamianets-Podilskyi Ivan 
Ohienko National University, G.S. Kostiuk Institute of Psychology at the National 
Academy of Pedagogical Science of Ukraine / scientific editing by S.D.Maksymenko, 
L.A.Onufriieva. – Issue 28. – Kamianets-Podilskyi : Aksioma, 2015. – Р. 249–259. 

Л.І. Кузьо. Структура параметрів навчальної мотивації особистос-
ті та динаміка її становлення в студентському віці. Визначено зміст на-
вчальної мотивації та виділено структуру її параметрів. Проаналізовано 
особливості становлення навчальної мотивації в студентському віці. До-
сліджено особливості структури та розвитку мотиваційної сфери особис-
тості студента, встановлено характеристики окремих провідних мотивів 
учіння. Мотивація до навчання визначається як окремий вид мотивації, 
який включений у навчальну діяльність. Виділено низку параметрів ви-
вчення навчальної мотивації; виокремлено її внутрішні та зовнішні ха-
рактеристики. Об’єктом дослідження виступають безпосередні мотиви 
(пізнавальні – прагнення до творчої дослідницької діяльності, процес 
вирішення пізнавальних задач, самоосвіта, орієнтація на ріст, праг-
нення розширити кругозір і ерудицію, підвищити культурний рівень), 
опосередковані мотиви (соціальні – усвідомлення необхідності освіти, 
престиж освіти, бажання стати повноцінним членом суспільства, відпові-
дальність, соціальна ідентифікація, становище в групі, схвалення з боку 
викладачів; та мотиви досягнення – краще підготуватися до професійної 

© Л.І. Кузьо
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діяльності й отримати високооплачувану роботу). Класифіковано мотиви 
діяльності: (1) широкі соціальні мотиви; (2) навчально-пізнавальні мо-
тиви; (3) вузько особистісні; (4) мотиви уникнення невдач. Виокремлено 
класифікацію мотиваційних орієнтацій: орієнтація на процес, результат, 
на оцінку викладача, орієнтація на уникнення неприємностей.

Досліджено пізнавальні мотиви, значна кількість яких співпадає 
у студентів першого та четвертого курсів. У студентів старших курсів 
наявне переважання груп мотивів, які можна інтерпретувати як моти-
ваційний фактор, що сприяє покращенню навчальної діяльності студен-
тів. Для студентів перших курсів більш характерною є зовнішня нега-
тивна мотивація. 

Ключові слова: навчальна мотивація, студентський вік, мотив, 
спонуки діяльності, навчальна успішність, зовнішня характеристика, 
внутрішня характеристика, мотиваційний фактор.

Л.И. Кузё. Структура параметров учебной мотивации личности 
и динамика её становления в студенческом возрасте. Определено со-
держание учебной мотивации и выделено структуру ее отдельных па-
раметров. Проанализировано особенности формирования учебной мо-
тивации в студенческом возрасте. Изучены особенности структуры и 
развития мотивационной сферы личности студента, установлены харак-
теристики отдельных ведучих мотивов обучения. Мотивация обучения 
определяется как отдельный тип мотивации, который включён в учеб-
ную деятельность. Выделено параметры исследования учебной мотива-
ции; определены её внутренние и внешние характеристики. Объектом 
исследования выступают непосредственные мотивы (когнитивные – 
стремление к творческой исследовательной деятельности, процесс ре-
шения познавательных задач, самообразование, внимание на рост, же-
лание расширить знания и эрудицию, желание повысить культурный 
уровень), косвенные мотивы (социальные – осознание необходимости 
образования, престижа образования, желание стать полноправным 
членом общества, ответственность, социальная идентификация, по-
зиция в группе, одобрение от преподавателей; и мотивы достижения– 
лучше подготовиться к профессиональной деятельности и получить 
высокооплачиваемую работу). Классифицировано мотивы деятельнос-
ти: (1) широкие социальные мотивы; (2) образовательные и тематичес-
кие мотивы; (3) узколичностные; (4) мотивы избежания неудач. 

Изучены когнитивные мотивы, значительное количество которых 
совпадает у студентов первых и четвёртых курсов. У студентов старших 
курсов существенно преобладают группы мотивов, которые можно ин-
терпретировать как мотивационный фактор, что способствует улучше-
нию профессиональной подготовки студентов. Для студентов первых 
курсов более характерной является внешняя негативная мотивация.

Ключевые слова: учебная мотивация, студенческий возраст, мо-
тив, мотивы активности, учебная успеваемость, внешние характеристи-
ки, внутренние характеристики, мотивационный фактор.
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Постановка проблеми. Зростаюча конкуренція на ринку 
праці зумовлює необхідність оптимізації навчально-пізнаваль-
ної діяльності студентів та зростання вимог до рівня професійної 
підготовки випускників ВНЗ. Досягнення високого рівня профе-
сійної конкурентоздатності пов’язане не стільки із працездатніс-
тю учня чи студента чи його інтелектуальними можливостями, 
скільки залежить від його навчальної мотивації. Низький рівень 
мотивації спричиняє неуважність на заняттях, шаблонне вико-
нання навчальних задач, невміння працювати самостійно, не-
адекватність самооцінки тощо.

Саме тому в сучасному навчальному процесі важливою є не 
лише навчальна діяльність педагога, намагання подати інформа-
цію студентам, формування у них необхідних навичок та умінь, але 
й особистість учня як активного учасника процесу. Характер моти-
вів, які знаходяться в основі діяльності учня чи студента, визначає 
спрямованість та зміст його активності в навчальному процесі, іні-
ціативність, активність, задоволеність навчанням, усвідомлення 
особистісної значущості здобуття нових знань. Вивчення факто-
рів становлення навчальної мотивації, її змістових характеристик 
сприятиме оптимізації навчально-виховного процесу у ВНЗ. 

Стан вивчення проблеми. Результати досліджень свідчать, 
що неможливо досягти ефективності навчання тільки шляхом 
удосконалення методики навчального процесу, не звертаючи 
уваги на мотиви навчальної діяльності. Про це ж свідчать, на 
наш погляд, результати досліджень мотивів людини як джере-
ла її активності (Б.Г. Ананьєв [1], В.Г. Асєєв [2], О.М. Лєонтьєв 
[6], А.К. Маркової [8], А. Маслоу [9]). Вченими досліджено осо-
бливості структури та розвитку мотиваційної сфери особистості 
учня, встановлено характеристики окремих провідних мотивів 
учіння: пізнавальної потреби (Є.П. Ільїн [4]), соціальних і піз-
навальних мотивів (А.К. Маркова [8]),комунікативного моти-
ву і мотиву творчої самореалізації (Н.Ц. Бадмаєва [3]). Дослі-
джувалась також проблема формування навчальної мотивації 
(В.Г. Асєєв [2], А.К. Маркова [8]).

Зважаючи на те, що в дослідженнях багатьох науковців ви-
вчались різні аспекти та параметри навчальної мотивації, на 
наш погляд, доцільним є аналіз основних підходів до визначення 
змісту зазначеного поняття, основних чинників становлення та 
необхідних умов формування навчальної мотивації в осіб різного 
віку. Метою нашого дослідження є виокремлення структурних 
параметрів та закономірностей становлення навчальної мотива-
ції в студентському віці.
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Виклад основних положень. Навчальна діяльність школя-
рів спонукається цілою системою різноманітних мотивів, які 
пов’язані або із змістом самої навчальної діяльності, або із широ-
кими соціальними мотивами. До першої категорії належать мо-
тиви, пов’язані з пізнавальними інтересами дітей, їх потребою 
в інтелектуальній активності й в оволодінні новими уміннями, 
навичками і знаннями. У другу категорію входять мотиви, які 
пов’язані із потребою у спілкуванні з іншими людьми, в їх оцінці 
і схваленні, з бажанням учня зайняти певне місце в системі до-
ступних йому суспільних стосунків. Аналіз особливостей моти-
вації навчальної діяльності у школярів різного віку виявляє за-
кономірний хід змін мотивів учіння і співвідношення провідних 
домінуючих потреб. 

Навчальний мотив, згідно A.О. Реана (1990) – це внутрішнє 
спонукання особистості до діяльності, пов’язане із задоволенням 
певної потреби [10, с. 56]. Мотивація складається з цілої низки 
спонук, які постійно змінюються і, поєднуючись між собою (вза-
ємодіючи), породжують нові утворення та характеризують пев-
ний рівень поведінкової активності [8, с. 35]. Тому становлення 
мотивації є не простим зростанням позитивного або посиленням 
негативного ставлення до навчання, а пов’язане з ускладненням 
структури мотиваційної сфери та спонук, які входять у неї, поя-
вою нових, більш зрілих, іноді суперечливих відношень між ними.

Варто зазначити, що розвиток позитивної мотивації у сту-
дентів є однією з умов сприятливого особистісного розвитку і 
ефективної професійної підготовки студента. Тому, мотивація до 
навчання визначається як окремий вид мотивації, який включе-
ний у навчальну діяльність. Як і інші види, мотивація до навчан-
ня залежить від низки специфічних для навчальної діяльності 
умов. Зокрема, до таких умов можна віднести особливості сис-
теми освіти та закладу освіти; організацію освітнього процесу; 
суб’єктивні особливості педагога і передусім системи його став-
лень до студента та виконуваної діяльності; специфіку навчаль-
ного предмета. 

У якості мотивів особистості можуть виступати предмети зо-
внішнього світу, уявлення, ідеї, почуття і переживання – те, у 
чому знаходить втілення потреба. Варто зазначити, що поняття 
«мотив» вужче, ніж «мотивація», яке є складним механізмом 
співвіднесення особистістю зовнішніх і внутрішніх факторів по-
ведінки, яка визначає виникнення, спрямування та способи 
здійснення конкретних форм діяльності. Теоретичною основою 
вивчення мотивації професійної діяльності є концепція про вну-
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трішню і зовнішню мотивацію. При внутрішньому типі мотивації 
діяльність значуща для суб’єкта сама по собі. Зовнішній тип мо-
тивації діагностують, якщо в основі мотивації професійної діяль-
ності знаходиться прагнення до задоволення інших потреб, які не 
зв’язані з нею (мотиви соціального престижу, зарплати тощо). Зо-
внішні мотиви диференціюються на позитивні і негативні. 

Згідно концепції М. Г. Рогова [11], можна виділити два бло-
ки мотивів: безпосередні та опосередковані. Безпосередні вклю-
чені, містяться у процесі діяльності і відповідають її соціально 
значущим цілям і цінностям. Опосередковані пов’язані із цін-
ностями і цілями, які знаходяться поза самою діяльністю, але 
які хоча б частково у ній задовольняються [11, с. 91]. До безпосе-
редніх мотивів відносять: пізнавальні (прагнення до творчої до-
слідницької діяльності, процес вирішення пізнавальних задач, 
самоосвіта, орієнтація на ріст, прагнення розширити світогляд і 
ерудицію, підвищити свій культурний рівень). У структурі опо-
середкованих мотивів слід розрізняти: соціальні (усвідомлення 
необхідності вищої освіти; престиж вищої освіти; бажання ста-
ти повноцінним членом суспільства; відповідальність; соціальна 
ідентифікація; становище у групі; схвалення з боку викладачів) 
та мотиви досягнення (краще підготуватись до професійної ді-
яльності й отримати високооплачувану роботу). 

Багато дослідників відзначають залежність навчальної 
успішності від сформованості мотивації досягнення успіху [5, 
8]. На думку І.А. Ільїної (2004), мотивація досягнення виступає 
фактором, що визначає стиль учбової діяльності і рівень її роз-
витку [5].

Низка досліджень присвячена пошуку взаємозв’язку моти-
вації навчання та академічної успішності. На думку Б.Г. Ана-
ньєва, навчальна успішність є результатом учбової діяльності, 
яка характеризується певним темпом, напруженням, індивіду-
альним стилем роботи, ступенем старанності і зусиль, які до-
кладає учень. Критерієм, що дозволяє вимірювати навчальну 
успішність, є академічна успішність [1, с. 163]. Співвідношення 
понять «академічна успішність» і «навчальна успішність» від-
повідає співвідношенню понять результативності й ефективнос-
ті, які використовуються у загальній теорії управління. Перше 
із них характеризує повноту і ступінь наближення до заданих 
норм і свідчить про рівень досягнення цілі. Ефективність діяль-
ності є показником здійснених затрат різного виду – часових, ма-
теріальних, організаційних, фізичних, психічних і свідчить про 
економічність і трудомісткість вибраних способів діяльності.
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За результатами досліджень виявлено чотири мотиваційні 
орієнтації учнів: на процес, на результат, на оцінку викладача 
і на уникнення неприємностей, які визначають напрям, зміст і 
результат навчальної діяльності. Також встановлено позитив-
ний зв’язок мотиваційних орієнтацій з успішністю учнів. Най-
більш пов’язаними виявилися орієнтації на процес і на резуль-
тат, менш пов’язаними – орієнтація на оцінку викладача.

Якщо у суб’єкта відсутня надія на успіх, то в нього розви-
вається альтернативний варіант поведінки – уникнення невдач. 
Людина зі страхом невдачі уникає ситуацій, в яких потрібно себе 
проявити; пасивно підкоряється або йде на нерозумний ризик, 
боїться конкуренції; ставить або дуже високі цілі, або занадто 
прості; болісно сприймає критику, не долає труднощі, а втікає 
від них; боїться зворотного зв’язку, не сподівається на позитив-
ний результат; має завищену або занижену нестійку самооцінку; 
успіх пояснює везінням, вдалим збігом обставин, а невдачі – по-
ганими особистісними здібностями.

Мотиви учбової діяльності старшого школяра є різними; 
переважають мотиви самовизначення і вибору подальшого жит-
тєвого шляху. На першому місці знаходяться мотиви самоствер-
дження та саморозвитку, а також мотиви благополуччя і пре-
стижу (вузькоособистісні мотиви). Соціальні мотиви відходять 
на другий план, спілкування з однокласниками вже не має та-
кого суттєвого значення, як у підлітковому віці. Поряд із цим, 
орієнтація на оцінку може бути пов’язана із бажанням отримати 
хороший атестат. Зростаюча особистісна та соціальна зрілість 
юнацтва знижує також роль мотивів уникнення неприємнос-
тей. Мотивація студентів неоднорідна і залежить від багатьох 
факторів: індивідуальних особливостей студентів, характеру їх 
референтної групи, рівня розвитку колективу студентської гру-
пи. Воднораз мотивація поведінки людини (зокрема студента) 
завжди є відображенням поглядів, ціннісних орієнтацій, уста-
новок тієї соціальної групи, до якої вона входить. Тому умовою 
і джерелом пізнавальної, наукової та суспільної активності сту-
дентів, спонукальною причиною їх різноманітної діяльності у 
ВНЗ є складна структура мотивів.

Зокрема, як зазначає Р.К. Малінаускас [7], ставлення сту-
дентів до навчання як до засобу досягнення професійних цілей 
можна віднести до другого рівня мотиваційно-цільової основи 
діяльності – мотивації професійної діяльності. За мірою її сфор-
мованості можна оцінювати готовність студентів до професійної 
діяльності. На думку вченого, структура цієї мотивації багато-
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значна за змістом і формами. Вивчаючи безпосередні та опосеред-
ковані мотиви та мотивацію професійно-педагогічної діяльності 
студентської молоді, Р.К. Малінаускас емпірично встановив, що 
у блоці безпосередніх мотивів студентства найбільш значущими 
є мотиви розвитку особистості, зокрема: «розширити кругозір та 
ерудицію», «потреба у постійному інтелектуальному зростанні». 
Автор зазначає, що вказані мотиви студентів першого та четвер-
того курсів достовірно не відрізняються. У групі пізнавальних 
мотивів найбільшу вагу мають мотиви «самоосвіти» та «орієн-
тації на нові знання». Попри наявність у студентів першого і 
четвертого курсів прагнень «розширити світогляд та ерудицію» 
і «потреби у постійному інтелектуальному зростанні,» а також 
усвідомленням значущості мотивів «самоосвіти» і «орієнтації на 
нові знання», Р.К. Малінаускас зауважує, що, в основному, сту-
дентство усвідомлює необхідність вчитись усе життя. 

Поряд із цим, у блоці пізнавальних мотивів Р.К. Маліна-
ускас констатує наявність значущих відмінностей. Найбільш 
значущі відмінності (р ≤ 0,01) виявлено при порівнянні мотиву 
«процес вирішення пізнавальних задач»: у студентів четвертого 
курсу він має більшу вагу в мотиваційній структурі, ніж у пер-
шокурсників. 

У блоці опосередкованих мотивів у студентів різних курсів 
найбільшу вагу має група мотивів досягнення. У цій групі ви-
діляються мотиви «краще підготуватися до професійної діяль-
ності», «отримати високооплачувану роботу», тобто студенти 
четвертого курсу більш чітко (порівняно з першокурсниками) 
розуміють, що успішне навчання у ВНЗ може бути основою їх 
становлення як спеціалістів, а також те, що знання знадоблять-
ся для досягнення матеріального благополуччя. 

Із групи соціальних мотивів студенти першого та четвертого 
курсів відрізняються лише за мотивом «усвідомлення необхід-
ності вищої освіти». Зокрема, студенти четвертого курсу мають 
більш чітке уявлення про те, що у теперішній час потрібні спе-
ціалісти, які мають вищу освіту, володіють новими інформа-
ційними технологіями. За наявністю інших соціальних моти-
вів (престиж вищої освіти, бажання стати повноцінним членом 
суспільства, обов’язок, відповідальність) студенти першого та 
четвертого курсів не відрізняються. Також Р.К. Малінаускас [7] 
зазначає, що отримані ним результати дослідження дозволяють 
констатувати: мотиви соціальної ідентичності (бажання зайня-
ти певне становище у групі, отримати схвалення викладача) не 
важливі для мотивації учбової діяльності студентів. 
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У структурі мотивації студентів першого та четвертого кур-
сів домінує внутрішня мотивація. На другій позиції у студентів 
четвертого курсу знаходиться зовнішня позитивна мотивація, 
а в студентів першого курсу – зовнішня негативна мотивація. 
Поряд із цим, більш високі показники зовнішньої позитивної 
мотивації студентів четвертого курсу достовірно відрізняються 
(переважають) від зовнішньої позитивної мотивації студентів 
першого курсу, що можна, на думку Р.К. Малінаускаса інтер-
претувати як мотиваційний фактор, який сприяє покращенню 
учбової діяльності студентів.

Висновки. Отже, вченими виділено низку параметрів вивчен-
ня навчальної мотивації, які, найчастіше, перебувають у різних, 
часто доволі суперечливих класифікаційних структурах. А саме, 
при вивченні навчальної мотивації вченими виокремлюються 
її внутрішні та зовнішні характеристики; об’єктом досліджен-
ня часто виступають також безпосередні мотиви (пізнавальні – 
прагнення до творчої дослідницької діяльності, процес вирішен-
ня пізнавальних задач, самоосвіта, орієнтація на ріст, прагнення 
розширити кругозір і ерудицію, підвищити культурний рівень), 
опосередковані мотиви (соціальні – усвідомлення необхіднос-
ті освіти, престиж освіти, бажання стати повноцінним членом 
суспільства, відповідальність, соціальна ідентифікація, стано-
вище у групі, схвалення з боку викладачів; та мотиви досягнен-
ня – краще підготуватись до професійної діяльності і отримати 
високооплачувану роботу). Мотиви діяльності також можна кла-
сифікувати наступним чином: (1) широкі соціальні мотиви; (2) 
навчально-пізнавальні мотиви; (3) вузькоособистісні; (4) мотиви 
уникнення невдач. Схожим за змістом до внутрішніх і зовнішніх 
мотивів є класифікація мотиваційних орієнтацій: орієнтація на 
процес, результат, на оцінку викладача, орієнтація на уникнен-
ня неприємностей.

У групі пізнавальних мотивів – мотиви самоосвіти і орієн-
тація на нові знання. Значна кількість пізнавальних мотивів 
співпадають у студентів першого та четвертого курсів. Проте, 
у студентів четвертого курсу окремі пізнавальні мотиви мають 
значно більшу вагу, ніж у студентів першого курсу. Окрім того, 
у студентів старших курсів наявне переважання груп мотивів, 
які можна інтерпретувати як мотиваційний фактор, що спри-
яє покращенню навчальної діяльності студентів. Для студентів 
перших курсів більш характерною є зовнішня негативна моти-
вація. Саме тому ми можемо прогнозувати, що повинні існувати 
значущі відмінності також у показниках навчальної мотивації та 



http://problemps.at.ua/ Проблеми сучасної психології. 2015. Випуск 28http://problemps.at.ua/ Проблеми сучасної психології. 2015. Випуск 28

257

параметрах часової перспективи у студентів перших та останніх 
курсів.
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L.I. Kuzio. The structure of parameters of personality’s learning mo-
tivation and dynamics of its development in the student’s age. The content 
of learning motivation and the structure of its parameters are determined. 
The features of formation of learning motivation in students’ age are ana-
lyzed. Peculiarities of the structure and the development of student’s per-
sonality motivational sphere are examined, the characteristics of individu-
al leading learning motives are determined. Motivation to study is defined 
as a separate type of motivation, which is included in training activity. A 
number of parameters of learning motivation study are highlighted; its in-
ternal and external characteristics are highlighted.

The article deals with the immediate motives (cognitive – desire for 
creative research, the process of solving cognitive tasks, self-education, fo-
cusing on growth, the desire to expand horizons and erudition, to raise the 
cultural level), the implied motives (social – awareness of the need for edu-
cation, the prestige of education, a desire to become a full member of the so-
ciety, responsibility, social identification, position in the group, approval 
from the teachers; and the motives of achievement –to be better prepared 
for professional activity and to get a well-paid job). Activity motives are 
classified as follows: (1) broad social motivations; (2) educational motives; 
(3) personal; (4) the motives to avoid failures. The classification of motiva-
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tional orientations is outlined: focusing on the process, on the outcome, on 
the teacher’s assessment, orientation to avoid failures.

Educational motives, a considerable number of which is similar for 
the first and the fourth year students are studied. The senior students 
prevail with the groups of motives, which can be interpreted as a motiva-
tional factor that contributes to improving the students’ training. The 
first year students are characterized by the external negative motiva-
tion.

Key words: learning motivation, student age, motive, activity causes, 
academic success, external characteristics, internal characteristics, moti-
vational factor.
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Сучасний погляд на схильність чоловіків 
працездатного віку до нападів панічної 

атаки та вплив на серцево-судинну 
систему

Kultenko V.P. The modern view on the propensity in men of a working age to 
panic attacks and effect on cardiovascular system / V.P. Kultenko // Problems of 
Modern Psychology : Collection of research papers of Kamianets-Podilskyi Ivan 
Ohienko National University, G.S. Kostiuk Institute of Psychology at the National 
Academy of Pedagogical Science of Ukraine / scientific editing by S.D.Maksymenko, 
L.A.Onufriieva. – Issue 28. – Kamianets-Podilskyi : Aksioma, 2015. – Р. 259–269. 

В.П. Культенко. Сучасний погляд на схильність чоловіків працез-
датного віку до нападів панічної атаки та вплив на серцево-судинну 
систему. У статті проаналізовано та обґрунтовано виникнення паніч-
них атак у чоловіків працездатного віку та виникнення симптомів, 
пов’язаних з порушенням роботи серцево-судинної системи. В процесі 
діагностики у всієї групи досліджуваних пацієнтів було зафіксовано 
астено-депресивні і тривожні переживання, значно знижений настрій, 
психоемоційна лабільність, яка часто змінювалась на емоційну імпуль-
сивність, та виявлялись когнітивно-мнестичні порушення. 

© В.П. Культенко
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За результатами дослідження у пацієнтів працездатного віку відмі-
чались характерні зміни та схильність стосовно особливостей внутріш-
ньої картини хвороби разом із когнітивними розладами. Для психоло-
гічної адаптації було використано психокорекційні заходи в загальній 
схемі лікування психосоматичних хворих із наявними залежностями 
від нападів панічних атак та кардіологічної симптоматики для адапта-
ції в буремному соціумі та поліпшення якості життя. 

У ході проведених заходів психокорекційної терапії у пацієнтів 
досліджена позитивна динаміка в когнітивно-мнестичній сфері особис-
тості, а саме об’єм та швидкість короткотривалої, довготривалої пам’яті 
разом зі збільшенням зорово-просторової діяльності. Помірно віднов-
лювався рівень вербального та невербального мислення, покращилась 
вибіркова актуалізація з пам’яті слів, які використовуються пацієнта-
ми в їх професійній діяльності. 

Описано позитивні зміни в психоемоційному фоні, позитивна ди-
наміка в стабілізації емоційно-вольової статусності пацієнтів та підви-
щення рівня самооцінки за рахунок видимих позитивних змін у психо-
логічній та особистісній сфері даної групи хворих. 

Ключові слова: психологічна схильність, панічна атака, психоемо-
ційні порушення, серцево-судинна система, когнітивно-мнестичні змі-
ни, покращення якості життя. 

В.П. Культенко. Современный взгляд на склонность мужчин тру-
доспособного возраста к приступам панической атаки и влияние на 
сердечно-сосудистую систему. В статье проанализировано и обосновано 
возникновение панических атак у мужчин трудоспособного возраста и 
возникновение симптомов, связанных с нарушением работы сердечно-
сосудистой системы. В процессе диагностики у всей группы исследуемых 
пациентов были зафиксированы астено-депрессивные и тревожные пе-
реживания, значительно сниженное настроение, психоэмоциональная 
лабильность, которая часто изменялась на эмоциональную импульсив-
ность и определялись когнитивно-мнестические нарушения. 

По итогам исследований у пациентов трудоспособного возраста 
отмечались характерные изменения и зависимость относительно осо-
бенностей внутренней картины болезни вместе с когнитивными рас-
стройствами. Для психологической адаптации были использованы 
психокоррекционные мероприятия в общей схеме лечения психосома-
тических больных с имеющимися зависимостями от приступов пани-
ческих атак и кардиологической симптоматики для адаптации в бурном 
социуме и улучшения качества жизни.

 В ходе проведённых мероприятий психокоррекционной терапии 
у пациентов изучена позитивная динамика в когнитивно-мнестичной 
сфере личности, а именно объем и скорость кратковременной, долго-
временной памяти вместе с увеличением зрительно-пространственной 
деятельности. Умеренно возобновлялся уровень вербального и невер-
бального мышления, улучшилась выборочная актуализация из памяти 
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слов, которые используются пациентами в их профессиональной дея-
тельности. 

Также были описаны позитивные изменения в психоэмоциональном 
фоне, позитивная динамика в стабилизации эмоционально-волевой ста-
тусности пациентов и повышения уровня самооценки, за счёт видимых 
позитивных изменений в психологической и личностной сфере данной 
группы больных.

Ключевые слова: психологическая склонность, паническая атака, 
психоэмоциональные нарушения, сердечно-сосудистая система, когни-
тивно-мнестические изменения, улучшение качества жизни.

Постановка проблеми: На фоні динамічного розвитку сус-
пільства та під впливом негативних оточуючих факторів у чо-
ловіків працездатного віку формується схильність до нападів 
панічних атак. В зв’язку з цим збільшуються скарги стосовно 
роботи серцево-судинної системи, без видимих функціональних 
порушень функцій серця, що свідчить про наявну картину вну-
трішньої хвороби в ситуації соматичного захворювання.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Спираючись на ро-
боти D. J. Anderson, R. Jr. Noyes, R.R. Crowe, A.Т. Beck, A.J. Rush, 
A. Ellis, G.L. Klerman, M.M. Weissman, R. Ouellette, J. Johnson, 
S. Greenwald, R. S. Lazarus, Н. Аверкіна, Ф. Александера, Л. Бур-
лачука, Е. Коржова, А. Вейна, Т. Вознесенської, О. Воробйової, 
С. Максименка, нам дається можливість в ході даного досліджен-
ня відмітити сучасні погляди на структуру, діагностику та корек-
ційну терапію виникнення даної проблематики.

Сучасний етап у розвитку суспільства характеризується зна-
чною нестабільністю, а саме: економічною, соціальною, особис-
тісною, до яких в певній мірі додаються природні катаклізми. 
Дані зміни призводять до значного ускладнення життя особис-
тості в таких важких умовах. 

У теперішній час під впливом різноманітних факторів ото-
чуючого середовища суттєво збільшився відсоток пацієнтів чо-
ловічої статті працездатного віку, зі скаргами які стосуються 
порушення роботи серця. Дані скарги мають досить широкий ді-
апазон, та стосуються як порушень в роботі серця, так і значного 
погіршення самопочуття особистості в цілому. Більшість скарг 
стосуються надмірного серцебиття, яке виникає спонтанно, як 
вдень, так і вночі, напади жару з надмірним потовиділенням, 
задуху, недостатність повітря в приміщенні, запаморочення та 
тремтіння. При цьому повністю відсутні функціональні пору-
шення серцево-судинної системи та об’єктивно не відмічаються 
зміни кровонаповнення судин головного мозку. Така відсутність 
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може свідчити про наявну внутрішню картину хвороби в ситуа-
ції соматичного захворювання [3, с. 29–33]. 

Соматичне захворювання належить до тих факторів, які 
впливають на зміну психічного стану людини, її ставлення до 
навколишнього середовища, на зміну структури її самооцінки, 
нерідко спричиняють передчасну як фізичну, так і психічну ін-
валідність [5, с. 23]. 

У сучасному світі відмічається суттєвий відсоток по-
яви не лише кардіологічно хворих чи пацієнтів із порушен-
нями, пов’язаними з серцево-судинними захворюваннями, а 
з’являється і більше захворювань, що пов’язані з соціальними 
впливами оточуючого середовища. 

Соціальні впливи, тривалі стреси на роботі, негаразди сі-
мейних взаємовідносин, суспільні невдоволення призводять до 
появи соматичних хвороб, а також до переживання негативних 
психічних станів [2, с. 256].

Панічний розлад (Б 41.0) – це повторювані, несподівані і не-
зрозумілі для самого індивіда панічні атаки. Панічні атаки – це 
раптовий, несподівано виникаючий стан інтенсивно пережитої 
тривоги, який супроводжується безліччю соматичних і психіч-
них симптомів і відчуттям постійної загрози життю особистості. 
Панічною атакою називають фіксований проміжок часу, протя-
гом якого раптово з’являється сильна і всепоглинаюча тривога, 
побоювання або переляк з почуттям нещастя чи смерті, що на-
ближаються [6, с. 944].

Панічні атаки (ПА) – широко поширене захворювання, яке 
представляє собою найбільш важко протікаючу форму панічних 
розладів або синдрому вегето-судинної дистонії . Зазвичай, це ре-
цидивуючі напади різко вираженої тривоги (паніки), відповідно 
до поняття вегетативного кризу [1, с. 287].

Панічний напад – це сильне відчуття страху і внутрішньо-
го дискомфорту, що виникає в людини несподівано, як прави-
ло без симптомів-передвісників і супроводжується страшними 
фізичними симптомами у вигляді раптових пароксизмальних 
вегетативних порушень: хворі відчувають нестачу повітря, по-
силене серцебиття, посилення пульсу, озноб, який чергується з 
хвилями жару та холоду, відчуття дереалізації, навіть виникає 
відчуття втрати свідомості (псевдосинкопальний стан). У цей час 
у пацієнтів виникає страх смерті здійснити неконтрольований 
вчинок (суїцидальні думки) або зійти з розуму [4, с. 50–53].

Більшість авторів виділяють наступні симптоми панічного 
нападу:
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• раптове почастішання серцебиття;
• утруднення дихання або задишка;
• відчуття задухи;
• біль або відчуття стиснення в грудях;
• нудота;
• запаморочення;
• підвищене потовиділення;
• тремтіння;
• приливи жару або ознобу;
• відчуття оніміння (парестезія);
• дереалізація і деперсоналізація;
• страх втратити контроль над собою або зійти з розуму;
• страх раптової смерті.
Панічний напад розвивається швидко, його симптоми до-

сягають максимальної інтенсивності упродовж 10-15 хвилин і 
потім також швидко зникають. Таким чином, панічний напад 
триває приблизно 20-30 хвилин і проходить сам собою, не зали-
шаючи ніяких слідів і не представляючи реальної загрози для 
життя пацієнта. Після нападу у хворого виникає зафіксована 
негативна реакція можливого повторного виникнення нападу 
панічної атаки. А головне виникає виражена стурбованість при-
чинами виникнення панічних атак і заподіяним наслідкам для 
подальшого функціонування організму [7, с. 153].

Вегетативні порушення, які відбуваються в організмі, су-
проводжуються виникненням емоції страху та спричинюють 
у свідомості особистості негативно значиму ситуацію. Висо-
кий вміст адреналіну викликає інтенсивний розпад глікогену в 
печінці і посилений викид кисню в кров, що підвищує енерге-
тичні можливості скелетної мускулатури. Слід пам’ятати, що 
організм людини і його рефлекторні реакції спрямовані на дії 
середовища, формувалися десятки тисяч років тому в абсолют-
но інших умовах існування. Тому коли дії середовища, що ви-
кликають емоцію страху, вимагають негайної м’язової реакції 
боротьби або втечі, в організмі починають вироблятися різні 
гормони (адреналін, тироксин, окситацин і ін.), внаслідок чого 
значно прискорюється серцебиття, підвищується артеріальний 
тиск, посилюється нервове збудження, потовиділення і секреція 
соляної кислоти в шлунку, збільшується вміст цукру в сироватці 
крові, і тіло «змушує особистість діяти» [8, с. 29–45].

Така реакція готує нас до швидких дій, якщо вироблені ре-
човини не використовуються, то це може значно позначитися на 
здоров’ї людини. Чим довше чоловік знаходиться в зміненому 
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фізіологічному стані, стверджує Дж. Грінберг, тим більше ві-
рогідність, що така стресова реактивність обернеться хворобою 
[8, с. 29–45].

Проте, у близьких родичів людей, схильних до панічного роз-
ладу, часто спостерігаються аналогічні симптоми або прояви ін-
ших тривожних розладів. Ю.С. Щербатих, Е. І. Івльова відзнача-
ють, що визначальне значення у формуванні фобічного синдрому 
має характер ситуації, яка спровокувала перший напад страху. 
Він може бути викликаний як психогенними, так і соматични-
ми причинами (наприклад, почуття страху при гіпертензивному 
синдромі). Захворювання панічними розладами часто збігається 
з істотними психічними переживаннями, стресами або змінами в 
життєвому ладі особистості: розлучення, смерть близької люди-
ни, втрата дитини, зміною місця проживання, закінченням уні-
верситету, одруженням, народженням першого дитяти. Поши-
рення панічного розладу в сучасній цивілізації можна пов’язати 
з низкою особливостей нашої культури. Це, перш за все, високий 
рівень стресогенності життя – її високий темп, часті зміни, ін-
тенсивні навантаження, недостатня соціальна захищеність бага-
тьох людей. Високому рівню тривожності сприяють також деякі 
цінності сучасної культури; культ успіху і благополуччя при ви-
сокому рівні конкуренції між людьми заставляє їх приховува-
ти свої емоції, жити не межі «останніх сил», недостатність часу 
вчасно звернутися за допомогою [9, с. 37–65, 140–148].

У вітчизняній психіатрії найбільш поширеною теорією ви-
никнення ПА є умовно-рефлекторна теорія І. П. Павлова, згідно 
якої в основі нав’язливих страхів лежить патологічна інертність 
нервових процесів, чим пояснюється неможливість для хворого 
свідомо подавити нав’язливе відчуття і болісне переживання без-
силля в боротьбі з собою. Переважна більшість фобій формують-
ся по механізму патологічного закріплення умовно-рефлектор-
ного зв’язку: нав’язливі страхи формуються в результаті збігу 
за часом індиферентних подразників з умовними і безумовними 
подразниками, що викликали почуття страху. Наприклад, від-
чуття страху спровоковане серцево-судинними порушеннями, 
збігшись за часом із перебуванням на площі, стадіоні або іншо-
му відкритому просторі надалі як механізм умовного рефлексу 
може привести до агорафобії [9, с. 37–65, 140–148].

Нами були проведені діагностичні інтерв’юрування групи 
пацієнтів у кількості 30 чоловіків працездатного віку від 30 до 
55 років. У процесі опитування біло відмічено, що навіть коли 
стан таких пацієнтів описувався як задовільний, пацієнти, осно-
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вуючись на власному негативізмі, оцінювали своє соматичне 
здоров’я досить негативно. Отже, в процесі проведених занять 
психотерапевтичної корекції істотно покращився стан емоційно-
вольової сфери та знизився депресивний фон даної групи пацієн-
тів. Пацієнти часто скаржились на відчуття слабкості, нудоти і 
запаморочення, болі в серці та м’язах.

У процесі діагностики в більшості пацієнтів були відмічені 
обсесивно-компульсивні, депресивні та тривожно-фобічні симп-
томи. Також у хворих чітко прослідковується виражена недові-
ра до оточуючих людей і лікарів, яка проявляється депресивним 
настроєм з нав’язливими негативними думками відносно свого 
лікування. А також спостерігається негативізм в процесі адапта-
ції та після закінчення курсу терапевтичної корекції. Вони часто 
переживають відчуття самотності і мають пригнічений настрій. 
У даних пацієнтів визначаються стійкі тривожно-фобічні симп-
томи: неконтрольована неврозність, безпричинний страх, напру-
га , а також напади паніки, з тремтінням у всьому тілі, відчуття 
небезпеки, ірраціональні страхи. Пацієнти бояться відкритих 
місць, поїздок у транспорті, бояться залишатися на самоті, на-
віть у власних квартирах. Досить чітко відмічається особистіс-
не зниження самооцінки та віри у власні сили, хоча ще декілька 
тижнів-місяців тому пацієнти самі б не повірили про можливе 
перебування їх в ситуації з переживаннями страху смерті, стра-
ху втратити свідомість, відчуття втрати контролю над власними 
думками та тілом, симптомів серцевого нападу. 

Для діагностики був застосований «Опитувальник виражен-
ності психосоматичної симптоматики» (SYMPTOM CHECK LIST-
90-REVISED – SCL-90-R) методом факторного аналізу та ре-
зультатів опитувальника HSCL виділили 9 значимих чинників: 
соматизацію, міжособову сенситивність, обсесивно-компульсив-
ні розлади, депресії, тривожність, ворожість, шкали тривожно-
фобічну, паранояльної симптоматики і психозоподібного стану.

Інтерпретація результатів дослідження. Слабо виражена тен-
денція до фізіологічних порушень в різних органах і системах ор-
ганізму, причиною виникнення яких є афектна напруга (конфлік-
ти, незадоволеність, душевні, особистісні переживання ін.).

Слабо виражена тенденція до нав’язливих станів, що ми-
мовільно і багаторазово виникають в свідомості особистості, 
нав’язливим чином створюють непереборний характер і виника-
ють усупереч особистості та свідомості, волі і відчуттям людини. 

Помірно виражена тенденція до «міжособистісної сенситив-
ності», яка може виявлятися в сором’язливості, незручності або 
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скованості в спілкуванні, відчуття нерозуміння і недружелюб-
ності з боку оточуючих, відсутність симпатії і співчуття, невпев-
неності в собі.

Помірно виражена і тенденція до переважання пригніченого 
настрою, знесилення, апатії, загальмованості інтелектуально-
моторної діяльності, зниження вітальних потреб, що супрово-
джується песимістичним оцінюванням себе і свого положення 
в оточуючій дійсності, гіперболізованим переживання відчуття 
провини, самотності, безвихідності створеної ситуації. 

Помірно виражена тенденція до сприйняття широкого кола 
ситуацій, які загрожують власній самооцінці, престижу, само-
повазі або життєдіяльності, на підставі яких відбувається реагу-
вання на ці ситуації та відчуттям тривоги.

Слабо виражена тенденція відчувати негативні емоції по від-
ношенню до оточуючих близьких людей, котрі можуть проявля-
тись у відчутті розчарування, роздратування, неприязні, злості.

Спостерігається дуже низький рівень тенденції до нав’яз-
ливих, інтенсивних та непереборних страхів; страхи особливих 
ситуацій і спілкування, небезпеки навколишнього світу, дис-
функції роботи внутрішнього органу або системи організму, 
здійснення насильства по відношенню до самого себе. 

Слабо виражена тенденція до «застрявання» на емоційно 
значимих переживаннях, чутливості по відношенню до реальної 
дійсності або уявним несправедливостям, завзятості і безкомп-
ромісності у відстоюванні своєї позиції, недовірливості, образ-
ливості, виражена тенденція до самозвинувачення, типу «пси-
хологічного захисту», лабільність до раціоналізації виникаючих 
труднощів і проблем. 

Дуже низьким є рівень тенденції до суб’єктивізму в сприй-
нятті й оцінці навколишньої дійсності, що може призвести до ви-
кривлення та віддзеркалення реального світу і занурення в свій 
власний світ уявлень та переживань.

Висновки. Отже, нами було проведено комплексну оцінку 
та психологічну корекцію сучасного погляду на схильність чо-
ловіків працездатного віку до нападів панічної атаки з віднос-
ним впливом на роботу серцево-судинної системи. У нашому 
дослідженні брали участь 30 чоловіків. Обстеження проводило-
ся за рахунок клінічного інтерв’ювання та тестової методики 
«Опитувальник вираженності психосоматичної симптоматики». 
Отримані результати за 9 шкалами свідчать про досить низь-
кий пристосувальний механізм особистості та значну схиль-
ність чоловіків працездатного віку до нападів панічних атак, а 
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також виражену наслідкову дію на погіршення якості життя, 
в результаті виникнення психосоматичного порушення роботи 
серцево-судинної системи. У досліджуваних пацієнтів до прове-
деної психокорекційної терапії та адаптації до нових умов життя 
прослідковувалися значні порушення емоційно-вольового фону, 
когнітивно-мнестичної сфери, високий рівень тривоги та депре-
сії, з частими перепадами емоційної сфери, з наявними страха-
ми ірраціонального характеру. Спостерігались неспроможність 
контролювати себе та власні вчинки, зниження самооцінки, 
недовіра до оточуючих та роздратування до самого себе, що по-
служило основою для створення медико-психологічної корекції 
поведінки психоемоційного та вольового фону такої групи паці-
єнтів. На підставі проведеної корекції у пацієнтів створено адек-
ватний погляд на виникаючі в минулому напади панічної атаки.
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V.P. Kultenko. The modern view on the propensity in men of a working 
age to panic attacks and effect on cardiovascular system. The appearance of 
panic attacks in men of a working age, and appearance of the symptoms related 
to disruption of the cardiovascular system are analyzed and substantiated in 
this article. During diagnostics in all group of studied patients there were 
recorded asthenic-depressive and anxious feelings, significantly lowered 
mood, psycho-emotional lability, which was often changed to emotional 
impulsivity and cognitive-memory disorders were determined.

According to the results of the research specific changes and dependence 
regarding features of internal picture of the disease with cognitive 
disabilities were observed in patients of the working age. The psycho-
corrective measures in the overall scheme of treatment of psychosomatic 
patients with available dependences on panic attacks and cardiac sympto-
matology for adaptation in the turbulent society and improving quality of 
life were used for the psychological adaptation.

During performed measures of psycho-correction therapy the positive 
dynamics in cognitive mnemonic personal level, namely the volume and 
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speed of short-term, long-term memory along with increase of visual-spa-
tial activities are admitted in the patients. The level of verbal and non-ver-
bal thinking was moderately restored, the selective actualization of words 
from the memory, which are used by patients in their careers was improved. 

The positive changes in psycho-emotional background, the positive 
dynamics in stabilizing emotional and volitional status of patients and im-
provement of self-assessment level in the group of patients by visible im-
provements in psychological and personal life are also described.

Key words: psychological propensity, panic attack, mental and emo-
tional disorders, cardiovascular system, cognitive-memory disorders, im-
provement of quality of life.
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настанов та особистісної тривожності 
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М.О. Курицина. Особливості взаємозв’язку професійних настанов 
та особистісної тривожності старшокласника. У статті на основі аналізу 
психолого-педагогічної літератури вивчено підходи щодо проблеми про-
фесійних настанов у ранньому юнацькому віці. Встановлено, що профе-
сійна настанова виступає прагненням особистості отримати спеціальну 
підготовку, оволодіти професією, досягнути в ній успіху, певного со-
ціального статусу; готовністю суб’єкта до виконання обов’язків, норм, 
функцій певної професійної ролі, що включає як позитивне ставлення 
до професійної діяльності, так і професійні уміння для здійснення цієї 
діяльності, та пов’язана з активним вибором завдань та моделюванням 
власної поведінки. Визначено, що основними типами професійних на-

© М.О. Курицина
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становлень учнів старших класів виступають такі як нерішучість у про-
фесійному виборі, оптимізм стосовно професійного вибору, самооцінка 
можливостей професійного вибору та залежність у здійсненні професій-
ного вибору.

Встановлено, що професійні настанови старшокласників характе-
ризуються суперечливими тенденціями. Значній кількості учнів стар-
ших класів властиві недостатні рішучість і самостійність, занижена са-
мооцінка професійного вибору.

На основі отриманих емпіричних даних дослідження взаємозв’язку 
професійних настанов учнів старших класів з їх тривожністю робить-
ся висновок про те, що тривожність особистості старшокласника тісно 
пов’язана з його професійними настановами. Зокрема, високий рівень 
тривожності особистості юнака негативно позначається на його рішу-
чості та оптимізмові професійного вибору і пов’язаний із заниженою 
самооцінкою можливостей професійного вибору.

Ключові слова: професійні настанови, незалежність професійного 
вибору, самооцінка можливостей професійного вибору, оптимізм про-
фесійного вибору, рішучість професійного вибору, особистісна тривож-
ність, професійне самовизначення, старшокласник, ранній юнацький 
вік.

М.А. Курицина. Особенности взаимосвязи профессиональных 
установок и личностной тревожности старшеклассника. В статье на 
основе анализа психолого-педагогической литературы изучено подходы 
к проблеме профессиональных установок в раннем юношеском возрас-
те. Определено, что профессиональная установка – это стремление лич-
ности получить специальную подготовку, овладеть профессией, достичь 
в ней успеха, определённого социального статуса; готовность субъекта 
к выполнению обязанностей, норм, функций определённой профессио-
нальной роли, которая включает как положительное отношение к про-
фессиональной деятельности, так и профессиональные умения для ре-
ализации этой деятельности, и связана с активным выбором заданий и 
моделированием собственного поведения. Определено, что основными 
типами профессиональных установок учеников старших классов есть 
нерешительность в профессиональном выборе, оптимизм профессио-
нального выбора, самооценка возможностей профессионального выбора 
и зависимость в осуществлении профессионального выбора.

Установлено, что профессиональные установки старшеклассников 
характеризуются противоречивыми тенденциями. Значительной час-
ти учеников старших классов свойственны недостаточная решитель-
ность и самостоятельность, заниженная самооценка профессионального 
выбора.

На основе полученных эмпирических данных исследования вза-
имосвязи профессиональных установок учеников старших классов с их 
тревожностью делается вывод о том, что личностная тревожность стар-
шеклассника взаимосвязана с его профессиональными установками. В 
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частности, высокий уровень личностной тревожности юноши негатив-
но сказывается на его решительности и оптимизме профессионального 
выбора, и связан с заниженной самооценкой возможностей профессио-
нального выбора.

Ключевые слова: профессиональные установки, независимость 
профессионального выбора, самооценка возможностей профессиональ-
ного выбора, оптимизм профессионального выбора, решительность про-
фессионального выбора, личностная тревожность, профессиональное 
самоопределение, старшеклассник, ранний юношеский возраст.

Постановка проблеми. Одним із пріоритетних завдань сис-
теми освіти у сучасних умовах державотворення України є про-
фесійне самовизначення молоді, успішність вирішення якого 
визначає активність самоствердження, досягнення високого 
рівня професіоналізму в обраній сфері діяльності. Для профе-
сійного самовизначення особливо значущим є ранній юнацький 
вік, впродовж якого відбувається активне розмірковування над 
своїм майбутнім, придатністю до роботи у тій чи іншій сфері та 
попередній вибір майбутньої професії.

Професійному самовизначенню передує формування профе-
сійних настанов, що інтегрує в собі ціннісне ставлення до світу, 
отриманий досвід і визначає характер домінування різних стра-
тегій у вирішенні завдань професійного самовизначення. Тому 
проблема розвитку професійних настанов у ранньому юнацько-
му віці потребує особливої уваги.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Вагомий вне-
сок у дослідження проблеми професійного самовизначен-
ня у ранньому юнацькому віці зроблено такими вченими як 
Л.І.Божович, В.І.Жуковською, Є.О.Клімовим, Л.О.Кравчук, 
І.В.Мерзляковим, В.А.Поляковим, О.Е.Попович, С.Ф.Фроловою, 
С.М.Чистяковою, П.А.Шавіром, С.В.Шибанковою та ін. 

Професійне самовизначення – це багатовимірний і багато-
ступеневий процес, в якому відбувається виділення завдань 
суспільства і формування індивідуального стилю життя, части-
ною якого є професійна діяльність. Професійне самовизначен-
ня можна розглядати як серію завдань, які суспільство ставить 
перед особистістю, що формується, і які ця особистість повинна 
послідовно розв’язати впродовж певного періоду часу; як процес 
поетапного прийняття рішень, за допомогою яких індивід фор-
мує баланс між своїми перевагами і схильностями, з одного боку, 
і потребами існуючої системи суспільного розподілу праці, а з 
другого – як процес формування індивідуального стилю життя, 
частиною якого є професійна діяльність [6].
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У загальному процесі професійного самовизначення 
М.С.Пряж ніков виділяє чотири стадії:

• виникнення і формування професійних намірів і первинне 
орієнтування в різних сферах праці (старший шкільний вік);

• професійне навчання як освоєння вибраної професії;
• професійна адаптація, що характеризується формуванням 

індивідуального стилю діяльності і включенням в систему 
виробничих і соціальних відносин.

Самореалізація в праці (часткова або повна) – виконання тих 
очікувань, які пов’язані з професійною працею [12].

Професійне самовизначення є центром соціальної ситуації 
розвитку, що формує своєрідну внутрішню позицію у ранньому 
юнацькому віці, яка пов’язана зі зміною ставлення до майбут-
нього. Зверненість у майбутнє, побудова життєвих планів і пер-
спектив – афективний центр життя юнацтва.

Самовизначення, як зазначає Л.І.Божович [1], є особистіс-
ним новоутворенням старшокласника, яке ґрунтується на стій-
ких інтересах та прагненнях суб’єкта, що вже склалися; перед-
бачає врахування власних можливостей і зовнішніх обставин; 
пов’язане зі світоглядом старшокласника, що формується, та з 
вибором професії.

Є.О.Клімов [5] також акцентує увагу на тому, що типовим 
для старшокласника є загострення потреби професійного само-
визначення; вони стають спрямованими на професійне майбут-
нє, і ця спрямованість визначає усю систему взаємовідносин 
юнака з оточуючими ровесниками та дорослими.

Професійне самовизначення через призму готовності до 
вибору професії як стійку цілісну систему професійно важли-
вих якостей особистості раннього юнацького віку (позитивне 
ставлення до майбутньої професії, наявність необхідних знань, 
умінь, навичок тощо) розглядає С.М.Чистякова [14].

Професійне самовизначення, як зазначає В.В.Болучевська 
[2], пов’язане із розвитком самосвідомості, включає формуван-
ня системи ціннісних орієнтацій, моделювання власного май-
бутнього, побудову еталонів у вигляді ідеального образу профе-
сіонала. У структурі диспозицій особистості ціннісні орієнтації 
утворюють вищий рівень схильностей до певного сприйняття 
умов життя та поведінки у довгостроковій перспективі. Тому, як 
зауважує науковець, ціннісні орієнтації, а також настанови ви-
ступають детермінантами процесу професійного самовизначен-
ня. На думку Д.М.Узнадзе, «саме настанова суб’єкта визначає 
90% успіху діяльності, яку він виконує» [13].
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На взаємозв’язок професійного самовизначення та професій-
них настанов особистості вказує також Н.І. Кулик [8]. Автор роз-
глядає професійні настанови як складові структури особистості, 
яка перебуває на стадії навчання певній професії або ж включе-
на до професійної діяльності. Професійна настанова відповідає 
первинному процесу професійного самовизначення особистості, 
в основі якої лежать безпосередні мотиви вибору професійної ді-
яльності [8]. 

Проблему професійних настанов у психолого-педагогіч-
ній літературі розглядали науковці: А.К. Маркова, Є.О. Клі-
мов, В.Є. Клочко, І.М. Кондаков, К.М. Левітан, Е.С. Чугунова 
та ін. Дослідниками професійна настанова визначається в різ-
них аспектах: прагненні отримати спеціальну підготовку, ово-
лодіти професією, досягнути в ній успіху, певного соціального 
статусу (А.К. Маркова [10]); готовність суб’єкта до виконання 
обов’язків, норм, функцій певної професійної ролі, що включає 
як позитивне ставлення до професійної діяльності, так і профе-
сійні уміння для здійснення цієї діяльності (К.М. Левітан [9]), 
активний вибір завдань та згідно їх моделювання власної пове-
дінки (І.М. Кондаков [7]). 

Структурним компонентами професійних настанов науковці 
[4], [15] виділяють:

• емоційний (сенситивний) компонент, пов’язаний зі став-
ленням особистості до професії, що виявляє міру задоволе-
ності спеціальністю і проявляється через низку переживань;

• комунікативний компонент, який полегшує або усклад-
нює розвиток системи ділових і міжособистісних зв’язків 
в процесі професійної взаємодії;

• когнітивний компонент, що виявляє відносно стійкі інди-
відуальні відмінності в особливостях пізнавальних проце-
сів та виявляється в індивідуальних пізнавальних проце-
сах і в оцінних думках про раціональні типи роботи;

• мотиваційний компонент пов’язаний з усвідомленням 
стимулів трудової діяльності, співвідношенням зовнішніх 
і внутрішніх чинників регуляції поведінки в умовах про-
фесійної діяльності;

• праксичний (поведінковий) компонент демонструє сту-
пінь пасивно – активного ставлення фахівця до професій-
них обов’язків, схильність особистості до реальних пози-
тивних (або негативних) дій у власному мікросоціумі;

• рефлексивний компонент виступає як переведення одного 
виду активності в інший, стимулює саморегуляцію особис-
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тості й означає прагнення до самопізнання, до осмислення 
й оцінки власних дій, вчинків; відображає як реальну ситу-
ацію, так і уявлення про неї (наприклад, еталонну), а також 
прогнозує власну поведінку та поведінку інших людей [4].

О.В.Парфьонова професійні настанови розглядає як струк-
турні складові професійної спрямованості особистості та виді-
ляє наступні її види: учбово-професійні (системне мотиваційно-
смислове утворення, яке виявляється у готовності особистості 
сприймати, оцінювати та професійно інтерпретувати умови уч-
бової діяльності та діяти в них відповідним чином), діяльнісні 
(орієнтації, загальні стратегії поведінки у процесі професійного 
становлення), соціально-психологічні (готовність особистості до 
певного соціального реагування на етапі професійної підготовки, 
яка формується в діяльності та визначає характер її перебігу) 
[11].

І.М.Кондаков [7] виокремлює наступні типи професійних 
настанов підлітків та юнаків:

 – нерішучість професійного вибору – нерішучість, невпев-
неність, труднощі щодо початку діяльності, відсутність 
чітких уявлень і критеріїв, що стосуються професійного 
розвитку, самовдосконалення, недостатня поінформова-
ність про світ професій;

 – раціоналізм професійного вибору – ґрунтовність, раціона-
лізм, розсудливість, готовність діяти згідно визначеного 
плану, після виважених розмірковувань, неімпульсив-
ність щодо питань професійного вибору;

 – оптимізм стосовно професійного майбутнього – пов’язаний 
з ідеалізацією, юнацьким максималізмом, почуттям влас-
ної обраності, переконаністю, що абсолютно усі проблеми 
можуть бути дуже легко вирішені;

 – висока самооцінка професійного вибору – завищена само-
оцінка, віра у власні сили та здібності, надмірна довіра 
власним суб’єктивним переживанням, враженням, напо-
легливість і готовність до подолання труднощів;

 – залежність професійного вибору – несамостійність, під-
вищена навіюваність, залежність від інших, соціальна 
незрілість у питаннях майбутньої професійної діяль-
ності [7].

Положення І.М.Кондакова щодо типів професійних наста-
нов буде використовуватись нами на етапі емпіричного дослі-
дження як таке, що узагальнює підходи до визначення типів 
професійних настанов у ранньому юнацькому віці.
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Водночас, аналіз психолого-педагогічної літератури виявив 
відсутність спеціальних досліджень професійних настанов у ран-
ньому юнацькому віці. 

Мета статті – висвітлення результатів експериментального 
дослідження особливостей прояву типів професійних настанов 
старшокласника та їх взаємозв’язку з його особистісною три-
вожністю.

Виклад основного матеріалу дослідження. Із метою виявлен-
ня особливостей прояву типів професійних настанов у ранньому 
юнацькому віці ми використали «Опитувальник професійних 
настанов» І.М.Кондакова [7]. Зазначена методика дозволяє оха-
рактеризувати професійні настанови учнів старших класів за 
такими факторами (типами настановлень) як нерішучість у про-
фесійному виборі, раціоналізм, оптимізм стосовно професійного 
вибору, самооцінка можливостей та залежність у здійсненні про-
фесійного вибору згідно високого, середнього та низького рівнів.

У дослідженні взяли участь 150 учнів старших класів за-
гальноосвітніх шкіл м. Києва.

Отримані результати проведеного дослідження демонстру-
ють, що більшість опитуваних старшокласників (62,5%) (табл. 
1) виявляють рішучість і впевненість у здійсненні професійного 
вибору. Відносно невелика кількість юнаків (12,5%) має високий 
рівень нерішучості у професійному виборі, що супроводжується 
відсутністю чітких уявлень і критеріїв стосовно професійного 
розвитку, поганою інформованістю про світ професій. Решта ж 
25,0% опитуваних старшокласників виявляють середній рівень 
нерішучості у виборі професії.

Таблиця 1
Особливості вияву професійних настанов у ранньому 

юнацькому віці

Типи професійних настанов
Рівні прояву професійних 

настанов (у %)

Високий Середній Низький

Нерішучість професійного вибору 12,5 25,0 62,5

Раціоналізм професійного вибору 30,0 47,5 25,0

Реалістичність настанов щодо профе-
сійного вибору (оптимізм)

27,5 35,0 37,5

Самооцінка можливостей професійно-
го вибору

30,0 42,5 27,5

Залежність у здійсненні професійного 
вибору

7,5 30,0 62,5
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Аналіз отриманих даних засвідчує, що лише 30,0% дослі-
джуваних учнів старших класів виявляє високий рівень раціо-
налізму професійного вибору. Таким учням властиві ґрунтов-
ність, раціоналізм, розсудливість, готовність діяти за планом у 
питаннях вибору майбутньої професії. Більшості ж опитуваних 
юнаків властиві середній (47,5%) та низький (25%) рівні раці-
оналізму, які характеризуються, відповідно, ситуативністю або 
переважанням імпульсивного та необґрунтованого ставлення до 
питань професійного визначення. 

Реалістичні настанови стосовно професійного вибору демон-
струє 37,5% опитуваних старшокласників. Більшість учнів ви-
являють середній (35,0%) та високий (27,5%) рівні оптимізму 
стосовно професійного вибору. Зокрема високий рівень зазначе-
ного фактора пов’язаний з ідеалізацією, «юнацьким максималіз-
мом», відчуттям власної обраності, з упевненістю в тому, що всі 
проблеми можна легко вирішити.

Високий рівень самооцінки професійного вибору як типу 
професійних настановлень виявляє 30,0% досліджуваних учнів 
старших класів. Відповідно таким респондентам властиві зави-
щена самооцінка, віра у власні сили та здібності, надмірна дові-
ра до власних суб’єктивних вражень, завзятість і готовність до 
подолання труднощів. Середній рівень самооцінки мають 42,5% 
старшокласників та значна кількість досліджуваних (27,5%) ви-
являють занижену самооцінку.

Більшість учнів старших класів (62,5%) вважають себе неза-
лежними і самостійними у здійсненні професійного вибору. Вод-
ночас значна кількість досліджуваних старшокласників виявля-
ють середній (30,0%) та високий (7,5%) показники залежності у 
професійному виборі, які пов’язані, відповідно, із ситуативністю 
або домінуванням несамостійності, податливості, залежності від 
інших у питаннях професійного вибору.

Отже, професійні настанови старшокласників характери-
зуються суперечливими тенденціями. Учням старших класів 
здебільшого властиві рішучість, впевненість, самостійність про-
фесійного вибору, що водночас супроводжуються імпульсивним 
та необґрунтованим ставленням до питань професійного вибору, 
надмірним оптимізмом щодо майбутньої професії. Виявлені су-
перечливі особливості прояву типів професійних настановлень 
зумовлюють пошук шляхів оптимізації формування професій-
них настановлень в учнів раннього юнацького віку в навчально-
виховному процесі, однак розв’язання цього завдання вимагає 
вивчення чинників їх розвитку, вплив на які, на нашу думку, 
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сприятиме оптимізації та гармонізації рівнів професійних на-
становлень.

І.А.Ясточкіна [16] зазначає, що самоставлення юнака, його 
самооцінка, ставлення до власного майбутнього перебувають у 
тісному взаємозв’язку із його особистісною тривожністю: юна-
ків із низькою самооцінкою характеризує високий рівень три-
вожності, що спричинює надмірну залежність від інших, неса-
мостійність, боязкість, замкнутість, перекручене сприйняття 
оточуючого. Також, за результатами досліджень науковця, 
високотривожним юнакам власне майбутнє видається нечіт-
ким, невизначеним, вони низько оцінюють власний потенціал, 
ухиляються від вирішення проблем, які постають перед ними, 
і зокрема у питаннях професійного самовизначення. Вищеви-
кладені положення і стали підґрунтям для зробленого нами при-
пущення про те, що професійні настанови юнака пов’язані з про-
явами його особистісної тривожності. 

Для дослідження рівня особистісної тривожності юнаків ми 
використали шкалу самооцінки та оцінки тривожності Ч. Спіл-
бергера, Ю. Ханіна [3], яка містить 20 запитань-суджень, на 
кожне з яких можливі чотири відповіді – майже ніколи іноді, 
часто, майже завжди. Особистісна тривожність згідно опрацю-
вання результатів показників визначається в межах низького, 
помірного та високого рівнів.

Отримані результати дослідження особистісної тривожності 
старшокласників представлені на Рис. 1.

Рис. 1. Рівні особистісної тривожності старшокласника

Результати проведеного дослідження засвідчили, що помір-
ний рівень особистісної тривожності виявляють майже половина 
старшокласників (51,5%). Низький рівень особистісної тривож-
ності має незначна кількість учнів старших класів (5,9%), тоді 
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як проявами високого рівня особистісної тривожності характе-
ризуються 42,6% юнаків. Як зазначає І.А.Ясточкіна [16], юна-
ків із низьким рівнем особистісної тривожності вирізняє достат-
ній самоконтроль, самодисципліна, адекватні вимоги до себе. У 
стосунках з іншими такі юнаки ініціативні, вільно відстоюють 
власну життєву позицію, рішучі в діях і вчинках, налаштовані 
на успіх, позитивно сприймають зміни у житті. Водночас, низь-
кий рівень особистісної тривожності може свідчити про наяв-
ність, так званої, «прихованої тривожності» або «неадекватного 
спокою».

Помірний рівень особистісної тривожності старшокласни-
ків проявляється у переживаннях напруження, настороженості, 
часткового дискомфорту залежно від особистісного сприйняття 
та оцінки. Юнаки адекватно оцінюють себе та свої можливості. У 
стосунках з іншими можливі конфліктні ситуації, проте провід-
ною є стратегія взаємодії або пошук компромісу. Такий рівень не 
несе в собі ознак загрози, має адаптивне значення. 

Юнаки з високою особистісною тривожністю характери-
зуються переживаннями емоційного дискомфорту, незадо-
воленості собою та своїм життям, почуттями невпевненості, 
сором’язливості, скутості у стосунках, їм важко усвідомлювати 
свої справжні емоційні стани. У поведінці орієнтовані на думку 
оточення, відчувають страх перед критикою та негативною оцін-
кою зовні [16]. 

Для дослідження характеру залежності між показниками 
професійних настановлень старшокласників з їх особистісною 
тривожністю нами був використаний ранговий коефіцієнт коре-
ляції r-Спірмена.

Розглянемо детальніше виявлені залежності між показни-
ками професійних настанов та особистісної тривожності учнів 
старших класів.

Так, коефіцієнт кореляції між показниками нерішучості 
професійного вибору як типом професійних настанов старшо-
класників та показниками їх особистісної тривожності становить 
r=0,29. Вказане значення коефіцієнта статистично достовірне з 
імовірністю похибки р=0,05. Причому, з огляду на додатне зна-
чення емпіричного коефіцієнта, можна стверджувати, що чим 
вищий рівень особистісної тривожності, тим вищий рівень нері-
шучості у здійсненні професійного вибору виявляють юнаки, та 
навпаки.

Також встановлено кореляційний зв’язок між показниками 
оптимізму щодо професійного вибору як типу професійних на-
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станов та показниками особистісної тривожності старшоклас-
ників (r=-0,21, при р=0,08) на рівні статистичної тенденції. З 
огляду на від’ємне значення емпіричного коефіцієнта можна 
стверджувати, що чим вищий рівень особистісної тривожнос-
ті, тим нижчий рівень оптимізму відносно професійного вибору 
мають юнаки. Отже, відсутність ідеалізації, «юнацького макси-
малізму» у процесі прийняття рішень щодо питань майбутньої 
професії, відсутність відчуття власної обраності та впевненості, 
що абсолютно усі проблеми дуже легко вирішуються, супрово-
джуються у старшокласників підвищеним рівнем особистісної 
тривожності.

Коефіцієнт кореляції між показниками високої самооцінки 
можливостей професійного вибору як типу професійних наста-
нов та показниками особистісної тривожності становить r=-0,21. 
Вказане значення коефіцієнта значуще на рівні статистичної 
тенденції з імовірністю похибки р≤0,1. З огляду на від’ємне зна-
чення емпіричного коефіцієнта, можна стверджувати, що чим 
вищий рівень особистісної тривожності, тим нижчий рівень са-
мооцінки можливостей у здійсненні професійного вибору вияв-
ляють старшокласники.

Висновки. Професійна настанова виступає прагненням осо-
бистості отримати спеціальну підготовку, оволодіти професією, 
досягнути в ній успіху, певного соціального статусу; готовністю 
суб’єкта до виконання обов’язків, норм, функцій певної профе-
сійної ролі, що включає як позитивне ставлення до професійної 
діяльності, так і професійні уміння для здійснення цієї діяльнос-
ті, пов’язана з активним вибором завдань та згідно їх моделю-
ванням власної поведінки. 

Формування професійних настанов передує професійному 
самовизначенню в ранньому юнацькому віці. Основними типа-
ми професійних настановлень учнів старших класів виступають 
такі: нерішучість у професійному виборі, оптимізм стосовно про-
фесійного вибору, самооцінка та залежність у здійсненні профе-
сійного вибору.

Професійні настанови старшокласників характеризуються 
суперечливими тенденціями. Значній кількості учнів старших 
класів властиві недостатні рішучість та самостійність, занижена 
самооцінка професійного вибору.

Професійні настанови старшокласника, зокрема такі її типи 
як нерішучість, оптимізм, висока самооцінка професійного ви-
бору, тісно пов’язані з особистісною тривожністю юнака. Так, 
висока особистісна тривожність визначає нерішучість профе-
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сійного вибору, що супроводжується невпевненістю, відсутніс-
тю чітких уявлень і критеріїв стосовно професійного розвитку, 
поганою поінформованістю про світ професій; низький рівень 
оптимізму професійного вибору, з яким пов’язані відсутність 
ідеалізації у процесі прийняття рішень, реалістичний погляд 
щодо питань майбутньої професії, переконаність, що вирішення 
проблем на цьому шляху потребує великих зусиль; низьку само-
оцінку можливостей професійного вибору, якій властиві невіра 
у власні сили та здібності, відсутність завзятості та готовності 
долати труднощі. Це дає підстави розглядати особистісну три-
вожність старшокласника одним із чинників формування його 
професійних настанов.

Перспективи подальших розвідок вбачаємо у вивченні 
взаємозв’язку професійних настанов учнів старших класів із ін-
шими їх особистісними характеристиками. Подальшого вивчен-
ня потребують питання щодо гендерних відмінностей професій-
них настанов у ранньому юнацькому віці.
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educational literature. It was found that professional guideline forms the 
desire of the individual to get specialized education, master profession, and 
achieve a certain social status and success in it; readiness of the individual 
to performance of duties, rules, functions of a certain professional role, 
including both positive attitude to professional activity and professional 
skills for this activity, as well as related to the active choice of tasks and 
their own behavior modeling. It was determined that the main types of pro-
fessional guidelines of senior high school students are hesitancy in profes-
sional choice, optimism regarding professional choice, self-evaluation of 
professional choice opportunities and dependence in carrying out the pro-
fessional choice.

It was found that professional guidelines of senior high school students 
are characterized by contradictory tendencies. Insufficient determination 
and independence, low self-esteem of professional choice are inherent to a 
large number of senior high school students.

Based on the obtained empirical data of research of interrelation of 
professional guidelines of senior high school students with their personal 
anxiety, a conclusion was made that personal anxiety of senior high school 
students is closely connected with their professional guidelines. Specifi-
cally, high level of personal anxiety of a young man negatively affects his 
determination and optimism of professional choice and is associated with 
low self-esteem of opportunities for professional choice.
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 Теоретико-методологический анализ 
исследования эмоциональной 

компетентности
Lazurenko O.O. Theoretical and methodological analysis of the study of emotional 

competence / O.O. Lazurenko // Problems of Modern Psychology : Collection of 
research papers of Kamianets-Podilskyi Ivan Ohienko National University, G.S. Kostiuk 
Institute of Psychology at the National Academy of Pedagogical Science of Ukraine / 
scientific editing by S.D.Maksymenko, L.A.Onufriieva. – Issue 28. – Kamianets-
Podilskyi : Aksioma, 2015. – Р. 284–294. 

О.О. Лазуренко. Теоретико-методологічний аналіз дослідження 
емоційної компетентності. Розкрито основні напрямки дослідження 
поняття емоційної компетентності в психологічній науці. Системати-
зовано концепції вітчизняних і зарубіжних досліджень. Представлено 
узагальнені результати теоретичного вивчення емоційної компетент-
ності. Вивчено та узагальнено твердження окремих учених, а також 
теоретико-методологічні засади дослідження феномена емоційної ком-
петентності. Виявлено, що серед дослідників емоційної компетентності 
немає однозначної думки щодо визначення цього поняття, його змісту, 
структури, а також факторів, що визначають її розвиток. Уточнено ви-
значення поняття «емоційна компетентність» як складного інтегратив-
ного утворення, що включає сукупність когнітивних, поведінкових і 
власне емоційних якостей, що забезпечують усвідомлення, розуміння і 
регуляцію власних емоцій і емоцій оточуючих, що впливають на успіш-
ність міжособистісних взаємодій та особистісний розвиток. Визначено 
структурні компоненти емоційної компетентності та виділено характер-
ні змістовні ознаки цього феномена. Визначено сутність і зміст поняття 
«емоційний інтелект». Встановлено, що конструкт «емоційний інте-
лект» набуває різноманітних форм і змісту залежно від поглядів дослід-
ників. Методологічно обґрунтовано, що введення поняття «емоційний 
інтелект» у категоріальний апарат сучасної психології представляється 
значущим і актуальним завданням. Визначаються співвідношення по-
нять «емоційний інтелект», «емоційна компетентність». Доведено, що 
розвинений емоційний інтелект та емоційна компетентність особистості 
є важливою умовою її життєвого успіху, задоволеності та впевненості. 
Зроблено висновок, що порушена проблема, незважаючи на її величез-
ну значущість, поки що залишається недостатньо дослідженою в теоре-
тичному плані і потребує подальшого наукового вивчення та обґрунту-
вання.
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Ключові слова: особистість, емоції, емоційна сфера, емоційний ін-
телект, емоційна компетентність.

Е.А. Лазуренко. Теоретико-методологический анализ исследо-
вания эмоциональной компетентности. Раскрываются основные на-
правления исследования понятия эмоциональной компетентности. 
Систематизированы концепции отечественных и зарубежных исследо-
ваний. Представлены обобщённые результаты теоретического изуче-
ния эмоциональной компетентности. Изучены и обобщены утвержде-
ния отдельных учёных, а также теоретико-методологические основы 
исследования феномена эмоциональной компетентности. Выявлено, 
что среди исследователей эмоциональной компетентности нет одно-
значного мнения относительно определения этого понятия, его со-
держания, структуры, а также факторов, определяющих её развитие. 
Уточнено определение понятия «эмоциональная компетентность» как 
сложного интегративного образования, которое включает совокупность 
когнитивных, поведенческих и собственно эмоциональных качеств, обес-
печивающих осознание, понимание и регуляцию собственных эмоций 
и эмоций окружающих, влияющих на успешность межличностных 
взаимодействий и личностное развитие. Определены структурные 
компоненты эмоциональной компетентности и выделены характерные 
содержательные признаки этого феномена. Определена сущность и со-
держание понятия «эмоциональный интеллект». Установлено, что 
конструкт «эмоциональный интеллект» принимает различные формы 
и содержание в зависимости от взглядов исследователей. Методологи-
чески обосновано, что введение понятия «эмоциональный интеллект» в 
категориальный аппарат современной психологии представляется зна-
чимой и актуальной научной задачей. Определяются соотношение по-
нятий «эмоциональный интеллект», «эмоциональная компетентность». 
Доказано, что развитые эмоциональный интеллект и эмоциональная 
компетентность личности являются важным условием её жизненного 
успеха, удовлетворённости и уверенности. Сделан вывод, что затрону-
тая проблема, несмотря на ее огромную значимость, пока остаётся недо-
статочно исследованной в теоретическом плане и требует дальнейшего 
научного изучения и обоснования.

Ключевые слова: личность, эмоции, эмоциональная сфера, 
эмоциональный интеллект, эмоциональная компетентность. 

Постановка проблемы. Сложность и многогранность су-
ществования современного общества требует всестороннего 
осмысления новых психологических феноменов, в том чис-
ле вопроса о сути эмоциональной компетентности. Изучение 
данного феномена является новым сегментом в исследовании 
эмоциональной сферы личности. Целесообразность изучения 
эмоциональной компетентности обусловлена значением эмоций 
в жизни и деятельности человека [12]. Несмотря на множество 
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проведённых исследований, бесспорную актуальность и прак-
тическую значимость, проблема методологической обосно-
ванности понятия эмоциональной компетентности по сей день 
остаётся недостаточно изученной. Существующие в научной 
психологии концептуальные и терминологические расхождения 
в объяснении описываемого явления, недостаточная теоретичес-
кая разработанность проблемы развития эмоциональной компе-
тентности обусловили актуальность темы данной работы. 

Анализ последних исследований и публикаций. Теоре-
тико-методологические подходы к проблеме соотношения 
интеллектуального и эмоционального рассматривали в сво-
их работах Б.Г. Ананьев, Л.С. Выготский, С.Л. Рубинштейн, 
А.Н. Леонтьев, В.М. Мясищев, А.К. Тихомиров и др. На тес-
ную связь мышления, интеллекта и эмоциональных процессов 
указывали и известные психологи В.К. Вилюнас. Б.И. Додонов, 
Я. Рейковский. Л.С. Выготский ввёл понятие «динамической 
смысловой системы», объединяющей воедино аффективные 
и интеллектуальные процессы [3, с.383]; С.Л.Рубинштейн 
выдвинул принцип единства мышления и эмоций [18, с.6]; 
А.Н. Леонтьев рассматривал «смысл как эмоцию с мыслью, 
эмоцию, просветлённую мыслью» [13, с.28]; Б.М. Теплов в 
ходе экспериментальных исследований вывел особый феномен 
«эмоциональное понимание» смыслов [19, с.51]; А.В. Запоро-
жец определил аналогичное понимание как «эмоциональное 
мышление» [8, с.147]; В.П. Зинченко обозначил данное явление 
как «живой интеллект» [9, с.112]; К.Е. Изард отмечал, что «люди, 
в сущности, являются эмоционально-социальными существа-
ми», а «эмоции, скорее всего, сами представляют высший поря-
док интеллекта» [10, с. 122]. Дальнейшее исследование эмоций 
активно началось в конце прошлого века, когда появились по-
нятия «эмоциональный интеллект» и «эмоциональная компе-
тентность», которые характеризуют способности к управлению 
эмоциональными явлениями и свойствами. Это способствовало 
интенсивному росту числа научных публикаций, направленных 
на изучение данных феноменов. Понятие «эмоциональная ком-
петентность» стало использоваться в психологии благодаря пу-
бликациям таких зарубежных исследователей, как К. Саарни, 
Д. Гоулман, И. Андреева, Е. Яковлева и др. Сегодня существует 
не так много исследований феномена эмоциональной компетент-
ности. Это отдельные работы П. Селовей, Дж. Мейер, Д. Гоулмен, 
К. Саарни, Г. Бреслава, И.Н. Андреевой, Е.Л. Носенко и других. 
Данная проблема активно обсуждается и освещается в трудах 
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Г.Г. Гарсковой, Д.В. Люсина, Н.А. Манойловой и др. В целом, 
обзор литературы с очевидностью показывает, что среди исследо-
вателей эмоциональной компетентности нет однозначного мне-
ния относительно определения этого понятия, его содержания, 
структуры, а также факторов, определяющих её развитие.

Целью данной статьи является изучение и обобщение 
утверждений отдельных учёных, а также теоретико-методоло-
гические основы исследования феномена эмоциональной компе-
тентности. 

Изложение основного материала исследования. Сама идея 
эмоционального интеллекта в том виде, в котором этот термин 
существует сейчас, выросла из понятия социального интеллек-
та, которое разрабатывалось такими авторами, как Э. Торндайк, 
Дж. Гилфорд, Г. Айзенк. Понятие социального интеллекта как 
раз и явилось звеном, связывающим воедино аффективную и 
когнитивную стороны процесса познания. Другой предпосылкой 
повышенного внимания к эмоциональному интеллекту стала 
гуманистическая психология. После того, как А. Маслоу в 50-х 
годах ввёл понятие самоактуализации, в западной психологии 
появились серьёзные интегральные исследования личности, 
объединяющие когнитивные и аффективные стороны человечес-
кой природы [15].

В различных источниках «emotional intelligence» переводит-
ся неодинаково. В литературе используются следующие варианты 
перевода: «эмоциональное мышление», «эмоциональная чув-
ствительность», «эмоциональное сознание», «эмоциональный 
потенциал», «эмоциональная компетентность» и др. Чтобы оце-
нить терминологическую точность, необходимо иметь представ-
ление о том, какое смысловое содержание вкладывается в слова 
«эмоциональный интеллект». 

Термин «эмоциональный интеллект» был впервые введён 
в 1990 г. американскими психологами П. Сэловеем и Дж. Майе-
ром [22] и применялся для обозначения особого комплекса пси-
хических свойств, таких, как умение разбираться в собственных 
чувствах, эмпатия, умение регулировать собственные эмоции 
[23]. Отметим, что термин «эмоциональный интеллект» при-
нимает самые многообразные формы и содержание в зависи-
мости от взглядов исследователей. И всё же можно выделить 
несколько альтернативных концепций эмоционального интел-
лекта. Согласно представлениям авторов оригинальной кон-
цепции эмоционального интеллекта Дж. Мейера, П. Сэловея, 
Д. Карузо, эмоциональный интеллект – это группа ментальных 
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способностей, которые способствуют осознанию и пониманию 
собственных эмоций и эмоций окружающих. Особенностью мо-
дели эмоционального интеллекта Д. Гоулмена является то, что 
он предлагает несколько различные структуры эмоционального 
интеллекта применительно к различным категориям людей. 
[6]. В своих исследованиях Д. Гоулмен доказывает, что «именно 
эмоции в реальной жизни ответственны за принятие решений, 
даже когда мы убеждены в обратном» [20, с.5]. Именно уровень 
эмоционального развития, по мысли автора, определяет жизнен-
ную и профессиональную успешность людей [7]. X. Вайсбах, У. 
Дакс рассматривают эмоциональный интеллект как умение «ин-
теллектуально» управлять своей эмоциональной жизнью. Про-
является эмоциональный интеллект в партнёрских отношениях 
и упоминается в одном контексте с профессиональным и личным 
успехом [1]. Ещё более широкая трактовка эмоционального ин-
теллекта содержится в модели Р. Бар-Она [21]. Автор определяет 
эмоциональный интеллект как все не когнитивные способности, 
знания и компетентность, которые дают человеку возможность 
успешно справляться с различными жизненными ситуациями. 
Р.Бар-Он выделяет пять сфер компетентности, которые можно 
отождествить с пятью компонентами эмоционального интеллекта. 

В отечественной психологии идея единства аффекта и интел-
лекта изначально возникла в трудах Л.С. Выготского, который 
пришёл к выводу о существовании динамической смысловой 
системы, представляющей собой единство аффективных и 
интеллектуальных процессов [4]. Намеченные классиком 
психологии подходы к пониманию единства аффективных и 
интеллектуальных процессов получают дальнейшее развитие 
в современных исследованиях эмоционального интеллекта. По 
мнению Г.Г. Горсковой, эмоциональный интеллект – это спо-
собность понимать отношения личности, репрезентируемые 
в эмоциях, и управлять эмоциональной сферой на основе ин-
теллектуального синтеза и анализа [5]. Рассматривая поня-
тие эмоционального интеллекта, И. Кинтас пишет, что через 
чувства человек познаёт гораздо больше, чем через интеллект, 
чтобы понять смысл познаваемого, необходимо эмоционально 
принять то, что мы познаём, что, в свою очередь, не исключает 
присутствия разумности [16]. Люди с хорошо сформированным 
эмоциональным интеллектом отличаются более адаптивным 
поведением, легче добиваются своих целей во взаимодействии 
с окружающими, ощущают более высокий уровень психологи-
ческого благополучия [2]. Российский исследователь Д.В. Лю-
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син, отталкиваясь от существующих концепций, предлагает соб-
ственную модель эмоционального интеллекта. Эмоциональный 
интеллект понимается им как способность к пониманию своих и 
чужих эмоций и управлению ими [14]. Е.В. Либина обозначает 
данный феномен как эмоциональную компетентность, рассма-
тривая её как «способность личности к осуществлению коор-
динации между эмоциями и целенаправленным поведением» 
[9, с.24]. Д. Равен, изучая компоненты компетентности, отме-
чает, что компетентность включает в себя как интеллект, так и 
компоненты эффективного поведения [17, с.280].

Как видим, все теории объединяет мысль о существовании 
некоторого самостоятельного явления, отличного от традицион-
ного интеллекта, которое обеспечивает адаптивность субъекта 
к разным социальным ситуациям и успешность в профессио-
нальной сфере. Именно эти теории позволяют пролить свет на 
дополнительные аспекты такого комплексного психологическо-
го конструкта как эмоциональный интеллект. В связи с этим вве-
дение понятия «эмоциональный интеллект» в категориальный 
аппарат современной психологии представляется значимой и 
актуальной задачей.

Опираясь на методологические принципы отечествен-
ной психологии: принцип единства интеллектуального и 
эмоционального, принцип детерминизма и основанные на нём 
теории влияния эмоций на мыслительные процессы и поведение, 
мы в своей работе сочли правомерным вести речь о таком понятии 
как эмоциональная компетентность, интегрально объединяющую 
эмоции, интеллект и волю, развитость которых предопределя-
ет успешную адаптацию субъекта к социальному окружению и 
жизненным ситуациям. Несмотря на все теоретические сложнос-
ти и проблемы измерения, анализ различных подходов к изуче-
нию способностей в эмоциональной сфере показывает, что сло-
жился инновационный подход к пониманию данного феномена. 

На наш взгляд, эмоциональная компетентность – это сово-
купность знаний, умений и навыков, позволяющих принимать 
адекватные решения и действовать на основе результатов интел-
лектуальной обработки эмоциональной информации; это форма 
приобретаемого опыта в эмоционально-социальной сфере, ба-
зирующегося на развивающихся способностях к пониманию и 
управлению эмоциями в условиях социума. Данный вид компе-
тентности позволяет более целостно воспринимать человека, даёт 
более емкую характеристику индивида в единстве его чувств, ума 
и воли. Следует подчеркнуть, что это не просто эмоциональная 
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развитость, а согласованность этих фундаментальных составля-
ющих психики. При этом для эмоциональной компетентности 
наиболее актуальными являются две сферы: способность чело-
века к самоопределению и самоуправлению и способность че-
ловека к управлению взаимоотношениями с другими людьми. 
Компетентность человека проявляется в данном случае в умении 
действовать адекватно обстоятельствам, достигаемое не просто 
через понимание эмоций и чувств, а через управление и контр-
оль за этими первичными, обязательными свойствами челове-
ческой психики. Пределом совершенства можно считать умение 
человека определить и проконтролировать эмоции применитель-
но к конкретной ситуации и в конкретный момент. Это придаёт 
реальную значимость эмоциональной компетентности в профес-
сиональной и личной жизни, так как такой вид компетентнос-
ти, в инструментальном значении, позволяет успешно приме-
нять умственные способности и эффективно взаимодействовать 
с окружающим миром [11]. 

Выводы и перспективы дальнейших исследований. 
Проведённый анализ проблемы эмоциональной компетентнос-
ти показал её сложность, неоднозначность трактовок вследствие 
множества теоретических подходов к этому понятию. На основе 
теоретического анализа научной литературы по проблеме иссле-
дования данного феномена в современной психологии было обо-
сновано и уточнено понятие «эмоциональная компетентность», 
под которым нами понимается сложное интегративное образова-
ние, включающее совокупность когнитивных, поведенческих и 
собственно эмоциональных качеств, обеспечивающих осознание, 
понимание и регуляцию собственных эмоций и эмоций окружа-
ющих, влияющих на успешность межличностных взаимодей-
ствий и личностное развитие. В целом, затронутая проблема, не-
смотря на ее огромную значимость, пока остаётся недостаточно 
исследованной в теоретическом плане и требует дальнейшего на-
учного изучения и обоснования. По нашему глубокому убежде-
нию, эмоциональная компетентность может и должна выступать 
аспектом специальной подготовки, ведь ориентация в собствен-
ном эмоциональном мире, а, следовательно, и адекватное пове-
дение позволяет гармонично взаимодействовать с окружающим 
миром. 
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O.O. Lazurenko. Theoretical and methodological analysis of the 
study of emotional competence. The main lines of research of the con-
cept of emotional competence are revealed. The concepts of domestic and 
foreign researches are systematized. The results of a theoretical study of 
emotional competence are summarizes. The statements of individual sci-
entists, as well as theoretical and methodological foundations of the study 
of the phenomenon of emotional competence are studied and summarized. 
It is revealed that among researchers of emotional competence there is no 
single opinion on the definition of this concept, its content, structure, as 
well as the factors that determine its development. The definition of the 
concept «emotional competence» is specified as a complex integrative 
unit, which includes a set of cognitive, behavioral and emotional qualities, 
proper to ensure awareness and understanding of the regulation of their 
own emotions and the emotions of others, affecting the success of interper-
sonal interactions and personal development. The structural components 
of emotional competence are described. The main characteristic meaning-
ful features of this phenomenon are allocated. The essence and the content 
of «emotional intelligence» are defined. It was found that the construct of 
«emotional intelligence» takes many forms and content, depending on the 
views of researchers. It is methodologically proved, that the introduction 
of the concept of «emotional intelligence» in the categorical apparatus of 
modern psychology seems important and urgent scientific challenge. The 
social significance of the phenomenon is grounded. The correlation between 
the concepts of «emotional intelligence», «emotional competence» is deter-
mined. It is proved that the developed emotional intelligence and emotional 
competence of the personality is an important condition for success in life, 
satisfaction and confidence. It is concluded that the risen problem, despite 
its immense importance, remains under investigated in theoretical terms, 
and requires further scientific study and research.

Key words: personality, emotions, emotional sphere, emotional intel-
ligence, emotional competence.
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Л.В. Лимар. Корекція соціально-психологічних проблем розвитку 
готовності майбутніх лікарів до попередження конфліктів на заняттях 
з професійної іноземної мови. У результаті здійсненого аналізу літера-
турних джерел і власного досвіду автора викладання в медичному ВНЗ 
визначено основні соціально-психологічні проблеми розвитку готов-
ності студентів-медиків до попередження конфліктів та продуктивної 
взаємодії: несприятливого соціального «фону» професійної діяльності 
лікарів через втрату в суспільстві престижу професії медичного праців-
ника (низьку офіційну заробітну плату медиків; зростання кадрового 
дефіциту; порушення доступності медичної допомоги для населення); 
кількісне перевантаження студентських груп (дефіцит індивідуаль-
них контактів з викладачами, їх діалогу зі студентами на навчальних 
заняттях та у неформальній ситуації, без зворотного зв’язку і без обго-
ворення проблеми в діалозі зі студентами); відсутність проведення ак-
тивного соціально-психологічного навчання. Визначено, що у межах 
саме соціально-психологічного навчання є можливим формування уяв-
лень студентів-медиків про себе як рівноправних суб’єктів взаємодії в 
діаді «лікар-пацієнт», розвиток умінь і навичок, а також особистісних 
якостей, необхідних майбутнім лікарям для конструктивної взаємодії 
з пацієнтом. Автором запропоновано на заняттях з іноземної мови, які 
несуть переважно комунікативний характер, організовувати взаємодію 
студентів з елементами соціально-психологічного навчання та розвитку 
основних компонентів структури готовності до попередження конфлік-
тів і безконфліктної взаємодії (мотиваційного, когнітивного, конатив-
ного, емоційного, комунікативного, тощо). У статті наведено приклади 
викладання професійно спрямованої іноземної мови, взаємодії студен-
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тів та виконання психологічних вправ на заняттях, із поясненням, до 
якого компонента відноситься кожне завдання. 

Ключові слова: соціально-психологічні проблеми, готовність, по-
передження конфліктів, студенти-медики, заняття з іноземної мови, 
корекція.

Л.В. Лымарь. Коррекция социально-психологических проблем 
развития готовности будущих врачей к предупреждению конфликтов 
на занятиях профессионального иностранного языка. В результате 
проведённого анализа литературных источников и собственного опыта 
автора преподавания в медицинском вузе определены основные соци-
ально-психологические проблемы развития готовности студентов-меди-
ков к предупреждению конфликтов и продуктивному взаимодействию: 
неблагоприятный социальный фон профессиональной деятельности 
врачей вследствие потери престижности профессии медика (низкой 
заработной платы медиков; роста кадрового дефицита, недоступности 
медицинской помощи населению); количественная перезагруженность 
студенческих групп (дефицит индивидуальных контактов с препода-
вателями, их диалога со студентами на занятиях и при неформальном 
общении, отсутствие обратной связи, обсуждения проблем в диалоге со 
студентами); отсутствие проведения активного социально-психологи-
ческого обучения. Определено, что именно в рамках социально-психоло-
гического обучения возможно формирование представлений студентов-
медиков про себя как про равноправных субъектов взаимодействия в 
диаде «врач-пациент», развитие умений и навыков, а также личностных 
качеств, необходимых для конструктивного взаимодействия с паци-
ентами. Автором предложено на занятиях иностранного языка, не-
сущих преимущественно коммуникативный характер, организовать 
взаимодействие студентов с элементами социально-психологического 
обучения и развития основных компонентов структуры готовности к 
предупреждению конфликтов и бесконфликтному взаимодействию (мо-
тивационного, когнитивного, эмоционального, конативного, комму-
никативного компонентов). Автором определены типы упражнений на 
развитие готовности к бесконфликтному взаимодействию и объяснены 
варианты применения определённых упражнений на занятиях по про-
фессиональному иностранному языку.

Ключевые слова: социально-психологические проблемы, готов-
ность, предупреждение конфликтов, студенты-медики, занятия по ино-
странному языку, коррекция, компонент.

Постановка проблеми. Високі вимоги відповідності україн-
ської системи вищої освіти обумовлюють необхідність не тільки 
навчання студентів у стінах вищого навчального закладу професій-
них знань, умінь та навичок, проте виховання професійно необхід-
них якостей і професійної культури, яке повинно здійснюватись на 
всіх заняттях. Комунікативна спрямованість занять з професійної 
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іноземної мови та постійна взаємодія на них студентів між собою 
та з викладачем сприяє розвитку різноманітних характеристик, 
зокрема готовності студентів до попередження конфліктів. У кон-
тексті професії майбутнього медика дана проблема є особливо ак-
туальною, адже спрямованість лікаря на попередження конфлікту, 
та продуктивне його розв’язання при виникненні є необхідними 
умовами проведення успішного лікування. Водночас, незважаючи 
на декларацію партнерських відносин при міжособистісній вза-
ємодії «лікар – пацієнт», ми вважаємо, що саме лікар несе повну 
відповідальність за розвиток взаємодії, а, отже, повинен сприяти 
попередженню конфліктів чи їх продуктивному розв’язанню. До-
слідження проблем розвитку такої готовності при навчанні медиків 
у ВНЗ може прояснити вади освітнього середовища, а їх корекція 
на різних заняттях гуманітарного циклу, зокрема іноземній мові, 
сприятиме підвищенню статусу майбутніх фахівців.

Аналіз останніх досліджень. Щодо психологічної готовності 
майбутніх лікарів до професійної діяльності, то, на думку бага-
тьох науковців [2, 3, 6, 8], вона є важливим фактором, здатним 
значно підвищити ефективність процесу лікування. Для ефек-
тивного виконання професійних обов’язків лікар мусить мати не 
лише кваліфікацію і досвід, але й певні особистісні характеристи-
ки, які сприяють свідомому та відповідальному ставленню до ді-
яльності, встановленню гуманних стосунків із пацієнтами тощо.

Безпосередньо питання розвитку готовності фахівців до кон-
структивної взаємодії в умовах конфлікту вивчали Є.О. Варлако-
ва, І. В. Ващенко, М.В. Войтович, Т.М. Дзюба [6], Л.М. Карамуш-
ка [6], Б. І. Хасан та ін. Окремі аспекти питання психологічної 
готовності лікарів до професійної діяльності, аналіз їхніх про-
фесійно важливих якостей у контексті зазначеної проблеми роз-
глядали такі вчені, як О.Ф. Бондаренко [1], С.Д. Максименко 
[9], Н.Ю. Максимова [9] та ін.; питання формування готовності 
медичних кадрів до окремих аспектів професійної діяльності – 
А.С. Борисюк [2], І.С. Вітенко [4], Н.А. Магазаник [8], В.О. Таш-
ликов [12] та ін.

Слід зазначити, що науковцями виокремлено декілька скла-
дових готовності до певного виду діяльності. Так, зокрема, ві-
домі дослідники феномена готовності М.І. Дьяченко, Л.А. Кан-
дибович [5] виокремлюють у її структурі наступні складові: 
позитивне ставлення до певного виду діяльності; риси характе-
ру, здібності, знання, вміння, навички, необхідні для успішного 
виконання діяльності; професійно значущі особливості перебігу 
емоційних, вольових та інших психічних процесів.
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Відповідно до цього, а також у розвиток поглядів дослідників 
на складові готовності особистості до попередження конфліктів 
у контексті наповнення їх з урахуванням специфічного змісту 
взаємодії лікаря з пацієнтом (І. В. Ващенко [3], Є. О. Варлакова, 
Л. М. Карамушка [6] та ін.), у структурі психологічної готовності 
майбутніх медиків до попередження міжособистісних конфліктів 
з пацієнтами можна виокремити особистісну та інструментальну 
складові і, відповідно, мотиваційно-ціннісний, емоційний, кому-
нікативний, когнітивний, конативний компоненти.

Мета статті – визначити та проаналізувати основні соціаль-
но-психологічні проблеми розвитку готовності майбутніх меди-
ків та надати можливі шляхи розв’язання даних проблем при ви-
кладанні гуманітарних дисциплін, зокрема іноземної мови.

Виклад основного матеріалу. Аналіз літературних джерел і 
власний досвід автора викладання у медичному ВНЗ допоміг ви-
значити наступну низку соціально-психологічних проблем, що 
виникають у процесі навчання майбутніх лікарів у ВНЗ.

Щодо соціально-психологічних проблем розвитку готовнос-
ті майбутніх лікарів до попередження конфліктів з пацієнтами 
слід насамперед відзначити несприятливий соціальний «фон» 
професійної діяльності лікарів через втрату в суспільстві та осо-
бливо серед молоді, престижу професії медичного працівника, 
низьку заробітну плату медиків; зростання кадрового дефіци-
ту; порушення доступності медичної допомоги для населення 
[9], що зумовлює недостатній «іміджевий» потенціал опануван-
ня професією лікаря загалом і розвитку готовності до поперед-
ження конфліктів з пацієнтами, зокрема. Також можна вказати 
на кількісне перевантаження студентських груп, що зумовлює 
дефіцит індивідуальних контактів з викладачами, їх діалогу зі 
студентами на навчальних заняттях та у неформальній ситуа-
ції, коли головна перевага навчання у ВНЗ – фундаментальний 
підхід до навчання обертається, з іншого боку, «сухими знання-
ми», які лектор повідомляє студентам без зворотного зв’язку і 
без обговорення проблеми в діалозі зі студентами, і не може за-
безпечити належний соціально-психологічний клімат у групах, 
наслідком чого є відсутність оптимальних етичних умов для роз-
витку особистості [10]. Крім того, слід урахувати, що важливим 
соціально-психологічним механізмом розвитку такої готовності 
є наслідування відповідних зразків поведінки референтних для 
студентів викладачів-лікарів [6, с. 30].

Натомість, результати дослідження та аналіз практики ви-
кладання у вищій школі свідчить про неготовність частини 
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викладачів подавати зразки конструктивної поведінки у кон-
фліктних ситуаціях через «емоційне вигорання», професійні 
деформації особистості, комунікативну інтолерантність. Тим 
самим актуалізується необхідність створення сприятливого со-
ціально-психологічного «фону» безпосередньо в медичному ВНЗ 
через організацію конструктивної взаємодії студентів-медиків, 
підтримки та взаємоповаги в студентській групі та у діалогічній 
взаємодії з викладачами у процесі навчання у ВНЗ. 

О.Ф. Бондаренко вважає неможливою і, навіть, некоректною 
побудову теоретичної моделі підготовки будь-якого спеціаліста 
без урахування специфічних особливостей його професії [1]. Від-
повідно до специфіки майбутньої спеціальності у соціально-пси-
хологічну підготовку студентів необхідно включати програми, 
спрямовані на розв’язання таких завдань. О.М. Кобзар наголо-
шує на необхідності формування трьох основних компонентів 
випускника протягом його навчання у медичному ВНЗ [7]: про-
фесійної характеристики особистості майбутнього лікаря; сис-
теми професійних навичок та вмінь, необхідних для здійснення 
лікарської діяльності, для роботи з особистістю пацієнта та його 
оточенням тощо; світоглядної підготовки до роботи з особистіс-
тю пацієнта та взаємодії з його оточенням.

І. С. Вітенком розроблено інтегральну модель формування осо-
бистості спеціаліста-медика – трикомпонентне утворення, що міс-
тить: професійну підготовку, психологічну підготовку, самостійну 
професійну діяльність; етико-деонтологічну підготовку, здатність 
до розуміння психологічного стану хворого, самосвідомість спеці-
аліста; світогляд, стиль діяльності, особистісні якості лікаря та го-
товність до їх розвитку [4]. За умов сформованості даних показників 
формується готовність майбутнього лікаря до ефективної взаємодії.

Крім того, йдеться про дефіцит активних форм навчання, 
які забезпечують набуття досвіду застосування теоретичних 
знань до вирішення професійних задач, коли, відмічаючи висо-
кий рівень базової теоретичної освіти, студенти вважають сер-
йозним недоліком навчання практичну підготовку «біля ліжка 
хворого» [4], оскільки їм часто не надається можливість набуття 
досвіду самостійного вирішення реальних професійних задач і 
відповідно набути досвід застосування отриманих знань на прак-
тиці. Особливо гостро щодо забезпечення готовності майбутніх 
лікарів до попередження конфліктів з пацієнтами відчувається 
відсутність активного соціально-психологічного навчання, без 
залучення якого розвиток готовності лікарів до попередження 
конфліктів з пацієнтами уявляється досить проблемною.
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Попри всі переваги навчання за кредитно-модульною систе-
мою вагомим її недоліком в українських медичних ВНЗ є розви-
ток «оцінної мотивації», опанування навчальних дисциплін на 
теоретичному рівні, прагнення набрати якомога більше балів за 
теоретичні знання [4], що також негативно позначається на роз-
витку навичок взаємодії з пацієнтом навіть з власне професійних 
питань, не говорячи вже про навички попередження конфліктів. 
Відповідно актуалізується необхідність забезпечення спеціально 
організованих соціальних впливів суб’єктів навчального про-
цесу, що сприяють розвитку ціннісного ставлення майбутніх 
лікарів до попередження конфліктів з пацієнтами, гармоній-
ному поєднанню внутрішньої та зовнішньої мотивації професій-
ної діяльності в контексті зазначеної теми. Безпосередньо щодо 
розвитку готовності медичних працівників до попередження 
конфліктів із пацієнтами слід зазначити, що вона частково 
здійснюється у межах викладання наступних курсів: основно-
го – «загальна психологія», «медична психологія» та курсів за 
вибором: «медична деонтологія», «психологія спілкування» 
та «психологія конфлікту», в яких розглядаються особливості 
професійного спілкування з пацієнтами. Загальна кількість го-
дин, відведена на кожний із курсів, варіює від 24 до 48 годин, 
що включає в собі як лекційні, так і практичні навички. Влас-
не попередженню конфліктів приділено 2-3 академічні години в 
структурі даних спецкурсів. Тому ще однією важливою умовою 
розвитку зазначеного виду готовності є включення до змісту під-
готовки майбутніх лікарів знань щодо сутності та складових 
готовності до попередження конфліктів з пацієнтами та соці-
ально-психологічних умов її розвитку.

Розвиток мотиваційно-ціннісного компонента готовності 
здійснюється в українських медичних ВНЗ частково при ви-
кладанні предмета «Деонтологія», метою вивчення якого є фор-
мування у студентів поняття про необхідність альтруїстичної 
взаємодії з пацієнтом. Проте, здебільшого, розкриття поняття 
обмежується більше розвитком когнітивної сфери студентів, 
коли їм на теоретичному рівні пояснюється, що лікар повинен 
взаємодіяти з пацієнтом з альтруїстичною мотивацією. Вва-
жаємо за можливе розвивати мотиваційно-ціннісний компо-
нент готовності на заняттях з іноземної мови, проводячи різні 
психодіагностичні тести іноземною, обговорюючи результати, 
розв’язуючи кейси, спрямовані на розвиток даного компоненту, 
проводячи ділові ігри іноземною мовою. Автором зокрема було 
проведено ділову гру «Хто отримає навчальне місце в універси-
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теті». Плдано кандидатури 5 абітурієнтів з різною мотивацією 
(лікувати, відмінник, який боїться крові, знайти вакцину проти 
СНІДу, очолити власну клініку, вступити аби довести батькам, 
що ті помиляються), студентам було запропоновано обговорити, 
кому з них вони би надали перевагу.

Розвиток когнітивного та конативного компонентів го-
товності майбутніх лікарів також певною мірою забезпечуєть-
ся у процесі вивчення спецкурсів «Деонтологія», «Психологія 
спілкування». Сюди відносяться такі вміння та навички, нала-
годження контактів з конфліктними пацієнтами; уміння засто-
совувати тактики конструктивної поведінки в конфліктних си-
туаціях та ін. Водночас, зрозуміло, що власне формування вмінь 
та навичок потребує значного практичного опрацювання, що 
неможливо при вивченні теми протягом 2-4 годин. Проводячи 
вправи тренінгу на заняттях іноземної мови, можна забезпечи-
ти рефлексивний аналіз особливостей взаємодії з пацієнтом та 
іншими людьми з метою розвитку здатності до саморегуляції 
емоційних переживань у процесі попередження конфліктів.

Комунікативний та емоційний компоненти готовності част-
ково формуються у студентів протягом вивчення вищезгаданих 
курсів «Психологія спілкування», «Деонтологія», «Медична 
психологія», проте потребують постійного практичного вдоско-
налення протягом вирішення проблемних ситуацій практичного 
характеру, а також проведення активного соціально-психоло-
гічного навчання, яке на даний момент у підготовці майбутніх 
лікарів практично відсутнє. Саме в межах такого навчання є 
можливим формування уявлень студентів-медиків про себе як 
рівноправних суб’єктів взаємодії в діаді «лікар-пацієнт», розви-
ток умінь і навичок, а також особистісних якостей, необхідних 
майбутнім лікарям для конструктивної взаємодії з пацієнтом. 
І саме на заняттях з іноземної мови, які несуть переважно кому-
нікативний характер, можна організовувати таку взаємодію. 
Автором була проведена наступна вправа на розвиток комуніка-
тивного компонента: Ви – лікар. Повідомте пацієнтові, що йому 
залишилося жити тиждень. Знайдіть 10 способів сповістити про 
це англійською мовою».

Отже, проведений аналіз свідчить, що в процесі підготовки 
майбутніх лікарів у ВНЗ недостатньою мірою враховано необхід-
ність розвитку готовності фахівців до попередження конфлік-
тів з пацієнтами і забезпечено відповідні соціально-психологіч-
ні умови. Йдеться про необхідність організації конструктивної 
взаємодії студентів-медиків, ініціювання відносин підтримки 
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та взаємоповаги в студентській групі та у взаємодії з викладача-
ми у процесі навчання у ВНЗ; включення до змісту підготовки 
майбутніх лікарів знань щодо сутності та складових готовності 
до попередження конфліктів з пацієнтами та соціально-психо-
логічних умов її розвитку; розвиток умінь і навичок, а також 
особистісних якостей (насамперед, емпатії, комунікативної то-
лерантності, комунікативного настановлення), необхідних май-
бутнім лікарям для конструктивної взаємодії з пацієнтом та ін. 
Відсутність вищезазначених соціально-психологічних умов у 
процесі підготовки майбутніх лікарів може негативно позначи-
тися на рівні їх готовності до конструктивної взаємодії з паці-
єнтом, здатності до попередження деструктивних конфліктів у 
процесі його лікування. 

Висновки. Проведене дослідження літературних джерел 
та власний досвід автора статті викладання у медичному ВНЗ 
сприяли визначенню основних соціально-психологічних про-
блем розвитку готовності студентів-медиків до попередження 
конфліктів та продуктивної взаємодії: несприятливого соціаль-
ного «фону» професійної діяльності лікарів унаслідок втрати в 
суспільстві престижу професії медичного працівника( низьку 
офіційну заробітну плату медиків; зростання кадрового дефіци-
ту; порушення доступності медичної допомоги для населення); 
кількісне перевантаження студентських груп (дефіцит індиві-
дуальних контактів з викладачами, їх діалогу зі студентами на 
навчальних заняттях та у неформальній ситуації, без зворотно-
го зв’язку і без обговорення проблеми в діалозі зі студентами); 
відсутність проведення активного соціально-психологічного 
навчання. Було визначено, що в межах саме соціально-психо-
логічного навчання є можливим формування уявлень студентів-
медиків про себе як рівноправних суб’єктів взаємодії в діаді «лі-
кар-пацієнт», розвиток умінь і навичок, а також особистісних 
якостей, необхідних майбутнім лікарям для конструктивної 
взаємодії з пацієнтом. Автором було запропоновано на заняттях 
з іноземної мови, які несуть переважно комунікативний харак-
тер, організовувати взаємодію студентів з елементами соціаль-
но-психологічного навчання та розвитку основних компонентів 
структури готовності до попередження конфліктів і безконфлік-
тної взаємодії (мотиваційного, емоційного, комунікативного, 
тощо). Автор вважає перспективним організацію та проведення 
інтегрованих занять із професійної іноземної мови з елементами 
соціально-психологічного тренінгу, а також дослідження ефек-
тивності останнього. 
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L.V. Lymar. Correction of social-psychological problems of future 
doctors’ readiness for preventing conflicts’ development on Medical Eng-
lish classes. The analysis of literature and personal author’s experience of 
teaching in a Medical School provided for the detection of main social-psy-
chological problems of future doctors’ readiness for preventing conflicts 
and productive interaction development: unfavorable social perception of 
the medical career due to the loss of medical worker image (low official sa-
lary of the medical staff, increased deficiency of physicians, unavailable or 
poorly available medical service for the population); quantitative overload 
of the students’ groups (deficiency of individual contacts with tutors, loss 
of dialogue with them, absence of the feedback, absent discussions of the 
problems). Absent social-psychological teaching was detected as the main 
problem of educational process in Medical Schools. The author has detected 
that it is in the very social-psychological teaching that the student mаy de-
velop notion of equal interaction between the doctor and patient and per-
ceive themselves as the equal subjects of the interaction. The author defines 
that the productive non-conflicts interaction is especially important for 
good quality of the doctor’s professional activity outcome, and the commu-
nicative character of Medical Foreign Language classes stipulates for this 
feature development. The development of the abilities and skills required 
for such productive interaction is possible to be provided during the educa-
tional process. The author has proposed to organize interaction of the stu-
dents with social-psychological teaching items on Medical English classes, 
as they are based on communicative interaction. The development of main 
structural components of the readiness for preventing conflicts and pro-
ductive interaction (motivation component, cognitive component, conative 
component, emotional component, communicative component) may prove 
to be effective on the Medical English classes. The article contains descrip-
tion of various psychological drills used to develop various components of 
readiness for preventing conflicts and their use on Medical English classes. 

Key words: social-psychological problems, readiness, preventing con-
flicts, medical students, medical English, correction.
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Истоки и современное состояние 
личностно-ориентированной 
психотерапии украинской 

психотерапевтической школы
Ma ksymenko K.S. The origins and current state of personality-centered 

psychotherapy of Ukrainian psychotherapy school / K.S. Ma ksymenko // Problems 
of Modern Psychology : Collection of research papers of Kamianets-Podilskyi Ivan 
Ohienko National University, G.S. Kostiuk Institute of Psychology at the National 
Academy of Pedagogical Science of Ukraine / scientific editing by S.D.Maksymenko, 
L.A.Onufriieva. – Issue 28. – Kamianets-Podilskyi : Aksioma, 2015. – Р. 306–320. 

К.С. Максименко. Истоки и современное состояние личностно-
ориентированной психотерапии украинской психотерапевтической 
школы. Автором рассмотрены наиболее известные исследования, ка-
сающиеся психотерапии психосоматических больных ревматоидным 
артритом, сердечно-сосудистых заболеваний и расстройств гастро-
дуоденальной сферы. Утверждается о недостаточности в украинской 
медицинской психологии фундаментальных исследований в облас-
ти психотерапии психосоматических больных и людей, страдающих 
хроническими заболеваниями, несмотря на достаточное количество 
частных исследований, которые повторяют друг друга, из области 
личностных особенностей пациентов психосоматической категории; аб-
солютное большинство из них обращено на диагностику психогенных 
причин соматических заболеваний, а не на анализ и разработку психо-
терапевтического процесса. Подчёркивается значимость именно ранне-
го вмешательства на этапе функциональных психосоматических нару-
шений, а также правильной диагностики патогенетических значимых 
в развитии психосоматических реакций психологических особенностей 
и их патогенетической коррекции. Сделан вывод, что в нашей стра-
не осуществляется активное исследование лишь определённых видов 
психосоматических и соматических заболеваний (в основном сердечно-
сосудистых и гастродуоденальных). При этом значительно меньше 
внимания уделяется другим, не менее важным и распространённым (к 
примеру, нейродермитам, тиреотоксикозу и д.р.). Доказано, что боль-
шинство исследователей, занимающихся психотерапевтическими ас-
пектами, как правило, останавливаются лишь на характерологических 
особенностях больных психосоматического профиля, которые в прин-
ципе не продуктивно рассматривать отдельно, без попыток дальнейшей 
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разработки программ психотерапевтической работы с целью оптимизи-
ровать состояние больного. 

Ключевые слова: психотерапевтическая работа, состояние боль-
ного, диагностика, психосоматические нарушения, психотерапия пси-
хосоматических больных, личностно-ориентированная психотерапия, 
украинская психотерапевтическая школа.

К.С. Максименко. Витоки і сучасний стан особистісно-орієнто-
ваної психотерапії української психотерапевтичної школи. Автором 
розглянуто найбільш відомі дослідження, що стосуються психотерапії 
психосоматичних хворих на ревматоїдний артрит, серцево-судинних 
захворювань та розладів гастродуоденальної сфери. Стверджується про 
недостатність в українській медичній психології фундаментальних до-
сліджень у галузі психотерапії психосоматичних хворих, і людей, які 
страждають хронічними захворюваннями, незважаючи на достатню 
кількість приватних досліджень, які повторюють один одного, з області 
особистісних особливостей пацієнтів психосоматичної категорії; абсо-
лютна більшість з них спрямована на діагностику психогенних причин 
соматичних захворювань, а не на аналіз і розробку психотерапевтич-
ного процесу. Підкреслюється значимість саме раннього втручання на 
етапі функціональних психосоматичних порушень, а також правильної 
діагностики патогенетичних значущих в розвитку психосоматичних 
реакцій психологічних особливостей та їх патогенетичної корекції. 
Зроблено висновок, що в нашій країні здійснюється активне досліджен-
ня лише певних видів психосоматичних і соматичних захворювань (в 
основному серцево-судинних і гастродуоденальних). При цьому значно 
менше уваги приділяється іншим, не менш важливим і поширеним (на-
приклад, нейродермітів, тиреотоксикозу та ін.). Доведено, що більшість 
дослідників, що займаються психотерапевтичними аспектами, як пра-
вило, зупиняються лише на характерологічних особливостях хворих 
психосоматичного профілю, які в принципі не продуктивно розглядати 
як самих по собі, без спроб подальшої розробки програм психотерапев-
тичної роботи з метою оптимізувати стан хворого.

Ключові слова: психотерапевтична робота, стан хворого, діагнос-
тика, психосоматичні порушення, психотерапія психосоматичних хво-
рих, особистісно-орієнтована психотерапія, українська психотерапев-
тична школа.

Постановка проблемы. К настоящему времени, если при-
держиваться намеченной нами линии хронологического разде-
ла, восходящей к концу 70-х – начала 80-х годов прошлого века, 
украинская личностно-ориентированная психотерапия как в её 
медицинском проявлении, так и в психологических моделях, 
получила могучий импульс развития, опираясь на богатый опыт 
прошлого и расширившийся обмен теориями и практиками в на-
стоящем. 
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Целому поколению коллег хорошо известна книга 
А.П.Слободяника «Психотерапия. Внушение и гипноз», вы-
шед шая в Киеве еще в 1968 г. С тех пор обращение к личности 
больного, учёт разнообразных школ, направлений, вытекающих 
из них возможностей, существеннейшим образом обогатили оте-
чественую теорию и практику, в том числе и благодаря работам 
украинских врачей и психологов. Следует отметить, в Украине 
вопросы оказания психологической помощи людям с психосо-
матическими и соматическими заболеваниями всегда были в 
центре внимания. Согласно оценкам разных авторов, около 70% 
пациентов соматического стационара нуждаются в психологи-
ческой и психотерапевтической помощи.

 Следует признать, что в последние годы в нашей стране про-
блемам психологии и психотерапии личности при соматичес-
ких заболеваниях стали уделять особое внимание. Это связано 
с недавним введением в систему медицины новой специальнос-
ти «врач-психолог». Эта заслуга принадлежит авторитетному 
украинскому психологу академику С.Д. Максименко, по иници-
ативе которого в 2001 году был открыт факультет медицинской 
психологии при НМУ им. А.А. Богомольца и введена специаль-
ность «медицинская психология», что самым решительным и 
плодотворным образом повлияло на развитие современной меди-
цинской психологии и психотерапии в Украине.

Цель нашей работы – исследование истоков и современного 
состояния личностно-ориентированной психотерапии украин-
ской психотерапевтической школы.

Изложение основного материала исследования. На осно-
ве существующих материалов можно смело утверждать, что из 
всех общепризнанных психосоматических заболеваний (брон-
хиальная астма, язвенная болезнь двенадцатиперстной киш-
ки, язвенный колит, эссенциальная гипертоническая болезнь, 
гипертиреоз, ревматический артрит, атопический дерматит), в 
Украине наиболее детально разработаны вопросы психотерапии 
личности при сердечно-сосудистых (в частности, гипертоничес-
кой болезни) и гастроэнтерологических (в основном, язвенных) 
заболеваниях, а также частично ревматоидном артрите. Суще-
ствует огромное количество частных исследований психологи-
ческих особенностей этих категорий пациентов. Другая ситуа-
ция в вопросах, касающихся людей с такими заболеваниями, 
как бронхиальная астма, нейродермит и тиреотоксикоз.

Можно сделать предположение о взаимосвязи уровня за-
болеваемости и разработанность темы определённых болезней. 



http://problemps.at.ua/ Проблеми сучасної психології. 2015. Випуск 28http://problemps.at.ua/ Проблеми сучасної психології. 2015. Випуск 28

309

Но такой вывод ставится под сомнение ввиду того, что согласно 
официальным данным, в Украине наиболее распространены за-
болевания дыхательных путей, в частности бронхиальная аст-
ма. Но, вместе с тем, абсолютное большинство авторов отмечает, 
что в последние десятилетия наблюдается стремительный рост 
расстройств именно сердечно-сосудистой и гастродуоденальной 
систем. Учитывая вышесказанное, предлагается краткий обзор 
исследований по вышеупомянутым вопросам.

На использовании психотерапии в комплексном лечении и 
реабилитации ревматологических больных акцентировала своё 
внимание Е.Н.Амосова с соавторами. В одноименной публика-
ции 1995 года говорится, что за 2 года существования кабинета 
психотерапии в ревматологическом центре ЦГКБ было обсле-
довано значительное количество больных ревматологического 
профиля. Наряду с клиническими и лабораторными методами, 
использовались так же патопсихологические тестовые методи-
ки: опросники Кеттела и Айзенка, проективные методики (тест 
Люшера и метод пиктограмм). На основе обобщённых результа-
тов исследования были построены ориентировочные психологи-
ческие портреты больных ревматоидным артритом. Таким об-
разом, вышеупомянутая категория пациентов характеризуется: 
трофотропными тенденциями, ригидностью, склонностью к про-
дуцированию сверхценных идей, тенденцией к интровертности, 
преобладанием интропунитивних реакций, субдепрессивным 
фоном настроения, во внутренней картине болезни нередко слу-
чалась анозогнозия (Амосова и др., 1995).

С учётом клинического синдрома в комплексе лечебных ме-
роприятий авторы предлагают индивидуальные и групповые пси-
хотерапевтические методы (гетеротренинговые, оригинальные 
методики).

Результаты терапии оценивались по динамике результатов 
клинических и лабораторных методов исследования, патопсихо-
логических тестов, по критериям эффективности психотерапии 
Б.Д.Карвасарского. Как вывод, Е.Н.Амосова обобщает, что час-
тота и интенсивность неврозоподобных проявлений уменьша-
лась в среднем на 23%, что подтверждает целесообразность ис-
пользования психотерапии этой категории больных.

В абсолютном большинстве исследований гастродуоденаль-
ной сферы лейтмотивом проходит информация о том, что в послед-
нее время наблюдаются существенные изменения представлений 
об этиологии хронических заболеваний органов пищеварения. 
Дело в том, что несмотря на факт активной разработки препара-
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тов, которые действительно позволяют избавиться от хроничес-
кого гастрита и язвенной болезни, уровень заболеваемости во 
всем мире не падает, а, наоборот, растёт. И причиной этого явля-
ется односторонний подход, с помощью которого невозможно це-
лостно и всесторонне оценить болезнь. Это тот вариант, когда ле-
чить надо не болезнь, а больного. Согласно мнению современных 
исследователей, именно психологические факторы занимают 
важнейшее место в этиопатогенезе этой категории заболеваний.

Психотерапия личности в таком случае предполагает пер-
воначальное определение психологических особенностей 
больных, а именно – особенностей психологического реагирова-
ния и структуры, и содержания внутриличностного конфликта. 
А.В. Михальский и соавторы объясняют это следующим образом: 
моторика, кровоснабжение и секреция желудка тесно связаны с 
деятельностью высших нервно-психических центров и, соответ-
ственно, с аффективным состоянием. Агрессивность и злость 
ускоряют прохождение пищи через желудок, а страх или сильные 
эмоции замедляют его. Авторы считают, что агрессивная среда, 
хронические страхи и конфликтные состояния, повышая же-
лудочную секрецию, способны вызывать изменения со стороны 
слизистой оболочки желудка. Изменённая слизистая оболочка 
становится уязвимой: даже незначительная травма может спро-
воцировать эрозию или язву. Таким образом, тесная зависимость 
метаболических изменений в слизистой желудка и стрессогенно-
го влияния вполне очевидна (Михальский и др., 1996).

Исследований, направленных на изучение личности 
гастроэнтерологического больного с целью дальнейшей раз-
работки алгоритма психотерапевтической помощи, доволь-
но много. В этом обзоре мы ориентируемся на исследования, 
проведённые недавно. Так, исследования личности, проведённое 
А. В. Михальским и А. И. Шинкарюком с помощью опросни-
ка ММРІ показало различные нарушения нервно-психической 
сферы. Авторы утверждают, что чаще наблюдались совокупные 
изменения по шкалам паранояльности, депрессии, иппохондрии 
и шизоидности. В целом, вышеупомянутые исследователи ха-
рактеризуют больных хроническим гастритом как обидчивых, 
подозрительных, враждебных окружающим, с тревожными 
переживаниями относительно своего здоровья, чувством беспо-
мощности, неуверенности в себе, повышенной чувствительнос-
тью параллельно с эмоциональной холодностью и отчуждением 
в межличностных отношениях. Подобные данные наблюдаются 
в исследовании В.Е.Гончарова (Гончаров, 2011).
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По данным И. В. Иванина и соавторов, целью которых так-
же было определение психологических портретов больных 
хрони ческими заболеваниями гастродуоденальной зоны с 
после дующим выбором адекватных психотерапевтических кор-
рекционных программ, были выявлены следующие типологичес-
кие особенности: высокий нейротизм, повышенная тревожность, 
доминирование таких реакций, как вина и обида («Психосома-
тичні розлади», 2005).

Авторами была разработана психокоррекционная про-
грамма, включающая в себя такие методы, как арт-терапия, 
гештальт терапия, телесно-ориентированная терапия, рефлек-
сивно-диагностические расстановки, системная семейная психо-
терапия. По мнению исследователей, эти методы являются на-
иболее адекватными, поскольку они предполагают знакомство 
пациента со своим телом и, соответственно, со своей болезнью, 
своими чувствами. Особое внимание в этом случае уделяют ра-
боте с тревожностью. С помощью арт-терапевтических методов 
возможно отображение своего болевого симптома. Гештальт – 
приёмы способствуют развитию рефлексии.

Исследователи акцентируют внимание на том, что внедрение 
разработанной ими программы имело высокую эффективность, 
которая, в первую очередь, выражалась в продлении срока ре-
миссии и сокращении числа рецидивов (там же).

Как упоминалось выше, в проблеме влияния психологичес-
кого состояния на физиологическую сферу, в Украине наиболее 
разработанными являются вопросы заболеваний сердечно-со-
судистой сферы. Объясняется это следующим образом. Уста-
новлено, что сердечно-сосудистая система является наиболее 
чувствительным эффекторным органом, который отражает пси-
хологическое состояние пациента. А. И. Кудинова отмечает, что 
внешние факторы могут приводить к принципиально различным 
нозологическим состояниям: развитие ишемической болез-
ни сердца, где присутствует реальное впечатление органа, или 
соматоформные вегетативные дисфункции сердечно-сосудистой 
системы, без признаков как таковых (Кудинова, 2011).

Анализ существующих на сегодняшний день данных 
научных исследований, проведённых в Украине за последние 
двадцать лет, дает возможность обобщить картину и предста-
вить «среднестатистический» психологический портрет пациен-
та, страдающего сердечно-сосудистыми заболеваниями. Авторы 
отмечают, что исследуемые, как правило, характеризовались 
сочетанием сензитивности, конформности, лабильности и тре-
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вожности, плохим самочувствием и настроением, отсутствием 
спонтанности, низким уровнем энергопотенциала, слабостью 
«личностного стержня». В.В. Бабич говорит также о «фрустра-
ции физической и социальной активности личности (Бабич, 
2008). Опираясь на результаты собственных исследований, 
вышеназванный автор разработал систему психотерапевтичес-
кой работы с пациентами, которые имеют сердечно-сосудистые 
заболевания, в частности, острый инфаркт миокарда. Автор 
подчеркивает, что при разработке подобных программ, важно 
учитывать особенности лечебного процесса в учреждении, тече-
ние основного заболевания, а главное – «мишени» психотера-
певтического воздействия. Конечной целью такой психотерапии 
автор видит изменение активной жизненной стратегии больного.

Вместе с тем, Ю.А.Корягин и соавторы в своих публикаци-
ях подчеркивают тот факт, что у кардиологических больных 
основным патогенным фактором, который формирует невроти-
ческую реакцию и в дальнейшем может стать причиной инвали-
дизации, является страх смерти (Корягин, Рашевский, 1996). 
Как вариант решения проблемы, авторы предлагают методы 
психотерапии, направленные на купирование аффекта страха – 
элементы коллективно-групповой психотерапии, рациональной, 
бибилиотерапии и эстетопсихотерапии.

Таким образом, мы рассмотрели наиболее известные ис-
следования, касающиеся психотерапии психосоматических 
больных ревматоидным артритом, сердечно-сосудистые заболе-
вания и расстройства гастродуоденальной сферы.

Ниже приводится перечень и описание исследований по той 
же проблематике, но безотносительно к конкретному виду пси-
хосоматического расстройства.

Одним из фундаментальных исследований, направленных 
на поиск новых эффективных методов психотерапии пациентов 
с психосоматическими заболеваниями являются исследования 
В.И. Коростия (Коростий, 2011). Автор берёт за основу идею о 
том, что пациенты с психосоматическими заболеваниями и осо-
бенностями личности, которые ведут к их развитию, в первую 
очередь, нуждаются в коррекции психического состояния, и на-
иболее эффективным методом в этом случае является психотера-
пия. Эта работа ценна ещё и потому, что занимается анализом 
именно практической стороны этого вопроса и освещает наиболее 
распространенные проблемы психотерапии психосоматических 
больных. Среди них: трудности в установлении психотерапев-
тического контакта; выбор методов; меньшая, чем у пациентов 
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с невротической патологией, эффективность традиционных пси-
хотерапевтических подходов.

Целью исследования было разработать и апробировать 
принципы дифференцированной, патогенетически обоснованной 
психотерапии непсихотических психических расстройств при 
психосоматических заболеваниях у молодых лиц на основе комп-
лексного изучения клинико-психопатологических и психологи-
ческих особенностей и патогенетической роли в развитии и тече-
нии психосоматических заболеваний (Коростий, 2009, 2011).

Исследование проводилось на выборке из 956 человек с 
психосоматическими заболеваниями (бронхиальная астма, яз-
венная болезнь, артериальная гипертензия). Для решения за-
дачи исследования были использованы следующие методы: 
клинико-анамнестический; клинико-психопатологический; 
психодиагностическиё – тест ММРІ, цветной тест Люшера, Тор-
ронтская шкала алекситимии, тест агрессивности Басса-Дарки, 
тест антиципационной способности В.Д. Менделевича, методика 
оценки типов отношения к болезни, методика выявления преоб-
ладающих механизмов психологической защиты.

В результате психодиагностического исследования были 
выявлены личностные особенности пациентов всех клинических 
групп.

Обобщив результаты, автор говорит, что характерные осо-
бенности больных психосоматическими расстройствами опред-
еляются комбинацией высокого уровня выраженности алекси-
тимии, низкой производительностью психологической защиты, 
относительно высокой прогностической способностью, высокими 
показателями опосредованной агрессии и индекса враждебнос-
тью. Собственно, совокупность вышеуказанных психологичес-
ких особенностей и определяет основные подходы к психотера-
пии лиц с психосоматическими расстройствами.

Исследователь предлагает трёхэтапный психотерапевтичес-
кий алгоритм.

1. «Кризисный» этап. Отличительной особенностью этого 
этапа является высокий уровень тревожности пациента, 
выразительность соматических симптомов болезни. В качестве 
методов, особенно для снижения тревоги, автор предлагает ауто-
генную тренировку, тренинг навыков психической саморегуля-
ции, рациональную и когнитивную психотерапию, гипносуггес-
тию и недирективный гипноз.

2. «Базисный» этап. На этом этапе осуществляется работа с 
алекситимичностью и агрессивностью. Соответственно, целью яв-
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ляется – научить пациента вербализации и проявлению агрессии. 
Методы: гештальт-терапия, арт-терапия, поведенческая терапия.

3. «Восстановительный» этап. Является наиболее дли-
тельным. Цель этого этапа – развитие более эффективных ко-
пинг-стратегий, повышение уровня социальной адаптации (Ко-
ростий, 2009, 2011).

В качестве выводов, автор подчёркивает значимость именно 
раннего вмешательства на этапе функциональных психосомати-
ческих нарушений, а также правильной диагностики патогенети-
ческих значимых в развитии психосоматических реакций психо-
логических особенностей и их патогенетической коррекции.

Это исследование является одним из наиболее масштабным в 
Украине. Можно считать, что вышеописанная схема психотера-
пии личности может быть применена к различным психосомати-
ческим расстройствам, так как является универсальной.

По мнению исследователя И.М. Сарвир, с целью перестройки 
психосоматических соотношений наиболее эффективным считает-
ся применение комплексной дифференцированной системы психо-
терапии, которая включает в себя как классические методы рацио-
нальной и гипносуггестивной терапии, так и недирективные методы 
Эриксоновский гипноз и НЛП (Сарвир, 2004). Приоритетным 
направлением в этом случае является коррекция соматическо-
го состояния с последующим воздействием на, так называемые, 
«анксиозные состояния», например – дезактуализация страхов с 
последующей нормализацией соматического состояния.

Дифференцированное применение психотерапии способ-
ствует перестройке структуры личности больного с анксиозными 
состояниями, нормализации психического состояния, дезактуа-
лизации страхов, снижению уровня невротизации и тревожнос-
ти, значительному повышению уровня социально-психологи-
ческой адаптации и нормализации соматического состояния как 
результата перестройки психосоматических отношений.

Для анализа проблемы психотерапии личности при пси-
хосоматических расстройствах особую ценность имеют для нас 
материалы международной конференции «Психосоматичні 
розлади. Психотерапія», которая состоялась в Буковинском го-
сударственном медицинском университете в г. Черновцы (см. 
«Психосоматичні розлади», 2005). Факт организации научно-
практической конференции по вопросам психотерапии психо-
соматического больного уже свидетельствует об активной раз-
работке этих вопросов в Украине. В рамках этого мероприятия 
было представлено множество докладов. Но особую ценность 
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представляет доклад Н.С. Карвацкой об актуальных вопросах 
оказания психотерапевтической помощи больным психосомати-
ческими расстройствами. В частности, автор советует обратить 
внимание на ряд специфических особенностей при работе с пси-
хосоматическим больным. Автор отмечает, что основной задачей 
работы с пациентами психосоматического профиля является 
устранение страха, тревоги и психоэмоционального напряже-
ния, коррекция неверных установок больного в отношении ле-
чения, предупреждение невротических реакций и ятрогенных 
состояний. Исследователь также подчёркивает, что большое 
практическое значение имеет тот факт, что некоторые психичес-
кие расстройства могут не осознаваться больными или диссими-
лироваться. Подтверждением этому является то, что больные, 
как правило, отказываются обсуждать возможность психологи-
ческой обусловленности соматических симптомов, даже при на-
личии ярко выраженных депрессивных или тревожных состоя-
ний. Несмотря на это, психотерапия является одной из базовых 
форм помощи психосоматическим больным. При этом использу-
ется весь спектр психотерапевтических методов, среди которых: 
рациональная психотерапия, аутогенная тренировка, гипноте-
рапия, групповая, аналитическая, бихевиоральная, позитивная, 
клиент-центрированная терапия и т. д.

По назначению такие методы могут быть: отвлекающими 
и седативными, психорегулирующими и дезактуализующи-
ми, компенсирующими, психозащитными, потенциальными и 
пролонгированными. Дифференцированный подход к каждому 
больному позволяет выбирать конкретный вид психотерапевти-
ческой помощи. Автор говорит, что собственно опыт применения 
методов психотерапии при лечении больных психосоматического 
профиля свидетельствует об их высокой эффективности, которая 
проявлялась в уменьшении страха, тревоги, психоэмоционального 
напряжения, исчезновении психосоматических симптомов.

Таким образом, материал исследования Н.С.Карвацкой по 
праву может стать универсальным руководством для специа-
листов, работающих в сфере психосоматической психотерапии.

Итак, мы имеем возможность убедиться, что несмотря на 
то, что медицинская психология в Украине является достаточно 
молодой отраслью, уже существуют работы, без которых труд-
но представить настоящее науки и практики. Другое дело, что 
отдельной проблемой сегодня является более высокий уровень 
разработанности вопросов специфики психотерапевтической 
помощи людям с психиатрическими и психосоматическими за-
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болеваниями, чем пациентам, с соматической патологией. Как 
уже упоминалось выше, наиболее изученной в Украине явля-
ется проблематика гастродуоденальных и сердечно-сосудистых 
заболеваний. Об этом свидетельствует множество частных и 
диссертационных исследований, научных статей и т. д. Но всё же, 
основной упор в них делается на изучение именно личностных 
характеристик, психогенных причин соматических патологий, 
а вопрос психотерапевтического воздействия часто упускаются.

Не менее остро стоит вопрос о психотерапии личности при 
наличии хронических заболеваний. Причиной этого является 
специфика такого рода заболеваний. Специфика эта заключает-
ся в том, что течение такой болезни не имеет временных рамок, 
болезненное расстройство не проходит, а наоборот, сопровожда-
ет человека на протяжении жизни. При таком виде заболеваний, 
как правило, нет надежды на полное избавление от него; возмож-
но лишь частичное улучшение и поддержка удовлетворитель-
ного состояния. Таким образом, человеку остается смириться и 
«жить вместе» с болезнью. Учитывая, что далеко не каждому 
пациенту даётся это легко, психотерапия в этом случае призвана 
помочь больному жить со своей болезнью так, чтобы чувствовать 
наименее ограничений и функционировать оптимальным обра-
зом.

Авторы отмечают, что игнорирование роли психотерапии 
в этом случае нередко становится причиной преждевременной 
инвалидизации. Но, вместе с тем, как показывает опыт других 
стран, наличие эффективной системы комплексной реабилита-
ции с участием психотерапевта, позволяет пациентам практичес-
ки не изменять образа жизни из-за заболевания (Яворская, 2009). 
Исследователи подчёркивают необходимость психотерапии в 
системе реабилитации таких пациентов. Особенно, учитывая тот 
факт, что, как правило, все усилия врачей сосредоточены на ле-
чении основного заболевания.

Таким образом, обобщая результаты, можно утверждать все 
же о недостаточности в украинской медицинской психологии 
фундаментальных исследований в области психотерапии пси-
хосоматических больных, и людей, страдающих хроническими 
заболеваниями, несмотря на достаточное количество частных 
исследований, которые повторяют друг друга, из области 
личностных особенностей пациентов психосоматической катего-
рии. Дело в том, что абсолютное большинство из них обращено на 
диагностику психогенных причин соматических заболеваний, а 
не на анализ и разработку психотерапевтического процесса.
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При этом было бы несомненным упущением с нашей стороны 
хотя бы в беглых чертах не затронуть направления развития и 
деятельности «неклинической» психотерапии, т.е. психоло-
гических её моделей как они проявились на протяжении по-
следних десятилетий. Здесь, по-видимому, стоит в особенности 
выделить деятельность харьковского психолога-психотерапев-
та А.С. Кочаряна и его сотрудников, работу киевского психоло-
га-психотерапевта А.Ф. Бондаренко и то особое место, которое 
занимают в этой области два крупнейших центра по подготовке 
медицинских психологов: имеются в виду факультет медицин-
ской психологии НМУ им. А.А.Богомольца и психологический 
факультет КНУ им. Т.Г.Шевченко. Своеобразным синтезом 
харьковской и киевской школ в профессионализации практи-
кующих психологов может служить коллективный учебник 
«Психотерапия: учебник для вузов» под общей редакцией проф. 
Л.Ф.Бурлачука, вышедший к настоящему времени уже тре-
тьим изданием. Если же обратиться к более конкретному опи-
санию специфики личностно-ориентированной психотерапии, 
то можно было бы констатировать следующие её особености, в 
какой-то мере аналогичные процессам, происходящим в Санкт-
Перербурге и Москве. В Украине так же большое внимание 
среди психологов уделяется именно работе во внеклинической 
области (А.Ф. Бондаренко, П.В. Лушин, А.С.Кочарян, П.Г. Гор-
ностай, Я.Л. Обухов, З.Г. Кисарчук и др.). Так же заметно влия-
ние экзистенциально-феноменологических подходов. Но вместе 
с тем, и это выгодно отличает украинскую психотерапевтичес-
кую школу в целом, в Одессе, Киеве и Харькове значительные 
усилия прилагаются именно к развитию клинически ориенти-
рованной психотерапии в том её аспекте, который имеет пря-
мое отношение к медицинской психологии. Это – деятельность 
В.Ф.Простомолотова и Е.А. Поклитара в Одессе, практика и ис-
следовательские наработки А.В. Михайлова и Е.В. Кришталя, 
а также покойного В.В. Кришталя в Харькове, О.С. Чабана и 
А.П. Чуприкова в Киеве, и, конечно, вся та огромная лечебная 
и профилактическая работа, которая ведётся на соответству-
ющих кафедрах академии последипломного образования им. 
А.М. Шупика, в НМУ им. А.А. Богомольца с его единственным 
в стране факультетом медицинской психологии, не говоря уже о 
НИИ судебной и психиатрической медицины (Киев) и НИИ не-
врологии и психиатрии (Харьков).

Выводы. Подводя итоги, можно определить основные спе-
цифические черты разработки в Украине заявленной в начале 
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нашего обзора темы: во-первых, в нашей стране осуществляется 
активное исследование лишь определённых видов психосомати-
ческих и соматических заболеваний (как было указано выше, 
в основном сердечно-сосудистых и гастродуоденальных). При 
этом значительно меньше внимания уделяется другим, не менее 
важным и распространенным (к примеру, нейродермитам, тире-
отоксикозу и д.р.). Во-вторых, большинство исследователей, за-
нимающихся психотерапевтическими аспектами, как правило, 
останавливаются лишь на характерологических особенностях 
больных психосоматического профиля, которые в принципе не 
продуктивно рассматривать как самих по себе, без попыток даль-
нейшей разработки программ психотерапевтической работы с 
целью оптимизировать состояние больного. Иными словами, 
перспективы исследований в этой области, равным делом как и 
их возможности, с учетом громадной клинической базы, имею-
щихся наработок и широчайших перспектив международного 
сотрудничества, открывающихся перед украинскими психоло-
гами, поистине неисчерпаемы.
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K.S. Ma ksymenko. The origins and current state of personality-cen-
tered psychotherapy of Ukrainian psychotherapy school. The most famous 
studies on psychotherapy of psychosomatic patients with rheumatoid arthri-
tis, cardiovascular diseases and disorders of the gastro-duodenal area are con-
sidered by the author. It is affirmed that Ukrainian medical psychology does 
not have enough basic researches in the field of psychotherapy of psychoso-
matic patients and people with chronic diseases, despite of a sufficient number 
of private studies replicating each other in the field of personality-based cha-
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racteristics of patients of psychosomatic category. The vast majority of them 
are focused on the diagnosis of psychogenic causes of physical illnesses, but 
not on the analysis and development of psychotherapeutic process. The need 
for early intervention at the stage of functional psychosomatic disorders is ac-
centuated, as well as correct diagnosis of pathogenic significant ones in the 
development of psychosomatic reactions of psychological characteristics and 
their pathogenetic correction. It is concluded that active research of only cer-
tain kinds of psychosomatic and somatic diseases (mainly cardiovascular and 
gastro-duodenal) is realized in our country. Herewith much less attention is 
paid to other, equally important and prevalent diseases (e.g., neurodermati-
tis, thyrotoxicosis etc.). It has been proved that most researchers dealing with 
aspects of psychotherapy usually dwell only on characteristic features of pa-
tients with psychosomatic profile, which in principle cannot be productively 
seen as individual, without attempts of further development of programs on 
psychotherapeutic work in order to optimize the patient’s state. 

Key words: psychotherapeutic work, patient’s state, diagnosis, psy-
chosomatic disorders, psychotherapy of psychosomatic patients, personali-
ty-oriented psychotherapy, Ukrainian psychotherapy school.
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Компьютерные технологии в 
образовании: особенности позиций 

педагога и учащегося
Medvedska O.I. Computer technologies in education: the peculiarities of the 
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Е.И. Медведская. Компьютерные технологии в образовании: осо-
бенности позиций педагога и учащегося. В статье обсуждается пробле-
ма развивающего эффекта распространённых сегодня в образовании 
компьютерных технологий. Представлены результаты исследования 
позиций различных субъектов образования (педагогов и учащихся по-
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дросткового возраста) в отношении компьютера как источника зна-
ний. Сбор психологической информации осуществлялся посредством 
методов свободных ассоциаций и анкетирования, обработка – методом 
контент-анализа. Установлено, что позицию педагогов можно охарак-
теризовать как «взрослый эгоцентризм», в соответствии с которым учи-
теля проецируют на детей собственное понимание возможностей ком-
пьютера в получении новой информации. Выявлены принципиальные 
отличия позиции подростков, которые в использовании данного устрой-
ства преимущественно ориентированы на развлечение и на поиск го-
товой информации. Обсуждаются две наиболее популярных среди 
учащихся образовательных функции компьютера как «помощника»: 
в выполнении домашних заданий и в подготовке дополнительных сооб-
щений по учебным предметам. Анализируются последствия компьютер-
ной «помощи» для когнитивного и личностного развития школьников. 
Дифференцируются развивающие эффекты списывания традиционного 
(у одноклассников) и с сайтов-решебников. Затрагиваются вопросы ре-
фератизации на различных ступенях образования. Доказывается, что 
стихийное обращение подростков к сетевым компьютерным техноло-
гиям не только не делает образование инновационным, но и выступает 
препятствием для реализации новой культуротворческой парадигмы 
образования. В качестве одного из направлений решения проблемы 
предлагается ревизия сущности и форм подготовки домашних заданий.

Ключевые слова: образование, развитие учащегося, компьютерные 
технологии, списывание, рефератизация.

О.І. Медведська. Комп’ютерні технології в освіті: особливості по-
зицій педагога і учня. У статті обговорюється проблема розвиваючого 
ефекту поширених сьогодні в освіті комп’ютерних технологій. Пред-
ставлено результати дослідження позицій різних суб’єктів освіти (педа-
гогів та учнів підліткового віку) відносно комп’ютера як джерела знань. 
Збір психологічної інформації здійснювався за допомогою методів віль-
них асоціацій та анкетування, обробка – методом контент-аналізу. Вста-
новлено, що позицію педагогів можна охарактеризувати як «дорослий 
егоцентризм», відповідно до якого вчителі проектують на дітей власне 
розуміння можливостей комп’ютера в отриманні нової інформації. Ви-
явлено принципові відмінності позиції підлітків, які у використанні 
даного пристрою переважно орієнтовані на розвагу і пошук готової ін-
формації. Обговорюються дві найбільш популярних серед учнів освіт-
ніх функції комп’ютера як «помічника»: у виконанні домашніх за-
вдань і в підготовці додаткових повідомлень з навчальних предметів. 
Аналізуються наслідки комп’ютерної «допомоги» для когнітивного й 
особистісного розвитку школярів. Диференціюються розвиваючі ефек-
ти списування традиційного (в однокласників) і з сайтів-рішебників. 
Піднімаються питання рефератизації на різних ступенях освіти. Дово-
диться, що стихійне звернення підлітків до мережевих комп’ютерних 
технологій не тільки не робить освіту інноваційною, але і виступає пе-
решкодою для реалізації нової культурнотворчої парадигми освіти. В 
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якості одного із напрямків вирішення проблеми пропонується ревізія 
сутності і форм підготовки домашніх завдань.

Ключові слова: освіта, розвиток учня, комп’ютерні технології, 
списування, рефератизація.

Постановка проблемы. Во все времена и во всех культурных 
сообществах школа выполняла важнейшую функцию социали-
зации, которая в широком смысле понимается как подготовка к 
жизни подрастающего поколения. Одним из очевидных призна-
ков современного постиндустриального или информационного 
общества выступает всё возрастающий темп жизни, который, 
в частности, выражается и в скорости устаревания знаний. Об-
разование на эти объективные запросы реагирует медленной, 
но все же переориентацией с традиционной просветительской 
парадигмы на новую культуротворческую (В.С. Библер, 1990; 
В.П. Зинченко, 2000; В.Т. Кабуш, 2000; И.С. Якиманская, 2000 
и др.). Эта парадигма в числе прочих нововведений предполагает 
и иную фиксацию единиц освоения учащимися учебного матери-
ала, а именно акцентирование не столько на результате (оценка 
массива усвоенного ребенком готового знания, полученного дру-
гими и зафиксированного в форме понятий, законов, аксиом и 
т.п.), сколько на процессе (осознание детьми способов получения 
ими новых знаний, поиск наиболее рациональных приёмов и 
т.п.).

Среди современных технологий приобретения новых знаний 
сегодня особое место занимают информационные. Основными 
педагогическими целями обращения к ним выступают:

1) интенсификация всех уровней образовательного процес-
са за счет применения средств современных информационных 
технологий, а именно: повышение эффективности и качества 
процесса обучения; активизация познавательной деятельности 
обучающихся; углубление межпредметных связей; увеличение 
объема и оптимизация поиска нужной информации;

2) развитие личности обучаемого, его подготовка к жизни в 
условиях информационного общества (развитие различных ви-
дов мышления и коммуникативных способностей; формирова-
ние умений принимать оптимальное решение или предлагать 
варианты решения в сложной ситуации; эстетическое воспита-
ние за счёт использования компьютерной графики, технологии 
мультимедиа; формирование информационной культуры, уме-
ний осуществлять обработку информации; развитие умений 
моделировать задачу или ситуацию; формирование умений осу-
ществлять экспериментально-исследовательскую деятельность);
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3) выполнение социального заказа, заключающегося в по-
дготовке информационно грамотной личности [12].

Отвечая на вызовы жизни, школы активно информатизируются, 
классы оборудуются стационарными медиаустройствами и т.п. На 
практике довольно часто учитель оценивается следующим образом: 
использует компьютер – значит педагог идёт в ногу со временем, не 
использует – отсталый ретроград. В подобного рода высказываниях 
прослеживается имплицитное отождествление в сознании субъектов 
образовательного процесса техники и инноваций. Вместе с тем, само 
по себе обращение к мультимедиа трудно оценить как инновацион-
ное без учёта его влияния на обучающегося. Наверно, одно из самых 
ёмких определений психологической сущности инновационного об-
разования принадлежит В.И. Слобочикову, который полагал, что 
«Это такое образование, которое способно к саморазвитию и которое 
создаёт условия для полноценного развития всех своих участников; 
отсюда первый тезис; инновационное образование – это развиваю-
щее и развивающееся образование» [13, с. 100]. 

В контексте обсуждаемой проблемы информационные 
компьютерные технологии только тогда можно считать 
инновационными, когда они имеют определенный развивающий 
эффект. Однако жизненная феноменология (ухудшение рече-
вого развития детей, рост числа функционально неграмотных 
разных возрастов [4; 5] и т.п.) заставляет усомниться в том, что 
умение извлекать информацию с помощью медиаустройств само 
по себе даёт ожидаемые позитивные последствия для развития 
ребёнка. Поэтому предметом настоящего исследования стал 
сравнительный анализ позиций педагога и учащегося по отноше-
нию к компьютерным образовательным технологиям.

Организация исследования. В исследовании принимало 
участие две выборки респондентов. Первую составили 200 пе-
дагогов различных учреждений образования Брестской области 
(городских и сельских школ). Из них 175 женщин и 25 мужчин в 
возрасте от 25 до 57 лет, что пропорционально отражает половой 
и возрастной состав педагогов, работающих сегодня в школах Бе-
ларуси. Другая выборка была образована из 200 подростков от 
12 до 15 лет, из них 96 девочек и 104 мальчика. Учителя и по-
дростки принимали участие в исследовании добровольно и ано-
нимно. Основным инструментом исследования выступил метод 
свободных ассоциаций. Респондентам предлагалось закончить 
ряд предложений, например: «Компьютер для ребенка – это …» 
(для группы педагогов), «Компьютер для меня – это …» (для 
группы учащихся) и др. Количество ассоциаций и их грамма-
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тический класс не ограничивались. Помимо сбора ассоциаций, 
среди подростков проводилось анкетирование, направленное на 
получение информации о том, с какого возраста они пользуют-
ся компьютером, как его используют в учебной деятельности, 
сколько времени в среднем проводят ежедневно у монитора и т.п. 
Полученные с помощью свободных ассоциаций и анкетирования 
результаты обрабатывались посредством контент-анализа.

Результаты и их обсуждение. Итоги классификации ас-
социаций на смысловые группы и данные частотного анализа 
представлены отдельно для двух выборок респондентов.

Педагоги приписывают компьютеру следующее значение в 
жизни ребёнка:

 – источник знаний («помощник в учебной деятельности», 
«помощник в подготовке рефератов») – 76%;

 – средство общения («собеседник», «друг») – 43%;
 – игрушка – 36%;
 – ухудшение здоровья – 11%.

7% опрошенных учителей называли только отрицательные 
последствия от регулярного взаимодействия ребёнка с компью-
тером, в том числе и очень метафорические («бомба, отнимаю-
щая жизнь», «главная опасность современности», «тормоз раз-
вития», «суррогат общения», «монстр XXI века» и т.п.).

При анализе полученных ответов педагогов следует отме-
тить несколько ключевых моментов.

Во-первых, бедность ассоциаций и незначительное количе-
ство ответов респондентов, что свидетельствует об их когнитив-
ной простоте в данной области реальности [11]. Хотя учителя 
являются наиболее образованной частью населения, в сфере ме-
диатехнологий они выступают обычными потребителями, мало 
способными рационально воспринимать эти устройства и ис-
пользовать их по прямому функциональному назначению.

Во-вторых, преобладание позиции «взрослого эгоцентризма» 
(С.В. Зайцев, 1991) или «наивного реализма» (Л. Росс, Э. Уорд, 
2005), согласно которой взрослые приписывают ребенку свой 
способ мировосприятия, полагая, во-первых, что именно его 
(взрослого) восприятие действительности объективно верное, и, 
во-вторых, что другие, воспринимают реальность и думают так 
же как и он. Эта позиция особенно выражена в оценке компьюте-
ра как источника познания ребёнком окружающего мира.

В-третьих, присутствие у большинства опрошенных опти-
мистической убеждённости в пользе для развития ребёнка 
медиа устройств.
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Результаты контент-анализа ассоциаций в группе подрост-
ков обобщены в следующих смысловых единицах:

 – особый мир («самая любимая вещь», «главный в доме», 
«он для меня все» и др.) – 56%;

 – игрушка («способ расслабиться», «можно развлечься, по-
давив разных монстров», «разнообразные стрелялки» и 
т.п.) – 54%;

 – средство общения («хорошо початиться», «можно побе-
седовать с разными людьми», «не обязательно встречать-
ся, чтобы что-то обсудить», «можно прикинуться совсем 
взрослой» и др.) – 42%;

 – источник знаний («нужен, чтобы подготовить сообще-
ния», «иногда можно скачать электронную книгу, а не 
идти за ней в библиотеку», «можно не делать домашнее за-
дание, а списать его») – 35%;

 – ухудшение здоровья – 6%.
В целом, смысловые категории, выявленные у учащихся, до-

статочно близки обнаруженным у учителей, но по популярнос-
ти у разных субъектов образования они занимают разные ранги. 
Специфической для подрастающих людей выступает наиболее 
распространённая в данной выборке категория «компьютер как 
особый мир». Причем, в высказываниях детей очевидна положи-
тельная валентность виртуального мира, что свидетельствует о 
достаточно высоком риске возникновения различных киберад-
дикций. 

В контексте настоящего исследования особый интерес пред-
ставляет категория «компьютер как источник знаний», которая 
присутствует у каждого третьего ребёнка. Фиксируется данная 
категория в двух наиболее часто называемых опрошенными ва-
риантах: либо как помощник в выполнении домашних заданий, 
либо как средство подготовки дополнительных сообщений. 

Компьютер как «помощник» в выполнении домашних зада-
ний

Результаты анкетирования показывают, что наиболее попу-
лярными среди школьников являются решебники по различным 
дисциплинам. Хотя разработчики этих сайтов заявляют, что 
готовые домашние задания нужны для того, чтобы ученик мог 
попытаться самостоятельно, без помощи родителей или репе-
титоров разобраться с непонятными для него упражнениями и 
призывают не списывать бездумно. Практика жизни свидетель-
ствует, что именно последним образом чаще всего дети и дейст-
вуют.
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Согласно полученным нами данным, учащиеся начинают по-
степенно осваивать подобные сайты уже с 5-го класса: сначала 
действительно обращаясь к ним в случае затруднений, а затем все 
более полагаясь на чужие ресурсы. К 8-му классу восемь из деся-
ти подростков только «любимые» предметы делают самостоятель-
но, действительно лишь сверяясь с готовыми ответами на сайте. И 
это с учётом того, что любимых-то уроков совсем не много (в сред-
нем 2–3). В старших классах эта тенденция сохраняется. Ради 
экономии времени и сил на «нужные» предметы, связанные с бу-
дущей выбранной профессией, домашние задания по остальным 
дисциплинам в подавляющем большинстве выполняются условно. 

Таким образом, открытость и демократичность интер-
нет-пространства оборачивается очень большим минусом – 
разнообразные шпаргалки теперь фактические поставлены на 
поток. И дети довольно быстро приучаются ими пользоваться. 
Вообще списывать дети начинают с первых шагов освоения учеб-
ной деятельности, поскольку списывание является одним из ве-
дущих приемов обучения грамотному письму в начальной школе. 
Но при этом младшие школьники, для которых при норматив-
ном развитии учитель выступает беспрекословным авторитетом, 
ориентированы на самостоятельную учёбу и честное получение 
отметок. Собственно списывание – в значении «написать, поза-
имствовав у другого и выдав за своё» [9, с. 755] или «скатывать, 
сдувать, сдирать» [1, с. 477], т.е. мошенничество – начинается 
в подростковом возрасте. Значимость общения с ровесниками 
объективно начинает превалировать над интересом к школе, но 
взрослые продолжают относиться к учебной деятельности как 
основной и ожидают от растущего человека соответствующих 
высоких результатов. Дилемма «надо, но очень не хочется» лег-
ко а, в случае удачи, ненаказуемо, очень часто начинает решать-
ся подростками посредством списывания. 

Безусловно, списывание – это явление негативное на лю-
бой ступени образования. Однако списывание списыванию 
всё-таки рознь. Если ранее (т.е. в некомпьютерную эпоху) при 
невыполнении задания педагога школьнику надо было всё-таки 
постараться и сделать его самостоятельно, или, в крайнем слу-
чае, списать его у одноклассника, то теперь без особых усилий 
все можно найти в готовом виде.

Традиционное списывание с психологической точки зре-
ния – довольно сложный процесс, предполагающий, по мнению 
российских нейропсихологов А. Е. Соболевой и Е. Н. Емельяно-
вой, следующие умения. Во-первых, списывающий ученик до-
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лжен «расшифровать» почерк своего соседа. При расшифровке 
развивается знаковая функция, выступающая основой абстрак-
тного мышления. Во-вторых, ребёнок должен оценить ситуацию: 
увидеть в ней себя и окружающих, следить, чтобы учитель ниче-
го не заметил и чтобы другие ученики «не выдали». В-третьих, 
необходимо поставить того, у кого ты хотел бы списать, в такое 
положение, при котором он не смог бы тебе отказать, или списать 
так, чтобы он этого не заметил (так часто бывает на контрольных 
или диктантах, когда один заглядывает в тетрадь другого через 
плечо). В-четвертых, необходима способность легко адаптиро-
ваться к изменяющимся условиям [14, с. 72].

Таким образом, можно полагать, что традиционное 
списывание выполняло и определенную развивающую функ-
цию, а именно выступало своеобразной тренировкой распреде-
ления внимания, моторики, стрессоустойчивости, гибкости по-
ведения, коммуникативных и рефлексивных способностей. Его 
можно рассматривать также в качестве своеобразного показателя 
развития на данный момент. Недаром, умение ловко списать не 
редко приводит в восхищение и самих педагогов. Конечно, все 
перечисленные развивающие эффекты не могут являться оправ-
данием для списывания, поскольку названные качества можно с 
успехом совершенствовать и в других видах деятельности. Однако 
они полностью отсутствуют при ныне существующем списывании 
готовых ответов с экранов мониторов, т.к. здесь остаётся только 
знаковая функция (и то в сильно редуцированном виде).

Компьютер как помощник в подготовке дополнительных 
сообщений

Подготовка дополнительных сообщений по школьным 
предметам – ещё один вариант активного освоения учащимися 
сетевых информационных ресурсов и популярный среди детей 
способ повышения своих отметок. Данный вид самостоятель-
ной работы традиционно поощрялся и высоко оценивался пе-
дагогом, ведь даже с формальной точки зрения это требовало 
определённых организационных и временных затрат (посетить 
библиотеку, изучить несколько книг, выписать – от руки! – 
необходимый материал, структурировать текст, переписать его 
начисто). Благодаря Интернету выполнение подобного задания 
не требует сегодня особых усилий. Большинство школьников 
делает это следующим образом – набрали в поисковике нужное 
словосочетание, максимум посмотрели три-пять первых ссылок, 
выбрали какой-то один текст, распечатали или механически пе-
реписали его с экрана монитора. Даже без углубленного анализа 
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очевидна разница старых и новых технологий подготовки сооб-
щений. Помимо фактически нулевого развивающего воздействия 
у последних в таком варианте их использования присутствует 
ещё и, условно говоря, «развращающий» эффект: ученик полу-
чает высокие отметки ни за что, что только укрепляет его невер-
ную установку на учебную деятельность как на очередной спо-
соб развлечения. И это при том, что внутренние познавательные 
мотивы учебной деятельности и ранее не являлись [2; 7], и сейчас 
не выступают массовым явлением [8; 10]. 

Поэтому не удивительно, что райтерский бизнес укрупняет-
ся и процветает. Оценки самих профессиональных рефератчиков 
таковы: «В крупном городе более 10 000 студентов, из них каждый 
второй минимум раз покупает письменную работу со стороны. Так 
что вопрос о том, нужен рынок образовательских услуг или нет, 
более чем риторический» [3]. При этом указывается, что мотивы 
обращения молодых людей, получающих высшее образование, 
разные, и среди них, ведущими выступают не столько лень и не-
способность, сколько экстремальные жизненные обстоятельства. 

Для представителей академического сообщества не лишней 
будет и критика в свой адрес со стороны конкурентов, частично 
объясняющая причины их процветания. Вот мнение одного из 
руководителей фирмы, специализирующей на продаже готовых 
работ: «В самом ВУЗе в значительной мере утрачена традиция 
научного руководства. «Научный руководитель» появляется в 
момент выдачи темы работы и в момент проверки. Действитель-
ного научного руководства фактически не ведется. Нет совмест-
ной работы над планами научных исследований, отсутствуют 
консультации и так далее. Кроме того, в ВУЗах отсутствует обу-
чение студентов самому процессу написания диплома. Они не 
понимают, как писать, не знают, как строить работу… Эту си-
туацию я считаю педагогическим упущением преподавателей, 
потому что студента надо учить основам научной работы, как 
малышей учат арифметике. В результате студенты не приучены 
к самостоятельному труду и мышлению, не знают, каким обра-
зом должна быть выполнена научная работа…» [6].

Конечно, и студентов надо «приучать к самостоятельному 
труду и мышлению», но основы этой самостоятельности должны 
быть заложены еще в школе, в более сензитивные периоды 
развития. А этого, как следует из представленных результа-
тов, фактически не происходит. Вместо формирования инфор-
мационно грамотной личности, в качестве продукта стихий-
ного и мало контролируемого использования компьютерных 
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информационных технологий фиксируется как раз обратный 
ожидаемому эффект: неразвитость вербально-логического 
мышления, интеллектуальная пассивность, слабое владение 
даже базовыми умениями обработки информации и т.п.

Заключение. Результаты проведенного исследования позво-
ляют сделать следующие основные выводы.

Позиции взрослых и детей относительно компьютера зна-
чительно отличаются друг от друга: если педагоги полагают, что 
это устройство в первую очередь может служить источником но-
вой информации и помощником в учебной деятельности, то сами 
учащиеся на практике чаще всего его используют как средство по-
иска готовых домашних заданий и дополнительных сообщений. 
Позицию взрослых можно описать как «взрослый эгоцентризм», 
а и позицию детей как позицию «потребления готового информа-
ционного продукта», но не получения нового знания.

Складывающаяся практика стихийного использования 
учащимися компьютера в учебных целях имеет целый ряд 
негативных последствий для развития ребёнка, а именно, при-
водит к поощрению внешней учебной мотивации, к отсутствию 
сознательной переработки информации, и как следствие, к недо-
статочному уровню её понимания, к сохранению ориентации на 
воспроизводство готовых ответов (просветительская парадигма 
образования), а не на приобретение новых способов освоения зна-
ний (культуротворческая парадигма) и др.

Думается, что основным путём предупреждения подобных 
деструкций выступает совместная деятельность учителя и учени-
ка по освоению компьютерных технологий и их образовательных 
возможностей. Сегодняшнее использование компьютера как 
«источника знаний» только отдаляет образование от инноваций, 
так как осуществляемая на ощупь, без специально организован-
ной «зоны ближайшего развития» учебная деятельность с по-
мощью медиаустройств теряет свою сущность как деятельность, 
направленная на изменение самого её субъекта.

Компьютеризацию, тем более домашнюю, ни запретить, 
ни проконтролировать фактически невозможно. Поэтому 
выход из складывающейся не развивающей ситуации, которая 
обессмысливает для большинства учащихся и домашние задания, 
в частности, и учебную деятельность, в целом, видится в измене-
нии самой практики этой внеурочной работы. Путь ужесточения 
штрафных санкций в решении обозначенной проблемы представ-
ляется малоэффективным: усовершенствование приёмов контр-
оля со стороны педагога обязательно приведёт к ответному усо-
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вершенствованию механизмов их обхода со стороны учеников. 
Поэтому более оптимальным направлением, чем путь репрессий, 
является создание в учреждениях образования таких условий, 
при которых «копирование чужого» и «предоставление готового 
материала» было бы самым нерезультативным способом получе-
ния отметки, особенно высокой, т.е. требуется изменение самой 
сущности домашних заданий, а также расширение практики 
нестандартных форм их проверки, особенно в старших классах.
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points of view of different participants in the system of education (tea chers 
and teenage pupils) in relation to the computer as a source of knowledge 
are presented. The collection of the psychological information was carried 
out by means of the methods of free associations and questionnaires; the 
information was processed with the help of the method of content analysis. 
It was discovered that the position of teachers can be characterized as «an 
adult egocentrism», according to which teachers project their own under-
standing of the computer as a source of knowledge on children. The fun-
damental differences in the position of teenagers lie in the fact that they 
use this device mainly for entertainment or as a source of ready-made in-
formation. The article discusses two most popular educational functions 
of the computer from the point of view of students: it is a «helper» in do-
ing homework and in preparation of the additional reports on the school 
subjects. The article analyzes the consequences of the computer’s «help» 
in the cognitive and personal development of students. We differentiate 
the developing effects of the traditional cheating (when pupils crib from 
their classmates) and copying from the web sites that provide keys to the 
textbooks. The article deals with the issue of making summaries (reports) 
at different stages of education. It has been proved that a spontaneous refe-
rence of teenagers to the network computer technologies not only fails to 
make process of education innovative, but also tends to be an obstacle to the 
implementation of the new culture-creating educational paradigm. As one 
of the ways to solve the problem, we propose the revision of the forms of 
homework preparation and its essence. 
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А.В. Мирошнеченко. Самоставлення підлітків з різними типами 
ґендерно-рольової поведінки. Стаття присвячена дослідженню актуаль-
ної проблеми гендерних особливостей самоставлення сучасних підлітків 
як важливого компонента їхньої гендерної самосвідомості, адже саме в 
підлітковому віці відбувається остаточне формування гендерної іден-
тичності, підліток приймає себе як представника певної статі і на осно-
ві цього формує ставлення до себе, будує свою поведінку. Розкрито пси-
хологічні основи понять «самоставлення», «гендер» і «гендерна роль». 
Окреслено проблему системного підходу щодо визначення психологічно-
го змісту самоставлення, що дозволяє розглядати дане поняття на трьох 
рівнях психологічного буття людини: діяльності, особистості як суб’єкта 
діяльності та самосвідомості як смислового ядра особистості. В результаті 
емпіричного дослідження з’ясовано співвідношення основних типів ген-
дерно-рольової поведінки підлітків (маскулінний, фемінінний, андрогін-
ний, недиференційований). Виділено основні значущі відмінності само-
ставлення підлітків з різними гендерними ролями за такими критеріями: 
«Інтегральне почуття «за» чи «проти» свого Я», «Самоповага», «Ауто-
симпатія», «Очікуване ставлення інших», «Самоінтерес», «Самовпевне-
ність», «Ставлення інших», «Самоприйняття», «Самокерівництво», «Са-
мозвинувачення», «Саморозуміння». Зроблено висновок, що гендерна 
ідентичність підлітка, яка проявляється в певних видах гендерної ролі, 
може розглядатися як чинник впливу на деякі прояви самоставлення під-
літків. Це означає, що формування самосвідомості, ставлення до себе і са-
мооцінки підлітків пов’язане зі становленням їх гендерної ідентичності 
та оцінкою себе як представника певної статі, що формується під впливом 
гендерних стереотипів і гендерно-типізованого виховання в сім’ї. 

Ключові слова: самоставлення, гендер, гендерна роль, гендерна 
ідентичність, фемінінність, маскулінність, андрогінність, недиференці-
йованість.

А.В. Мирошнеченко. Самоотношение подростков с разными типами 
гендерно-ролевого поведения. Статья посвящена исследованию актуаль-



Збірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології  імені Г.С.Костюка НАПН УкраїниЗбірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології  імені Г.С.Костюка НАПН України

334

ной проблемы гендерных особенностей самоотношения современных по-
дростков как важного компонента их гендерного самосознания. Именно в 
подростковом возрасте происходит окончательное формирование гендер-
ной идентичности, подросток принимает себя как представителя опред-
еленного пола и на основе этого формирует отношение к себе, строит 
свое поведение. Раскрыто психологические основы понятий «самоотно-
шение», «гендер» и «гендерная роль». Определена проблема системного 
подхода к определению психологического содержания самоотношения, 
что позволяет рассматривать данное понятие на трех уровнях психоло-
гического бытия человека: деятельности, личности как субъекта дея-
тельности и самосознания как смыслового ядра личности. В результате 
эмпирического исследования установлено соотношение основных типов 
гендерно-ролевого поведения подростков (маскулинный, фемининный, 
андрогинный, недифференцированный). Выделены основные значимые 
отличия самоотношения подростков с различными гендерными ролями 
по таким критериям как «Интегральное чувство «за» или «против» сво-
его Я», «Самоуважение», «Аутосимпатия», «Ожидаемое отношение дру-
гих», «Самоинтерес», «Самоуверенность», «Отношение других», «Само-
принятие», «Саморуководство», «Самообвинение», «Самопонимание». 
Сделан вывод, что гендерная идентичность подростков, которая проявля-
ется в определённых видах гендерной роли, может рассматриваться как 
фактор влияния на некоторые проявления самоотношения подростков. 
Это означает, что формирование самосознания, отношения к себе и само-
оценки подростков связаны со становлением их гендерной идентичности 
и оценкой себя как представителя определённого пола, который форми-
руется под влиянием гендерных стереотипов и гендерно-типизированно-
го воспитания в семье. 

Ключевые слова: самоотношение, гендер, гендерная роль, гендер-
ная идентичность, фемининность, маскулинность, андрогинность, не-
дифференцированность.

Постановка проблеми дослідження. Суспільні трансформа-
ції, що відбуваються в нашій країні, сприяють підвищенню ува-
ги до проблеми гендерних особливостей особистості. Водночас 
будь-які прояви людини як соціального суб’єкта залежать ве-
ликою мірою від її ставлення до себе та самооцінки. У психоло-
гічній науці загальновизнаним є факт, що належність до певної 
статі є одним із значущих параметрів оцінки особистістю самої 
себе й оточуючих. Водночас самоставлення як психологічний фе-
номен у вітчизняній психології вивчалось переважно без ураху-
вання гендерного nf вікового фактора. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Вітчизняні пси-
хологи, поряд із зарубіжними, зробили свій внесок у з’ясування 
особливостей самоставлення чоловіків і жінок. Так, Є.П. Ільїн 
розглядає це питання, виділяючи два взаємопов’язаних аспек-
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ти: адекватність самоставлення осіб різної статі й порівняння уяв-
лень щодо власного «Я-образу» хлопців та дівчат. А.В. Візгіна, 
С.Р. Пантелеєв та М.Л. Кубишкіна розглядали особливості фор-
мування самооцінки залежно від професійної спрямованості чоло-
віків і жінок та вважали, що специфіка самоставлення особистос-
ті залежить від соціальних умов життя людини. О.В. Камінською 
досліджено гендерні особливості формування самоставлення в 
юнацькому віці. Особливості самооцінки осіб різної статі різних 
вікових груп досліджувались І.Г. Герасимовою і О.М. Мороз. Змі-
ни такої складової самоставлення, як аутосимпатія, в залежнос-
ті від життєвого досвіду чоловіків та жінок, були проаналізовані 
Ю.О.Кочнєвою і М.К. Омаровою. Різноманітні аспекти самостав-
лення хлопців і дівчат описувались також у працях В.М. Князєва, 
Н.М. Кирєєвої, В.Є. Каган. Водночас гендерні особливості само-
ставлення підлітків, із урахуванням особливостей тієї чи іншої 
статі, вивчені психологами недостатньо.

У психології проблема самоставлення розглядалася пере-
важно в межах двох напрямків: як система самооцінок особис-
тості (С. Куперсміт, Дж. Марвел, К. Роджерс, М. Розенберг, 
Л. Уельс, Р. Шавельзон та ін.) та у контексті розробки концепції 
самосвідомості особистості (О. О. Бодальов, Л. С. Виготський, 
І. С. Кон, В. М. Мясищев, В. В. Столін, І. І. Чеснокова та ін.). 
Зокрема учені досліджували самоставлення як компонент са-
мосвідомості, зміни самосвідомості юнаків та їх вплив на само-
ставлення, формування емоційно-ціннісного ставлення до себе й 
оточуючих.

Метою нашої статті є теоретичне та емпіричне дослідження 
психологічних особливостей самоставлення підлітків з різними 
типами гендерно-рольової поведінки. 

Виклад основного матеріалу дослідження. З метою повно-
го аналізу гендерних аспектів ставлення до себе підлітків, до-
цільним буде розглянути підходи до тлумачення поняття «са-
моставлення» у психологічній науці. Проблема самоставлення 
у психології розглядається у контексті вивчення особистості як 
вітчизняними, так і зарубіжними дослідниками, проте єдність в 
інтерпретації змісту даного поняття відсутня.

Для опису самоставлення у психологічній літературі ви-
користовуються такі поняття як узагальнена самооцінка 
(У. Джеймс, Р. Берн, С. Куперсміт, М. Розенберг), самоповага, 
самоприйняття (І. С. Кон, К. Роджерс), емоційно-ціннісне став-
лення до себе, самоставлення (Н. І. Сарджвеладзе, В. В. Столін, 
С. Р. Пантєлєєв), самовпевненість, відчуття власної гідності, 
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самозадоволення, аутосимпатія, самоцінність та ін. Найбільш 
уживаними серед них є узагальнена самооцінка, самоповага, са-
моставлення, емоційно-ціннісне ставлення до себе [5].

Зарубіжними вченими самоставлення розглядається біль-
шою мірою як узагальнена самооцінка, яка виступає в якості 
стійкого надситуаційного особистісного утворення, що виражає 
міру позитивного ставлення індивіда до себе, інтегрованого із 
часткових самооцінок (Х. Балтер) та має вияв у почутті схвален-
ня, що відображає впевненість індивіда у власній самоцінності, 
значимості (С. Куперсміт) [1, 5]. 

Уперше термін «самоставлення» як самостійна психологіч-
на категорія був уведений Н. І. Сарджвеладзе. Ставлення люди-
ни до себе описувалось ним через категорію установки як загаль-
ного і єдиного механізму формування усієї системи ставлень, в 
яку самоставлення включене як структурний елемент [7]. У рам-
ках цієї концептуальної моделі воно визначається як ставлення 
суб’єкта потреби до ситуації її задоволення, яке спрямоване на 
самого себе. 

В. М. Мясищев [3] в рамках теорії «ставлень» розглядає 
ставлення до себе як єдність змістовних і динамічних аспектів 
особистості, міру усвідомлення та якість емоційно-ціннісного 
прийняття себе як ініціативного і відповідального начала соці-
альної активності. Структура самоставлення складається з двох 
компонентів: раціонального ставлення до себе як суб’єкта соці-
альної активності («образ – Я» або категоріальне «Я») й емоцій-
но-ціннісного ставлення до себе – переживання та оцінки влас-
ної значущості як суб’єкта соціальної активності, що створюють 
рефлексивне «Я». 

Вітчизняні дослідники, які визначають самоставлення осо-
бистості як установочне утворення, акцентують свою увагу на 
його місці в системі саморегуляції. При цьому саморегуляція ро-
зуміється як процес організації особистістю своєї поведінки, «в 
який включені результати самопізнання та емоційно-ціннісного 
ставлення до себе» [3].

У концепції В. В. Століна самоставлення розглядається як 
стійке почуття на адресу власного «Я», яке містить низку спе-
цифічних модальностей (вимірювань), що різняться як за емо-
ційним тоном, переживанням, так і за семантичним змістом 
відповідного ставлення до себе. Отже, воно не замикається вну-
трішнім простором особистості, а через мотиви пов’язується з ре-
альною життєдіяльністю суб’єкта [7]. Ставлення до себе носить 
адитивний характер, який виражається у тому, що кожна з його 
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емоційних компонент вносить незалежний і однопорядковий 
вклад в узагальнене почуття «Я».

С. Р. Пантелєєв пропонує принцип ієрархічно-динамічної 
структури самоставлення, спираючись на розроблені О. М. Леон-
тьєвим уявлення про ієрархічно-динамічну будову мотиваційної 
сфери особистості, визначеної смислоутворюючими мотивами. 
С. Р. Пантелєєв відмічає, що однакові за емоційною семантич-
ною модальністю компоненти самоставлення можуть виражати 
різний ціннісно-смисловий зміст для особистості [4]. 

Найбільш перспективним у сучасній психології є розгляд са-
моставлення як безпосередньо представленого в свідомості осо-
бистісного смислу «Я». В основу такого підходу покладена ідея, 
що самоставлення базується на оцінці особистістю свого «Я», 
власних рис по відношенню до мотивів, які виражають її потребу 
в самореалізації. Самоставлення в рамках даного підходу розу-
міється як співвідношення особистістю власних якостей з мо-
тивами її самореалізації. У свідомості суб’єкта воно семантично 
оформлюється (когнітивна складова) і переживається (емоційна 
складова). Когнітивна складова самоставлення у свідомості ви-
ражається у самосприйнятті, емоційна – у виникненні емоцій, 
відчуттів, спрямованих на себе. Суб’єкт ставиться до свого «Я» у 
залежності від того, чи сприймається воно як умова досягнення 
мотивів особистості. Звідси ставлення людини до себе може бути 
позитивним («Я» – умова, що сприяє самореалізації), негатив-
ним («Я» – умова, що перешкоджає самореалізації) або конфлік-
тним («Я» – умова, яка водночас і сприяє, і перешкоджає само-
реалізації) [4].

Підсумовуючи огляд точок зору на проблему самоставлення, 
можна зробити висновок, що більшість дослідників розглядають 
ставлення до себе у трьох ракурсах: як афективний компонент 
самосвідомості, як рису особистості, як компонент саморегуля-
ції. Системний аналіз самоставлення передбачає його розгляд 
на трьох рівнях психологічного буття людини: діяльності, осо-
бистості як суб’єкта діяльності та самосвідомості як смислового 
ядра особистості. 

Дослідження проблеми гендерних аспектів самоставлення не-
розривно пов’язана з розумінням феномена гендеру та гендерної 
ідентичності як структурного компонента самосвідомості підліт-
ків. Більшість дослідників розуміють гендер як психологічну стать 
особистості, що нерозривно пов’язана з гендерною ідентичністю, 
яка є складовою особистісної ідентичності (Ш. Берн, А.В. Візгіна, 
В.Є. Каган, І.С. Клецина, С.Р. Пантелеєв). Саме в підлітковому віці 



Збірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології  імені Г.С.Костюка НАПН УкраїниЗбірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології  імені Г.С.Костюка НАПН України

338

відбувається остаточне формування гендерної ідентичності, особис-
тість приймає себе як представника певної статі і на основі цього 
формує ставлення до себе, будує свою поведінку. 

На специфіку гендерної ідентичності суттєво впливає процес 
гендерно-рольової соціалізації, під впливом якої в особистості 
формуються уявлення про гендерні ролі, які вона повинна ви-
конувати, щоб відповідати соціальним взірцям маскулінності та 
фемінінності. 

У своїх дослідженнях Т.В. Говорун визначає гендерні ролі 
як соціальні норми, які визначають функції, обов’язки чолові-
ків і жінок у сім’ї та суспільстві. Дотримання гендерної ролі – це 
комбінація всього, що людина робить, говорить, як поводиться, 
щоб відповідати прийнятим у суспільстві щодо чоловіків і жінок 
нормам і приписам [2]. Гендерна роль як уявлення людини про 
себе як істоту певної статі пов’язана з культурними нормами, 
співвідноситься з чоловічими або жіночими моделями поведін-
ки, властивими соціальним ситуаціям. Гендерна роль формуєть-
ся в процесі нерозривної взаємодії біологічного та соціокультур-
ного чинників і зумовлює специфіку поведінки особистості, її 
сприймання себе та оточуючих.

Ставлення особистості до атрибутів гендерної ролі та до влас-
ної статевої приналежності виявляється у її статеворольовій 
позиції. Поведінка ж, яка реалізує нормативні очікування або 
орієнтована на них, називається авторами статеворольовою по-
ведінкою, або гендерною поведінкою [2].

При аналізі гендерних особливостей самоставлення необхід-
но враховувати його взаємозв’язок із соціально-психологічними 
чинниками, зокрема: відповідність самоставлення гендерним 
ролям особистості в соціумі; залежність ступеня вираження са-
моставлення від типу гендерно-рольової поведінки особистості 
(домінування маскулінності, фемінінності, андрогінності чи не-
диференційованості). 

З метою виявлення психологічних особливостей самостав-
лення підлітків з різною гендерно-рольовою поведінкою нами 
було проведено емпіричне дослідження на базі Полтавської гім-
назії № 33. У дослідженні взяли участь 112 учнів 6-х – 9-х класів. 

Для реалізації поставленої мети ми обрали методику дослі-
дження гендерних ролей (за С. Бем), спрямовану на визначення 
типів гендерно-рольової поведінки підлітків (маскулінний, фе-
мінінний, андрогінний та недиференційований), та «Опитуваль-
ник самовідношення» (за В.В.Століним і С.Р. Пантєлєєвим) для 
визначення різних аспектів самоставлення підлітків.
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Порівняльний аналіз результатів емпіричного дослідження 
показав деякі відмінності в особливостях самоставлення підліт-
ків з різними гендерними ролями.

Результати порівняльного кількісного аналізу свідчать, що 
у підлітків з маскулінною гендерно-рольовою поведінкою зави-
щений рівень самоставлення за такими факторами як глобальне 
самоставлення (76%), тобто внутрішнє інтегральне позитивне 
ставлення до свого «Я» (75%) та самоінтерес (60 %). Високий рі-
вень за такими шкалами самовпевненість (55%), самоприйняття 
(63%), самоповага (57%), аутосимпатія (61%) і самокерівництво 
(57%). Найменш вираженими є такі складові самоставлення, як 
очікування позитивного ставлення від інших (37 %).

У підлітків з фемінінним типом гендерних ролей яскраво ви-
раженим є інтегральне позитивне ставлення до свого «Я» (77%), 
та самоінтерес (79 %). Характерним є також переважання таких 
компонентів самоставлення як саморозуміння (60%), самоке-
рівництво (61%) та самоповага (61%). Занижений рівень само-
ставлення за факторами самоприйняття (45%) й очікування по-
зитивного ставлення від інших (36 %). Адекватне ставлення до 
себе виявлено за шкалами самозвинувачення (52%), самовпевне-
ність (51 %), аутосимпатія (54%).

Для андрогінних підлітків, так само як і для інших двох 
груп респондентів, характерним є домінування таких факторів 
як інтегральне позитивне ставлення до свого «Я» (81 %) та са-
моінтерес (76 %). Інші фактори є адекватно вираженими (став-
лення інших) або мають високий рівень прояву. Причому високі 
показники за шкалою самозвинувачення (56%), поряд з висо-
ким самоприйняттям, самовпевненістю, аутосимпатією та само-
повагою, можуть свідчити про можливий внутрішній конфлікт, 
спричинений наявністю гендерних стереотипів щодо типових 
способів поведінки та ролей чоловіків і жінок. 

Виходячи з даного кількісного аналізу можна стверджувати, 
що як у маскулінних, так і у фемінінних і андрогінних підлітків 
переважаючими типами самоставлення є: інтегральне позитивне 
ставлення до свого «Я» та самоінтерес. Це свідчить про інтерес до 
своїх думок і почуттів, про готовність спілкуватися з собою «на 
рівних», впевненість в своїй цікавості для інших людей. Разом 
з тим, низькі показники щодо «очікування позитивного став-
лення від інших» як у маскулінних (37 %), так і у фемінінних 
підлітків (36 %) свідчать про їх невпевненість в тому, що вони 
здатні викликати повагу оточуючих, схвалення і підтримку. Або 
навіть очікують осуду з боку інших. Це може бути наслідком 
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максималізму, конфліктності та інших психологічних особли-
востей типових для підліткового віку.

Слід відмітити занижений рівень самоприйняття фемінних 
підлітків (45%), порівняно з іншими групами респондентів. Дані 
показники вказують на схильність сприймати себе занадто кри-
тично. Симпатія до себе не досить виражена і проявляється епі-
зодично. Їх негативна самооцінка може існувати в різних фор-
мах: від опису себе в комічному світлі до самоприниження.

Можливий внутрішній конфлікт при неузгодженості гло-
бального позитивного самоприйняття та очікування негативного 
ставлення від інших з боку фемінних і маскулінних підлітків; 
самозвинувачення андрогінних підлітків. Такі суперечливі по-
казники можна пояснити тим, що більшість досліджуваних під-
літків мають розмиту (дифузну) гендерну ідентичність, для якої 
характерним є середній рівень незадоволеності собою і своїми 
можливостями, сумніви щодо здатності викликати в інших по-
вагу; сумніви в цінностях власної особистості; відстороненість 
на межі з байдужістю до власного «Я», втрата інтересу до свого 
внут рішнього світу; ригідність Я-концепції – небажання зміню-
ватися на фоні загального позитивного ставлення до себе; уяв-
лення про те, що власні особистість, характер і діяльність здат-
ні викликати зневагу, нерозуміння, осуд; наявність внутрішніх 
конфліктів особистості, сумнівів, незгоди з собою, занижена 
само оцінка. 

Висновки. Гендерна ідентичність підлітка, що проявляєть-
ся в певних видах гендерної ролі, може розглядатися як чинник 
впливу на деякі прояви самоставлення підлітків. Це означає, 
що формування самосвідомості, ставлення до себе і самооцінки 
підлітків пов’язане зі становленням їх гендерної ідентичності та 
оцінкою себе як представника певної статі, що формується під 
впливом гендерних стереотипів і гендерно-типізованого вихо-
вання в сім’ї.

Перспективами подальших досліджень можуть виступати 
вивчення психолого-педагогічних умов формування позитивно-
го самоставлення підлітків, підвищення їх самооцінки в рамках 
адекватної статі гендерної ідентичності. 
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A. V. Miroshnechenko. Adolescents’ attitude toward themselves with 
different gender and role behavior. The article is devoted to actual prob-
lems of the gender peculiarities of modern adolescents’ attitude toward 
themselves as an important component of their gender self-consciousness, 
because the final formation of gender identity takes place in adolescence, a 
teenager accepts himself as a representative of a particular sex and forms 
the attitude toward him, forms his behavior based on this. The psychologi-
cal foundations of the concepts of «self-attitude», «gender» and «gender 
role» is disclosed. The problem of systematic approach to determining the 
psychological content of self-attitude, that allows to consider this concept 
on three levels of psychological human being: the activities, the person 
as the subject of activities and self-consciousness as the semantic core of 
the personality. As a result of the empirical study the correlation between 
the main types of adolescents’ gender-role behavior (masculine, feminine, 
androgynous, undifferentiated) is explicated. The basic significant 



Збірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології  імені Г.С.Костюка НАПН УкраїниЗбірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології  імені Г.С.Костюка НАПН України

342

differences of teenagers’ self-attitude with different gender roles are 
distinguished to such criteria as «Integral feeling «for» or «against» the 
Self», «Self-esteem», «Self-sympathy», «Expecting others’ attitude», 
«Self-interest», «Self-confidence», «Others’ attitude», «Self-acceptance», 
«Self-leading», «Self-blame», «Self-understanding». It is concluded that 
adolescents’ gender identity, which manifests itself in certain types of 
gender roles may be considered as a factor of influence on some manifesta-
tions of adolescents’ attitude toward themselves. It means that formation 
of their self-consciousness, attitude toward themselves and self-esteem is 
connected to the formation of gender identity and regarding oneself as a 
representative of a certain gender, which is formed under the impact of 
gender stereotypes and gender typed upbringing in a family. 

Key words: self-attitude, gender, gender role, gender identity, 
femininity, masculinity, androgyny, undifferentiality.
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За результатами аналізу досліджень математичного мислення ав-
торами констатовано його творчий характер та означено підхід до його 
вивчення через аналіз мисленнєвих дій при розв’язанні творчих мате-
матичних задач. Процес проектування розв’язку задачі вважається од-
ним із складових творчого математичного мислення і за своєю сутністю 
є процесом висування й перевірки гіпотез.

Авторами здійснено процесуально-динамічний аналіз проекту-
вання розв’язку творчої математичної задачі. Виділено та описано 
мікро етапи процесу проектування: визначення орієнтирів, виникнен-
ня провідної ідеї розв’язку, виділення конкретної ланки для почат-
ку розв’язку, побудова логічних зв’язків між елементами, настання 
суб’єктивної впевненості у правильності розв’язку.

Описано виникнення і функціонування мисленнєвих орієнтирів 
при розв’язанні творчих математичних задач, їх роль у структуруванні 
інформації та зародженні різноманітних гіпотез аж до головної гіпоте-
зи – провідної ідеї. 

Обґрунтовано організуючу роль провідної ідеї у пошуковому проце-
сі, яка визначає напрям мисленнєвих дій, зміст гіпотез, що виникають 
у подальшому. Зміна напрямку пошуку розв’язку можлива лише після 
зміни провідної ідеї.

Зроблено акцент на значущості суб’єктивної впевненості у якості 
отриманого результату, у можливості продовження мисленнєвих дій у 
випадку, коли така впевненість не настає.

Ключові слова: творче математичне мислення, процес проектуван-
ня розв’язку, мікроетапи процесу проектування розв’язку.

Л.А. Мойсеенко, И.М. Гураль. Процессуально-динамическое содер-
жание проектирования решения творческих математических задач. В 
статье россматривается вопрос психологической сущности процесса 
проектирования решения творческой математической задачи.

За результатами анализа исследований математического мыш-
ления, авторами констатировано его творческий характер и определён 
подход к его изучению через анализ мыслительных действий при реше-
нии творческих математических задач. Процесс проектирования реше-
ния задачи считается одним из составных творческого математического 
мышления и по своей сущности является процессом выдвижения и про-
верки гипотез.

Авторами осуществлён процессуально-динамический анализ про-
ектирования решения творческой математической задачи. Выделены 
и описаны микроэтапы процесса проектирования: определение ориен-
тиров, возникновение главной идеи решения, выделение конкретно-
го участка для начала решения, построение логических связей между 
элементами, возникновение субъективной уверенности в правильности 
решения.

Описано возникновение и функционирование мыслительных ори-
ентиров при решении творческих математических задач, их роль в 
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структуризации информации и зарождении различных гипотез, в том 
числе, главной гипотезы относительно решения. 

Обосновано организующую роль главной идеи в поисковом процес-
се, которая определяет направление мыслительных действий, содержа-
ние гипотез, которые возникают в дальнейшем. Смена направления по-
иска решения возможна лишь после смены главной идеи. 

Сделано акцент на роли субъективной уверенности в качестве по-
лученого результата, на возможности продолжения мыслительных дей-
ствий в случае, когда такая уверенность не наступает.

Ключевые слова: творческое математическое мышление, процесс 
проектирования решения, микроэтапы процесса проектирования реше-
ния.

Постановка проблеми. Сьогодні на перший план виступає 
завдання активізації людського фактора, що тісно пов’язане з 
місцем і роллю творчості в психічному розвиткові та діяльнос-
ті людини. Це ставить перед психологічною наукою складні і 
відповідальні завдання ґрунтовного дослідження пізнавальних 
процесів, особливо в нових, нестандартних умовах. Мисленнє-
вий процес є одним із таких. 

Водночас сьогодні спостерігається збільшення ролі матема-
тики в розвитку практично всіх наук, вона фактично стала важ-
ливою складовою пізнання. Математизація знань – це природ-
ний процес, що дозволяє, заощаджувати різні ресурси, потрібні 
для розв’язання виникаючих проблем. 

Тому тепер, коли математика стала методом практичної ді-
яльності, актуальності набувають дослідження становлення ма-
тематичного мислення різних вікових категорій (дошкільники, 
школярі, студенти тощо), різних фахів (інженери, хіміки, меди-
ки, психологи, математики тощо) та різних фахових рівнів (до-
професійний, професійний тощо).

В цій роботі досліджується творче математичне мислення 
студентів технічного вузу. Процес навчання в технічному ВНЗ 
передбачає опанування великим обсягом математичних знань та 
формування в студентів умінь і навичок послуговуватися ними 
при вирішенні технічних завдань. Саме тому, на нашу думку, 
актуальним є вивчення творчого математичного мислення 
студентів технічного вузу, як майбутніх спеціалістів, що залу-
чатимуть його до вирішення професійних завдань. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Вивчення творчого 
математичного мислення можна умовно розділити на дві групи: 
дослідження, що проводились наукознавцями і психологами. 
При цьому перші намагаються окреслити «предмет творчого ма-
тематичного мислення», вичленити його з багатопланового понят-
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тя «мислення», акцентуючи увагу на суто математичних проявах 
цього феномена. Психологів цікавить математичний мисленнє-
вий процес: зародження і функціонування математичної думки, 
специфіка оперуванням математичним матеріалом, особливості 
мислення суб’єкта, що продукує математичну думку і т.п. 

Найбільш відомими спробами знайти загальні компоненти 
математичної творчості стали ідеї, які належать А. Пуанкаре, 
Д. Пойа, Ж. Адамару, Г. Біркгофу, Н. Бурбакі. Як вважають 
Ж. Адамара, А. Пуанкаре, в основі математичної творчості ле-
жить математична інтуїція, як результат роботи підсвідомос-
ті [1,8]. Д.Пойа виходить з того, що математичне знання утво-
рюється в результаті правдоподібних міркувань, що нагадують 
експериментальний метод природничих наук [7]. Н. Бурбакі 
переносить акцент з аналізу діяльності суб’єкта на аналіз норм 
організації об’єкта (структури математичних знань [2]. 

Психологи найчастіше, розглядають математичний мислен-
нєвий процес як процес розв’язання нових задач, процес поро-
дження і подолання математичних проблем [3,4,5,6,7]. Саме це 
дає підстави науковцям стверджувати, що математичне мислен-
ня, спрямоване на розв’язання задач – це вид творчого мислення. 
Зокрема Д.Д. Мордухай-Болтовський описує процес розв’язання 
математичної проблеми як такий, що носить зовсім інший харак-
тер, ніж низка теорем у готовому і завершеному вигляді, кожен 
член якої, не коливаючись, тягне наступні [6]. Ця наукова по-
зиція підтверджується Л.Л. Гуровою, яка дійшла висновку, що 
дискурсивне логічне мислення «у чистому вигляді» не має місця 
в реальному процесі розв’язання задачі. Психологічна структура 
пошуку розв’язку, включаючи логічні операції, містить і процес 
висування гіпотез, і інтуїцію [4]. 

Отже, і математики, і психологи, досліджуючи математичне 
мислення, спрямоване на нову математичну проблему, дійшли 
висновку, що це творчий мисленнєвий процес. 

У низці випадків дослідники поділяють математичне мис-
лення на складові процеси [3]. В інших випадках, у математич-
ному мисленні виділяють ряд етапів [1,3,5]. При цьому, різні 
дослідники по-своєму проводять поділ процесу розв’язування 
математичних задач на етапи чи складові процеси. Поряд з цим, 
Л.Л. Гурова, досліджуючи розв’язання геометричних задач, по-
дала й обґрунтувала ідею про циклічний характер розв’язання 
задач. Область пошуку встановлюється спочатку в загальному 
плані, а потім, поступово уточнюється через динамічну ієрархію 
загальних і частинних гіпотез [4]. Однак, детальної схеми про-
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цесу розв’язання математичних задач в літературі не зустріча-
ється. 

Узагальнюючи проаналізовані позиції дослідників, варто 
відмітити, що більшість з них виділяють три основні складові 
процеси творчого математичного мислення: процес розуміння 
умови задачі, процес пошуку розв’язку і процес апробації зна-
йденого розв’язку. Ми також поділяємо таку точку зору щодо 
складових творчого математичного мислення. Виходячи з цьо-
го, наголосимо, що задекларована тема аналізу даної статті – це 
аналіз одного зі складових процесів творчого математичного 
мислення – процесу проектування розв’язку математичної 
задачі. 

Науковці, які проводили дослідження процесу формуван-
ня гіпотези розв’язку творчих математичних задач [4, 6, 7, 10], 
сходяться на тому, що для її формування спочатку необхідне 
виділення релевантних ознак структурних одиниць задачі, що 
сприяє створенню суб’єктивної моделі задачі. При цьому, спер-
шу суб’єктивна структурна модель задачі не є адекватною і 
тому в пошуковий процес спочатку не включаються всі наявні 
суб’єктивні знання, що стосуються задачі. Частіше всього гіпо-
теза розв’язку задачі виникає з такої моделі, тому вона не може 
повністю задовольнити вимогу і замінюється іншою. У процесі 
здійснення проміжних актів задачна ситуація змінюється, ко-
жен наступний крок доводиться виконувати в умовах, які від-
різняються від попередніх. Одна і та ж задача стає для суб’єкта 
іншою в міру того, як він просувається в її розв’язанні. Кінцева 
задачна ситуація характеризується мірою і конкретною формою 
участі будь-якого елемента в досягненні результату. Причому 
структурні елементи в кінцевій ситуації все ще можуть мати не 
лише явні значення, але й неявні, приховані. 

Однак, будучи одностайними щодо процесу формування 
розв’язку як процесу висування й перевірки гіпотез, дослідники 
не вказують на механізми побудови гіпотез і дають розгорнуту 
характеристику етапів процесу формування розв’язку. Врахову-
ючи зазначене, метою нашої статті є обґрунтування процесу-
ально-динамічної характеристики побудови розв’язку творчої 
математичної задачі.

Виклад основного матеріалу дослідження. Ми провели екс-
периментальне дослідження творчого математичного мислення, 
вивчаючи мисленнєвий процес студентів Івано-Франківського 
національного технічного університету нафти й газу в процесі 
розв’язання ними творчих математичних задач. Кожен студент 
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розв’язав по 20 математичних задач, що думку охоплюють різні 
сторони творчого математичного процесу. Це дало нам можли-
вість створити процесуально-динамічну характеристику проек-
тування розв’язку творчих математичних задач. 

Зауважимо, що ми вважаємо творчий мисленнєвий процес, 
який спрямований на розв’язання математичної проблеми три-
єдиним процесом, який включає процес розуміння задачі, процес 
формування її розв’язку і процес апробації знайденого розв’язку. 
Ці процеси, проникаючи один в одного, взаємодоповнюють інші 
процеси, а результат одного із складових процесів має свою зна-
чущість і для решти. Тому процес формування розв’язку має свої 
витоки з процесу розуміння математичної задачі і завершується 
суб’єктивним переконанням, що розв’язок знайдено, тобто, піс-
ля його перевірки, у процесі апробації знайденого розв’язку. 

Ми спостерігали, що коли виникає суб’єктивне переконан-
ня в тому, що задача зрозуміла (тією чи іншою мірою), подальша 
пошукова діяльність частіше всього спрямовується головним за-
питанням задачі (якщо воно існує в явній формі), або самостійно 
сформульованим завданням після вивчення умови. Такі запитан-
ня сприяють вичлененню провідних логічних компонентів, які 
С.І. Шапіро називає «логічними координатами» [9]. До таких ком-
понентів перш за все належать деякі структурні елементи, части-
на їх властивостей і низка теоретичних фактів, що стосуються за-
дачної ситуації. Зміст процесу вичленення логічних компонентів 
полягає в акцентуванні уваги на одних елементах (перетворені їх 
в орієнтири пошукової мисленнєвої діяльності) і «випаданні» із 
мисленнєвого процесу деяких інших елементів задачі. «Логічні 
координати» є свідченням появи й функціонування первинного 
поняття про розв’язок, вони служать основою для виникнення гі-
потез, спрямованих на конкретизацію цього первинного поняття. 

Під дією основного та виниклих додаткових запитань по-
няття, образи, асоціації набувають певного змісту. Поняття за 
допомогою пам’яті розгортаються у структурні одиниці з певни-
ми властивостями. Із формальних «точок» з умови задачі вони 
перетворюються в «об’ємні тіла» зі своїми рисами, властивостя-
ми. І, навпаки, окремі структурні елементи за допомогою різних 
математичних алгоритмів «згортаються», «склеюються» в один 
цілісний елемент, що набуває своїх власних властивостей. При 
цьому втрачають актуальність властивості, притаманні складо-
вим частинам.

Виникають образи тих складових елементів задачі, які при-
йнято в математиці зображати геометричними фігурами, графі-
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ками (трикутник, квадратна парабола і т.п.). В цей же час ви-
никає ряд асоціацій. Часто найголовніша – це асоціація даної 
задачі з уже відомими суб’єкту задачами.

Все це, взаємодіючи, продовжує переформулювання зада-
чі на «свою» мову («…задача подібна до…», «…задача на скла-
дання рівняння» і т.п.), внаслідок чого виникає гіпотеза щодо 
розв’язання. Мова йде про домінуючу гіпотезу, бо при її виборі 
існує ще низка інших, часто досить віддалених від задачної си-
туації, або дуже конкретизованих, що є істинними лише для пев-
ної частини задачі, при певних значеннях символів. Надалі по-
шуковий процес буде скеровуватися цією гіпотезою (провідною 
ідеєю). Виникнення провідної ідеї є другим мікроетапом процесу 
формування розв’язку математичної задачі.

Провідна ідея ще не є чіткою і конкретною. Вона потребує 
розвитку, деталізації, але це вже ідея, що визначає стратегію 
пошуку, що породжує задум майбутнього розв’язку. Така ідея 
спричинює подальше видозмінення структурних елементів. До 
уваги беруться ті їх властивості, що сприяють її розвитку, реа-
лізації задуманого. Зокрема, якщо ідея полягає у застосуванні 
відомого результату, то йде адаптація умови до такого вигля-
ду, щоб можна було провести задумане застосування; якщо ідея 
не стосується відомого методу, то наявні структурні елементи 
об’єднуються цією ідеєю. 

У суб’єкта під дією провідної ідеї, формується спочатку не-
чітка суб’єктивна уява про шлях задоволення вимоги задачі. У 
результаті застосування різних мисленнєвих прийомів висунута 
ідея конкретизується. Тепер мисленнєвий процес спрямовується 
на дослідження провідної ідеї. Ми спостерігали ряд мікрогіпотез 
(цілі пучки мікрогіпотез), що дають змогу детальніше обстежити 
проблемну ситуацію, але всі вони так чи інакше переломлюють-
ся через провідну ідею. Такі гіпотези, в свою чергу, конкретизу-
ють умову завдання (поглиблюють його розуміння), але прямо не 
сприяють суб’єктивному переформулюванню змісту задачі.

Варто зауважити, що в багатьох випадках одночасно функці-
онують кількох провідних ідей. Причини цього часто полягали у 
рівні знань, стані розуміння задачної ситуації та мисленнєвого 
стилю студента. На основі математичних знань виникають обра-
зи структурних математичних елементів, набувають змісту ма-
тематичні поняття, пов’язуються між собою складові елементи 
задач, виникають асоціації. Коли формується провідна ідея при 
наявності широкого кола знань, стає можливим обґрунтоване ви-
никнення кількох напрямків пошуку. При недостатності знань 
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та не чіткому розумінні задачі також виникає кілька напрямків 
пошуку, але це пошук навмання, швидше від незнання, ніж на 
основі знання. 

Зробимо невеликий підсумок. У результаті вивчення умови, 
а, отже, певного рівня розуміння задачі, виникає низка образів, 
асоціацій, прогнозів. В пошуковому процесі вони набувають ролі 
орієнтирів і відбираються за структурними, теоретичними чи від-
разу за обома ознаками. Під дією основного завдання, основного 
запитання задачі відбувається певна мисленнєва апроксимація 
таких мисленнєвих продуктів: досить віддалені відкидаються, 
близькі між собою «розвертаються», утворюючи єдиний напрям, 
аж до утворення основного напряму, що і визначає провідну ідею 
даного етапу розв’язування. Подальша пошукова діяльність під-
порядковується провідній ідеї. Процеси асоціювання, прогнозу-
вання продовжують мати місце, але в межах провідної ідеї, спри-
яти наповненню її змістом. 

Провідна ідея, з ледь помітної переваги пошуку в конкрет-
ному напрямку на основі детальної перевірки відповідності об-
раного шляху умові задачі, перетворюється у суб’єктивне пере-
конання результативності такого напряму пошуку. Перевірка 
завершується разом із виділенням конкретної ланки (третій мі-
кроетап) в умові задачі, з якої розпочинається будова логічного 
ланцюга, що приводить до конкретного розв’язку. Д. Пойя опи-
сує цей етап як складання плану для розв’язку [7].

На цьому мікроетапі ще раз, детальніше, вивчаються 
структурні елементи, їх функції. Будуються «логічні відріз-
ки» – поєднання кількох елементів, кількох властивостей ві-
домими суб’єкту зв’язками, залежностями і ситуативно значу-
щими для даної задачі (четвертий мікроетап). Задум розв’язку 
нагадує пунктирну лінію, ланки якої є щойно створеними «ло-
гічними відрізками». Подальший пошук сприяє з’єднуванню 
дрібних ланок у більші аж до створення суцільної лінії – лінії 
логічних міркувань, що розпочинається з умови і завершується 
розв’язком. 

Ці дії залишаються під контролем провідної ідеї. Якщо 
вдається успішно скласти такий логічний ланцюг, настає 
суб’єктивна впевненість у сформованості розв’язку. Якщо ж 
ні – пошукова робота може повернутися до будь-якого описано-
го вище мікроетапу: до виділення інших орієнтирів у задачі; до 
формування іншої провідної ідеї; до наповнення ідеї іншим зміс-
том; до складання іншого логічного ланцюга. Схематично описа-
но структуру на рис. 1.
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Рис. 1. Схема формування гіпотези розв’язку творчої 
математичної задачі

Якщо студенту стає зрозуміло, що минулого досвіду не до-
сить для розв’язання математичної проблеми через реаліза-
цію сформованої ідеї, він намагається її замінити, попередньо 
з’ясувавши, чого саме не вистачає серед актуалізованих знань, 
умінь, навичок. Приступаючи до формування іншої провідної 
ідеї, він намагається обійти виниклі раніше протиріччя з його 
досвідом. При цьому, якщо ситуація приводить до висунення ін-
шої провідної ідеї, вона формується на основі чергового переве-
дення задачі на «свою мову». Той, хто розв’язує задачу, успішно 
просувається в розв’язуванні задачі передусім за рахунок багато-
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кратного переформулювання цілей і питань до задачі, на основі 
яких досягається можливість мобілізувати нові засоби і методи 
її розв’язання. 

Деколи суцільна лінія логічних міркувань дуже звивис-
та, містить ділянки, по яких проходить рух в іншу сторону, або 
«робить петлю». Тому ми часто спостерігали подальший пошук, 
що спрямований на «вирівнювання» її, відкидання «логічних 
петель». Це мовою розв’язуючого означає пошук раціонального 
розв’язку, розв’язку не будь-якою ціною. Мова не йде про перевір-
ку розв’язку, хоч такі ж дії часто мають місце на етапі перевірки. 
В нашому випадку ми акцентуємо увагу на тих ситуаціях, які зу-
стрічались в нашому дослідженні, коли збудовано логічний лан-
цюг, а суб’єктивного задоволення від якості результату не отри-
мано. В таких випадках часто розпочинається ревізія збудованого 
логічного ланцюга з метою його вдосконалення: перевіряється ра-
ціональність використання того чи іншого елементу, теоретично-
го факту, новозбудованого логічного зв’язку. Все це відбувається 
під дією тієї ж провідної ідеї. Відмітимо, що як правило, такий 
пошук завершується вдосконаленням логічного ланцюга. 

Ми навели розгорнуту схему пошуку розв’язку. Варто лише 
зауважити, що процес розв’язування складніших творчих ма-
тематичних задач часто супроводжується невдачами: не кожна 
виникла гіпотеза, хоч вона і перетворюється у провідну ідею, по-
роджує розв’язок. Частіше всього це відбувається через невдалі 
спроби реалізувати ту, чи іншу ідею, або невдалі результати, що 
отримуються після реалізації певної провідної ідеї. В таких ви-
падках висувається нова ідея і подальший пошук, спрямовую-
чись нею, в тій чи іншій мірі повторює описаний процес. Заміна 
провідних ідей відбувається до того часу, доки не віднайдеться 
така, на основі якої можна отримати розв’язок.

Висновки. Отже, можна стверджувати, що процес формуван-
ня гіпотези розв’язку творчої математичної задачі розпочинаєть-
ся на етапі вивчення умови з суб’єктивного виділення орієнтирів 
у задачі; формування гіпотези відбувається під дією провідної 
ідеї, що виникає, розвивається і наповнюється змістом в ході по-
шукової діяльності; під дією провідної ідеї утворюється логічний 
ланцюг міркувань, що розпочинається з умови і завершується 
розв’язком; формування гіпотези завершується суб’єктивним 
переконанням в можливості задовольнити умову і вимогу задачі.

Стаття не вичерпує всіх аспектів проблеми дослідження. У 
подальших розвідках важливо проаналізувати психологічний 
вплив особистісного аспекту на зміст та перебіг етапів форму-
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вання проекту розв’язку творчої математичної задачі. Такий 
аналіз був би досить інформативним, якби вдалось досліди-
ти залежність змісту виявлених мікроетапів від мисленнєвих 
стратегій, від мисленнєвих стилів того, хто розв’язує матема-
тичну задачу.
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L.A. Moi seienko, I.M. Hural. Procedural and dynamic content of de-
signing solution of creative mathematical problems. The article deals with 
the issue of psychological nature of design process of creative mathematical 
problem solving. 

Based on the analysis of studies in mathematical thinking the authors 
have stated its creative approach and defined the approach to its studying 
through the analysis of thinking actions for solving creative math prob-
lems. The process of designing the problem solving is one of the components 
of creative mathematical thinking and it is, in essence, a process of hypoth-
eses suggesting and testing.

The authors have performed a procedural and dynamic analysis of de-
signing the solution of creative mathematical problems. There are distin-
guished and described micro stages of design process: defining reference 
points, the leading idea of problem solving, a particular link to start prob-
lem solving, building logical connections between elements, and subjective 
confidence in the correctness of problem solving.

There are described the origin and operation of thinking reference 
points for solving creative math problems, their role in information struc-
turing and the origin of various hypotheses including the main hypothe-
sis – the leading idea.

There is substantiated the organizing role of the leading idea in a 
searching process that determines the direction of thinking actions, the 
content of hypotheses, which arise in the future. The direction change of 
searching the problem solving is possible only after the change of the lead-
ing idea.

There is emphasized the importance of subjective confidence in the 
quality of the result, the possible extension of thinking actions when such 
confidence is not attained.

Key words: creative mathematical thinking, process of design solu-
tion, microstages of the process of design solution.
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Методологія поняття рефлексії як 
психолого-педагогічної категорії

Nosko L.A. Methodology of the concept of reflection as a psychological and 
pedagogical category / L.A. Nosko // Problems of Modern Psychology : Collection of 
research papers of Kamianets-Podilskyi Ivan Ohienko National University, G.S. Kostiuk 
Institute of Psychology at the National Academy of Pedagogical Science of Ukraine / 
scientific editing by S.D.Maksymenko, L.A.Onufriieva. – Issue 28. – Kamianets-
Podilskyi : Aksioma, 2015. – Р. 354–364. 

Л.А. Носко. Методологія поняття рефлексії як психолого-педа-
гогічної категорії. У статті розглянуто методологію поняття рефлексії 
як психолого-педагогічної категорії. Висвітлено уявлення вчених про 
рефлексію. Підкреслено процесуальність рефлексії, її динамічність і 
можливість виходу за межі безпосереднього сприйняття до загального 
споглядання. Наголошено, що рефлексія виступає необхідною умовою 
теоретичного пізнання світу і є переходом від безпосереднього до всеза-
гального, джерелом нового знання. Рефлексія як психолого-педагогіч-
на категорія має певну структуру, яка дозволяє оцінити емоційний стан 
особистості, відновити логіку подій під час певного процесу, зробити 
аналіз тих труднощів, які виникли у певній ситуації, а також зафіксу-
вати отримані результати як індивідуально, так і в групі. Стверджуєть-
ся, що рефлексивність є однією з найсуттєвіших особливостей людської 
свідомості, яка виникає на основі відображальної природи людської 
психіки. Рефлексія – це мислення про мислення, мислення, яке роз-
глядає саме себе у якості об’єкта. Важливою особливістю рефлексії є 
те, що вона не лише повертає свідомість до самої себе, але й змушує її 
перебудовуватися. Людина, яка рефлексує, звернена до культури, здат-
на на перетворюючу діяльність, на саморозвиток. У статті підкреслено, 
що функція рефлексії полягає в тому, щоб побудувати нову діяльність, 
виділити у ній певні нові утворення, що могли б слугувати засобами по-
будови нових процесів діяльності. Представлено структуру рефлексії, 
види та форми. 

Ключові слова: види рефлексії, предмет рефлексії, рефлексивні 
процеси, рефлексія, свідомість, структура рефлексії, форми рефлексії.

Л.А. Носко. Методология понятия рефлексии как психолого-пе-
дагогической категории. В статье рассмотрена методология понятия 
рефлексии как психолого-педагогической категории. Освещены пред-
ставления учёных о рефлексии. Подчёркивается процессуальность 
рефлексии, её динамичность и возможность выхода за пределы не-
посредственного восприятия к общему созерцанию. Отмечается, что 
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рефлексия выступает необходимым условием теоретического позна-
ния мира, является переходом от непосредственного к всеобщему, ис-
точником нового знания. Рефлексия как психолого-педагогическая 
категория имеет определённую структуру, которая позволяет оценить 
эмоциональное состояние личности, восстановить логику событий во 
время определённого процесса, сделать анализ тех трудностей, которые 
возникли в определенной ситуации, а также зафиксировать полученные 
результаты как индивидуально, так и в группе. Утверждается, что реф-
лексивность является одной из важнейших особенностей человеческого 
сознания, возникает на основе отражательной природы человеческой 
психики. Рефлексия – это мышление о мышлении, мышление, которое 
рассматривает самого себя в качестве объекта. Важной особенностью 
рефлексии является то, что она не только возвращает сознание к самому 
себе, но и заставляет её перестраиваться. Человек, который рефлексиру-
ет, обращён к культуре, способен на преобразующую деятельность, са-
моразвитие. Подчёркнуто, что, функция рефлексии заключается в том, 
чтобы построить новую деятельность, выделить в ней некоторые новые 
образования, которые могли бы служить средствами построения новых 
процессов деятельности. Представлена структура рефлексии, её виды и 
формы.

Ключевые слова: виды рефлексии, предмет рефлексии, реф-
лексивные процессы, рефлексия, сознание, структура рефлексии, 
формы рефлексии.

Постановка проблеми. У сучасній психології спостерігаєть-
ся як інтенсивніше зростання експериментальних і прикладних 
досліджень рефлексивних процесів, так і поглиблений аналіз їх 
теоретичних підстав. Якщо раніше рефлексія була лише пояс-
нювальним принципом функціонування психічних процесів або 
використовувалася у якості категоріального засобу для обґрун-
тування теоретичних концепцій психічного розвитку в роботах 
Б.Г. Ананьєва, П.П. Блонського, Л.С. Виготського, О.М. Леон-
тьєва, С.Л. Рубінштейна та інших дослідників, то тепер вона ви-
ступає ще й особливим психологічним предметом експеримен-
тального вивчення, оснащеного спеціально розробленими для 
цього методами. Ефективність їх використання для вирішення 
ряду прикладних задач в області педагогічної, вікової, інже-
нерної, соціальної та патопсихології свідчить про органічний 
зв’язок психології рефлексії з уже існуючими психологічними 
традиціями і про все зростаючий її вплив на розвиток традиції в 
умовах сучасного суспільства.

У зв’язку з цим назріла необхідність у проведенні аналізу 
проблем, систематизації отриманих результатів аналізу та уза-
гальненні досягнень психологічної рефлексії як у теоретико-ме-
тодичному, так і в експериментально-прикладному плані.
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Aнaлiз ocтaннix дocлiджeнь i публiкaцiй. У науковій літе-
ратурі на важливості формування рефлексивності наголошують 
представники як загальнотеоретичних підходів (Г.С. Абрамо-
ва, Г.О. Балл, О.Ф. Бондаренко, І.В. Дубровіна, Ю.М. Ємелья-
нов, С.Д. Максименко, П.А. М’ясоїд, М.М. Обозов, В.Г. Панок, 
Н.В. Чепелєва, С.І. Яковенко та ін.), так і дослідники прикладної 
галузі (Н.Р. Битянова, В.В. Гусейнов, Л.В. Долинська, В.І. Ко-
новальчук, В.О. Михайлова, Т.М. Титаренко, Н.Ф. Шевченко та 
ін.).

Сучасні дослідники С.Ю. Степанов, І.Н. Семенов, В.Г. Ані-
кіна та Н.І. Гуткіна характеризують види рефлексії та облас-
ті її наукового пізнання. Учені С.В. Кондратьєва, Б.П. Кова-
льов розглядають види рефлексії у педагогічному спілкуванні. 
І.С. Ладенко описує внутрісуб’єктні та міжсуб’єктні форми 
рефлексії.

Метою статті є трактування поняття рефлексії як психоло-
го-педагогічної категорії.

Виклад основного матеріалу дослідження. Уявлення про 
рефлексію є одним із найважливіших в обґрунтуванні філософ-
ського аналізу знання й активно розроблялося у німецькій кла-
сичній філософії І. Кантом, І. Фіхте та Г. Гегелем. І. Кант заклав 
основи рефлексивного мислення, що моделює чи творить понят-
тя та образи, причому моделювання відбувається за наявності 
вихідного матеріалу. У «Критиці чистого розуму» свідомість 
розглядалась ним як джерело рефлексії. Підкреслюючи аналі-
тичний характер рефлексії, Кант стверджував, що всі судження 
і навіть усі порівняння потребують рефлексії, тобто розрізнення 
тієї здатності пізнання, якій належать ці поняття. Він заперечу-
вав точку зору на свідомість як на предмет рефлексії, відстоюю-
чи існування двох основних напрямків людського пізнання, що 
виростають, можливо, з одного загального, але невідомого нам 
кореня, а саме: чуттєвості та розуму. При цьому за допомогою 
чуттєвості предмети людині даються, а розумом вони мисляться 
[3, с.442–513].

І. Кант також уперше висловив думку про неоднорідність 
рефлексії та підкреслив, що в основі її різновидів лежать різ-
ні пізнавальні здібності. У його роботах рефлексія набула 
гносеологічної форми і стала розглядатися як форма пізнан-
ня.

На ролі рефлексії у становленні особистості наголошував 
І.Фіхте. У «Фактах свідомості» він особливо підкреслює твор-
чий характер рефлексії, оскільки, на його розсуд, у ній є свобода 
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щодо побудови, за умови котрої знання саме висловлюється про 
себе: я можу створити образ цієї речі, уявити її, а можу також і 
створити її.

Детально рефлексія аналізується у працях Г.Гегеля, який 
визначав місце рефлексії в загальній картині функціонування 
і розвитку духу. Рефлексія, на думку філософа, необхідна для 
переходу від дії до поняття і розотожнення поняття. Рефлексія 
вмирає при формулюванні рішень, оскільки визначеність ба-
жання знята і покладена у рішення. У ній зіставляється все те, 
що належало моментам побажання.

У роботах Г. Гегеля рефлексія вперше осмислена не лише 
як категорія мислення, але і як емоційно-особистісна категорія. 
Відзначимо також той факт, що І.Фіхте і Г.Гегелем наголошу-
ється на процесуальності рефлексії, її динамічності та можли-
вості виходу за межі безпосереднього сприйняття до загального 
споглядання. 

Істотно вплинули на розвиток уявлень про рефлексію і фі-
лософські погляди К.Маркса, зокрема його теза про те, що «...
людина подвоює себе вже не лише інтелектуально, як це має міс-
це в свідомості, але і реально, і споглядає саму себе у створеному 
нею світі» [4, с. 93–94], що дозволяє розглядати рефлексію як 
вихід у зовнішню позицію щодо ситуації, яка склалася, внаслі-
док чого людина може поставитися до самої себе як до предмета 
дослідження.

У роботах Г.Гегеля не показано тих практичних відношень 
людини, що формують її самосвідомість, формування самосвідо-
мості розглядається як галузь суспільних відносин, як інтеріо-
ризація суспільних вимог. Розуміння самосвідомості як відобра-
ження суспільних зв’язків людини обґрунтовується К.Марксом. 
На думку останнього, розвиток самосвідомості відповідає певно-
му стану суспільних відносин між людьми, що відображається у 
свідомості через поняття рівності. 

Представник філософії прагматизму Дж.Дьюї обґрунтував 
нове розуміння рефлексії як моралі, як здатності людини до са-
морегуляції поведінки при опорі на свою індивідуальну шкалу 
цінностей та інтересів. Учений бачив у рефлексії «інструмент» 
пристосування людини до середовища, засіб досягнення успіху, 
та характеризував рефлексію як «оцінку основ власних переко-
нань» [2].

У роботах вітчизняних філософів (А.С. Арсеньєва, В.С. Бі-
блера, Е.В. Ільєнкова, Б.М. Кедрова, А.П. Огурцова та ін.) на-
голошується, що рефлексія виступає необхідною умовою те-
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оретичного пізнання світу, що «лише в науковому мисленні 
рефлексивний аналіз мислених засобів стає свідомо застосову-
ваним, самостійним способом духовної діяльності» [1, с. 258], 
що рефлексія є переходом від безпосереднього до всезагального, 
джерелом нового знання.

А.П.Огурцов стверджує, що рефлексивність є однією з най-
суттєвіших особливостей людської свідомості, що виникає на 
основі відображальної природи людської психіки. Рефлексія 
(за А.П.Огурцовим) – це мислення про мислення, мислення, 
яке розглядає саме себе у якості об’єкта. На думку автора, таке 
мислення виникає тоді, коли має місце відхилення від зразка, 
коли людина потрапляє у незвичну, складну ситуацію, що є для 
неї проблемною, і змушена переглянути, переосмислити та змі-
нити зразки, схеми, еталони, шаблони свого мислення та діяль-
ності. Таким чином, рефлексія приводить до зсуву у зразках, 
сприяє зміні схем мислення та діяльності. Не менш важливим 
є об’єктивація продуктів рефлексії, оскільки без неї рефлексія 
може перетворитися у велику руйнівну силу. Важливою осо-
бливістю рефлексії А.П.Огурцов вважає те, що вона не лише 
повертає свідомість до самої себе, але й змушує її перебудову-
ватися. 

Представники Московського методологічного гуртка 
(В.А. Лефевр, М.К. Мамардашвілі, Г.П. і П.Г. Щедровицькі) 
здійснили аналіз рефлексії і розробили методологію організації 
мислення у рамках теорії діяльності. У полі їх уваги утримува-
лися два аспекти рефлексії: розуміння рефлексії як процесу та 
особливої структури діяльності; визначення рефлексії як прин-
ципу розгортання схем діяльності. Принциповим для науков-
ців стало трактування рефлексії через категорії «зміна позиції» 
та «рефлексивний вихід». При пошуку нової норми може бути 
декілька варіантів дій. Якщо індивід знаходить її при звернен-
ні до вже відомих зразків культури, то він здійснює акт відтво-
рення, а це не веде ні до розвитку культури, ні до розвитку са-
мого індивіда. «Той, хто повторює, – не вчиться», – стверджує 
Г.П.Щедровицький [6, с. 52]. Інший тип виходу заснований на 
творчому пошуку, що сприяє розвитку самого суб’єкта і куль-
тури у цілому. Отже, людина, яка рефлексує, звернена до куль-
тури, здатна на перетворювальну діяльність, на саморозвиток. 
Вона змінюється внутрішньо, змінюється її відношення до ото-
чуючого середовища, її діяльність, а відтак, і саме середовище. 
На думку Г.П. Щедровицького, функція рефлексії полягає в 
тому, щоб побудувати нову діяльність, виділити в ній певні нові 
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утворення, що могли б слугувати засобами побудови нових про-
цесів діяльності [6].

Окрім того, у роботах названих авторів рефлексія вперше 
почала розглядатися як засіб керування зміною розвитку систем 
діяльності.

Психологічний зміст рефлексії відображає багатий спектр 
ознак і властивостей, що свідчить про важливість та унікальність 
місця і ролі рефлексії у структурі особистості людини. Рефлек-
сивні процеси виділяються практично в усіх сферах психологіч-
ної дійсності, складаються традиції дослідження рефлексивних 
процесів в окремих областях психології. Для розкриття психо-
логічного змісту різних феноменів рефлексія розглядається у 
рамках підходів дослідження свідомості, мислення, творчості, 
спілкування, особистості.

Виділення зазначених сфер існування рефлексивних проце-
сів в значній мірі є умовним. У психологічній реальності буття 
людини її мислення не ізольоване від особистісних особливостей. 
Навпаки, як показують результати експериментальних дослі-
джень, продуктивність мислення значною мірою залежить від 
реалізації особистісної позиції суб’єкта мислення, від глибини 
його «особистісних смислів» (О. М. Леонтьєв), залучених до ви-
рішення проблеми.

Рефлексія як психолого-педагогічна категорія має певну 
структуру, що дозволяє оцінити емоційний стан особистості, від-
новити логіку подій під час певного процесу, зробити аналіз тих 
труднощів, які виникли у певній ситуації, а також зафіксувати 
отримані результати як індивідуально, так і в групі. За І.Н. Се-
меновим та С.Ю. Степановим структура рефлексії передбачає 
проходження певних кроків, кожен з яких має свою мету і набір 
можливих питань, які дозволяють якомога ефективніше запус-
тити рефлексивні процеси (табл. 1).

Таблиця 1
Структура рефлексії

Крок Мета Можливі питання
«Факти»: вста-
новлення логіки 
подій

Згадати, що було; закріпи-
ти матеріал для подальшо-
го аналізу; з’ясувати ціліс-
ність

Що робили? З чого по-
чинали? Що було по-
тім?

«Причини»: 
аналіз причин 
тих чи інших по-
дій 

Зафіксувати удачі та 
ускладнення; передбачува-
ти можливі ситуації у май-
бутньому

Які дії призвели до да-
ної події? Що можна 
було б зробити?
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«Висновки»: фік-
сація найважли-
віших висновків

Утримати отриманий ре-
зультат; перевірити, що за-
своєно

Що було важливо? Що 
було складно? Який Ви 
зробили з цього висно-
вок? Як Ви це будете 
використовувати? Що 
нового Ви дізналися? 
Для чого це нам потріб-
но?

У сучасній психології рефлексії відсутній єдиний підхід 
до розуміння та вивчення феномена рефлексії. Дослідники 
С.Ю. Степанов та І.М. Семенов виділяють наступні види рефлек-
сії та області її наукового дослідження:

1. Кооперативна рефлексія. Психологічні знання цього типу 
забезпечують проектування колективної діяльності і коопера-
цію спільних дій суб’єктів діяльності. При цьому рефлексія роз-
глядається як «вивільнення» суб’єкта з процесу діяльності, як 
його «вихід» у зовнішню, нову позицію, як по відношенню до ко-
лишніх, уже виконаних дій, так і по відношенню до майбутньої, 
проектованої діяльності. При такому підході акцент робиться 
на результатах рефлексування, а не на процесуальних моментах 
прояву цього механізму.

2. Комунікативна рефлексія виступає як важлива складова 
розвинутого спілкування та міжособистісного сприйняття.

3. Особистісна рефлексія передбачає дослідження власних 
учинків суб’єкта, образу власного «Я» як індивідуальності. Ана-
лізується в зв’язку з проблемами розвитку, розпаду і корекції 
самосвідомості особистості і механізмів побудови «Я»-образу 
суб’єкта. Виділяється кілька етапів здійснення особистісної 
рефлексії: переживання безвиході й осмислення завдання, си-
туації як нездійсненної; апробування особистісних стереотипів 
(шаблонів дії) та їх дискредитація; переосмислення особистісних 
стереотипів, проблемно-конфліктної ситуації і самого себе у ній 
заново. Процес переосмислення виражається, по-перше, в зміні 
ставлення суб’єкта до самого себе, до власного «Я» і реалізуєть-
ся у вигляді зміни ставлення суб’єкта до своїх знань, умінь. При 
цьому переживання конфліктності не подавляється, а загострю-
ється і призводить до мобілізації ресурсів «Я» для досягнення 
рішення завдання.

4. Інтелектуальна рефлексія. Предметом цього типу рефлек-
сії є знання про об’єкт і способи дії з ним у зв’язку з проблемами 
організації когнітивних процесів переробки інформації та роз-
робки засобів навчання рішенню типових завдань [5].
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Останнім часом, крім цих чотирьох аспектів рефлексії, виді-
ляють екзистенціальну і культуральну рефлексію (І. Н. Семенов, 
В. Г. Анікіна), об’єктом якої є глибинні, екзистенційні смисли 
особистості.

Н. І. Гуткіна виділяє наступні види рефлексії:
1. Логічна – рефлексія в області мислення, предметом якої є 

зміст діяльності індивіда.
2. Особистісна рефлексія в області афективно-потребової 

сфери, пов’язана з процесами розвитку самосвідомості.
3. Міжособистісна – рефлексія по відношенню до іншої лю-

дини, спрямована на дослідження міжособистісної комунікації.
Білоруські вчені С.В. Кондратьєва та Б.П. Ковальов опису-

ють види рефлексії у педагогічному спілкуванні:
1. Соціально-перцептивна рефлексія – переосмислення, по-

вторна перевірка педагогом власних уявлень і думок, які в нього 
сформувалися про учнів у процесі спілкування з ними.

2. Комунікативна рефлексія – усвідомлення суб’єктом того, 
як ставляться до нього інші, як вони його сприймають й оціню-
ють («Я очима інших»).

3. Особистісна рефлексія – осмислення власної свідомості і 
своїх дій, самопізнання.

При визначенні форм рефлексії враховується низка чинників:
1. Функції, які вона виконує у часі. З цієї точки зору розріз-

няють ситуативну, ретроспективну і перспективну форми реф-
лексії.

Ситуативна рефлексія виступає у вигляді «мотивувань» та 
«самооцінок» і забезпечує безпосередню включеність суб’єкта у 
ситуацію, осмислення її елементів, аналіз того, що відбувається 
в даний момент, тобто здійснюється рефлексія «тут і тепер». Роз-
глядається здатність суб’єкта співвідносити з предметною ситуа-
цією власні дії, координувати, контролювати елементи діяльнос-
ті відповідно до мінливих умов.

Ретроспективна рефлексія слугує аналізу та оцінці вже ви-
конаної діяльності, подій, що мали місце в минулому. Рефлек-
сивна робота спрямована на більш повне усвідомлення, розумін-
ня і структурування отриманого в минулому досвіді, зачіпаються 
передумови, мотиви, умови, етапи та результати діяльності чи її 
окремі етапи. Ця форма може слугувати для виявлення можли-
вих помилок, знаходження причини власних невдач та успіхів. 
Перспективна рефлексія включає у себе роздуми про майбутню 
діяльність, уявлення про хід діяльності, планування, вибір най-
більш ефективних способів, що конструюються на майбутнє.
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2. Склад групи, що здійснює рефлексію: суб’єкт діяльності 
може бути представлений як окремим індивідом, так і групою.

І. С. Ладенко описує внутрісуб’єктні та міжсуб’єктні форми 
рефлексії.

Внутрісуб’єктні форми включають коригувальну, вибіркову 
і доповнювальну рефлексії. Коригувальна рефлексія виступає 
засобом адаптації обраного способу до конкретних умов. За до-
помогою вибіркової рефлексії проводиться вибір одного чи двох 
і більше способів вирішення завдання. За допомогою доповню-
вальної рефлексії проводиться ускладнення обраного способу до-
даванням до нього нових елементів.

Міжсуб’єктні форми представлені кооперативною, змагаль-
ною і протидіючою рефлексією. Кооперативна рефлексія забез-
печує об’єднання двох чи більше суб’єктів для досягнення ними 
загальної цілі.

Змагальна рефлексія слугує самоорганізації суб’єктів в умо-
вах їх змагання чи суперництва. Протидіюча рефлексія виступає 
засобом боротьби двох або більше суб’єктів за переважання або 
завоювання чого-небудь.

3. Об’єкт роботи: рефлексія в області самосвідомості, 
рефлексія способу дії і рефлексія професійної діяльності, 
причому перші дві форми є основою для розвитку і форму-
вання третьої.

Рефлексія в області самосвідомості – це така форма рефлек-
сії, яка безпосередньо позначається на формуванні сенситивної 
здібності людини. Розрізняють три рівні рефлексії: 1) перший 
рівень пов’язаний із відображенням та подальшим самостій-
ним конструюванням особистісних смислів; 2) другий рівень 
пов’язаний з усвідомленням себе як самостійної особистості, від-
мінної від інших; 3) третій рівень передбачає усвідомлення себе 
як суб’єкта комунікативного зв’язку та аналіз можливостей і ре-
зультатів власного впливу на оточуючих.

Рефлексія способу дії – це аналіз технологій, які застосовує 
особистість для досягнення тих чи інших цілей. Вона відповідає 
за правильне використання тих принципів дій, з якими людина 
вже знайома.

Рефлексія професійної діяльності – це така форма рефлексії, 
яка включає результат фіксування рівня свого професійного роз-
витку і саморозвитку, його аналіз, що проявляється у здатності 
фахівця займати аналітичну позицію по відношенню до власної 
професійної діяльності; розвиває його здатності бачити прогали-
ни власної професійної діяльності, модифікувати її за рахунок 
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власних внутрішніх ресурсів, що і робить розвиток рефлексії у 
діяльності фахівця його першочерговою задачею.

Висновки. Отже, аналіз літературних джерел щодо пробле-
матики рефлексії дозволяє констатувати, що у сучасній психо-
логічній науці відсутній єдиний підхід до розуміння і вивчення 
феномена рефлексії. Проте, усі дослідники цієї проблеми одно-
стайні в тому, що рефлексія є тим психологічним явищем, що 
потребує детального і систематизованого дослідження. Відтак, 
перспективу досліджень ми вбачаємо у подальшому розгляді 
психолого-педагогічних засад організації рефлексивної складо-
вої у системі підготовки майбутніх психологів. Це пов’язано із 
тим, що, по-перше, несформовані єдині підходи до виявлення 
особливостей рефлексивних умінь, по-друге, не виявлено психо-
логічні умови, що забезпечують розвиток рефлексивних умінь 
майбутнього психолога, по-третє, не вивчені питання науково-
методичного забезпечення розвитку рефлексивних умінь студен-
та-психолога.
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L.A. Nosko. Methodology of the concept of reflection as a psychologi-
cal and pedagogical category. The methodology of the concept of reflection 
as a psychological and pedagogical category is considered in the article. The 
scientists’ ideas about reflection are described. The reflection’s processes, 
its dynamics and ability to come out of the immediate perception to the total 
contemplation are emphasized. It’s noted that reflection appears a necessary 
condition for the theoretical knowledge of the world, and it is the transition 
from direct to universal, the source of new knowledge. Reflection as a 
psychological and pedagogical category has a specific structure that allows 
us to estimate the emotional state of the personality, to restore the logic of 
events during a particular process, to make the analysis of the difficulties 
that have arisen in a particular situation, as well as to record the results, 
obtained both individually and in a group. It is argued that reflexivity is 
one of the most important features of human consciousness that arises on 
the basis of reflective nature of the human psyche. Reflection is thinking 
about thinking, thinking, which considers itself as an object. An important 
feature of reflection is that it not only regains consciousness to itself, but 
also causes it to be reconstructed. The man who reflects, faces the culture, 
is capable at transforming activity, self-development. It is emphasized that 
the function of reflection consists in building new activity, distinguishing 
certain new concepts, which could serve as a means to build new processes of 
activities. The structure of reflection, its shapes and forms are presented.

Key words: types of reflection, subject of reflection, reflective 
processes, reflection, consciousness, structure of reflection, forms of 
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Використання навчально-розвивального 
тренінгу формування креативного 
потенціалу в підготовці юриста

Odyntsova H.Y. Using educational and developmental training for the formation 
of creative potential in lawyers’ preparation / H.Y. Odyntsova // Problems of Modern 
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Г.Ю. Одинцова. Використання навчально-розвивального тренінгу 
формування креативного потенціалу в підготовці юриста. Проаналізо-
вано та обґрунтовано важливість формування креативного потенціалу в 
підготовці юриста. Визначено зміст поняття «тренінг» у психології. Об-
ґрунтовано використання формату тренінгу для формування креатив-
ного потенціалу. Автором представлено компоненти, що застосовували-
ся під час тренінгу, до яких належать: методи стимуляції креативності, 
психологічні засоби зниження обмежень контролюючої сфери свідомос-
ті, вправи-криголами, метод «мозкового штурму», ділова гра, групова 
дискусія.

Визначено мету й основні завдання розробленої програми навчаль-
но-розвивального комплексу «Тренінг формування креативного потен-
ціалу юриста». Описано методи та особливості організації тренінгової 
роботи.

Представлено програму навчально-розвивального тренінгу, яка 
складається з чотирьох тематичних блоків. Подано компоненти кожно-
го тематичного блоку та їх послідовність. Описано процедуру проведен-
ня навчально-розвивального тренінгового комплексу в процесі профе-
сійно-психологічної підготовки майбутніх юристів.

Охарактеризовано вміння, необхідні для творчої роботи та 
якими повинні бути озброєні майбутні юристи для успішного здій-
снення своєї професійної діяльності. У статті визначено спеціальні 
умови для якісного широкого впровадження навчально-розвиваль-
ного тренінгового комплексу «Тренінг формування креативного по-
тенціалу юриста» у навчальний процес підготовки юристів різних 
навчальних закладів України. Зроблено висновок, що особистісний 
розвиток креативного потенціалу юриста досягається шляхом ціле-
спрямованого розвитку його професійнозначущих здібностей, якос-
тей та умінь.
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Ключові слова: навчально-розвивальний тренінг, компоненти тре-
нінгу, креативність, креативний потенціал, професійно-психологічна 
підготовка юриста.

Г.Ю. Одинцова. Использование учебно-развивающего тренинга 
формирования креативного потенциала в подготовке юриста. Проана-
лизирована и обоснована важность формирования креативного потен-
циала в подготовке юриста. Определено понятия «тренинг» в психоло-
гии. Обосновано использование формата тренинга для формирования 
креативного потенциала. Автором представлены компоненты, которые 
применялись во время тренинга: методы стимуляции креативности, 
психологические способы снижения ограничений контролирующей 
сферы сознания, упражнения-ледоколы, метод «мозговой атаки», дело-
вая игра, групповая дискуссия.

Определена цель и основные задачи разработанной программы 
учебно-развивающего комплекса «Тренинг формирования креативного 
потенциала юриста». Описаны методы и особенности организации тре-
нинговой работы.

Представлена программа учебно-развивающего тренинга, которая 
состоит из четырёх тематических блоков. Подано компоненты каждого 
тематического блока и их последовательность. Описывается процедура 
проведения учебно-развивающего тренингового комплекса в процессе 
профессионально-психологической подготовки будущих юристов.

Охарактеризованы умения, необходимые для творческой работы и 
какими должны быть вооружены будущие юристы для успешного осу-
ществления своей профессиональной деятельности. В статье обозначены 
специальные условия для качественного широкого внедрения учебно-
развивающего тренингового комплекса «Тренинг формирования креа-
тивного потенциала юриста» в учебный процесс подготовки юристов в 
разных учебных заведениях Украины. Сделан вывод, что личностное 
развитие креативного потенциала юриста достигается путём целена-
правленного развития его профессионально-значимых способностей, 
качеств и умений.

Ключевые слова: учебно-развивающий тренинг, компоненты тре-
нинга, креативность, креативный потенциал, профессионально-психо-
логическая подготовка юриста.

Постановка проблеми. Сьогодні в Україні спостерігаєть-
ся швидка зміна політичної та соціально-економічної ситуації. 
Проблема дотримання правопорядку, зміна законодавства, вті-
лення законності у всіх галузях суспільного існування держави 
забезпечується кваліфікованою працею фахівців-юристів. Робо-
та юриста тісно пов’язана із динамічними та непередбачуваними 
обставинами, що вимагають від нього пластичності інтелекту, 
підвищеної розумової діяльності, креативного підходу до спра-
ви та готовності до нового. Юристи при виконанні професійних 
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обов’язків повинні вміти швидко та правильно орієнтуватися 
у мінливих умовах правової дійсності, знаходити оптимальні 
шляхи розв’язання складних, нестандартних ситуацій, зберіга-
ючи при цьому самовладання та витримку, що в сукупності яв-
ляє собою комплекс розвинених професійних якостей і вмінь.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Професійну ді-
яльність юриста вивчали як вітчизняні, так і зарубіжні вчені 
(Ю.М. Антонян, С.С. Алексеєв, В.Г. Андрусяк, І.В. Бендик, 
С.Д. Гусарєв, М.І. Єнікеєв, М.В. Костицький та ін.); особливос-
ті професійної діяльності юриста описували О.Є. Жалінський, 
В.Є. Емінов, В.В. Романов, Ю.В. Чуфаровський; обґрунтуван-
ню особливостей формування професійно-значущих якостей 
юриста присвячували свої праці такі науковці як В.С. Васильєв, 
М.І. Єнікеєв, М.В. Костицький, Л.І. Казміренко, Я.Ю. Кондра-
тьєв, В.О. Коновалова, В.С. Медведєв, С.І. Яковенко.

Предметом спеціального вивчення креативність виступала в 
дослідженнях зарубіжних учених, зокрема М. Воллаха, Дж. Гіл-
форда, Х. Грубера, Дж. Девідсона, Н. Когана, С. Медніка, 
Р. Муні, Е. Торренса, Д. Фельдмана, Д. Харрінгтона, А. Штей-
на та ін. Серед вітчизняних науковців проблемою креативності 
займалися Д. Б. Богоявленська, В. М. Дружинін, Г. С. Костюк, 
О. М. Матюшкін, В. О. Моляко, Я. О. Пономарьов, Б. М. Теплов, 
К. О. Торшина.

Метою статті є висвітлення програми навчально-розвиваль-
ного тренінгу формування креативного потенціалу юриста, що 
може використовуватися для вдосконалення системи заходів 
психопрофілактики та професійно-психологічної підготовки 
юристів у вищих навчальних закладах України. Завдання поля-
гало у визначенні змісту поняття «тренінгової роботи» в психо-
логії, описі процедури проведення навчально-розвивального тре-
нінгу формування креативного потенціалу у підготовці юриста.

Виклад основного матеріалу. Психологічний тренінг, як 
одна з найбільш популярних форм групової взаємодії, привертає 
до себе підвищену увагу практиків. Але варто зазначити, що іс-
нують деякі протиріччя у визначенні тренінгу як особливої сфе-
ри прикладної психології. У більш широкому контексті термін 
«тренінг» використовують для позначення різноманітних форм 
групової психологічної роботи. Проте паралельно існують i такі 
поняття як «групова психотерапія», «психокорекційні групи», 
«групи активного навчання», «групи досвіду».

Груповий психологічний тренінг є сукупністю активних ме-
тодів практичної психології, які використовуються: 1) в рамках 
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клінічної психотерапії при лікуванні неврозів, алкоголізму і де-
яких соматичних захворювань; 2) для роботи з психічно здоро-
вими людьми, що мають психологічні проблеми, з метою надан-
ня їм допомоги у саморозвитку. Ми будемо розглядати груповий 
тренінг у другому значенні.

Намагаючись узагальнити існуючі підходи, В. В. Нікандров 
визначає психологічний тренінг як специфічну форму групової 
психологічної роботи з людьми, ключовою ідеєю якої є вико-
ристання феномена взаємовпливів учасників (так званих гори-
зонтальних зв’язків) для досягнення успіху в їх навчанні та осо-
бистісних змінах [1, с. 24]. Але найбільш прийнятним, на нашу 
думку, можна вважати таке формулювання поняття «тренінгу», 
запропоноване С. І. Макшановим, який визначав його як бага-
тофункціональний метод цілеспрямованих змін психологічних 
феноменів людини, групи або організації з метою гармонізації 
професійного та особистісного буття людини [2, с. 13–38].

Проведене нами експериментальне дослідження особистіс-
них детермінант креативності дало можливість на основі вияв-
лених особистісних якостей визначити ефективні методи підви-
щення креативності. Отже, формування креативного потенціалу 
юриста відбуватиметься у форматі тренінгу, тому що:

 – він є більш різнобічною формою проведення навчання;
 – ігрова форма практично всіх вправ тренінгу дозволить ак-

тивізувати внутрішній потенціал креативності кожного з 
учасників, проявити його у самостійній роботі;

 – тренінг дозволяє, крім традиційних форм навчання, за-
стосовувати інтерактивні методи;

 – тренінг дозволяє оперувати різноманітними модельовани-
ми ситуаціями пізнавальної діяльності юриста, залежно 
від напряму підготовки фахівців;

 – тренінг з легкістю вписується в навчальний процес, а та-
кож у процес підготовки, перепідготовки та підвищення 
кваліфікації юристів.

Виходячи з того, що саме поняття «креативність» не є суто 
когнітивним компонентом, а спирається і на несвідому сфе-
ру особистості, «Тренінг формування креативного потенціалу 
юриста» містить у собі елементи медитативних технік, психоло-
гічні техніки моделювання, прийоми довготривалої фіксації, ві-
зуалізації та ін.

Як відомо, за всю практику ведення психологічних тренінгів 
накопичилось багато різних вправ, технік, прийомів, процедур, 
рольових ігор тощо, які успішно використовуються у груповій 
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роботі (І. В. Вачков, А. Горальський, Н. В. Клюєва, С. І. Макша-
нов, В. О. Моляко). Тому, враховуючи наявний досвід підвищен-
ня креативного потенціалу шляхом проведення психологічних 
тренінгів, ми застосовували такі компоненти:

1. Методи стимуляції креативності, які повинні передбачати 
включення в їх структуру та зміст психологічних технік і при-
йомів довготривалої фіксації, сформованих в ході занять нових 
творчих навичок.

2. Психологічні засоби зниження обмежень контролюючої 
сфери свідомості, які можна стимулювати за допомогою медита-
тивних прийомів, творчої уяви, візуалізації та іншого. Вони по-
винні передувати етапам розвитку когнітивних, логічних скла-
дових креативності.

3. Вправи-криголами – найбільш поширені ігрові методи ро-
боти. На початку проведення психологічного тренінгу такі впра-
ви-криголами у формі ігор корисні як спосіб подолання скутос-
ті, напруження, для розігрівання учасників тренінгу. Саме гра 
дає можливість подолати бар’єри, відчуженість, «зняти маски», 
імпровізувати, творчо виражати своє «Я» тощо.

4. Мозковий штурм – полягає у груповому обговоренні твор-
чих задач при наявності атмосфери вільного обміну думками.

5. Ділова гра – мета якої полягає у стимулюванні творчого 
потенціалу групи на розв’язання певної проблеми чи ситуації.

6. Групова дискусія, тобто обговорення учасниками одержа-
ного досвіду, що дозволяє з’ясувати думки, позиції та установки 
учасників групи в процесі безпосереднього спілкування.

Розвиток творчих схильностей (диспозицій) проводити-
меться через групові заняття тому, що група має своєрідну ди-
наміку, творить складну мережу мотивацій і зобов’язань, які 
сприяють індивідуальному зусиллю. Істотним фактором є та-
кож спільне набуття досвіду як вирішення поставлених завдань 
кожним учасником окремо у складі групи, так і досвід органі-
зації творчої співпраці. Тим більше, що емоційне забарвлення 
досягнутого успіху в групі переживається яскравіше, що надає 
більшого значення досягнутого результату для кожного окре-
мого члена групи. Це, в свою чергу, сприяє розумінню учасни-
ками одержаної користі та збільшує їхню мотивацію подальшої 
участі в тренінгу.

Тренінг розвитку креативності спрямований на озброєння 
майбутніх юристів необхідними для творчої роботи вміннями, 
які потрібні у практичній діяльності. Найважливішими з цих 
умінь є:
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1) вміння переламувати стереотипні способи сприйняття у 
заданих ситуаціях;

2) здатність вивільняти підсвідоме, евристично висловлюва-
ти ідеї i думки навіть тоді, коли вони здаються незрозумілими та 
слабо обґрунтованими;

3) вміння звертати увагу на інших, здатність сприймати емо-
ції, позиції, рішення, думки та дії членів групи;

4) здатність помічати неочевидні властивості та функції 
об’єктів, подій, явищ, процесів, а також їх взаємозумовленості 
та зв’язки між ними;

5) здатність критично мислити, інтелектуально та емоційно 
дистанціюватися від того, що є очевидним та достовірним;

6) вміння швидко та адекватно пристосовуватися до нових 
неочікуваних і нестандартних ситуацій;

7) здатність абстрактно мислити, переходити від частково-
го до загального, прояснювати спостереження та інтерпретації 
складних фактів і явищ;

8) вміння обирати несподівані та непомітні на перший по-
гляд можливості, пристосовуватися до завдання, знаходити те, 
що може в конкретному випадку приводити до розв’язання;

9) вміння не боятися освоювати новий незвичний досвід си-
туації і брати його на озброєння;

10) здатність довіряти власній інтуїції, вміння реалізувати її 
різнорідні форми та прояви, розуміти сутність інтуїції та способи 
її зміцнення i розвитку;

11) вміння вдосконалити власну мову, яка є основним засо-
бом раціонального пізнавання, розуміння i комунікації;

12) вміння переборювати нестачу засобів, компенсуючи її по-
шуком альтернативних способів та можливостей;

13) реалізовувати творчий потенціал не тільки у професій-
ній, але й в усіх інших сферах життя;

14) вміння рефлексивно оцінювати результати дій і прийня-
тих рішень, спираючись на прогнозування їх наслідків за різним 
перебігом обставин [3].

Основними задачами розробленої програми навчально-роз-
вивального комплексу «Тренінг формування креативного потен-
ціалу юриста» є:

 – підвищити професійно-психологічну компетентність май-
бутніх юристів стосовно власного потенціалу творчого 
розв’язання пізнавальних завдань;

 – розвинути вміння активізувати креативне мислення;
 – розвинути психічні пізнавальні процеси;
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 – розвинути логічне та евристичне мислення, інтуїцію.
Цільовою групою є студенти-юристи ВНЗ України та юрис-

ти-практики на момент проходження підвищення кваліфікації. 
Кількісний склад тренінгової групи: оптимальний – 10-15 осіб 
(максимальний – до 20 осіб). Обов’язковими умовами є: добро-
вільна основа комплектації тренінгових груп; приблизно одна-
ковий вік і рівень підготовленості учасників. Місцем проведення 
є тренінговий клас або окрема аудиторія.

Цей навчально-розвивальний тренінговий комплекс склада-
ється з тематичних блоків. Кожний блок розрахований на два по-
вних робочих дні по 3-4 сесії кожний. За відсутності можливості 
стаціонарного інтенсивного навчання оптимальною може бути 
організація тренінгу у факультативному варіанті після занять 
або у вихідні дні.

Програма навчально-розвивального тренінгового комплексу 
«Тренінг формування креативного потенціалу юриста» склада-
ється з чотирьох тематичних блоків.

Тема 1. Характеристика пізнавальної діяльності юриста 
та роль творчого потенціалу:

 – міні-лекція, присвячена характеристиці пізнавальної ді-
яльності юриста;

 – групове обговорення прикладів позитивних результатів 
використання юристами-практиками творчого потенціа-
лу нестандартного вирішення професійних завдань;

 – групове обговорення прикладів негативних результатів 
стереотипного вирішення юристами-практиками профе-
сійних завдань;

 – закріплення розуміння учасниками тренінгу ролі креа-
тивності із застосуванням простих завдань розв’язання 
парадоксальних ситуацій.

Тема 2. Психологічні механізми креативності:
 – міні-лекція, присвячена опису механізмів і природи твор-

чого мислення;
 – розвиток і тренування креативності;
 – розвиток і вдосконалення особистого інтуїтивного відчут-

тя кожного учасника;
 – робота аналізаторів та інтуїція.

Тема 3. Формування готовності до творчого мислення:
 – міні-лекція, присвячена характеристиці психологічних 

установок особистості, які визначають активацію креа-
тивного потенціалу при розв’язанні пізнавальних завдань;

 – вправи на розгальмування стереотипних установок;
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 – вправи формування готовності реагування на неочікувані 
зміни;

 – розвиток готовності до інсайту.
Тема 4. Моделювання пізнавальних завдань юридичної ді-

яльності:
 – міні-лекція, присвячена правилам і рекомендаціям акти-

візації креативного потенціалу при розв’язанні професій-
них пізнавальних завдань юристом;

 – принципи кейс-стадіз;
 – розв’язання модельованих проблемних пізнавальних за-

вдань індивідуально;
 – розв’язання модельованих проблемних пізнавальних за-

вдань в групі (брейнстормінг);
 – розвиток рефлексивних здібностей учасників шляхом 

спільного аналізу виконання завдань.
Загальний обсяг часу проведення «Тренінгу формування кре-

ативного потенціалу юриста» розрахований на 54 академічні го-
дини.

В процесі реалізації навчально-розвивального комплексу 
«Тренінг формування креативного потенціалу юриста» застосо-
вувалося широке коло тренінгових методів, що можуть бути сис-
тематизовані у шість основних груп:

1. Ігрові методи, що моделюють ситуації професійної діяль-
ності.

2. Дискусійні методи обговорення результатів та обміну до-
свідом.

3. Презентаційні методи у вигляді міні-лекцій, бесіди, пре-
зентації групової роботи, наочні демонстрації, мультимедійні 
презентації.

4. Експериментальні методи розв’язання штучно створеної 
ситуації, у якій певні властивості особистості або групи, а також 
уміння та навички, що підлягають навчанню, виокремлюються, 
виявляються, оцінюються і закріплюються найкраще.

5. Психотехнічні методи з застосуванням різноманітних 
вправ тренування сукупності особистісних якостей і розвитку 
творчого потенціалу.

6. Методи зворотного зв’язку та психодіагностики для з’ясу-
вання ефективності й результативності тренінгових впливів на 
учасників.

Також слід зауважити, що для якісного широкого впрова-
дження навчально-розвивального тренінгового комплексу «Тре-
нінг формування креативного потенціалу юриста» у навчальний 
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процес підготовки юристів різних навчальних закладів України 
необхідне створення спеціальних умов, зокрема:

 – планомірне впровадження тренінгів у навчальний процес 
з обов’язковим урахуванням специфіки фахового напря-
му спеціалізації майбутніх юристів;

 – врахування змісту та послідовності навчальних дисци-
плін, що викладаються;

 – обладнання спеціальних тренінгових класів або окремих 
приміщень для групової роботи з відповідним матеріаль-
но-технічним оснащенням;

 – підготовка кваліфікованих тренерів-викладачів та їхня 
сертифікація;

 – вирішення організаційних питань, зокрема, визначен-
ня статусу тренінгових занять, планування навчального 
навантаження, складання розкладів, часового режиму 
їх проведення, а також чисельності груп, що проходять 
тренінг (з урахуванням загальноприйнятої норми – 14-16 
учасників групи).

Висновки. Можна констатувати, що ми виконали одне з 
основних завдань нашої роботи, яким була розробка навчаль-
но-розвивальної тренінгової методики формування та розвитку 
креативного потенціалу майбутніх юристів, як основа цілеспря-
мованої та ефективної професійної діяльності. Реалізація цього 
завдання стала можливою завдяки опрацюванню системної мо-
делі пізнавальної діяльності юристів. Інтегратором системно-
го поєднання цих форм моделювання креативного потенціалу є 
опрацювання напрямів і методів формування відповідних профе-
сійно важливих якостей.

Отже, навчально-розвивальний тренінг креативного потен-
ціалу юриста – це метод ігрового моделювання психогенних си-
туацій розв’язання пізнавальних завдань професійної діяльності 
з метою розвитку компетентності та творчих здібностей шляхом 
формування психологічних якостей і установок та розвитку від-
повідних знань, умінь та навичок.

Слід зважати на те, що особистісний розвиток креативного 
потенціалу юриста досягається шляхом цілеспрямованого роз-
витку його професійнозначущих здібностей, якостей та умінь. 
Формування психологічних установок активації креативно-
го потенціалу майбутнього юриста здійснюється, насамперед, 
у процесі правильно організованої професійної психологічної 
підготовки. Розв’язання цих завдань можливе лише за умови 
впровадження новітніх навчально-розвивальних тренінгових 
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технологій в практику навчального процесу вищих навчальних 
закладів України юридичного спрямування.
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H.Y. Odyntsova. Using educational and developmental training for 
the formation of creative potential in lawyers’ preparation. In the scien-
tific article the importance of formation the creative potential in the prepa-
ration of lawyers is analyzed and substantiated. The meaning of the concept 
«training» in psychology is defined. Using the format of training sessions 
for the formation of creative potential is substantiated. The author presents 
the components that were used during the training, which include: methods 
of stimulating creativity, psychological means of reducing restrictions of 
consciousness controlling sphere, «ice-breakers», «brainstorming», role-
playing games, group discussions.

Purpose and main tasks of educational and developmental program of 
the «Training of formation the lawyers’ creative potential» are defined. 
The methods and characteristics of training activities are described.

The article presents the program of educational and developmental 
training. The program consists of four clusters. The components of each 
thematic unit and their sequence are presented. The procedure of educa-
tional and developmental training of future lawyers’ professional and psy-
chological preparation is described.

The skills necessary for future lawyers’ creative work, and the skills 
what should future lawyers be armed with for the success of the professional 
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activities are characterized. The article defines special conditions for efficient 
implementation of educational and developmental program of the «Training 
of formation the lawyers’ creative potential» in the educational process in 
various educational institutions of Ukraine. It is concluded that personal 
development of lawyer’s creative potential is achieved through a targeted 
development of its significant vocational skills, qualities and abilities.

Key words: educational and developmental training, components 
of training, creativity, creative potential, lawyers’ professional and 
psychological training.
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І.М. Омельченко. Спілкування як комунікація, взаємодія і діалог 
із Іншим: суб’єктний підхід. Стаття присвячена теоретичному обґрун-
туванню вивчення спілкування як комунікації, взаємодії і діалогу із 
Іншими у дітей середнього дошкільного віку та на етапі переходу від 
старшого дошкільного до молодшого шкільного віку із типовим і затри-
маним розвитком у руслі суб’єктного підходу. Автором визначено зміст 
категорій «комунікативна діяльність», «спілкування, «комунікація», 
«взаємодія» і «діалог». У процесі теоретичного аналізу виокремлено 
три основні елементи спілкування як діяльності – суб’єкт, активність, 
об’єкт і визначено розуміння їх структурного зв’язку. Розглянуто спіл-
кування через призму видів комунікативної діяльності, які є містким 
поняттям, що охоплює процеси комунікації й взаємодії суб’єктів, у ролі 
яких можуть виступати окремі особистості та групи, реальні та уявні 
партнери. Визначено, що в суб’єкт-суб’єктному типі відносин Інший 
розглядається не як об’єкт, а як подібна до себе особистість, наділена 
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суб’єктивністю. При цьому ставлення до іншої особистості персоналізо-
ване, а Інший за таких обставин виступає в якості кінцевої мети, а не 
засобу для реалізації певних особистих завдань. Висвітлено, що най-
поширенішою формою комунікації і взаємодії є діалог. Розкрито, що 
комунікація і взаємодія ініціюється при необхідності вирішення будь-
якої проблеми, що виникла, а в діалозі проблема переноситься в нове 
смислове поле, з’являється можливість побачити її з інших позицій. 
Окреслено специфіку реалізації зовнішнього та внутрішнього діалогів у 
спілкуванні суб’єктів. З’ясовано, що зовнішній діалог визначається як 
форма суб’єкт-суб’єктної комунікації і взаємодії, при якій різні смисло-
ві позиції в спілкуванні розвиваються і здійснюються різними мовцями, 
а внутрішній діалог – один із способів перетворення суб’єктом емоційно 
насичених, особистісно та інтелектуально значущих смислів свідомості.

Ключові слова: спілкування, комунікативна діяльність, комуніка-
ція, взаємодія, діалог, суб’єкт, затримка психічного розвитку.

И.Н. Омельченко. Общение как коммуникация, взаимодействие 
и диалог с Другим: субъектный подход. Статья посвящена теорети-
ческому обоснованию изучения общения как коммуникации, взаимо-
действия и диалога с Другими у детей среднего дошкольного возраста 
и на этапе перехода от старшего дошкольного к младшему школьному 
возрасту с типичным и задержанным развитием в русле субъектного 
подхода. Автором определено содержание категорий «коммуника-
тивная деятельность», «общение», «коммуникация», «взаимодей-
ствие» и «диалог». В процессе теоретического анализа выделены три 
основных элемента общения как деятельности: субъект; активность; 
объект и определено понимание их структурной связи. Рассмотрение 
общения через призму видов коммуникативной деятельности кото-
рое является емким понятием, охватывающим процессы коммуни-
кации и взаимодействия субъектов, в роли которых могут выступать 
отдельные личности и группы, реальные и воображаемые партнёры. 
Определено, что в субъект-субъектном типе отношений Другой расс-
матривается не как объект, а как подобная себе личность, наделен-
ная субъективностью. При этом отношение к другой личности пер-
сонализированное, а Другой в таких условиях выступает в качестве 
конечной цели, а не средства для реализации определённых личных 
задач. Раскрыто, что самой распространённой формой коммуника-
ции и взаимодействия является диалог. Обосновано, что коммуни-
кация и взаимодействие инициируется при необходимости решения 
любой возникающей проблемы, а в диалоге проблема переносится 
в новое смысловое поле, при этом появляется возможность увидеть 
её с других позиций. Определена специфика реализации внешнего и 
внутреннего диалогов в общении субъектов. Выяснено, что внешний 
диалог определяется как форма субъект-субъектной коммуникации 
и взаимодействия, при которой различные смысловые позиции в об-
щении развиваются и осуществляются различными говорящими, 
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а внутренний диалог – один из способов преобразования субъектом 
эмоционально насыщенных, личностно и интеллектуально значимых 
смыслов сознания.

Ключевые слова: общение, коммуникативная деятельность, ком-
муникация, взаимодействие, диалог, субъект, задержка психического 
развития.

Постановка проблеми у загальному вигляді. На сучас-
ному етапі розвитку спеціальної психології актуалізуєть-
ся проблема дослідження спілкування як міжсуб’єктного та 
внутрішньосуб’єктного процесу, який реалізується в хронотопі 
становлення дитини з типовим і затриманим психічним розви-
тком на етапі переходу від старшого дошкільного до молодшого 
шкільного віку. Відтак, набуває значущості питання вивчення 
категорії «спілкування» в руслі суб’єктного підходу, який зо-
рієнтований на формування здатності комунікувати, взаємодія-
ти та вести діалог із Іншим. У соціальній психології виділяють 
наступні типи Іншого: «Я–Інший в соціумі (реальний Інший)», 
«Я–Інший в культурі (символічний Інший)» та «Я–Інший як 
частина «Я» (персоналізований Інший)» (О. Рягузова, 2011) [9]. 
Стверджується, що особистісні репрезентації взаємодії «Я–Ін-
ший» представляють собою соціально-психологічні утворення, 
що виникають у результаті соціально-психологічної взаємодії 
особистості з реальним Іншим, символічним Іншим і персона-
лізованим Іншим. Виходячи з вищезазначеного, спілкування 
дошкільника з Іншими є соціально-психологічним феноменом і 
потребує розроблення теоретичних та прикладних основ форму-
вання у дітей із типовим і затриманим психічним розвитком.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Проблема спілку-
вання з Іншим суб’єктом частково окреслена в філософському 
дискурсі (М. Бахтін, М. Бубер, Г. Гадамер, М. Каган, Е. Лєвінас 
та ін.), у галузі загальної (О. Бодальов, Дж. Брунер, Л. Гримак, 
Г. Кучинський та ін.), вікової (М. Лісіна, Т. Рєпіна, Л. Рюмши-
на, Є. Субботський, О. Чеснокова та ін.) та соціальної (Г. Андрєє-
ва, Ч. Кулі, В. Лабунська,Дж. Мід, Б. Паригін, А. Петровський, 
В. Петровський, О. Рягузова, С. Фіске та ін.) психології.

Формулювання мети статті. Теоретичне обґрунтування ви-
вчення спілкування як комунікації, взаємодії й діалогу з Іншими 
дитини з типовим і затриманим розвитком вимагає вирішення 
наступних завдань у межах наукової публікації: по-перше, уточ-
нення понять «спілкування» та «комунікативна діяльність»; 
по-друге, з’ясування ролі активності, комунікації, взаємодії та 
діалогу в структурі комунікативної діяльності; по-третє, визна-
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чення видів комунікативної діяльності, які необхідно формувати 
в дошкільному віці та на етапі переходу від старшого дошкільно-
го до молодшого шкільного віку в дітей із типовим і затриманим 
психічним розвитком.

Виклад основного матеріалу дослідження. Системний під-
хід до вивчення діяльності дозволив М. Кагану виявити прин-
ципові відмінності таких форм інформаційного обміну, як спіл-
кування і комунікація. На його думку, спілкування являє собою 
міжсуб’єктну взаємодію, яка характеризує обох суб’єктів як 
активних, свідомих, здатних вільно обирати способи своїх дій, 
в той час як комунікація – це вплив суб’єкта на іншу людину як 
на об’єкт власної активності за допомогою передачі знань, відо-
мостей, уявлень (М. Каган, 1991) [3, с. 263]. Відповідно до цього 
визначення спілкування, порівняно з комунікацією, набуває ін-
шого характеру, воно спрямоване не на передачу інформації, а 
на вироблення рівноактивними партнерами спільних поглядів, 
уявлень, понять, що ведуть до досягнення духовної спільності.

Культурі необхідні, з одного боку, передача людиною іншим 
людям наявної в неї інформації, а з другого – спільне з Іншими 
вироблення нової інформації. Перший тип зв’язків називається 
комунікацією, другий – спілкуванням. Таке розрізнення цих 
двох ситуацій в системі суб’єкт-об’єктних відносин показує мож-
ливість і необхідність обох, й одночасно їх достатність для повно-
цінного функціонування даної системи.

М. Каган прийшов до висновку, що в даному випадку діяль-
ність реалізує себе у вельми специфічній формі – у спілкуванні 
або комунікативній діяльності. Розглядаючи спілкування як 
комунікативний вид діяльності, він зробив висновок, що спіл-
кування може бути й аспектом, і типом, і видом діяльності за-
лежно від характеру діяльності. Діяльнісна природа людського 
спілкування виявляється в спрямованості дій одного суб’єкта 
щодо іншого. Дослідник розглядає спілкування як один із видів 
людської діяльності, що має необхідну структуру й атрибути. У 
цьому сенсі людська діяльність може бути визначена як актив-
ність суб’єкта, спрямована на об’єкти або на інших суб’єктів, а 
сама людина повинна розглядатися як суб’єкт діяльності.

Отже, стає можливим виокремлення трьох основних еле-
ментів діяльності та розуміння їх структурного зв’язку. Такими 
елементами є: суб’єкт, наділений активністю; об’єкт, на який 
спрямована активність суб’єкта; активність, яка виражається в 
тому чи іншому способі оволодіння об’єкта суб’єктом або у вста-
новленні суб’єктом комунікативної взаємодії з Іншими.
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Суб’єкт, об’єкт і активність можуть виступати реально в 
безлічі різних форм. Тому потрібно встановити, які ж форми є 
необхідними та достатніми для успішного функціонування кож-
ного з трьох елементів системи, людської діяльності загалом. У 
ролі суб’єкта діяльності може виступати конкретний індивід, 
наприклад, у контексті нашого наукового пошуку дошкільник 
із затримкою психічного розвитку, соціальна група і, нарешті, 
суспільство в цілому, в тій мірі, в якій ми протиставляємо його 
природі та розглядаємо ті чи інші форми його впливу на неї.

Активність індивіда завжди вплетена в активність різних 
соціальних груп, колективів та інших спільнот. В. Петровський 
підкреслює, що немає діяльності поза активністю і активності 
поза діяльністю, і що саме в співвіднесенні з категорією актив-
ності категорія діяльності розкривається повніше [7]. На дум-
ку С. Васюри, комунікативна активність людини як складний 
психологічний феномен комунікативної діяльності обов’язково 
включає активність, спрямовану на себе, на свій внутрішній 
світ, тобто на спілкування з собою [1]. Психологічні досліджен-
ня аутокомунікації (самоспілкування) не можна назвати числен-
ними. Серйозний внесок у вивчення зазначеного аспекту внесли 
роботи О. Бодальова, Л. Гримака, Г. Кучинського та ін. Так, на 
думку О. Бодальова, людина як суб’єкт спілкування може взає-
модіяти з іншою людиною, уявним суб’єктом або із собою. Г. Ку-
чинський зазначає: «Спілкування з собою, як форма, похідна від 
спілкування з іншою людиною, засноване на здатності відобра-
жати, уявляти іншу людину, відтворювати її внутрішній світ у 
власному» (Г. Кучинський, 1988) [6, с. 56].

Отже, якщо комунікативна діяльність – це процес, який роз-
глядається в інтерсуб’єктній (міжсуб’єктній) та інтрасуб’єктній 
(внутрішньосуб’єктній) площині, то комунікативна активність 
людини розуміється нами як невід’ємна характеристика його 
як суб’єкта, який реалізується в спілкуванні, в ініціативних ко-
мунікативних актах. Комунікативна активність, здійснювана 
людиною в дієвому плані життя, набуває форму самореалізації в 
спілкуванні, в часовому плані – форму саморегуляції свого спіл-
кування (комунікативних дій), в ціннісному плані – форму само-
вираження в спілкуванні.

У вітчизняній психології простежуються дві основні лінії ви-
рішення проблеми поєднання понять «активність» і «діяльність». 
Одна з них (О. Асмолов, О. Леонтьєв, В. Петровський) розглядає 
активність як внутрішню передумову саморуху діяльності. Інша 
лінія (К. Абульханова-Славська, О. Брушлінський, С. Рубінштейн) 
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розглядає активність як «посередника» між діяннями особи та ви-
могами суспільства, як характеристику взаємодії систем або явищ, 
що розкриває їх здатність до саморуху, самозміни, саморозвитку. 

Співвіднесення активності та діяльності як найбільш близь-
ких один до одного понять психології показує їх нетотожність, 
розбіжність за низкою підстав, що робить їх рівною мірою необ-
хідними для психологічного аналізу категорії «комунікативна 
діяльність». Відтак, категорія активності та категорія комуніка-
тивної діяльності – явища, системно та ієрархічно співвідносні. 
Феномен людської психічної активності може розглядатися як 
специфічний рід активності, що відповідає специфічному виду 
комунікативної діяльності (і взаємодії) людини з предметами та 
явищами навколишнього світу. Категорія «комунікативна ді-
яльність» як «рід» співвідноситься нами, зокрема, з категорія-
ми ієрархічно більш високого рівня, тобто з категорією «тип ко-
мунікації та взаємодії предметів і явищ навколишнього світу» і, 
відповідно, з категорією «тип активності».

Об’єкти діяльності також мають різну природу. Об’єктом може 
бути природний предмет, той чи інший соціальний інститут, сама 
людина, оскільки вона не зводиться ні до природного, ні до соціаль-
ного буття; нарешті об’єктом діяльності може бути сам суб’єкт, якщо 
він спрямовує активність на власне «Я» задля самопізнання.

Цікавий підхід до опису видів комунікативної діяльності 
пропонує М. Каган. Розуміючи комунікативну діяльність як вза-
ємодію суб’єктів, учений виходить з того, що в ролі суб’єкта може 
виступати як окрема особистість, так і соціальна група, а також 
певний соціум. Тому спілкування необхідно розглядати як взаємо-
дію різних суб’єктів. У зв’язку із цим, М. Каган пропонує інший 
аспект розгляду комунікативної діяльності, виділяючи в усьому 
різноманітті її форм чотири основні види: спілкування з реальним 
партнером; спілкування з ілюзорним партнером; спілкування 
з уявним партнером; спілкування уявних партнерів (М. Каган, 
1988) [4, с. 250]. Види комунікативної діяльності – це досить ємке 
і багатозначне поняття, що охоплює процеси комунікації і взаємо-
дії суб’єктів, в ролі яких можуть виступати окремі особистості та 
групи, реальні та уявні партнери. В процесі спілкування можли-
вий обмін інформацією, взаємовплив партнерів один на одного, 
обмін ролями, самоствердження і реалізація інших функцій.

Комунікативна діяльність дитини тільки з реальним 
об’єктом (суб’єктом) має певну обмеженість, бо здійснюється в 
просторово-часовому континуумі реального буття людини. По-
долання цього обмеження стає можливим через розширення 
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взаємодії дитини з мистецтвом, де спілкування з образами – но-
сіями культурних смислів дає дитині можливість пережити й 
осягнути їх у сфері, яка подвоює реальність. Відтак, культура 
створює можливість безмежно розширювати пошук дитиною 
ціннісно-смислових основ свого життя. В суб’єкт-суб’єктному 
типі відносин «Інший» розглядається не як об’єкт (об’єкти), а 
як подібна до себе особистість, яка наділена суб’єктивністю. При 
цьому ставлення до іншої особистості персоналізоване, і вона за 
таких обставин виступає в якості кінцевої мети, а не засобу для 
реалізації певних особистих завдань.

Виходячи з цього, найбільш адекватною для діагностики та 
формування комунікативної діяльності в дітей дошкільного віку 
й на етапі переходу до молодшого шкільного із ЗПР ми вважа-
ємо класифікацію видів комунікативної діяльності М. Кагана. 
Найпоширенішою формою комунікації й взаємодії є діалог. При 
цьому комунікація і взаємодія ініціюється при необхідності ви-
рішення будь-якої проблеми, що виникла. В діалозі проблема 
переноситься в нове смислове поле, з’являється можливість по-
бачити її з інших позицій.

Зовнішній діалог визначається як форма суб’єкт-суб’єктної 
комунікації і взаємодії, при якій різні смислові позиції в мов-
ленні розвиваються і здійснюються різними мовцями. На думку 
М. Кагана, діалог адресований конкретному Іншому, але, на від-
міну від монологу, не з метою йому щось повідомити (це ціннісно 
нейтральна функція комунікації), а щоб реалізувати вищу функ-
цію комунікативної діяльності – спільними зусиллями її учас-
ників, які виявляються партнерами в загальній дії, виробити 
об’єднуючу їх нову інформацію (М. Каган, 2002) [4, с. 381].

Внутрішній діалог, за визначенням А. Россохіна, це «ін-
трапсихічний процес, що протікає в мовленнєвій діалогічній 
формі і спрямований на розв’язання інтелектуально-неодноз-
начної, особистісно-емоційно-значущої, конфліктної проблема-
тики» (А. Россохін, 2010) [8, с. 154]. На думку В. Ізмагурової, 
А. Россохіна, внутрішній діалог – один із способів перетворення 
суб’єктом емоційно насичених, особистісно та інтелектуально 
значущих смислів свідомості. Це механізм взаємодії смислових 
позицій свідомості, які можуть бути конфліктними (протилеж-
ними), неоднозначними (суперечливими) або нейтральними. 
Метафорично смислові позиції – «внутрішні співрозмовники» 
інтрапсихічної реальності суб’єкта.

Внутрішній діалог визначають в якості виду внутрішнього 
мовлення. Механізмом розвитку свідомості, самосвідомості є 
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взаємодія смислових позицій в процесі внутрішнього діалогу. 
Основна функція внутрішнього діалогу полягає в породженні но-
вих смислів, а відтак в інтрапсихічному плані внутрішній діалог 
є реалізацією принципу взаємодії. Зовнішній фіксації підлягає 
тільки вербалізований внутрішній діалог, який є видом озвуче-
ного внутрішнього мовлення. Дослідник Г. Кучинський визначає 
діалог як взаємодію властивих його учасникам різних смислових 
позицій, що призводить до істотного розрізнення зовнішнього та 
внутрішнього діалогів: у зовнішньому діалозі різні взаємодіючі 
смислові позиції розвиваються реальними співрозмовниками, у 
внутрішньому – різні взаємодіючі смислові позиції розвивають-
ся одним і тим же суб’єктом (Г. Кучинський, 1983) [5].

Отже, людина постійно перебуває в діалогічному спілкуванні, 
тобто веде «внутрішній» або «зовнішній» діалог з Іншими – з людь-
ми різних ціннісно-світоглядних установок, з природою, з часом.

Висновки з даного дослідження і перспективи подальших 
розвідок із цього напряму. У контексті діагностики та форму-
вання комунікативної діяльності в дошкільників із затримкою 
психічного розвитку за необхідне уважаємо вивчення комуні-
кативної діяльності як комунікації, взаємодії (міжсуб’єктної і 
внутрішньосуб’єктної) і діалогу (зовнішнього та внутрішнього) 
суб’єкта із Іншими: в соціумі (реальними дорослими та одно-
літками); в культурі (дорослими, однолітками та персонажами 
анімаційних фільмів); персоналізованими Іншими (улюбленою 
іграшкою та уявним компаньйоном).

Отже, соціально-психологічний феномен, яким є комуніка-
тивна діяльність, характеризується єдністю міжсуб’єктної та 
внутрішньосуб’єктної комунікації, взаємодії і діалогу (зовніш-
нього та внутрішнього), вона реалізується на основі спрямованої 
активності суб’єкта щодо Інших людей. Перспективу майбутньо-
го наукового пошуку ми вбачаємо в емпіричному дослідженні 
психологічних особливостей просторового компонента на рівні 
міжсуб’єктної та внутрішньосуб’єктної комунікації, взаємодії і 
діалогу з Іншими (дорослими та однолітками; улюбленою іграш-
кою і уявним партнером; анімаційними персонажами), темпо-
рального та ціннісно-смислового компонентів хронотопу кому-
нікативної діяльності в дошкільників із затримкою психічного 
розвитку.

Список використаних джерел

1. Васюра С. А. Коммуникативная активность человека: обще-
ние с другими людьми и с собой / С.А. Васюра // Вестник 



http://problemps.at.ua/ Проблеми сучасної психології. 2015. Випуск 28http://problemps.at.ua/ Проблеми сучасної психології. 2015. Випуск 28

383

Балтийского федерального университета имени И. Канта. – 
2007. – № 11. – С. 51–59.

2. Каган М.С. Глобализация культурных процессов: станов-
ление диалогического мышления / М.С. Каган // Глоба-
лизация: синергетический подход. – М., 2002. – Ч.2. – 
С.381. 

3. Каган М.С. Искусство и общение / М.С. Каган // Системный 
подход и гуманитарное знание: избранные статьи. – Л. : Изд-
во Ленингр. ун-та, 1991. – С. 261–263.

4. Каган М.С. Мир общения. Проблема межсубъектных отно-
шений / М.С. Каган. – М. : Политиздат, 1988. – 319 с.

5. Кучинский Г. М. Диалог и мышление / Г. М. Кучинский. – 
Минск : Изд-во БГУ, 1983. – 190 с.

6. Кучинский Г. М. Психология внутреннего диалога / Г.М. Ку-
чинский. – Минск : Университетское, 1988. – 206 с.

7. Петровский В.А. Личность в психологии: парадигма 
субъектности / В.А. Петровский. – Ростов н/Д.: Изд-во «Фе-
никс», 1996. – 512 с.

8. Россохин А.В. Рефлексия и внутренний диалог в изменённых 
состояниях сознания: Интерсознание в психоанализе / 
А.В. Россохин. – М. : «Когито-Центр», 2010. – 304 с.

9. Рягузова Е.В. Социальная психология личностных репре-
зентаций взаимодействия «Я и Другого» / Е.В. Рягузова. – 
Саратов : Научная книга, 2011. – 304 c.

Spysok vykorystanyh dzherel

1. Vasjura S. A. Kommunikativnaja aktivnost’ cheloveka: 
obshhenie s drugimi ljud’mi i s soboj / S.A. Vasjura // Vestnik 
Baltijskogo federal’nogo universiteta imeni I. Kanta. – 2007. – 
№11. – S. 51–59.

2. Kagan M.S. Globalizacija kul’turnyh processov: stanovlenie 
dialogicheskogo myshlenija / M.S. Kagan // Globalizacija: 
sinergeticheskij podhod. – M., 2002.– Ch.2. – S. 381. 

3. Kagan M.S. Iskusstvo i obshhenie / M.S. Kagan // Sistemnyj 
podhod i gumanitarnoe znanie: izbrannye stat’i. – L. : Izd-vo 
Leningr. un-ta, 1991. – S. 261–263. 

4. Kagan M.S. Mir obshhenija. Problema mezhsub»ektnyh 
otnoshenij / M.S. Kagan. – M. : Politizdat, 1988. – 319 s.

5. Kuchinskij G. M. Dialog i myshlenie / G.M. Kuchinskij. – 
Minsk : Izd-vo BGU, 1983. – 190 s.

6. Kuchinskij G. M. Psihologijavnutrennegodialoga / G.M. Ku-
chinskij. – Minsk : Universitetskoe, 1988. – 206 s.



Збірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології  імені Г.С.Костюка НАПН УкраїниЗбірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології  імені Г.С.Костюка НАПН України

384

7. Petrovskij V.A. Lichnost’ v psihologii: paradigma sub’ekt-
nosti / V.A. Petrovskij. – Rostov n/D. : Izd-vo «Feniks», 
1996. – 512 s.

8. Rossohin A.V. Refleksija i vnutrennij dialog v izmenjonnyh 
sostojanijah soznanija: Intersoznanie v psihoanalize / 
A.V. Rossohin. – M. : «Kogito-Centr», 2010. – 304 s.

9. Rjaguzova E.V. Social’naja psihologija lichnostnyh repre-
zentacij vzaimodejstvija «Ja i Drugogo» / E.V. Rjaguzova. – 
Saratov : Nauchnaja kniga, 2011. – 304 c.

І.М. Omelchenko. Intercourse as communication, cooperation and 
dialogue with Other: subjective approach. The article covers theoretical 
substantiation of study of intercourse as communication, cooperation and 
dialogue with Others of middle preschool age children and children during 
their transition from preschool to primary school years with typical and de-
layed development in line with the subjective approach. The author defined 
the categories of «communicative activity», «intercourse», «communica-
tion», «cooperation» and «dialogue». Theoretical analysis led to determi-
nation of three basic elements of communication as an activity: a subject, 
an activity and an object; their structural relationships were understood. 
Intercourse was examined in the light of types of communication activi-
ty that is a wide concept encompassing processes of communication and 
cooperation between subjects which may consist of individuals or groups, 
real or imaginary partners. It was determined that, at subject-subject type 
of relationships, «Other» was not seen as an object but was perceived as a 
personality alike a speaker endowed with subjectivity. At the same time, 
attitude toward another individual is personalized, and the Other person, 
in such circumstances, is perceived as an ultimate goal, but not as a tool for 
achievement of own goals. The dialogue is explained to be the most common 
form of communication and cooperation. It was revealed that communica-
tion and cooperation were initiated when a need was aroused to resolve a 
problem, and, during dialogue, the problem was transferred to a new se-
mantic field, it is possible to view it from different positions. Features of 
implementation of external and internal dialogue during communicating 
acts of subjects were outlined. It was found out that the external dialogue 
was defined as a form of subject-subjects communication and cooperation, 
when different semantic positions in communication were being developed 
and implemented by various speakers; and the internal dialogue is one of 
ways for transformation by the subject of emotionally rich, personally and 
intellectually significant meanings of consciousness.

Key words: intercourse, communicative activity, communication, co-
operation and dialogue, subject, delay of mental development. 

Received January 11, 2015
Revised January 25, 2015

Accepted February 09, 2015



http://problemps.at.ua/ Проблеми сучасної психології. 2015. Випуск 28http://problemps.at.ua/ Проблеми сучасної психології. 2015. Випуск 28

385© L.A. Onufriieva

UDC 159.923
L.A. Onufriieva

kpnu_lab_ps@ukr.net

Professional activities as a basis for 
the development of future professional 

psychologist’s personality
On ufriieva L.A. Professional activities as a basis for the development of future 

professional psychologist’s personality / L.A. On ufriieva // Problems of Modern 
Psychology : Collection of research papers of Kamianets-Podilskyi Ivan Ohienko 
National University, G.S. Kostiuk Institute of Psychology at the National Academy 
of Pedagogical Science of Ukraine / scientific editing by S.D.Maksymenko, 
L.A.Onufriieva. – Issue 28. – Kamianets-Podilskyi : Aksioma, 2015. – Р. 385–396. 

Л.А. Онуфрієва. Професійна діяльність як основа розвитку осо-
бистості майбутнього фахівця-психолога. Констатується, що в умовах 
сучасної системи освіти суттєво змінюється соціальна ситуація роз-
витку студентства та вихідних умов його особистісно-професійного 
розвитку. Зазначено, що освіта розглядається як процес професійної 
підготовки, який здійснюється в інтересах становлення і розвитку осо-
бистості, суспільства, держави. Акцентовано, що важливі завдання 
професійної підготовки майбутніх фахівців покладаються на викла-
дача, який спроможний організувати цей процес та керувати ним на 
основі оптимізації та гуманізації. Встановлено, що суттєво зростає зна-
чення творчої активності мислення фахівця соціономічної сфери, роз-
витку його здібностей до самостійного вирішення проблем. Зазначено, 
що, виконуючи завдання професійної підготовки, він особисто повинен 
бути передусім висококваліфікованим професіоналом. Виокремлено 
напрямки впливу навчання на процес особистісно-професійного зрос-
тання майбутніх фахівців-психологів. Показано, що навчання у ВНЗ 
сприяє успішній адаптації студента до усвідомлення власного місця в 
організації та професійного статусу і професійних ролей; розумінню 
особливостей спілкування з керівниками, колегами та іншими співро-
бітниками організації; виробленню навичок професійної поведінки та 
розумінню можливостей професійного розвитку. У результаті теоре-
тичного аналізу зазначено, що професійна діяльність психолога може 
розглядатися у морфологічному, аксіологічному, праксиологічному 
і онтологічному аспектах. Виокремлено два підходи до дослідження 
генези професійної діяльності. Наголошено на найважливішому зна-
ченні особистісно-діяльнісної орієнтації в навчально-виховному про-
цесі майбутнього психолога. Визначено чинники, за допомогою яких 
навчання у ВНЗ впливає на особистісно-професійне зростання майбут-
нього фахівця-психолога.
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професійна діяльність психолога, особистісно-професійне зростання, 
професійна поведінка, професійний розвиток.

Л.А. Онуфриева. Профессиональная деятельность как основа 
развития личности будущего специалиста-психолога. Констатирует-
ся, что в условиях современной системы образования существенно ме-
няется социальная ситуация развития студентов и исходных условий 
их личностно-профессионального развития. Указано, что образование 
рассматривается как процесс профессиональной подготовки, который 
осуществляется в интересах становления и развития личности, обще-
ства и государства. Акцентировано, что важные задачи профессиональ-
ной подготовки будущих специалистов возлагаются на преподавателя, 
который способен организовать этот процесс и управлять им на основе 
оптимизации и гуманизации. Установлено, что существенно возрастает 
значение творческой активности мышления специалиста социономи-
ческой сферы, развития его способностей к самостоятельному решению 
проблем. Указано, что, выполняя задачи профессиональной подготов-
ки, он лично должен быть прежде всего высококвалифицированным 
профессионалом. Выделены направления влияния обучения на процесс 
личностно-профессионального роста будущих специалистов-психоло-
гов. Показано, что обучение в вузе способствует успешной адаптации 
студента к осознанию собственного места в организации и профессио-
нального статуса, и профессиональных ролей; пониманию особеннос-
тей общения с руководителями, коллегами и другими сотрудниками 
организации; выработке навыков профессионального поведения и по-
ниманию возможностей профессионального развития. В результате 
теоретического анализа указано, что профессиональная деятельность 
психолога может рассматриваться в морфологическом, аксиологичес-
ком, праксиологическом и онтологическом аспектах. Выделены два 
подхода к исследованию генезиса профессиональной деятельности. 
Отмечено огромное значение личностно-деятельностной ориентации 
в учебно-воспитательном процессе будущего психолога. Определены 
факторы, с помощью которых обучение в вузах влияет на личностно-
профессиональный рост будущего специалиста-психолога.

Ключевые слова: будущий специалист-психолог, генезис, 
личность, профессиональная деятельность психолога, личностно-
профессиональный рост, профессиональное поведение, профессиональ-
ное развитие.

Actuality of the research problem. In the current researches 
the central object is the personality of the future specialist of socio-
nomic professions and the system of his personal and professional 
development, which is dictated by the socio-economic and psycho-
logical situation. Since social and economic transformations taking 
place recently in Ukrainian society, determine the availability of a 
wide range of personality-based and interpersonal problems in the 
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population, they require for the professional skilled psychological 
help. Therefore, the demand for psychological services in various 
fields of public and social activities is constantly increasing and, 
consequently, needs and requirements for vocational training in 
psychology are also increasing. 

Analysis of recent researches and publications. In psychologi-
cal science there are many scientists who study the features of psy-
chologist’s activities in many scientific fields; the features of work, 
content and the main types of professional activities of psycholo-
gists, professional skills and abilities are fully enough described; 
the problem of the diagnosis of working capacity is being deve-
loped. The professional potential of a specialist in applied psychol-
ogy was studied by H.S. Abramova, M.Y.Varban, O.P.Yermolaieva, 
Z.H.Kisarchuk, I.P.Manoha etc. The impact of social and psycho-
logical phenomena on the professional activities of the psycholo-
gist’s personality was studied in the works of E. Bern, O.F. Bond-
arenko, B.S. Bratus, F.Y. Vasyliuk, K. Whitaker, A.A. Holovina, 
Y.M. Zhukov, V.P. Kryndach, I.A. Kucheriavenko, K.O. Malyshe-
va, V.O. Malikova, R. Mey, H. Navaitys, L.A. Petrovska, O.L. Po-
dolianiuk, K. Rogers, V.M. Rosin, K. Rudestam, O.V. Soloviova, 
D.H. Trunov, T.A. Florenska, V. Frankl, V.N. Tsapkin, E.H. Ei-
demiller and others.

In the psychological science and practice the subject is seen as 
an active, operating authority, which has some influence on exter-
nal objects, based on the personal perceptions of the current and de-
sired state of objects. The possibility of giving preference to certain 
states of objects, as well as the ability to the mental display of the 
state of these objects cause the emergence of a number of specific 
features that require investigation. 

The aim of our research is to study the essential features and 
qualities of the psychologist which are recognized by modern psy-
chological science and practice. 

The main material research. In order to clarify the characteris-
tics of the content and structure of the professional psychologist’s 
activities we analyzed the studies of content, principles, criteria, 
forms of psychologist’s activities (H.S.Abramova, O.O. Bodaliov, 
O.F. Bondarenko, F.Y. Vasyliuk, I.V. Dubrovina, V.H. Zazykin, 
Y.O. Klimov, N.V. Kuzmina, O.Y. Litvinova, O.S. Romanova, 
A.K. Markova, O.O. Minenko, D.V. Oborina, V.H. Panok, N.I. Povi-
akel, V.A. Semychenko, L.H. Terletska, I.P. Tymoschuk, L.I. Uma-
nets, N.V. Chepelieva, N.F. Shevchenko, T.N. Scherbakova, 
T.S. Yatsenko and others). On the basis of their research there have 
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been formulated the basic features of the professional activities of 
a psychologist and determined its structure, trends and types of 
activities that encompass and integrate its goal, object, basic func-
tions, composition of professional tasks, and which were typical for 
this profession. 

Based on the analysis of scientific literature let’s consider psy-
chologist’s activities in four main aspects – morphological, axiolo-
gical, praxiological and ontological. 

Based on examination of the morphological aspect of practical 
psychologist’s activities we can reveal its composition and structure. 
One of its characteristic features is expediency. The aim of practical 
psychologist’s activities results in the purpose of his work, defined by 
regulations. Many elements of the professional activities of the psy-
chologist make it polystructure. The structure should more fully de-
scribe this activity, based on the characteristics of the situation and 
problems being solved. In this regard, the most appropriate feature 
is allocation of these basic structures of the psychologist’s activities: 
logical, functional, procedural, technological and information. 

Based on the review of axiological aspect of the psychologist’s 
professional activities its result-motivational aspect reflecting the 
psychologist’s attitude not only to activity, but also to all the work, 
determining the content, organization and results is examined. De-
termining the significance of the results is achieved with assess-
ment, carried out by specific scales, criteria and indicators. 

In the praxiological trend of research of the psychologist’s 
professional activities the analysis of two interrelated parties – 
functioning and development are assumed. The modern researcher 
Shvalb Y.M. distinguishes the types of psychological knowledge, 
claiming to have relative independence and self-importance – sci-
entific psychology, applied psychology and existential psychology 
[8]. Thus, it is clear that the scientific and practical psychology 
as different types of psychological knowledge should be provided 
with different systems of educational training to be able to prepare 
highly qualified specialists to future careers. The complex of con-
nections and relationships of a practical psychologist is described 
by the category of «work». Theoretical and experimental analysis 
of this problem’s research makes it possible to determine key as-
pects of practical psychologist’s activities, in compliance with the 
requirements aimed at personal and professional development of a 
psychologist in education, especially in higher education. The pro-
fession of a psychologist is characterized by a kind of theoretical 
and practical activities, because: firstly, the object of research and 
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practical work of a psychologist is a person; secondly, the master-
ing psychological knowledge, including theories, concepts, terms, 
procedures to obtain empirical data is a problem because of their di-
versity and contradictions. 

Thirdly, psychologist’s professional outlook is «immersed» in 
the system of everyday, artistic, religious ideas of a man and soci-
ety, a certain position of a specialist. Fourthly, the profession of 
a psychologist puts high demands to the personality of a profes-
sional. Therefore, the psychologist must possess not only profes-
sional knowledge and skills, but also be able to change creatively his 
personality using psychological knowledge, corresponding to moral 
and ethical values of society according to their own individuality. 

As a result of consideration of a professional’s activities as 
a conscious process, it is acknowledge that it reflects man’s rela-
tionship to reality. The researchers O.F. Bondarenko, B.S. Bratus, 
M.R. Ginsburg, A.O. Hopkalo, T.V. Kudriavtseva, I.M. Semenov 
state that the components of the structure of activities are dynamic 
and there are some relationships and correlations between them, as 
well as their transformation is possible. The dynamics of compo-
sition and structure of activities are the source, the factor of pro-
fessional development, and it is closely related to changes in the 
surrounding reality. The structure of a psychologist’s activities, 
according to the authors, suggests, in particular, the selection as 
an independent unit of such components as the identification and 
formulation in the scientific terminology of the most practical prob-
lem; the choice of methods for studying the collection and process-
ing of data; constructing a theoretical model of a personality and de-
veloping practical recommendations to solve the problem [2; 5; 7]. 

As you can see, the scientific positions of psychologists and re-
searchers are reduced to a conclusion that the genesis of psycholo-
gist’s professional activities contains several stages, each of which 
is characterized by the following: mastering a certain level of the 
objectives and requirements of activities; producing the contradic-
tion between the target, semantic and operational components of 
the activity; finding and creating new subject and new forms of pro-
fessional activity as a source of development. 

Therefore, in the result of the analysis of scientific and psycho-
logical works we have identified the following two approaches to the 
study of the genesis of professional activities:

 – one of them is to study the succession of closely related, suc-
cessive stages of development of activities that constitute a 
single continuous movement;
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 – another approach is based on the assumption that the origin 
of activities is determined by educating its subject, starting 
with the process of its understanding and assimilation in the 
depths of educational and professional activities. 

The study of phases of professional activities allows us to iden-
tify three main in the process of the professional training of psy-
chologists: educational activities at an early stage of training as 
general cultural training; educational and professional activities as 
a process of assimilation of professional knowledge without prac-
tical component and quasiprofessional activities that is «profes-
sional» activities in the form of practice. Psychological practice 
can be considered as a turning point, which largely determines the 
student’s professional attitude, as «every change of a person’s life 
position not only changes the human activities, but changes the per-
son’s attitude to himself as a leader, as a subject of this position». 

At this stage the student, but not from the standpoint of the 
pupil, but the beginner professional, is able to deep synthesis of his 
ideas about a psychologist in the monitoring of his activities. Ac-
cording to B.H. Ananiev, there is «summarizing practical know-
ledge of a person about other people’s rights», which is «the source 
of creation of self-attitude as to the personality» [1]. 

In the studies, V.A. Ponomarenko also points to the need to in-
clude practice into the theoretical educational range, as they make 
one unity. Herewith the practice serves as a criterion of the pre-
sence of knowledge, abilities, skills, and the criterion of formation 
and maturity of the personality, motivated to the social activity [6]. 

Another researcher O.M. Leontiev noted that core of a perso-
nality was formed during the activities. Therefore, the educational 
process in the structure of professional training provides a subject 
of training with the patterns of performing professional activi-
ties, a kind of ideal model of a professional, which is regarded as 
a regulatory beginning of professional activities and a factor of 
the professional development of the subject of this activity. Thus, 
the professional training is the process of a professional’s «prepar-
ing» in the educational activity. Therefore, educational facilities 
must comply with the processes of recovery of the structure of ac-
tivities, which is absorbed, its logic, stages, dynamics, content and 
professional aspects etc. (A.A. Verbitskyi, 1993; I.I. Iliasov, 1986; 
V.D. Shadrikov, 1982; E.F. Zieier, 1988, and others). 

In conditions of today’s educational system the social situa-
tion of the students’ development and the initial conditions of their 
personal and professional development are significantly changing. 
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Education is considered as a process of professional training, which 
is in the interest of the personality, society and state. Therefore, the 
past priority focus of education on the purposes of the state has been 
changing by personal orientation. Important tasks of students’ pro-
fessional training should be done by the lecturer, who can organize 
this process, manage it on the basis of optimization and intensifi-
cation. In this regard, one should mention a significant increasing 
value of creative activity of thinking of a specialist of socionomic 
area, the development of his abilities to solve problems indepen-
dently. Doing tasks of vocational training, he must be a high-skilled 
professional. 

The results of our investigation allowed to determine the fac-
tors with the help of which the training in the higher educational 
establishment might affect personal and professional growth of a 
future psychologist: the impact of communication with lecturers 
(including reviewering of their persons); influence of the content 
and form of the curriculum organization; the links of higher educa-
tional institution with the organizations where students can carry 
out professional activities; impact of communication in the student 
group; the impact of special events of the higher educational insti-
tution, aimed at professional orientation [3]. 

In addition, during the study, we have identified the directions 
of the impact of training on the process of personal and professional 
development of psychologists: informing on future professional ac-
tivities; forming the student-psychologist’s attitude to future pro-
fessional activities; formation of knowledge and skills that directly 
or indirectly apply in their future careers [4]. 

Training in higher educational institution can contribute to the 
success of the student’s adaptation to the following moments that di-
rectly are included in educational and professional activities, and in 
future work: understanding of their own place in the organization, 
personal professional status and professional roles; understanding of 
the formal and informal communication with supervisors, peers, sub-
ordinates and other employees of the organization; understanding of 
values of the professional activities   and a particular organization, de-
veloping skills of behavior according to these values; understanding 
of opportunities for professional development. 

Summarizing the causes of dissatisfaction of professional roles 
which were indicated by graduates, we identified the following ba-
sic groups: 

A. Dissatisfaction with the content of the work for the follow-
ing reasons: professional roles, as to the graduate’s opinion, are 
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far below the level of his abilities and talents; performing the mi-
nor, routine professional tasks distract the graduate from the main 
professional tasks; he has to work on a specialty, but he does not 
perform the professional roles, which he was taught in the higher 
educational institution; a young psychologist has to perform bor-
ing, uninteresting work. 

B. Dissatisfaction with professional communications, due to 
the following factors: a graduate must interact with other co-work-
ers, who have, to his opinion, a low level of professionalism, and 
therefore having no mutual understanding situations; a young psy-
chologist has to make unpleasant communications with clients; he 
has problems in relationships with managers. 

C. Dissatisfaction with the organization of professional ac-
tivities, due to the following factors: a graduate is forced to work 
in poor conditions related to the lack of appropriate facilities and 
equipment; a young specialist is poorly informed on important is-
sues related to the professional activities. 

The first two groups of causes of dissatisfaction with profes-
sional roles are the most common in our study. 

As the results of empirical data showed, the most noticeable ef-
fect of a higher educational institution on the process and the result 
of professional socialization of graduates is expressed in relation 
to the specialty, which is formed in higher educational institution, 
and real professional work of a young psychologist. If the majority 
of graduates do not work in specialty, we can notice the significant 
issues regarding the compliance of training in higher institution to 
needs of professional socialization. 

In the result of the study it was found that no more than a quar-
ter of graduates work directly in specialty. However, this quarter of 
young professionals work in specialties related to those studied in 
higher educational institution. Thus, about half of graduates work 
in areas not related to the specialty, the work of the other half is 
related to the profession. This figure should be regarded as not en-
tirely satisfactory. 

It was indicated in the study that graduates estimate authenti-
city and completeness of information on future profession, obtained 
in higher educational institution high enough (89%).

However, the assessment of conformity of skills obtained dur-
ing the training and skills necessary to work, is much lower (44%). 

According to students’ estimation, on average, only 48% is the 
share of knowledge and skills obtained in higher educational insti-
tution, which then are really useful in psychological activities.
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Students tend to evaluate the importance of quality education 
in higher educational institution for performing professional acti-
vities relatively low (40%). 

In addition, the experimental results indicate the difference 
between the graduates and employers’ estimations in relation to 
quality education for successful professional activity. Young pro-
fessionals pay less attention to qualitative study. This is due to the 
fact that employers through the use of such criteria as the success of 
a young professional, evaluate his intelligence and other significant 
professional quality.

Graduates consider quality education not as a way to assess 
their own abilities and as an effective mastering knowledge and 
skills provided in higher educational institution. As it is very im-
portant for employers to estimate in advance (pre-employment) 
graduates as employees, they mean the most important such a factor 
as the success of specialist, high-quality training. 

Appreciating the general tendency towards the humanization 
of education as well as the principal high value of personal potential 
of professionals in professional activities, the focus of higher edu-
cation should get a person, but not just a set of inherent to individ-
ual knowledge and skills. The main goal of higher education should 
be the development of a personality, which manifests in all spheres 
of life, including the professional activities. Regardless of the dif-
ferent views of many authors of researches in the psychology on 
personal and professional development and the specific professional 
training of a future psychologist the essential role of personality-
based and activity-based orientation in the educational process of 
the future psychologist is emphasized. 

The conclusion. As a result of the theoretical analysis of a psy-
chologist’s professional activities we came to the following conclu-
sions. Professional experience of a psychologist may be considered 
in morphological, axiological, praxiological and ontological aspects. 
Based on the principles of general psychological theory of activity, 
we found that the feature of psychologist’s activities is that it is 
complex and consists of several interconnected species with com-
mon components. We have identified two approaches to the study 
of the genesis of professional activity: a study of the succession of 
connected, following one after the other stages of development of 
activities that constitute a single continuous movement and others, 
based on the assumption that the genesis of activities is determined 
by the subject, beginning with the process of understanding and de-
velopment in the depths of educational and professional activities. 
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As the most viable option for the development of a practical psy-
chologist’s personality in the process of training, we use personali-
ty-based and activity-based approach, which regulates all aspects of 
work – professional and educational activities, relationships, and 
personality-professional development and results. So the prospect 
of our future work we see in the definition of the conditions of effec-
tive use of personality-based and activity-based approach in prepar-
ing future specialist-psychologist.
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On ufriieva L.A. Professional activities as a basis for the development 
of future professional psychologist’s personality. It is acknowledged that 
in conditions of current educational system the social situation of students’ 
development and initial conditions of personal and professional develop-
ment have been significantly changing. The education is noted to be con-
sidered as a process of professional training, which is in the interest of 
formation and development of the personality, society and state. The atten-
tion is paid to the fact that the important tasks of professional training are 
charged to a lecturer who is able to organize the process and control it based 
on optimization and humanization. It is found that the value of creative 
thinking activity of a specialist of socionomic area, the development of his 
abilities to solve problems independently has been significantly increasing. 
It is indicated that while performing the task of professional training, he 
must be first of all highly-skilled professional. The author determined the 
directions of impact of training on the process of personal and professional 
development of future professional psychologists. It is shown that training 
in higher educational institution contributes to student’s successful adap-
tation to the understanding of personal place in the organization and pro-
fessional status and professional roles; understanding the peculiarities of 
communication with managers, colleagues and other members of the orga-
nization; developing skills of professional behavior and understanding the 
opportunities for the professional development. As a result of the theoreti-
cal analysis it is noted that the psychologist’s professional activities may 
be considered in morphological, axiological, praxiological and ontological 
aspects. Two approaches to the study of the genesis of the professional ac-
tivities are distinguished. The most important value is emphasized to be the 
personality-based and activity-based orientation in the educational process 
of the future psychologist. Factors affecting the personality and profes-
sional development of a future professional psychologist are defined.

Key words: future specialist-psychologist, genesis, personality, pro-
fessional activities of a psychologist, personality and professional growth, 
professional behavior, professional development.
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Психологічні особливості особистості 
юнаків-каратистів рівня юданша 

(майстерності)
Osyka K.S. Psychological peculiarities of the young karatists’ personalities of 

judansha (mastery) level / K.S. Osyka // Problems of Modern Psychology : Collection of 
research papers of Kamianets-Podilskyi Ivan Ohienko National University, G.S. Kostiuk 
Institute of Psychology at the National Academy of Pedagogical Science of Ukraine / 
scientific editing by S.D.Maksymenko, L.A.Onufriieva. – Issue 28. – Kamianets-
Podilskyi : Aksioma, 2015. – Р. 397–406. 

К.С. Осика. Психологічні особливості особистості юнаків-кара-
тистів рівня юданша (майстерності). У статті розглянуто особливості 
тренувального процесу, які вплинули на підвищення рівнів спортив-
ної кваліфікації юнаків-каратистів. Наведено характеристику чорно-
го поясу майстерності згідно з традиційною японською філософією. 
Сучасні майстри кіокушинкай карате досліджують життєдіяльність 
і життєтворчість спортсменів-каратистів: С.Арнейл, С.В.Близнюк, 
Дж.Блюмінг, М.Ведель, С.А.Іванов-Катанський, В.Б.Кушнірик, 
А.Мацуі, Т.Міягі, М.Накаяма, М.Ояма, Х.Рояма, О.І.Танюшкін, 
М.Томпсон, Е.Хуг, В.П.Фомін, Г.Фунакоши, Г.Ямагучі. Доведено, що 
тактико-технічна майстерність і розвинутість бійця сприяє підвищен-
ню мотивації досягнення успіху в спортивній діяльності. Ви окремлено 
психологічні особливості юнаків-каратистів, представників сфери 
юданша (майстерності), які вирізняються суттєвим зміцненням во-
льових якостей каратиста, де провідними є: цілеспрямованість, рі-
шучість, самовладання і сумлінність. Більшість з володарів чорного 
поясу стають взірцями для одноклубників та оточуючих, першими 
помічниками тренера в тренувальному процесі. Випадків порушень 
дисципліни та етикету майже не спостерігається. Домінує творчий 
тип здібностей, що породжує майстерність у виконанні різноманітних 
технік та індивідуальний стиль в двобоях на татамі. В структурі осо-
бистості спортсмена виокремлюються самоспрямованість (визначення 
мети життя, досягнення більшого ступеня впевненості в собі, покра-
щення відношення до себе як до особистості, осягнення своїх індиві-
дуальних особливостей, усвідомлення себе як особистості), самовдос-
коналення (досягнення контролю розуму над тілом, більш виражений 
контроль над рухами тіла й оволодіння новими вміннями та навичка-
ми), незалежність, індивідуальність і високий статус серед однолітків 
і оточуючих. 
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Ключові слова: кіокушинкай карате, тренувальний процес, чорний 
пояс, сфера юданша (майстерності), категорії самоактуалізації, психо-
логічні особливості, особистість, юнак-каратист.

К.С.Осыка. Психологические особенности личности юношей-
каратистов уровня юданша (мастерства). В статье рассматриваются 
особенности тренировочного процесса, которые оказали влияние на 
повышение уровней спортивной квалификации юношей-каратистов. 
Приведена характеристика черного пояса майстерства согласно тра-
диционной японской философии. Современные мастера киокушин-
кай каратэ исследуют жизнедеятельность и жизнетворчество спортс-
менов-каратистов: С.Арнейл, С.В.Близнюк, Дж.Блюминг, М.Ведель, 
С.А.Иванов-Катанский, В.Б.Кушнирик, А.Мацуи, Т.Мияги, М.На-
каяма, М.Ояма, Х.Рояма, А.И.Танюшкин, М.Томпсон, Е.Хуг, 
В.П.Фомин, Г.Фунакоши, Г.Ямагучи. Доказано, что тактико-техни-
ческое майстерство и развитость бойца способствуют повышению моти-
вации достижения успеха в спортивной деятельности. Выделены пси-
хологические особенности юношей-каратистов, представителей сферы 
юданша (мастерства), которые определяются существенным развитием 
волевых качеств каратиста, где ведущими являются: целеустремлен-
ность, решительность, самообладание и добросовестность. Большинство 
из обладателей черного пояса становятся образцами для одноклубников 
и окружающих, первыми помощниками тренера в тренировочном про-
цессе. Случаев нарушения дисциплины и этикета почти не наблюдает-
ся. Доминирует творческий тип способностей, что порождает мастер-
ство при выполнении разнообразных техник и индивидуальный стиль 
поединков на татами. В структуре поведения спортсмена выделяются 
самонаправленность (определение цели жизни, достижение большей 
степени уверенности в себе, улучшение отношения к себе как к личнос-
ти, постижение своих индивидуальных особенностей, осознание себя 
как личности), самосовершенствование (достижение контроля разума 
над телом, более выраженный контроль над движениями тела и овладе-
ние новыми умениями и навыками), независимость, индивидуальность 
и высокий статус среди одногодков и окружающих. 

Ключевые слова: киокушинкай каратэ, тренировочный процесс, 
черный пояс, сфера юданша (мастерства), категории самоактуализа-
ции, психологические особенности, личность, юноша-каратист.

Постановка проблеми. Особистість відіграє в сучасному 
спорті значну, а іноді й вирішальну роль на шляху до нових 
перемог і світових рекордів. Але шлях цей складний і важкий, 
суперечливий і підступний. А особистість спортсмена зазнає 
значних фізичних, душевних, тактико-технічних та психоло-
гічних перевантажень й перешкод в тренувальному та змагаль-
ному процесах. Тому конче потрібно й логічно розглянути осо-
бистість спортсмена, його проблеми і труднощі в психологічній 
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площині, створити психологічний портрет сучасного каратиста, 
особливо на етапі його сходження на якісно новий рівень май-
стерності (юданша). Суттєве зміцнення системи вольових та ха-
рактерологічних якостей особистості спортсмена дає можливість 
стверджувати про становлення якісно нового типу особистості 
каратиста: чесного, добропорядного, сміливого, рішучого, від-
повідального, сумлінного, чуйного, чемного. Даний тип особис-
тості характеризується налаштованістю на успішний виступ на 
татамі, спрямованістю на допомогу й захист честі, гідності, до-
стоїнства та інтересів близьких і Батьківщини. 

Аналіз основних досліджень і публікацій. Сучасні май-
стри кіокушинкай карате досліджують життєдіяльність і жит-
тєтворчість спортсменів-каратистів: С.Арнейл, С.В.Близнюк, 
Дж.Блюмінг, М.Ведель, С.А.Іванов-Катанський, В.Б.Кушнірик, 
А.Мацуі, Т.Міягі, М.Накаяма, М.Ояма, Х.Рояма, О.І.Танюшкін, 
М.Томпсон, Е.Хуг, В.П.Фомін, Г.Фунакоши, Г.Ямагучі [2]. Дані 
праці висвітлюють методологічні та методичні проблеми вищих 
спортивних досягнень каратистів, становлення особистості юна-
ка-каратиста.

Проблеми спортивної обдарованості і психологічні здібнос-
ті спортсменів, психологічні особливості тренерської роботи, 
здоров’я та якості життя досліджували: В.Г.Алабін, Л.В.Волков, 
В.В.Клименко, Б.Дж.Кретті, Г.В.Ложкін, Д.Мак-Клелланд, 
В.М.Платонов, Дж. ван Россум, К.П.Сахновський, В.П.Філін, 
Б.Б.Шаповалов. За влучним висловом академіка І.І.Мінца, в 
творчому континуумі особистості необхідно виокремити три 
провідні «т»: талант, труд, темперамент. Вони, безумовно, стосу-
ються не тільки спортивної діяльності взагалі, але й мистецтва 
кіокушинкай карате, зокрема, особливо в процесі підготовки 
спортсмена на кваліфікаційний рівень юданша (майстерності).

Масутацу Ояма розробив основоположні засади психологіч-
ної, фізичної та тактико-технічної системи тренувального й зма-
гального процесів сучасного кіокушинкай карате. Особистим при-
кладом життя і творчості виховав плеяду майстрів карате рівня 
юданша, майбутніх тренерів і авторитетних наставників молоді 
[3; 4; 5; 6]. Вивчаючи умови формування мотивації досягнення, 
Д.Мак-Клелланд виокремив провідні формувальні впливи: 1) фор-
мування синдрому досягнення (переваги в людині прагнення до 
успіху над прагненням уникати невдачі); 2) самоаналіз; 3) форму-
вання прагнення та навичок ставити перед собою значні, але до-
сяжні цілі; 4) міжособистісна підтримка. На думку А.Бандури, 
на заваді людських досягнень стоять відсутність здібностей та 
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невпевненість у собі. Вчений звертає увагу на «почуття групової 
ефективності» – впевненості групи в успішності виконання нею 
складного та відповідального завдання. Ефективна група має ве-
лике переконання стосовно «колективної ефективності». Каратист 
на татамі це добре відчуває і прикладає всі свої зусилля, щоб стали 
переможцями він і його команда на відповідальних змаганнях.

Б.Дж.Кретті вважає, що потреба в досягненні успіху прохо-
дить три стадії розвитку в процесі дозрівання дитини. До шести 
років дитина, виконуючи рухові вправи, сприймає себе автоном-
но. В перші роки навчання в школі вона часто змагається з ін-
шими дітьми, і в неї формуються соціальні потреби в досягненні 
успіху. Трохи пізніше відбувається поступове врівноважування 
автономних і соціальних потреб. При цьому подібні зміни відбу-
ваються в житті дитини у процесі активації її діяльності. Спер-
шу її діяльність змінюється не дуже істотно, особливо, коли вона 
виступає в присутності знайомих і друзів. Ця обстановка най-
частіше її збуджує, хоча не завжди зростає результативність її 
виступів. До семирічного віку дитина стає значно уважнішою до 
якості свого виступу, де перемога чи поразка відіграють значну 
роль у її духовному й емоційному світі. Підлітки і юнаки оціню-
ють свої виступи як дорослі, аналізують їх, чітко усвідомлюючи, 
які з них мають певну цінність, а які не є важливими для подаль-
шого спортивного життя. Даний етап психологічного розвитку 
дитини вважаємо надзвичайно важливим на шляху до більш ви-
сокого кваліфікаційного рівня юданша. Мотиваційна система 
дорослого спортсмена характеризується значною ускладненіс-
тю, порівняно з подібною у дитини.

Формулювання цілей статті (постановка завдання). Метою 
дослідження є вивчення психологічних особливостей особистос-
ті юнаків-каратистів, володарів чорного поясу, представників 
сфери юданша (майстерності).

Виклад основного матеріалу дослідження. Після проведен-
ня формувального експерименту на заключному етапі відбулися 
істотні зміни в системі рівнів спортивної кваліфікації каратис-
тів. Характер цих змін добре видно з табл. 1.

З таблиці 1 видно, що в контрольній групі спортсменів 17 
– 18 років, порівняно з констатувальним експериментом, кіль-
кість каратистів, котрі мають пояси майстерності, зростає: на 
0,7%: 6 кю (12,2%), 4 кю (11,9%); на 0,6%– 5 кю (12,6%), 3 
кю (10,7%), 1 кю (5,5%); на 0,4%– 2 кю (4,6%); на 0,1%– 1 дан 
(0,7%); знижуються: 10 кю – на 1,1% (8,1%); 9 кю – на 1,0% 
(9,5%); 7 кю – на 0,9% (13,2%); 8 кю – на 0,7% (11,0%).
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Таблиця 1
Зміни у системі рівнів спортивної кваліфікації юнаків-

каратистів на початку і після закінчення формувального 
експерименту, у %

Пояси
Рівень 

спортивної 
кваліфікації

Кількість спортсменів, у %

Контрольна 
група

Експеримен-
тальна група

17–18 
років

19–20 
років

17–18 
років

19–20 
років

Помаранчевий 
10 кю 8,1 7,5 5,1 4,2

9 кю 9,5 9,2 6,2 5,1

Синій
8 кю 11,0 10,5 8,1 5,5

7 кю 13,2 12,4 9,0 6,7

Жовтий
6 кю 12,2 12,6 14,7 14,9

5 кю 12,6 13,0 14,9 15,4

Зелений
4 кю 11,9 12,1 13,8 14,8

3 кю 10,7 11,0 12,9 13,9

Коричневий
2 кю 4,6 5,2 6,5 8,3

1 кю 5,5 5,7 7,3 9,3

Чорний 1 дан 0,7 0,8 1,5 1,9

В контрольній групі спортсменів 19 – 20 років, порівняно з 
констатувальним експериментом, зростає кількість каратистів, 
які володіють поясами майстерності, на 0,9%– 6 кю (12,6%); на 
0,8% – 5 кю (13,0%), 3 кю (11,0%), 2 кю (5,2%); на 0,7%– 1 кю 
(5,7%); на 0,6% – 4 кю (12,1%); на 0,1% – 1 дан (0,8%); знижу-
ються на 1,4% – 7 кю (12,4%); на 1,3% – 10 кю (7,5%); на 1,1% – 
9 кю (9,2%); на 0,9% – 8 кю (10,5%).

Зіставивши кількісні показники контрольної групи кара-
тистів 17 – 18 років і контрольної групи спортсменів 19 – 20 ро-
ків, спостерігаємо такі зміни: з віком майстерність каратистів 
підвищується: 2 кю – на 0,6% (5,2%); на 0,4%: 6 кю (12,6%), 
5 кю (13,0%); 3 кю – на 0,3% (11,0%); на 0,2%: 4 кю (12,1%), 1 
кю (5,7%); 1 дан – на 0,1% (0,8%); знижуються: 7 кю – на 0,8% 
(12,4%); 10 кю – на 0,6% (7,5%); 8 кю – на 0,5% (10,5%); 9 кю 
– на 0,3% (9,2%). В експериментальній групі спортсменів 17 – 
18 років, порівняно з констатувальним експериментом, відбу-
ваються суттєві зміни щодо системи поясів майстерності. Так, 
зростають на 3,2%– 6 кю (14,7%); на 2,9% – 5 кю (14,9%); на 
2,8% – 3 кю (12,9%); на 2,6% – 4 кю (13,8%); на 2,4% – 1 кю 
(7,3%); на 2,3% – 2 кю (6,5%); на 0,9% – 1 дан (1,5%); зменшу-
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ються на 5,1%– 7 кю (9,0%); на 4,3% – 9 кю (6,2%); на 4,1% – 
10 кю (5,1%); на 3,6% – 8 кю (8,1%).

У спортсменів 19 – 20 років в експериментальній групі, по-
рівняно з констатувальним експериментом в системі поясів май-
стерності, відбуваються принципово важливі зміни: зростають 
на 4,3% – 1 кю (9,3%); на 3,9% – 2 кю (8,3%); на 3,7% – 3 кю 
(13,9%); на 3,3% – 4 кю (14,8%); на 3,2% – 6 кю (14,9%), 5 кю 
(15,4%); на 1,2% – 1 дан (1,9%); знижуються: більш, ніж в 2 
рази: 10 кю (8,8% – 4,2%); 9 кю (10,3% – 5,1%); 8 кю (11,4% – 
5,5%); 7 кю (13,8% – 6,7%).

Зіставивши кількісні показники експериментальної групи 
спортсменів 17 – 18 років і експериментальної групи каратистів 
19 – 20 років, спостерігаємо суттєві зміни в системі поясів май-
стерності: підвищуються: 1 кю – на 2,0% (9,3%); 2 кю – на 1,8% 
(8,3%); 3 кю (13,9%), 4 кю (14,8%) – на 1,0%; 5 кю – на 0,5% 
(15,4%); 1 дан – на 0,4% (1,9%); 6 кю – на 0,2% (14,9%); знижу-
ються: 8 кю – на 2,6% (5,5%); 7 кю – на 2,3% (6,7%); 9 кю – на 
1,1% (5,1%); 10 кю – на 0,9% (4,2%). 

Якісно новий рівень спортивної кваліфікації каратистів екс-
периментальної групи, порівняно з контрольною, свідчить про 
ефективність запропонованої психокорекційної програми [7].

Результати змін у рангових місцях спортивної кваліфікації 
каратистів наведено в табл. 2.

Таблиця 2
Рангові місця спортивної кваліфікації юнаків-каратистів на 

початку і після закінчення формувального експерименту, у %

Рангові місця 
спортивної 

кваліфікації 

Кількість спортсменів, у %

Контрольна група Експериментальна група

17–18 років 19–20 років 17–18 років 19–20 років

1 7 кю (13,2) 5 кю (13,0) 5 кю (14,9) 5 кю (15,4)

2 5 кю (12,6) 6 кю (12,6) 6 кю (14,7) 6 кю (14,9)

3 6 кю (12,2) 7 кю (12,4) 4 кю (13,8) 4 кю (14,8)

4 4 кю (11,9) 4 кю (12,1) 3 кю (12,9) 3 кю (13,9)

5 8 кю (11,0) 3 кю (11,0) 7 кю (9,0) 1 кю (9,3)

6 3 кю (10,7) 8 кю (10,5) 8 кю (8,1) 2 кю (8,3)

7 9 кю (9,5) 9 кю (9,2) 1 кю (7,3) 7 кю (6,7)

8 10 кю (8,1) 10 кю (7,5) 2 кю (6,5) 8 кю (5,5)

9 1 кю (5,5) 1 кю (5,7) 9 кю (6,2) 9 кю (5,1)

10 2 кю (4,6) 2 кю (5,2) 10 кю (5,1) 10 кю (4,2)

11 1 дан (0,7) 1 дан (0,8) 1 дан (1,5) 1 дан (1,9)
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Аналізуючи рангові місця спортивної кваліфікації каратис-
тів на початку і після закінчення формувального експерименту, 
зазначимо, що на першому, другому та третьому рангових міс-
цях знаходяться представники середнього рівня кваліфікації, за 
винятком експериментальної групи спортсменів, де в обох віко-
вих категоріях третє рангове місце посідають представники ви-
сокого рівня кваліфікації (4 кю). На останніх щаблях рангової 
таблиці в контрольній групі в обох вікових категоріях представ-
ники високого рівня кваліфікації та юданша (майстерності) – 
1 кю, 2 кю, 1 дан. В експериментальній групі в обох вікових ка-
тегоріях – представники низького рівня кваліфікації та юданша 
(майстерності) – 9 кю, 10 кю, 1 дан.

Проведений нами формувальний експеримент сприяв підви-
щенню спортивної кваліфікації юнаків-каратистів.

Колір поясів каратистів сфери юданша (майстерності): чорний

Чорний пояс (1 – 10 дан)

Крок від коричневого поясу – найважливіший у житті ка-
ратиста. Чорний пояс – це загальна й заповітна мета багатьох 
каратистів. Його вимоги дуже ґрунтовні й високі. Починаючи з 
першого дана, і далі, ці вимоги повинні стати другою природою 
спортсмена. Тактико-технічна майстерність і розвинутість бійця 
сприяє підвищенню мотивації досягнення успіху в спортивній 
діяльності. Постійний пошук щодо вдосконалення майстерності 
та розмаїття технік і ретельного вивчення досвіду видатних май-
стрів кіокушинкай карате минулих часів та сучасності допома-
гає молодим каратистам, представникам чорного поясу, загарту-
вати себе та націлити на опанування нових щаблів майстерності 
[1; 2]. Рівень першого дану – це початок шляху, по якому йде 
представник чорного поясу, і тому надмірна гордість та солодке 
задоволення собою не повинні торкатися спортсмена. Якщо ка-
ратист продовжує наполегливо тренуватися, навіть в більш зрілі 
роки життя, то, як білий пояс поступово стає чорним, так і його 
чорний пояс повільно стирається, стає протертим по краях, і пе-
ретворюється знову на білий. Отже, коло неминуче замикається, 
і майстер знову стає початківцем, хоч і на вищому щаблі май-
стерності [2; 3]. 

Представник найвищого десятого дану з кіокушинкай ка-
рате Масутацу Ояма казав, що в бойових мистецтвах самоаналіз 
породжує мудрість. Завжди треба ставитися до спостережень за 
своїми діями, як до можливості вдосконалення юданша (май-
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стерності). Представник чорного поясу звертає увагу щодо тен-
денцій своєї розумової діяльності; повинен триматися понять та 
поведінки чорного поясу. Вчинки каратиста повинні бути на рів-
ні чорного поясу, а не початківця. А якщо це не так – чому таке 
можливо? Щодня наше життя породжує значну кількість тестів, 
щоб перевірити нас щодо стійкості, витримки та спортивної зрі-
лості. Справжній каратист повинен мати в своїй свідомості об-
раз людини, яку він дуже поважає й захоплюється нею, трепетно 
зберігати цей образ в своєму серці. Це може бути хтось, кого ви 
знаєте особисто й глибоко поважаєте. Коли вам необхідно при-
ймати рішення, спитайте себе, як би зробила ця людина. Як би 
справжній майстер карате прийняв те або інше рішення в сво-
єму житті. В тренуванні самоаналіз розкриває багато недоліків 
та слабких місць в підготовці каратиста. Проаналізуйте, чому 
ваш супротивник переміг у двобої, потім зробіть зусилля, щоб 
перебороти слабкість вашого захисту. Період медитації, котрий 
приходить після тренування – це прекрасний час, щоб ґрунтовно 
проаналізувати свої дії. Якщо ви думаєте, що досягли вищих ща-
блів в карате, чесно признайтеся, що це не так. І це яскраво під-
твердить роздум над одним вашим тренуванням. Ви побачите: 
яке воно недосконале, і як багато ще треба вам тренуватися. Як 
часто ви проходили через кіхон (виконання техніки), зробивши 
тільки видимість зусилля. Ніхто більше не несе відповідальність 
за якість вашого тренування. Ви несете цю відповідальності за 
себе. Будучи представником чорного поясу, завжди пам’ятайте 
про свої недоліки. Ви ще не майстер, але якщо стійко захищати-
мете свою спортивну позицію, ви неодмінно станете майстром. Є 
велика різниця між новачком та майстром. Майстер – це нова-
чок, котрий ніколи не припиняє своїх зусиль на шляху доскона-
лості [4; 7]. 

Четвертий рівень майстерності характеризується суттє-
вим зміцненням вольових якостей каратиста, де провідними 
є: цілеспрямованість, рішучість, самовладання і сумлінність. 
Більшість з володарів чорного поясу стають взірцями для одно-
клубників та оточуючих, першими помічниками тренера в тре-
нувальному процесі. Випадків порушень дисципліни та етикету 
майже не спостерігається. Домінує творчий тип здібностей, що 
породжує майстерність у виконанні різноманітних технік та ін-
дивідуальний стиль в двобоях на татамі. В структурі особистос-
ті спортсмена виокремлюються самоспрямованість (визначення 
мети життя, досягнення більшого ступеня впевненості в собі, по-
кращення відношення до себе як до особистості, відчуття своїх 
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індивідуальних особливостей, усвідомлення себе як особистос-
ті), самовдосконалення (досягнення контролю розуму над тілом, 
більш виражений контроль над рухами тіла й оволодіння нови-
ми вміннями та навичками), незалежність, індивідуальність та 
високий статус серед однолітків і оточуючих [5; 7].

Висновки. Важливими психологічними особливостями осо-
бистості юнаків-каратистів рівня юданша (майстерності) є сут-
тєве зміцнення системи вольових якостей, усвідомлення себе як 
особистості, домінування творчого типу здібностей і самовдоско-
налення. Перспектива дослідження – вивчення психологічних 
особливостей особистості каратистів високого рівня кваліфіка-
ції.
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K.S. Osyka. Psychological peculiarities of the young karatists’ person-
alities of judansha (mastery) level. The article deals with the peculiarities of 
the training process that had an effect on the upgrading of the young karat-
ists’ sporting qualification. The author gives the characteristics of the black 
belt of mastery, according to the traditional Japanese theory. Modern mas-
ters of the kiokunshikai karate such as S. Arnail, S.V. Blyzniuk, J. Bluming,
M. Vedel, S.A. Ivanov-Katanskyi, V.B. Kushiryk, A. Matsui, T. Miya-
gi, M. Nakayama, M. Oyama, O.I. Taniushkin, M. Tompson, E. Hug, 
V.P. Fomin, G. Funakoshi, G. Yamagutchi – investigate the vital activity 
and vital creativity of the sportsmen-karatists. It is proved that tactic-tech-
nical mastery and development of a fighter contributes to the upgrading of 
the motivation for achieving success in one’s sporting activity. The author 
selects psychological peculiarities of the young karatists who represent the 
judansha-mastery sphere. They are distinguished by the essential strength 
of the volitional qualities necessary for a karatist; the main of these quali-
ties are purposefulness, resoluteness, self-control and scrupulosity. Most 
of the black-belts owners become a model for their club-mates and environ-
ment, the first assistants of their coaches in their work with other sports-
men. They never break discipline or etiquette. The creative type of abilities 
appears to be the dominant one. It gives way to gaining mastery in fulfilling 
different techniques and one’s individual style in the duals on tatami. As 
for the structure of the sportsman’s personality it is possible to distinguish 
self-direction (the ability to define the main purpose in life, to achieve the 
higher level of self-confidence, to improve the attitude of other people to 
him, to recognize his individual peculiarities, to understand himself as a 
personality), constantly self-improving (reaching the level when his mind 
controls his body, when control over the body movements is more expressed 
and when new habits and skills are acquired); independence, individual-
ity and high status among those born in the same year and those who are 
around him now is also achieved.

Key words: kiokunshikai karate, training process, black belt, judansha 
(mastery) sphere; self-actualization categories; psychological peculiarities, 
personality, young karatist.
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Клієнт-центрована терапія К. Роджерса 
в психокорекційній роботі зі студентами

Osyka O.V. Client-centered therapy by C. Rogers in the psycho-correctional 
work with the students / O.V. Osyka // Problems of Modern Psychology : Collection of 
research papers of Kamianets-Podilskyi Ivan Ohienko National University, G.S. Kostiuk 
Institute of Psychology at the National Academy of Pedagogical Science of Ukraine / 
scientific editing by S.D.Maksymenko, L.A.Onufriieva. – Issue 28. – Kamianets-
Podilskyi : Aksioma, 2015. – Р. 407–416. 

О.В. Осика. Клієнт-центрована терапія К.Роджерса у психокорек-
ційній роботі зі студентами. У статті розглянуто основні поняття клі-
єнт-центрованої терапії К.Роджерса. Поле досвіду – те, що потенційно 
доступне свідомості, частина внутрішнього світу, що сприймається. 
«Самість» – це цілісність, що містить тілесний (на рівні організму) і 
символічний, духовний (на рівні свідомості) досвід. «Я»-реальне – сис-
тема уявлень про самого себе, що формується на основі досвіду спілку-
вання людини з іншими і їхньої поведінки стосовно неї і змінюється від-
повідно до ситуацій, що виникають перед нею, і її власних дій щодо них. 
«Я»-ідеальне – уявлення про себе як про ідеал, такий, яким би хотілося 
стати внаслідок реалізації своїх можливостей. Самоактуалізація розу-
міється як рух до більш реалістичного функціонування. Представлена 
характеристика досліджень вітчизняних і зарубіжних психологів щодо 
клієнт-центрованої терапії та людиноцентрованого підходу К.Роджерса. 
Представниками цього підходу є: М.Боуен, Є.О.Загряжська, Р.Лі, 
А.Менегетті, Н.Роджерс, А.Сегрера, С.Спектор. Сутність процесу ко-
рекції: емпатія, турбота, конгруентність, психологічний клімат. Го-
ловний професійний обов’язок психолога – створити відповідний пси-
хологічний клімат, у якому клієнт сам би відмовився від захисних 
механізмів. При цьому найважче – бути справжньою людиною в спілку-
ванні з клієнтом, виявляти повагу, турботу, прийняття і розуміння клі-
єнта. Визначено, що акцент корекції робиться на емоціях та почуттях 
студента, корекційна робота здійснюється за принципом «тут і тепер». 
Надана позиція психолога як помічника й ініціативна позиція студен-
та щодо саморозвитку в корекційному процесі. Розкрито етапи корек-
ційного процесу та компоненти роджерської психотехніки: конгруент-
ність, вербалізація, відображення емоцій. 

Ключові слова: клієнт-центрована терапія, студент, самоактуалі-
зація, емпатія, турбота, конгруентність, психологічний клімат, аутен-
тичність.
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О.В. Осыка. Клиент-центрированная терапия К.Роджерса в психо-
коррекционной работе со студентами. В статье рассмотрены основные 
понятия клиент-центрированной терапии К.Роджерса. Поле опыта – 
это то, что потенциально доступно сознанию, часть внутреннего мира, 
которая воспринимается. «Самость» – это целостность, включающая 
телесный (на уровне организма) и символический, духовный (на уров-
не сознания) опыт. «Я»-реальное – система представлений о самом себе, 
которая формируется на основе опыта общения человека с другими 
и их поведения относительно его и изменяется зависит от ситуаций, 
которые возникащих перед ним, и его собственных действий в отно-
шении их. «Я»-идеальное – представление о себе как об идеале, таким, 
каким хотелось бы стать в результате реализации своих возможностей. 
Самоактуализация понимается как движение к более реалистическо-
му функционированию. Представлена характеристика исследований 
отечественных и зарубежных психологов по проблеме клиент-центри-
рованной терапии и человекоцентрированного подхода К.Роджерса. 
Представителями этого подхода являются: М.Боуэн, Е.А.Загряжская, 
Р.Ли, А.Менегетти, Н.Роджерс, А.Сегрера, С.Спектор. Сущность про-
цесса коррекции: эмпатия, забота, конгруэнтность, психологический 
климат. Главная профессиональная обязанность психолога – создать 
определенный психологический климат, в котором клиент сам бы отка-
зался от защитных механизмов. При этом тяжелее всего – быть насто-
ящим человеком в общении с клиентом, проявлять уважение, заботу, 
принятие и понимание клиента. Определено, что акцент коррекции 
делается на эмоциях и чувствах студента, коррекционная работа осу-
ществляется по принципу «здесь и теперь». Подана позиция психоло-
га как помощника и инициативная позиция саморазвития студента в 
коррекционном процессе. Раскрыты этапы коррекционного процесса 
и компоненты роджерской психотехники: конгруэнтность, вербализа-
ция, отображение эмоций.

Ключевые слова: клиент-центрированная терапия, студент, само-
актуализация, эмпатия, забота, конгруэнтность, психологический кли-
мат, аутентичность.

Постановка проблеми. Предметом вивчення клієнт-центро-
ваної терапії є цілісна людина в її вищих специфічних проявах, 
таких як креативність, самоактуалізація, самореалізація, лю-
бов, розвиток, транеценденція «Его», цінності, вибір, автономія, 
відповідальність. У процесі становлення особистості студентів 
необхідно вивчити теорію та практику клієнт-центрованої тера-
пії К.Роджерса, яка сприяє пошуку ресурсів особистості для са-
мопізнання, зміни Я-концепції, цілеспрямованої поведінки.

Аналіз основних досліджень і публікацій. Представниками 
клієнт-центрованої терапії та людиноцентрованого підходу є: 
М. Боуен, Р. Лі, Н. Роджерс, А. Сегрера, С. Спектор, А. Менегет-
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ті. Є.О. Загряжська аналізує основні положення клієнт-центро-
ваного підходу в психотерапії К. Роджерса [1; 2]. Вона вказує на 
унікальність даного підходу, схожість і різницю з іншими під-
ходами в психотерапії: психоаналітичною, гештальт-терапією, 
психодраматерапією. 

І. Гіль Сон представляє психоаналітичну точку зору на тера-
певтичну практику К. Роджерса. Розглядає взаємодію терапевта 
і клієнта. Відслідковує зміни відношень між терапевтом та клі-
єнтом, контакти з несвідомими тривогами клієнта в процесі те-
рапії.

О.А. Ромек розглядає особливості розуміння і використання 
гуманістичного підходу в терапевтичних методах К. Роджерса 
і А.Еліса. Надається різниця гуманістичного підходу в клієнт-
центрованій і раціонально-емоційній поведінковій терапіях. 
Розглядаються критичні аргументи А. Еліса щодо ролі емпатії і 
підтримки в успіху терапії [7].

О.В. Черніков аналізує стенограми психотерапевтичної сесії 
К.Роджерса з клієнткою з позиції «терапії внутрішніх сімейних 
систем». Він висуває низку гіпотез стосовно психологічних про-
блем клієнтки, представляє класифікацію емфатичних технік, 
використаних К. Роджерсом. О.В. Черніков розглядає задачі й 
техніки роботи з різними складовими особистості клієнтки. До-
водить вплив К.Роджерса на розвиток психотерапії.

О.Ю. Петрова представляє точку зору гештальт-підходу на 
психотерапію К. Роджерса. К.Л. Михайлова прослідковує за-
гальне й особливе в теоретичних підходах Дж. Морено та К. Ро-
джерса в психотерапевтичній літературі [5]. 

А.А. Осиповою, О.Б. Орловим характеризується психотера-
певтична позиція К. Роджерса. Проблема використання клієнт-
центрованої терапії у психокорекційній роботі зі студентами за-
лишається малодослідженою [4].

Формулювання цілей статті (постановка завдання). Метою 
дослідження є вивчення особливостей психотерапевтичного про-
цесу клієнт-центрованої терапії К. Роджерса та використання 
компонентів роджерської психотехніки в корекційній роботі зі 
студентами. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Американський 
психолог К. Роджерс у книзі «Клієнт-центрована терапія: сучас-
на практика, зміст і теорія» обґрунтував принципово новий не-
директивний підхід до роботи з клієнтом. За К. Роджерсом, ін-
дивід взаємодіє з реальністю, керуючись спадковим напрямком 
організму до розвитку своїх можливостей, що забезпечують його 
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ускладнення і збереження. Людина володіє всією необхідною 
компетентністю, щоб успішно вирішувати проблеми, що вини-
кають перед нею, і належно направляти свою поведінку. Проте 
ця здатність може розвинутися лише в контексті соціальних цін-
ностей, коли людина одержує змогу встановлювати позитивні 
зв’язки [6].

Поле досвіду – те, що потенційно доступне свідомості, части-
на внутрішнього світу, що сприймається (використовувані сло-
ва, символи, що відбивають реальність). Поле досвіду – це «кар-
та» території, якою є реальність. Отже, вагоме значення має те, 
що усвідомлюється, бо людина сприймає зовнішню реальність 
через свій внутрішній світ, через своє поле досвіду, що може об-
межувати її сприйняття реальності (зовнішнього світу).

«Самість» – центральне поняття в концепції К.Роджерса. 
«Самість» – це цілісність, що містить тілесний (на рівні організ-
му) і символічний, духовний (на рівні свідомості) досвід. У такий 
спосіб «самість» – це система внутрішніх відносин, феноменоло-
гічно пов’язаних із зовнішнім світом і даних людині в її «Я».

«Я»-реальне – система уявлень про самого себе, що форму-
ється на основі досвіду спілкування людини з іншими та їхньої 
поведінки стосовно неї і змінюється відповідно до ситуацій, що 
виникають перед нею, і її власних дій щодо них. «Я»-ідеальне – 
уявлення про себе як про ідеал, такий, яким би хотілося стати 
внаслідок реалізації своїх можливостей [6].

До «Я»-ідеального прагне наблизитися «Я»-реальне. Сту-
пінь розходження між «Я»-реальним і «Я»-ідеальним визначає 
ступінь дискомфорту особистості й особистісний ріст. Якщо сту-
пінь розходження невеликий, то він виступає двигуном особис-
тісного росту. Згідно К.Роджерса, прийняття себе таким, яким 
ти є в дійсності – ознака справжнього здоров’я. Високий ступінь 
розходження, коли «Я»-ідеальне виражає загострене самолюб-
ство і підвищену амбіційність, може стати причиною невротич-
ного зриву.

На думку К.Роджерса [6], людина, з одного боку, прагне урів-
новажити відповідно до свого реального «Я» якнайбільше своїх 
зовнішніх переживань, а, з другого боку, намагається зблизити 
уявлення про саму себе з тими глибинними переживаннями, що 
складають її ідеальне «Я» і відповідають тому, чим вона хотіла б 
бути. Отже, реальне «Я» може так і не досягти відповідності іде-
альному «Я» або через те, що під тиском зовнішніх обставин лю-
дина змушена відмовляти собі у визначеному життєвому досвіді, 
або потім тому, що вона нав’язує собі такі почуття, цінності або 
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установки, що лише віддаляють її реальне «Я» від ідеального 
«Я». Тривога і порушення психологічної адаптації можуть бути 
наслідком невідповідності між реальним «Я» і життєвим досві-
дом, з одного боку, і між реальним «Я» і тим ідеальним образом, 
що склався в людини про себе саму, з іншого боку.

Тенденція до самоактуалізації – один з фундаментальних 
аспектів людської природи, розуміється як рух до більш реаліс-
тичного функціонування. Психологічне зростання є динаміч-
ним. Йому можуть перешкоджати умовні цінності, що являють 
собою заперечення, навмисне ігнорування, запобігання деяких 
аспектів «самості» заради одержання нагороди для себе. Корек-
ційні впливи повинні бути спрямовані на руйнування умовних 
цінностей, їхній перегляд і відмову від них. Психолог, на дум-
ку К.Роджерса, повинен концентруватися на суб’єктивному, чи 
феноменологічному, досвіді клієнта. К.Роджерс вважав, що лю-
дина має тенденцію до самоактуалізації, що сприяє її здоров’ю і 
зростанню. Психолог діє як помічник в усуненні емоційних бло-
ків чи перешкод до зростання і сприяє більшій зрілості клієнта (з 
усуненням перешкод вивільняються сили росту і відкривається 
шлях для саморозвитку та самовдосконалення) [4].

Можна розглянути основні поняття в підході К.Роджерса, 
що належать до самого процесу корекційної роботи: «емпатія», 
«турбота», «конгруентність», «психологічний клімат» [1; 2; 3].

Емпатія – особливе ставлення психолога до клієнта, при 
якому останній сприймається і трактується не через призму ін-
струментальних концепцій, а безпосередньо через позитивне осо-
бисте ставлення і прийняття феноменів логічного світу клієнта.

Турбота – традиційний термін екзистенціалізму – в кон-
цепції К.Роджерса має виражений відтінок безумовного при-
йняття клієнта таким, яким він є, причому саме співчутливого 
прийняття з вираженою готовністю відгукнутися на актуальний 
стан клієнта і з перспективою бачення особистісного потенціалу 
клієнта.

Конгруентність відбиває такі істотні ознаки поведінки пси-
холога: відповідність між почуттями і змістом висловлювань; 
безпосередність поведінки; невідстороненість; інструменталь-
ність концепцій; щирість і перебування таким, яким психолог є 
в повсякденному житті.

Психологічний клімат – одне з ключових понять, бо воно 
концентрує в собі відносини, професійні (особистісні) вміння, 
властивості і розглядається як головна умова позитивного зрос-
тання особистості в психокорекції. Для К.Роджерса психологіч-
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ний клімат містить усю гаму переживань (від найхворобливі-
ших до найпіднесеніших), справжній прояв яких уможливлює 
особистісне зростання. За словами К.Роджерса, психологічний 
клімат – не панацея і не все вирішує, але він «застосовується до 
всіх» [2; 4; 5].

Мета корекції полягає у виробленні в студента більшої само-
поваги і здатності починати дії, необхідні для приведення його 
«Я»-реального у відповідність з його особистим досвідом і гли-
бинними переживаннями. Спершу увага концентрується не на 
проблемах людини, а на ній самій, на її «Я», тому завдання, що 
ставиться і вирішується в межах взаємодії – психолога і студен-
та, – це допомога щодо особистісного зростання і розвитку, за-
вдяки якому людина сама вирішує свої проблеми. А другорядне 
завдання – створення відповідного психологічного клімату і від-
повідних відносин. К.Роджерс висував чотири умови, необхідні 
для підтримки атмосфери, що сприяє цьому процесу:

1. Насамперед важливо, щоб психолог зберігав безумовне 
позитивне ставлення до студента, що виражається широкою 
гамою почуттів, навіть якщо вони будуть іти врозріз з його влас-
ними установками. 

2. Емпатія. Психолог намагається побачити світ очима сту-
дента і переживати події так само, як їх переживає студент.

3. Аутентичність. Психолог повинен довести її, відмовив-
шись від маски професіонала або від якого-небудь іншого образу, 
що міг би зруйнувати атмосферу еволюції студента, що лежить в 
основі цього методу.

4. І нарешті, психолог повинен утримуватися від інтерпре-
тації повідомлень студента або від підказки рішень його про-
блем [4; 6]. 

Для такого корекційного процесу характерним є: акцент на 
емоційних аспектах, почуттях, а не на інтелектуальних суджен-
нях, думках, оцінках; корекційна робота ведеться за принципом 
«тут і тепер»; перевага надається ініціативі студента, що є голо-
вним у взаємодії і прагне до саморозвитку, а психолог лише на-
правляє це прагнення в потрібне русло. Студент сам визначає ті 
зміни, що йому необхідні, і сам їх здійснює.

Позиція психолога. Основна вимога – відмовитися від спроб 
грати яку-небудь роль; бути самим собою. Головний професійний 
обов’язок психолога – створити відповідний психологічний клі-
мат, у якому студент сам би відмовився від захисних механізмів. 
При цьому найважче – бути справжньою людиною в спілкуванні 
зі студентом, виявляти повагу, турботу, прийняття і розуміння 
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студента. К.Роджерс указав на необхідні умови успішного ко-
рекційного процесу, що стосуються особистості психолога і до-
сить незалежні від приватних характеристик самого клієнта. Це 
і є «тріада К.Роджерса»: конгруентність у відносинах з клієнтом; 
безумовна позитивна оцінка стосовно клієнта; емпатичне сприй-
няття клієнта [2; 4].

Конгруентність, або дійсність, означає необхідність пра-
вильної символізації психологом його власного досвіду. Під до-
свідом розуміють як неусвідомлювані події, так і феномени, 
представлені у свідомості й належні до цього моменту, а не до 
певного досвіду. Коли «Я-переживання» (тобто інформація про 
вплив сенсорних або інших подій у цей момент) символізується 
правильно і включається в «Я-концепцію», тоді виникає стан 
конгруентності «Я» і досвіду. У відкритої для досвіду особистості 
«Я-концепція» символізується у свідомості цілком конгруентно 
з досвідом. Якщо психолог переживає погрозу або дискомфорт у 
відносинах, а усвідомлює лише прийняття і розуміння, то він не 
буде конгруентним у цих відносинах і корекція не буде повно-
цінною.

Психолог не завжди повинен бути конгруентною особистіс-
тю. Достатньо того, щоби щоразу при безпосередніх відносинах 
з визначеним студентом він цілком був би самим собою, із усі-
ма властивими йому переживаннями цього моменту, правильно 
символізованими й інтегрованими. Позитивна оцінка студента 
передбачає сердечність, відвертість, повагу, симпатію, прийнят-
тя. Емпатичне сприйняття студента означає сприйняття 
суб’єктивного світу (що охоплює весь комплекс відчуттів, сприй-
нять і спогадів студента, доступних свідомості в цей момент), 
сприйняття з властивими емоційними компонентами і значен-
нями, ніби той, хто сприймає, сам був цією іншою людиною. 

Вимоги і чекання від клієнта. У концепції К.Роджерса на-
явні визначені пропозиціональні передумови, що стосуються 
клієнта. Очікується, що, з’явившись на прийом, клієнт буде по-
чувати себе безпомічним, поводитися неконгруентно, очікувати 
допомоги і буде досить закритим. Упродовж установлення від-
носин, у процесі зміни їх стану, світосприймання і формування 
іншого ставлення до себе, відбувається їх зростання, тобто вони 
стають більш зрілими [1; 7].

У працях К.Роджерса виділяється сім етапів корекційного 
процесу, знання і повноцінне використання яких можна віднести 
до методичної сторони підходу [6]: 1) заблокованість внутріш-
ньої комунікації (відсутні «Я-повідомлення») чи повідомлення 
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особистісних сенсів, заперечується наявність проблем, відсутнє 
бажання до змін; 2) стадія самовираження, коли клієнт почи-
нає в атмосфері прийняття відкривати свої почуття, проблеми з 
усіма своїми обмеженнями і наслідками; 3-4) розвиток процесу 
саморозкриття і прийняття себе клієнтом у всій своїй складнос-
ті, суперечливості, обмеженості і незавершеності; 5) формуван-
ня ставлення до свого феноменологічного світу як до близького 
собі, тобто переборення відчуженості від свого «Я» і, як наслі-
док, зростання потреби бути собою; 6) розвиток конгруентнос-
ті, самоприйняття і відповідальності, встановлення вільної 
внутрішньої комунікації. Поведінка і самовідчуття «Я» стають 
органічними, спонтанними, відбувається інтегрування всього 
особистісного досвіду в єдине ціле; 7) особистісні зміни, відкри-
тість собі і світові. Психолог уже стає непотрібним, тому що 
досягнуто основну мету психокорекційної роботи. Клієнт знахо-
диться в стані конгруентності з собою і світом, відкритий ново-
му досвідові, наявний реалістичний баланс між «Я»-реальним і 
«Я»-ідеальним.

Основні компоненти роджерівської психотехніки: встанов-
лення конгруентності, вербалізація, відображення емоцій [4; 6]. 
Перший компонент було охарактеризовано вище. Зупинимося 
на двох інших: 1) вербалізація. Прийом полягає в переказі пси-
хологом повідомлення студента. При цьому необхідно викорис-
товувати власні слова, уникаючи тлумачення повідомлення чи 
внесення власного бачення проблем студента. Мета такого пере-
фразовування – виділення у висловлюванні студента найбільш 
істотного, «гострих кутів». Студент також одержує підтверджен-
ня тому, що його не лише слухають, але і чують; 2) відображення 
емоцій. Сутність прийому полягає у виокремленні психологом 
тих емоцій, що студент виявляє під час розповіді про себе, про 
події свого життя [6]. 

Висновки. Клієнт-центрована терапія веде студентів до про-
цесу самодослідження та саморозкриття, до конструктивних 
змін особистості й поведінки, сприяє розвитку й особистісному 
зростанню. Перспектива дослідження полягає у використанні 
клієнт-центрованої терапії, в консультуванні студентів щодо по-
долання внутріособистісних та міжособистісних конфліктів.
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O.V. Osyka. Client-centered therapy by C. Rogers in the psycho-
correctional work with the students. The main notions of the client-
centered therapy by C. Rogers are considered in the article. The field of 
experience is everything accessible for consciousness, the part of the 
inner world that can be acquired. «Loneliness» is the wholesome notion 
that includes experience both bodily (at the level of one’s organism) and 
symbolic, inner (at the level of one’s consciousness). «Me»-real – is the 
system of ideas about oneself which is formed by the person on the basis 
of his communication with other people and their attitude to him; it may 
change in accordance with the situations that appear around him and his 
own actions in the above mentioned situations. «Me»-ideal – is the notion 
about oneself as an ideal he would like to become as a result of the realization 
of all his potentialities. Self-realization is seen as the movement to more 
rational functioning. The characteristics of the investigations of both – 
home and foreign investigators concerning the client-centered therapy 
and person-centered approach by C. Rogers are represented in the article 
too. The representatives of this approach are: M. Bouen, Y.O. Zahriazhska, 
R. Lee, A. Meneghetti, N. Rogers, A. Segrera, S. Spector. The essence of 
the correction process includes empathy, care, congruence, psychological 
climate. The main professional duty of a psychologist is to create the 
appropriate psychological climate that would urge the client to refuse from 
the protective mechanisms. And the most difficult thing is to be a genuine 
personality in communication with a client, to show respect, care, adoption 
and understanding of a client. It is defined that the accent in correction 
work is done on the emotions and feelings of a student; correctional work is 
carried out in accordance with the principle «here and now». The positions 
of a psychologist as a helper, and full of initiative position of a student 
concerning his self-development in the correction process, are represented 
in the article. The stages of the correction work and components of psycho-
techniques by C. Rogers that include congruency, verbalization, and 
demonstration of emotions are shown too.

Key words: client-centered therapy, student, self-actualization, 
empathy, care, congruency, psychological climate, authenticity.
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О.М. Паламар. Методологічні орієнтири дослідження психологіч-
ної компетентності тифлопедагога. У статті розкрито методологічні 
засади вивчення психологічної компетентності тифлопедагога. Пред-
ставлено аналіз основних методологічних підходів, які реалізуються 
на загальнонауковому і конкретно-методичному рівнях. Зокрема ви-
ділено основні ідеї, принципи та характеристики системного, синер-
гетичного, системно-синергетичного, особистісного, діяльнісного і 
компетентнісного підходів. Автор дотримується принципу поліпара-
дигмальності і вважає, що дослідження питання формування психо-
логічної компетентності тифлопедагога має здійснюватися на засадах 
системно-діяльнісного та компетентнісного підходів. З’ясовано, що на-
звані підходи співіснують за принципами доповнення та субординації 
(компетентнісний підхід органічно включений до системно-діяльніс-
ного підходу). Сутність системно-діяльнісного підходу полягає в інте-
грації особистісного, пізнавального, комунікативного та соціального 
розвитку суб’єкта навчання. Навчальна діяльність в цьому випадку є 
основним фактором розвитку особистості, її самоактуалізації, самовиз-
начення. Компетентнісний підхід характеризується практичною спря-
мованістю, оскільки цілі освіти більш тісно прив’язуються до ситуацій 
застосування в сфері професійної діяльності. Важлива увага приділя-
ється формулюванню вихідних положень дослідження питання форму-
вання психологічної компетентності тифлопедагога. Автор приходить 
до висновку, що психологічну компетентність необхідно розглядати як 
підсистему (елемент) цілісної системи особистісних властивостей тиф-
лопедагога, яка формується і реалізовується у фаховій навчально-про-
фесійній діяльності.

Ключові слова: психологічна компетентність, системно-діяльніс-
ний методологічний підхід, компетентнісний підхід, поліпарадигмаль-
ність, методологічний принцип.
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Е.М. Паламарь. Методологические ориентиры исследования пси-
хологической компетентности тифлопедагога. В статье раскрыты мето-
дологические основы изучения психологической компетентности тиф-
лопедагога. Представлен анализ основных методологических подходов, 
реализующихся на общенаучном и конкретно-научном уровне. В част-
ности выделены основные идеи, принципы и характеристики системного, 
синергетического, системно-синергетического, личностного, деятельност-
ного и компетентностного подходов. Автор придерживается принципа по-
липодходности и считает, что исследование вопроса формирования пси-
хологической компетентности тифлопедагога должно осуществляться на 
основе системно-деятельностного и компетентностного подходов. Опред-
елено, что названные подходы сосуществуют по принципам дополнения и 
субординации (компетентностный подход органично включен в системно-
деятельностный подход). Сущность системно-деятельностного подхода 
состоит в интеграции личностного, познавательного, коммуникативного 
и социального развития субъекта обучения. Учебная деятельность в этом 
случае является фактором развития личности, ее самоактуализации, само-
определения. Компетентностный подход характеризуется практической 
направленностью, поскольку цели образования более тесно привязаны к 
ситуации использования в сфере профессиональной деятельности. Зна-
чительное внимание уделяется формулированию исходных положений 
исследования вопроса формирования психологической компетентности 
тифлопедагога. Автор приходит к выводу, что психологическую компе-
тентность необходимо рассматривать как подсистему (элемент) целост-
ной системы личностных свойств тифлопедагога, которая формируется и 
реализовывается в учебно-профессиональной деятельности.

Ключевые слова: психологическая компетентность, системно-
деятельностный методологический подход, компетентностный подход, 
полиподходность, методологический принцип.

Постановка проблеми. Закони України «Про освіту» та «Про 
вищу освіту» декларують необхідність модернізації освіти, пере-
ходу до гуманістичної парадигми, зорієнтованої на особистість, 
забезпечення рівності умов кожної людини для повної реаліза-
ції її здібностей, таланту, всебічного розвитку. Провідним прин-
ципом освіти є сприяння сталому розвитку суспільства шляхом 
підготовки конкурентоспроможного людського капіталу. Вирі-
шення питання підвищення якості вищої освіти пов’язане з фор-
муванням професійно компетентної особистості фахівця. Тому 
важливим результатом професійної освіти стає формування 
компетентності фахівця як динамічної комбінації знань, умінь 
і практичних навичок, способів мислення, професійних, світо-
глядних і громадянських якостей, морально-етичних цінностей, 
яка визначає здатність особи успішно здійснювати професійну та 
подальшу навчальну діяльність. 
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Мета статті – на основі аналізу методологічних підходів, ак-
туальних для сучасної психолого-педагогічної науки, визначити 
методологічну основу вивчення питання психологічної компе-
тентності тифлопедагога.

Аналіз останніх досліджень та виклад основного матеріалу. 
Вивчення питання психологічної компетентності тифлопедагога 
здійснюється на основі загальнонаукових і конкретно-наукових 
підходів, які, в свою чергу, визначають методику і технологію 
наукового дослідження. 

Фундаментальною теоретичною основою наукового пізнан-
ня є системний підхід, що орієнтує дослідження на розкриття 
цілісності об’єкта і визначення механізмів, які її забезпечують 
(І.В. Блауберг, Ф.Ф. Корольов, О.В. Кустовська, В.М. Садов-
ський, Ю.П. Сурмин, К.О. Сорока та ін.). Системні методи до-
слідження мають міждисциплінарне значення і використову-
ються різними науками. Застосування системного підходу в 
аналізі психічних явищ запропоновано Б.Ф. Ломовим [6]. Автор 
формулює основний принцип системного аналізу: інтеграль-
ність психічних явищ передбачає врахування їх багатомірності. 
Система психічних явищ має досліджуватися як багаторівнева 
структура, побудована за принципами ієрархії. Психіка людини 
включає взаємопов’язані підсистеми (когнітивну, регулятивну і 
комунікативну), кожна з яких, у свою чергу, має ієрархічну по-
будову. Взаємозв’язки між різними рівнями та підсистемами є 
неоднозначними і динамічними. Психічні явища необхідно роз-
глядати в їх розвитку з позицій системної полідетермінації.

Відповідно до точки зору В.О. Ганзена [2], системний підхід 
втілює єдність інтеграції та диференціації при домінуванні тен-
денції об’єднання. Основою означеного підходу є принцип загаль-
ної взаємообумовленості явищ об’єктивної дійсності. Різновидами 
системного підходу В.О. Ганзен вважає комплексний, структурний 
і цілісний підходи. Комплексний підхід передбачає наявність су-
купності компонентів об’єкта, при цьому зв’язки між компонента-
ми, відношення між об’єктами в цілому і повнота складу об’єкта до 
уваги не беруться. Структурний підхід полягає у вивченні компо-
нентів (підсистем) та структур об’єкта без співвіднесення підсистем 
(частин) і системи (цілого). При такому підході динаміка структур, 
як правило, не розглядається. Цілісний підхід зорієнтований на 
вивчення зав’язків як між частинами об’єкта, так і між частинами 
і цілим, дослідження підсистем не лише в статиці, а й в динаміці 
(з’ясування еволюції і поведінки системи).

Принципи системного підходу узагальнено М.С. Роговіним [11]:
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1. Система має ознаку цілісності і характеризується якісно 
новими властивостями, які не зводяться до суми властивостей її 
частин.

2. Система (її структура) детермінована своєю функцією, яку 
називають системоутворюючою. Цей принцип є провідним прин-
ципом функціонального підходу. Отже, системний підхід вклю-
чає в себе функціональний.

3. Система перебуває в інформаційній та енергетичній вза-
ємодії з середовищем. Отже, інформаційно-енергетичний підхід 
також знаходиться в межах системного підходу.

4. Будь-яка система існує в процесі розвитку. Тому, на думку 
М.С.Роговина, генетичний підхід також є частиною системного.

Дослідження психолого-педагогічної компетентності з по-
зицій системного підходу, на думку О.І. Гури, передбачає роз-
криття динамічної природи різноманіття структурних проявів 
взаємозв’язків (зовнішніх і внутрішніх) і взаємозалежностей 
всіх її елементів і підсистем у єдиній конструкції цілого.

Отже, сутність системного підходу полягає у розумінні об’єкта 
дослідження як системи, при цьому процес дослідження об’єкта 
має бути системним за своєю логікою та вживаними засобами.

Синергетичний підхід застосовується з метою вивчення 
складних відкритих нелінійних систем. Предметом синергети-
ки є механізми саморегуляції, тому її також називають теорією 
самоорганізації (С.Д. Якушева). Синергетична методологія має 
широку сферу застосування і використовується як метанауковий 
інструментарій, зокрема в дослідженнях освітньої системи. Від-
повідно до актуальної освітньої парадигми і особистість, і освіт-
ня система за своїми характеристиками є складними цілісними 
відкритими нелінійними системами (утвореннями), що мають 
здатність до самоорганізації. Тому, як підкреслює В.А. Рабош [1, 
c.178], методологічний потенціал синергетики може стати осно-
вою для побудови моделей стійкого розвитку у сучасному неста-
більному світі. Модель освіти повинна відпрацювати механізми 
і способи становлення особистості як зацікавленого і творчого 
суб’єкта процесу розвитку й оновлення суспільства.

Реалізація основних принципів синергетики забезпечує 
динамічний та ефективний розвиток системи освіти. Сутність 
принципу флуктуації полягає у підвищенні активності суб’єктів, 
актуалізації саморефлексії, спрямованої на оволодіння спо-
собами самоосвіти, перетворення навчання у творчий процес. 
Принцип параметрів порядку передбачає, що у складі освітньої 
системи мають бути певні «інваріанти» (домінанти), навко-
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ло яких відбувається самоорганізація. У навчальному процесі 
такою домінантою є думка (мислення). Відповідно до принци-
пу коеволюції, розвиток суб’єктів у навчальному процесі тісно 
взаємопов’язаний з середовищем, ідеалами культури, освітньою 
традицією, тобто якість і професіоналізм освітнього середовища, 
в якому знаходиться учень, відіграє конструктивну роль в його 
розвитку. Принцип кооперативності виявляється в узгодженні 
взаємодії учасників навчального процесу, в доцільному і своє-
часному застосуванні педагогічних засобів з метою забезпечення 
оптимального темпоритму діяльності [1, c.181–183]. 

Науковці зауважують, що дидактичні системи слід вважати 
синергетичними лише умовно і використовувати для їх досліджен-
ня тільки загальні методологічні ідеї, принципи та поняття синер-
гетичної парадигми (О.П. Усольцев). В контексті синергетичного 
підходу найбільш ефективним шляхом розвитку освіти вважа-
ється еволюційний, що обумовлюється соціальними факторами, 
локалізованими здебільшого поза системою освіти, і внутрішніми 
флуктуаціями системи. Цей шлях пов’язаний з поступовим під-
вищенням мотивації до навчання та інноваційної діяльності.

Єдність суб’єкта освіти і освітнього середовища розкриваєть-
ся в концепціях системно-синергетичного підходу, що обґрун-
товують доцільність теоретико-методологічного узагальнення 
викладених вище підходів для забезпечення системності відо-
браження дійсності. Основним принципом системно-синергетич-
ного підходу є принцип кінцевої мети (І.В. Хащанський) – функ-
ціонування системи спрямовано на досягнення її глобальної 
мети, а цілі її підсистем розглядаються як проміжні результати 
цього процесу. У філософських дослідженнях (О.Н. Князева та 
С.П. Курдюмов) провідною метою всіх аспектів педагогічної ді-
яльності є досягнення стійкого саморозвитку учня. Механізми 
досягнення цієї мети – відкритість педагогічного процесу, свобо-
да вибору шляхів розвитку, вияв ініціативи суб’єктами навчаль-
ного процесу, прагнення до самовдосконалення, самореалізації 
активних учасників навчально-виховного процесу.

Конкретно-наукові стратегії досліджень психологічних ас-
пектів професійної підготовки педагога традиційно класифікують 
на діяльнісно-орієнтовані підходи (діяльнісний, праксеологічний 
та ін.), особистісно-орієнтовані (гуманістичний, культурологіч-
ний, аксіологічний, суб’єктний та ін.) і професійно-орієнтовані 
(компетентнісний, акмеологічний). Наведений перелік не вичер-
пує всього розмаїття змісту методологічного базису науково-пси-
хологічних досліджень. Розгортаючи питання розвитку психоло-
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гічної компетентності, зупинимося на розгляді методологічних 
підходів, найбільш актуальних в розробці даної проблеми. 

Загальновідомо, що особистісний підхід в сфері освіти орієн-
тує навчальний процес на особистість як мету, суб’єкт, резуль-
тат і головний критерій його ефективності. Погляди на сутність 
особистості виражено у змісті різних концепцій особистості. 
Так В.М. Мясищев [7] розглядає особистість з позиції теорії від-
ношень і розуміє її як систему відношень. Психологічні відно-
шення внутрішньо визначають переживання та дії людини як 
суб’єкта діяльності. «Відношення людини є свідомий, вибірко-
вий, заснований на досвіді психологічний зв’язок з різними сто-
ронами об’єктивної дійсності, що виявляється в її діях, реакці-
ях, переживаннях. Вони утворюються і формуються в процесі 
діяльності» [7, с. 48]. Особистість характеризується, передусім, 
як система відношень людини до навколишньої дійсності, як 
суб’єкт, здатний не тільки пристосовуватися до оточуючої його 
дійсності, але й трансформувати її відповідно до своїх цілей і по-
треб. Відношення, на думку В.М. Мясищева, є рушійною силою 
особистості. Ядро особистості утворюють її важливі риси: свідо-
мість, самосвідомість та ініціативність. Свідомість обумовлює 
здатність особистості керувати своєю поведінкою, самостійність, 
незалежність від ситуації моменту. В.М. Мясищев наголошує, 
що людина є особистістю, а вивчати особистість можна тільки в 
її діяльності. Розвиток діяльності й особистості в суспільстві ма-
ють діалектичний взаємозв’язок. 

Приділяючи увагу питанням нормального і патологічного 
розвитку особистості, вчений стверджує, що порушення відно-
шень відіграє причинну патогенну роль у виникненні неврозів та 
усіх психогенних захворювань, тому і в основі лікування психіч-
них розладів лежить перебудова порушених відношень і спосо-
бів реагування хворого на порушення цих відношень [7, с. 62]. 
У результаті систематизації можливих варіантів повноцінних і 
неповноцінних сторін особистості автор виводить чотирикомпо-
нентну схему співвідношення біологічного і соціального: 1) со-
ціально та біологічно повноцінний тип особистості; 2) соціально 
повноцінний при біологічній неповноцінності; 3) біологічно по-
вноцінний при соціальній неповноцінності; 4) біологічно і соці-
ально неповноцінний тип особистості. 

Правильні відношення формуються педагогічними засобами 
в процесі соціальної взаємодії і трудової поведінки. В аномаль-
ної дитини трудовий процес може бути порушений у ланці від-
ношень: немає бажання працювати; наявне індиферентне або не-
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гативне ставлення (замість активно-позитивного); несформовані 
вміння, які базуються на знаннях і навичках роботи; робочий 
процес вимагає більш високого, аніж наявний, рівня психічно-
го розвитку; вимоги витрати сил і енергії перевищують нервово-
психічні або психофізіологічні можливості особистості. 

На думку К.К. Платонова [9, с. 116], особистісний підхід є од-
ним з принципів психології: особистість – це пов’язана воєдино су-
купність внутрішніх умов, через які переломлюються всі зовнішні 
впливи. Діяльність та її елементи (дії та вчинки) можуть бути пра-
вильно зрозумілі лише з урахуванням їх зумовленості особистіс-
тю в цілому. Формування підструктур особистості реалізовується 
шляхом тренування (на рівні біологічно зумовленої підструктури 
особистості), вправ (на рівні психічних процесів), навчання (під-
структура досвіду), виховання (соціально-зумовлена підструктура 
спрямованості). Автор детально аналізує процес навчання і пред-
ставляє поетапні схеми формування навичок та вмінь.

Значну увагу К.К. Платонов [9, с. 182–182] приділяє пи-
танням психологічної підготовки та мобілізації. Підкрес-
лює, що психологічну підготовку забезпечує не формування 
окремих властивостей особистості самих по собі, а зміцнення 
взаємозв’язку властивостей, необхідних для певної діяльності, 
і формування вміння користуватися ними саме для реалізації 
діяльності. Важливе значення має формування адекватних мо-
тивів і правильного ставлення до професійної діяльності. Під 
мобілізацією психологічної готовності автор розуміє тимчасову 
активізацію якостей особистості (зокрема моральних і вольо-
вих), яка сприяє високоякісному виконанню діяльності. 

Особистісний підхід у розумінні А.В. Петровського [8, с. 390] 
не обмежується врахуванням індивідуальних особливостей мис-
лення, волі, пам’яті, почуттів школяра, він націлений на вияв-
лення того, як представлений індивід у колективі і як колектив 
представлений в його особистості. А.В. Петровський визначає 
внутрішні характеристики діяльності особистості: 1) мотива-
ційну основу, 2) потреби, 3) цільову основу, 4) інструментальну 
основу. При цьому інструментальна основа діяльності в автор-
ському розумінні і є компетентність, яка у масиві психолого-пе-
дагогічних досліджень розкривається через поняття «знання», 
«уміння», «навички», «засоби здійснення діяльності».

В психологічній теорії і практиці особистісний і діяльніс-
ний підходи існують у діалектичному взаємозв’язку, що базу-
ється на фундаментальних положеннях про єдність діяльності 
й особистості. В руслі діяльнісного підходу С.Л. Рубінштейн 
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трактує особистість в єдності з її діяльністю та свідомістю, при 
цьому вивчення особистості має здійснювалася через її життє-
вий шлях (К.О. Альбуханова-Славська, А.В. Брушлинський). 
Положення діяльнісного підходу набули подальшого розвитку в 
працях К.О. Альбуханової-Славської, Г.В. Акопова, О.Г. Асмо-
лова, Б.Г. Ананьєва, М.Я. Басова, В.П. Зинченка, Г.С. Костюка, 
О.М. Ле онтьєва, В.Д. Шадрикова. 

Психологічні здібності людини, як зазначає О.М. Леонтьєв, 
є результатом інтеріоризації зовнішньої предметної діяльності 
у внутрішню психічну діяльність шляхом послідовних перетво-
рень. Зв’язок особистості з діяльністю в концепції Г.С. Костюка 
відображається в подібності структури означених феноменів, 
оскільки якості особистості мають схожі компоненти – знання, 
мотиви і способи дій [5, с. 175]. Як зазначає автор, властивості 
особистості утворюються під час діяльності і включаються до 
структури її наступної діяльності, зазнають у ній різних змін, 
диференціюються, інтегруються і стають компонентами більш 
складного цілого, яким є структура особистості, тобто стійка і 
разом з тим динамічна система психічних властивостей [5, c. 81]. 

Отже, особистісний, соціальний, пізнавальний розвиток учнів 
визначається характером організації їхньої навчальної діяльності, 
яка виступає фактором розвитку особистості. О.Г. Асмолов [1] під-
креслює, що навчання як процес діяльності учня обумовлює ста-
новлення його свідомості та особистості в цілому. На думку автора, 
діяльність є динамічною ієрархічною системою взаємодії суб’єкта 
зі світом, здатною до самостійного розгортання. В процесі діяль-
ності відбувається народження психічного образу, втілення його в 
об’єкті, здійснення і перетворення опосередкованих психічним об-
разом відношень суб’єкта в предметній діяльності [1, с. 79]. 

Діяльнісний підхід дає можливість розкрити мету, засоби і 
результати діяльності вчителя, вихователя, учнів, їхню взаємо-
дію та взаємообумовленість (В.С. Ільїн). В контексті діяльніс-
ного підходу розкриваються питання особистості як активного 
суб’єкта діяльності і відношень зі світом, творчого потенціалу 
особистості та можливості його реалізації в діяльності. Осно-
вна ідея діяльнісного підходу в сфері освіти полягає в тому, 
що новими знаннями учні оволодівають в результаті самостій-
ного пошуку. У зв’язку з цим діяльнісний підхід став основою 
для розробки низки освітніх технологій, зокрема проблемного, 
розвиткового, диференційованого, контекстного (активного) 
навчання, технологій колективного пошуку, конструювання 
евристичної ситуації та інших, які застосовуються в системі за-
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гальної та професійної освіти. Основний акцент у названих тех-
нологіях встановлюється не на засвоєнні теоретичних знань, а на 
опануванні орієнтовними основами навчальної діяльності. 

На думку О.К. Дусавицького [3, с. 47], навчальна діяль-
ність – це основний системотвірний фактор розвитку особистос-
ті. Запропонована ним система розвивального навчання зорієн-
тована на опанування учнями системних теоретичних уявлень 
про навколишню дійсність в процесі колективно-розподіленої 
діяльності, яка має творчий або дослідницький характер. Пере-
творення учня на суб’єкта навчальної діяльності проявляється: 
у перебудові мотиваційно-потребової сфери, де провідну роль 
починають відігравати навчально-пізнавальні інтереси; у пере-
будові мотиваційної сфери особистості в цілому – виникненні 
стійких мотивів самозмінювання; у переважанні активності в 
навчальній діяльності [3, с. 158–159]. 

Сучасною трансформацією розглянутого нами підходу є 
концепція системно-діяльнісного підходу, що визначає голов-
ною метою освіти розвиток особистості учня на основі засвоєн-
ня ним універсальних способів навчальної діяльності. Систем-
но-діяльнісний підхід має тісний взаємозв’язок з особистісним 
підходом, оскільки в контексті системно-діяльнісного підходу 
сутність освіти полягає в розвитку активної і творчої особистості 
як елемента системи «світ – особистість», виховання особистос-
ті дитини як суб’єкта життєдіяльності. Навчальна діяльність в 
цьому випадку є основним фактором (інструментом) розвитку 
особистості, її самоактуалізації, самовизначення (О.С. Тоістєва). 
Отже, діяльнісна парадигма системно-діяльнісного підходу інте-
грує особистісний, пізнавальний, комунікативний та соціальний 
розвиток учнів. Тому вказаний підхід органічно поєднується як 
з різноманітними освітніми технологіями, так і з іншими сучас-
ними науково-методичними підходами в організації освіти, зо-
крема компетентнісним підходом.

Ідея компетентнісного підходу народилася ще на початку 
80-х років минулого століття (В. де Ландшеєр) та успішно роз-
вивається донині (В. Болотов, Е.Я. Коган, В.А. Кальней, В.В. Се-
риков, С.Е. Шишов, Б.Д. Ельконін). Компетентнісний підхід до 
навчання висуває вимоги не лише до змісту професійної освіти, 
а й до її поведінкової складової (здатності застосовувати знання, 
вміння, навички та особистісні якості для успішної реалізації 
діяльності у певній сфері). Компетенції в даному контексті ви-
значають набір видів діяльності, які має здійснювати професіо-
нал, а компетентність – це реалізація компетенції у конкретного 
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суб’єкта діяльності, що залежить від його особистісних характе-
ристик. Компетентнісний підхід означає, що цілі освіти більш 
тісно прив’язуються до ситуацій застосування в сфері професій-
ної діяльності. Тобто поняття компетентності пов’язано з резуль-
тативним аспектом освітнього процесу. Як зазначає І.О. Зим-
ня [4, с. 31], цей підхід фіксує і встановлює підпорядкованість 
знань умінням, ставлячи акцент на практичному боці питання. 
Компетентність – це характеристика якості мети та результату 
підготовки спеціаліста (Г.І. Ібрагімов).

При визначенні суті поняття «компетентність» у руслі ком-
петентнісного підходу до професійної підготовки спеціалістів 
простежуються дві основні тенденції: 

1) поняття компетентності не містить жодних принципово 
нових компонентів, які б не входили до обсягу поняття «уміння» 
(М.Е.Бершадський);

2) компетентнісний підхід найбільш повно відображає основні 
аспекти процесу модернізації освіти, а саме: оновлення змісту освіти 
на вимогу сучасної соціально-економічної реальності (І.Д.Фурмін); 
формування здатності людини ефективно діяти за межами на-
вчальних сюжетів та навчальних ситуацій (В.А.Болотов); можли-
вість переносу знань, умінь і навичок в умови, відмінні від тих, в 
яких компетентність виникла (В.В. Башев) та ін.

О.І.Субето [12, c. 9–11] вважає компетентність компонен-
том якості особистості, тому при визначенні сутності категорій 
«компетенція», «компетентність», «компетентнісний підхід» 
зазначає, що вони є похідними категорії «якість», отже, підпо-
рядковуються принципам формування і розвитку якості. Ав-
тор аналізує засадничі положення теорії якості, до яких нале-
жать: 1) принцип зовнішньо-внутрішньої обумовленості якості; 
2) принцип цілісності та структурності; 3) принцип відображен-
ня якості процесів в якості результатів; 4) принцип життєвого 
циклу або циклу якості; 5) принцип єдності якості і кількості; 
6) положення про соціальний кругообіг якості; 7) закон виперед-
жального розвитку якості особистості (людини), якості освітніх 
систем і якості суспільного інтелекту. 

На цій основі О.І.Субето [12, с. 32–34] формулює вихідні по-
ложення компетентнісного підходу. По-перше, компетенція (як 
потенційна якість) і компетентність (як актуальна якість) особис-
тості розвиваються від початкового рівня, закладеного системою 
професійної освіти, до майстерності як вищої форми компетент-
ності. По-друге, в якості професіоналізму суб’єкта знаходять своє 
відображення і якість професійної підготовки, і всі складові осо-
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бистості. При цьому головними характеристиками компетентнос-
ті є «володіння» і «готовність», де «володіння» є основою «готов-
ності» (тобто здатності до дій). По-третє, знання визначають зміст 
компетентності, оскільки компетентність є формою інтрументалі-
зації знань. Компетентність реалізується в діяльності, в процесі 
реалізації розвивається і розширює свій потенціал: знання транс-
формуються в уміння і навички, забезпечують готовність. Най-
більшим стимулом реалізації компетентності є ціннісні орієнтири 
особистості. По-четверте, реалізація компетенцій і компетентнос-
ті має рефлексивний характер. Суб’єкт професійної діяльності 
має оволодіти культурою рефлексії над набутими уміннями, на-
вичками, процедурами, технологіями, методологіями. По-п’яте, 
професійна компетентність характеризується ієрархічною струк-
турою, тобто одні компетенції входять до складу компетенцій 
більш високого рівня і стають їх компонентами.

Однією із сучасних тенденцій методології окремих наукових 
досліджень є розв’язання пошукових задач з позиції інтеграції 
наукових знань, осмислення педагогічних явищ як багатови-
мірних, здатних до самоорганізації. В цьому контексті важли-
вим принципом вивчення як феномена освіти в цілому, так і її 
компонентів є принцип інтегративності, якого дотримуються до-
слідники (Н.В. Гузій, І.Л. Ларіонова, О.С. Тоістєва). Однак, як 
наголошують Н.В. Бордовський та А.О. Реан, беручи за основу 
кілька підходів, слід поєднувати їх складові відповідно до логі-
ки розгортання конкретного дослідження з метою встановлення 
причинно-наслідкових зв’язків між психолого-педагогічними 
явищами і процесами.

Очевидно, що розглянуті вище підходи не виключають, а 
взаємодоповнюють один одного, уможливлюють розгляд на-
укових питань з різних планів. Сучасна наукова думка допускає 
поліпарадигмальність у трактуванні психологічних феноменів, 
реалізацію багаторівневого методологічного аналізу. Узагаль-
нюючи сказане вище, можемо окреслити методологічні засади 
концепції формування психологічної компетентності тифлопе-
дагога. 

Отже, у визначенні актуального для нашого дослідження на-
уково-методичного підходу ми виходимо з принципу поліпарадиг-
мальності (І.О. Зимня, О.І. Субетто) та концепції багаторівневості 
методологічного аналізу (І.В. Блауберг та Е.Г. Юдин). Відповідно 
розглядаємо формування психологічної компетентності тифло-
педагога на загальнонауковому рівні в контексті системного під-
ходу, на конкретно-науковому – з позицій діяльнісного та компе-
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тентнісного підходів. Психологічну компетентність розуміємо як 
підсистему (елемент) цілісної системи особистісних властивостей 
тифлопедагога, яка формується і реалізовується в навчально-про-
фесійній діяльності. Смислоутворюючими категоріями в контек-
сті проблематики нашого дослідження вважаємо категорії «ком-
петенція/компетентність», «діяльність», «система».

Висновки. Системно-діяльнісний підхід є базовою умовою 
формування якості (компетентності) людини в освітньому про-
сторі. Системно-діяльнісний та компетентнісний підходи спі-
віснують за принципами доповнення та субординації, тобто 
компетентнісний підхід органічно включений до системно-ді-
яльнісного підходу, він характеризується як системними, так 
і діяльнісними аспектами з акцентом на практичну спрямова-
ність досліджуваного питання. Отже, питання формування пси-
хологічної компетентності тифлопедагога доцільно розглядати з 
позицій системно-діяльнісного та компетентнісного підходів. 
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O.М. Palamar. Methodological guidelines for studies on psychological 
competence of the teacher of visually impaired children. The article co vers 
methodological background for the studies on psychological competence of 
the teacher of visually impaired children (typhlopedagogue). It contains 
analysis of the basic methodological approaches implemented on the gene-
ral scientific and specific-methodic levels. In particular the author defines 
major ideas, principles and features of the system, synergetic, system and 
synergetic, personality-based, activity-based and competence-based ap-
proaches. The author is committed to a principle of multiple paradigm and 
believes that researches on the psychological competence development of 
typhlopedagogue should be carried out following system and activity and 
competence-based approach. It is shown that these approaches coexist ac-
cording to the principles of complementation and subordination (compe-
tence-based approach is naturally incorporated into system and activity ap-
proach). The essence of the system and activity approach is the integration 
of personal, cognitive, communication and social development of the subject 
of teaching. Learning activity in this case becomes the major factor of per-
sonality development, his or her self-actualization and self-determination. 
Competence-based approach is characterized by its practical orientation, as 
the educational goals are closely tied to their possible use in professional ac-
tivity. Close attention is paid to the development of the basic postulates of 
the study on psychological competence of the teacher of visually impaired 
children. The author comes to conclusion, that psychological competence 
should be considered as a sub-system (an element) of the integral system of 
personal qualities of typhlopedagogue, which is being developed and imple-
mented in professional educational and professional activity.

Key words: psychological competence, system and activity based 
methodological approach, competence-based approach, multiple paradigm, 
methodological principle.
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О.В. Панчак. Психологічні аспекти активізації творчого медично-
го мислення студентів-стоматологів. Здійснено аналіз наукових підхо-
дів стосовно проблеми активізації та оптимізації творчого мисленнєвого 
процесу. Виокремлено умови, що впливають на творчий процес, а саме: 
комфорт умов розумової праці, можливість раціонального вибору ін-
формації. 

За результатами вивчення сутності творчого мислення та діяльнос-
ті в галузі медицини (зокрема, стоматології) виділено істотні складові 
процеси медичного мислення: процесу розуміння, процесу прогнозу-
вання, процесу апробації та специфічних складових процесів стомато-
логічної діяльності – дотримання стандартів, економічної доцільності, 
естетичного компонента та технічної допустимості реалізації завдання. 
Акцентовано увагу на необхідності активізації всіх мисленнєвих скла-
дових розв’язання творчих медичних задач. 

Розглядаються психологічні засади впровадження творчого тре-
нінгу для активізації процесу медичного мислення майбутніх ліка-
рів-стоматологів. Обґрунтовано можливість позитивного впливу на 
якість творчого медичного мислення за допомогою прийомів тренін-
гової системи «КАРУС» та апробації задач серією спеціальних запи-
тань. 

Описано сутність розробленого та апробованого автором тренінгу 
мисленнєвої діяльності, спрямованої на вирішення стоматологічних 
проблем. 

Наголошено на можливості його впровадження при вивченні будь-
яких спеціальних дисциплін паралельно з навчальним процесом. 

Доведено позитивний вплив застосованого тренінгу, що проявля-
ється в активізації складових мисленнєвих процесів, що мають місце 
в діяльності лікарів-стоматологів протягом усіх етапів розв’язування 
ними нестандартних стоматологічних задач.
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Ключові слова: творче медичне мислення, процес розуміння, про-
цес прогнозування, процес апробації, мисленнєвий тренінг, «КАРУС», 
причинно-наслідкові запитання.

О.В. Панчак. Психологические аспекты активизации творческо-
го медицинского мышления студентов-стоматологов. В статье прове-
ден анализ научных подходов к проблеме активизации и оптимизации 
творческого мыслительного процесса. Выделены условия, влияющие 
на творческий процесс, а именно: комфорт условий умственного труда, 
возможность рационального выбора информации.

По результатам изучения сущности творческого мышления и дея-
тельности в области медицины (в частности, стоматологии) выделяются 
существенные составляющие процессы медицинского мышления: про-
цесса понимания, процесса прогнозирования, процесса апробации и 
специфических составляющих процессов стоматологической деятель-
ности – соблюдение стандартов, экономической целесообразности, 
эстетического компонента и технической допустимости реализации 
задачи. Акцентируется внимание на необходимости активизации всех 
мыслительных составляющих решения творческих медицинских за-
дач.

Рассматриваются психологические основы внедрения творческого 
тренинга для активизации процесса медицинского мышления будущих 
стоматологов. Обосновывается возможность положительного влияния 
на качество творческого медицинского мышления с помощью приемов 
тренинговой системы «КАРУС» и апробации задач серией специальных 
вопросов.

Описана сущность разработанного и апробированного автором тре-
нинга мыслительной деятельности, направленной на решение стомато-
логических проблем. При этом, отмечаются возможности его внедре-
ния при изучении каких-либо специальных дисциплин параллельно с 
учебным процессом.

Доказано положительное влияние примененного тренинга, ко-
торое проявляется в активизации составляющих мыслительных про-
цессов, имеющих место в деятельности врачей-стоматологов на про-
тяжении всех этапов решения ими нестандартных стоматологических 
задач.

Ключевые слова: творческое медицинское мышление, процесс по-
нимания, процесс прогнозирования, процесс апробации, мыслительный 
тренинг, «КАРУС», причинно-следственные вопросы.

Постановка проблеми. Наш час є дуже мінливим і надто 
стрімким. Прискорилось усе: темп збору наукових даних, вина-
хідницька активність, швидкість вироблення нових технологіч-
них рішень, процеси трансформації психологічної реальноcтi. 
Все щодня складається в нову, як правило невідому комбіна-
цію i ставить людину перед необхідністю відповідати їй. Ця не-
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стабільність не дозволяє людині скористатись старим досвідом. 
Саме тому завдання, що постають сьогодні перед нашим суспіль-
ством, пов’язані з пошуком резервів підвищення ефективності 
діяльності людини, що значною мірою криється у розкритті її 
творчого потенціалу. Вивчення психологією проблеми творчого 
мислення зумовлено тим, що творчих рішень вимагає будь-яка 
сфера діяльності людини. Мисленнєва творчість – це складне 
для визначення поняття. Не вдаючись у глибокий аналіз існу-
ючих точок зору щодо його визначення, констатуємо той факт, 
що сучасна українська школа психології творчості В.О. Моляко 
визначає її як процес вирішення нової з суб’єктивної точки зору 
задачі [10]. 

Це повною мірою стосується професійної діяльності. Тому, 
готуючи в стінах вузу майбутнього спеціаліста, слід максималь-
но орієнтувати його на творче ставлення до майбутньої професій-
ної діяльності. Проблема пошуку засобів впливу на мисленнєвий 
процес з метою активізації його творчих аспектів весь час зна-
ходиться в полі зору психологів. Численні психологічні дослі-
дження є свідченням того, що спеціальне тренування мислення 
покращує творчі здібності особистості [4, 12].

Це повною мірою стосується педагогів медичних навчальних 
закладів. Вони повинні приділяти значну увагу питанням, які 
пов’язані з формуванням творчого підходу студентів до вирішен-
ня майбутніх фахових завдань. Адже давно і справедливо підмі-
чено, що клінічна діяльність – це різновидність мистецтва, тобто 
сплав знань і досвіду, мислення й інтуїції [7]. Це залишається 
актуальним і сьогодні. Саме аналізу деяких методів активіза-
ції мисленнєвої діяльності впродовж вивчення медицини при-
діляється увага у цій статті. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Різні науковці по-
різному підходять до розв’язання проблеми активізації і оптимі-
зації пошукового мисленнєвого процесу. Зазвичай організовуєть-
ся вплив через формування різних передумов творчості та через 
зовнішні і внутрішні фактори. Найбільше досліджень в цьому 
напрямку проводилося для з’ясування взаємозв’язку творчості 
та інтелекту [13]. Науковці дійшли висновку, що люди з висо-
ким показником інтелекту більш здібні до мисленнєвої творчос-
ті, але цей взаємозв’язок не є прямо пропорційним. Очевидно, 
що для прийняття творчих рішень, необхідний певний мінімум 
інтелекту, а рівень інтелекту, який вищий цього мінімуму, вже 
не відіграє особливої ролі. Тобто активізувати творчий потенці-
ал енциклопедичними знаннями не вдається. Крім того, людина 
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може бути не дуже освіченою, але мати високий творчий потен-
ціал. 

До умов, що впливають на творчий процес, слід віднести 
соціально-психологічний клімат, комфорт умов розумової пра-
ці, можливість раціонального вибору інформації. Дослідження 
Д.Б. Богоявленської [2], В.Н. Дружиніна [5] переконливо дово-
дять, що творчість є тією людською властивістю, яка актуалізо-
вується лише тоді, коли це дозволяє навколишнє середовище. 
Щоб творче мислення формувалось як глибинне, а не лише ситу-
ативне надбання суб’єкта, його формування повинно проходити 
під впливом умов середовища. Тому таке середовище повинно 
володіти високим ступенем невизначеності для стимулювання 
пошуку власних орієнтирів і потенційною багатоваріантністю, 
що забезпечує можливість їх знаходження. Крім того, важливо 
створювати таку атмосферу, за якої людина буде розцінювати 
розв’язання поставленого перед нею завдання як улюбленого 
заняття, а отже, виконуватиме його зацікавлено, з великим ба-
жанням досягти мети. На нашу думку, навчальний процес у вузі 
може і повинен створювати такі умови.

Психологія має у своєму арсеналі багато таких засобів: ме-
тод дискусій, «мозковий штурм» А.Ф. Осборна, «синектика» 
У.Д. Гордона, «алгоритм розв’язування винахідницьких задач» 
Г.С. Альтшуллера [1], «герлянди асоціацій» Г.Я. Буша[3], «КА-
РУС» В.О. Моляко [10] та багато інших. Сьогодні в літературі 
описано близько тридцяти таких методик, які тим чи іншим чи-
ном здатні впливати на творчу активність людини, що теоретич-
но обґрунтовано і емпірично перевірено їх розробниками. 

Описані в літературі прийоми активізації мисленнєвого 
процесу, з однієї сторони, стимулюють пізнавальні механіз-
ми розв’язуючих [8,9], з другої – стимулюють «особистісний 
вимір» розв’язування задач, тобто сприяють усвідомленос-
ті основ розв’язування, напрямку пошуку розв’язку [11,12]. 
Оптимізація й активізація пошукового процесу може здій-
снюватись, опираючись на ці компоненти через системне за-
лучення суб’єкта в творчу діяльність, що стає можливим при 
умові спеціальної організації навчання особи певним умінням 
розв’язування творчих задач. Таке навчання можна проводити, 
організовуючи спеціальний тренінг – систему впливів на твор-
чу діяльність суб’єкта. 

Особливої уваги стосовно студентської молоді заслуговують 
ті тренінги, які можна впроваджувати паралельно з навчальним 
процесом, без додаткової спеціальної підготовки студентської 
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аудиторії. До таких належить навчально-тренінгова, що базуєть-
ся на впровадженні в навчальний процес спеціальних прачинно-
наслідкових запитань.

Постановка завдання. Характер творчого мисленнєвого про-
цесу в певній мірі пов’язаний з галуззю науки, до якої відносить-
ся проблема, що розв’язується. Однак такий диференційований 
аналіз в літературі зустрічається рідко. Досліджуючи творчий 
медичний процес студентів-стоматологів, які навчаються в Іва-
но-Франківському національному медичному університеті, ми 
дійшли висновку про необхідність його активізації, тому що зна-
чна частина студентів не використовує широко діапазон власних 
медичних знань; не вміє правильно аналізувати умови медичної 
проблеми; не активно продукує різні за змістом прогнози, гіпо-
тези; не вбачає необхідності в детальній апробації мисленнєвих 
результатів; в значній мірі прив’язується до відомих алгоритміч-
них дій. Це стало причиною того, що ми поставили собі завдан-
ня віднайти і впровадити необхідні засоби впливу на діяльність 
студентів-стоматологів з метою її активізації і оптимізації. В цій 
статті ми аналізуємо один із аспектів такого впливу. 

Мета нашої статті – дослідити психологічні аспекти активі-
зації творчого медичного мислення студентів-стоматологів.

Виклад основного матеріалу дослідження. При складанні 
програми формуючої частини дослідження основну увагу було 
зосереджено на активізації суб’єктивних факторів – активіза-
ції розумової діяльності особи, формування в неї позитивної 
мотивації, стійкого інтересу до процесу розв’язування нестан-
дартних медичних ситуацій, подолання інертності та стерео-
типності. 

До завдань тренінгу мисленнєвого процесу належить спри-
яння поглибленому осмисленню сутності перешкод, складнощів, 
що характерні для проблемних ситуацій, та з’ясуванню умов і 
факторів, які допомагають їх обійти. У творчому тренінгу мова 
йде про отримання інтелектуально-емоційного досвіду, правиль-
ного всебічного оцінювання та подолання нової проблеми, тобто 
тренінг спрямовується на отримання особистістю власного досві-
ду подолання проблеми. 

Активізація пошукових дій повинна опиратись на підсилен-
ня здатності зрозуміти проблему, що, в свою чергу, означає по-
кращення виявлення, збереження і застосування в подальшому 
інформації, яка міститься у її змісті. Медична інформація, як 
відомо, закодована медичними термінами. Тому засоби впливу 
повинні з одного боку опиратись на певну необхідну суму знань, 
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а з другого – формувати живий інтерес до здобуття тієї медичної 
інформації, що описана та закодована змістом проблеми.

Процес розв’язування нестандартних проблем – це в значній 
мірі процес висування і перевірки гіпотез. Цей процес може мати 
хаотичний, або впорядкований характер. Дослідники процесу 
розв’язування задач підкреслюють важливість побудови плану 
для пошуку і відбору рішень. 

 Вже давно з’ясовано, що вміння задавати запитання акти-
візовує мисленнєві дії і тих, хто їх задає, і тих, хто на них відпо-
відає. Особливо важливе значення при цьому мають запитання, 
що стосуються суті справи. Вони стають рушійною силою мис-
леннєвих дій. При цьому, в літературі зазначається, що вміння 
ставити запитання є складним умінням [6], якому варто навчати 
учнів, студентів тощо. 

Досліджуючи мисленнєву активність студентів медично-
го вишу, ми з’ясували, що більшість з них звикли задавати 
примітивні запитання, які вимагають при відповіді невели-
кої напруги пам’яті, активізації поверхневої інформації, або 
такої, що найбільш очевидно пов’язана з тією інформацією, 
що викликала запитання. Майже відсутні запитання-прогно-
зування: «Що станеться, якщо ... ?», такі, що спрямовані на 
з’ясування причинно-наслідкових відношень: «Яким чином 
... впливає на ...?» 

Ще більш примітивнішого змісту формулюються запитання 
стосовно проблемних ситуацій, в тому числі стосовно задач. А за-
дачі, які в більшій мірі пов’язані з медичними термінами, часто 
гальмують вербалізацію будь-якого запитання. Тому, враховую-
чи активізуючу роль формулювання запитань для мисленнєвого 
процесу, ми дійшли висновку, що необхідно формувати у студен-
тів звичку задавати більш складні, глибші запитання.

Маючи свідчення А. Кінг [13] щодо впливу серії спеціаль-
них запитань на процес розуміння інформації, ми зацікавились 
їх впливом на процес розв’язування творчих медичних задач. 
Тому, розробляючи засоби впливу на пошукову медичну діяль-
ність, впровадили наше тренінгове навчання. Зауважимо, що в 
основі вміння задавати такі запитання лежить глибокий аналіз 
різнопланової інформації, що може сприяти активізації мислен-
нєвих кроків і оптимізації пошукових дій.

Як показало дослідження, серія запитань на зразок: 
«Яким чином можна ... використати для ...?», «Що станеться, 
якщо ... ?», «В чому сильні і слабкі сторони ... ?», «Яким чи-
ном ... впливає на ...?», «Яким чином ... пов’язано з ...?» і т.п. 
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впливає на весь хід розв’язування. Саме тому, на нашу думку, 
важливо долучити їх у творчий процес медика як внутрішні пси-
хологічні умови стимуляції.

Зупинимось детальніше на особливостях їх використання 
в умовах експериментального навчання. У формуючій частині 
експерименту кожен учасник розв’язував серію задач у спеці-
ально створеному режимі в тісній співпраці з експериментато-
ром. Після ознайомлення з першою задачею цієї серії, студен-
тові давалось кілька запитань, які за змістом були близькі до 
тих, про які говорилось вище. Ще кілька запитань студент отри-
мував у процесі розв’зування задачі. При цьому експеримента-
тор намагався апробувати якомога більшу частину таких за-
питань. При розв’язуванні наступних задач до формулювання 
запитань навколо змісту задачі долучались розв’язуючі, а процес 
розв’язування останніх задач супроводжувався вимогою сфор-
мулювати і відповісти на запитання згідно запропонованого взі-
рця. Дослідження завершувалось розв’язуванням контрольної 
задачі без будь-якого втручання експериментатора.

Для з’ясування характеру впливу організованого нами твор-
чого тренінгу на пошуковий медичний процес, ми порівнювали 
процес розв’язування контрольної задачі студентами, що брали 
участь в тренінгу і в контрольній групі. 

Кількісними показниками були час розв’язування, кіль-
кість правильних розв’язків, кількість проміжних розв’язків. 
Ці дані подано в таблиці 1. 

Таблиця 1
Кількісні показники процесу розв’язування контрольної задачі 

піддослідних експериментальної та контрольної групи
Контрольний 

показник
Серія 
дослідження

Середній час 
розв’язування

(у хв.)

Результативність розв’язування 
(у %)

Вірно 
розв’язано

Не 
розв’язано

Невірно 
розв’язано

Експеримен-
тальна

(25 студентів)
4,06 76,7 2,5 20,8

Контрольна
(25 студентів)

6,5 46,7 16,4 36,9

Звісно, що отримання (чи ні) розв’язку є загальним кри-
терієм якості пошукового процесу. З таблиці видно, що при 
розв’язуванні контрольних задач після тренінгового навчання 
значно більша частина студентів досягає успіху, при цьому се-
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редньостатистичний час, затрачений на розв’язування, суттєво 
зменшується. Зміна кількісних показників є індикатором зміни 
якості. Навіть той факт, що суттєво зменшується кількість не-
правильних розв’язків, свідчить, що студенти набувають глиб-
шого розуміння умови задачі. Вони рідше оголошують непра-
вильний, всесторонньо не перевірений результат розв’язком. Це 
дає підстави вважати, що їх апробаційний процес набуває біль-
шої значущості та досконалості. Збільшення кількості проміж-
них розв’язків є результатом збільшення кількості проміжних 
гіпотез розв’язування, тобто збільшення кількості точок зору, за 
якими проводилося вивчення задачної ситуації. Більш деталь-
ний аналіз дає право стверджувати, що після проходження тре-
нінгу суттєво змінюються якісні ознаки пошукового математич-
ного процесу.

В ході формуючого етапу експерименту було відмічено зна-
чну активізацію розумової діяльності практично кожної особи 
протягом усіх етапів розв’язування задач. Спеціально створені 
умови примушували студентів більш активно вивчати зміст за-
дач. Відсутність природньої активності компенсувалась впливом 
зі сторони експериментатора за допомогою тих методів, що опи-
сані вище.

Процес розв’язування медичних задач під дією вказаних 
умов розгортається як процес їх переформулювання студентами 
на «свою» мову з опорою на попередні знання. В ході такого пе-
реформулювання розв’язуючі отримують нові факти для аналі-
зу, використовують нові поняття і, як результат, висувають нові 
гіпотези. Кожне переформулювання спричинювалось певним 
запитанням, що формулювалось експериментатором чи самим 
розв’язуючим. Саме це ставало причиною нового аналізу умови 
задачі (аналізом під іншим кутом зору), нового співставлення ві-
домого і невідомого. Тобто під дією таких вимушених перефор-
мулювань у процес мислення включаються все нові і нові дані, 
що вело до глибшого розуміння завдання. Неправильне, чи по-
верхневе розуміння частини умови долалось контрзапитаннями, 
що задавав експериментатор, чи провокаційними запитаннями, 
які складали розв’язуючі на його вимогу за відомими шабло-
нами.

У процесі пошукової діяльності в ускладнених умовах вда-
ється в значній мірі подолати інертність і стереотипність. Ви-
вчення умови задачі в багатьох випадках перестає обмежуватись 
пошуком близьких аналогів, а активізує фантазування, медичне 
прогнозування розв’язуючих. 
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Процес формування розв’язку ставав більш плідним і осмис-
леним. Мисленнєвий пошук студентів перетворився у цілеспря-
моване прогнозування розв’язку, а проміжні результати деталь-
ніше обстежувалися, і тому раціональні мисленнєві знахідки 
значно рідше відкидалися.

Етап осмислення розв’язку, його обґрунтування стає більш 
значущим в структурі мисленнєвих процедур, спрямованих на 
пошук розв’язку творчої медичної задачі. Необхідність усесто-
роннього апробування знайденого розв’язку стає особистісним 
надбанням мисленнєвого процесу будь-якого студента.

Висновки. Аналіз проведеного дослідження дає право ствер-
джувати, що використаний в нашому дослідження модифікова-
ний творчий тренінг сприяє оптимізації творчого при вирішенні 
медичних проблем і веде до позитивних змін усіх його базових 
компонентів. Звісно, що методи активізації мислення в галузі 
медицини не обмежуються формуванням навиків апробовува-
ти матеріал глибокими всебічними запитаннями. Тому пошук 
впливів на творчий мисленнєвий процес майбутнього медика з 
метою його активізації та оптимізації необхідно продовжувати. 
Зокрема, це стосується методів впливу, які можна впроваджува-
ти безпосередньо в процесі навчання, без додаткового наванта-
ження на навчальні програми.
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O.V. Panchak. Рsychological principles of activation of the creative 
medical thinking of dentistry department students. Scientific aspects con-
cerned with the activation and optimization problems of creative thinking 
process are analyzed in the article. A special stress is put on the circum-
stances which influence the creative process, such as: social-psychological 
climate, comfort of the mental job conditions, rational choice ability, in-
formation.
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The ability of creative potential of the future specialists in the branch 
of medicine, such as dentistry, is researched, the ability of positive influ-
ence on the quality of the creative medical thinking with the help of KARUS 
training system and also with the help of doing sums and special questions 
is deeply analyzed in the article. Psychological principles of using training 
tests for the medical thinking activation for dentists are reviewed.

The conditions of the students, being tested are also taken into consi-
deration.

The necessity of the activation of doing creative medical sums is 
specially stressed: the process of understanding, the process of prognosis, 
the process of approbation and the specific processes of dentistry activity-
keeping to standards; keeping to the economic reason; aesthetic component 
and technical admission of task realization.

The influence on the quality of creative medical thinking with the help 
of special creative sums and with the row of special questions is analyzed.

Its positive influence reveals itself in the activation of mental 
activity of almost each person, being tested during all the stages of doing 
psychological sums. The point of the worked-out training system is viewed 
widely in this article as an approved system. It is directed for the solution 
of the dentistry problems.

This training system is also reviewed like a system which can be also 
use for other medical disciplines. These disciplines can also be involved into 
the process of the training system KARUS. It is specially stressed that this 
system can be used in parallel with the scientific process.

Key words: creative medical thinking, the process of understanding, 
prediction process, approbation, KARUS, thinking process, reasonable and 
motivational tasks.
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Pastukh L.V. The features of cognitive component of counseling psychologists’ 
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Л.В. Пастух. Особливості когнітивної складової сензитивності 
практичних психологів системи освіти. У статті показано значущість 
когнітивної складової сензитивності особистості практичних психологів 
системи освіти. За узагальненням результатів теоретичних досліджень 
з проблеми сензитивності як професійно важливої якості практичних 
психологів та її складових обґрунтовано добір методик для визначення 
рівня розвитку когнітивної складової сензитивності. Наведено резуль-
тати дослідження особливостей когнітивної складової сензитивності 
практичних психологів системи освіти. Проаналізовано рівень обізна-
ності практичних психологів щодо змісту, проявів, факторів розвитку 
сензитивності як професійно важливої якості; рівень самоусвідомлен-
ня, а також адекватність (неадекватність) їх самооцінки.

За узагальненням показників трьох вищезазначених емпіричних 
референтів когнітивної складової сензитивності визначено рівні когні-
тивної складової сензитивності.

Зроблено висновок, про те, що менше п’ятої частини досліджува-
них мають високий рівень когнітивної складової сензитивності. У більш 
ніж половини досліджуваних переважає середній рівень когнітивної 
складової сензитивності, а близько третини респондентів мають низь-
кий рівень когнітивної складової.

Визначено гендерно-вікові особливості когнітивної складової сен-
зитивності практичних психологів системи освіти. Встановлено, що у 
старших за віком практичних психологів, рівень когнітивної складової 
сензитивності вищий. Виявлено вищий рівень когнітивної складової 
сензитивності у практичних психологів жіночої статі, ніж чоловічої.

Встановлено статистично значущі відмінності у рівнях когнітивної 
складової сензитивності залежно від місця проживання практичних 
психологів: у психологів, які проживають у сільській місцевості, рівень 
зазначеної складової вищий, ніж у тих, хто проживає в місті.
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Окреслено доцільність емпіричного дослідження інших складових 
сензитивності особистості практичних психологів системи освіти (пси-
хофізіологічної, поведінкової, емоційної) і визначення на цій основі ін-
тегративного показника та соціально-демографічних (вік, стать, місце 
проживання) й організаційно-професійних (тип навчального закладу, 
кваліфікаційна категорія) чинників сензитивності.

Ключові слова: практичні психологи, сензитивність, складові сен-
зитивності, когнітивна складова сензитивності, рівень розвитку когні-
тивної складової сензитивності.

Л.В. Пастух. Особенности когнитивной составляющей сензитив-
ности практических психологов системы образования. В статье пока-
зана значимость когнитивной составляющей сензитивности личности 
практических психологов системы образования. На основании обобще-
ния результатов теоретических исследований проблемы сензитивности 
как профессионально важного качества практических психологов и её 
составляющих обоснованы методики определения уровня развития 
когнитивной составляющей сензитивности. Представлены результаты 
исследования особенностей когнитивной составляющей сензитивнос-
ти практических психологов ситемы образования. Проанализирован 
уровень осведомленности практических психологов о содержании, 
проявлениях, факторах развития сензитивности как профессионально 
важного качества; уровень самоосознания, а также адекватность (не-
адекватность) их самооценки.

За обобщением показателей трех вышеобозначенных эмпирических 
референтов когнитивной составляющей сензитивности определено 
уровни когнитивной составляющей сензитивности.

Сделан вывод о том, что меньше пятой части иссследуемых имеют 
высокий уровень когнитивной составляющей сензитивности. У более 
чем половины иссследуемых преобладает средний уровень когнитивной 
составляющей сензитивности, а около трети респондентов имеют низ-
кий уровень когнитивной составляющей. 

Определены гендерно-возрастные особенности когнитивной состав-
ляющей сензитивности практических психологов системи образования. 
Установлено, что у старших по возрасту практических психологов, уро-
вень когнитивной составляющей сензитивности выше. Виявлен более 
высокий уровень когнитивной составляющей сензитивности у практи-
ческих психологов женского пола, по сравнению с мужским.

Установлено статистически значимые отличия в уровнях когни-
тивной составляющей сензитивности в зависимости от места прожи-
вания практических психологов: у психологов, которые проживают в 
сельской местности, уровень обозначеной составляющей выше по срав-
нению с теми, кто проживает в городе.

Определена целесообразность эмпирического исследования дру-
гих составляющих сензитивности личности практических психологов 
системы образования (психофизиологической, поведенческой, эмо цио-
нальной) и определение на этой основе интегративного показателя, а 
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также социально-демографических (возраст, пол, место проживания) и 
организационно-профессиональных (тип учебного заведения, квалифи-
кационная категория) факторов сензитивности.

Ключевые слова: практические психологи, сензитивность, состав-
ляющие сензитивности; когнитивная составляющая сензитивности; 
уровень развития когнитивной составляющей сензитивности.

Постановка проблеми. Необхідність забезпечення ефектив-
ності діяльності практичних психологів системи освіти зумовила 
нагальність вивчення їх професійно важливих якостей в умовах 
трансформаційних змін в суспільстві. У цьому контексті особли-
вої ваги набуває дослідження сензитивності особистості фахівців 
психологічної служби системи освіти в силу специфіки їх функ-
ціональних обов’язків, основних напрямів, видів та форм робо-
ти. Адже сензитивність, як свідчать результати теоретичного 
аналізу літератури [14 та ін.], є складною інтегративною якістю 
особистості;особливою, такою, що має емоційну природу, чутли-
вістю до психічних станів інших, їх намірів, цінностей і цілей, 
здібністю сприймати оточуючий і внутрішній світ, яка дозволяє 
професіоналам різних рівнів легко орієнтуватись у людських 
взаємовідносинах, гармонізувати свою поведінку та емоції.

Відповідно до розробленої нами моделі сензитивності прак-
тичних психологів системи освіти йдеться про важливе значен-
ня її когнітивної складової, яка визначається через обізнаність 
щодо змісту і проявів сензитивності в професійній діяльності; 
адекватне, усвідомлене розуміння та сприйняття станів, настро-
їв, намірів, цінностей інших людей, у поєднанні з високим рів-
нем саморозуміння та адекватною самооцінкою[14].

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Констатуючи 
наявність широкого переліку публікацій з проблематики фа-
хової діяльності практичних психологів (Г.С. Абрамова [1], 
М О. Aмінов [2], О.Ф. Бондаренко [3], І.В. Вачков [4],І.Б. Гринш-
пун [4], І.В .Дубровіна [8], С.Д. Максименко [10], С. А. Медведє-
ва [11], В.Г. Панок [13], Н.І. Пов’якель [16], В.Е. Пахальян [15], 
Н.В. Пророк [18], А.А. Реан [19], В.А. Семіченко [20], Н.В. Че-
пелєва [21], Т.С. Яценко [22]та ін.), зазначимо, що сьогодні іс-
нують різні погляди на проблему професійно важливих якостей 
практикуючого психолога; вчені подають різні за обсягом та 
змістом переліки таких якостей. При цьому ряд науковців від-
значають сензитивність як професійно важливу якість практич-
них психологів закладів освіти (М.A. Aмінов [2], О.О. Грейліх 
[5], І.В. Дубровіна [8], Ю.М. Ємельянов [9], М.B. Молоканов [12], 
Л.П. Смашна [5], Н.В. Чепелєва [20] та ін.).
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Однак питання дослідження проблематики особливостей 
розвитку сензитивності особистості практичних психологів за-
кладів освіти розглядалось науковцями-психологами епізодич-
но, фрагментарно. Сьогодні в доступній сучасній психологічній 
літературі практично немає спеціальних методик як для діагнос-
тики сензитивності особистості в цілому, так і, зокрема, для діа-
гностики її когнітивної складової.

Саме тому мета статті – емпірично дослідити особливості 
когнітивної складової сензитивності практичних психологів сис-
теми освіти.

Виклад основного матеріалу. За узагальненням результатів 
теоретичних досліджень з проблеми сензитивності як професійно 
важливої якості практичних психологів та її складових обґрун-
товано добір методик для визначення рівня розвитку когнітивної 
складової сензитивності [14]. При доборі діагностичного інстру-
ментарію ми керувалися необхідністю дотримання основних пси-
хометричних вимог, а також можливістю застосування методик 
для групової форми проведення психодіагностичного обстеження.

Також було враховано, що відповідно до розробленої нами 
моделі сензитивності [14] показниками когнітивної складової є 
обізнаність практичних психологів з власними професійно важ-
ливими якостями;щодо змісту і проявів сензитивності в профе-
сійній діяльності; про рівень розвитку власної сензитивності; 
адекватне, усвідомлене розуміння та сприйняття станів, настро-
їв, намірів, цінностей інших людей, у поєднанні з високим рів-
нем саморозуміння та адекватною самооцінкою.

Тому дослідження когнітивної складової сензитивності 
здійснювалося за такими емпіричними референтами, як рівень 
обізнаності практичних психологів щодо змісту, проявів, фак-
торів розвитку сензитивності як професійно важливої якості; 
рівень самоусвідомлення, а також адекватність (неадекватність) 
самооцінки.

Рівень обізнаності практичних психологів щодо змісту і про-
явів сензитивності визначався за результатами авторської анке-
ти, яка складалась із шести запитань. У першому запитанні слід 
було обрати з поданого переліку двадцяти професійно важливих 
якостей (ПВЯ) практичних психологів системи освіти найбільш 
важливих десять якостей, на думку респондентів. Дане питання 
анкети давало нам можливість з’ясувати, чи відносять практич-
ні психологи закладів освіти сензитивність до ПВЯ? За вклю-
чення сензитивності до переліку ПВЯ респонденти отримували 
1 бал, в іншому випадку – 0 балів.
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У другому, третьому, четвертому та п’ятому запитаннях до-
сліджуваним слід було дати відповідь щодо їхнього розуміння по-
няття «сензитивності особистості»; факторів, від яких залежить 
рівень її розвитку; особливостей проявів сензитивності; шляхів 
її розвитку. Відповіді оцінювалися наступним чином. Повністю 
правильна і повна відповідь – 2 бали, правильна, але часткова – 1 
бал; неправильна – 0 балів.

На приклад, повною правильною (2 бали) вважалася відпо-
відь на друге запитання («Дайте визначення поняття сензитив-
ність особистості»), коли респондент тлумачить «сензитивність 
особистості» як чутливість, при цьому відзначає такі аспекти 
даної якості: чутливості до психічних проявів інших людей (пси-
хічних станів клієнтів; їхніх намірів, цінностей та цілей тощо); 
чутливість до сприйняття зовнішнього та внутрішнього світу 
(здатніть сприймати оточуючий і внутрішній світ), як здатність, 
що дозволяє обирати оптимальні способи поведінки (гармонізу-
вати свою поведінку та емоції) відповідно до вимог ситуації. Пра-
вильною частково (1 бал) вважалася відповідь, коли досліджу-
ваний практичний психолог вказує на сензитивність особистості 
як чутливість, але при цьому не зазначає окремих ізвище перера-
хованих аспектів. Неправильною (0 балів) оцінюється відповідь 
у випадку, коли практичні психологи відзначають інші аспекти, 
що відрізняються за змістом від тих правильних, які вище нами 
відзначені, або коли зовсім не дають відповіді на запитання. 

Щодо оцінювання відповідей на третє запитання («Назвіть 
фактори, від яких, на вашу думку, залежить рівень розвитку 
сензитивності особистості практичних психологів системи осві-
ти») повною правильною вважається відповідь (2 бали), коли рес-
пондент називає такі фактори: темперамент, рівень обізнаності 
про сензитивність як професійно важливу якість, приділення 
уваги розвитку професійно важливих якостей при здійсненні 
профвідбору для навчання практичній психології та при розро-
бленні начальних програм у ВНЗ, за якими готують практичних 
психологів; мотивація до подальшого професійного зростання 
та забезпечення ефективності й результативності фахової діяль-
ності; участь у тренінгах сензитивності, семінарах, практикумах 
та інших заходах, спрямованих на професійний та особистісний 
розвиток практичних психологів системи освіти. Правильною 
частково вважалася відповідь, коли досліджуваний практичний 
психолог називає один-два з вищеперерахованих факторів. Не-
правильною (0 балів) вважалася відповідь у випадку, коли прак-
тичні психологи відзначають інші фактори, що відрізняються за 
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змістом від тих правильних, які вище нами відзначені, або коли 
зовсім не дають відповіді на запитання. 

Щодо оцінювання відповідей на четверте питання («У чому, 
на Вашу думку, проявляється сензитивність практичного психо-
лога?» ) повною правильною (2 бали) вважається відповідь, коли 
респондент зазначає, що сензитивність допомагає практичному 
психологу виявляти, фіксувати, інтерпретувати прояви психіч-
ного стану іншої людини, а також бути чутливим до власних 
відреагувань на поведінку клієнта, іншими словами, у наданні 
психологічної допомоги з урахуванням почуттів і станів клієн-
тів при врахуванні необхідності відповідної гармонізації власної 
поведінки практичних психологів. Правильною частково (1 бал) 
вважалася відповідь, коли досліджувані практичні психологи 
при виокремленні проявів сензитивності вказують на один ас-
пект, наприклад, чутливість до станів, настроїв інших, при цьо-
му упускають чутливість до власних відреагувань на поведінку 
клієнта. Неправильною (0 балів) вважалася відповідь у випадку, 
коли практичні психологи відзначають інші прояви сензитив-
ності, що відрізняються за змістом від вищезазначених, або коли 
зовсім не дають відповіді на запитання. 

Щодо оцінювання відповідей на п’яте питання («Чи під-
дається корекції та розвитку сензитивність? Якщо так, то від 
чого це залежить?») повною правильною (2 бали) вважалася 
відповідь, коли респондент зазначає, що сензитивність підда-
ється корекції залежно від рівня значущості сензитивності для 
практичних психологів як професійно важливої якості, їхньої 
обізнаності щодо змісту і проявів, факторів сензитивності, рів-
ня самоусвідомлення, самооцінки, рівня розвитку емоційного 
інтелекту, емпатійних здібностей, мотивації до розвитку сензи-
тивності, участі в тренінгах сензитивності тощо. Правильною 
частково (1 бал) вважалася відповідь, коли досліджуваний від-
значає, що сензитивність піддається корекції та називає окремі 
вищезазначені чинники. Неправильною (0 балів) оцінюється 
відповідь у випадку, коли практичні психологи вказують, що 
сензитивність не піддається корекції та розвитку; відзначають 
інші аспекти, що відрізняються за змістом від тих правильних, 
які вище нами відзначені, або коли зовсім не дають відповіді на 
запитання. 

У шостому запитанні досліджуваним потрібно було обрати із 
запропонованого переліку ті позиції, які є своєрідними критері-
ями (показниками) ефективності професійної діяльності. Серед 
них був показник, який безпосередньо пов’язаний із сензитив-
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ністю особистості практичних психологів закладів освіти («на-
дання психологічної допомоги з урахуванням почуттів і станів 
клієнтів»). Тому ті респонденти, які відзначили даний показник 
ефективності фахової діяльності, отримують один бал, інші до-
сліджувані, які не обрали з переліку вищезазначений показник, 
одержують 0 балів. 

За результатами узагальнення було визначено високі, серед-
ні та низькі рівні обізнаності респондентів щодо сензитивності. 
Високий рівень (3 бали) констатувався у випадку, коли дослі-
джувані отримували за відповіді на 2-ге, 3-тє, 4-те, 5-те запитан-
ня 2 бали, а на 1-ше і 6-е – 1 бал.

Низький рівень (1 бал) встановлювався за умови, коли відпо-
віді на всі запитання отримали 0 балів. При цьому допускалось, 
що відповідь на одне-два запитання була оцінена в 1 бал. Усі інші 
співвідношення було віднесено до середнього рівня обізнаності 
(2 бали).

За результатами дослідження виявлено недостатній рівень 
обізнаності досліджуваних із проблемою сензитивності як про-
фесійно важливої якості практичних психологів (табл. 1).

Таблиця 1
Рівні обізнаності практичних психологів системи освіти

щодо змісту, проявів, факторів розвитку сензитивності як 
професійно важливої якості

Рівні обізнаності Кількість досліджуваних (у%)

Низький 44,8

Середній 51,0

Високий 4,2

З табл. 1 випливає, що високий рівень обізнаності щодо зміс-
ту, проявів, факторів розвитку сензитивності як професійно важ-
ливої якості виявлено лише у 4,2% досліджуваних; у практич-
них психологів переважає середній рівень обізнаності (51,0%), у 
той час як низький рівень мають майже половина респондентів 
(44,8%)

На наступному етапі емпіричного дослідження за допомо-
гою методики «Хто Я?» М. Куна й Т. Мак-Партланда та аналізу 
її результатів в інтерпретації І. Клециної [17] визначено рівень 
самоусвідомлення та адекватність (неадекватність) самооцінки 
досліджуваних (табл. 2). При цьому рівень самоусвідомлення 
вважався високим за умови, коли респондент фіксує понад 14 
характеристик свого «Я», низьким – до 8 , середнім – від 8 до 14 
характеристик.
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Таблиця 2
Рівні самоусвідомлення практичних психологів системи освіти

Рівні самоусвідомлення Кількість досліджуваних (у%)

Низький 4,9

Середній 11,5

Високий 83,6

З табл. 2 випливає, що у практичних психологів значно пе-
реважає високий (83,6%) рівень самоусвідомлення, у той час як 
середній рівень виявлено у трохи більше десятої частини респон-
дентів (11,5%), а низький – лише у кожного двадцятого із дослі-
джуваних (4,9%).

Іншим емпіричним референтом когнітивної складової сензи-
тивності відповідно до розробленої моделі сензитивності висту-
пила адекватність (неадекватність) самооцінки [17].

Оцінюючи адекватність самооцінки практичних психоло-
гів системи освіти, автори враховували специфіку їх роботи, за 
якої ефективність професійної діяльності може забезпечуватись 
лише за умови адекватного рівня самооцінки. У той час, коли не-
адекватна самооцінка практичного психолога (завищена чи за-
нижена) буде перешкоджати прийняттю оптимальних рішень та 
професійних дій при здійсненні психодіагностичної, консульта-
тивної чи корекційно-розвивальної роботи.

У результаті констатовано неадекватність самооцінки для 
значної кількості (41,7%) досліджуваних (табл. 3).

Таблиця 3
Адекватність самооцінки практичних психологів 

системи освіти
Самооцінка Кількість досліджуваних (у%)

Адекватна 58,3

Неадекватна 41,7

За узагальненням показників трьох вищезазначених емпі-
ричних референтів когнітивної складової сензитивності – рівнем 
обізнаності практичних психологів щодо змісту і проявів сензи-
тивності як професійно важливої якості та рівнем розвитку само-
усвідомлення, а також адекватності (неадекватності) самооцінки 
встановлено рівні когнітивної складової сензитивності: високий, 
середній, низький (табл. 4).

Високий рівень когнітивної складової констатувався за 
умови високих рівнів обізнаності практичних психологів щодо 
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змісту і проявів сензитивності як професійно важливої якості, 
рівнів розвитку самоусвідомлення та адекватної самооцінки; 
низький – у разі їх низьких рівнів у поєднанні з неадекватною 
самооцінкою. Усі інші співвідношення зазначених показників 
було віднесено до середнього рівня когнітивної складової сензи-
тивності.

Таблиця 4
Рівні когнітивної складової сензитивності практичних 

психологів системи освіти
Рівні когнітивної складової Кількість досліджуваних (у%)

Низький 27,3

Середній 55,0

Високий 17,7

Як видно з даних, поданих у табл. 4, менше п’ятої частини 
респондентів мають високий рівень (17,7%) когнітивної скла-
дової сензитивності; у більш ніж половини досліджуваних пе-
реважає середній рівень когнітивної складової сензитивності 
(55,0%). Близько третини респондентів (27,3%) мають низький 
рівень когнітивної складової.

На наступному етапі емпіричного дослідження визначено 
гендерно-вікові особливості когнітивної складової сензитивнос-
ті практичних психологів системи освіти. 

Так, зокрема, на рівні тенденції встановлено, що у старших 
за віком практичних психологів, рівень когнітивної складової 
сензитивності вищий (табл. 5).

Таблиця 5
Рівні когнітивної складової сензитивності практичних 

психологів залежно від віку 

Вікові групи
Рівні когнітивної складової, кількість 

досліджуваних у %

низький середній високий

до 30 років 38,7 56,6 14,7

30-45 років 28,3 53,8 17,9

понад 45 років 22,8 54,4 22,8

З табл. 1.5 видно, що високий рівень когнітивної складової 
сензитивності мають 22,8% досліджуваних з вікової групи по-
над 45 років, у той час, як у віковій групі 30-45 років – 17,9% 
респондентів, а у наймолодшій групі практичних психологів (до 
30 років) – лише 14,7%.
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Крім того, виявлено вищий рівень когнітивної складової 
сензитивності у практичних психологів жіночої статі, ніж чоло-
вічої (табл. 6).

Таблиця 6
Рівні когнітивної складової сензитивності практичних 

психологів залежно від статі

Стать досліджуваних
Рівні когнітивної складової, кількість 

досліджуваних у %

низький середній високий

жінки 26,4 55,2 18,4

чоловіки 42,9 52,4 4,8

Аналіз даних, поданих в табл. 1.6, показує, що високий рі-
вень когнітивної складової сензитивності мають 18,4% діагнос-
тованих практичних психологів жіночої статі, в той час як серед 
чоловіків практичних психологів лише 4,8% (р < 0,05).

Встановлено також статистично значущі відмінності у рів-
нях когнітивної складової сензитивності залежно від місця про-
живання практичних психологів: у психологів, які проживають 
у сільській місцевості, рівень зазначеної складової вищий ніж у 
тих, хто проживає в місті (р < 0,05).

Висновки та перспективи подальшого дослідження. Отже, 
менше п’ятої частини досліджуваних практичних психологів 
мають високий рівень когнітивної складової сензитивності. У 
більш ніж половини досліджуваних переважає середній рівень 
когнітивної складової сензитивності, а близько третини респон-
дентів мають низький рівень когнітивної складової.

Констатовано наявність таких особливостей когнітивної 
складової сензитивності практичних психологів системи освіти: 
1) виявлено недостатній рівень обізнаності досліджуваних щодо 
проблеми сензитивності як професійно важливої якості прак-
тичних психологів; 2) досить високий рівень самоусвідомлення, 
з одного боку, та неадекватність самооцінки для значної кількос-
ті досліджуваних, з другого.

Визначено гендерно-вікові особливості когнітивної складо-
вої сензитивності практичних психологів системи освіти. Вста-
новлено, що у старших за віком практичних психологів, рівень 
когнітивної складової сензитивності вищий. Виявлено вищий 
рівень когнітивної складової сензитивності у практичних психо-
логів жіночої статі, ніж чоловічої.

Встановлено статистично значущі відмінності у рівнях ког-
нітивної складової сензитивності залежно від місця проживання 
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практичних психологів: у психологів, які проживають у сіль-
ській місцевості, рівень зазначеної складової вищий ніж у тих, 
хто проживає в місті.

У перспективі уявляється доцільним вивчення особливостей 
і чинників інших складових сензитивності особистості практич-
них психологів системи освіти (психофізіологічної, поведінко-
вої, емоційної) відповідно до розробленої нами моделі, а також 
визначення інтегративного показника сензитивності та його 
взаємозв’язку із соціально-демографічними (вік, стать, місце 
проживання) та організаційно-професійними (тип навчального 
закладу, кваліфікаційна категорія) чинниками.
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L.V. Pastukh. The features of cognitive component of counseling 
psychologists’ sensitiveness in the system of education. The importance of 
cognitive component of counseling psychologists’ sensitiveness in the system 
of education is shown in the article. The selection of methods for determining 
the level of development of sensitiveness’ cognitive component is proved by 
integrating the results of theoretical studies on the problem of sensitiveness 
as a professionally important feature of counseling psychologists and its 
components. The research results of features of cognitive component of 
counseling psychologists’ sensitiveness in the system of education are 
presented. The level of counseling psychologists’ awareness as to the content, 
manifestations, factors of sensitiveness’ development as a professionally 
important feature; the level of self-realization, and the adequacy (inadequacy) 
of their self-esteem are analyzed in the article. 

There have been distinguished the levels of cognitive component of 
sensitiveness in the result of the generalization of three aforementioned 
empirical referents of sensitiveness’ cognitive component. 

It is concluded that less than one fifth of the psychologists under 
study have high level of the cognitive component of sensitiveness. More 
than half of the psychologists under study have prevailing average level 
of sensitiveness’ cognitive component, and about third part of respondents 
have low level of the cognitive component. 

The gender and age features of cognitive component of counseling 
psychologists’ sensitiveness in the system of education are defined. It is 
found that older psychologists have higher level of sensitiveness’ cognitive 
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component. Female psychologists are found to have higher level of 
sensitiveness’ cognitive component than male psychologists have. 

There have been established statistically significant differences 
in levels of the sensitiveness’ cognitive component depending on the 
psychologists’ place of residence: psychologists living in rural areas have 
higher level of cognitive component than those living in a town. 

There have been outlined the expediency of empirical studies of 
other sensory components of counseling psychologists’ sensitiveness in 
the education system (phychophysiological, behavioral, emotional) and 
the definition of the integrative index and social and demographic (age, 
sex, place of residence), organizational and professional (school type, 
qualification category) sensory factors on this basis. 

Key words: counseling psychologists, sensitiveness, components 
of sensitiveness, cognitive component of sensitiveness, level of the 
development of sensitiveness’ cognitive component.
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Професіогенез та професійні кризи 
особистості медпрацівника

Pylypchuk L.S. Professional genesis and professional crisis of a medical worker’s 
personality / L.S. Pylypchuk // Problems of Modern Psychology : Collection of research 
papers of Kamianets-Podilskyi Ivan Ohienko National University, G.S. Kostiuk Institute 
of Psychology at the National Academy of Pedagogical Science of Ukraine / scientific 
editing by S.D.Maksymenko, L.A.Onufriieva. – Issue 28. – Kamianets-Podilskyi : 
Aksioma, 2015. – Р. 458–469. 

Л.С. Пилипчук. Професіогенез та професійні кризи особистості 
медпрацівника. Констатується, що навчальна мотивація складається з 
оцінки студентами різноманітних аспектів навчального процесу, його 
змісту, форм організації з точки зору їх індивідуальних потреб і цілей, 
які можуть співпадати чи не співпадати з цілями навчання. Зроблено 
висновок, що професійне становлення навчальної діяльності студентів 
знаходиться на початковому рівні свого наукового вдосконалення. Вста-
новлено, що успішність навчання залежить від багатьох аспектів психо-
логічної активності. Зазначено, що одним із таких факторів успішності 
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є мотиваційна складова діяльності. Сильні і слабкі студенти відрізня-
ються один від одного не рівнем інтелекту, а мотивацією до навчаль-
ної діяльності. Досліджено, що процес професійного самовизначення 
включає розвиток самосвідомості, формування системи ціннісних орі-
єнтацій, моделювання свого майбутнього, побудову еталонів у вигляді 
ідеального зразка професіонала. Встановлено, що соціальна орієнтація 
багато в чому визначає професійне самоусвідомлення людини, її профе-
сійне самовизначення та професійний вибір і здійснення себе в професії 
включає формування зразка професії, особливо на етапі вибору сфери 
професійної діяльності. Підтверджено, що образ майбутньої професії – 
достатньо складне утворення, яке включає емоційні і когнітивні компо-
ненти. Для обґрунтування професійного вибору необхідно також, щоб 
вимоги з боку професії співпадали з можливостями людини, в проти-
лежному випадку в самосвідомості людини накопичується негативний 
життєвий досвід, формуються своєрідні способи рішення виникаючих 
перед ними завдань – уникання проблем, їх ігнорування. Встановлено, 
що підвищення самооцінки є суттєвим фактором готовності до виконан-
ня професійних обов’язків.

Ключові слова: самооцінка, професійні обов’язки, професійне са-
мовизначення, професіогенез, професійні кризи, особистість, медпра-
цівник, професійна діяльність.

Л.С. Пилипчук. Профессиогенез и профессиональные кризисы 
личности медработника. Констатируется, что учебная мотивация со-
стоит из оценки студентами различных аспектов учебного процесса, его 
содержания, форм организации с точки зрения их индивидуальных по-
требностей и целей, которые могут совпадать или не совпадать с целями 
обучения. Сделан вывод, что профессиональное становление учебной де-
ятельности студентов находится на начальном уровне своего научного 
усовершенствования. Установлено, что успешность обучения зависит 
от многих аспектов психологической активности. Отмечено, что одним 
из таких факторов успешности является мотивационная составляю-
щая. Сильные и слабые студенты отличаются друг от друга не по уров-
ню интеллекта, а по мотивации к учебной деятельности. Доказано, что 
процесс профессионального самоопределения включает развитие само-
сознания, формирование системы ценностных ориентаций, моделиро-
вание своего будущего, построение эталонов в виде идеального образца 
профессионала. Установлено, что социальная ориентация во многом 
определяет профессиональное самосознание человека, его профессио-
нальное самоопределение и профессиональный выбор и осуществление 
себя в профессии включает формирование образца профессии, особен-
но на этапе выбора сферы профессиональной деятельности. Подтверж-
дено, что образ будущей профессии – достаточно сложное образование, 
включающее эмоциональные и когнитивные компоненты. Для обосно-
вания профессионального выбора необходимо также, чтобы требования 
со стороны профессии совпадали с возможностями человека, в проти-
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вном случае в самосознании человека накапливается отрицательный 
жизненный опыт, формируются своеобразные способы решения возни-
кающих перед ними задач – уход от проблем, их игнорирование. Уста-
новлено, что повышение самооценки является существенным фактором 
готовности к выполнению профессиональных обязанностей.

Ключевые слова: самооценка, профессиональные обязанности, про-
фессиональное самоопределение, профессиогенез, профессиональные 
кризисы, личность, медработник, профессиональная деятельность.

Постановка проблеми. Пріоритетним структурним елемен-
том системи охорони здоров’я є профілактична діяльність ме-
дичних працівників, розвиток медико-соціальної активності і 
установок на здоровий спосіб життя серед різних груп населен-
ня. Головний напрямок у розвитку й удосконаленні охорони 
здоров’я на сучасному етапі – охорона материнства і дитинства, 
створення оптимальних соціально-економічних, правових і ме-
дико-соціальних умов для зміцнення здоров’я жінок і дітей, пла-
нування сімей, вирішення медико-демографічних проблем. Дер-
жавний характер охорони здоров’я забезпечує фінансування, 
підготовку й удосконалення кадрів. Діяльність органів і уста-
нов здійснюється на основі державного законодавства та норма-
тивно-правових документів. Принцип єдності медичної науки 
і практики реалізується у вигляді спільної діяльності і впрова-
дження наукових розробок в закладах охорони здоров’я [11].

Актуальність нашого дослідження в тому, що більша части-
на проблем виникає в медичній практиці там, де ні стан хворо-
го, ні призначені йому процедури самі по собі їх не викликають. 
Часто виникають проблеми через непрофесіоналізм і невміння 
поводитись з хворими. Студентів необхідно готувати до реаль-
ної медичної діяльності з її неминучими фрустраціями, розча-
руваннями, рутинізацією роботи, щоб у подальшому уникнути 
«шоку реальністю». Майбутні спеціалісти повинні отримати ін-
формацію про джерела емоційного стресу при роботі з хворими 
людьми і про ризик виникнення вигорання. По суті, первинна 
профілактика синдрому вигорання повинна починатися вже під 
час навчання в медичному навчальному закладі і включати два 
основних напрямки: інформаційний і навчаючий. Також пови-
нні обов’язково навчати студентів медичній етиці і деонтології 
поряд зі спеціальними дисциплінами [7].

Медична етика та деонтологія – органічно пов’язані понят-
тя. Деонтологія – вчення про юридичні, професійні та моральні 
обов’язки і правила поведінки медичних працівників по відно-
шенню до хворих.
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В історії вітчизняної медицини є немало висловлювань і оці-
нок головного питання медичної етики і деонтології – принципу 
морального, бережливого, милосердного і високопрофесійного 
відношення медичного працівника до хворого [6].

Огляд останніх досліджень. Відомий угорський лікар Балінт 
на основі власного досвіду влучно зауважив: «лікар і сам ліки» 
[12, с.36]. Тому більшої уваги заслуговує особистість самого мед-
працівника, яка слугує основою його «лікувальних властивос-
тей». 

Найважливіша проблема сучасної медичної етики полягає в 
тому, що охорона здоров’я повинна бути правом людини, а не при-
вілеєм для обмеженого кола людей, які здатні її собі дозволити. 
Сьогодні, на жаль, медицина не йде цим шляхом. Однак ця норма 
як моральна вимога завойовує все більше визнання. Індивіди по-
винні розглядатися як рівні в тому, що зв’язано з їхніми людськи-
ми якостями – достоїнством, свободою, індивідуальністю.

Ми вважаємо, що при вступі до медичних навчальних закладів 
повинен проводитись ретельний профвідбір, який визначає основні 
якості, котрими повинен володіти медичний працівник [9]. 

Виходячи з вищесказаного, мету нашого дослідження мож-
на сформулювати так: визначити ступінь значимості профвідбо-
ру студентів, які вступають до медичних навчальних закладів. 
Виявлення у них якостей, які повинні бути притаманні медич-
ним працівникам. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Проблема про-
фесійних криз особистості, з одного боку, обумовлена профе-
сіональною діяльністю, а з другої – тісно пов’язана з кризами 
вікових періодів життя людини. Базуючись на концепції про-
фесійного становлення особистості [8], було висунуто положення 
про професійно обумовлені кризи, згідно якому перехід від од-
нієї стадії професійного становлення до другої супроводжуєть-
ся кризами. Під кризами професійного становлення розуміють 
не довгострокові за часом періоди (до року) кардинальної пере-
стройки особистості і зміна вектору її професійного розвитку. У 
період кризи відбувається перестройка професійної свідомості, 
переорієнтація на нові цілі, перегляд соціально-професійної по-
зиції. Результатом кризи професійного становлення особистості 
можуть стати особистісне та професійне зростання, зміни вза-
ємовідносин з оточуючими, колегами та споживачами послуг.

Фактори, які спричиняють кризи професійного розвитку:
1. Особистісні.
• Занижена або завищена самооцінка.
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• Акцентована особистість.
• Низька фрустраційна толерантність.
• Тривожність особистості.
• Особистість, схильна до залежних форм поведінки.
2. Психологічні.
• Професійна втома.
• Зниження працездатності.
• Пов’язані з віком психологічні зміни.
• Синдром емоційного вигорання.
• Усвідомлення недостатнього рівня компетентності і про-

фесійна безпорадність.
• Трудоголізм. 
3. Соціально-економічні.
• Незадоволеність своїм соціально-економічним статусом.
• Скорочення робочих місць.
• Переїзд на нове місце проживання.
4. Ситуаційні.
• Вступ на нову посаду.
• Атестація спеціалістів.
На основі концепцій психосоціального розвитку і професій-

ного становлення особистості були виділені етапи професійного 
становлення, на кожному з яких можливі кризи, обумовлені 
професійною діяльністю [2].

1. Етап формування професійних намірів.
Ця стадія відповідає підлітковому періоду (12-18 років) і 

співпадає з 5-ю стадією психосоціального розвитку за Еріксоном, 
який виділяє цей віковий період як дуже важливий у психосо-
ціальному розвитку і вважає патогномічним для нього розвиток 
кризи ідентифікації, або рольове зміщення, яке проявляється в 
проблемі вибору професії і вибору референтної групи. До 14 -15 
років у молодих людей формуються певні знання і уявлення про 
професію. Змінюється навчальна мотивація в залежності від 
певного вибору поля діяльності (наприклад, медицина, точні і 
гуманітарні науки). В 16-17 років на етапі завершення шкільної 
освіти можлива перша криза професійного становлення. Ядром 
кризи є необхідність вибору конкретної професії і проблеми, 
пов’язані з продовженням навчання. Як правило, вибирається 
лише поле діяльності, рідше – конкретна професія [5].

А.П.Василькова приводить наступні мотиви вибору медич-
ної професії:

• Бажання лікувати людей.
• Бажання полегшити страждання тяжко хворих.
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• Можливість піклуватися про здоров’я своїх близьких.
• Престиж професії і сімейні традиції.
• Бажання вирішувати наукові медичні проблеми.
• Можливість піклуватися про своє здоров’я.
• Можливість впливати на інших людей.
• Доступність медикаментів.
• Матеріальна зацікавленість.
2. Етап базового професійного навчання.
Цей етап відповідає 6-й стадії психосоціального розвитку за 

Еріксоном і віковому діапазону від 19 до 25 років. Молоді люди 
орієнтовані на отримання професії і створення сім’ї. На цьому 
етапі студент медичного закладу отримує загально-медичну осві-
ту, більш детально знайомиться зі специфікою медичних дисци-
плін і робить свій професійний вибір. У перший рік навчання 
часто виникає розчарування в обраній професії і падає інтерес 
до навчання. Спостерігається криза професійного вибору, яка 
як правило, чітко проявляється в перший рік професійного на-
вчання, коли студенти-медики замість очікуваного сценарію на-
вчання медицині вивчають клінічні дисципліни. Як правило, ця 
криза долається шляхом усвідомлення необхідності засвоїти ма-
теріал таких дисциплін зі зміною мотивації. У цей період мож-
ливе зниження рівня інтересу до медицини чи корекція профе-
сійного відбору, яка іноді завершується тим, що студент залишає 
навчальний заклад [1].

3.Етап професійної діяльності.
Цей етап відповідає 7-й стадії (стадія середньої зрілості) пси-

хосоціального розвитку за Еріксоном і віковому діапазону від 26 
до 64 років та поділяється на три стадії. 

Особистісні особливості успішно працюючих медпрацівників.
Аналізуючи особистісні характеристики успішно працюю-

чих медпрацівників, М.В.Клічевська виділила низку індивіду-
ально-особистісних особливостей, необхідних для високопрофе-
сійної діяльності медпрацівника:

• Уміння встановлювати контакт з людьми.
• Уміння контролювати свої почуття й емоції.
• Рішучість, оптимізм, оглядність, активність, впевненість 

у собі.
• Високі морально-етичні стандарти у відношенні до паці-

єнтів і оточуючих.
• Низька конфліктність і адекватні емоційні прояви.
• Низький рівень агресивності і ворожості, відсутність асо-

ціальних тенденцій.
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• Низький рівень тривожності, психотизму та нейротизму. 
Уміння швидко приймати складні рішення.

• Відповідальність .
• Терпимість, професійна мужність, здібності до емпатії.
Стиль міжособистісних взаємовідносин з колегами і пацієн-

тами.
Стиль міжособистісних взаємовідносин з колегами і пацієн-

тами впродовж багатьох століть регламентується етичними ко-
дексами. Але особливий інтерес становить той факт, що акценти і 
етичні пріоритети розставлені в цих документах по – різному – в 
залежності від епохи і держави. Етичні стандарти служать фор-
мальною основою для взаємовідносин в діаді « лікар – хворий». 
Але ці відносини визначаються також стилем міжособистісних 
відносин. Стиль міжособистісних взаємовідносин з пацієнтами є 
професійно значимою характеристикою медпрацівника. Особли-
во це значимо для професіоналів, працюючих в сфері психічного 
здоров’я, оскільки багато видів психотерапії базується виключно 
на вмінні професійно будувати міжособистісні взаємовідносини 
з клієнтом. Слід зауважити, що комунікативна компетентність 
важлива не лише для медпрацівників, але й для пацієнта, так як 
невміння пацієнта налагодити контакт з медпрацівником при-
зводить до негативних терапевтичних результатів. 

Виділяють наступні види спілкування [10]:
1. Контакт масок – це різновид формального спілкування, 

при якому ні медпрацівник, ні хворі не прагнуть до глибокого 
розуміння особистісних особливостей співрозмовника, його тон-
ких душевних переживань.

2. Примітивне спілкування – це різновид маніпулятивного 
спілкування медпрацівника і пацієнта.

3. Формально-рольове спілкування – вид спілкування, при 
якому регламентованими являються і зміст, і засоби спілкуван-
ня, і замість знання особистості співрозмовника обходяться зна-
нням його соціальної ролі.

4. Ділове спілкування – при такому стилі враховуються осо-
бистісні та характерологічні особливості пацієнта, його соціаль-
но-демографічні характеристики, настрій. Але дуже часто мед-
працівник розглядає проблему хворого з позицій власних знань 
і досвіду, і схильний директивно приймати рішення без згоди 
іншого учасника діалогу.

5. Духовне міжособистісне спілкування – це стиль, який рід-
ко зустрічається в системі «лікар – хворий», оскільки діагносту-
ється і лікувальна взаємодія.
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6. Маніпулятивне спілкування – різновид примітивного 
спілкування, при якому поведінка направлена на отримання ви-
годи від співрозмовника. У медицині відомий спосіб, названий 
«іпохондризацією пацієнта». Сутб його полягає в тому, що діа-
гноз подається хворому з перебільшенням важкості виявлених 
розладів.

Стратегії поведінки особистості в професійному середовищі.
Стратегія поведінки особистості в професійному середовищі 

визначається багатьма факторами. Перш за все це особистісні 
особливості спеціалістів, його самооцінка, домінуючі потреби і 
пріоритетні цінності, мотивація до виконання роботи. Важли-
вим є також відношення до праці в сім’ї, в професійному колек-
тиві, в тій культурі, де знаходиться людина. Трудова етика, яка 
прийнята в даній культурі, дуже часто виявляється визначаю-
чою стратегією поведінки персоналу [4].

Вчені інституту психології Потсдамського університету, ба-
зуючись на результатах тестування по розробленому ними « Опи-
тувальнику поведінки і переживання, пов’язаного з роботою», 
виокремили чотири типи поведінки і переживання в професій-
ному середовищі.

• Тип G – найбільш продуктивна стратегія поведінки, зра-
зок позитивної установки на виконання діяльності, поси-
леної мобілізуючою дією позитивних емоцій. Такі люди, 
як правило, здорові, активні, здібні до рішення тяжких 
задач. Невдачі та поразки розглядаються ними не як дже-
рело фрустрації і негативних емоцій, а як стимул для по-
шуку активних стратегій їх подолання.

• Тип S – характерною рисою цього типу являється загальна 
життєва задоволеність, джерелом якої можуть бути ситуа-
ції, які не пов’язані з роботою. Такі люди економні, береж-
ливі, з середнім рівнем мотивації і невисоким рівнем про-
фесійних домагань. Вони схильні до збереження дистанції 
по відношенню до професійної діяльності, до економії енер-
гетичних затрат і задоволені результатами своєї праці.

• Тип А – характеризується екстремально високим суб’єк-
тивним значенням професійної діяльності, великим сту-
пенем готовності до енергетичних затрат, низькою стій-
кістю до фрустрації і стресу. Несприятливими наслідками 
поведінки такого типу можуть бути різні психосоматичні 
розлади з високим ризиком коронарних захворювань.

• Тип В – низьке суб’єктивне значення діяльності, слабка 
стійкість до стресу, обмежена здатність до релаксації і 
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конструктивного вирішення проблем, постійним почут-
тям тривоги і безпідставного страху. Цей тип не здатен до 
збереження необхідної дистанції по відношенню до робо-
ти. Це призводить до додаткових психічних навантажень, 
постійного незадоволення собою, зниження загальної 
психічної витримки організму, апатії та небажання ви-
конувати професійні завдання. Приведені симптоми відо-
бражують емоційне виснаження організму і відповідають 
картині синдрому професійного вигорання [3].

 Висновки. Навчальна мотивація складається з оцінки сту-
дентами різноманітних аспектів навчального процесу, його зміс-
ту, форм організації з точки зору їх індивідуальних потреб і ці-
лей, які можуть співпадати або неспівпадати з цілями навчання. 

Аналізуючи наукову літературу, ми прийшли до висновку, 
що професійне становлення навчальної діяльності студентів зна-
ходиться на початковому рівні свого наукового вдосконалення. 
Встановлено, що успішність навчання залежить від багатьох 
аспектів психологічної активності. Одним із таких факторів 
успішності є мотиваційна складова діяльності. Сильні і слабкі 
студенти відрізняються один від одного не рівнем інтелекту, а 
мотивацією навчальної діяльності. 

Процес професійного самовизначення включає розвиток са-
мосвідомості, формування системи ціннісних орієнтацій, моде-
лювання свого майбутнього, побудову еталонів у вигляді ідеаль-
ного зразка професіонала. Особистісне самовизначення людини 
відбувається на основі засвоєння суспільно вироблених уявлень 
про ідеали, норми поведінки і діяльності. В теперішній час со-
ціальна орієнтація багато в чому визначає професійне самоусві-
домлення людини, її професійне самовизначення і професійний 
вибір.Здійснення себе в професії включає формування зразка 
професії, особливо на етапі вибору сфери професійної діяльності.

Образ майбутньої професії – достатньо складне утворення, 
яке включає емоційні та когнітивні компоненти. Для обґрунту-
вання професійного вибору необхідно також, щоб вимоги з боку 
професії співпадали з можливостями людини. 

У протилежному випадку в самосвідомості людини накопи-
чується негативний життєвий досвід, формуються своєрідні спо-
соби рішення виникаючих перед ними завдань – уникання про-
блем, їх ігнорування. 

При аналізі самооцінки як однієї з передумов до виконання 
будь-яких видів діяльності було з’ясовано, що професійна діяль-
ність формує достатньо високі показники самооцінки за різними її 
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показниками (складовими частинами) при тривалому виконанні 
медичних обов’язків. Психокорекційна робота також приводить 
до підвищення низки показників самооцінки навіть більше, ніж 
в групі працюючих. Проте показник «діяльність» мав більш ви-
разний підйом у групі працюючих, що пов’язано з формуванням 
професійних навичок та вмінь, закріпленням на практиці знань 
і формуванням самооцінки на базі аналізу здійснюваних видів ді-
яльності та усвідомленням власних успіхів у даній області. Проте 
психокорекційна робота також ефективно впливає на загальні по-
казники самооцінки та приводить до її підвищення з дещо іншою 
структурою. Підвищення самооцінки є суттєвим фактором готов-
ності до виконання професійних обов’язків.
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L.S. Pylypchuk. Professional genesis and professional crisis of a medi-
cal worker’s personality. The academic motivation is noted to consist in the 
students’ evaluation of various aspects of the educational process, its con-
tent, forms of organization from the point of view of their individual needs 
and goals that can coincide or cannot coincide with the goals of education. It 
is concluded that professional development of educational activities of stu-
dents is at the primary level of its scientific improvement. The progress in 
studies is established to depend on many aspects of psychological activity. 
One of these factors of progress is mentioned to be the motivational compo-
nent of activities. Strong and poor students differ from each other by not 
the level of intelligence, but the motivation for educational activities. The 
process of professional self-determination is studied to involve the develop-
ment of self-consciousness, the formation of the system of values, model-
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ing the future, building the standards in the form of a perfect model of a 
professional. The social orientation is established to determine largely the 
professional self-consciousness of a man, his professional self-determina-
tion and career choices. The personal realization in the profession includes 
the formation of a sample of profession, especially at the stage of choice of 
the professional field. It is confirmed that the image of a future profession 
sufficiently complex entity that includes emotional and cognitive compo-
nents. The image of a future profession is confirmed to be sufficiently com-
plex entity that includes emotional and cognitive components. In order to 
justify the professional choice it is also necessary that the requirements of 
the profession coincide with the possibilities of a person, otherwise a nega-
tive life experience is accumulated in human self-consciousness, emerging 
methods of solution of their tasks, i.e. avoiding, neglecting, are formed. 
The increase in self-esteem is established to be an important factor in readi-
ness to perform professional duties.

Key words: self-esteem, professional duties, professional self-deter-
mination, professional genesis, professional crises, personality, medical 
worker, professional activities.
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В.Ю. Помилуйко. Використання тренінгу в системі корпоративно-
го навчання дорослих. У статті визначено сутнісні ознаки, особливості 
та види тренінгу. Доведено, що тренінг активно використовується у кор-
поративному навчанні дорослих, бо враховує його функції, особливості 
і вимоги до андрагогічної моделі навчання. Корпоративний тренінг ви-
значено як технологію навчання співробітників компанії або груп ком-
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паній у відповідності зі стратегією їх розвитку та особливостями бізне-
су, що дозволяє відпрацьовувати вміння та навички виконання різних 
видів професійної діяльності, розвивати компетентності, необхідні для 
ефективної роботи на виробництві. З’ясовано, що корпоративні тренін-
ги особистості дорослого сприяють прискоренню формування навичок 
практичної діяльності, усуненню недоліків у професійній підготовці; 
навчанню новим технологіям і методам праці; швидкій адаптації на 
робочому місці; підготовці для роботи на новій посаді. Узагальнено до-
свід навчання дорослих в корпоративному університеті «Get Win», що 
забезпечує розробку та реалізацію довготривалих програм розвитку, 
моніторинг й оцінювання їх ефективності. Навчання в корпоративному 
університеті охарактеризоване як практико-орієнтоване, що розрахова-
но на залучення групи фахівців для виконання програм поза робочим 
місцем із використанням таких методів роботи: рольові та ділові ігри, 
кейси, робота в міні-групах, розбір практичних ситуацій, різні інтер-
активні вправи і техніки, показ і аналіз фрагментів фільмів, проблем-
ні завдання для самонавчання тощо. Зроблено висновок, що реалізація 
запропонованих методів дозволить фірмам і підприємствам сформувати 
команду компетентних фахівців, які вміють долати труднощі, поперед-
жають проблеми та виникнення серйозних помилок, володіють новими 
знаннями в професійній галузі. 

Ключові слова: андрагогічна модель навчання, атитюди, види тре-
нінгу, інтерактивні вправи і техніки, корпоративне навчання, корпо-
ративний університет, розвиток компетентностей, тренінг, технологія 
проведення корпоративного тренінгу.

В.Ю. Помилуйко. Использование тренинга в системе корпоратив-
ного обучения взрослых. В статье определены сущностные признаки, 
особенности и виды тренинга. Доказано, что тренинг активно использу-
ется в корпоративном обучении взрослых, так как учитывает его функ-
ции, особенности и требования к андрагогической модели обучения. 
Корпоративный тренинг определяется как технология обучения сотруд-
ников компании или групп компаний в соответствии со стратегией их 
развития и особенностями бизнеса, позволяет отрабатывать умения и 
навыки выполнения различных видов профессиональной деятельности, 
развивать компетентности, необходимые для эффективной работы на 
производстве. Выяснено, что корпоративные тренинги личности взрос-
лого способствуют ускорению формирования навыков практической де-
ятельности, устранению недостатков в профессиональной подготовке; 
обучению новым технологиям и методам труда; быстрой адаптации на 
рабочем месте; подготовке для работы на новой должности. Обобщён 
опыт обучения взрослых в корпоративном университете «Get Win», 
обеспечивающий разработку и внедрение долгосрочных программ раз-
вития, мониторинг и оценку их эффективности. Обучение в корпоратив-
ном университете охарактеризовано как практико-ориентированное, 
что рассчитано на привлечение группы специалистов для выполнения 
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программ вне рабочего места. В процессе организации корпоративно-
го обучения использованы такие методы работы: ролевые и деловые 
игры, кейсы, работа в мини-группах, разбор практических ситуаций, 
различные интерактивные упражнения и техники, показ и анализ 
фрагментов фильмов, проблемные задания для самообучения и др. Сде-
лан вывод: использование корпоративного обучения позволит фирмам 
и предприятиям сформировать команду компетентных специалистов, 
которые умеют преодолевать трудности, предусматривают проблемы и 
допущение серьёзных ошибок, обладают новыми знаниями в професси-
ональной области.

Ключевые слова: андрагогическая модель обучения, аттитюды, 
виды тренинга, интерактивные упражнения и техники, корпоративное 
обучение, корпоративный университет, развитие компетентностей, тре-
нинг, технология проведения корпоративного тренинга.

Постановка проблеми. Сьогодні економічна сфера життя 
суспільства визначає добробут населення. Від кваліфікації пра-
цівників та їх уміння організовувати виробничий процес на під-
приємствах і фірмах залежить якість роботи й отриманий мате-
ріальний результат, що спричиняє виникнення нових напрямів 
у сфері управління персоналом, стратегічного розвитку, бізнес-
планування. Оскільки старіння знань веде до втрати їх практич-
ної цінності, постійно виникає необхідність навчання праців-
ників різних організацій. Оновлення виробництва, поява нових 
технологій ставить на порядок денний фірм і компаній розвиток 
компетентності їх працівників. За останні роки з’явилися нові 
підходи до навчання дорослих та підвищення їх кваліфікації, 
куди можна віднести і корпоративне навчання. Крім того, впро-
ваджуються нові методи та технології організації навчання ком-
петентних фахівців, що дозволяють учасникам навчального про-
цесу не лише ефективно засвоювати нову інформацію та знання, 
але й розвивати вміння, навички, здібності, компетентності. 

Однією з найбільш ефективних технологій, що зумовлює ре-
альні зміни у виробничій поведінці дорослих, є тренінг. У процесі 
проведення тренінгів учасники мають можливість поповнити зна-
ння, поділитися професійним досвідом, освоїти нові бізнес-техно-
логії й практики та отримати досвід позитивного ставлення до себе 
та оточуючих. Крім того, тренінг як групова форма роботи дозволяє 
його учасникам свідомо переглянути сформовані раніше стереоти-
пи поведінки та створює умови, коли кожен член групи оточений 
турботою, людською увагою і душевним теплом. У тренінговій 
групі людина відчуває повну довіру до оточуючих, не боїться ви-
словлювати свої думки і розкривати почуття, вчиться надавати під-
тримку колегам, працювати в колективі та узгоджувати з ним свої 
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рішення. Отже, проблема використання тренінгів у навчанні осо-
бистості дорослого віку є актуальною та перспективною. 

Мета написання статті полягає в розкритті сутнісних ознак і 
з’ясуванні особливостей використання тренінгу в системі корпо-
ративного навчання дорослих. 

Аналіз останніх досліджень. У процесі розгляду зазначеної 
проблеми використовувалася сучасна психолого-педагогічна лі-
тература, присвячена розгляду сутності поняття «тренінг» (М. 
Бєлова [2], І. Куртікова, К. Лаврова, В. Лі [4], К. Милютіна [6] та 
ін.); застосуванню тренінгу в навчанні дорослих (М. Кларін [3], 
О. Лазорко [5], Л. Лук’янова [9], С. Сисоєва [7] та ін.) та визна-
ченню особливостей корпоративного навчання (П. Ананченкова 
[1], М.Горшеніна, В. Сухінін [10] та ін.). 

Виклад основного матеріалу. Слово «тренінг» походить з 
англійської мови (англ. train, training). Словникові видання 
доводять, що поняття «тренінг» пов’язане з груповою роботою, 
отримало велике поширення в психологічній практиці другої 
половини минулого століття та означає – «тренування», «на-
учіння», «дресирування» [8, c. 246]. Більшість науковців (А. Га-
лімов, В. Демешкевич, Л. Лук’янова, Д. Порох) визначають 
неоднозначність тлумачення поняття «тренінг» у сучасній пси-
холого-педагогічній літературі. Дефінітивний аналіз поняття 
«тренінг» дозволив визначити найбільш поширені його тлума-
чення, зокрема: як багатофункціонального методу змін психо-
логічних феноменів людини або групи (С. Макшанов, К. Мілю-
тіна), засобу психологічного впливу (Л. Петровська); системи 
інтенсивних тренувань (М. Васильєв, І. Вачков); особливої фор-
ми навчання (В. Каган, С. Мирошник, С. Страшко); методу роз-
витку здібностей до навчання (Ю. Ємельянов); систему впливів, 
завдань, спрямованих на розвиток, формування, корекцію в 
людини необхідних професійних якостей (В. Саакова); методу 
навчання та педагогічної технології навчання (В. Безпалько, В. 
Демешкевич, Н. Ничкало, С. Сисоєва) тощо.

У нашому дослідженні розглядаємо тренінг як технологію 
навчання, бо тренінговим заняттям притаманні всі ознаки техно-
логій – проектованість, системність, керованість, ефективність, 
можливість відтворення тощо. Підтримуємо думку С. Сисоєвої, 
яка визначає тренінг як технологію, що дозволяє відпрацьовува-
ти вміння і навички виконання простих та складних видів про-
фесійної діяльності, наочно демонструє наслідки прийнятих рі-
шень, реалізує можливість перевірки альтернативних зв’язків, 
дозволяє одночасно використовувати різну кількість методів 
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ігрової діяльності, збільшуючи ефективність проведення прак-
тичних занять [7, с. 129].

Однак, не зважаючи на неузгодженість визначень науковців 
щодо сутності досліджуваної дефініції, більшість із них (М. Бє-
лова, С. Калашнікова, І. Куртікова, К. Лаврова, В. Лі, Л. Нові-
кова) наполягають на активному характері діяльності суб’єктів 
тренінгу у процесі його проведення. Так, І. Куртікова, К. Лав-
рова, В. Лі під тренінгом розуміють форму активного навчання, 
за якої відбувається збагачення знаннями, розвиток конкретних 
умінь і навичок. Фактично тренінг – це передача знань, необхід-
них людині чи команді в момент часу або найближчому майбут-
ньому [4, с.5]. 

Отже, тренінг передбачає активну позицію його учасників, 
прояв ініціативи та самостійності в прийнятті рішень, успіш-
ність та інтелектуальну спроможність у відпрацюванні конкрет-
них проблемних питань та набуття практичних умінь і навичок.

У сучасній психологічній літературі не існує загальновизна-
ної та єдиної класифікації тренінгів. Поділ на види проводиться 
науковцями на підставі різних ознак: за критерієм спрямованос-
ті дії та змін – навичковий, психотерапевтичний, соціально-пси-
хологічний, бізнес-тренінг (Ю. Мельник); за метою та завдання-
ми – соціально-психологічний, тренінг особистісного зростання, 
тематичний або соціально-просвітницький, психокорекційний, 
психотерапевтичний (С. Страшко); за психогімнастичними впра-
вами, які спрямовані на формування та розвиток умінь, нави-
чок і настанов ефективного спілкування – тренінг партнерсько-
го спілкування, тренінг сенситивності і тренінг креативності 
(Г. П’ятакова, Н. Заячківська) та ін. Одним із найбільш пошире-
них видів тренінгу є соціально-психологічний (М. Бєлова, А. Га-
лімов, Г. Ковальов, Л. Петровська), що передбачає розвиток ко-
мунікативних здібностей, уміння встановлювати та розвивати 
міжособистісні стосунки між людьми. Соціально-психологічний 
тренінг, на думку М. Бєлової, є одним із методів інтерактивного 
навчання, який використовується в різних сферах життєдіяль-
ності, бо допомагає пов’язати теоретичні знання з практикою, 
сприяє розвитку творчих здібностей, удосконаленню навичок 
комунікації і професійної майстерності, відкриває шляхи само-
актуалізації особистості [2, с. 27]. 

Повністю погоджуємося з думкою Л. Лук’янової, що най-
більш доцільним є використання тренігових технологій у процесі 
роботи з дорослими. Автор доводить необхідність упровадження 
тренінгового навчання дорослої людини, беручи до уваги наступ-
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ні функції тренінгу: навчальну – засвоєння знань і формування 
необхідних умінь і навичок; розвивальну – створення умов для 
розкриття творчого потенціалу та розвиток індивідуальних зді-
бностей; мотивувальну – налаштування на активне навчання 
й психологічну готовність до засвоєння великих обсягів інфор-
мації; комунікативну – становлення та розвиток контактів між 
слухачами, формування прагнення до співпраці з високим рів-
нем довіри й сприйняттям інших членів команди; релаксацій-
ну – зняття емоційної напруги, викликаної навантаженням на 
нервову систему в процесі інтенсивного навчання. У контексті 
виділених функцій, як стверджує дослідниця, тренінг спрямо-
ваний на набуття практичних умінь і навичок, передбачає актив-
ну позицію тих, хто навчається. Цей метод дозволяє ураховува-
ти право дорослої людини на прийняття рішень, вибір методів 
праці, обґрунтуванні необхідності вивчення нової інформації та 
її інтегруванні з наявним професійним і життєвим досвідом [9].

Отже, різні види тренінгу використовуються у навчанні до-
рослих, бо відповідають особливостям і вимогам андрагогіч-
ної моделі навчання; сприяють прискоренню адаптації до умов 
практичної діяльності, усуненню недоліків у їх професійній під-
готовці, навчанню новим технологіям і методам праці, швидкій 
адаптації на робочому місці, підготовці для роботи на новій по-
саді.

Враховуючи, що тренінг є груповою формою роботи з до-
рослими людьми, його призначення полягає у психологічному 
впливові групи на особистість. Виникнення тренінгу як методу 
групової роботи, зазначає О. Лазорко, пов’язують з іменем К. Ле-
віна та його Центром із вивчення групової динаміки (40-ві роки 
ХХ ст.) та Національної лабораторії тренінгу в США. Саме там 
було встановлено, що більшість ефективних змін в установках 
особистості (атитюдах) відбувається у груповому, а не в індиві-
дуальному полі [5, c. 132]. Принцип активного залучення групи 
з метою розв’язання психологічних завдань є одним із основних 
у практиці проведення тренінгів. Через виконання спеціальних 
вправ, спрямованих на відтворення, виконання й аналіз ситуа-
цій, в учасників тренінгу формуються професійні вміння та на-
вички, створюються умови для професійного розвитку.

К. Мілютіна виділяє кілька базових моделей тренінгу: роз-
виток кар’єри, розвиток компетентності, розв’язання конкрет-
ної проблеми, виявлення невідповідностей і створення мотивації 
розвитку [6, с. 34–37]. Із цих моделей тренінгу, на нашу думку, 
сьогодні особливого значення для навчання дорослих набуває 
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тренінг компетентності, який, за твердженням автора, прово-
диться в рамках регулярної підготовки і перепідготовки персо-
налу. До цієї групи можна зарахувати такі типові тренінги: те-
лефонне спілкування; техніки прямих продажів; презентацію; 
конфліктологію; мотиваційний менеджмент тощо [6, с. 35].

Організація і проведення тренінгів – складна і трудомістка 
робота, яку може правильно побудувати команда тренерів-про-
фесіоналів, яка систематично працює над самовдосконаленням 
своїх працівників. Нині кожна прогресивна компанія, підпри-
ємство, фірма зацікавлені у зростанні своїх фахівців і розвитку 
їх компетентності. З цією метою розробляється система корпора-
тивного навчання, яка передбачає внутрішні і зовнішні освітні 
заходи, а також програми підвищення кваліфікації співробіт-
ників. П. Ананченкова наголошує, що ідея корпоративного уні-
верситету народилася у США. Його еталоном донині вважаєть-
ся навчальний центр General Electric в Кротонвіллі. Сьогодні в 
США вже більше 1600 корпоративних ВНЗ, і щодня відкрива-
ються нові. Згідно з прогнозами англійської Henley Management 
Colleges, в 2010 році в корпоративних університетах США навча-
лося більше людей, ніж у традиційних ВНЗ [1, с. 77]. В. Сухінін, 
М. Горшеніна появу корпоративної системи навчання та необхід-
ність її розвитку обґрунтовують наступними причинами:

 – програми корпоративного навчання розробляються з ура-
хуванням стратегічних завдань організації, тому вони 
враховують необхідну динаміку розвитку персоналу, 
можливі темпи розвитку, наявні ресурси;

 – корпоративні програми навчання сприяють створенню 
ефективно функціонуючих команд, які здатні до розробки 
та реалізації інноваційного продукту;

 – корпоративні навчальні програми дозволяють створити 
єдине понятійне, інформаційне, ціннісне поле, що формує 
особливе освітнє середовище й оптимізує систему управ-
ління знаннями в організації [10, с. 180].

Отже, створення корпоративної системи навчання є актуаль-
ною, всесвітньою проблемою, що передбачає визначення компа-
нією (фірмою, організацією) довгострокових цілей і стратегій 
свого розвитку, необхідних компетенцій персоналу, потребу в 
навчанні своїх працівників як кадрового стратегічного ресурсу. 

У системі корпоративного навчання значна роль відводиться 
тренінгу, або такому його різновиду, як корпоративний тренінг. 
За ствердженням М. Кларіна, корпоративний тренінг так само 
як і його поширені синоніми – бізнес-тренінг і внутрішньофірмо-
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ве навчання – поняття, утворені практикою роботи організацій, 
великих фірм і компаній. Його основне призначення автор ха-
рактеризує як підготовку персоналу до ефективної роботи в цій 
організації, що за змістом принципово відрізняється від навчан-
ня в рамках бізнес-освіти, яке спрямоване на отримання уявлень 
про основні сфери і способи введення бізнесу [3, с. 60]. У нашому 
дослідженні визначаємо корпоративний тренінг як технологію 
навчання співробітників компанії або груп компаній у відповід-
ності зі стратегією їх розвитку та особливостями бізнесу, що до-
зволяє відпрацьовувати вміння та навички виконання різних ви-
дів професійної діяльності, розвивати компетентності, необхідні 
для ефективної роботи на виробництві.

Розглянемо технологію проведення тренінгів на прикладі 
корпоративного університету «Get Win», що навчає співробітни-
ків компаній «Укртехінвестгаз», «КСУ», журналу «ЖКГ», «Ін-
ституту енергоаудиту та обліку енергоносіїв». Навчання в універ-
ситеті – практико-орієнтоване і розраховано на залучення групи 
фахівців для виконання довгострокових програм поза робочим 
місцем. Найпоширенішою технологією організації корпоратив-
ного навчання є тренінг. Технологія проведення корпоративного 
тренінгу відповідає європейським стандартам: очікування у тре-
нінгу збираються до його початку, дотримується етика проведен-
ня тренінгу, визначається його результативність і ефективність.

Звичайною у практиці роботи корпоративного університету 
«Get Win» стала наступна структура тренінгу: вступна бесіда, 
теоретична та практична частина. У другій частині виконують-
ся вправи, які дають можливість відпрацювати нові техніки і 
прийоми з метою розвитку умінь персоналу. Для цього у процесі 
роботи використовуються різні активні методи навчання: кейси 
(розбір конкретних ситуацій, що ілюструють ті чи інші ідеї); ро-
льові та імітаційні ігри; робота в міні-групах (по 3-5 осіб із метою 
розв’язання проблемних завдань); різні інтерактивні вправи і 
техніки (інформаційні, стимуляційні, груподинамічні, вправи з 
практичного виконання роботи); показ фрагментів фільмів, що 
ілюструють певні тези і теми тренінгу тощо.

Оптимальною чисельністю осіб, які беруть участь у тренін-
гу, вважається 10-12 чоловік. У досвіді нашої роботи кількісний 
склад груп сягає до 18 осіб, бо при навчанні великої кількості лю-
дей виникають деякі труднощі виконання практичних вправ та 
моніторингу оволодіння учасниками різними уміннями. 

Список матеріалів до кожного заняття складається відповід-
но до тематики та завдань тренінгу. Наприклад, в рамках кор-
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поративного тренінгу-практикуму «Ефективні стратегії» (вхо-
дить в курс навчання з розвитку компетенції «ініціативність») 
розроблялася книга тренера, де визначалися цілі, уміння, нави-
чки та компетенції, що плануються розвинути протягом всього 
курсу навчання; правила тренінгу; ключові поняття і техноло-
гії; детальний, дослівний зміст тренінгу та нотатки для тренера; 
показники ефективності тренінгу й очікувані результати; реко-
мендована додаткова література тощо. Для учасників тренінгу 
розроблявся методичний посібник, що надавався їм для озна-
йомлення до початку тренінгу. Методичний посібник включав 
вступне слово; теоретичну і практичну частину, що передбачали 
ознайомлення з основними технологіями тренінгу, а саме: «Де-
рево поточної реальності Голдрата»; «Дерево причин Газаря-
на»; «Риба Ісікави»; «5 – чому?»; «Де?, Хто?, Коли?, Як?, Що?, 
Чому?». У практичній частині тренінгу її учасникам пропону-
валися вправи: «Пошук оптимального розв’язання проблеми», 
«Обмін проблемами» тощо. 

Тренінгові заняття проводяться в ігровій формі, що дозво-
ляє їх учасникам почувати себе вільно в умовно-імпровізаційній 
ситуації. Блочна структура тренінгу, що передбачає теоретич-
ну і практичну складову, міжособистісну взаємодію, дозволяє 
кожному учаснику брати участь у груповому рішенні, адекват-
но оцінювати ситуацію, надавати допомогу і підтримку іншим. 
Проведення корпоративних тренінгів передбачає періодичний 
моніторинг, оцінювання їх результативності та ефективності, 
корегування й удосконалення програм тренінгів. Так, оцінка 
засвоєння необхідної інформації проводиться після кожного 
тренінгу, знання – через 10-14 днів, уміння – через місяць, на-
вички – через півроку, компетентності – через 9 місяців курсу 
навчання. Зрізи досягнень учасників тренінгів свідчать, що зна-
ння, вміння та навички, які отримані під час курсу корпоратив-
ного навчання, переростають у компетентності, допомагають лю-
дині долати труднощі, уникати серйозних помилок у реальному 
житті та знижують гостроту емоційного стресу, забезпечують 
новий професійний досвід, що повністю відповідає основним ви-
могам до організації навчання дорослої людини.

Висновки. Отже, створення корпоративної системи навчан-
ня є вимогою часу та передбачає визначення компанією (фірмою, 
підприємством, організацією) довгострокових цілей і стратегій 
свого розвитку, необхідних компетенцій персоналу, розроб-
ку програм їх навчання. Тренінг активно використовується у 
корпоративному навчанні дорослих, бо враховує його функції, 
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особливості і вимоги до андрагогічної моделі навчання. Корпо-
ративні тренінги особистості дорослого віку сприяють приско-
ренню її адаптації до умов практичної діяльності, усуненню не-
доліків у професійній підготовці; навчанню новим технологіям і 
методам праці; швидкій адаптації на робочому місці; підготовці 
для роботи на новій посаді. Процес створення ефективної систе-
ми корпоративного навчання складається з певних послідовних 
кроків, що передбачають, розробку та реалізацію довготривалих 
програм розвитку персоналу відповідно до стратегії компанії, 
моніторинг й оцінювання її ефективності. Реалізація запропо-
нованих заходів дозволить фірмам і підприємствам сформувати 
команду компетентних фахівців, які вміють долати труднощі, 
попереджають проблеми та виникнення серйозних помилок, во-
лодіють новими знаннями в професійній галузі. Провідні органі-
зації розглядають формування і розвиток компетентностей своїх 
фахівців як фактор стійкої конкурентної переваги підприємства.

Перспективи подальших розвідок означеної проблеми вба-
чаємо у вивченні науково-методичного забезпечення роботи кор-
поративного університету; психологічної підготовки тренерів 
для проведення корпоративних тренінгів; вдосконаленні техно-
логії корпоративного тренінгу тощо.
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V.Y. Pomyluiko. Application of training in corporate training of 
adults. The article outlines the essential features, characteristics and types 
of training. It is proved that training is widely used in corporate training 
of adults and meets the requirements for andragogical model of learning. 
Corporate training is defined as a training technology of employees of the 
company or a group of companies in accordance with the strategy of their 
development and business peculiarities. Corporate training helps to gain 
professional skills and abilities, develop the competencies required for ef-
ficient work. It was found that corporate trainings for adults contribute 
to strengthening the practical skills, help to eliminate deficiencies in the 
professional work; teach new technologies and working practices; speed up 
the adaptation on the workplace; prepare to work on a new post. The article 
summarizes the experience of adult learning in the corporate university 
«Get Win», which provides development and implementation of long-term 
development programs, monitoring and evaluation of their effectiveness. 
Education in the corporate university is focused on practice and designed to 
attract a group of experts to carry out programs outside the workplace. The 
following methods are used in corporate training: role and business games, 
case studies, work in small groups, analysis of practical situations, interac-
tive exercises and techniques, analysis of the fragments of films, problem 
tasks, etc. 

It is concluded that the use of corporate training can help firms and 
enterprises to form a team of competent professionals who are able to over-
come difficulties, and envisage the problems beforehand and avoid serious 
mistakes, have new knowledge in the professional field.

Key words: andragogic model of education, attitudes, types of train-
ing, interactive exercises and techniques, corporate training, corporate 
university, competence development, training, technology of corporate 
training.
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Роль соціальних очікувань у 
саморегуляції поведінки особистості
Popovych I.S. The role of social expectations in self-regulation of behavior of 

personality / I.S. Popovych // Problems of Modern Psychology : Collection of research 
papers of Kamianets-Podilskyi Ivan Ohienko National University, G.S. Kostiuk Institute 
of Psychology at the National Academy of Pedagogical Science of Ukraine / scientific 
editing by S.D.Maksymenko, L.A.Onufriieva. – Issue 28. – Kamianets-Podilskyi : 
Aksioma, 2015. – Р. 481–490. 

І.С. Попович. Роль соціальних очікувань у саморегуляції поведін-
ки особистості. У статті висвітлено результати дослідження соціальних 
очікувань як важливої складової саморегуляції поведінки особистості. 
Зазначено вихідні положення дослідження соціальних очікувань осо-
бистості. Розглянуто деякі основні функції соціальних очікувань: ре-
гулятивну, посередницьку, коригувальну та орієнтувальну. Висвітлено 
психологічний зміст соціальних очікувань, їх роль і місце в контексті 
саморегуляції поведінки особистості.

Розглянуто соціально-психологічний зміст механізму неочікува-
ної дії та очікуваної дії соціальних очікувань особистості. Акцентовано 
увагу на зв’язку регулятивної функції з самооцінкою, рівнем домагань, 
самоочікуваннями, інформацією, думками, бажаннями, діями учас-
ників взаємодії. Показано, що посередницька функція врівноважує 
і підтримує стан збалансованості між самосвідомістю особистості та її 
соціальним оточенням. Зазначено, що коригувальна функція реалізу-
ється через перманентне врахування можливих реакцій оточуючих на 
домагання особистості, на окремі дії, вчинки, на поведінку в цілому. 
А вже на підставі цього реалізуються відповідні поведінкові реакції. До-
ведено, що орієнтувальна функція відображає об’єктивну необхідність 
узгоджених дій кожного учасника взаємодії, що відповідають його міс-
цю в системі спільної діяльності та дозволяють орієнтуватися в цій ді-
яльності.

Досліджено регулятивну, посередницьку, коригувальну й орієн-
тувальну функції та висвітлено психологічний зміст соціальних очіку-
вань у контексті саморегуляції поведінки особистості. Зазначено, що 
саморегуляція поведінки сприяє розвитку особистості як суб’єкта само-
активності.

Ключові слова: саморегуляція, регулятивна функція, посеред-
ницька функція, коригувальна функція, орієнтувальна функція, пси-
хологічний механізм, механізм очікуваної дії, механізм неочікуваної 
дії.

© І.С. Попович
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И.С. Попович. Роль социальных ожиданий в саморегуляции поведе-
ния личности. В статье освещены результаты исследования социальных 
ожиданий как важной составляющей саморегуляции поведения лич-
ности. Указаны исходные положения исследования социальных ожида-
ний личности. Рассмотрены основные функции социальных ожиданий: 
регуляционная, посредническая, корригирующая, ориентировочная. 
Освещено психологическое содержание социальных ожиданий, их роль 
и место в контексте саморегуляции поведения личности.

Рассмотрено социально-психологическое содержание механизма 
неожидаемого и ожидаемого действия социальных ожиданий лич-
ности. Акцентировано внимание на связь регуляционной функции с 
самооценкой, уровнем притязаний, самоожиданиями, информацией, 
мыслями, желаниями, действиями участников взаимодействия. По-
казано, что посредническая функция уравновешивает и поддержива-
ет состояние сбалансированности между самосознанием личности и её 
социальным окружением. Указано, что корригирующая функция ре-
ализуется благодаря перманентному учёту возможных реакций окру-
жающих на требования личности, на отдельные действия, поступки, 
поведение в целом, и уже на основании этого реализуются соответству-
ющие поведенческие реакции. Доказано, что ориентировочная функ-
ция отражает объективную необходимость согласованных действий 
каждого участника взаимодействия, соответствующих его месту в сис-
теме совместной деятельности, что позволяет ему ориентироваться в 
этой деятельности.

Исследовано регуляционную, посредническую, корригирующую и 
ориентационную функции в контексте саморегуляции поведения лич-
ности. Обозначено, что саморегуляция поведения способствует разви-
тию личности как субъекта самоактивности.

Ключевые слова: саморегуляция, регуляционная функция, по-
средническая функция, корригирующая функция, ориентировочная 
функция, психологический механизм, механизм ожидаемого действия, 
механизм неожидаемого действия.

Постановка проблеми. У нашій державі відбуваються ради-
кальні зміни в економіці, культурі, освіті, державному устрої. Ці 
зміни торкаються кожної людини, сім’ї, родини. Суспільству по-
трібні ефективні шляхи, методи, прийоми та засоби розв’язання 
економічних, політичних і культурних криз. У контексті цих 
змін та перетворень доцільним видається вивчення людини як 
суб’єкта самоактивності, дослідження соціально-психологічної 
реальності.

Проблема саморегуляції поведінки особистості є однією зі 
стрижневих в психологічній науці. Особливе місце в цих до-
слідженнях посідають соціальні очікування, що виконують 
низку функцій. Ці функції реалізують роботу соціальних очі-
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кувань як важливого механізму саморегуляції поведінки осо-
бистості.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Вагомий внесок 
у дослідження загальнотеоретичних і методологічних аспек-
тів цієї проблеми зробили такі психологи: R. Berns, W. James, 
B. McKendles, G. Mead, К. Абульханова-Славська, М. Бобнєва, 
М. Боришевський, Л. Гаврищак, Н. Гуткіна, І. Кон, Г. Костюк, 
О. Леонтьєв, С. Рубінштейн, М. Савчин, Т. Титаренко, С. Тищен-
ко, І. Чеснокова, Т. Шибутані, К. Шорохова та інші.

Магістральні напрямки вивчення механізмів розвитку само-
регуляції поведінки особистості були накреслені українським 
психологом, засновником української психологічної школи з 
проблем саморегуляції поведінки особистості Мирославом Бо-
ришевським [2]. Під «саморегуляцією поведінки особистості» 
розуміємо свідоме, цілеспрямоване планування, побудову і пере-
творення суб’єктом власних дій і вчинків у відповідності з осо-
бистісно значущою метою, актуальними потребами. Це є не що 
інше, як свідома активність індивіда, спрямована на мобілізацію 
його внутрішніх ресурсів для досягнення значущої мети. Вчений 
зазначає, що потреба критично оцінювати і контролювати свою 
поведінку, довільно спрямовувати, перебудовувати власні дії 
і вчинки з урахуванням можливих їх наслідків для оточення і 
себе, прагнення дотримуватися соціально цінних і особистісно 
значущих норм, правил міжособистісних взаємин – вияви само-
регуляції поведінки [2, с.144–145].

М. Боришевським виокремлено такі психологічні механіз-
ми саморегуляції поведінки: самооцінка, домагання, соціально-
психологічні очікування або очікувана оцінка й образ «Я». Його 
учнями досліджено ці механізми на різних вікових етапах ста-
новлення та розвитку особистості.

Дослідження соціальних очікувань в саморегуляції поведін-
ки особистості продовжує наукові пошуки автора [3] і є спробою 
окреслити психологічний зміст і функціонування одного з най-
важливіших і маловивчених, на наш погляд, психологічних ме-
ханізмів.

Наукові джерела містять багатий емпіричний матеріал про 
саморегуляцію поведінки особистості, є низка досліджень про 
функціонування механізмів саморегуляції. Однак, на наш по-
гляд, психологічний зміст і функції соціальних очікувань по-
требують скурпульозного дослідження в контексті саморегуля-
ції поведінки особистості. Існує величезна кількість досліджень 
самооцінки особистості, її рефлексивності, рівня домагань, об-
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разу «Я» та Я-концепції, та немає фундаментальних наукових 
досліджень про такий важливий феномен як соціальні очіку-
вання.

Мета роботи полягає у визначенні ролі та місця соціальних 
очікувань в саморегуляції поведінки особистості.

Виклад основного матеріалу дослідження. Під соціальни-
ми очікуваннями розуміємо складний соціально-психологічний 
феномен, який є базовою складовою системи регуляції соціаль-
ної поведінки особистості, взаємодії у групах, спільнотах, со-
ціумі. Вони є вимогами, що пред’являються одним соціальним 
суб’єктом – індивідом, групою, спільнотою до іншого соціально-
го суб’єкта поведінки, і навпаки. Безумовно, соціальні очікуван-
ня – це складне психологічне утворення, зміст якого залежить 
від рівня розвитку людини, її індивідуально-психологічних 
особливостей, від її складових самосвідомості: самооцінки, до-
магань, рефлексивності, а також таких складних інтегрованих 
форм самосвідомості як образ «Я» та Я-концепція.

Щоб пізнати глибинну сутність соціальних очікувань, необ-
хідно зазначити такі вихідні положення: соціальні очікування є 
соціально-психологічним утворенням, яке поєднує структурно-
змістову цілісність «Я» і забезпечує її функціонування; струк-
турно-змістова цілісність «Я» не може існувати поза соціальним 
середовищем, поза таким соціальним утворенням, як «не Я»; со-
ціальні очікування забезпечують когнітивну, емоційно-цінніс-
ну та поведінкову готовність індивіда до попереднього перебігу 
подій; соціальні очікування поєднують сукупність апробованих 
знань, інформацію суб’єкта про самого себе, а також уявлен-
ня про те, як його сприймають, оцінюють, розуміють оточую-
чі суб’єкти взаємодії, зокрема значущі інші, а він, відповідно, 
сприймає, оцінює і розуміє їх; соціальні очікування супроводжу-
ються неймовірно великим емоційно-ціннісним навантаженням, 
оцінкою та самооцінкою індивідом якостей, дій, вчинків, патер-
нів взаємодії та формуванням на цій основі певного ставлення як 
до учасників взаємодії, так і до самого себе; соціальні очікуван-
ня передбачають регулятивність діяльності і поведінки індивіда, 
узгодження очікувань, сподівань інших з власними думками, 
бажаннями, діями і навпаки.

Розкриємо змістові особливості соціальних очікувань в са-
морегуляції поведінки особистості. Здійснимо це через розгляд 
деяких основних функцій, які виконують соціальні очікування. 
До них відносимо: регулятивну, посередницьку, коригувальну 
та орієнтувальну. Безумовно, під функцією розуміємо взаємоуз-
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годжену залежність дій, вчинків, психічних новоутворень інди-
віда. Дія людини, яка залежить від іншої дії, є формою прояву 
цієї дії. Якщо відбуваються зміни в одній дії, то це позначається 
на іншій дії. Отже, оцінка людиною окремого акту взаємодії є 
функцією або взаємоузгодженою залежністю попереднього до-
свіду оцінювання, рівня адекватності сприйняття оточуючих і 
відповідної реакції на те, що відбувається.

Розглянемо регулятивну функцію соціальних очіку-
вань. Виокремити роботу кожної з функцій соціальних очі-
кувань завдання не з легких, оскільки функції знаходяться у 
взаємозв’язку і представляють собою органічну єдність. Тому, 
розглядаючи їх, ми будемо акцентувати увагу на проявах кож-
ної з них. Регулятивна функція соціальних очікувань пов’язана 
з самооцінкою, рівнем домагань, самоочікуваннями, інформа-
цією, думками, бажаннями, діями кожного учасника взаємо-
дії. Те, чого очікує людина, визначається не тільки самооцін-
кою та рівнем її домагань, а й інформацією про інших людей, з 
якими вона взаємодіє, думку яких цінує, поважає їх чи нехтує 
ними, що також має значення, оскільки негативна інформація 
про учасника взаємодії впливає на зміст когнітивної складової. 
Інформація про тих людей, чиєю думкою людина нехтує, вно-
сить певні коригування в соціальні очікування, підтверджуючи 
їх правильність чи спростовуючи їх. Будь-яка інформація про 
іншого учасника взаємодії позначається на соціальних очіку-
ваннях.

Розглянемо посередницьку функцію соціальних очікувань. 
Соціальні очікування – це не просто поєднання самосвідомості 
особистості і соціального оточення, а набагато складніший фе-
номен із специфічним предметом та об’єктом дослідження. По-
середницька функція очікувань – це функція врівноваження й 
підтримки стану збалансованості між самосвідомістю особистос-
ті та її соціальним оточенням. Посередницька функція має ва-
гоме значення для формування «Я», бо завдяки їй здійснюється 
виокремлення себе з оточуючої дійсності, порівняння з різними 
«не-Я» як узагальнення властивих людині рис і відсутніх у неї, 
але притаманних іншим. Посередницька функція соціальних 
очікувань реалізується через порівняння, співставлення «Я» та 
«не-Я» особистості.

У тісному взаємозв’язку з регулятивною та посередницькою 
функціями соціальних очікувань знаходиться коригувальна 
функція. Соціальні очікування здійснюють коригувальні впли-
ви через тісний зв’язок з рівнем домагань особистості. Вони є тим 
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чинником, який спонукає людину постійно враховувати мож-
ливі реакції оточуючих на її домагання, на окремі дії, вчинки, 
на поведінку в цілому. Соціальні очікування залежать від рівня 
адекватності домагань людини. Саме адекватний рівень дома-
гань сприяє розвитку високого рівня сформованості соціальних 
очікувань і впливає на коригувальну здатність останніх.

Людські взаємини є тим сприятливим соціальним полем, 
на якому найрельєфніше відображаються соціальні очікування, 
що, відповідно, здійснюють вплив на такі складові самосвідо-
мості особистості, як самооцінка, домагання, рефлексивність. 
Володіння інформацією про соціальні норми, традиції, звичаї, 
релігійні, політичні вподобання значущих інших позитивно по-
значається на рівні сформованості соціальних очікувань і слугує 
тією стабільною когнітивною складовою, яка є базовою для реа-
лізації регулятивної, посередницької, коригувальної та орієнту-
вальної функцій на будь-якого учасника взаємодії. Безумовно, 
поведінкова складова, зокрема прояв регулятивної та коригу-
вальної функцій, знаходиться в органічній єдності з сукупніс-
тю знань про іншого учасника взаємодії, починаючи з елемен-
тарних, поверхневих знань і до базових, що складають основу 
Я-концепції особистості. Розширення знань як про себе, так і 
про інших людей, опанування нових сфер діяльності впливають 
на змістові та динамічні характеристики когнітивної складової 
зокрема і соціально-психологічних очікувань в цілому. Зміна 
рівнів сформованості соціальних очікувань відбувається завдя-
ки постійній апробації отриманої інформації, виробленні нових 
оцінок, суджень, ставлень, що, в свою чергу, спонукає людину до 
відповідних дій, вчинків, поведінки, діяльності.

Неочікувані вчинки та дії людини можуть сприйматися як 
щось негативне чи взагалі осудне. Неочікувані дії для інших 
учасників взаємодії є прогалиною передусім інформації про дану 
людину чи ситуацію. Це створює ще більшу прогалину у суджен-
нях, оцінках, а саме відсутнє емоційно-ціннісне навантаження. 
Останнє виключає ймовірні варіанти чи сценарії розвитку подій, 
що можуть народитися у людській уяві, тому для оточуючих дії 
такого учасника взаємодії є неочікуваними. Звичайно, за зміс-
том вони можуть бути як позитивні, так і негативні. Після того, 
як неочікувана дія відбулася, робота механізму неочікуваної дії 
міжособистісної взаємодії іде в зворотному напрямку. Дія, вчи-
нок чи поведінка учасника взаємодії вже стали реальним фак-
том, який відбувся у часі і просторі, що викликало в оточуючих, 
інших учасників взаємодії певні оцінки, судження, похвалу чи 
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осуд. Неочікувані дії на зворотному шляху набувають емоційно-
ціннісного навантаження, що супроводжується відповідним ін-
формаційним навантаженням, – у роботу вступає коригувальна 
функція. Здійснюється коригування інформації, яка вже відо-
ма. Відбувається уточнення тієї сукупності знань про учасника 
взаємодії чи перебіг подій, які у зв’язку з неочікуваними діями 
зазнали змін. Таким чином, зміст соціальних очікувань знову 
підлягає апробації, і цей процес носить перманентний характер.

Ми детально розглянули соціально-психологічний зміст нео-
чікуваної дії, розкрили механізм, завдяки якому здійснюється 
трансформація неочікуваної дії в міжособистісній взаємодії. 
Розглянемо детальніше механізм очікуваної дії в міжособис-
тісній взаємодії. Після того, як очікувана дія відбулася, робота 
механізму очікуваної дії, як і при неочікуваній дії, іде у зворот-
ному напрямку. У першому варіанті ця робота спочатку супрово-
джується емоційно-ціннісним навантаженням, потім інформа-
ційним, а у другому – ці процеси мали місце на початковій стадії 
протікання очікуваної дії, а на зворотній стадії вже відбувається 
своєрідна перевірка, у деякій мірі порівняння реального перебі-
гу подій і очікуваного, та інформаційне доповнення, отримання 
нових знань. Ці процеси меншою мірою супроводжуються емо-
ційно-ціннісним навантаженням. Зазначимо, що в неочікуваній 
дії та в очікуваній дії є спільний останній етап – «дія, що від-
булася». Він є тією відправною точкою, що слугує своєрідним 
взірцем для регулювання і коригування соціальних очікувань 
учасників взаємодії.

З низки функцій соціальних очікувань, які ми розгляну-
ли вище, доцільно вимальовується орієнтувальна функція, яка 
дає можливість людині не загубитися у плині повсякденного 
життя, розмаїтті людських взаємин. У тривалих людських вза-
єминах соціальні очікування відображають об’єктивну необхід-
ність узгоджених дій: від кожного учасника взаємодії очікуєть-
ся певний комплекс думок, почуттів і вчинків, що відповідають 
його місцю в системі спільної діяльності, тобто дозволяють йому 
орієнтуватися в цій діяльності. Якщо його поведінка не відпові-
дає цим очікуванням, це викликає відповідну реакцію учасни-
ків взаємодії – соціальні санкції. Контроль поведінки індивіда, 
який здійснюється через реакцію учасників взаємодії, сприяє 
забезпеченню реалізації орієнтувальної функції соціальних очі-
кувань. Як зазначає М.Бобнєва [1], іноді самі очікування розгля-
дають як різновид соціальних санкцій, що впорядковують сис-
тему людських взаємин, взаємодій у групі, орієнтують людину в 
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соціальному середовищі. Вагоме значення в ефективній міжосо-
бистісній взаємодії, функціонуванні малої групи має інтерналі-
зація різних санкцій. Людська поведінка набуває певної впоряд-
кованості, яка є результатом дотримання соціальних очікувань, 
та, відповідно, норм, оскільки очікування «правильної» або «на-
лежної» поведінки асоціюються з наявністю легітимності, узго-
дженості, що передбачають групові норми [1, с.90]. 

Самооцінка є ядром, серцевиною соціальних очікувань. Не-
гативний попередній досвід, низька самооцінка практично не 
можуть гарантувати об’єктивні соціальні очікування, оптималь-
ний їх рівень навіть у незнайомому середовищі, де спілкування і 
контакти відбуваються вперше. Завищена самооцінка спонукає 
до самовпевненості, відсутності критичності та самокритичнос-
ті, очікування легкого результату, що призводить до невдач. 
Самооцінка є критерієм соціальних очікувань і володіє високою 
асимілятивною здатністю. Самооцінка здійснює регулятивний 
вплив на рівень сформованості соціальних очікувань через інтер-
іоризацію та екстеріоризацію самооцінних ставлень. Інтерналь-
ні процеси сприяють засвоєнню зовнішніх, соціальних зразків 
поведінки, групових норм, людських взаємин і трансформації їх 
у внутрішні психічні утворення, суб’єктивні уявлення, особис-
тісні норми. Екстернальні процеси здійснюють зворотні пере-
творення. Ці два взаємоузгоджені процеси здатні кардинально 
впливати на змістові та динамічні параметри самооцінки та рівні 
сформованості соціальних очікувань особистості.

Варто зазначити, що самооцінка і соціальні очікування лю-
дини є двостороннім взаємоузгодженим механізмом взаємовп-
ливів, який кардинально впливає на саморегуляцію поведінки 
особистості. Неадекватна завищена самооцінка впливає на фор-
мування необ’єктивних соціальних очікувань. Відповідно, по-
стійні неадекватні проекції в майбутнє, необґрунтовані очіку-
вання, що не справджуються, зіпсовані людські взаємини є тим 
матеріалом, який здатний безперервно впливати на формування 
самооцінки особистості. Цей вплив здійснюється перманент-
но, впродовж тривалого часу і спонукає перехід якісних змін у 
кількісні, навіть у такому складному психологічному утворен-
ні, як самооцінка. Двосторонність взаємоузгодженого механіз-
му впливу полягає у тому, що під час психокорекції самооцінки 
особистість проходить складніший етап змістових перетворень 
завдяки змінам у когнітивній складовій, які спонукають зміни 
в емоційно-ціннісній складовій, що відбуваються завдяки реф-
лексії. Кількісні і якісні зміни емоційно-ціннісної складової, а 
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саме зміни в оцінці, ставленні людини, спонукають зміни у її ви-
словлюваннях, поведінці, тобто в конативній складовій. Через 
рефлексію, аналіз і самоаналіз своїх якостей, дій, вчинків, влас-
ної діяльності відбувається становлення самооцінки як здатності 
суб’єкта аналізувати свій внутрішній світ і на цій основі через 
функції забезпечувати роботу соціальних очікувань як важливо-
го психологічного механізму саморегуляції поведінки особистос-
ті.

Висновки. Соціальні очікування є важливим психологічним 
механізмом саморегуляції поведінки особистості, що виконує 
низку функцій, основними серед яких є: регулятивна, посеред-
ницька, коригувальна та орієнтувальна. Становлення самооцін-
ки як здатності суб’єкта аналізувати свій внутрішній світ відбу-
вається через рефлексію, аналіз і самоаналіз своїх якостей, дій, 
вчинків та власної діяльності. Завдяки цим механізмам самосві-
домості особистості у поєднанні з регулятивною, посередниць-
кою, коригувальною та орієнтувальною функціями забезпечу-
ється робота соціальних очікувань як важливого психологічного 
механізму саморегуляції поведінки особистості, що сприяє роз-
витку особистості як суб’єкта самоактивності. У подальших на-
укових пошуках продовжимо емпіричне дослідження функцій 
та механізмів соціальних очікувань особистості.
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I.S. Popovych. The role of social expectations in self-regulation 
of behavior of personality. The article reflects the results of the study 
of social expectations as the important component of self-regulation of 
behavior of the personality. The assumptions of the study of social ex-
pectations of the individual are specified. Some basic functions of social 
expectations were reviewed, including regulatory, mediation, corrective 
and indicative. It is defined the psychological meaning of social expecta-
tions and their role and place in the context of self-regulation of behavior 
of the individual.

The social-psychological meaning of the mechanism of unexpected 
and expected actions of social expectations of the personality is reviewed. 
Attention is focused on relations of regulatory role with self-assessment, 
level of aspiration, self-expectations, information, thoughts, desires, ac-
tions of participant’s interaction. It is shown that intermediary function 
balances and maintains the state of balance between the individual self-
consciousness and its social environment. It is noted that the correction 
function is realized through the permanent incorporation of the possible 
reactions of others to claim the individual, the individual steps, actions, 
behavior in general and on this basis the appropriate behavioral responses 
are realized. It is proved that estimated function reflects the objective 
need of concerted action of every participant of interaction, which cor-
responds to its place in the system of common activity and allows to orien-
tate in this activity.

It was investigated regulatory, mediation, corrective and orienta-
tion functions, and lit the psychological content of social expectations 
in the context of self-regulation of person’s behavior. Self-regulation of 
behavior favors the development of the individual as a subject of self-
activity.

Key words: self-regulation, regulatory function, mediation functions, 
corrective function, indicative function, psychological mechanism, the 
mechanism of expected action, the mechanism of unexpected action.
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К.П. Радзівіл. Роль самооцінки особистості майбутніх психологів 
у формуванні професійних очікувань у навчальному процесі. У статті 
здійснено теоретичний аналіз науково-теоретичних підходів щодо ролі 
самооцінки особистості майбутнього психолога у формуванні адекват-
них професійних очікувань на етапі професійної підготовки. Аналіз 
теоретичних джерел дослідження феномена очікувань допоміг вста-
новити взаємозв’язок між самооцінкою та її впливу на подальшу про-
фесіоналізацію й професійні очікування майбутнього психолога. Ви-
значено важливість адекватної самооцінки у формуванні особистості 
майбутніх фахівців як передумови формування професійних очікувань. 
Аналіз наукових робіт вказує на вплив самооцінки на суб’єктивні очі-
кування в професійній сфері. Самооцінка, сформована ще в дитинстві, 
відображає тенденційність очікувань, яка реалізується у професійно-
му становленні. «Образ Я», який є когнітивним утворенням психіки, 
під тиском невдач або успіхів підлягає оцінюванню індивідом ефек-
тивності «Я-концепції». Професійна складова займає важливе місце у 
«Я-концепції» майбутнього психолога, ставлення до якої формується в 
дитинстві під час ігрової та трудової діяльності з батьками. Саме ігро-
ва діяльність є прототипом майбутньої професійної діяльності з усіма 
деструктивними та конструктивними наслідками. Теоретичний аналіз 
призвів до висновку, що при оптимальних відносинах у сім’ї з дитиною 
рівень очікувань останньої високий, а рівень домагань помірний. Низь-
кий рівень очікувань пов’язаний з проявом гіперопіки батьків, а гіпер-
контроль – до завищення обох рівнів. Фрустрація потреб дитини сприяє 
формуванню низького рівня очікувань і високого рівня домагань. Зро-
блено висновок, що неадекватна самооцінка насамперед проявляється у 
високому рівні домагань та при низьких професійних очікуваннях. Під-
сумовано, що, ставлячи перед собою надскладні завдання, майбутній 
фахівець має величезну ймовірність на невдачу та підтвердження своїх 
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невисоких очікувань, що в подальшому не сприятиме навчально-про-
фесійній мотивації. Наголошено, що важливість високого рівня профе-
сійних очікувань пов’язана з адекватною самооцінкою та впевненістю в 
успіхові у професійній діяльності. 

Зроблено висновок, що дослідження ролі самооцінки у формуванні 
професійних очікувань дозволяє вийти на розуміння суб’єктивного пла-
ну свідомості студента, яка підлягає психокорекційній роботі. За допо-
могою корекції самооцінки майбутнього психолога можливе не тільки 
покращення його особистісної сфери шляхом усунення протиріч, а й 
ефективний вплив на очікування фахівця щодо своєї професійної ефек-
тивності у сьогоденні та майбутньому. 

Ключові слова: професійні очікування, самооцінка, «образ Я», 
професійна самосвідомість, професійні домагання.

Е.П. Радзивил. Роль самооценки личности будущих психологов 
в формировании профессиональных ожиданий в учебном процессе. В 
статье осуществлён теоретический анализ научно-теоретических под-
ходов роли самооценки личности будущего психолога в формировании 
адекватных профессиональных ожиданий на этапе профессиональной 
подготовки.

Проведённый анализ теоретических источников изучения фено-
мена ожиданий помог установить взаимосвязь между самооценкой и её 
влиянием на дальнейшую профессионализацию и профессиональные 
ожидания будущего психолога. Определены важность адекватной 
самооценки в формировании личности будущих специалистов, как 
предпосылки формирования профессиональных ожиданий. Анализ 
научных работ указывает на влияние самооценки на субъективные 
ожидания в профессиональной сфере, самооценка, сформированная 
ещё в детстве, отражает тенденциозность ожиданий, которая реализу-
ется в профессиональном становлении. «Образ Я», который является 
когнитивным образованием психики под давлением неудач или успехов 
подлежит оценке индивидом эффективности «Я-концепции». Профес-
сиональная составляющая занимает важное место в «Я-концепции» бу-
дущего психолога, отношение к которой формируется в детстве во время 
игровой и трудовой деятельности с родителями. Именно игровая дея-
тельность является прототипом будущей профессиональной деятельнос-
ти со всеми деструктивными и конструктивными вытекающими послед-
ствиями. Теоретический анализ привёл к выводу, что при оптимальных 
отношениях в семье с ребёнком уровень ожиданий последнего высокий, 
а уровень притязаний умеренный; низкий уровень ожиданий связан с 
проявлением гиперопеки родителей, а гиперконтроль к завышенным 
обоих уровней. Фрустрация потребностей ребёнка способствует форми-
рованию низкого уровня ожиданий и высокого уровня притязаний. Сде-
лан вывод, что неадекватная самооценка, в свою очередь, проявляется в 
высоком уровне притязаний и при низких профессиональных ожидани-
ях. Подытожено, что, ставя перед собой сверхсложные задачи, будущий 
специалист имеет огромную вероятность на неудачу и подтверждение 
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своих невысоких ожиданий, что в дальнейшем не будет способствовать 
учебно-профессиональной мотивации. Акцентировано, что важность 
высокого уровня профессиональных ожиданий связана с адекватной са-
мооценкой и уверенностбю в успехе в профессиональной деятельности.

Сделан вывод, что исследование роли самооценки в формирова-
нии профессиональных ожиданий позволяет выйти на понимание 
субъективного плана сознания студента, которая подлежит психокор-
рекционной работе. С помощью коррекции самооценки будущего пси-
холога возможно не только улучшение его личностной сферы путем 
устранения противоречий, но и эффективное воздействие на ожидания 
специалиста своей профессиональной эффективности в настоящем и бу-
дущем.

Ключевые слова: профессиональные ожидания, самооценка, «об-
раз Я», профессиональное самосознание, профессиональные притяза-
ния.

Постановка проблеми. Під час навчання у вищому навчаль-
ному закладі студент здобуває теоретичні знання, уміння та на-
вички майбутньої професії, цим самим він отримує розуміння 
структури майбутньої професії, невід’ємним елементом якої є 
професійна самосвідомість. Професійна самосвідомість як скла-
дова особистості майбутнього фахівця спонукає до професійного 
саморозвитку та самопізнання. Для ефективного професійно-
го становлення будь-якого фахівця, а особливо для психолога є 
професійний світогляд. Майбутній психолог повинен мати сві-
тогляд, відповідний своїй професії, який дозволяє ефективно 
виконувати професійні завдання у системі «людина-людина». 
Важливим елементом у професійному становленні майбутньо-
го психолога є його індивідуальні характеристики, які, в свою 
чергу, мають сприяти професійному розвитку. Отже, професійна 
самосвідомість – усвідомлення своєї відповідності професії, що, 
відповідно, формує самооцінку майбутнього фахівця та його про-
фесійні очікування.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Проблема зв’язку 
очікувань та самооцінки суб’єкта та вплив його на подальшу 
професійну діяльність досліджували такі науковці як М.Й. Бо-
ришевський, І.І. Чеснокова. Проблема формування певної тен-
денції до очікувань через самооцінку в дитинстві можна розляда-
ти у роботах К. Роджерса, Г. Мюррея, В.В. Століна, Х. Стерліна, 
Ф. Робайє. Професійна самосвідомість майбутніх психологів, а 
саме зв’язок проекції суб’єктивного самооцінювання на профе-
сійний аспект з професійними очікуваннями була досліджена 
такими науковцями: К.О. Абульханова-Славською, О.Є. Сапого-
вою, Є.О. Клімовим, О.О. Маленовим. Функції та вплив зв’язку 
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самооцінки з професійними очікуваннями у навчальному про-
цесі вивчав А. Бандура, А.К. Маркова, І.С. Кон. Проблема вза-
ємовпливу самооцінки та очікувань майбутніх психологів дослі-
джувалася в контексті глибиннопсихологічного підходу низкою 
українських науковців – Т.С. Яценко, О.А. Коновалова та ін. 
І.С. Попович провів дослідження у контексті соціально-психо-
логічного підходу, в результаті якого було встановлено, що са-
мооцінка й очікування майбутнього фахівця є двостороннім вза-
ємоузгодженим механізмом взаємовпливів.

Метою статті є встановлення зв’язків і закономірностей 
між професійними очікуваннями та самооцінкою, визначенні їх 
впливу на подальшу професіоналізацію майбутнього психолога 
у навчальному процесі. Дослідження проблеми професійних очі-
кувань під кутом індивідуально-психологічних характеристик 
дозволить продовжити подальші наукові пошуки у вивченні їх 
динаміки у навчальному процесі.

Виклад основного матеріалу дослідження. Професійна са-
мосвідомість майбутнього психолога має вирішальний вплив на 
становлення молодого фахівця, її формування відбувається у ви-
щій школі та супроводжується як і певними новоутвореннями у 
когнітивній сфері, так і в емоційно-ціннісній сфері по відношен-
ню до себе – як до майбутнього спеціаліста.

М.Й. Боришевський зазначає, що самосвідомість є тим ви-
рішальним внутрішньо-особистісним чинником, який опосеред-
ковує дію зовнішніх впливів. Їх взаємодія може сприяти розви-
тку особистості або гальмувати його. Вчений вважає, що завдяки 
безперервним змінам та збагаченню її складових відбувається 
розвиток не тільки самосвідомості, а й інших складових струк-
тури особистості. Без самосвідомості неможливо було б задіяти 
антиципаційні процеси, які є передумовою функціонування 
професійних очікувань. На самосвідомості ґрунтується процес 
самосприйняття, результатом якого є «образ Я», що може ви-
ступати як «Я-реальне» і «Я-перспективне». Близькі, буденні 
цілі, на думку вченого, мають короткотривалу спонукальну дію, 
перспективні – забезпечують людині бачення себе в контексті 
високих, життєво значимих ідеалів. Саме завдяки здатності са-
моусвідомлювати реальні й потенційні перспективи власної ді-
яльності виникає можливість спостерігати такі складові свідо-
мості як професійні очікування.

Вчений вважає, що самосвідомість є складним структурним 
елементом, до якого належать самооцінка, домагання, соціаль-
но-психологічні очікування та «образ Я». Через домагання соці-



http://problemps.at.ua/ Проблеми сучасної психології. 2015. Випуск 28http://problemps.at.ua/ Проблеми сучасної психології. 2015. Випуск 28

495

ально-психологічні очікування здіснюють трансформувальний 
вплив на особистість. Завдяки соціально-психологічним очіку-
ванням процес саморегуляції поведінки детермінується не тіль-
ки внутрішніми утвореннями, а й реальним досвідом взаємодії з 
навколишнім середовищем [2, с. 25–34].

На думку В.В. Століна, батьки та інші дорослі можуть впли-
вати на формування «образу Я» і самоповагу дитини, не тільки 
транслюючи їй свій власний образ бажаної дитини та ставлен-
ня до неї, але і забезпечуючи дитину конкретними оцінками та 
стандартами виконання тих чи інших дій, окремими і більше за-
гальними цілями, до яких варто прагнути, зразками та ідеала-
ми, на які варто рівнятися, планами, які необхідно реалізовува-
ти. Якщо дані цілі, плани, стандарти та оцінки реалістичні, то, 
досягаючи мети, реалізуючи плани, задовольняючи стандарти, 
дитина чи підліток так само, як згодом і дорослий, підвищує са-
моповагу і формує позитивний «образ Я», якщо ж плани і цілі 
нереалістичні, стандарти і вимоги завищені, тобто якщо і те й 
інше перевищує можливості і сили суб’єкта, то неуспіх призво-
дить до втрати віри в себе, втрати самоповаги [15, с. 22–23].

Ідея зв’язку результатів власної діяльності, зразків або 
критеріїв, за якими оцінюється цей результат і самоставлення 
суб’єкта, знайшла своє вираження у відомій формулі У. Джем-
са, згідно якої самоповага прямо пропорційна успіху і оберне-
но пропорційна домаганням, тобто планованим успіхам, яких 
індивід очікував досягти [3]. Подальша розробка цієї проблеми 
пов’язана з ім’ям К. Левіна і його послідовників. У рамках цього 
підходу це проблема того, якими чинниками регулюється вибір 
мети і її досягнення в конкретній ситуації. Вже ранні досліджен-
ня показали, що велике значення має передбачувана ймовір-
ність досягнення, прагнення до успіху і прагнення уникнути 
невдачі [17]. У той же час наголошувалося, що цільова структу-
ра індивіда, що володіє складною багаторівневою будовою (яка 
містить «мету-мрії», «мету-наміри», «мету, яку можна досягти 
в даній ситуації», «мету, яку можна досягти при несприятли-
вих обставинах»), залежить від минулого досвіду, цінностей, що 
характеризують як культуру в цілому, так і конкретну особис-
тість [15, с. 22–23].

Ф. Робайє, розмежувавши рівень домагань і рівень очіку-
вань, вже безпосередньо пов’язав становлення цільової струк-
тури індивіда з сімейною атмосферою. На його думку, рівень 
очікувань, що визначається як мета, на досягнення якої спря-
мований індивід, і залежний від віри індивіда в свої здібності і 
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в себе, може перебувати в різному ставленні до рівня домагань, 
що відображає ідеальні уявлення індивіда про самого себе. При 
оптимальних відносинах у сім’ї з дитиною, рівень очікувань 
останньої високий, а рівень домагань помірний, гіперопіка при-
зводить до зниження рівня очікувань, гіперконтроль і недостат-
нє прийняття призводять до компенсаторного завищення обох 
рівнів, фрустрація потреб дитини сприяє формуванню низького 
рівня очікувань і високого рівня домагань [11, с. 270–271]. 

Відмінність і співвідношення «Я-реального» (яким індивід 
бачить себе в даний момент) і «Я-ідеального» (яким індивід хотів 
би себе бачити), якому багато уваги приділив К. Роджерс [22], 
відображає те ж явище кристалізації у свідомості та самосвідо-
мості стандартів і орієнтирів, у ставленні до яких індивід спів-
відносить себе. Якщо поняття рівня очікувань і рівня домагань 
відображають цільову структуру індивіда, за якою стоять пев-
ні уявлення про себе, то поняття «ідеального» і «реального Я» 
відносяться вже до самих цих уявлень, які проявляються в осо-
бистісних рисах. Аналогом цих уявлень стосовно мотиваційної 
сфери є поняття мотиву досягнення [15, с. 22–23]. Мотив, у ви-
значенні Г. Мюррея, включає в себе «бажання або тенденцію до 
досягнення високого стандарту» [21].

У сучасній психотерапевтичній практиці можна спостерігати 
приклад того, як батьки формують рівень очікувань і рівень до-
магань, «ідеальне Я» та мотивацію досягнення. Спостерігаючи за 
грою батьків з дітьми (мається на увазі ігри, в яких є виграш, про-
граш та якась об’єктивна міра зіставлення результатів), можна 
виділити батьків, які неодмінно перемагають, показуючи своїм 
дітям, наскільки мало вони можуть досягти і до чого вони в прин-
ципі повинні прагнути. Серед батьків старших дітей можна ви-
окремити таких, які рідко заохочують дітей за їхні шкільні успі-
хи, вважаючи їх малою часткою того, чого в принципі повинна 
досягти дитина. Вони орієнтують дітей на неодмінну першість: 
у класі, школі, спортивних змаганнях. Нерідко за цим стоять і 
більш глобальні батьківські плани та мрії щодо дитини – бажан-
ня, щоб дитина стала відомим артистом, музикантом, спортсме-
ном, ученим. Х. Стерлін назвав таких батьків «делегуючими». 
Не реалізувавши свої заповітні мрії, такі батьки делегують дітей 
на виконання «місії». Важливо відмітити, що негативний вплив 
«делегування» приховується не в самому по собі забезпеченні ди-
тини планами, критеріями й ідеалами. Вплив батьків спрямова-
ний на встановлення рівня домагань і очікувань, їх орієнтування 
дитини на високі стандарти якості, змагання, внесок батьків в 
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«ідеальне Я» дитини – закономірні процеси, за допомогою яких 
здійснюється зв’язок і спадкоємність поколінь. У цьому ж на-
прямку роблять свій вплив і громадські виховні інститути – ди-
тячий садочок, школа, пізніше – вищий навчальний заклад. 
Деструктивними ці впливи виявляються лише в тому випадку, 
якщо відповідні вимоги, стандарти і плани не відповідають мож-
ливостям дитини і не враховують її власних інтересів і схильнос-
тей, прирікаючи її тим самим на неуспіх, втрату самоповаги і 
«плутанину» у самовизначенні [15, с. 22–23].

На думку О.Є. Сапогової, психологічна «непропрацьова-
ність» деструктивних утворень психіки особистості самого пси-
холога здатна привести до своєрідної деформації, яка знаходить 
відображення у відсутності професійної ментальності, недостат-
ньої сформованості особистісних смислів професії, втрати вну-
трішньої мотивації до здійснення професійної діяльності, в не-
здатності вирішити власні внутрішні проблеми [14, с. 15–18]. У 
контексті цього виступає важливим твердження, що майбутній 
психолог повинен бути вільний від власних внутрішніх протиріч 
та здатний до вирішення власних психологічних проблем через 
усвідомлення своєї індивідуальності [8].

О.О. Маленов вважає, що для надання допомоги в цьому на-
прямку психологія володіє значним потенціалом, який, насам-
перед, повинен бути використаний самими психологами для фор-
мування певного рівня компетентності у виявленні та розвитку 
ресурсів особистості не тільки інших людей, але і своєї власної. 
Тобто, формування світогляду психолога, фундаментом якого 
виступають гуманістичні цінності, припускає нарівні з яскраво 
вираженою орієнтацією на іншу людину, також цінність власно-
го «Я», його рефлексії та саморозвитку [7]. У зв’язку з цим осо-
бливі вимоги до майбутнього фахівця в галузі психології повинні 
поширюватися на сферу самосвідомості, функції якої спрямова-
ні на формування адекватного образу себе, в тому числі як профе-
сіонала, що в подальшому сприяє формуванню конструктивних 
очікувань [8].

На думку І.І. Чеснокової, діяльність, поведінка, спілкуван-
ня виступають в якості основи становлення як змістовної сторони 
самосвідомості (системи знань про себе різних форм ставлення до 
себе), так і функціональних її можливостей, способів здійснен-
ня. Стаючи глибоко внутрішнім, особистісним утворенням, ці 
моменти самосвідомості в регулюванні поведінки, діяльності ра-
зом з тим мають свою об’єктивацію, своєрідний «вихід», через 
який особистість самореалізується. У здатності «виявлення» са-
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мосвідомості через саморегулювання поведінки і діяльності міс-
тить і величезної важливості факт, що має дослідницький сенс 
– можливість об’єктивного вивчення процесів самосвідомості, 
прихованих від безпосереднього спостереження.

Для соціально зрілої особистості характерна специфічно 
розвинена здатність адаптації до найрізноманітніших ситуацій 
та спілкування, що дуже важливо для професіоналізму психоло-
га. Ця здатність може існувати тільки на основі досить стійкого і 
адекватного знання про себе, що дає можливість постійно «при-
міряти» свої реальні можливості та очікування до вимог ситуа-
ції спілкування, співвідносити свою поведінку з очікуваннями 
інших людей [19, c. 95–96].

На думку Є.О. Клімова, розвинута самосвідомість майбутньо-
го фахівця – одна із умов формування оптимального індивідуаль-
ного стилю у вирішенні завдань праці, з максимальним викорис-
танням своїх сильних сторін та компенсації слабких [4, с. 164].

Психологу, який прагне досягти високої професійної куль-
тури, необхідний постійний самоаналіз, усвідомлення власних 
дій і вчинків, самоспостереження, здатність вести безперервний 
внутрішній діалог [12, с. 244].

Знання про себе, поєднане з певним ставленням до себе, ста-
новить самооцінку особистості. У сучасній психологічній науці 
вирізняють кілька видів самооцінки. Вони відображають осо-
бливості об’єктів, їхню складність, а також якісні й кількісні ха-
рактеристики самої оцінки. Самооцінка людини формується під 
впливом різних чинників. Це порівняння «реального Я» з обра-
зом «ідеального Я», привласнення людиною тих оцінок стандар-
тів, які вона отримує від інших людей, та успішність діяльності 
людини [16].

Самооцінка «образу Я», згідно К.О. Абульханової-Слав-
ської, можлива на всіх рівнях і у всіх компонентах навчально-
професійної діяльності майбутнього психолога [1]. Оцінка реа-
лізації мети містить в собі аналіз досягнення мети, алгоритмів 
і способів досягнення мети, наслідків реалізації мети і визнача-
ється рівнем сформованості «Я-концепції» особистості, змістом 
алгоритмів оцінювання. «Я-концепція», «образ Я» включає в 
себе в узагальненому вигляді сукупність домагань особистості: її 
вимоги, очікування від життя, її власні наміри, прагнення, цілі 
та вимоги до самої себе [20, с. 192].

Представник соціально-когнітивного напрямку А. Бандура, 
автор концепції самоефективності, вважає,що людина володіє 
вмінням усвідомлювати свої здібності та вибудовувати поведін-
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ку, що відповідає певному завданню або ситуації, зокрема, має 
здатність до певного самооцінювання. Самооцінка ефективності 
впливає на форми поведінки, мотивацію, побудову поведінки та 
виникнення емоцій. Висока самоефективність у навчальному 
процесі студента-психолога пов’язана з очікуваннями успіху, за-
звичай призводить до гарного результату та таким чином сприяє 
самоповазі. Та, навпаки, низька самоефективність, пов’язана з 
очікуваннями провалу, призводить до невдачі та втрати самопо-
ваги. Найбільш важливим джерелом ефективності у будь-якій 
діяльності, в тому числі і навчально-професійній, є попередній 
досвід успіху та невдач в намаганнях досягнути бажаного ре-
зультату. Успішний навчально-професійний досвід породжує 
високі очікування студента, а попередні невдачі – низькі очіку-
вання [18, с. 390–392].

А.К. Маркова в своїх наукових роботах підтверджувала 
важливість самооцінки в навчальному процесі, на її думку, на-
вчально-професійні очікування взаємопов’язані з «образом Я» 
та впливають на навчальну мотивацію студента. В ситуації, 
якщо у студента не високий рівень домагань, але він отримує ви-
соку оцінку, це є неочікуваним результатом для нього та успіх 
присвоюється нестабільному зовнішньому фактору – везінню. 
Отож виявляється, що очікування успіху ніяким чином не під-
кріплюються у навчальній діяльності. З іншого боку, якщо не-
успіх на екзамені таким учнем очікується та відбувається, то 
студент співвідносить його до стабільних внутрішніх чинників – 
низьких здібностей. Отже, успіх не підвищує самооцінки, а не-
вдача ще більше занижує її, тим самим підживлюючи постійне 
очікування невдачі в навчальній діяльності. У випадку, якщо 
така тенденція тримається досить довго та не має педагогічного 
й психокорекційного впливу, то це призводить до неадекватно 
заниженого «образу Я» в навчально-професійній діяльності май-
бутнього фахівця [9, с. 137–138].

А.К. Маркова також підкреслює, що ступінь задоволеності 
професією і діяльністю оцінюється у зв’язку з різними параме-
трами, зокрема з професійними очікуваннями, рівнем і характе-
ром професійних домагань майбутнього спеціаліста [10, с. 152].

І.С. Кон, досліджуючи природу «Я» людини, звернув увагу 
на зв’язок очікувань з самооцінкою. Ним був проведений експе-
римент, на основі якого можна зробити висновки, що невиправ-
дані очікування завищеної оцінки певних якостей майбутнього 
психолога призведуть до зниження всіх інших професійно-на-
вчальних якостей. [5, с. 58].
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Дослідження вітчизняних науковців доводять, що самооцін-
ка й очікування майбутнього фахівця є двостороннім взаємоузго-
дженим механізмом взаємовпливів [13]. Неадекватна завищена 
самооцінка впливає на формування безпідставних професійних 
очікувань. Відповідно, постійні неадекватні проекції в майбут-
нє, необґрунтовані сподівання, очікування, що не справджують-
ся, є тим матеріалом, який здатний безперервно впливати на 
формування заниженої самооцінки особистості в навчально-про-
фесійній діяльності.

Вплив самооцінки на рівень сформованості очікувань відбу-
вається миттєво, оскільки самооцінка є ядром, серцевиною со-
ціально-психологічних та професійних очікувань. Негативний 
попередній досвід, низька самооцінка практично не можуть га-
рантувати сприятливі очікування індивіда. Завищена самооцін-
ка спонукає до самовпевненості, відсутності критичності та са-
мокритичності, очікування легкого результату, що призводить 
до невдач [13].

О.М. Кочнева в дослідженні проектування майбутньої про-
фесійної діяльності психологів відмічає очікування як явище ан-
тиципації, та вважає, що це «форма інтелектуальної діяльності 
людини, яка направлена на формування мети, усвідомлення осо-
бистісних ресурсів, необхідних для досягнення мети в найближ-
чому професійному майбутньому, знаходження шляхів наповне-
ння цих ресурсів, потреби в конструюванні образу очікуваного 
результату професійної перспективи у відповідності до визначе-
них часових проміжків» [6, с. 6].

Висновки. Аналіз наукових підходів, які досліджують 
зв’язок очікувань майбутнього психолога з самооцінкою, дово-
дить, що через індивідуально-психологічні прояви майбутній фа-
хівець має змогу трансформувати їх у професійно значимі якості, 
оскільки особистість в професії психолога є одним з пріоритетів 
реалізації професійних завдань. Через особистісний смисл, яким 
є самосвідомість та її складові (самооцінка, професійні домаган-
ня, професійні очікування), у майбутнього фахівця формується 
самоповага, що сприяє високій професійно-навчальній мотива-
ції, адекватному рівню домагань. Самооцінка майбутнього пси-
холога як детермінанта професійних очікувань отримує за по-
середництвом очікувань підкріплення в навчальному процесі. 
Педагогічні та психокорекційні заходи у вищому навчальному 
закладі мають можливість корекції її негативних проявів. Як 
приклад, можуть служити випадки, коли учень закінчує школу 
без відзнак, а у вищій школі отримує диплом з відзнакою. Та-
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кий результат полягає в тому, що професійні очікування майбут-
нього фахівця були сформовані коректно та направлялися в на-
вчальній діяльності спеціальними педагогічними методами, які 
полягали у формуванні в майбутнього фахівця системи сталих та 
адекватних очікувань, що, в свою чергу, позитивно відобража-
лися на самооцінці та внутрішній мотивації. Будучи суб’єктивно 
направленою, самооцінка майбутнього психолога під дією про-
фесійного навчання починає виконувати професійно важливі 
функції, перетворюючись на професійну самооцінку. 

Наукова цінність дослідження професійних очікувань май-
бутніх психологів є вивченням окремої складової свідомості осо-
бистості, яка характеризує загальну професійну спрямованість 
майбутнього психолога в її динамічних показниках, що вклю-
чає в себе відображення величезного комплексу характеристик 
особистості: самооцінки, навчально-професійної мотивації, про-
фесійних домагань, формування професійних цінностей, тощо. 
Подальші перспективи наукових пошуків полягають у вивчен-
ні динаміки професійних очікувань майбутніх психологів та їх 
основних детермінант формування під час навчального процесу.
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K.P. Radzivil. The role of self-appraisal of future psychologists’ per-
sonality in the formation of professional expectations in the academic 
process. The article presents a theoretical analysis of the scientific and 
theoretical approaches to the role of self-appraisal of future psychologist’s 
personality in the formation of adequate professional expectations at the 
stage of training. The analysis of theoretical sources of studying the phe-
nomenon of expectations, helped to establish the relationship between self-
appraisal and its impact on the further professionalization and professional 
expectations of a future psychologist. The importance of adequate self-ap-
praisal in the formation of future specialists’ personality, as a prerequisite 
for the formation of professional expectations, is identified. 

The analysis of scientific works indicates the influence of self-apprai-
sal on subjective expectations in the professional sphere, self-esteem 
formed in childhood reflects the tendency of expectations, which is imple-
mented in the professional formation. «The image of Me», which is the cog-
nitive formation of the psyche under pressure of failure or success, should 
be evaluated by the individual as the effectiveness of «Me-concept». Pro-
fessional component takes an important place in «Me-concept» of future 
psychologist, attitude to which is formed in childhood during the game and 
working activities with parents. Exactly game activity is the prototype of 
future professional activity with all the destructive and constructive conse-
quences. It is concluded that inadequate self-esteem is reflected in the high 
level of aspiration and low professional expectations. It is summed up that 
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posing the highly complex challengers the future specialist has a huge pro-
bability to fail, and confirmation of his low expectations that further it will 
not promote the educational and professional motivation. The importance 
of high-level professional expectations is accentuated to be related to self-
appraisal and confidence in the success of a professional activity.

It is concluded that the study of the role of self-appraisal in the forma-
tion of professional expectations, allows to reach an understanding of the 
subjective plan of the student’s consciousness, which is subject to psycho 
and the correctional work. With the help of correction of future psycholo-
gist’s self-appraisal not only improvement of his personal sphere is possible 
by removing contradictions, but also an effective impact on the expecta-
tions of specialist concerning their professional effectiveness in the present 
and the future. 

Key words: professional expectations, self-appraisal, «Me-image», 
professional self-consciousness, professional claims.
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І.Л. Рудзевич. Психологічні особливості виникнення конфліктів 
у навчально-виховному процесі. У статті розглянуто психологічні осо-
бливості педагогічних конфліктів. Визначено суть і значення педагогіч-
них конфліктів у навчально-виховному процесі, їх вплив на розвиток 
особистості в ранньому юнацькому віці. Встановлено, що вагомою при-
чиною виникнення педагогічних конфліктів є невизначеність психо-
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логічної дистанції у спілкуванні вчителя й учня, оскільки педагогічне 
спілкування є не лише професійним, а як і кожне спілкування ще й осо-
бистісним, природним є суб’єктивність ставлення вчителя до окремих 
учнів. Доведено, що сутнісним підґрунтям педагогічних конфліктів у 
площині «вчитель-учень» слід вважати об’єктивно «подвоєну» соціаль-
ну педагогічну ситуацію, яка є, водночас, і соціальною ситуацією розви-
тку. Наголошено, що не слід забувати, що індивідуальність дитини – це 
завжди і перш за все індивідуальний варіант вікового розвитку. Вказа-
но, що внутрішню і зовнішню позицію дитини в педагогічній ситуації 
(педагогічному конфлікті) репрезентують, крім суто внутрішньо-особис-
тісних і зовнішніх, ще й фактори вікові. Підтверджено, що традиційно 
джерелом великої кількості педагогічних конфліктів є оцінювальна ді-
яльність учителя, адже суб’єктивність цієї процедури вже сама по собі є 
фактором порушення певної педагогічної рівноваги. З’ясовано способи 
подолання педагогічних конфліктів – відкритість, довіра, поінформова-
ність та відсутність серйозного конфлікту з нормативністю. Встановле-
но, що відсутність рефлексивності і орієнтація виключно на житейські 
канони спілкування спричиняють педагогічні конфлікти.

Зроблено висновок, що попри активне вивчення проблеми конфлік-
тів у соціальній психології, питання залишається далеким від повного 
розуміння, принаймні, в педагогічній галузі.

Ключові слова: психологічні особливості, спілкування, учень, учи-
тель, педагогічний конфлікт, психологічні засоби, деструктивні кон-
флікти. 

И.Л. Рудзевич. Психологические особенности возникновения кон-
фликтов в учебно-воспитательном процессе. В статье рассмотрены пси-
хологические особенности педагогических конфликтов. Определены 
сущность и значение педагогических конфликтов в учебно-воспитатель-
ном процессе, их влияние на развитие личности, а именно в раннем юно-
шеском возрасте. Установлено, что весомой причиной возникновения 
педагогических конфликтов является неопределённость психологичес-
кой дистанции в общении учителя и ученика, поскольку педагогическое 
общение является не только профессиональным, но как и любое обще-
ние ещё и личностным, естественно субъективность отношение учителя 
к отдельным учеников. Доказано, что сущностным основанием педаго-
гических конфликтов в плоскости «учитель-ученик» следует считать 
объективно «удвоенную» социальную педагогическую ситуацию, кото-
рая является одновременно и социальной ситуацией развития. Отмече-
но, что не следует забывать, что индивидуальность ребенка – это всегда и 
прежде всего индивидуальный вариант возрастного развития. Указано, 
что внутреннюю и внешнюю позицию ребенка в педагогической ситуа-
ции (педагогическом конфликте) представляют помимо чисто внутрен-
не личностных и внешних, еще и факторы возрастные. Подтверждено, 
что традиционно источником большого количества педагогических кон-
фликтов является оценочная деятельность учителя, ведь субъективность 
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этой процедуры уже сама по себе является фактором нарушения 
определённого педагогической равновесия. Выяснено способы преодоле-
ния педагогических конфликтов – открытость, доверие, осведомлённость 
и отсутствие серьёзного конфликта с нормативностью. Установлено, что 
отсутствие рефлексивности и ориентация исключительно на житейские 
каноны общения вызывают педагогические конфликты. Сделан вывод, 
что несмотря на активное изучение проблемы конфликтов в социальной 
психологии, вопрос остаётся далёким от полного понимания, по крайней 
мере в области педагогической.

Ключевые слова: психологические особенности, общения, уче-
ник, учитель, педагогический конфликт, психологические средства, 
деструктивные конфликты.

Поставка проблеми. Проблеми, які виникають в навчаль-
но-виховному процесі, зумовлені загостренням взаємовідносин 
між основними суб’єктами даної сфери – учнями, вчителями, 
батьками й адміністрацією. Без спеціального аналізу видно, що 
підґрунтям цього явища є дискомфортні стани, які переживають 
учні в школі. Відчуження і маніпулювання, які відчувають учні 
від інших учителів, породжують осередок напруження і кон-
фліктності, адже діяльність учителя полягає у постійному вза-
ємовідношенні з учнем, а якщо це взаємовідношення формалізо-
ване і маніпулятивне, воно викликає відторгнення і протидію з 
боку учня, і отже, стає деструктивно -конфліктним. Безумовно, 
пояснення такого стану речей є зовнішні соціальні причини але 
нам здається, що психологічне дослідження конфліктів, які ви-
никають в педагогічному середовищі, може по-своєму сприяти 
оптимізації системи навчання і виховання.

Аналіз останніх досліджень. Сучасні дослідники, що працю-
ють у галузі конфліктології, виокремлюють конфлікти, які ха-
рактерні педагогічному середовищу, в окрему групу. При цьому, 
однак, термін «педагогічні конфлікти» не є загальноприйнятим 
і визначеним як наукове поняття. У той же час, існують і такі 
фундаментальні роботи, присвячені педагогічному спілкуван-
ню, у яких проблемі конфліктів взагалі не приділяється увага. У 
цілому, слід відзначити, що до питання конфліктності в педаго-
гічній взаємодії активніше та продуктивніше підходять дослід-
ники соціальної психології і конфліктології, у той час, як вікова 
і педагогічна психологія залишаються майже осторонь від цієї 
суттєвої проблеми.

Мета нашої роботи – дослідження психологічних особли-
востей виникнення конфліктів у навчально-виховному процесі в 
школі.
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Виклад основного матеріалу дослідження. Визначення 
пе дагогічного конфлікту знаходимо в роботі О.Я. Анцупова 
і О.І. Ши пілова: «Педагогічні конфлікти мають особливості, 
пов’язані зі специфікою учбової діяльності, різницею у статусі 
і віці сторін, що взаємодіють» [1]. Виокремлено дійсно суттєві 
ознаки, але не просто педагогічних конфліктів, а й взагалі педа-
гогічного процесу. Отже, виникає необхідність диференційного 
аналізу педагогічної ситуації і конфліктної ситуації. Саме в та-
кому напрямі досліджує проблему М.М. Рибакова [5]. Педагогіч-
на ситуація розуміється як «реальні обставини в учбовій групі 
і в складній системі стосунків і взаємостосунків учнів, яку слід 
враховувати при прийнятті рішень про способи впливу на них» 
[1]. Тому, в педагогічній ситуації перед увчителем найбільш 
чітко постає завдання управління діяльністю учнями. З іншого 
боку, важливо враховувати, що ця функція передбачає, як за-
значає М.М.Рибакова, «що вчитель входить в контакт з учнем з 
приводу його конкретного вчинку, дії» [5]. Отже, ключовим для 
педагогічної ситуації є її психологічний компонент. У зв’язку 
з цим, концептуальний аналіз слід починати, взагалі, з понят-
тя «ситуація». За визначенням Н.В.Чепелєвої, «ситуація – це 
система зовнішніх відносно суб’єкта умов, які спонукають та 
опосередковують його активність» [7]. Умови інтерпретуються 
дослідницею і як обставини, і як вимоги. Останні «можуть бути 
зовнішніми, закріпленими у вигляді норм, правил, принципів, 
особливо, коли мова йде про типові життєві ситуації, поведінка 
в яких іноді набуває навіть характеру ритуалів» [7]. Такі ситуа-
ції Н.В.Чепелєва називає соціальними і зазначає, що головною 
їх специфікою є те, що вони обов’язково трапляються в житті 
кожної особи, причому, вимоги до поведінки в таких ситуаці-
ях доволі жорсткі, а наслідки певних дій – санкціоновані. «Це 
ті ситуації, котрі охоплюють основні сфери діяльності людини: 
навчання, працю, соціальну взаємодію тощо» [7]. Тепер зрозу-
міло, що педагогічна ситуація – це ситуація за своєю сутністю 
соціальна, і головними її параметрами є визначена особливими 
правилами рольова поведінка та система вимог і санкцій. Коли 
Н.В. Самоукіна розкриває структуру конфліктної ситуації, вона 
зазначає, що остання «складається з внутрішньої і зовнішньої 
позицій учасників, їх взаємодії і об’єкта конфлікту» [6]. З точ-
ки зору Н.В. Чепелєвої, нам здається, що перше (ще не конфлік-
тне) напруження виникає саме на межі внутрішньої і зовніш-
ньої позиції суб’єкта. У внутрішній позиції учасників, зазначає 
Н.В. Самоукіна, «можна виділити цілі, інтереси і мотиви, які 
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безпосередньо впливають на ситуацію, але не проговорюються в 
ході взаємодії» [6]. Зовнішня позиція проявляється в мовленнє-
вій та реальній поведінці і репрезентується учасникам взаємодії. 
Отже, зовнішня позиція це є посередник (медіатор) між рольови-
ми вимогами ситуації й особистісними диспозиціями. Тут може 
бути перший «зародок» конфлікту. Але все це стосується будь-
якої соціальної ситуації. Специфікою педагогічної ситуації є те, 
що вона являє собою не просто соціальну ситуацію, а, принаймні, 
для дитини соціальну ситуацію розвитку. «На початок кожного 
вікового періоду, – читаємо у Л.С.Виготського, – складається 
цілком своєрідне, специфічне для даного віку, виключне, єдине 
й неповторне відношення між дитиною та навколишньою дій-
сністю, передусім соціальною. Це відношення ми й назвемо соці-
альною ситуацією розвитку в даному віці» [3]. Отже, «соціальна 
ситуація розвитку – це особливе поєднання внутрішніх процесів 
розвитку і зовнішніх умов, що є типовим для кожного вікового 
етапу» [7]. Звернімо увагу на суттєвий момент: соціальна ситу-
ація для Виготського – це не просто оточення і система вимог, 
це – переживання дитиною цього оточення та вимог, і в кожному 
віковому періоді це переживання – різне, педагогічна ситуація, 
як різновид соціальної, дуже збагачується і... ускладнюється. 
Вона ніби подвоюється, і вчитель, який не фіксує і не утримує 
цього подвоєння, дуже швидко змінює педагогічну ситуацію на 
конфліктну, сам, фактично, виконуючи роль конфліктогенного 
фактора. Типовий приклад – розвиток взаємостосунків учнів і 
вчителів у підлітковому віці. Зміст соціальної ситуації розвитку 
на цьому етапі онтогенезу визначає ключове переживання ди-
тиною потреби самоствердження через оволодіння «дорослими» 
способами взаємодії, спілкування і соціально цінної діяльності. 
Саме так тепер починає переживати педагогічну ситуацію підлі-
ток. Учителі, як правило, про це не знають, а отже, і не вносять 
коректив у власну поведінку: вони продовжують взаємодіяти 
з учнями так, ніби учіння і переживання успіху в ньому зали-
шаються домінуючими для останніх. Результатом стає глибо-
кий мотиваційно-ціннісний конфлікт, реальним об’єктом якого 
може бути, в принципі, будь-що (адекватність оцінювання, ви-
конання норм тощо). Тому, підтверджується теза М.М. Рибако-
вої: «В педагогічній діяльності немає чіткої межі між ситуацією 
і конфліктом» [5]. Попередній аналіз психологічного змісту со-
ціальної ситуації дозволяє зробити ще один важливий висновок: 
попри те, що педагогічна ситуація, а отже, і педагогічний кон-
флікт є цілісним і визначеним феноменом, «додатковою» і дуже 
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важливою якістю їх є те, що в кожному віковому періоді вони 
мають свої окремі специфічні властивості, і підходити до їхнього 
аналізу і вирішення можна лише з урахуванням даної законо-
мірності. Незнання закономірностей вікового розвитку, до речі, 
може породжувати педагогічний конфлікт в системі «вчитель-
вчитель». Досить знайомим є певне загострення стосунків між 
учителями молодших і середніх класів. Перші мають свою чітку 
позицію щодо учнів, яких вони навчали, і цілком слушно вважа-
ють її об’єктивною і доречною. Натомість, учителі, до яких попа-
дають діти після закінчення початкової школи, досить швидко 
починають висловлювати власні бачення: їм здається, що ті учні, 
яких розхвалювали їх колеги – не такі вже й гарні, натомість 
інші – зовсім непогані і т.д. Ці протиріччя в поглядах учителів 
можуть дійсно доходити до конфлікту, адже протистояння йде 
в площині думок і вражень. Але ж, все вирішується доволі про-
сто – соціальна ситуація для учнів зовсім не залишилася незмін-
ною, змінилися їхні особистісні переживання і... змінилися вони 
самі. Тож конфлікт між викладачами зовсім не виправданий. 
Отже, сутнісним підґрунтям педагогічних конфліктів у площині 
«вчитель-учень» слід вважати об’єктивно «подвоєну» соціальну 
педагогічну ситуацію, яка є, водночас, і соціальною ситуацією 
розвитку. Ми хотіли б підкреслити однозначність даного поло-
ження, адже якщо говорити про конфлікти, які виникають через 
індивідуальні особливості учнів, не слід забувати, що індивіду-
альність дитини – це завжди і перш за все індивідуальний варі-
ант вікового розвитку. Ми, фактично, говоримо про те, чого не 
фіксує більшість дослідників – і внутрішня, і зовнішня позиції 
дитини в педагогічній ситуації (педагогічному конфлікті) репре-
зентують, крім суто внутріособистісних і зовнішніх, ще й вікові 
фактори.

Перехід педагогічної ситуації в ситуацію педагогічного кон-
флікту зумовлюється різними причинами. У загальному плані 
слід погодитися з М.М. Рибаковою, яка вважає, що причинами 
педагогічних конфліктів можуть бути «дії і спілкування вчите-
ля, особливості особистості учня і вчителя, загальна ситуація, 
що існує в школі» [5]. Ми б хотіли уточнити цю думку такою те-
зою. Педагогічна взаємодія обов’язково передбачає вплив учите-
ля на учня. Згідно думки О.О. Бодальова, «ситуація, коли одна 
людина впливає на іншу, – це ситуація взаємодії, а тому ефект 
впливу, зазвичай, пов’язаний з характером співвідношень осо-
бливостей, які є і у однієї, і в іншої особистості (вчителя і учня)» 
[2]. Проблемним тут є те, що вчитель, разом з дипломом про 
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освіту, засвоює роль і позицію бути завжди правим у взаємодії з 
учнем, і відстоює цю позицію навіть тоді, коли вона суперечить 
реаліям. Це спричиняє внутріособистісну конфліктність учи-
теля, а також справедливий за своєю сутністю опір учнів. Тим 
самим, якщо повернутися до думки О.О. Бодальова, із системи 
зникає друга складова – особистість учителя... ніби «виноситься 
за дужки», не обговорюється. З психологічної точки зору цей мо-
мент є доволі гострим деструктивом педагогічної ситуації.

Серед конкретних і безпосередніх причин виникнення педа-
гогічних конфліктів слід відзначити, згідно з М.М. Рибаковою 
та Н.В. Самоукіною, такі: нерозвиненість прогностичної функ-
ції педагогічної діяльності і нездатність учителя до гнучкості й 
імпровізації; неадекватність оцінювання учнів; слабка аналітич-
ність у розгляді вчинків дитини; невизначеність дистанції спіл-
кування у системі «вчитель-учень»; «публічність» педагогічної 
ситуації; особливості індивідуально-психологічних рис учите-
ля і учнів. (Відзначимо, що в даній роботі ми розглядаємо спе-
цифіку педагогічних конфліктів переважно стосовно площини 
взаємодії «вчитель-учень», інші площини, наприклад «учень-
учень», також є дуже актуальними і потребують аналізу, але він 
буде здійснюватися в наступних роботах).

Прогноз у педагогічній діяльності означає можливість пе-
редбачити наступні дії учня, а також динаміку і напрям розви-
тку педагогічної ситуації, на основі рефлексії професійно-педа-
гогічного досвіду. Проблеми тут виникають через низку причин. 
Щоб прогнозувати дії учня, треба дуже гарно знати особливості 
його особистості, історію розвитку та виховання. Це, безумовно, 
не забезпечує надійність прогнозу, який все одно буде завжди ві-
рогіднішим. Оскільки надто складною є «система» особистість 
учня і надто великою кількістю ступенів свободи вона володіє. 
Проте і вірогіднісний прогноз виявляється у педагогічній ситу-
ації надто утрудненим, оскільки, як засвідчують у тому числі і 
наші дані, вчителі дуже мало і надто поверхово знають своїх ви-
хованців. Взагалі, результати експериментів засвідчують, що 
лише у 12% вчителів існує актуальна потреба вивчати особис-
тість учнів. Отже, більшість учителів самі проектують такі собі 
«чорні шухляди», які час від часу дуже «дивують» їх, виклика-
ючи обурення та розгубленість. Стосовно передбачення педаго-
гом розвитку педагогічної ситуації, слід зазначити, що спирання 
на власний досвід і досвід колег може не допомагати, а, навпа-
ки, гальмувати прогноз. Виникають стереотипи і бажання не 
розглядати кожну конкретну ситуацію як окрему, аналізувати 
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і прогнозувати її, а, швидше, «підганяти» її під уже знайомі, що 
завжди є штучним, а отже, і неадекватним. Крім того, слід зазна-
чити, що вчителю просто не вистачає знань у даній галузі. Наша 
вища педагогічна освіта виглядає доволі дивно: якщо виходити 
з об’єктивних показників, таких, як кількість учбового часу, що 
відводиться на певні предмети, рівень кваліфікації викладачів 
і т.п. – можна подумати, що в педагогічних університетах готу-
ються фахівці-науковці, які, можливо, колись, трошки, будуть 
викладати. Так і виходить, що за нашими даними, понад 80% 
молодих учителів після першого року роботи виявилися зовсім 
неготовими в плані методичному, комунікативному, взагалі, 
професійно-технологічному (вираз «прогнозування педагогічної 
ситуації» наші опитувані, взагалі, чули вперше).

Нерозвиненість у вчителя прогностичної функції призво-
дить до того, що він часто «опиняється» перед неочікуваним по-
воротом подій як стосовно поведінки учня, так і відносно пере-
бігу уроку або іншого організаційного заходу. Звісно, це може не 
призводити до конфлікту, якщо педагог у змозі проявити гнуч-
кість мислення та здатність до імпровізації. Але на це здатні да-
леко не всі, і тоді вчитель, попри логіку ситуації, буде намагати-
ся провести «свою» лінію, тим більше, що, як вже вказувалося, 
учителі часто вважають, що саме так і треба. Тут ми вже бачимо 
дійсний педагогічний конфлікт.

Традиційно джерелом великої кількості педагогічних кон-
фліктів є оцінювальна діяльність учителя. Суб’єктивність цієї 
процедури вже сама по собі є фактором порушення певної педа-
гогічної рівноваги. Коли говорять про використання в оцінюван-
ні найбільш об’єктивних еталонів-зразків, розглядаючи це мало 
як не панацею усіх численних проблем, не враховують, принай-
мні, двох дуже важливих речей. По-перше, відповідність етало-
ну зовсім нічого не говорить про ступінь зусиль, які витратив 
учень, йдучи до цієї відповідності. Учень, який є адаптованим 
і підготовленим, може витратити дуже мало сил для того, щоб 
досягти певної якості відповіді. Натомість, учень, який менш 
адаптований, витрачає дуже багато зусиль, а оцінку вони отри-
мують однакову. Крім того, дуже часто відповіді (особливо пись-
мові та домашні завдання) просто переписуються, або повідо-
мляються зовсім бездумно, а оцінка знову ж та сама. Зрозуміло, 
що учні все знають один про одного, і в подібній ситуації оціню-
вання багато хто з них буде «мати підстави» для конфлікту. З 
іншого боку, великим питанням є те, як еталон репрезентує сам 
учень. Наші спостереження процесу переходу українських шкіл 
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на нову шкалу оцінювання знань засвідчують, що уявлення зна-
чної кількості школярів щодо взірця підготовки є дуже далеки-
ми від адекватних. До речі, це стосується, як виявляється, не 
лише учнів, а й багатьох учителів. Отже, орієнтація в оцінюван-
ні на еталон (зразок) зовсім не враховує зусиль, витрачених на 
досягнення і, безумовно, провокує конфліктність. Не є виходом 
і орієнтація вчителя на внутрішні норми оцінювання, коли го-
ловним є саме зусилля і рух окремого учня. Головна проблема 
тут – суб’єктивізм (не суб’єктивність, яка, ми вже говорили, є 
завжди в оцінюванні). Учителі, як засвідчує досвід, дуже схиль-
ні до суб’єктивізму в оцінюванні: когось жаліють, а когось – ка-
рають оцінкою, хтось просто подобається і т.ін. Зрозуміло, що в 
умовах публічності педагогічної ситуації вся ця прихильність-
неприхильність одразу ж розшифровується учнями і породжує 
конфлікти вже і в площині «учень-учень». Взагалі, слід зазначи-
ти, що проблема оцінювання залишається невирішеною і дуже 
гострою (ми вже не говоримо про не такі вже й рідкісні факти, 
коли за оцінку платять). Здається, реальним виходом тут є фор-
мування в учня активної й адекватної самооцінювальної діяль-
ності, хоча це саме по собі не зможе вирішити проблему, адже 
залишається ще вчитель з його власними поглядами і домаган-
нями у даному питанні. 

Коли мова йде про слабку аналітичність учителя в розгляді 
окремих вчинків дитини, мається на увазі, що педагог фіксує і 
санкціонує результат. Утім учитель не завжди замислюється й 
аналізує разом з дитиною дійсні причини, які викликали процес 
дії. Зрозуміло, що це – суто зовнішньорольовий підхід і вчитель 
по-своєму правий, але лише як носій зовнішньо-соціальної ре-
гламентаційної і санкціонуючої функції. Що означає вживати 
санкції до дитини, яка постійно запізнюється на заняття і часто 
не готова до них через те, що в неї хвора мама, нема кому допо-
могти, і дитя йде на все, аби врятувати найдорожчу людину? Що 
означає вихваляти учня, який переміг в олімпіаді, тому зазделе-
гідь знав усі завдання і вирішив їх, до того ж не сам, а з допомогою 
того ж учителя, про що, здається, ніхто не здогадується? Все це 
(і інше в тому ж плані) означає – породжувати недовіру, напругу 
і конфлікт. Крім того, це ще й означає «втрату обличчя» вчите-
ля як професіонала і подальшу неможливість ефективно працю-
вати. Причини цих явищ, знову ж таки, знаходяться у площині 
уявлень про власну непогрішимість, схильність до стереотипів 
та маніпулювання і відсутність дійсного інтересу до життя дити-
ни. Проблема полягає, однак, не лише у небажанні аналізувати 
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вчинок учня, а і в невмінні це робити. Доволі часто вчинки дітей 
аналізуються, але з позиції суто житейської. Ми дуже часто спо-
стерігаємо в інтерпретаціях учителів і явище «хіндсайту» (я знав 
це), коли вчителю лише здається, що вчинок дитини підтвер-
джує його знання і очікування, яких, насправді, не було; і відому 
в соціальній психології «фундаментальну помилку атрибуції» 
[4], коли наслідки дій учня приписуються виключно особливос-
тям його особистості (особливо, негативні), в той час, як власні 
невдачі вчителі пояснюють обставинами, що склалися (тобто, 
зазвичай, діями тих же учнів); і дію соціально-психологічних 
ефектів (ефекти «ореолу», первинності), про які вчителі нічого 
не знають, а тому й не рефлексують власні інтерпретації; і навіть 
дію механізмів психологічного захисту (перенесення, проекція, 
витіснення). На жаль, досить часто в практично-психологічній 
діяльності доводиться зустрічатися з ситуаціями, коли вчитель 
має певні проблеми (звісно, приховані), пов’язані з невпевненіс-
тю в собі, або іншими особистісними негараздами, й інтерпретує 
вчинки учнів з позиції людини, яку вони прагнуть образити і 
принизити. Бурхлива уява таких учителів «допомагає» добуду-
вати негативний образ дитини. Взагалі, слід зазначити, що уява 
в інтерпретації поведінки іншої людини не є однозначно-пози-
тивним фактором (без неї взагалі не було б ніякої інтерпретації). 
Ми помітили, що за умов досить великої значущості іншої осо-
бистості, значного дефіциту інформації та деякої невпевненості 
в собі уява специфічно компенсує все це одразу, породжуючи 
яскраві образи, які, проте, можуть бути дуже далекими від дій-
сності. Це може спричинити не лише конфлікт, але й розрив вза-
ємовідносин. Звісно, за умов рівноправного спілкування партнер 
може налагодити стосунки, максимально інформуючи суб’єкта 
та зменшуючи його негативну напругу реалістичністю і активно-
зацікавленими діями. Хибним буде крок залишання людини на 
самоті, щоб вона сама впоралася зі своїми фантазіями. Звичай-
но, це можливо, якщо партнер дійсно зацікавлений у стосунках і 
рівень зацікавленості тут такий, що можна подолати внутрішній 
опір. Звісно, це стосується рівноправного спілкування. Але ж пе-
дагогічне спілкування не є таким, за визначенням, тож подібні 
інтерпретації вчителя просто відштовхують від нього учня, пере-
водять останнього в конфліктну опозицію.

Висновки. Вагомою причиною виникнення педагогічних 
конфліктів є невизначеність психологічної дистанції у спіл-
куванні вчителя й учня. Оскільки педагогічне спілкування 
є не лише професійним, а як і кожне спілкування ще й осо-
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бистісним, природним є суб’єктивність ставлення, вчителя до 
окремих учнів. Одні подобаються йому більше, і він скорочує 
дистанцію спілкування з ними, інших «тримає» на значній пси-
хологічній відстані. Справа, однак, ускладнюється тим, що дане 
спілкування все ж професійне, ділове. І вчителю доводиться за-
стосовувати санкції, ставити негативні оцінки і таке інше. Іно-
ді психологічна дистанція скорочується настільки, що всього 
цього зробити вже не можна. Виникає внутрішньоособистісний 
конфлікт психологічної дистанції, який дуже швидко виходить 
в міжособистісний простір. У даному випадку працює загаль-
ний психологічний механізм, який стосується будь-яких систем 
спілкування. Людина, прагнучи близьких стосунків з іншим, 
максимально скорочує дистанцію, відчуваючи задоволення від 
реалізації своєї потреби. Але іноді на певному етапі виникає 
внутрішня протидія – подальше зближення викликає острах, 
невпевненість, тривогу, інші негативні відчуття. Дистанція по-
чинає збільшуватись, але теж не нескінченно. На деякому етапі 
виникає острах втрати людини і це змушує знову йти на збли-
ження. Такий «психологічний маятник» виснажує учасників 
контакту, загрожує конфліктом і розривом стосунків. Способи 
його подолання – відкритість, довіра, поінформованість та від-
сутність серйозного конфлікту з нормативністю. Усе це, звісно, 
загальновідомі, навіть, банальні соціально-психологічні відо-
мості, на жаль, зовсім не складають арсенал знань і технік педа-
гогічної взаємодії вчителів. Відсутність рефлексивності і орієн-
тація виключно на житейські канони спілкування спричиняють 
педагогічні конфлікти.

Ми розглянули тут лише деякі психологічні питання педа-
гогічних конфліктів. Аналіз засвідчує, що попри активне ви-
вчення проблеми конфліктів в соціальній психології, питання 
залишається далеким від повного розуміння, принаймні, в педа-
гогічній галузі.
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I.L. Rudzevych. Psychological characteristics of conflicts’ origin in 
the educational process. The psychological characteristics of pedagogical 
conflicts are considered in the article. The nature and importance of 
pedagogical conflicts in the educational process, their impact on the 
development of the personality, namely in early adolescence are defined. 
A significant cause of pedagogical conflicts arising is established to 
be the uncertainty of psychological distance in the teacher and pupil’s 
intercourse, as pedagogical intercourse is not only professional, but like 
every intercourse it is also personality-based, teacher’s subjective attitude 
to individual pupils is natural. It is proved that the essential foundation 
of pedagogical conflicts in a plane «teacher-pupil» should be considered 
objectively «doubled» social pedagogical situation, which is at the same 
time social situation of development. It is emphasized that one should not 
forget that the individuality of the child is always and first of all individual 
variant of age development. It is indicated that internal and external 
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position of the child in the educational situation (pedagogical conflict) is 
represented by purely internal personal and external factors, as well as age 
factors. It is traditionally that the source of a large number of pedagogical 
conflicts is confirmed to be the teacher’s estimating activities, as the 
subjectivity of the procedure in itself is a factor in breach of a pedagogical 
balance. The ways to overcome educational conflicts are found to be the 
following: openness, trust, awareness and the lack of serious conflict of 
normativity. It is established that the absence of reflexivity and focus on 
the life canons of communication is caused by pedagogical conflicts.

It is concluded that despite the active study of the problem of conflicts 
in social psychology, the issue is far from a complete understanding, at 
least in the field of teaching.

Key words: psychological features, intercourse, pupil, teacher, 
pedagogical conflict, psychological means, destructive conflicts.
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Оптимізм як складова особливість 
зрілого віку

S aidov N.A. Optimism as a component feature of mature age / N.A. S aidov // 
Problems of Modern Psychology : Collection of research papers of Kamianets-Podilskyi 
Ivan Ohienko National University, G.S. Kostiuk Institute of Psychology at the National 
Academy of Pedagogical Science of Ukraine / scientific editing by S.D.Maksymenko, 
L.A.Onufriieva. – Issue 28. – Kamianets-Podilskyi : Aksioma, 2015. – Р. 517–529. 

Н.А. Саїдов. Оптимізм як складова особливість зрілого віку. У стат-
ті розглянуто підходи різних вітчизняних і зарубіжних авторів щодо ви-
значення поняття зрілості та її основних компонентів. Охарактеризова-
но основні прояви зрілості людини в професійній та соціальній сферах з 
точки зору різних психологічних теорій. Описано стадії розвитку дорос-
лої людини як задачі, що визначають проблемну завантаженість людей 
зрілого і похилого віку. Розкрито зміст основних задач ранньої, серед-
ньої та пізньої дорослості, а також хронологічні рамки періоду зрілості 
з точки зору різних авторів.

На основі різних класифікацій автором статті проаналізовано етапи 
зрілості відповідно до тих задач, які постають перед людиною в її жит-

© Н.А. Саїдов
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ті. Розглянуто найважливіші атрибути індивідуально-психологічної 
зрілості особистості та виділено такі характеристики зрілої особистості 
як відповідальність за свої почуття, думки і вчинки; розумна незалеж-
ність; здатність відрізняти реальне від вигаданого; обґрунтоване відчут-
тя цілісності власної особистості і наявність моральних норм; гнучкість 
і здатність до адаптації; толерантність. Автором обґрунтовано актуаль-
ність проблеми оптимізму як складової особливості зрілого віку, що 
впливає на атрибуцію, оптимальний вибір стратегій подолання кризо-
вих станів особистості, на продуктивність та якість життя людини. 

Виділено основні передумови і фактори розвитку оптимізму: біо-
логічні, психологічні, соціально-психологічні, соціальні та культурні 
чинники. Описано основні теоретичні підходи до дослідження проблеми 
оптимізму та песимізму в психології та філософії. Обґрунтовано значен-
ня оптимізму для продуктивного розвитку і самореалізації зрілої осо-
бистості та майбутніх поколінь. 

Ключові слова: особистість, зрілість, рання зрілість, середня зрі-
лість, пізня зрілість, оптимізм, песимізм, показники оптимізму.

Н.А. Саидов. Оптимизм как составляющая особенность зрелого 
возраста. В статье рассмотрены подходы различных отечественных и 
зарубежных авторов к определению понятия зрелости и ее основных 
компонентов. Охарактеризованы основные проявления зрелости челове-
ка в профессиональной и социальной сферах с точки зрения различных 
психологических теорий. Описаны стадии развития взрослого человека 
как задачи, определяющие проблемную загруженность людей зрелого и 
пожилого возраста. Раскрыто содержание основных задач ранней, сред-
ней и поздней взрослости, а также хронологические рамки периода зре-
лости с точки зрения различных авторов.

На основе различных классификаций автором статьи про ана-
лизированы этапы зрелости в соответствии с теми задачами, которые 
стоят перед человеком в его жизни. Рассмотрены важнейшие атрибуты 
индивидуально-психологической зрелости личности и выделены следую-
щие характеристики зрелой личности такие как ответственность за свои 
чувства, мысли и поступки; разумная независимость; способность отли-
чать реальное от вымышленного; обоснованное ощущение целостности 
собственной личности и наличие моральных норм; гибкость и способность 
к адаптации; толерантность. Автором обоснована актуальность проблемы 
оптимизма как составляющей особенности зрелого возраста, что влияет 
на атрибуцию, оптимальный выбор стратегий преодоления кризисных 
состояний личности, на продуктивность и качество жизни человека.

Выделены основные предпосылки и факторы развития оптимиз-
ма: биологические, психологические, социально-психологические, 
социальные и культурные. Описаны основные теоретические подходы к 
исследованию проблемы оптимизма и пессимизма в психологии и фило-
софии. Обосновано значение оптимизма для продуктивного развития и 
самореализации зрелой личности и будущих поколений. 
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Ключевые слова: личность, зрелость, ранняя зрелость, средняя 
зрелость, поздняя зрелость, оптимизм, пессимизм, показатели опти-
мизма.

Постановка і обґрунтування актуальності проблеми. Зрі-
лість – це найбільш відповідальний період життя людини, тому 
що в зрілості визначається життєвий шлях, наступає розквіт 
творчих сил, спостерігається прояв того активного ставлення 
до життя, в результаті якого створюються матеріальні і духовні 
цінності суспільства. В зрілості головні сторони життя – це про-
фесійна діяльність і сімейні відносини. Але, якщо в молодості 
вона включала оволодіння обраною професією і вибір супутника 
життя, то в зрілості – це реалізація себе, повне розкриття сво-
го потенціалу в професійній діяльності і сімейних відносинах. І 
саме оптимізм як складова зрілої особистості має дуже важливе 
значення в житті зрілої людини, адже він впливатиме на все її 
подальше життя та працездатність. В більшості зрілі люди ви-
ховують та навчають підростаюче нове покоління і від того, як це 
буде відбуватися, залежатиме доля та психологічні особливості 
майбутніх людей та спеціалістів. Тому ми і вибрали темою дослі-
дження психологічні особливості зрілої людини.

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Різні вітчизняні 
та зарубіжні вчені вивчали поняття зрілості та її вікову періо-
дизацію: Е. Еріксон, А. Реан, А. Маслоу, Д. Макадаме, Е. Кла-
паред, Е. Ільїн, Г. Олпорт, К. Роджерс, Б. Ананьєв, Р. Хейвиг-
херст, B. Бунак, Р. Гаулд, Д. Левінсон, Д. Вейлант, Г. Сухобська, 
I. Малкіна-Пих, Дж. Ловингер, Ж. Піаже, Л. Колберг, О. Кося-
кова, Р. Немов, Г. Шихи, О. Хухлаєв, В. Слободчиков, В. Аве-
рин, В. Колюцький, К. Поливанова, М. Гомезо, Г. Гарелова, 
Л. Орлова, А. Толстих, Б. Ливехуд [1, 2, 4, 5, 6, 9, 12] та ін. 

Так, наприклад, А. Реан пропонує розглядати зрілість ін-
телектуальну, емоційну й особистісну. Він виділяє чотири ком-
поненти або критерії, особистісної зрілості, які є базовими і на-
вколо яких формуються багато інших. Такими компонентами 
являються: відповідальність, терпимість, саморозвиток і чет-
вертий інтегративний компонент, який охоплює всі попередні і 
присутній в кожному з них, – це позитивне мислення, позитивне 
відношення до світу, що визначає позитивне сприйняття світу. 
Отже, можна сказати, що критерієм соціальної зрілості є просо-
ціальна поведінка.

В теорії Е. Еріксона зрілість – це вік «здійснення діянь», 
найбільш повний розквіт, коли людина стає тотожною самій 
собі. Головні лінії розвитку людини середнього віку – це гене-
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ративність, продуктивність, творчість (відносно речей, дітей 
та ідей) та незаспокоєнність – прагнення стати якнайкращим 
батьком, досягти високого рівня в своїй професії, бути небай-
дужим громадянином, вірним товаришем, опорою близьким 
[12].

Швейцарський психолог Е. Клапаред, вважав, що досягаю-
чи в зрілості свого розквіту і піку професійної продуктивності, 
людина припиняє свій розвиток, зупиняється в підвищенні своєї 
професійної майстерності, творчого потенціалу і т.п. Після цього 
наступає спад, поступове убування професійної продуктивності: 
все найкраще, що людина могла зробити в своєму житті, залиша-
ється позаду, вже на пройденому відрізку шляху. З настанням 
цього етапу в розвитку особистості, на думку багатьох психоло-
гів, власне розвиток зупиняється, замінюється простою зміною 
окремих психологічних характеристик [6].

У гуманістичній психології (А. Маслоу, Г. Олпорт, К. Ро-
джерс та ін.) центральне значення надавалося процесу саморе-
алізації, самоактуалізації дорослої людини [9]. Американський 
психолог А.Маслоу ввів у науку поняття самоактуалізації, тобто 
прагнення стати найкращою, якомога повніше реалізувати себе. 
Перед дорослою людиною стоїть низка істотних завдань такої са-
моактуалізації: можливо стати кращим батьком для своїх дітей, 
дocягти досконалості в професії, проявити себе у громадському 
житті, бути відданим другом, цікавим партнером в спілкуванні. 
На думку А. Маслоу, люди, що самоактуалізуються, не обмежу-
ються задоволенням елементарних (дефіцитарних) потреб, вони 
прихильні вищим, граничним, буттєвим цінностям, серед яких 
істина, краса, добро. Вони прагнуть досягти у своїй справі висот 
(чи, можливо, більш високого рівня) [4, 9]. На основі аналізу біо-
графій низки осіб, що самоактуалізуються, Маслоу виявив влас-
тиві їм якості [9]:

 – більш ефективне сприйняття дійсності і комфортніші вза-
ємовідносини з нею;

 – прийняття себе, інших й природи;
 – спонтанність; 
 – зосередженість на проблемі;
 – відстороненність (як потреба в усамітненні і самодостат-

ності);
 – незалежність від культури і оточення;
 – постійна свіжість оцінок;
 – соціальне відчуття;
 – глибокі, але вибіркові соціальні взаємовідносини;
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 – демократичний характер;
 – моральна переконаність;
 – невороже відчуття гумору і креативність.

Г. Олпорт вважав, що зрілість особистості визначається мі-
рою функціональної автономії її мотивації. Дорослий індивід 
здоровий і продуктивний, якщо він перевершив ранні (дитячі) 
форми мотивації і діє цілком свідомо [5,9]. Г. Олпорт, проаналі-
зувавщи роботи багатьох психологів, представив опис особистос-
ті, що самореалізується, у вигляді наступного переліку рис: 

 – інтерес до зовнішнього світу, сильно розширене відчуття 
«Я»;

 – теплота (співчуття, повага, терпимість) по відношенню до 
інших;

 – відчуття фундаментальної емоційної безпеки (прийняття 
себе, самоконтроль);

 – реалістичне сприйняття дійсності та активність у діях;
 – самооб’єктивація (саморозуміння), привнесення свого 

внутрішнього досвіду в ситуацію, що актуально пережи-
вається, і почуття гумору;

 – «філософія життя», що впорядковує, систематизує досвід 
і надає сенс індивідуальним вчинкам.

Розвиток особистості визначають через стадії розвитку. У 
дорослості ці стадії описуються як задачі, що визначають про-
блемну завантаженість людей зрілого і літнього віку. Задачі роз-
витку, встановлені Р. Хейвігхерстом, такі (їх значення і черго-
вість різна в різних культурах й у різних людей): 

• завдання ранньої дорослості: вибір чоловіка чи дружи-
ни; підготовка до подружнього життя; створення сім’ї і 
виховання дітей; ведення домашнього господарства; по-
чаток професійної діяльності; прийняття громадянської 
відповідальності і знаходження конгеніальної соціальної 
групи;

• завдання середньої дорослості: досягнення громадянської 
і соціальної відповідальності; досягнення і підтримка до-
цільного життєвого рівня; вибір відповідних способів про-
ведення дозвілля; допомога дітям стати відповідальними і 
щасливими дорослими; посилення особистісного аспекту 
подружніх відносин і прийняття фізіологічних змін серед-
ини життя і пристосування до них; пристосування до вза-
ємодії зі старіючими батьками;

• завдання літнього віку: пристосування до убування фізич-
них сил і погіршення здоров’я; пристосування до виходу 
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на пенсію і зниження доходів; пристосування до смерті чо-
ловіка чи дружини; встановлення міцних зв’язків із своєю 
віковою групою; виконання соціальних і громадянських 
обов’язків; забезпечення задовільних життєвих умов.

Говорячи про різні етапи розвитку людини в онтогенезі, досі 
не існує чіткого визначення хронологічних рамок періоду зрілос-
ті. Наприклад, за древньою китайською класифікацією зрілість 
розділяють на чотири періоди: із 20 до 30 років – одруження; з 
30 до 40 рр. – вік виконання суспільних обов’язків; з 40 до 50 
рр. – пізнання власних помилок; з 50 до 60 рр. – останній період 
творчого життя.

Піфагор порівнював вік людини з періодами року і, відпо-
відно, зрілість охоплювала періоди літа (20-40) і осені (40-60). 
Французький психолог Ж. Годфруа, вважає, що зрілість можна 
умовно розділити на три стадії [1]. Це стадія ранньої зрілості, 
яка охоплює період від 20 до 40 років і відповідає вступу людини 
в інтенсивне особистісне життя і професійну діяльність. Стадія 
власне зрілого віку триває від 40 до 60 років і характеризується 
стабільністю та продуктивністю, особливо в професійному і со-
ціальному відношенні. Та стадія, що завершує період зрілості, 
починається з 60-65 років і частіше за все супроводжується від-
ходом від активного життя.

Стадії розвитку особистості, за Е.Еріксоном, включають: 
ранню дорослість (від 20 до 40–45 років), середню дорослість (від 
40–45 до 60 років) і пізню дорослість (більше 60 років) [9, 12].

Схема періодизації індивідуального розвитку B.B. Бунак 
(1965 р.) відносить зрілість до другої (стабільної) стадії розвитку, 
яка включає два періоди, що в свою чергу, підрозділяються на 
два вікових періоди. Дорослий період: перший вік 22–28 років 
для чоловіків та 21–26 для жінок; другий вік 29–35 років для 
чоловіків та 27–32 – для жінок. Зрілий період: перший вік 36–45 
років для чоловіків та 33–40 років для жінок; другий вік 46–55 
років для чоловіків та 41–50 – для жінок.

Вікова періодизація Д. Бромлей (1966 р.) відносить зрілість 
до четвертого циклу і поділяє їх на чотири стадії: рання зрілість 
(21–25 років); середня зрілість (25–40 років); пізня зрілість (40–
55 років); передпенсійний вік (55–65 років).

Згідно віковою періодизацією, яка була прийнята на Між-
народному симпозіумі у Москві в 1965., середній (зрілий) вік 
також розділяють на 2 періоди. Перший період: 22–35 рр. для 
чоловіків, 21–35 рр. для жінок і другий період: 36–60 рр. для чо-
ловіків, 36–55 рр. для жінок.
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За вказаними класифікаціями зрілого віку ми можемо зро-
бити аналіз етапів зрілості відповідно до тих задач, які постають 
перед людиною в її житті [2].

Рання зрілість – це етап вступу в зрілість, який характери-
зується досягненням піку біологічного дозрівання організму, 
оптимізмом молодих людей, плануванням свого особистого і про-
фесійного майбутнього, досягненням віку громадянської зрілості, 
зміною соціальних ролей, часто розлукою із батьківським домом.

Середня зрілість – це «час розквіту», піку творчих і профе-
сіональних досягнень і в той же час у значній частині дорослих – 
«початок кінця», зниження життєвої активності. Це період, 
який дозволяє говорити про сорокарічних як про покоління ке-
рівників. У середній зрілості в багатьох людей з’являється потре-
ба передати накопичені знання і вміння наступному поколінню, 
і в той же час їх можуть непокоїти думки про нереалізовані мож-
ливості, про творчий застій, про те, що роки йдуть все швидше і 
швидше, і разом з ними залишається все менше шансів здійсни-
ти задумане. Таким чином, для багатьох середня зрілість – це вік 
краху надій. Це і час «аліментників», тому що саме в цей період 
відбувається сплеск розлучень, розпаду сімей. 

Пізня зрілість – це в більшості випадків закінчення профе-
сійної кар’єри, підготовка себе до ролі пенсіонера, переживання 
феномена «спорожнілого гнізда» у зв’язку з покиненням дітьми 
рідної домівки, виконання ролі бабусь і дідусів із усіма супутні-
ми цим ролям переживаннями та проблемами, і в той же час це 
вік, коли люди не хочуть визнавати неминучість свого старіння, 
погіршення своїх фізичних кондицій і зовнішнього вигляду.

Г. Сухобська розглядає найважливіші атрибути індивіду-
ально-психологічної зрілості [2]: 

 – самостійне прогнозування своєї поведінки в будь-яких 
життєвих обставинах на основі розвиненої здібності від-
находити потрібну інформацію та аналізувати її стосовно 
мети, пов’язаної з рішенням конкретних і нестандартних 
ситуацій у всіх сферах життєдіяльності;

 – мобілізація себе на виконання власного рішення про дію 
всупереч різним обставинам і внутрішньому соціально не-
вмотивованому бажанню його припинити («втомився», 
«не хочу», «складно», і т.п.);

 – самостійне відстеження ходу виконання власних дій і їх 
результатів (які передбачають готовність особистості до 
«нормального мисленевого роздвоєння» на Я-виконавця і 
Я-контролера);
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 – прояв оціночної рефлексії на основі сформованої самосві-
домості і об’єктивної неупередженої оцінки своїх думок, 
дій, вчинків;

 – отримання досвіду з власної поведінки в різних ситуаціях, 
розвиток якостей прогнозування, виконання запланова-
ного і об’єктивність оцінки;

 – емоційно-адекватна реакція на різні ситуації і власну по-
ведінку.

Існують різні характеристики зрілої особистості, але вони 
між собою узгоджуються у найголовнішому. Зрілу особистість 
характеризують:

• перейняття на себе відповідальності за свої почуття, 
думки і вчинки. Усвідомлення власного вибору. Зріла людина 
здатна не звалювати провину (або проблему) на когось, не шука-
ти причину своєї байдужості або агресії в комусь іншому.

• Розумна незалежність. Відчуття внутрішньої свободи («Я 
маю право сказати «ні» і не відчувати себе винним»).

• Здатність відрізняти реальне від вигаданого. Тверезо оці-
нювати свої можливості і ситуацію. Обіцяти те, що дійсно здатні 
зробити. І жити саме в реальному житті, «тут і тепер», а не в світі 
фантазій. 

• Обґрунтоване відчуття цілісності власної особистості 
і наявність моральних норм. Прийняття себе цілком. Людина, 
яка приймає себе цілком, не приховує свої слабкі сторони. Вона 
здатна вилучати уроки зі своїх невдач. Не дивлячись на велику 
терпимість до себе і оточуючих, зріла людина має внутрішній 
«стержень». Вона себе морально поводить згідно зі своїм вну-
трішнім спонуканням, а не тому, що боїться покарання.

• Гнучкість і здатність до адаптації. Це передбачає відмо-
ву від форм поведінки, які себе вже вичерпали. У кожної людини 
в певний період часу формується поведінковий стереотип, який 
допомагає йому жити в тих умовах, що склалися. Але обставини 
змінюються , і старі патерни поведінки будуть гальмувати її роз-
виток, перешкоджати нормальному існуванню. Отже, потрібно 
знайти в собі сили вчасно від них відмовитися.

• Толерантність. Зріла людина враховує, що люди різні як 
внаслідок вікових особливостей і виховання, так і природних 
особливостей (темпераменту). Тому вона толерантно (без нега-
тивних емоцій і агресивної протидії) відноситься до поглядів ін-
шого, особливостей його поведінки. Толерантне відношення до 
інших точок зору не означає відмову від власної позиції без осо-
бливих на те причин. Але таке відношення припускає розуміння 
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відносності свого світогляду і світогляду інших людей, а також 
готовність до змін своїх знань, своєї картини світу.

Отже, поняття зрілості в психології та її періодизація добре 
розкриті різними авторами, проте залишаються недостатньо ви-
вченими особливості прояву оптимізму зрілої особистості.

Отже, об`єктом дослідження є оптимізм зрілої особистості. 
Предмет дослідження – психологічні особливості прояву опти-
мізму зрілої особистості. Метою даної публікації є аналіз психо-
логічного аспекту прояву оптимізму зрілої людини.

Результати теоретичного аналізу проблеми. Безумовно, 
кожній зрілій людині притаманне почуття оптимізму, адже без 
нього навіть не можна говорити про наявність психологічної зрі-
лості в людини.

Так, оптимізм і песимізм (от лат. оptimus – найкращий та 
pessimus – найгірший), поняття, що характеризують ту чи іншу 
систему уявлень про світ з точки зору проявленого в ній пози-
тивного чи негативного відношення до сущого та очікувань від 
майбутнього.

Перше філософське осмислення понять «оптимізм – песи-
мізм» виходить з базових категорій добра і зла, мети і сенсу жит-
тя, щастя. Давньогрецькі філософи – Аристотель, Платон, Піфа-
гор, Епікур, Демокрит, Сократ – ставили питання: чи існує не 
існує можливість наблизити дійсність до ідеалу добра, чи востор-
жествує добро над злом, справедливість над несправедливістю [7].

Християнські переконання про світ (Юстин, Оріген, Авгус-
тин, Кальвін, Фома Аквінський) можна назвати песимістичним. 
Зачатки теорії оптимізму відносяться до епохи Просвітництва 
і пов’язані з іменами Джордано Бруно та Спінози. В якості са-
мостійного об’єкта вивчення проблема оптимізму виділяється в 
XVIII ст. у працях Лейбніца, Гартлея, Вольтера, Руссо, Канта, 
Фіхте, Гегеля, Канта, Спенсера. Оптиміст Г. Лейбніц вважав, що 
цей світ являє собою кращий із всіх можливих світів, тому що в 
ньому більше добра, ніж зла [3]. Просвітництво поклало початок 
песимістичному світогляду, що охопив чимало мислячих людей 
початку XIX ст. Песимізм відстоювали німецькі філософи-ірра-
ціоналісти А. Шопенгауер і Е.Гартлі, італійський поет Дж. Ле-
опарда. Відштовхуючись від філософії І. Канта, А. Шопенгауер 
обґрунтовує теоретичний песимізм. 

Серед сучасних філософів унікальний погляд на проблему 
оптимізму (песимізму) виявляється у А. Швейцера [11]. На його 
думку, вся історія розвитку західноєвропейської філософської та 
етичної думки є історією боротьби за оптимістичний світогляд.
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Вагомий внесок у висвітлення проблеми оптимізму – песи-
мізму внесли М. Зелігман, Л. Абрамсон, К. Петерсон, Ч. Карвер і 
М. Шейєр, С. Мадді (в руслі позитивної психології), К. Абульха-
нова, Т. Березіна, О. Сичов (у руслі моделі гуманістичного типу 
особистості як суб’єкта свого життєвого шляху), Л. Кесельман, 
М. Мацкевич, К. Муздібаєв (у руслі економічних стратегій по-
ведінки), П. Юсупов, Н. Капустина (як певного типу світосприй-
няття) та інші дослідники. Аналізуючи результати досліджень 
передумов і факторів розвитку оптимізму, О. Сичов об’єднав їх у 
декілька основних груп [8]:

 – біологічні фактори;
 – психологічні та соціально-психологічні фактори;
 – соціальні та культурні фактори.

Значний вклад в розробку психологічного змісту оптимізму 
і песимізму привнесла теорія вивченої безпорадності М. Селігма-
на та його послідовників (Л. Абрамсон, Дж. Тісдейл та ін.). М. 
Селігман і К. Петерсон пов’язують оптимізм і песимізм з атрибу-
тивним стилем суб’єкта. Згідно даної концепції, впродовж жит-
тя у людини складається стійка манера пояснювати причини 
того, що відбувається, і коли вона стикається з тими чи іншими 
результатами діяльності, то приписує їм причини відповідно до 
стилю атрибуції, що склався.

Другий підхід до вивчення оптимізму і песимізму пов’язаний 
з іменами американських дослідників М. Шейєра і Ч. Карвера 
[10]. Суть даного підходу полягає в тому, що оптимізм розгляда-
ється як узагальнені позитивні очікування індивіда, які можна 
більшою чи меншою мірою розповсюдити на усе його життя. Цей 
конструкт можна також називати диспозиційним оптимізмом 
[13].

М. Шейєр, Ч. Карвер і М. Бриджес відмічають, що опти-
місти, які вибирають більш ефективні копінг-стратегії, ніж пе-
симісти, в результаті успішніше справляються з проблемами. 
Песимісти ж частіше стикаються з невдачами, і очікування, що 
збулися, підкріплюють оптимізм перших і песимізм других [14].

Висновки. Отже, нами було досліджено психологічні осо-
бливості зрілого віку людини та оптимізму як характерної якос-
ті зрілості. Узагальнюючи погляди різних учених на розуміння 
зрілої особистості, можна зробити висновок, що психологічно 
зрілій особистості, здоровій особистості в будь-якому разі при-
таманно почуття оптимізму, оскільки оптимізм впливає на 
атрибуцію, кращий вибір стратегій подолання кризових станів 
особистості, на продуктивність та якість життя людини, що на-
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самперед сприяє продуктивному розвитку і самореалізації зрі-
лої особистості, а в подальшому шляхом научіння передається 
наступному поколінню з метою виживання та розвитку люд-
ської цивілізації. 
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N.A. S aidov. Optimism as a component feature of mature age. Diffe-
rent approaches of domestic and foreign authors to the determination of 
the concept of maturity and its major components are examined in the 
article. The main manifestations of human maturity in professional and so-
cial life in terms of various psychological theories are characterized. The 
stages of adult’s development as tasks for defining the problem workload of 
mature people and elderly are described. The content of the main problems 
of early, medium and late adulthood and also chronological scopes of matu-
rity period in terms of different authors are disclosed.

Based on the different classifications the author analyzed stages of 
maturity in according with those problems which person encounters in her 
life. The most important attributes of individual and psychological matu-
rity of the personality are considered and the following characteristics of a 
mature personality are selected: responsibility for their feelings, thoughts 
and actions; reasonable independence; ability to distinguish the real from 
the fictional; grounded sense of self-integrity and availability of moral 
standards; flexibility and adaptability; tolerance. The author justified the 
relevance of the problem of optimism as a part feature of adulthood which 
affects the attribution, the optimal choice of strategies to overcome the per-
son’s crisis conditions, the productivity and quality of man’s life.

The basic premises and factors of optimism development such as bio-
logical, psychological, social, psycho-social and cultural factors are distin-
guished. The basic theoretical approaches to the researching of optimism 
and pessimism in psychology and philosophy are described. The importance 
of optimism for productive development and self-fulfillment of mature per-
sonality and future generations is justified.

Key words: personality, maturity, early maturity, medium maturity, 
late maturity, optimism, pessimism, indicators of optimism.
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Н.С. Славіна. Вплив сімейного виховання на формування нави-
чок спілкування в дітей. У статті представлено результати теоретич-
ного аналізу проблеми впливу сімейного виховання на формування на-
вичок спілкування у дітей. Теоретично встановлено, що спілкування є 
одним із важливіших факторів психічного розвитку дитини з перших 
днів життя. Зазначено, що в дошкільному віці послідовно змінюють 
одна одну чотири форми спілкування дитини з дорослими: ситуатив-
но-особистісне, ситуативно-ділове, позаситуативно-пізнавальне, поза-
ситуативно-особистісне; а також три форми спілкування з однолітка-
ми: емоційно – практичне, ситуативно-ділове, позаситуативно-ділове. 
Доведено, що зміст та мотиви спілкування, комунікативні навички і 
вміння поступово змінюються. Констатовано, що дитина вибірково від-
носиться до дорослих, поступово починаючи розуміти свої стосунки з 
ними: як вони ставляться до неї, чого чекають від неї, як вона відно-
ситься до них і чого чекає від них. Показано, що інтерес до однолітка 
з’являється дещо пізніше. Спілкування дитини з однолітками склада-
ється в різних об’єднаннях. Встановлено, що на розвиток міжособистіс-
них відносин впливає характер діяльності і наявність у дитини умінь 
її виконувати. Зазначено, що показниками благополуччя для розвитку 
особистості дитини є: задоволення від спілкування з близькими людь-
ми; впевненість у своїх силах, задоволення собою; вміння бачити свої 
недоліки і здатність просити допомоги в оточуючих; відчуття свободи, 
автономність у спілкуванні з батьками; розвинуті комунікативні на-
вички. Виявлено, що група дошкільного закладу – це перше соціаль-
не об’єднання дітей, у якому вони мають різний соціальний статус. В 
дошкільному віці виявляються дружні і конфліктні взаємовідносини, 
виділяються діти, що відчувають труднощі у спілкуванні. Зроблено ви-
сновок, що для того, щоб допомогти дитині у рішенні комунікативних 
проблем, необхідно зрозуміти їхні причини. До них відносяться: небла-
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гополуччя у сімейних стосунках, що виявляється у непослідовності та 
суперечностях у вихованні. Встановлено, що неправильна побудова вза-
ємостосунків з дітьми в сім’ї, неврахування їхніх психологічних інди-
відуальних особливостей у спілкуванні зумовлюють формування таких 
якостей: сором’язливість, тривожність, гіперактивність, які, в свою 
чергу, ускладнюють контакти не лише з дорослими, а й з однолітками.

Ключові слова: сімейне виховання, спілкування, діти дошкільного 
віку, батьки, вихователі, поведінка.

Н.С. Славина. Влияние семейного воспитания на формирование 
навыков общения у детей. В статье представлены результаты теорети-
ческого анализа проблемы влияния семейного воспитания на форми-
рование навыков общения у детей. Теоретически установлено, что об-
щение является одним из важнейших факторов психического развития 
ребенка с первых дней жизни. Отмечено, что в дошкольном возрасте 
последовательно сменяют друг друга четыре формы общения ребенка 
со взрослыми: ситуативно-личностное, ситуативно-деловое, внеситуа-
тивно-познавательное, внеситуативно-личностное; а также три формы 
общения со сверстниками: эмоционально-практическое, ситуативно-
деловое, внеситуативно-деловое. Доказано, что содержание и мотивы 
общения, коммуникативные навыки и умения постепенно меняются. 
Констатировано, что ребёнок избирательно относится к взрослым, по-
степенно начиная понимать свои отношения с ними: как они относятся 
к нему, чего ждут от него, как он относится к ним и чего ждёт от них. 
Показано, что интерес к сверстнику появляется несколько позже. Обще-
ние ребёнка со сверстниками складывается в различных объединениях. 
Установлено, что на развитие межличностных отношений влияет ха-
рактер деятельности и наличие у ребёнка умений её выполнять. Ука-
зано, что показателями благополучия для развития личности ребёнка 
являются: удовольствие от общения с близкими людьми; уверенность 
в своих силах, удовлетворение собой; умение видеть свои недостатки и 
способность просить помощи у окружающих; ощущение свободы, авто-
номность в общении с родителями; развитые коммуникативные навыки. 
Выявлено, что группа детского сада – это первое социальное объединение 
детей, в котором они имеют разный социальный статус. В дошкольном 
возрасте проявляются дружеские и конфликтные взаимоотношения, 
выделяются дети, испытывающие трудности в общении. Сделан вывод, 
что для того, чтобы помочь ребёнку в решении коммуникативных про-
блем, необходимо понять их причины. К ним относятся: неблагополу-
чие в семейных отношениях, проявляющееся в непоследовательности и 
противоречиях в воспитании. Неправильное построение взаимоотноше-
ний с детьми в семье, неучёт их психологических индивидуальных осо-
бенностей в общении обусловливают формирование таких качеств, как 
застенчивость, тревожность, гиперактивность, которые, в свою очередь, 
затрудняют контакты не только со взрослыми, но и со сверстниками.

Ключевые слова: семейное воспитание, общение, дети дошкольно-
го возраста, родители, воспитатели, поведение.
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Постановка проблеми. Актуальність проблеми обумовле-
на тим, що з перших років життя кардинальною умовою і про-
відним фактором розвитку дитини є спілкування з дорослими. 
Саме дорослі вводять її у світ людської культури. Але не менш 
важливе для дитини і спілкування з «собі подібним» – одноліт-
ками.

Спілкування з однолітками має велике і специфічне значен-
ня. Американські психологи порівняли поведінку трирічних ді-
тей, які постійно мали товариство ровесників, з тими, хто перші 
два роки провів вдома, виключно серед дорослих. Виявилось, 
що діти, які постійно спілкувалися з однолітками, були більш 
самостійними, незалежними, орієнтувалися на власні сили у 
розв’язанні конфліктних ситуацій, рідше зверталися до дорос-
лих за допомогою. У тих, хто раніше спілкувався переважно з 
дорослими, були відсутні здатність критично ставитися до чужої 
думки, незалежність суджень, самостійність вчинків.

Аналіз досліджень і публікацій. Відомо, з одного боку, фор-
мування навичок спілкування як з дорослими, так і з одноліт-
ками, має велике значення для особистісного розвитку дошкіль-
ника, а з іншого боку, ускладнення соціально-економічних умов 
життя призводять до збільшення кількості дітей, які не вміють 
взаємодіяти з іншими людьми, схильні до конфліктної поведін-
ки. Тому проблема впливу сімейного виховання на формування 
навичок спілкування нині є особливо актуальною.

Вивченням особливостей розвитку міжособистісного спілку-
вання у дошкільників займались Л.С.Виготський, М.І.Лісіна, 
Д.Б.Ельконін, А.В. Запорожець, В.С.Мухіна.

Вплив сімейного виховання на формування навичок взаємо-
дії з іншими людьми досліджували А.Б.Добрович, Л.Я.Гозман, 
Ю.Є.Альошина.

Вплив індивідуальних психофізичних особливостей дити-
ни на розвиток комунікативних, умінь вивчали Ю.З.Гільбух, 
В.С.Мерлін.

Мета роботи – дослідити із літературних джерел значення 
міжособистісного спілкування дошкільників для розвитку осо-
бистості; визначити вплив дорослого оточення на формування в 
дошкільника здатності до взаємодії з оточенням.

Виклад основного матеріалу. Однією з головних складових 
соціального розвитку дитини є розвиток спілкування, встанов-
лення відносин, формування дружніх зв’язків із однолітками. 
Від народження до похилих років, взаємодія з однолітками про-
ходить декілька стадій, які різняться мотивами і формами спіл-
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кування, місцем у системі загальної життєдіяльності, а також 
значенням у психічному розвитку дитини.

З чотирьох років дошкільник віддає перевагу спілкуванню з 
однолітками. Провідною діяльністю дітей цього віку є сюжетно-
рольова гра, яка поступово стає розгорнутою, з чітким сюжетом. 
Це колективна гра, в якій, як зазначає М.І.Лісіна [3], спілкують-
ся за двома напрямками: спілкування персонажів і спілкування 
виконавців. В середині першого напрямку відбувається розігру-
вання і моделювання взаємостосунків, ситуацій дорослого світу, 
засвоєння типів поведінки. В середині другого складаються ре-
альні стосунки між дітьми у групі. Дитині необхідні увага і спів-
робітництво однолітків, визнання її досягнень. Співробітництво 
характеризується тим, що в дітей з’являється загальна мета, за-
ради якої вони узгоджують свої дії. Діти звертаються один до од-
ного з приводу предметів і дій, у певних ситуаціях з приводу гри, 
занять або режимних моментів. Таке спілкування М.І.Лісіна [3] 
пропонує назвати ситуативно-діловим [3]. Воно сприяє розвитку 
самопізнання, ініціативи, творчості, соціальної сфери дитини. 
Наявність труднощів у комунікативній сфері може призвести до 
негативних емоційних станів: діти стають пасивними і замкне-
ними або, навпаки, агресивними. В обох випадках ті, кого не 
«приймають» до гри, важко переживають, бо не можуть реалізу-
вати головну потребу, що характерна для даного вікового етапу – 
потребу у визнанні, спільній грі з однолітками.

У віці шести-семи років, у деяких дітей формується, за 
М.І.Лісіною [3], позаситуативно-ділова форма спілкування. 
Дитина ще відчуває потребу у співробітництві, що розгортаєть-
ся на фоні спільної ігрової діяльності. Проте, гра із розгорнутих 
сюжетно-рольових форм трансформується в ігри з правилами. 
Гра за правилами сприяє усвідомленню дітьми своїх обов’язків, 
розуміння норм, вимог справедливості, формування почуття 
обов’язку. Не дивлячись на те, що діти контактують у грі, звер-
таються один до одного, зменшується ситуативність їх спілку-
вання. Спілкуючись, старший дошкільник починає встановлю-
вати дружні стосунки, виникають стійкі симпатії і антипатії. 
Форми спілкування з дорослими та однолітками, які розвива-
ються у дошкільному віці, подано у таблиці 1 [3].

Сприятливі стосунки з однолітками породжують у дитини 
почуття єдності з ними, єдності з групою. Якщо таких стосунків 
немає, виникають стани напруження і тривожності, що призво-
дить до виникнення почуття неповноцінності і пригніченості, або 
агресивності. В обох випадках формується негативне ставлення 
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до однолітків, ворожість, усамітнення. Становище в групі одно-
літків залежить як від особистісних якостей дитини, так і від тих 
вимог до дитини, які складаються в групі. Особливою любов’ю, 
популярністю серед дітей шести років, за аналізом А.Г. Рузької 
[5], користуються, зазвичай, дружелюбні діти, що вміють вига-
дувати й організовувати гру, товариські, інтелектуально розви-
нені, що мають художні здібності, які успішно беруть участь у 
заняттях, достатньо самостійні, які володіють навичками, необ-
хідними для різних видів діяльності, веселі, емоційні, що мають 
привабливу зовнішність, охайні і чепурні.

До числа найменш популярних, як зазначає А.Г. Рузька 
[5], входять діти, що характеризуються, як правило, проти-
лежними якостями. Це діти замкнені, вкрай невпевнені в собі, 
мало спілкуються, або, навпаки, занадто активно спілкують-
ся, нав’язливі, агресивні. Вони нерідко ображають однолітків, 
б’ються, штовхаються, викликаючи незадоволення однолітків.

З біологічної точки зору, людина – це організм, що відчуває 
різноманітні бажання, потребу в їжі, продовженні роду тощо. 
Але, крім біологічного аспекту, при розгляданні поведінки дітей 
виділяють ще соціальний. Людина живе серед людських істот. 
і так само, як потребу в їжі, вона відчуває потреби, які може за-
довольнити лише при наявності інших людей, у спілкуванні з 
ними. Такі потреби називаються «міжособистісними». Вони ке-
рують поведінкою індивіда у суспільстві і визначають його. Ві-
льям Шутц виділяв три головні базальні міжособистісні потре-
би: у визнанні, в контролі, у прийнятті.

Як правило, соціалізація відбувається в сім’ї, яка є голо-
вним провідником знань, цінностей, стосунків, ролей від поко-
ління до покоління. Дослідження багатьох психологів показали, 
що найважливішими чинниками, що впливають на соціальний 
розвиток дитини, є «атмосфера» у сім’ї, наявність емоційного 
контакту з батьками, позиція дитини в структурі сім’ї, стиль 
виховання. Те, як відбувається спілкування батьків з дітьми, в 
більшості залежить від стилю виховання, який, в свою чергу, ви-
значається цінностями, що прийняті в сім’ї і які батьки намага-
ються передати своїм дітям.

Психологи А.Б.Добрович, Л.Я. Гозман [1], ґрунтуючись на 
вивченні соціальних характеристик дошкільників із сімей з різ-
ними стилями виховання, групують їх таким чином: авторитар-
ний, потураючий та побудований на авторитеті батьків.

Авторитарні батьки проповідують слухняність, силові ме-
тоди впливу, підкорення, обмеження свободи. Діти таких бать-
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ків, зазвичай, почуваються знехтуваними, відчувають тривогу і 
страх. Вони практично позбавлені незалежності, не вміють від-
стоювати свої інтереси, схильні до швидкої зміни настрою, часто 
агресивні, що ускладнює взаємодію з оточуючими.

Другий тип виховання, «потураючий», характеризується 
тим, що батьки не стримують своїх дітей ні в яких виявленнях 
та діях, не намагаються обмежити їхню поведінку. Деякі батьки 
цієї групи дуже люблять своїх дітей і саме тому не можуть їм ні в 
чому відмовити. Інші дозволяють дітям робити все, що завгодно, 
тим самим знімаючи з себе відповідальність за них. Діти таких 
батьків в більшості надто імпульсивні, агресивні, їхні дії часто 
немотивовані. Мінімум дисципліни у сім’ї призводить до появи 
соціальної агресивності, що, в свою чергу, стає причиною непри-
йняття дитини однолітками.

Стиль виховання, побудований на авторитеті батьків, ха-
рактеризується тим, що батьки спрямовують і контролюють ді-
яльність своїх дітей у раціональній манері, використовуючи об-
говорення, переконання. Вони також використовують жорсткі 
методи контролю, але не обмежуючи дитину. Такі батьки знають 
потреби, інтереси своєї дитини і включають їх у власну схему ви-
ховання. Дітей цих батьків можна назвати соціально адаптова-
ними. Вони впевнені у собі, можуть контролювати свою поведін-
ку, є соціально компетентними.

Отже, суттєвий вплив на формування особистості дитини і на 
особливості міжособистісного спілкування виявляє переважаю-
чий стиль керівництва в сім’ї. У сім’ях з «демократичним» сти-
лем діти частіше виявляють дружні почуття, ініціативу, тягу до 
творчості, тенденцію до лідерства, емоційності, довіри до людей 
у своїх соціальних взаємостосунках, ніж однолітки із «автори-
тарних сімей».

У тих випадках, коли дитина більшість часу проводить у ди-
тячому садку, до процесу її соціалізації залучаються вихователі 
та інші співробітники дошкільного закладу. Вплив перебування 
у дитячому садку на розвиток спілкування у дошкільників ви-
вчали Т.В.Чиркова, П.А.Урунтаєва, Ю.А. Афонькіна [7]. В од-
них випадках настанови дорослих, а в інших – їхній приклад 
впливають на формування особистості дитини, стиль її мислення 
і поведінки. Отже, дитина пристосовується до життя у спільно-
ті, засвоює навички взаємодії та спілкування з іншими людьми. 
Цей процес відбувається, з одного боку, у вигляді прямих ін-
струкцій, з другого – у формі контролю за поведінкою, який вони 
часто здійснюють за допомогою заборон і покарань. У дошкіль-
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ному віці у дітей ще недостатньо розвинені функції самоконтро-
лю, тому для їхнього соціального розвитку велике значення має 
те, які засоби і методи дорослі використовують для контролю за 
їхньою поведінкою.

Таблиця 1
Причини виникнення труднощів міжособистісного спілкування

ПРИЧИНИ ТРУДНОЩІВ СОЦІАЛІЗАЦІЇ

ТРУДНОЩІ ОСОБИСТІСНОГО СПІЛКУВАННЯ

сім’я

найважливіший фактор 
соціального розвитку дитини

стиль керування 
поведінкою дитини

авторитетний

почуття 
знехтуваності

тривога

страх

агресивність

потурання

підвищена 
імпульсивність

соціальна 
агресія

немотивована 
поведінка

фіксація на «Я»

соціальне 
відчуття

зниження 
самооцінки

пізнавальні 
порушення

мовлені 
порушення

відхилення у 
поведінці

відсутність батьків

В цілому використовування дорослими негативних типів 
контролю щодо дитини призводить до збільшення її агресивності 
і невдач у взаємовідносинах з однолітками.

Дані сучасної літератури красномовно свідчать про вкрай 
негативні наслідки для психічного розвитку дитини відсут-
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ності батьків. Це зумовлює формування вразливої особистіс-
ної структури, що супроводжується соціальним відчуженням 
і фіксацією на своєму «Я», а також заниженою самооцінкою, 
з’являються пізнавальні та мовленнєві порушення, відхилення 
у поведінці.

Висновки. Емоційне неблагополуччя дитини в сім’ї одно-
значно призводить до появи труднощів спілкування з однолітка-
ми. Проте, задовільні сімейні стосунки ще не гарантують відсут-
ності проблем у налагодженні стосунків з дітьми. Це залежить 
від індивідуальних особистісних особливостей дошкільника. 
Доки наявний соціальний досвід ще не закріпив остаточно таких 
особистісних якостей, як неприязнь і байдужість у стосунках 
між дітьми, існує можливість покращити їх, тому що формуван-
ня дружніх стосунків з однолітками, розширення кола спілку-
вання на доброзичливій основі – це шлях до гуманізації взаємин. 
В умовах дошкільного закладу дуже важливо вчасно помітити 
труднощі у міжособистісному спілкуванні дітей та виявити їхні 
причини.
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N.S. Slavina. Influence of family education on the formation of chil-
dren’s skills of intercourse. The results of theoretical analysis of the prob-
lem of family education influence on the formation of children’s skills of in-
tercourse are presented in the article. The intercourse is theoretically found 
to be one of the most important factors of the child’s mental development 
from the first days of life. It is stated at preschool age four forms of 
child’s intercourse with adults consistently replace each other: situational 
and personality-based, situational and business, out-of-situational and 
cognitive, out-of-situational and personality-based; as well as three forms 
of intercourse with peers: emotional and practical, situational and business, 
out-of-situational and business. It is proved that the content and motives 
of intercourse, communicative skills and abilities are gradually changed. 
It is stated that a child treats to adults selectively, gradually starting to 
understand their relationship with them: how they treat to him, what they 
expect of him, how he treats to them and what he expects of them. It is 
showed that the interest in a peer appears later. The child’s intercourse with 
peers appears in various associations. It is established that the nature of the 
activities and the child’s skills to implement them affect the development 
of interpersonal relationships. It is noted that indicators of well-being for 
the child’s personality development are: the pleasure of intercourse with 
loved people; confidence in oneself; the ability to see their flaws and ability 
to seek help from others; sense of freedom, autonomy in the intercourse 
with parents; developed communicative skills. It is revealed that a group 
of a pre-school institution is the first social association of children, where 
they have different social status. At preschool age friendly and conflict 
relationships appear, children who have difficulties in intercourse are 
distinguished. It is concluded that in order to help a child in the decision 
of communicative, it is necessary to understand their causes. These ones 
include: troubles in family relationships, which result in inconsistencies 
and contradictions in education. It is established that wrong construction 
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of relationships with children in the family, neglect of their psychological 
individual characteristics in intercourse lead to the formation of such 
qualities as shyness, anxiety, hyperactivity, which in turn make it difficult 
to contact not only with adults but also with peers.

Key words: family education, intercourse, pre-school children, 
parents, educators, behavior.
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Психологічні аспекти формування 
довірливих стосунків у дітей-сиріт як 

одна з умов стресостійкості
Stelmaschuk K.R. Psychological aspects of forming trustful relationships of 

orphanchildren as one of the stress resistance conditions / K.R. Stelmaschuk // 
Problems of Modern Psychology : Collection of research papers of Kamianets-Podilskyi 
Ivan Ohienko National University, G.S. Kostiuk Institute of Psychology at the National 
Academy of Pedagogical Science of Ukraine / scientific editing by S.D.Maksymenko, 
L.A.Onufriieva. – Issue 28. – Kamianets-Podilskyi : Aksioma, 2015. – Р. 539–550. 

Х.Р. Стельмащук. Психологічні аспекти формування довірливих 
стосунків у дітей-сиріт як одна з умов стресостійкості. У статті зробле-
но спробу проаналізувати та дослідити чинники і фактори формування 
довіри у дітей, що виховуються в умовах дитячого будинку. Вивчено 
проблеми виховання дітей в дитячому будинку, вказано на відсутність 
адекватних психологічних умов, які забезпечували б їх повноцінний 
розвиток. З’ясовано причини труднощів у побудові довірливих стосун-
ків у системі «дитина-дорослий», «дитина-дитина». Розглянуто довіру 
на основі концепції Т.П.Скрипкіної , де акцентовано різноманіття фе-
номенологічних проявів довіри,умов її виникнення,характеристики 
функціонування та закономірності існування, що залишаються універ-
сальними у всіх сферах життєдіяльності людини, і саме тому вона ви-
ступає базовою умовою цілісної взаємодії людини зі світом.

Встановлено, що саме довіра забезпечує можливість міжособистіс-
ної взаємодії в цілому та сприяє саморозкриттю людини, робить можли-
вим формування психологічно комфортних умов життя і, відповідно, є 

© Х.Р. Стельмащук
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важливим фактором стресостійкості. Констатовано, що довіра як само-
стійне соціально-психологічне явище виконує фундаментальні функції 
в житті людини та виступає умовою цілісної взаємодії людини зі світом; 
сприяє злиттю в сприйнятті людини минулого, сьогодення і майбутньо-
го в цілісний акт. Показано, що довіра створює ефект цілісності буття 
людини, сприяє виникненню ефекту цілісності особистості, за допомо-
гою довіри співставляється міра відповідності своєї поведінки, прийня-
того рішення, мети, поставлених завдань як світові, так і самому собі. 
Встановлено, що за умови довіри дітей дорослим, їх словам, намірам, 
діям, вчинкам, цінностям, дорослі здатні допомогти дітям повірити в 
себе, знайти взаєморозуміння з навколишньою дійсністю та навчити 
правильно розуміти світоглядну позицію «іншого». Обґрунтоувано зна-
чимість довіри і любові, які здатні в умовах зіткнення дитини зі стресо-
вою ситуацією допомогти їй швидко впоратися з тривожними пережи-
ваннями і виступити вагомим фактором стресостійкості.

Ключові слова: довіра, базисна недовіра до світу,базальна тривога, 
фрустрація, невротичний тип, діти-сироти,сирітство, емоційна сфера, 
стрес, стресостійкість,стресогенні фактори. 

Х.Р. Стельмащук. Психологические аспекты формирования до-
ве рительных отношений у детей-сирот как одно из условий стрес-
соустойчивости. В статье сделана попытка проанализировать и ис-
следовать детерминанты и факторы формирования доверия у детей, 
воспитывающихся в детском доме. Изучены проблемы воспитания де-
тей в условиях детского дома, указано на отсутствие адекватных пси-
хологических условий, которые обеспечивали бы их полноценное раз-
витие. Выяснены причины трудностей в построении доверительных 
отношений в системе «ребёнок-взрослый», «ребёнок-ребёнок». Рассмо-
трено доверие на основе концепции Т.П.Скрипкиной, где акцентирова-
но многообразие феноменологических проявлений доверия, условий его 
возникновения, характеристики функционирования и закономерности 
существования, остаются универсальными во всех сферах жизнедея-
тельности человека и именно поэтому оно выступает базовым условием 
целостного взаимодействия человека с миром.

Установлено, что именно доверие обеспечивает возможность меж-
личностного взаимодействия в целом и способствует самораскрытию че-
ловека, делает возможным формирование психологически комфортных 
условий жизни и, соответственно, является важным фактором стрессо-
устойчивости. Констатировано, что доверие как самостоятельное соци-
ально-психологическое явление выполняет фундаментальные функции 
в жизни человека и выступает условием целостного взаимодействия 
человека с миром; способствует слиянию в восприятии человека про-
шлого, настоящего и будущего в целостный акт. Показано, что доверие 
создает эффект целостности бытия человека, способствует возникнове-
нию эффекта целостности личности, с помощью доверия сопоставля-
ется мера соответствия своего поведения, принятого решения, цели, 
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поставленных задач как к миру, так и самому себе. Установлено, что 
при доверии детей взрослым, их словам, намерениям, действиям, по-
ступкам, ценностям, взрослые способны помочь детям поверить в себя, 
найти взаимопонимание с окружающей действительностью и научить 
правильно понимать мировоззренческую позицию «другого». Обоснова-
на значимость доверия и любви, которые способны в условиях столкно-
вения ребенка с стрессовой ситуацией, помочь ему быстро справиться со 
тревожными переживаниями и выступить весомым фактором стрессо-
устойчивости.

Ключевые слова: доверие, базисное недоверие к миру, базаль-
ная тревога, фрустрация, невротический тип, дети-сироты, сиротство, 
эмоциональная сфера, стресс, стрессоустойчивость, стрессогенные фак-
торы.

Постановка проблеми. Феномен довіри – багатоаспектне 
явище, яке відіграє одну з найважливіших ролей у міжособис-
тісному спілкуванні. Саме довіра дозволяє нам визначити сту-
пінь близькості між нами й оточуючими, на її основі будуються 
найміцніші стосунки.Тому так гостро сьогодні стоїть проблема 
формування базової довіри у дітей, які потрапляють у дитячі бу-
динки чи закриті центри.

У дітей, позбавлених материнської турботи, що знаходяться 
в умовах материнської та соціальної депривації, спостерігаються 
труднощі з формуванням базової довіри до світу, що призводить 
до виникнення в дитини внутрішньої напруженості, тривож-
ності, агресивності, конфліктності, відчуття неповноцінності, 
непотрібності.У таких дітей не сформована «довіра до себе», яка 
допомагає не вступати з собою в конфлікти чи протиріччя, і є га-
рантом, з одного боку, стресостійкості, цілісності а, з другого, – 
умовою розвитку особистості. 

У той же час, незважаючи на значну кількість наукових ро-
біт з питань довіри, проблематика «довіри як умови стресостій-
кості» не досліджувалась. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Всебічне дослі-
дження довіри знаходимо в працях Е.Еріксона (онтогенез дові-
ри; базисна довіра; базисна недовіра), К.Роджерса (довіра і само 
актуалізація особистості; довіра до природи людини), А.Маслоу 
(довіра і самоактуалізація; чинники, що формують довіру; до-
віру і здоров’я; проблема недовіри в сучасному суспільстві); 
Е.Фромма (віра і довіра; довіра і несвідоме знання; втрата довіри 
до себе), Е. Шострома (довіра і самоактуалізація; терапія недові-
ри); М. Шкопорова, Є. Хорошилова ( роль довіри в контексті про-
блеми значимих інших); А. Мудрика ( роль довірливих відносин 
та довірливого спілкування на різних стадіях онтогенезу особис-
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тості). До проблеми довіри звертається і багато інших психоло-
гів: Д. Вітакер, П. Глассер, Дж. Коттлер, К. Рудестам, С. Файн, 
К. Фопельта ін.

Мета статті – проаналізувати феномен довіри, психологічні 
аспекти формування довірливих стосунків у дітей-сиріт; показа-
ти роль довіри як фактора стресостійкості. 

Виклад основного матеріалу. Довіра – категорія етична 
та сама її сутність має глибоко психологічну природу і лежить 
в основі не тільки відносин між людьми,але і відображає одно-
часно ставлення людини і до самої себе, і до тієї частини світу, 
з якою вона взаємодіє в певний момент часу. Людина, як істота 
соціальна, народжуючись потрапляє у світ людей і предметів, з 
якими взаємодіє впродовж всього свого життя. З яким із «світів» 
ці взаємини будуть комфортними, і якими складатимуться сто-
сунки, наскільки вони будуть успішними і чи прагнутиме люди-
на до особистісного росту і розвитку – це залежить від багатьох 
факторів, зовнішніх і внутрішніх. Але, безумовно, одним з гли-
бинних – є міра довіри як до соціуму,так і до себе.

К. Хорні [10], Е. Еріксон [12], В. Зінченко [2], Т. Скрипкіна 
[7], П. Шіхірєв [11] вважають, що довіра – стрижневий елемент 
соціального та психологічного благополуччя індивіда в суспіль-
стві, підкреслюють, що базова довіра формується в ранньому ди-
тинстві і потім виступає системною властивістю, яка визначає 
способи взаємодії індивіда зі світом. 

У своїх дослідженнях вони показали, що розрив зв’язку ма-
тері і немовляти породжує у дитини «базисну недовіру до світу», 
«базисну тривогу», «феномен печалі». 

Недостатність уваги з боку матері та її вплив на розвиток 
дитини досліджував у своїх працях З. Фрейд. Психоаналітичне 
трактування «глибокого сліду у свідомості дитини від розлуки з 
матір’ю» є фундаментом концепції З. Фрейда про появу «комп-
лексів неповноцінності» [9, c. 108–109].

Явище довіри ми розглядаємо на основі концепції Т. Скрип-
кіної, яка вперше виділила феномен довіри в якості самостійно-
го предмета дослідження. Т. Скрипкіна [7, c. 26–29] вважає, що 
«людина одночасно звернена і в світ, і в себе, тобто має одночасно 
дві різноспрямовані психологічні установки: особистісну і соці-
альну, тому довіра до себе і довіра до світу не існують ізольовано 
одна від одної». Ці дві установки є необхідними і рівнозначними, 
оскільки тоді вони будуть здійснювати головну функцію довіри 
– адаптаційну, адже пeрeвaгa особистісної установки (дoвiри дo 
ceбe) є пoкaзникoм cлaбкoї aдaптивнocтi. На думку автора, для 
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того, щоб зрозуміти соціально-психологічну сутність довіри і, 
тим самим, мати теоретико-методологічні передумови для ви-
вчення її сутності, необхідно розглядати систему «людина-лю-
дина», як реально взаємодіючі суб’єкти, що мають одночасну 
зверненість і в світ, і в себе. Це виражатиметься в тому, що спе-
цифіка відносин «дитина-дорослий», «дитина-дитина» визна-
чатиметься не тільки мірою довіри один до одного, але і мірою 
довіри дитини до самої себе.

Ступінь базової довіри/недовіри визначає, як людина впро-
довж свого подальшого життя, дорослого, зокрема, буде сприй-
мати світ: чи як дружній до неї, чи як апріорі – ворожий. Основна 
умова формування довіри до світу, відкритості до сприйняття но-
вого можливі тільки при відчутті дитиною постійної турботи та 
уваги люблячого дорослого [3]. Отже , базова довіра формується 
у взаємодії, насамперед у взаємодії дитини з матір’ю, або особою, 
яка її заміняє.

На думку Е. Еріксона [12, c.112–114], емоційний контакт 
між матір’ю та дитиною є базисна психологічна модель, необхід-
на для розвитку особистості дитини. Любляча, емпатійна мати, 
вчасно реагує на потреби дитини, формує у неї, так звану, «без-
печну прив’язаність». Діти з такою прив’язаністю відрізняються 
впевненою поведінкою, вони не бояться нових ситуацій, і , най-
головніше, у них формується базова довіра до світу, котра надалі 
обумовлює відношення до людей та визначає особливості емоцій-
них переживань дитини. 

Баланс довіри і недовіри дитини, на думку польського пси-
холога А. Кемпінського, визначає співвідношення позитивних і 
негативних емоцій і загальне ставлення до себе і до світу.

К. Хорні [10] акцентувала увагу на феномені любові у стосун-
ках дитини та значущого дорослого. Вона зазначала, що дитина 
може витримати дуже багато з того, що часто є травмуючими 
факторами, до тих пір, поки в душі вона почуває, що є бажаною 
і любимою. 

Тому, дослідження феномена довіри як умови стресостій-
кості має прикладне значення, оскільки психологія взагалі «… 
вивчає те, що для педагогіки служить об’єктом практики» . Зна-
чення ця проблема набуває в процесі навчання та виховання під-
ростаючого покоління, особливо дітей-сиріт, у котрих довіра до 
світу та довіра до себе не сформована, або взагалі відсутня.

Проблема виховання дітей у закритих дитячих установах 
широко вивчається як зарубіжними, так і вітчизняними вчени-
ми, проте такий важливий аспект проблеми як довіра деприво-
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ваних дітей не досліджувався. Варто зазначити, що А. Прихо-
жан, Н. Толстих, М. Бардишевська, Л. Галігузова, Г. Грібанова, 
В. Ослонта й ін. в своїх дослідженнях піднімали різні проблеми 
виховання дітей в умовах дитячого будинку, вказували на від-
сутність адекватних психологічних умов, які забезпечували б їх 
повноцінний розвиток, в той же час на дітей неминуче і постійно 
впливають фактори, що гальмують їх психічний розвиток. І як 
наслідок – явне відставання у таких сферах: а) у сфері спілкуван-
ня з дорослими; б) у сфері спілкування з однолітками; в) в емо-
ційно-вольовій сфері; г) у самосвідомості.

Т. Гуськова, М. Єлагіна, А. Рузька відзначають спрощений 
емоційний фон спілкування в установах закритого типу. Емоцій-
ність дорослих, як правило, знижена, що впливає на фон дитячої 
активності, виявляється у малій кількості їх звернень до дітей 
(у 4–10 разів менше, ніж у їх однолітків, котрі виховуються в 
сім’ї); в контактах зменшена кількість особистісних, інтимних 
звернень, а ті що є – емоційно бідні й одноманітні за змістом, в 
основному спрямовані на регламентацію поведінки. Часта змі-
нюваність дорослих, дефіцит ласки, уваги, емоційного тепла з 
боку дорослих, переведення вихованців з однієї групи в іншу, з 
одного дитячого закладу до іншого закріплюють один з найне-
безпечніших феноменів сирітства – «втрату базової довіри до сві-
ту», яка проявляється в агресивності, підозрілості, нездатності 
до автономного життя, що має негативний вплив на емоційний і 
особистісний розвиток дитини.

Будучи позбавленою материнської любові у сирітських уста-
новах дитина шукає любові, прийняття, підтримки від дорослої 
людини. Чи легко їй це зробити, чи реально реалізувати дитині 
цю природню потребу? На жаль, ні! Н. Москаленко, Н. Недожогі-
на вказують на недоліки сирітських установ: відсутність одного 
постійного дорослого, який турбується про дитину; неправильна 
організація спілкування дорослих з дітьми, що призводить до 
серйозних порушень у психічному та особистісному розвитку ди-
тини, в емоційній сфері. У дітей-сиріт проявляються симптоми 
«розгальмованого розладу прив’язаності», так звана, «дифузна 
товариськість», яка проявляється у відсутності почуття дистан-
ції з дорослими, постійних проханнях про щось, бажання всіма 
способами привернути до себе увагу. Залежність емоційного бла-
гополуччя дитини від відношення до неї дорослого визначає над-
цінність останнього.

Сирітство як фактор руйнує емоційні зв’язки дитини з оточу-
ючим соціальним середовищем, світом дорослих і однолітків, що 
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розвиваються в більш сприятливих умовах, і викликає глибокі вто-
ринні порушення фізичного,психічного і соціального характеру. 

Спотворення особистості в даній ситуації формується за не-
вротичним типом – ці діти невпевнені в собі, тривожні, боязкі, 
залежні, їм притаманна жадоба любові та нав’язливий страх 
втратити об’єкт прихильності; має місце неадекватність емоцій 
по причині чи без причини вони плачуть, неадекватно сміються, 
ображаються, втрачають цільову орієнтацію. 

Базальна тривога – почуття безпорадності перед ворожим 
світом, яке дитина намагається пом’якшити, виробляючи такі 
захисні стратегії, як гонитва за любов’ю або відчуження. Оскіль-
ки ці стратегії несумісні одна з одною, вони вступають в кон-
флікт, який призводить до нових труднощів. 

К. Хорні [10, c. 68–70] вважала, що стратегії захисту прирече-
ні на провал, оскільки створюють замкнене коло: засіб, яким ди-
тина хоче пом’якшити тривогу, навпаки, підсилює її. Наприклад, 
фрустрація потреби в любові робить цю потребу ненаситною, а ви-
могливість і ревнощі, що випливають з ненаситності, роблять все 
менш імовірним шанс знайти друга. Намагаючись змиритися з по-
чуттям «мене ніхто не любить», з відчуттями своєї непотрібності 
й незахищеності, що породжують базальну тривогу, дитина може 
прийняти рішення про примирення і почати рух до людей; може 
прийняти агресивне чи експансивне рішення і почати рух проти 
людей; або ж прийняти рішення про відчуження, відхід від людей.

Тривожність у них є функцією порушення стосунків із близь-
кими дорослими та депривацією довіри як до дорослого, так і до 
себе. У дітей-сиріт тривожність є результатом фрустрації потре-
би в надійності , захищеності з боку найближчого оточення.

Найчастіше фрустрація виникає в ситуаціях зовнішнього і 
внутрішнього конфлікту, коли незадоволення потреби наштовху-
ється на непереборні і важкі перепони. Такий внутрішньоособис-
тісний конфлікт переживається дітьми надзвичайно важко. Гли-
бина переживання зберігається навіть, якщо стресова ситуація 
виникала багато років тому і хтось із дорослих намагався захисти-
ти дитину, не обговорюючи ці переживання відверто. Іноді і сама 
дитина, оскільки не готова зустрітися з життєвими ситуаціями, 
витісняє неприємні переживання зі свідомості, проте згодом вони 
спливають знову. Крім того, традиційно в дослідженнях стресо-
вих впливів, які травмують психіку дітей, відзначається втрата 
довіри як зміна глобального відношення до реальності взагалі.

Л. Гримак, Н. Лейтес, В. Петрунек, С. Чшмаритян, В. Яку-
нин, М. Силенок вважають, що причиною фрустрації у дітей-
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сиріт може бути невдача, заборона з боку дорослого, конфлікт з 
однолітком. Вона може проявлятися в переживанні гнітючої на-
пруги, відчаю, «почуття краху», гніву. 

Дослідження Г. Прихожан і Н. Толстих [5] показують, що на 
фруструючу ситуацію діти з дитячого будинку реагують ворожістю, 
звинуваченнями, погрозами, докорами. По суті ці реакції є захис-
ними. Вони свідчать про те, дитина не в змозі опанувати ситуацію 
і знайти конструктивне рішення, вона беззахисна і така поведінка 
свідчить про «слабкість особистості»,незахищеність, що виража-
ється в нездатності взяти на себе відповідальність за вирішення 
ситуації, прагненні перекласти цю відповідальність на оточуючих.

Тривожність часто пов’язана з підвищеною чутливістю і 
вразливістю. Слова, на які звичайна дитина не зверне уваги, 
«тривожна» реагує гостро, глибше переживає почуття провини. 
Тривожність може бути розбита на декілька афективних компо-
нентів. В якості афективних компонентів тривожності можуть 
бути страх, страждання, сором, гнів, інтерес. Як відомо, три-
вога є нашим «сторожем» і певний рівень – нормою, яка просто 
необхідна для гармонійного, повноцінного життя: вона мобілі-
зує на подолання перешкод і вирішення завдань, це – конструк-
тивна тривога. Критерії конструктивної тривоги – вміння дати 
собі звіт в її причинах, не впасти в розпач у складній ситуації, 
окреслити розумний шлях виходу з ситуації. Як правило, триво-
гу викликає емоційне відторгнення з боку близької людини, а в 
умовах дитячого будинку в дітей часто викликані тривогою: ім-
пульсивність вчинків; гнів; лякливість, надмірні страхи (фобії); 
песимізм і безпричинна веселість; байдужість; підвищена збуд-
ливість; сильна гострота симпатій і антипатій до людей та інше.

Особистісна тривожність характеризує стійку схильність 
сприймати звичайну ситуацію як загрозливу, реагувати на неї 
підвищеною тривожністю, а висока тривожність безпосередньо 
корелює з наявністю невротичного конфлікту, з емоційними і не-
вротичними зривами.

Підвищена агресивність, недовірливість, емоційна холод-
ність, порушення емоційних контактів з оточуючими, наростання 
пасивності, депресії – все це стресогенні фактори, які призводить 
до того, що в дітей докорінно змінюється ставлення до реальності, 
руйнується довіра до себе, людей і до всього, що оточує [1]. 

М. Обозов [4, c.37–39] вважає, що «дефіцит довірчого спіл-
кування, стабільності у відносинах, скороминучість зустрічей 
і знайомств призводять до стресових ситуацій, утворення пси-
хічної напруженості і конфліктності «кожного з кожним» або 
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«всіх з усіма». Відсутність довірливих відносин уже з раннього 
дитинства є причиною емоційної нестійкості, тривожності, фру-
строваності, порушення емоційних контактів з оточуючими, що, 
безумовно, виступають стресогенними факторами. 

Із сказаного вище випливає, що життєвий досвід дітей-
сиріт – це широкий спектр стресогенних впливів: починаючи 
з втрати батьків, тривалого проживання в неблагополучних 
сім’ях, пережиття образ, приниження, а згодом поселення в ди-
тячий будинок і проживання в ньому….

Значимість довіри і любові, які здатні в умовах зіткнення 
дитини зі стресовою ситуацією, допомогти їй швидко впоратися 
з тривожними переживаннями, підтримка надійного дорослого, 
якому віриш, очевидна.

На нашу думку, довіра задовольняє базові людські потреби, 
і перш за все потребу індивіда в онтологічній безпеці, забезпечу-
ючи соціальне і психологічне благополуччя при взаємодії із зо-
внішньою реальністю. Так, західний психолог Т. Говір визначає 
довіру як впевненість в тому, що навколишній світ і його меш-
канці не мають наміру заподіяти шкоду. 

В. Сафонов [6, c. 256–258] найголовнішою функцією довіри 
вважає обмін значимими думками і почуттями на основі віри та 
довіри до партнера. В якості ключових функцій довіри вчений 
виокремлює такі: 1) функцію психологічного розвантаження; 
2) функцію зворотнього зв’язку в процесі самопізнання; 3) функ-
цію психологічного зближення і поглиблення взаємовідносин. 
На нашу думку, ці функції найкраще підкреслюють бажаний 
взаємозв’язок у побудові взаємин «дитина-дорослий».

Прийняття і любов розвивають у дитини почуття безпеки, 
впевненості, сприяють повноцінному розвитку особистості. У ди-
тини закладається внутрішня позиція: «Я потрібна, я любима, і 
я люблю Вас теж». Ще Шандор Ференці [8] говорив: «У кожній 
людині продовжує жити перелякана, боязка дитина, яка палко 
бажає, щоб її любили». 

Тому, робота психолога та вихователя з такими дітьми пови-
нна ґрунтуватись на принципах гуманізму, любові, прийняття, 
і тоді «Любов до дітей» буде не абстрактним поняттям, не просто 
роботою з дітьми й не лише бажанням бути вчителем чи виховате-
лем. Почуття буде конкретним, життєвим і дієвим. Адже, любові 
потребує кожна дитина. В. Сухомлинський говорив: «Любов педа-
гога до дитини закономірно приводить до того, що між ними вста-
новлюються нормальні, довірливі стосунки. Коли діти відчувають 
у тобі рівного, вони відкриваються перед тобою, довіряють тобі те, 
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що ніколи б не довірили, якби ти був лише їхнім керівником». І як 
наслідок проблема стресостійкості вирішиться сама собою.

Висновки. Довіра як самостійне соціально-психологічне яви-
ще виконує фундаментальні функції в житті людини. Вона висту-
пає умовою цілісної взаємодії людини зі світом; сприяє злиттю в 
сприйнятті людини минулого, сьогодення і майбутнього в ціліс-
ний акт; довіра створює ефект цілісності буття людини, сприяє 
виникненню ефекту цілісності особистості, за допомогою довіри 
співставляється міра відповідності своєї поведінки, прийнятого 
рішення, мети, поставлених завдань як світові,так і самому собі.

Проблема утвердження довіри в практичній роботі з дітьми, 
що виховуються в закладах інтернатного типу – актуальна. За 
умови довіри дітей дорослим , їх словам, намірам, діям, вчин-
кам, цінностям, дорослі здатні допомогти дітям повірити в себе, 
знайти взаєморозуміння з навколишньою дійсністю та навчити 
правильно розуміти світоглядну позицію «іншого», що є неза-
мінним критерієм побудови гармонійних стосунків в педагогіч-
ній взаємодії і вагомим фактором стресостійкості. 
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K.R. Stelmaschuk. Psychological aspects of forming trustful rela-
tionships of orphanchildren as one of the stress resistance conditions. The 
article analyses and investigates the determinants and factors of forming 
confidence of children, who are brought up in conditions of orphanage. As 
the problems of upbringing the children in boarding schools were investi-
gated so the absence of required psychological conditions, which must have 
provided children’s development. There were established the reasons of 
difficulties in building up the trustful relationships in the system «child-
adult» and «child-child». Meaning of trust based on the T.P. Skrypkina 
conception was taken into consideration, which accentuates the variety of 
the trust’s phenomenal appearance, conditions of its appearing, functional 
characteristics and laws of existence, which stay universal in all spheres of 
human life, – as a result of its core of human-world relationship.

It was determined, that exactly the confidence ensures the possibilities 
of interpersonal interaction on the whole, and promotes self-development of 
a person that makes it possible to form psychologically comfortable living 
conditions, and, accordingly, is the important factor of stress resistance. It 
was stated, that the confidence as an independent socio-psychological phe-
nomenon fulfills fundamental functions in a person’s life. It was shown the 
confidence projects the condition of a person’s integral interaction with the 
world; promotes the amalgamation of a person’s perception of the past, the 
present time and the future as an integral act; confidence creates the effect 
of a person’s being integrity, it promotes the arise of the effect of a person-
ality’s integrity, confidence helps to collate the extent of responsibility of 
your behavior, the taken decision, the goal and the set tasks to the world 
and to yourself. The problem of confidence consolidation in practical work 
with children that are brought up in establishments of a boarding school 
type – is topical. It was determined that on condition of children’s confi-
dence in adults, their words, intentions, actions, deeds and values, adults 
are able to help children to believe in themselves, find mutual understand-
ing with surroundings and to teach to understand correctly the world views 
of others. 

It was justified the value of confidence and love, that in stress situ-
ation are able to deal with the anxiety a significant factor of stress resis-
tance.

Key words: confidence, base nonconfidence to the world, basal anxiety, 
frustration, neurotic type, orphans, orphanhood, emotional sphere, stress, 
stress resistance, stressors.
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Є.В. Степура. Проблеми прийняття рішень в науковій діяльності. 
У статті висвітлено проблему місця процесів прийняття рішень в реа-
лізації наукової діяльності на рівнях її здійснення. Робиться акцент на 
важливості даної проблеми для представників усіх наукових дисциплін 
як в процесі роботи над окремим дослідженням, так і в процесі реаліза-
ції масштабної наукової політики, яка стосується всієї науки. Зазначено 
про вплив на вчених факторів психічної сфери, що заважають прийнят-
тю раціональних рішень відносно оцінки значень наукових досліджень. 
Вказано на важливість урахування правил і закономірностей статистики 
в проведенні наукового дослідження, зокрема психологічного. Розгляда-
ються сфери та етапи наукової діяльності, де є необхідним урахування 
особливостей процесів прийняття рішень для забезпечення ефективнос-
ті останньої. Особливу увагу приділено психологічним аспектам рішень 
щодо впровадження продуктів наукової діяльності. Виділено проблему 
можливої шкоди для населення даних продуктів. Приділено увагу не-
гативному відношенню окремих груп населення до впровадження та 
розповсюдження певних технологій. Як засіб допомоги у вирішенні про-
блем прийняття рішень щодо впровадження та використання продуктів 
наукової діяльності, розглядається гуманітарна експертиза, при цьому 
зазначається її обмеження в даному відношенні. Розглянуто співвід-
ношення прикладних і фундаментальних досліджень щодо вирішення 
глобальних цивілізаційних проблем, виділено помилковий напрямок 
у веденні загальної наукової політики. Акцентовано на важливості до-
сліджень морального аспекту рішень в науковій сфері та ролі особистої 
відповідальності вченого у використанні його здобутків для негуманних 
цілей. Також виокремлено деякі нові аспекти дослідження прийняття рі-
шень в окремому дослідницькому проекті.

Ключові слова: прийняття рішень, когнітивні викривлення, на-
укова політика, технології, гуманітарна експертиза, етапи наукового 
дослідження, фундаментальні та прикладні дослідження, відповідаль-
ність ученого.



Збірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології  імені Г.С.Костюка НАПН УкраїниЗбірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології  імені Г.С.Костюка НАПН України

552

Е.В. Степура. Проблемы принятия решений в научной деятельнос-
ти. В статье освещается проблема места процессов принятия решений в 
реализации научной деятельности на разных уровнях её осуществления. 
Сделан акцент на важности данной проблемы для представителей всех 
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Постановка проблемы. Психология принятия реше-
ний начала активно развиваться в 60-х годах XX столетия. 
Предпосылкой её развития стала НТР, которая привела к услож-
нению систем, в которых задействован человек. Основным на-
правлением в зарубежной психологии принятия решений стало 
раскрытие когнитивных механизмов, обеспечивающих приня-
тие решений реальными людьми. Особое внимание уделялось 
сравнению реальных решений, принимавшихся людьми, с ре-
шениями, вытекавшими из рациональной теории принятия ре-
шений. Одним из важных открытий было то, что человек при 
принятии решений часто не использует правил, следующих из 
указанной теории. Это связано, помимо прочего, с тем, что ре-
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ализация рациональных способов принятия решений требует 
больших затрат сил и времени; поэтому человеческое мышление 
находит более простые пути обработки информации, которые, 
во многих случаях, не менее эффективны, чем рациональные 
способы. Но были установлены и основные недостатки подобных 
когнитивных стратегий: 1) их во многом неосознанный харак-
тер; 2) их неэффективность при решении задач, возникающих 
в процессе взаимодействия человека со сложными системами: 
экономическими, технологическими, социально-политически-
ми и т.д. Всё более значимым в современных условиях стано-
вится то обстоятельство, что человек способен перерабатывать 
ограниченное количество информации. Из всей информации, ха-
рактеризующей конкретную ситуацию, он вынужден выделять 
главное, абстрагируясь от второстепенного. Конечно, человек 
может попытаться воспринять ситуацию в целом, но при этом, 
закономерно, он сосредоточится на её бросающихся в глаза осо-
бенностях, упуская при этом значимые, но мало выделяющиеся 
детали. Основная проблема человека, принимающего решение 
относительно сложной системы, заключается в том, что нуж-
но выделить наиболее важные точки приложения своих сил, 
учитывая динамику развития системы и возможные послед-
ствия своих действий. Между тем, действия, направленные на 
сложную саморазвивающуюся систему, всегда имеют множество 
последствий и вследствие упомянутого выше ограничения про-
цессов переработки информации мы далеко не всегда можем про-
следить их. В силу вышесказанного можно поставить под сомне-
ние саму возможность гармоничного сосуществования человека 
и природы. Ограниченность наших когнитивных процессов всег-
да будет создавать проблемы, касающиеся всей окружающей нас 
среды, причем вероятность возникновения этих проблем будет 
усиливаться по мере увеличения количества поступающей ин-
формации. Поскольку любые попытки ограничить темпы услож-
нения структур, в рамках которых осуществляется человеческая 
деятельность, приведут к ещё большим проблемам, связанным с 
невозможностью существования большинства людей вне рамок 
современной цивилизации, мы вынуждены будем мириться с 
тем, что придётся принимать ответственные решения в условиях 
информационной перегрузки с риском разных негативных по-
следствий.

Учёные тоже подвержены когнитивным искажениям. Так, 
А.Тверский и Д. Канеман указывают на веру в «закон малых 
чисел» (разновидность неадекватного использования эвристики 
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репрезентативности) среди учёных, что проявляется в доверии 
к результатам исследований, проведённых на малой выборке, и 
в завышенной оценке вероятности их воспроизведения на дру-
гой, также малой выборке [5]. Так, что вопреки заявлениям 
некоторых авторов научных публикаций (например [1]) размер 
выборки имеет значение в психологии, если мы хотим распро-
странить полученные результаты на ту или иную популяцию, 
а особенно, если пытаемся найти общие закономерности функ-
ционирования психики. Основы статистики и рациональной 
теории принятия решений могут помочь в этом. К сожалению, 
знания и умения в этой области усваиваются психологами недо-
статочно активно. Развиваются идеи исследования уникальных 
проявлений психики. Не отрицая важности данных исследо-
ваний, следует указать, что уникальное всегда проявляется на 
фоне общего – этот момент недостаточно учитывается. Между 
тем, без обобщения эмпирического материала и построения те-
оретических схем наука не может существовать. Важно, чтобы 
такое построение основывалось не на субъективных допущениях 
учёного, а на объективных данных, для получения которых – 
если речь идёт об общепсихологических закономерностях – весь-
ма важно обследование большого количества людей. В свете 
вышеизложенного особая роль отводится констатирующим ис-
следованиям, именно они позволят уточнить вариации искомых 
показателей исследуемого феномена.

Нужно отметить, что проблема принятия решений в нау-
чной деятельности остаётся мало изученной, существуют только 
отдельные исследования по этой теме. Однако она требует глубо-
ких систематических исследований, поскольку они могут опти-
мизировать процесс научного поиска.

Ю.Козелецкий указывает, что теория принятия решений 
может помочь в научной деятельности: 

1) как регулятор научной политики;
2) в планировании учёным конкретного исследования.
В последнем случае принятие решений касается:
1) выбора темы исследования;
2) выдвижения гипотезы;
3) выбора методов исследования [6]. 
 Цель данной статьи – показать некоторые аспекты проблемы 

принятия решений в научной деятельности и связанный с ними 
контекст.

Основной материал исследования. Относительно общей по-
литики научной деятельности можно сказать, исходя из реалий 
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современного мира, что выживание человека всё больше будет 
зависеть от технологий, создающих искусственную среду его 
обитания. Вместе с тем такие технологии в долгосрочной гло-
бальной перспективе могут угрожать существованию человека. 
Поэтому важнейшей задачей науки является поиск способов 
решить данную дилемму. Отвергая идею отказа от дальнейше-
го развития технологий как антигуманную и утопическую, на-
ука должна сосредоточиться, прежде всего, на перспективах, 
которые открывает та или иная технология в будущем. Исходя 
из вышесказанного, актуальным является вопрос об экспертизе 
технологий до их введения в постоянное использование. Пси-
хологи, в частности, должны принять участие: 1) в экспертизе 
воздействия технологии на психику человека; 2) в экспертизе 
реакции людей на социальные изменения, вызванные введением 
новой технологии.

Относительно первого пункта мы можем сказать, что иссле-
дования показывают негативное влияние на психику человека 
различных экологических факторов. Так, доказано, что воз-
действие некоторых химических отходов приводит к снижению 
эффективности когнитивных процессов (мышления, памяти, 
внимания), повышает уровень тревожности, снижает самокон-
троль. Продолжительные воздействия малых доз радиации при-
водят к возникновению симптомов депрессии: повышению пока-
зателей интровертированности, нейротизма с падением общего 
уровня поведенческой активности, потерей интереса к разным 
сторонам жизни и т.д. Также негативно влияет на человека мощ-
ное электромагнитное излучение [3].

 Таким образом, экспертиза безопасности той или иной тех-
нологии становится очень актуальной. Проблема воздействия 
экологических факторов на психику человека обостряется еще 
и тем, что этот эффект часто обнаруживается через продолжи-
тельное время. Потому, здесь играет большую роль фактор не-
дооценки риска из-за отсутствия ярких образов последствий. По 
аналогии с тем, как курильщик не осознаёт негативного влияния 
данной привычки ввиду отдаленности и кумулятивности послед-
ствий.

Важную роль также играет восприятие населением введения 
той или иной технологии как фактора нарушения привычного 
уклада жизни. Нужно отметить, что на сегодняшний день не 
было выраженных социальных кризисов, напрямую связанных 
с внедрением новых технологий, исключение составляет дви-
жение луддитов в начале промышленной революции в 18 веке, 
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но выявлено неприятие определёнными социальными класса-
ми тех или иных технологий. Примерами последнего может 
быть неприятие искусственного оплодотворения, суррогатно-
го материнства некоторыми религиозными группами. Другие 
же возможные в будущем технологии вызывают ожесточённые 
споры, потому при их внедрении нужно будет учитывать реак-
цию консервативных слоев населения, прежде всего возмож-
ность агрессивных действий по отношению к лицам, воспользо-
вавшимся данной технологией, и к её продуктам. Исследователи 
отмечают возникновение правовых коллизий, связанных с вне-
дрением некоторых новых технологий, что требует разработки 
чёткой философско-психологической модели, определяющей 
сущность её продукта [10].

Также существует проблема использования технологий 
сообществами, находящимися на несоответствующем уровне 
морального и личностного развития. Исторические примеры 
показывают пагубные последствия такого рода взаимодействия 
человека и технологий [9]. В силу вышеуказанных причин, важ-
ную роль играет экспертиза, учитывающая данные моменты. 
Речь идет о гуманитарной экспертизе, направленной прежде все-
го на поиск путей снятия напряжения в обществе. В частности, 
важен не столько сам прогноз реакции населения на внедрение 
той или иной технологии, сколько поиск методов противостоя-
ния негативным тенденциям общественного мнения.

Нужно отметить, что гуманитарная экспертиза, как прави-
ло, не может дать однозначного ответа на поставленные вопросы. 
Её главная функция заключается в расширении этих вопросов, 
в том, чтобы показать возможности, которые не учитывает за-
казчик. Не давая однозначных ответов, экспертиза углубляет 
понимание ситуации [7]. Но в тоже время экспертиза принци-
пиально является субъективным методом. Конечно, мнение 
эксперта чаще всего ближе к истине, чем мнение дилетанта или 
преобладающее общественное мнение, но оно также подвержено 
ошибкам, на что указывает ряд исследований. Как указывает 
Д.А.Леонтьев, экспертиза необходима там, где невозможно 
применить стандартизованные эмпирические и статистические 
методы [7]. По сути, экспертиза является «соломинкой», за ко-
торую можно ухватиться в попытке избежать неопределённости. 
Понятно, что принятие решений на основе такого призрач-
ного ориентира требует большой ответственности, поскольку 
экспертиза не может гарантировать правильности данного реше-
ния. Но в тоже время она часто может быть единственным спо-
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собом получить хоть какую-то информацию о поставленной про-
блеме.

Каждый исследователь в своей работе полагается на общую 
научную политику. Нужно отметить, что наука, как и любая дру-
гая область человеческой деятельности, зависит от социально-
политических тенденций, превалирующих в обществе. Влияние 
политики на научную сферу ставит перед учёными ряд дилемм. 
Прежде всего, каким типом исследования стоит заниматься, а 
именно: прикладными, которые хорошо финансируют государ-
ство и бизнес-структуры, или фундаментальными, которые не 
дают прибыли, но могут быть настоящими двигателями прогрес-
са, источником существенных изменений в обществе.

 Исходя из тезиса, что наука является одним из средств, обес-
печивающих выживание человечества, закономерно отдавать 
предпочтение прикладным исследованиям, направленным на со-
здание технологий для реализации актуальных для общества це-
лей. Но в тоже время в таком предпочтении проявляется типич-
ная когнитивная ошибка – сосредоточение на несущественных 
деталях в обход ключевых проблем. Аналогичную ошибку до-
пускали некоторые испытуемые Р.Дейнера при моделировании 
управления городом [4]. В итоге это приводило к краху всей 
системы, относительно которой принимались решения. Анало-
гично чрезмерная концентрация на прикладных исследованиях 
сделает науку неготовой к ответам на более глобальные вызовы. 
В идеале наука должна предоставлять средства для решения 
возможных проблем до их возникновения. Для этого нужно иметь 
фундамент знаний, не относящихся прямо к используемым тех-
нологиям и перспективам их развития. Также, говоря о пользе 
фундаментальных исследований, можно провести аналогию с 
экспериментами Р.Толмена: крыса, которая досконально изучи-
ла лабиринт, быстрее достигнет цели. 

Основная проблема заключается в том, что проведе-
ние фундаментальных исследований содержит в себе риск 
бессмысленной растраты ресурсов без получения какого-то прак-
тически значимого результата. Нужно отметить, что с точки зре-
ния теории субъективной полезности учёный должен выбирать 
именно прикладные исследования, если он хочет достичь личного 
успеха. Между тем для общества в целом наиболее полезны имен-
но фундаментальные исследования. Хотя, как отмечает Г.А.Балл, 
фундаментальные исследования не должны утрачивать свою, пусть 
перспективную, практическую направленность, как и прикладные 
исследования тоже должны служить познанию реальности [2].
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Пристального внимания требует и моральный аспект 
принятия решений учёным. При его несомненной важнос-
ти, стандартные предписания традиционной морали не всегда 
адекватны в сложных ситуациях современной действительнос-
ти. Потому моральный аспект принятия решений должен быть 
тесно связан с интеллектуальным, с опорой на критическое 
мышление. Это позволит учитывать не только моральный прин-
цип, но и ситуацию его применения, что должно обеспечить на-
иболее адекватные действия. 

Также нужно коснуться ответственности учёного за послед-
ствия реализации на практике его открытий. Почти любая нау-
ка может дать инструменты, которые можно использовать для 
негуманных целей. Является ли ответственным учёный за то, 
что его открытия применяют в негуманных целях? Существует 
мнение, что учёный должен подумать о следствиях оглашения 
своих открытий. Мы частично согласны с данным утверждени-
ем. Его следует учитывать, но не отказываясь при этом от общей 
тенденции науки. Эта тенденция состоит в ориентации на про-
гресс, что требует открытия новых возможностей для развития 
цивилизации. 

Как указывает А. П. Назаретян, новые знания должны 
подкрепляться новыми, сдерживающими агрессию, механиз-
мами [9]. Наука призвана участвовать в их выработке. Но, 
перекладывая на науку ответственность за неадекватное функ-
ционирование общественных структур, мы уходим от подлин-
ной проблемы. Что, конечно, не исключает персональной ответ-
ственности учёных, помогающих применять научные знания в 
неэтичных целях

Нужно сказать несколько слов и о гуманитарных исследо-
ваниях. Поскольку они часто связаны с политикой, есть вероят-
ность, что исследователь утратит объективность из-за своих по-
литических убеждений. Кроме того, если тема или результаты 
исследования идут вразрез с идеологией, господствующей в об-
ществе, исследователя могут подвергнуть остракизму на том 
или ином уровне. Увы, это касается не только тоталитарных и 
авторитарных режимов, но даже в демократических странах 
есть табуированные темы. Данный фактор проявляется также 
при принятии решений по выбору темы исследования и направ-
ления её разработки. Особенно это касается тем, связанных с 
актуальными социальными проблемами.

Важной переменой, влияющей на эффективность научной 
работы, является уровень свободы учёного в выборе темы иссле-
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дования. Оптимальным является компромисс между полной сво-
бодой ученого и навязыванием темы организацией. Крайние точ-
ки в этом континууме ведут чаще всего к низкой эффективности 
научной работы [11]. Вполне возможно, что влияние степени 
свободы в выборе темы на эффективность научного исследова-
ния опосредуется мотивами научной деятельности. Так, если 
человек выбирает учёбу в аспирантуре, исходя из мотивации 
«передышки» для выбора последующего пути самореализации, 
то степень свободы выбора научной темы не должна существенно 
влиять на эффективность научной работы. При варианте выбора 
профиля обучения в аспирантуре, как расширения специализа-
ции, напрямую не связанной с текущей темой научного иссле-
дования, фактор свободы должен оказывать усиленное влияние, 
способствуя творческому синтезу накопленного ранее (в дру-
гой специальности) знания и опыта с текущим исследованием 
учёного. Во всяком случае, очерчённая проблема заслуживает 
того, чтобы стать предметом эмпирического исследования, кото-
рое позволит уточнить влияние степени свободы в планировании 
научного исследования на его эффективность. Нужно отметить, 
что были выделены различные группы мотивов занятия научной 
деятельностью, прежде всего касательно выбора темы исследо-
вания в аспирантуре [8]. Но, увы, на сегодняшний день недоста-
точно эмпирического материала, чтобы установить адекватность 
данных теоретических моделей, что тоже является интересной 
исследовательской проблемой.

Как любой человек, учёный подвержён влиянию различных 
социальных стереотипов, идеологий и т.п. Всё это создает 
эмоциональное отношение к миру и исследуемому явлению в 
частности. Увы, на сегодняшний день мы имеем недостаточно 
исследований влияния социальных факторов и пристрастных 
суждений на выбор направления исследований. Важность таких 
исследований в том, что они могут помочь науке в реализации од-
ного из основных ее принципов: опровержении мнений, которые 
считаются самоочевидными.

Кроме выбора направления исследований, для учёного так-
же важен выбор методов исследования. Здесь практически всег-
да присутствуют альтернативы. Также существуют критерии 
выбора альтернатив: валидность, надёжность, экономичность 
и прочие. Ценность данных критериев является субъективной 
переменной. Конечно, в соответствии с нормативной моделью 
проведения исследования учёный должен выбирать методы, со-
ответствующие всем заданным критериям. Но в реальном иссле-
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довании это не совсем так. Ясно, что речь идёт о добросовестно 
проводимых исследованиях, исполнители которых стремятся 
соблюдать все научно обоснованные критерии. Но для каждого 
исследователя при выборе методов, один или несколько кри-
териев занимают главенствующие положение. В соответствии 
с важностью критериев для исследователя можно создать ма-
трицу возможных выборов методов исследования и проследить 
факторы, влияющие на осуществляемый выбор.

В схему Ю. Козелецкого можно добавить ещё несколько 
пунктов, а именно: решение во время проведения исследования 
и обработки данных, принятие решений в процессе создания 
выводов, принятие решений, связанных с обнародованием ре-
зультатов исследования. Данные типы решений требуют рефлек-
сии и специальных эмпирических исследований.

Мы уже указывали на важность принятия решений отно-
сительно выборки испытуемых. Также важен состав данной 
выборки, модели используемые для обработки данных, способы 
репрезентации данных. На выбор вышеуказанных характе-
ристик, кроме всего прочего, могут влиять и психологические 
факторы, прежде всего когнитивные особенности исследователя 
и его приверженность тем или иным ценностям.

Также от особенностей функционирования когнитивных 
процессов зависит и построение окончательных выводов ис-
следования. Как известно, принятие решений осуществляется 
на каждом этапе деятельности. Поэтому выбор аспектов иссле-
дования, на основе которых будут формулироваться основные 
выводы, тоже входит в категорию принятия решений.

 Немаловажным является и выбор способа обнародования 
результатов исследования. Отчасти он связан со стратегически-
ми целями исследователя, его мотивами и смыслами, которые 
несёт для него научная деятельность. Кроме того, в некоторых 
случаях обнародование результатов исследования может при-
вести к определённому общественному резонансу, что требует 
от исследователя специфической внутренней работы в процессе 
принятия вышеуказанного решения. Всё это нуждается в реф-
лексии и научном анализе для улучшения эффективности на-
учной работы.

Выводы
1. Учёные, как и представители других профессий, система-

тически допускают когнитивные искажения в процессе приня-
тия решений, и это нужно учитывать в организации и осущест-
влении научной деятельности.



http://problemps.at.ua/ Проблеми сучасної психології. 2015. Випуск 28http://problemps.at.ua/ Проблеми сучасної психології. 2015. Випуск 28

561

2. В связи с нарастанием опасности от внедрения новых 
технологий и, вместе с тем, их необходимостью для существо-
вания цивилизации, а также ввиду неоднозначного отношения 
некоторых групп населения к внедрению тех или иных техноло-
гий, возрастает роль гуманитарной экспертизы научной деятель-
ности с целью выявления возможных опасностей для населения. 

3. В тоже время, экспертиза не всегда может служить надёжным 
ориентиром при принятии решений, особенно если речь идет о 
сложных нелинейных процессах. Остаётся нерешённой проблема 
поиска надёжной методологической базы, дающей основу для ори-
ентировки при принятии решений в ситуациях неопределённости, 
порождаемой сложными социальными процессами.

4. Принятие решений прослеживается на всех этапах прове-
дения исследования. Актуальным является выделение моментов 
принятия решений в процессе реализации исследовательской 
программы и учёт факторов, влияющих на них, что может обес-
печить реализацию более эффективной научной деятельности.
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О.Б. Столяренко. Психологічні особливості взаємодії директора 
малокомплектної сільської школи з учителями в умовах конфлікту. У 
статті висвітлено результати теоретичних та експериментальних дослі-
джень проблеми взаємин керівників педагогічних колективів із учите-
лями в ситуації конфлікту. Проаналізовано різні точки зору вчених на 
природу педагогічних конфліктів та причини їх виникнення. Розгляну-
то специфічні особливості педагогічних конфліктів у малокомплектній 
сільській школі. Доведено залежність частоти конфліктів у педагогіч-
ному колективі від особистісних якостей керівника школи. Встановле-
но, що психологічна готовність директора школи до взаємодії з учителя-
ми в умовах конфлікту забезпечує здійснення ефективної управлінської 
діяльності в умовах «потенційного» та «реального» конфлікту. Подано 
теоретичну модель психологічної готовності директора школи до вза-
ємодії з колективом в умовах конфлікту. Визначено основні чинники, 
які мають вплив на формування психологічної готовності керівників 
шкіл до взаємодії з учителями в умовах конфлікту: соціально-демогра-
фічні (вік керівників) та організаційно-професійні (стаж управлінської 
діяльності). Розглянуто відповідні показники та методичні прийоми 
діагностики їх сформованості. Отримані емпіричні дані показали, що у 
переважної більшості директорів малокомплектних шкіл недостатній 
рівень сформованості основних компонентів психологічної готовності 
до взаємодії з учителями в умовах конфлікту. У керівників малокомп-
лектних сільських шкіл виявлено високий рівень тривожності, фру-
страції та агресивності. Доведено, що набутий досвід дій у конфліктних 
ситуаціях дає можливість керівнику передбачити потенційний кон-
флікт, вчасно його розв’язати й оптимізувати стосунки у педагогічному 
колективі. Зроблено висновок про необхідність спеціальної підготовки 
керівників малокомплектних сільських шкіл до взаємодії з педагогіч-
ним колективом у ситуації конфлікту.



http://problemps.at.ua/ Проблеми сучасної психології. 2015. Випуск 28http://problemps.at.ua/ Проблеми сучасної психології. 2015. Випуск 28

565

Ключові слова: педагогічний конфлікт, конфліктологічна компе-
тентність, конфліктологічна готовність, конфліктологічна культура, 
міжособистісні взаємини, педагогічний колектив.

О.Б. Столяренко. Психологические особенности взаимодейст-
вия директора малокомплектной сельской школы с учителями в си-
туации конфликта. В статье освещены результаты теоретических и 
экспериментальных исследований проблемы взаимоотношений ру-
ководителей педагогических коллективов с учителями в ситуации 
конфликта. Проанализированы различные точки зрения учёных на 
природу педагогических конфликтов и причины их возникновения. 
Рассмотрены специфические особенности педагогических конфликтов 
в малокомплектной сельской школе. Доказана зависимость частоты 
конфликтов в педагогическом коллективе от личностных качеств руко-
водителя школы. Установлено, что психологическая готовность дирек-
тора школы к взаимодействию с учителями в условиях конфликта обес-
печивает осуществление эффективной управленческой деятельности 
в условиях «потенциального» и «реального» конфликта. Разработана 
теоретическая модель психологической готовности директора школы 
к взаимодействию с коллективом в условиях конфликта. Определены 
основные факторы, которые влияют на формирование психологичес-
кой готовности руководителей школ к взаимодействию с учителями в 
условиях конфликта: социально-демографические (возраст руководи-
телей) и организационно-профессиональные (стаж управленческой дея-
тельности). Рассмотрены соответствующие показатели и методические 
приёмы диагностики их сформированности. Полученные эмпирические 
данные показали, что у большинства директоров малокомплектных 
школ недостаточный уровень развития основных компонентов психо-
логической готовности к взаимодействию с учителями в условиях кон-
фликта. У руководителей малокомплектных сельских школ обнаружен 
высокий уровень тревожности, фрустрации и агрессивности. Доказано, 
что приобретённый опыт действий в конфликтных ситуациях даёт воз-
можность руководителю предусмотреть потенциальный конфликт и 
оптимизировать взаимоотношения в педагогическом коллективе.

Ключевые слова: педагогический конфликт, конфликтологичес-
кая компетентность, конфликтологическая готовность, конфликтоло-
гическая культура, межличностные взаимоотношения, педагогический 
коллектив.

Постановка проблеми. Малокомплектна сільська школа – 
незмінна особливість нашої національної системи освіти, спричи-
нена територіальною розрідженістю і віддаленістю багатьох сіл 
та водночас ще й унікальний соціально-педагогічний феномен. У 
ній учитель не просто працює, він живе життям школи, сприймає 
її як рідний дім, а колег – як членів власної родини. Зрозуміло, 
що й конфлікти, які відбуваються у невеликому педагогічному 
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колективі також мають свої суттєві відмінності. Міжособистісні 
конфлікти в сільських педагогічних колективах особливо небез-
печні, тому що будь-які непорозуміння між учителями негативно 
впливають на їх взаємини з учнями та батьками учнів. Іноді та-
кий конфлікт виходить за межі школи і поділяє усю сільську об-
щину на ворожі стани. Отже, у професійній взаємодії керівника 
малокомплектної школи з підлеглими вияв факторів, які проти-
діють виникненню і розвитку конфліктів, має надзвичайно вели-
ке значення. Директор повинен передбачити, прогнозувати і не 
допустити розгорнення подібної ворожнечі, нівелювати причи-
ни, які можуть створити потенційні можливості для виникнення 
і розповсюдження конфлікту. Тому важливою складовою профе-
сіоналізму сучасного керівника малокомплектної школи є його 
психологічна готовність до взаємодії з педагогічним колективом 
в умовах як реального, так і потенційного конфлікту.

Аналіз останніх досліджень. Проблема конфліктів зна-
йшла досить глибоке відображення у роботах західних (М.Дойч, 
Г. Келлі, В. Майєрс, Т. Ньюкомб, та ін.), російських (А.Я. Ан-
цупов, Н.В. Грішина, О.О. Єршов, В.П. Шейнов та ін.) та укра-
їнських (О.І. Бондарчук, І.В. Ващенко, Л.М. Карамушка, В.А. 
Семиченко та ін.) учених. У даних роботах розкрито сутність 
конфлікту, його структуру, види, типологічні та динамічні ха-
рактеристики, стратегії і тактики конфліктної протидії, методи 
попередження та врегулювання конфлікту.

Проблема підготовки спеціалістів до попередження та 
розв’язання конфліктів привернула особливу увагу дослідни-
ків. Ученими визначено професійно значущі якості спеціаліс-
та в ситуації конфлікту (Н.Л. Коломінський, Ю.О. Костюшко, 
Г.В. Ложкін, Л.О. Петровська та ін.), вказано засоби ефективної 
професійної конфліктологічної підготовки (П.О. Сергоманов, 
Б.І. Хасан).

Значно менше досліджені управлінські конфлікти, хоча 
вони є одним із суттєвих видів конфліктів. Окремі аспекти управ-
лінських конфліктів, зокрема, на матеріалі освітніх організацій, 
розкрито в роботах таких вітчизняних дослідників: О.І. Бондар-
чук, М.В. Войтович, Л.М. Карамушки, Л.Е. Орбан-Лембрик, 
В.А.Семиченко та ін.

Зважаючи на науково-практичне та соціальне значення про-
блеми психологічної готовності керівника малокомплектної 
сільської школи до взаємодії з вчителями в умовах конфлікту, 
слід зазначити, що вона залишається майже зовсім не вивченою, 
що й зумовило підготовку даної статті.
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Метою нашої статті є визначення структурних компонентів 
та виявлення основних чинників психологічної готовності ди-
ректора малокомплектної сільської школи до взаємодії з учителя-
ми в умовах конфлікту.

Виклад основного матеріалу. Аналіз досліджень особливос-
тей педагогічного конфлікту свідчить, що найчастіше конфлікти 
у педагогічному колективі виникають унаслідок недостатнього 
знання і врахування керівниками особистих і ділових якостей 
своїх підлеглих.

Л.М. Карамушка [3], Н.П. Волкова [1], Н.Л. Коломінський 
[4], С.О. Мусатов [7], характеризуючи особливості педагогічно-
го конфлікту зазначають, що за своєю природою конфлікти у 
педагогічних колективах є міжособистісними. Вони пов’язані з 
порушенням комунікації, взаємозв’язків у процесі спільної пе-
дагогічної діяльності, недотриманням норм професійної етики.

На думку В.А. Семиченко [10], основними деструктивними 
чинниками конфлікту в педагогічному колективі є незбалансо-
вана рольова взаємодія вчителя і керівника школи. Особливо 
конфліктогенним є нераціональне використання значущих ро-
лей. Наприклад, якщо керівник школи спілкується з учителями, 
то в такій ситуації він вважає себе старшим, а своїх співрозмов-
ників – молодшими. Якщо підлеглий аналогічно сприйматиме 
розподіл ролей, то така взаємодія триватиме безконфліктно. Од-
нак, може статися, що в певній ситуації учитель вважатиме себе 
старшим (припустимо, за віком, або стажем діяльності), а свого 
керівника – молодшим. У даному випадку рольового конфлікту 
рідко вдається уникнути.

Підтвердження таких міркувань знаходимо в працях 
Т.С. Кабаченко [2], яка бачить причину конфліктів, що вини-
кають у педагогічному спілкуванні, у розбіжності поглядів, різ-
ним баченням власного «Я» і «Я» опонента, різною педагогічною 
позицією стосовно учня, відмінностями у соціальному статусі, 
низьким рівнем психолого-педагогічних знань.

М.І. Бобнева [9] зазначає, що конфлікти у педагогічному 
колективі можуть бути зумовлені як надмірним конформізмом 
(безпринципною поведінкою, підпорядкуванням власної думки, 
позиції, вчинків інтересам інших осіб), так і негативізмом (впер-
тим опором, спрямованістю проти будь-яких справ та їх ініціа-
торів).

Дослідники [3; 4; 8; 9] також звертають увагу на залежність 
частоти конфліктів у педагогічному колективі від особистості 
керівника школи. Психологічна готовність директора школи до 



Збірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології  імені Г.С.Костюка НАПН УкраїниЗбірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології  імені Г.С.Костюка НАПН України

568

взаємодії в умовах конфлікту розглядається ними як стійке сис-
темне психологічне утворення в структурі особистості фахівця, 
що забезпечує здійснення ефективної управлінської діяльності в 
умовах «потенційного» та «реального» конфлікту.

Згідно позиції Л.Е. Орбан-Лембрик [8], можливість виник-
нення конфлікту існує в усіх сферах діяльності людини, але на-
бутий досвід дій у конфліктних ситуаціях дає можливість ке-
рівнику передбачити потенційний конфлікт, вчасно розв’язати 
його і навіть використати його результати для налагодження 
стосунків у педагогічному колективі.

Н.І.Пов’якель [5] створено теоретичну модель психологічної 
готовності директора школи до взаємодії в умовах конфлікту, 
яка включає такі компоненти: когнітивний – сукупність кон-
фліктологічних знань, необхідних для адекватного визначення, 
сприйняття та розуміння ситуації взаємодії як конфліктної; опе-
раційний – сукупність конфліктологічних умінь і навичок, які 
забезпечують ефективне розв’язання конфліктних ситуацій у 
взаємодії директора школи з учителями; особистісний – сукуп-
ність конструктивних конфліктологічних якостей фахівця, які 
впливають на особливості його конфліктно-компетентної пове-
дінки, сприяють розвитку конструктивної позиції у конфлікті.

С.Д.Максименко [6] визначив систему чинників, які вплива-
ють на становлення психологічної готовності директора школи 
до взаємодії з учителями в умовах конфлікту. Учений виділив 
три рівні: макрорівень (рівень суспільства), мезорівень (рівень 
загальноосвітнього навчального закладу) та мікрорівень (особис-
тісний рівень). Чинники макрорівня зумовлені особливостями 
політичного та соціального розвитку українського суспільства; 
особливостями функціонування навчальних закладів (у контек-
сті трансформаційних інноваційних процесів, що відбуваються 
в Україні); використанням новітніх інформаційних та освітніх 
технологій; особливостями розташування навчального закла-
ду. Чинники мезорівня зумовлені типом навчального закладу, 
формою його власності, управлінською структурою. Аналіз чин-
ників мікрорівня показав, що на формування психологічної го-
товності директорів шкіл можуть впливати: соціально-демогра-
фічні (вік, стать керівників) та організаційно-професійні (стаж 
управлінської діяльності керівників) фактори.

Першочерговим завданням нашого дослідження було отри-
мати дані про рівень сформованості структурних компонентів 
психологічної готовності директорів малокомплектних шкіл до 
взаємодії з учителями в умовах конфлікту. Для виявлення когні-
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тивного компонента (рівня конфліктологічних знань керівни-
ків) ми використали метод бесіди, за допомогою якого дослідили 
розуміння керівниками малокомплектних шкіл суті поняття 
«конфлікт», виявили усвідомлення ними необхідності перед-
бачення причин, які можуть створити можливості для спалаху 
конфлікту. Відповідно до отриманих даних було виявлено три 
рівні конфліктологічних знань у керівників малокомплектних 
шкіл:

• творчий рівень. До групи найвищого рівня розуміння по-
няття віднесено відповіді керівників, які змістовно і пра-
вильно розкривали специфіку поняття. Відповіді керівни-
ків свідчать про розуміння ними конструктивної функції 
конфлікту. На їх думку, конфлікт призводить до пізнан-
ня та розуміння інтересів, цінностей, позицій інших осіб, 
розбіжності сприяють пошуку істини;

• базовий рівень. Відібрані міркування директорів мало-
комплектних шкіл, що розуміють поняття конфлікт лише 
як «суперечка», «сварка», «непорозуміння». Дані керів-
ники стараються не допустити зовнішніх проявів кон-
флікту у ввіреному їм колективі, намагаються зберегти 
згоду, хоча їм це рідко вдається, тому що вони не мають 
відповідного досвіду позитивного розв’язання конфлік-
тних ситуацій.

• інтуїтивний рівень. Третю групу – групу низького рівня 
розуміння поняття конфлікту склали відповіді керівни-
ків, які під час бесіди виявили бачення лише деструктив-
ної сторони конфлікту. Ці директори скаржилися на своїх 
підлеглих, звинувачували їх у конфліктності, відсутності 
злагоди у колективі. Самі вони найчастіше ухиляються 
від відповідальності в конфліктних ситуаціях.

Отримані дані засвідчують, що лише 13,4 % опитаних дали 
повну відповідь стосовно змісту поняття «конфлікт», розкрили 
всі суттєві ознаки даного феномена. Їх відповіді можна віднести 
до творчого рівня конфліктологічних знань. Основна частина до-
сліджуваних (33,5 %) зазначили лише окремі, несуттєві аспекти 
поняття конфлікту, що є ознакою базового рівня конфліктоло-
гічних знань. У досить значної частини керівників (53,1 %) ви-
явлено інтуїтивний рівень конфліктологічних знань. Слід зазна-
чити, що переважна більшість опитаних (63,5 %) сприймають 
конфлікт як негативне, деструктивне, руйнівне явище.

У процесі дослідження операційного компонента психологічної 
готовності ми керувались думкою низки психологів, які вважають, 
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що вважливим чинником попередження конфліктів у колективі 
є поведінка керівника, який повинен завжди бути компетентним, 
організованим, емоційно стабільним, принциповим, чесним, спра-
ведливим, вимогливим, жити загальною справою, а не особистими 
прагненнями зберегти свій престиж, свій статус і владу.

Вивчення особливості поведінки директорів малокомп-
лектних шкіл у конфліктній ситуації ми провели за методи-
кою «Оцінка схильності особистості до конфліктної поведінки» 
К.Томаса. Виявлено (див. табл.1), що для директорів малокомп-
лектних шкіл найбільш характерними є такі стратегії поведінки 
в конфлікті, як «уникнення» (33,1 %) та «суперництво» (30,3 %).

Стратегія «пристосування» виявлена у 21,1 % опитаних. 
Окрім того, стратегії, які сприяють конструктивному вирішен-
ню конфлікту («компроміс» та «співпраця»), виявлено в зовсім 
невеликої частини опитаних – відповідно у 8,8 % та у 6,7 %.

Беручи до уваги дані таблиці 1, ми можемо стверджувати, 
що для керівників з високим, творчим рівнем конфліктологіч-
них знань характерна така форма поведінки під час конфліктної 
ситуації, як «компроміс» та «співпраця», а стратегія «уникнен-
ня» та «пристосування» притаманна для більшості директорів з 
низьким, інтуїтивним рівнем конфліктологічних знань.

Таблиця 1
Особливості поведінки керівників з різним рівнем 

конфліктологічних знань у конфліктних ситуаціях (у %)

Рівень конфлік-
тологічних знань 

керівників

Стиль поведінки в конфліктних ситуаціях

Супер-
ництво

Спів-
праця

Компро-
міс

Уник-
нення

Присто-
сування

Творчий - 6,7 6,7 - -

Базовий 16,9 - 2,1 - 14,5

Інтуїтивний 13,4 - - 33,1 6,6

Разом 30,3 6,7 8,8 33,1 21,1

Дослідження особистісного компонента, зокрема аналізу 
індивідуально – психологічних характеристик директорів мало-
комплектних шкіл, ми проводили за методикою Г. Айзенка «Само-
оцінка станів тривожності, фрустрації, агресивності та ригідності». 
У директорів малокомплектних шкіл виявлено високий рівень три-
вожності (59,8 %), ригідності (46,4%), фрустрації (53,1%), агре-
сивності (23,5 %). Зазначені характеристики можуть сприяти ви-
никненню конфліктів у системі «керівник-підлеглий».

Наступне завдання емпіричного дослідження було спря-
мовано на визначення чинників, які впливають на особливості 
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розвитку психологічної готовності директорів шкіл до взаємодії 
з учителями в умовах конфлікту. Наявність певних статистич-
но значущих зв’язків було виявлено лише під час дослідження 
чинників мікрорівня (вік та стаж управлінської діяльності ди-
ректора школи). У процесі аналізу такого чинника мікрорівня, 
як вік, не було встановлено статистично значущих зв’язків між 
показниками когнітивного та особистісного компонентів пси-
хологічної готовності директорів шкіл до взаємодії в умовах 
конфлікту, але було виявлено статистично значущі відмінності 
між даними певних вікових груп та показниками операційно-
го компонента. Так, зокрема, встановлено, що директори шкіл 
віком від 45 до 55 років переважають представників інших ві-
кових груп за такими стратегіями поведінки в конфлікті, як 
«уникнення» та «пристосування», стратегія «суперництво» ви-
явлена у досліджуваних 25 – 35 років, стратегії, які допомага-
ють конструктивно розв’язати конфліктну ситуацію («компро-
міс» та «співпраця»), виявлені у досліджуваних віком від 35 до 
45 років. Також вистановлено статистично значущі відмінності 
між стратегіями поведінки в конфлікті у директорів малокомп-
лектних шкіл із різним управлінським стажем: для директорів 
малокомплектних шкіл із стажем управлінської діяльності до 5 
років переважаючою є поведінкова стратегія «суперництво»; від 
5 до 10 років – стратегія «пристосування» та понад 10 років – 
стратегія «уникнення».

Висновки і перспективи. Отже, отримані емпіричні дані ви-
явили, що у переважної більшості директорів малокомплектних 
шкіл домінує недостатній рівень сформованості компонентів 
психологічної готовності до взаємодії з учителями в умовах кон-
флікту, що знайшло відображення в таких негативних проявах: 
конфлікт сприймається керівниками як деструктивне явище, 
переважаюча стратегія їх поведінки під час конфлікту «уник-
нення» та «пристосування», керівники вирізняються високим 
рівнем тривожності, ригідності, фрустрації, агресивності. Вста-
новлено, що такі чинники, як вік і стаж управлінської діяль-
ності директора школи мають статистично значущий вплив на 
формування психологічної готовності керівників до взаємодії з 
учителями в умовах конфлікту.

Перспективою є розроблення заходів з психологічної корек-
ції деструктивної поведінки директорів шкіл у ситуації конфлік-
ту та підготовка практичних психологів до надання психологіч-
ної допомоги керівникам малокомплектних сільських шкіл у 
взаємодії з педагогічним колективом.
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O.B. Stoliarenko. Psychological characteristics of interaction be-
tween headmaster of the ungraded school and teachers in conflict. The 
article contains the results of theoretical and experimental studies on the 
relationships between heads of teaching staff and teachers in conflict. Dif-
ferent scientific approaches to the nature of pedagogical conflicts and their 
reasons have been analyzed. We considered the specific characteristics of 
pedagogical conflicts at ungraded village school. It was proved that the fre-
quency of conflicts between teaching staff depends on the personal features 
of the headmaster. It was established that psychological headmaster’s readi-
ness to interact with teachers in conflict ensures effective implementation 
of administrative activity under conditions of «potential» and «real» con-
flict. The theoretical model of psychological headmaster’s preparedness to 
interact with teaching staff in conflict was presented. The criteria and me-
thodical tools for diagnostics on behavioral component were considered. In 
the article the structural components (cognitive, operational and personal) 
are under discussion and the main factors of headmaster’s psychological 
preparedness of the ungraded school to interact with teachers in conflict 
are identified. There were determined the main factors, which influence on 
the formation of psychological readiness of headmasters to interact with 
teachers in conflict: socio-demographic (headmaster’s age) and profes-
sional (seniority of administrative activity). It was revealed that the vast 
majority of headmasters of the ungraded schools have an insufficient level 
of form in conation of the main components of psychological preparedness 
to interact with teachers in conflict. It was revealed that headmasters of 
ungraded schools have high level of anxiety, frustration and aggression. It 
was proved that the gained experience of action in conflict enables the head 
of the school to provide potential conflict and to solve it in time, to norma-
lize relations between teaching staff. The conclusion on necessity of future 
teachers’ special formation of behavioral component was made.

Key words: pedag ogical conflict, conflictological readiness, conflicto-
logical culture, interpersonal relations, pedagogical collectivity.
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методологічних підходів вивчення 

поняття «соціальний інтелект»
Striletska I.I. Analysis of leading theoretical and methodological approaches 

to studying of the concept «social intellect» / I.I. Striletska // Problems of Modern 
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І.І. Стрілецька. Аналіз провідних теоретико-методологічних підхо-
дів вивчення поняття «соціальний інтелект». Проаналізовано основні 
теоретико-методологічні підходи до вивчення феномена «соціальний 
інтелект» та виявлено, що більшість дослідників вкладають у поняття 
соціальний інтелект схожий зміст. На їхню думку, соціальний інтелект 
є системою інтелектуальних здібностей, пов’язаних з обробкою соці-
альної інформації, яка визначає рівень адекватності й успішності соці-
альної взаємодії; включає в себе здатність розуміти себе і оточуючих; 
уміння аналізувати соціальні ситуації і прогнозувати їх розвиток, забез-
печує успішність вирішення задач соціального характеру. 

Досліджено, що одним із важливих елементів соціального інтелек-
ту являється комунікативна компетентність, яка представляє собою 
систему внутрішніх засобів регуляції комунікативних дій, які включа-
ють орієнтаційну та виконуючу складові, і забезпечує ефективність со-
ціальної взаємодії. 

За результатами теоретичного аналізу психологічної літератури 
показано наявність протилежних поглядів авторів щодо того, чи явля-
ється соціальний інтелект взагалі інтелектом.

Автором на основі теоретичного матеріалу здійснено спробу 
з’ясувати, чи є соціальний інтелект самостійним феноменом, чи, можли-
во, соціальний інтелект є лише проявом загального інтелекту в соціаль-
них ситуаціях. А також обґрунтовано й уточнено поняття «соціальний 
інтелект» за допомогою аналізу провідних теоретико-методологічних 
підходів у психологічній науці.

Ключові слова: соціальний інтелект, загальний інтелект, взаємо-
дія, соціальна ситуація, розвиток, інтегральна здатність, взаємовідно-
сини, поведінка, конструкт.

И.И. Стрилецкая. Анализ ведущих теоретико-методологичес-
ких подходов изучения понятия «социальный интеллект». Проана-
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ли зированы основные теоретико-методологические подходы к изуче-
нию феномена «социальный интеллект» и выявлено, что большинство 
исследователей в понятие социальный интеллект вкладывают похо-
жий смысл. По их мнению, социальный интеллект является системой 
интеллектуальных способностей, связанных с обработкой социальной 
информации, определяющих уровень адекватности и успешности соци-
ального взаимодействия. Включают в себя способность понимать себя 
и окружающих людей, умение анализировать социальные ситуации и 
прогнозировать их развитие, успешность решения задач социального 
характера.

Исследовано, что одним из важных элементов социального интел-
лекта является коммуникативная компетентность, представляющая 
собой систему внутренних средств регуляции коммуникативных дей-
ствий, включающая в себя ориентировочную и исполнительную со-
ставляющие и обеспечивающие эффективность социального взаимодей-
ствия.

По результатам теоретического анализа психологической лите-
ратуры показано наличие противоречивых взглядов авторов согласно 
того, является ли социальный интеллект вообще интеллектом. 

Автором на основе теоретического материала была осуществлена 
попытка выяснить является ли социальный интелект самостоятельным 
феноменом или, возможно, социальный интеллект является только про-
явлением общего интеллекта в социальных ситуациях. А также обосно-
вано и уточнено понятие «социальный интеллект» с помощью анализа 
теоретико-методологических подходов в психологической науке.

Ключевые слова: социальный интеллект, общий интеллект, вза-
имодействие, социальная ситуация, развитие, интегральная спосо-
бность, взаимоотношения, поведение, конструкт. 

Постановка проблеми. Аналіз історії психологічних дослі-
джень показує, що в процесі розвитку наукового знання круг 
наукових понять розширюється. Це є доказом розвитку пси-
хологічної науки. Крім того, спостерігається певна динаміка 
прояву наукової зацікавленості у вивченні відображених в них 
феноменів. Під впливом різних обставин (соціальні запити, 
кон’юнктура, поява нового методологічного інструментарію, 
нових наукових відкриттів і т.д.) активність дослідників підви-
щуватися. Історія психології свідчить про те, що кожен психоло-
гічний феномен має свою наукову долю. Для багатьох з них вона 
включає і періоди забуття, і періоди активної уваги. Все сказане 
в повній мірі можна віднести і до нового поняття у вітчизняній 
психології «соціальний інтелект», визначення якого має сьогод-
ні дискусійний характер [4, с.146].

При спробі дати чітке визначення соціального інтелекту вче-
ні-психологи зіткнулися з різними значними труднощами. З тих 
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пір, як в науці вперше була висунута концепція соціального інте-
лекту, увага до цього поняття постійно змінювалася. Дослідники 
намагалися зрозуміти специфіку даного феномена, пропонували 
різні шляхи його вивчення, виділяли різні форми інтелекту; 
періодично дослідження соціального інтелекту припинялися 
у зв’язку з невдалими спробами встановити його границі. Саме 
тому ХХІ століття в психології часто називають століттям со-
ціального інтелекту. Посилення уваги до цього виду інтелекту 
зумовлено розширенням меж комунікативного простору, які 
супроводжують процеси глобалізації, розвиток міжкультурної 
комунікації, посилення інтегративних тенденцій у науці. Саме 
соціальний інтелект відповідає за закономірності побудови «кар-
тини соціального світу», тобто функціонування механізмів пер-
цепції, декодування і конструювання уявлень про широке коло 
соціальних реалій [8, с. 202].

Аналіз останніх досліджень і публікацій. У зарубіжній пси-
хології проблема соціального інтелекту представлена в основних 
працях Г.Айзенка, Г.Гарднера, Дж.Гілфорда, Дж.Кілстрома та 
Н.Кентора, С.Космітскі і О.Джона, Г.Олпорда, Е.Торндайка, 
Р.Стернберга; серед українських та російських дослідників 
варто зазначити М.І.Бобнєву, Ю.М.Ємельянова, Н.Ф.Каліну, 
Н.О.Кудрявцеву, В.М.Куніцину, О.В.Лунєву, О.С.Михайлова, 
С.В.Руденко, О.І.Савєнков, Д.М.Ушакова та О.Б.Чеснокову.

Мета статті полягає в розкритті сутності поняття соціально-
го інтелекту, обґрунтуванні та узагальненні основних теорети-
ко-методологічних підходів до вивчення феномена соціального 
інтелекту.

Виклад основного матеріалу дослідження. Поняття соціаль-
ний інтелект є одним з найбільш суперечливих у сучасній соці-
ально-психологічній науці, хоча й вивчається понад 80 років. 
Уперше поняття «соціальний інтелект» використав у своїх пра-
цях у 1920 році Е.Торндайк, який розглянув його як «здатність 
розуміти інших людей і чинити розумно по відношенню до ін-
ших», цим самим дав початок традиції розглядати когнітивний і 
поведінковий аспекти соціального інтелекту. Е.Торндайк ствер-
джував, що соціальний інтелект – це один з трьох видів інтелек-
ту, поряд з якими є також абстрактний інтелект як здатність ро-
зуміти абстрактні вербальні та математичні символи й оперувати 
ними; і конкретний інтелект як здатність розуміти речі і пред-
мети матеріального світу і здійснювати з ними будь-які дії [2; 9].

Існує безліч трактувань теорії Е.Торндайка, в яких вчені 
такі моменти як знання про людей, здатність легко взаємодіяти 
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з іншими людьми, вміння ставити себе на місце іншої людини і 
входити в його положення, а також здатність до критичної оцін-
ки настрою і мотивації інших людей та їх вчинків, згуртовують 
в єдине визначення – адаптація індивіда до людського буття. 
Представником даного припущення є Д.Векслер, у шкалах якого 
показники субтестів «Понятійність» та «Послідовність картин-
ки» мають тісний зв’язок з розвитком «соціального інтелекту» – 
вміння розуміти причини вчинків, а також розуміти логіку і по-
слідовність подій. При цьому автор розділяє позицію залежності 
соціального інтелекту від абстрактного, або загального. Він при-
знавав, що окремі субтести можуть виступати в ролі інструмента 
виміру соціального інтелекту і залучення до культури, але сам 
соціальний інтелект – це лише додаток загального до соціальних 
ситуаціях. До цих пір ця точка зору розглядається низкою вче-
них (наприклад, Г.Ю.Айзенком, котрий вважає концепцію соці-
ального інтелекту складною) [5].

На думку Г.Айзенка, соціальний інтелект необхідно розгля-
дати в структурі загального інтелекту. Його модель інтелекту 
має трифакторну структуру, де біологічний інтелект є вродже-
ними заданими здібностями, необхідними для обробки інформа-
ції, пов’язаними зі структурами та функціями кори головного 
мозку. Він служить генетичною, фізіологічною, неврологічною, 
біохімічною і гормональною основою пізнавальної поведінки, 
оскільки являється базовим, найбільш фундаментальним аспек-
том інтелекту. У свою чергу, соціальний інтелект – це інтелект 
індивіда, який формується в процесі його соціалізації, під впли-
вом умов певного соціального середовища. А психометричний 
інтелект є сполучною ланкою між ними [7, с. 349].

Г.Олпорд (1937 р.) описував соціальний інтелект як осо-
бливу здатність (соціальний дар) правильно оцінювати людей, 
прогнозувати їх поведінку і забезпечувати адекватну міжосо-
бистісну взаємодію. Він включив соціальний інтелект як окрему 
здатність в набір якостей, які забезпечуватимуть краще розумін-
ня інших людей; соціальний інтелект був включений до системи 
цих якостей як окрема здатність. Разом з тим автор вказував на 
те, що соціальний інтелект, швидше за все, має поведінкову ха-
рактеристику, а не академічну, на чому й акцентував увагу в сво-
їй теорії Е.Торндайк і продуктом являється соціальна адаптація 
[6, с. 453].

У 1960-ті роки з’являються роботи про соціальні навички 
комунікативної компетентності. У ці роки значну увагу приді-
лено проблемі соціальної перцепції, розумінню людини люди-
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ною, зроблено спроби розробити на підставі існуючих концепцій 
методологічний апарат вивчення. Саме цей період стає вагомим 
для розвитку соціального інтелекту, так як Дж.Гілфорд створює 
перший надійний тест для вимірювання даного феномена, роз-
глядаючи його як систему інтелектуальних здібностей, незалеж-
них від фактора загального інтелекту і пов’язаних з пізнанням 
поведінкової інформації. Можливість вимірювання соціально-
го інтелекту виходила із загальної моделі структури інтелекту 
Дж.Гілфорда. Свою модель структури інтелекту Дж.Гілфорд 
розглядав як систему розширення потрійної класифікації інте-
лекту, запропонованої Е.Торндайком (див. рис. 1).

Дж.Гілфорд Е.Торндайк
Компоненти моделі інтелекту Типи інтелекту

Символічна й семантична складова Абстрактний інтелект

Фігуральна складова Практичний інтелект

Поведінкова складова Соціальний інтелект

Рис. 1. Співвідношення розуміння соціального інтелекту 
Дж.Гілфорда і Е.Торндайка

Так, символічна й семантична складові в його системі відпо-
відають абстрактному інтелекту, фігуральна складова відповідає 
практичному, а поведінкова – соціальному інтелекту [6, с. 457].

Наприкінці 70-х – початку 80-х центральне місце в дослі-
дженнях соціального інтелекту займає проблема його співвідно-
шення із загальним інтелектом. Д.Кітінг в своїх дослідженнях 
використовує батарею тестів: 3 методики для виміру академіч-
ного інтелекту, які включають вербальні і невербальні шкали; 
тест соціальної ситуації (вирішення соціальних проблем), тест 
визначення результату (на основі теорії розвитку Л.Колберга), 
індекс соціальної зрілості. Однак, дослідник не виявив значущої 
кореляції між оцінками соціального інтелекту і не знайшов під-
твердження тому, що рівень соціального інтелекту відрізняється 
від рівня академічного [13].

У свою чергу, дослідження М.Форда і М.Тісака (1983 р.) 
стали наступною сходинкою вивчення соціального інтелекту 
і були направлені на його поведінкову складову. У результаті 
досліджень дійшли висновку, що оцінку соціальної компетент-
ності і ступінь рівня співчуття краще виявлять за допомогою 
особистої бесіди, ніж при тестуванні вербальних і математич-
них здібностей [12]. Саме в цей час Г.Гарднер у своїй теорії 
множинного інтелекту показує на те, що соціальний інтелект 
збігається з міжособистісним інтелектом. Вчений вважає, що 
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«міжособистісний інтелект заснований на найважливішій зді-
бності зауважувати відмінності між людьми, точніше, контр-
асти в їхньому настрої, темпераменті, мотиваціях та намірах». 
У книзі «Множинність виявлення інтелекту» Г.Гарднер репре-
зентував дві форми соціального інтелекту: міжособистісний 
(спроможність людини розуміти інших, усвідомлювати моти-
ви їх діяльності, ставлення до роботи, вдосконалювати спів-
працю з цими людьми і відповідним чином реагувати на них); 
внутрішньоособистісний (властивість людини, спрямовану на 
себе, спроможність формувати точну адекватну модель власно-
го «Я» та використовувати цю модель для ефективного функці-
онування в житті, здатність людини розуміти власні почуття, 
їх джерела, а відтак регулювати власну поведінку, спираючись 
на перелічені складники) [2, с. 242].

Н.Кентор і Дж.Кілстром при вивченні соціального інтелек-
ту відсторонюються від питання його розбіжностей з академіч-
ним інтелектом. Вони стверджують, що помилковий сам підхід 
психометричного виміру інтелекту, оскільки він в більшій мірі 
направлений на рівень соціального інтелекту в конкретної лю-
дини, а не тому, що він визначає поведінку особистості. В своїх 
працях 1987 році вчені оцінювали уявлення окремої особистості 
про соціальний інтелект. Індивідуальні відмінності в соціальній 
поведінці пов’язані з різницею в знаннях і стратегіях, необхід-
них для виконання соціальних задач. Автори стверджують, що 
вирішальне значення мають особистісні характеристики, саме 
вони сприяють ефективній взаємодії з іншими людьми. Соціаль-
ний інтелект входить в структуру особистості, а не в структуру 
пізнавальних здібностей [11].

У 1993 році С.Космітскі та О.Джон розробили концепцію 
соціального інтелекту, в якій вони виділяють сім компонентів. 
Ці компоненти утворюють дві групи: когнітивні й поведінкові. 
До групи когнітивних компонентів соціального інтелекту вчені 
включили: оцінку перспективи, розуміння людей, знання соці-
альних правил, відкритість у відносинах з оточенням. До групи 
поведінкових компонентів увійшли: здатність до міжособистіс-
них відносин, соціальна пристосованість, теплота в міжособис-
тісних стосунках. В чому дане трактування повторює теорії ін-
ших дослідників, але саме О.Джон і С.Космітскі роблять акцент 
на додаткових аспектах – теплоті в міжособистісних відносинах 
і відкритості по відношенню до інших. Окрім того, дана концеп-
ція підкреслює думку про те, що соціальний інтелект – це об-
ласть тісної взаємодії когнітивного й афективного, тим самим ві-
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дображає суть явища в повній мірі і вказує напрям діагностики і 
розвитку [2, с. 242].

В 1997 році С.Грінспеном і Дж.Дрісколом була створена 
остання версія моделі персональної компетентності. Автори опи-
сують чотири області компетентності людини:

• фізіологічну – функціонування органів (наприклад, серце-
ва діяльність, зір і т.д.), здатність рухатися (тобто коорди-
нація, сила);

• емоційну – темперамент (емоційність і абстрактність) і ха-
рактер (комунікабельність і соціальна орієнтація);

• повсякденну компетентність – практичний (тобто здат-
ність осмислювати і розуміти повсякденні проблеми) і со-
ціальний інтелект (здатність усвідомлювати і розуміти со-
ціальні проблеми);

• академічну – включає умоглядний інтелект (тобто здат-
ність обдумувати і сприймати задачі академічного, аб-
страктного характеру) і мову (здатність розуміти і спілку-
ватися).

При цьому модель С.Грінспена і Дж.Дріскола враховує 
ідею Н.Кентора і Дж.Кілстрома про те, що форми соціального 
інтелекту є сполучною ланкою між інтелектом і особливостями 
особистості. Їх модель встановлює, що соціальні навички визна-
чаються як інтелектуальними, так і не інтелектуальними компо-
нентами [11].

Отже, описані вище теорії розвитку соціального інтелекту 
можна систематизувати в три підходи: 1) соціальний інтелект 
як різновид загального інтелекту; 2) соціальний інтелект як са-
мостійний вид інтелекту; 3) соціальний інтелект як інтегральна 
здатність взаємодіяти з людьми. Але, на жаль, більшість дослі-
джень зарубіжних вчених, теорії та ідеї описаних вище, присвя-
чених проблемі соціального інтелекту, так і не дали єдиної точки 
зору щодо розвитку, формування та становлення поняття соці-
ального інтелекту як самостійного конструкта.

Проблемі соціального інтелекту приділяли й активно при-
діляють увагу і вітчизняні психологи. Вперше термін «соціаль-
ний інтелект» використав Ю.М.Ємельянов, який стверджував, 
що «сферу можливостей суб’єкт-суб’єктного пізнання індивіда 
можна назвати його соціальним інтелектом, маючи на увазі стій-
ку, засновану на специфіці розумових процесів афективного ре-
агування й соціального досвіду здатність розуміти самого себе, 
інших людей, їхні взаємини та прогнозувати міжособистісні по-
дії» [2, с. 243].
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Ще одним вітчизняним дослідником, який стояв у витоків 
вивчення соціального інтелекту була М.І. Бобнєва. Вона визна-
чила цей конструкт в системі соціального розвитку особистості. 
Авторка розглядає в якості механізму формування особистості 
процес соціалізації, розуміючи його в широку сенсі як набуття 
якостей, необхідних для життєдіяльності в суспільстві і в більш 
конкретному – включення людини в ту чи іншу соціальну групу і 
сформованість певних якостей і здібностей. Соціальний інтелект 
вона розуміє як здатність вбачати і сприймати складні відноси-
ни і залежності в соціальній сфері. М.І. Бобнєва вважає, що со-
ціальний інтелект необхідно розцінювати як особливу здатність 
людини, яка формується в процесі своєї діяльності в соціальній 
сфері, в сфері спілкування і соціальних взаємодіях [1].

Подальша розробка даної проблеми привела до опису тер-
міна «соціальний інтелект» як здатності бачити й оцінювати 
складні відносини і залежності в соціальній сфері. У своїх робо-
тах Н.І.Булка говорить, що соціальний інтелект – це особлива 
здатність людини, яка формується в процесі її діяльності в соціу-
мі, сфері спілкування і соціальної взаємодії, пов’язана з умінням 
творчо мислити і творчо підходити до вирішення проблемних си-
туацій у спілкуванні із соціальним оточенням [9, с. 184].

З 90-х рр. проблема соціального інтелекту розроблялася 
В.М.Куніциною. Дослідниця стверджує, що зазначений фено-
мен зумовлює прогнозування розвитку міжособистісної вза-
ємодії, інтерпретацію інформації та поведінки, готовність до 
соціальної взаємодії і прийняття рішень; дозволяє досягати 
гармонії із собою та навколишнім середовищем; допомагає лю-
дині прогнозувати розвиток міжособистісних подій, загострює 
інтуїцію, передбачливість і забезпечує психологічну витрива-
лість [2].

А.Л.Южанінова розглядає соціальний інтелект як особливу 
соціальну здатність, яка існує в 3-х вимірах: а) соціально-пер-
цептивні здібності; б) соціальне сприйняття; в) соціальна техні-
ка спілкування. Отже, на думку А.Л.Южанінової, соціальний 
інтелект – інтегральна інтелектуальна здатність, яка визначає 
успішність спілкування та соціальної адаптації [10].

Д.В.Ушаков розробив модель соціального інтелекту, відпо-
відно до якої останній містить у собі дві складно організовані сис-
теми: пояснення-пророкування та соціально-прийнятні обґрун-
тування. При цьому перша виконує пристосувальну функцію і 
спрямованість на пізнання навколишнього соціального світу, 
а друга спрямована на виправдання вчинків і створення психо-
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логічного комфорту особистості у світі інших людей. На думку 
вченого, соціальний інтелект має низку характерних структур-
них рис: континуальний характер; використання невербальної 
репрезентації; втрата точності соціального оцінювання при вер-
балізації; формування у процесі імпліцитного навчання; вико-
ристання «внутрішнього» досвіду [9].

О.В. Луньова на базі своїх досліджень сформулювала власний 
підхід розгляду соціального інтелекту і запропонувала розгляда-
ти його як інтегральний конструкт, який забезпечує поведінку 
особистості в комунікативній взаємодії. Соціальний інтелект роз-
глядається автором як самостійний вид інтелекту, який має з ним 
родовидові відносини. Родовим, базовим, компонентом в соціаль-
ном інтелекті можна вважати здатність до ментальної діяльності, 
яка забезпечує конструювання образа реальності, розуміння соці-
альної поведінки, а також адаптаційні механізми цієї поведінки. 
На думку О.В. Луньової, соціальний інтелект – складна загальна 
здатність особистості, яка включає групи спеціальних здібностей 
(підструктур), направлених на забезпечення її адаптаційної пове-
дінки в комунікативній взаємодії [3, с. 47].

Висновки. В результаті аналізу теоретико-методологічних 
підходів вивчення поняття «соціального інтелекту» можна зро-
бити вивсновок, що соціальний інтелект – це система інтелек-
туальних здібностей, пов’язаних з обробкою соціальної інфор-
мації, яка визначає рівень адекватності й успішності соціальної 
взаємодії. Включає в себе здатність розуміти себе й оточуючих, 
уміння аналізувати соціальні ситуації і прогнозувати їх розви-
ток, успішність вирішення задач соціального характеру.

Подальша перспектива вивчення цієї проблематики заклю-
чається в необхідності уточнення, верифікації та подальшому 
розвитку поняття соціальний інтелект у сучасній психологічній 
літературі, як самостійного виду інтелекту, який активно дослі-
джується з іншими видами інтелекту (моральним, практичним, 
культурним, кроскультурним).
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I.I. Striletska. Analysis of leading theoretical and methodological ap-
proaches to studying of the concept «social intellect». Main theoretical and 
methodological approaches to studying of the phenomenon «social intel-
lect» were analyzed and it was found that majority of scientists understand 
this concept identically. To their mind «social intellect» is a system of intel-
lectual abilities connected with social information’s handling, which deter-
mines the level of adequacy and success of social interaction. It includes the 
ability to understand ourselves and folk about us, to analyze social situa-
tions and predict their development, provides success in problems’ solution 
of social character.

It was investigated that one of the most important elements of social 
intellect is communicative competence, which is a system of inner methods 
of communicative actions’ regulation, which include orientational and exe-
cutive components and provide effectiveness of social interaction.

According to the results of theoretical analysis of psychological litera-
ture it is shown the presence of authors’ counter-opinion about the question 
of the social intellect is an intellect at all or not.

The author, on the basis of theoretical material, attempts to study out 
if the social intellect is an independent phenomenon or, maybe, it is only 
a manifestation of common intellect in social situations. And also it was 
grounded and specified the concept «social intellect» with the help of analy-
sis of the leading theoretical and methodological approaches in psychologi-
cal science.

Key words: social intellect, common intellect, interaction, social situ-
ation, development, integral ability, mutual relations, behavior, construct.
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І.В. Сундукова. Мотиваційний аспект ставлення старшокласників 
до психічного здоров’я. В статті визначається мотиваційний аспект як 
один із показників психічного здоров’я старшокласників. Автором 
проаналізовано поняття мотивації та самоактуалізації, їх трактування 
вітчизняними та закордонними психологами. Визначено рівень самоак-
туалізації учнів, який мотивує старшокласників до досягнення психіч-
ного здоров’я і позитивного ставлення до нього. 

Встановлено, що проблема самоактуалізації особистості в юнацько-
му віці в умовах сучасних соціальних трансформацій набуває особли-
вої актуальності в зв’язку з тим, що даний віковий період є початком 
прийняття відповідальності за своє майбутнє життя при відсутності 
власного досвіду. Виявлено, що необхідна умова самоактуалізації – зна-
ходження людиною самої себе. Отже, прагнення до самоактуалізації 
мотивує особистість до розвитку і вияву своїх можливостей, робить її 
вільною у виборі власного життєвого шляху. 

Описано результати емпіричного дослідження, який показав, що 
прагнення до самоактуалізації в більшій мірі проявляється в учнів 11-х 
класів, а саме прагнення до самоактуалізації особистості є важливою 
ознакою психічного здоров’я та ціннісного до нього ставлення. Встанов-
лено, що ці учні мають більш виражений ступінь орієнтації в часі, вони 
поділяють цінності самоактуалізуючої особистості. Також в даної кате-
горії учнів спостерігається більш високий ступінь автономності та ауто-
симпатії, які є природною основою та одним із визначальних критеріїв 
психічного здоров’я особистості.

Крім того, теоретичний аналіз довів, що необхідно формувати ба-
жання, інтерес, потребу на досягнення психічного здоров’я та цінніс-
ного ставлення до нього. Проблема ціннісного ставлення до психічного 
здоров’я школярів буде вирішуватися за умови формування відповідної 
мотивації на позитивне ставлення до психічного здоров’я.

Ключові слова: самоактуалізація, мотивація, психічне здоров’я, 
особистість, потреби, цінності, мотив.
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И.В. Сундукова. Мотивационный аспект отношения старше-
клас сников к психическому здоровью. В статье определяется моти-
вационный аспект как один из показателей психического здоровья 
старшеклассников. Автором проанализированы понятия мотивации 
и самоактуализации, их трактовка отечественными и зарубежными 
психологами. Также определяется уровень самоактуализации учеников, 
который мотивирует старшеклассников к достижению психического 
здоровья и позитивного отношения к нему.

Установлено, что проблема самоактуализации личности в юно-
шеском возрасте в условиях современных социальных трансформаций 
приобретает особую актуальность в связи с тем, что данный возрастной 
период является началом принятия ответственности за свою будущую 
жизнь при отсутствии собственного опыта. Выявлено, что необходимое 
условие самоактуализации – обретение человеком самого себя. Таким 
образом, стремление к самоактуализации, мотивирует личность к раз-
витию и проявлению своих возможностей, делает ее свободной в выборе 
собственного жизненного пути.

Описаны результаты эмпирического исследования, показавшего, 
что стремление к самоактуализации в большей степени проявляется у 
учащихся 11-х классов, а именно стремление к самоактуализации лич-
ности является важным признаком психического здоровья и ценност-
ного к нему отношения. Эти ученики имеют более выраженную степень 
ориентации во времени, они разделяют ценности самоактуализующей 
личности. Также в данной категории учащихся наблюдается более 
высокая степень автономности и аутосимпатии, которые являются ес-
тественной основой и одним из определяющих критериев психического 
здоровья личности.

Кроме того, теоретический анализ показал, что необходимо 
формировать желание, интерес, потребность на достижение 
психического здоровья и ценностного отношения к нему. Проблема 
ценностного отношения к психическому здоровью школьников будет 
решаться при условии формирования соответствующей мотивации на 
положительное отношение к психическому здоровью.

Ключевые слова: самоактуализация, мотивация, психическое 
здоровье, личность, потребности, ценности, мотив.

Постановка проблеми. Нині в Україні актуальність пробле-
ми психічного здоров’я зумовлена реаліями життя. Сучасні умо-
ви життєдіяльності особистості пов’язані з низкою особливос-
тей, які ставлять високі вимоги до індивідуально-психологічних 
властивостей і психічних функцій організму. В умовах транс-
формації українського суспільства особливої значущості набу-
вають питання формування зрілої, самодостатньої та внутріш-
ньо гармонійної особистості. Важливо відзначити, що за період 
навчання у школі в учнів зростає кількість психічних розладів, 
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тому особливо актуальною стає проблема мотивації старшоклас-
ників до психічного здоров’я [12]. 

А. Маслоу підходить до проблеми психічного здоров’я з точ-
ки зору повноти, багатства розвитку особистості. Так, у своїх 
роботах він писав головним чином про дві складові психічного 
здоров’я. Це, по-перше, прагнення людей бути «всім, чим вони 
можуть», розвивати весь свій потенціал через самоактуалізацію. 
Необхідна умова самоактуалізації, на його думку, – знаходжен-
ня людиною самої себе. Друга складова психічного здоров’я – 
прагнення до гуманістичних цінностей [1, с. 173–180].

Отже, ставлення до психічного здоров’я ми визначаємо як 
складне утворення, яке включає такі компоненти: інформацій-
ний, мотиваційний, емоційний та особистісно-поведінковий. На 
нашу думку, вивчення мотиваційного аспекту ставлення старшо-
класників до психічного здоров’я передбачає виявлення рівня са-
моактуалізації та показників окремих шкал методики САМОАЛ, 
які є показниками психічного здоров’я учнів старших класів.

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Представники 
гуманістичного напрямку в психології базовими в психічному 
здоров’ї вважають гармонійність особистості, її зрілість і са-
мореалізацію (Е. Еріксон, А. Маслоу, Г. Оллпорт, В. Франкл, 
Е. Фром). У психолого-педагогічній літературі поняття само-
актуалізації розглядали такі вчені: К. Гольдштейн, А. Маслоу, 
К. Роджерс. На їх думку, прагнення до самоактуалізації неми-
нуче пов’язане для людини з конфліктом із зовнішнім світом, а 
отже, вимагає від неї певних психічних зусиль. 

Також у літературі є дослідження різних аспектів проблеми 
мотивації і мотивів: вивчена структура мотивації і мотиву, інди-
відуальні особливості мотивації, вивчена мотивація різних видів 
діяльності (Л.І. Божович, В.К. Вілюнас, І.А. Джи-Дарина, Є.П. 
Ільїн, В.І. Ковальов, О.М. Леонтьєв, Б.Ф. Ломов, С.П. Манукян, 
К. Обухівський, К.К. Платонов, С.Л. Рубінштейн, та ін.). 

Мета дослідження – проаналізувати результати досліджен-
ня мотиваційного аспекту ціннісного ставлення старшокласни-
ків до психічного здоров’я.

Для реалізації поставленої мети ми провели теоретичне та 
емпіричне дослідження мотиваційного аспекту, а саме як праг-
нення до самоактуалізації мотивує старшокласників до досяг-
нення психічного здоров’я і позитивного ставлення до нього. 

Аналіз результатів дослідження. Проблема ціннісного став-
лення до психічного здоров’я школярів буде вирішуватися за 
умови формування відповідної мотивації. У даний час мотивація 



http://problemps.at.ua/ Проблеми сучасної психології. 2015. Випуск 28http://problemps.at.ua/ Проблеми сучасної психології. 2015. Випуск 28

589

як психологічний феномен трактується по-різному. Проблема мо-
тивації і мотивів поведінки і діяльності – одна зі стержневих у 
психології, оскільки, як зазначає Б.Ф. Ломов, «в мотивах і цілях 
найбільш чітко проявляється системний характер психічного, 
вони виступають як інтегральні форми психічного відображен-
ня» [5, с. 205]. При вивченні мотивації як психічного феномена 
є багато труднощів і термінологічної неясності. Так, у розумін-
ні С.Л. Рубінштейна, мотивація – це вияв «внутрішніх умов» 
у поведінці, це зовнішня детермінація, яка реалізується через 
внутрішні умови, через психіку і свідомість. Такий підхід дає 
підстави для включення у поняття мотивації на перший погляд 
різнопланових і різнорівневих психологічних категорій, таких 
як потреби, мотиви, цілі, інтереси, бажання, наміри [9].

Є.П. Ільїн пропонує розглядати мотивацію як динамічний 
процес формування мотиву. Мотив – це складне інтегральне пси-
хологічне утворення. Процес формування мотиву як підстави дії, 
вчинку та спонукання до них починається з виникнення потреби 
особистості і закінчується виникненням намірів і спонукань до 
досягнення мети [4].

 В.А. Іванніков вважає, що процес мотивації починається з 
актуалізації мотиву, тобто його не треба формувати, а треба про-
сто актуалізувати, викликати в свідомості образ [3].

Теорія мотивації А. Маслоу, одного з представників гуманіс-
тичної психології, є найбільш відомою теорією мотивації, хоча 
згодом піддавалася суворій критиці за неоднозначність зі строго 
експериментальної точки зору. Він висунув гіпотезу, що потре-
би кожної людини об’єднані в п’ять груп: фізіологічні, потреби в 
безпеці, в приналежності і любові, в самоповазі, потреби в само-
актуалізації [18].

А. Маслоу визначав самоактуалізацію як вищу потребу осо-
бистості в процесі її самовизначення в світі. Проблема самоак-
туалізації особистості в юнацькому віці в умовах сучасних соці-
альних трансформацій набуває особливої актуальності в зв’язку 
з тим, що даний віковий період є початком прийняття відпові-
дальності за своє майбутнє життя при відсутності власного досві-
ду [6]. Прагнення до самоактуалізації особистості були визначені 
вченим як важлива ознака психічно здорової особистості. Його 
досягнення є результатом формування ціннісного ставлення до 
психічного здоров’я.

Як підкреслює Н.В. Чепелєва, «прагнення до самоактуаліза-
ції, мотивує особистість до розвитку і вияву своїх можливостей, 
робить її вільною у виборі власного життєвого шляху» [11, с. 35].
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У процесі емпіричного дослідження мотиваційного аспекту 
ми скористалися методикою «Визначення рівня самоактуаліза-
ції особистості» (опитувальник САМОАЛ) [2]. Вона складається 
із 100 речень-тверджень, з якими респондентам пропонується 
погодитися, або не погодитись. Отримані в результаті опитуван-
ня відповіді співставлялися з «ключем №1». 

Кількість збігів відповідей з «ключем №1» визначає загаль-
ний рівень самоактуалізації особистості та виявлення рівня окре-
мих шкал опитувальника САМОАЛ за «ключем №2», таких як: 
орієнтація в часі; цінності; погляд на природу людини; потреба 
в пізнанні; креативність; автономність; спонтанність; саморозу-
міння; аутосимпатія; контактність та гнучкість в спілкуванні.

У дослідженні брали участь 167 учнів старших класів Кіро-
воградської ЗОШ І-ІІІ ст. № 16 та Кіровоградський багатопро-
фільний ліцей фізико-математична школа № 18. Серед них: 75 
учнів 10-х класів (100 %) і 92 учні 11-х класів (100 %).

При аналізі одержаних результатів емпіричного досліджен-
ня ми застосовували методи статистичної обробки даних. Для за-
безпечення статистичної достовірності розбіжності відсоткових 
доль вибірок 10-х та 11-х класів нами був використаний крите-
рій φ* Фішера [10, с. 158–177].

Результати дослідження показали відмінності в рівнях са-
моактуалізації учнів 10-х та 11-х класів. Високий рівень само-
актуалізації мають 33,7 % учнів 11-х класів та 28 % учнів 10-х 
класів (φ*емп =0,79). Це вказує на те, що ці учні більше прагнуть 
до самоактуалізації. Більшість старшокласників, зокрема 42,9 
% учнів 11-х класів та 36 % учнів 10-х класів мають середній 
рівень самоактуалізації (φ*емп =0,90). Проте 23, 9 % учнів 11-х 
класів та 36 % учнів 10-х класів (φ*емп =1,70) мають низький 
рівень самоактуалізації (рис. 1 та 2).

36% 28%

36%

Вис. рівень Сер. рівень Низ. рівень

Рис. 1. Рівень самоактуалізації учнів 10-х класів
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Вис. рівень Сер. рівень Низ. рівень

33,723,9

42,9

Рис. 2. Рівень самоактуалізації учнів 11-х класів

Із представлених вище рисунків можна зробити висновок, 
що прагнення до самоактуалізації в більшій мірі проявляється 
в учнів 11-х класів, і, як зазначає А. Маслоу, високий ступінь 
прагнення до самоактуалізації особистості є важливою ознакою 
психічного здоров’я особистості та ціннісного до нього ставлення 
[8].

За шкалою «орієнтація в часі», яка показує, наскільки лю-
дина живе сьогоденням, не відкладаючи своє життя «на потім» і 
не намагається знайти порятунок у минулому. Так 33,3 % учнів 
10-х класів та 41,3 % учнів 11-х класів продемонстрували висо-
кий рівень (φ*емп =1, 06). Більша частина опитуваних (46,7 % 
учнів 11-х класів та 52 % учнів 10-х класів) продемонстрували 
середній рівень «орієнтації в часі» (φ*емп =0,68), що може свід-
чити про задоволеність своїм життям в сьогоденні. Проте низь-
кий ступінь за цим показником мають 11,9 % учнів 11-х класів 
та 14,6 % учнів 10-х класів (φ*емп =0,51). Це вказує на те, що ці 
учні невротично заглиблені в минулі переживання, вони невпев-
нені в собі особистості та мають завищені прагнення до досягнень 
(Рис. 3).

Можна зробити висновок, що серед учнів 11-х класів перева-
жає високий рівень «орієнтації в часі» (φ*емп =1, 06). Це вказує 
на те, що ці особи задоволені своїм життям, не відкладають його 
«на потім» та не намагаються знайти порятунок у минулому, на 
відміну від учнів 10-х класів. 

За шкалою «цінності» 26,6 % учнів 10-х класів та 35,8 % уч-
нів 11-х класів продемонстрували високий рівень (φ*емп =1,27). 
Це вказує на те, що ці особистості поділяють цінності особи, яка 
самоактуалізується. До них А. Маслоу відносив такі як істина, 
добро, цілісність, відсутність роздвоєння, життєвість, доско-
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налість, досягнення, самодостатність. Перевага цих цінностей 
вказує на прагнення до гармонійного буття та позитивного став-
лення до психічного здоров’я. Але все ж таки, більша частина 
46,7 % учнів 11-х класів та 52 % учнів 10-х класів продемонстру-
вали середній рівень за шкалою «цінності» (φ*емп =0,68). Низь-
кий рівень за цим показником продемонстрували 17,3 % учнів 
11-х класів та 21,3 % учнів 10-х класів (φ*емп =0,64). (Рис.4).

Рис. 3. Показники за шкалою «орієнтація в часі»

Рис. 4. Показники за шкалою «цінності»

Як ми бачимо, шкала «цінності» в учнів 11-х класів має 
більш високий рівень на 9,2 % (φ*емп =1,27), порівняно з учня-
ми 10-х класів. Це підтверджується тим, що учні 11-х класів 
поділяють цінності самоактуалізуючої особистості, які раніше 
були визначені А. Маслоу як важлива ознака психічно здорової 
особистості.

За шкалою «погляд на природу людини», яка описує віру в 
людей та могутність людських можливостей, 35,8 % учнів 11-х 
класів мають високий рівень, порівняно лише 20 % в учнів 10-х 
класів (φ*емп =2,28). Ці результати можуть інтерпретуватися 
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як стала основа для щирих гармонійних міжособистісних сто-
сунків, природної симпатії, довіри до людей, чесності та добро-
зичливості. Більша частина 43,4 % учнів 11-х класів та 58,6 % 
учнів 10-х класів продемонстрували середній ступінь за шкалою 
«погляд на природу людини» (φ*емп =1,96). Низький ступінь за 
цим показником мають 20,6 % учнів 11-х класів та 21,3 % учнів 
10-х класів (φ*емп =0,10), значних відмінностей між цими по-
казниками ми не виявили. (Рис. 5).

Рис. 5. Показники за шкалою «погляд на природу людини»

Як ми бачимо, учні 11-х класів на 15,8 % мають більш ви-
сокі показники (φ*емп =2,28). Можна стверджувати, що в них 
позитивний погляд на природу людини.

За шкалою «потреба в пізнанні», яка описує спроможність 
до миттєвого пізнання – безкорисливе бажання нового, інтерес 
до об’єктів, не пов’язаний прямо із задоволенням різних потреб, 
21,3 % учнів 10-х класів мають високий ступінь, у той час як в 
11-х класах цей показник становить 31,5 % (φ*емп =1,49). Висока 
потреба в пізнанні характерна для осіб, які самоактуалізуються та 
завжди відкриті новим ураженням. Більша частина 61,3 % учнів 
10-х класів продемонстрували середні показники за цією шкалою, 
порівняно з учнями 11-х класів лише 51 % (φ*емп =1,49). Відмін-
ності між показниками низького рівня за цією шкалою між учня-
ми 10-х та 11-х класів ми не виявили (Рис. 6).

Отже, учні 11-х класів на 10,2 % мають більш високий сту-
пінь потреби в пізнанні (φ*емп =1,49). Можна стверджувати, що 
ці особистості прагнуть до самоактуалізації та завжди відкриті 
новим враженням.

За шкалою «креативність» 24 % учнів 10-х класів та 19,5 % 
учнів 11-х класів продемонстрували високий ступінь (φ*емп = 
0,70). Це вказує на те, що ці учні прагнуть до творчості. Біль-
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шість учнів 11-х класів 70,6 % та учні 10-х класів 57,3 % проде-
монстрували середній рівень креативності (φ*емп =1,78). Проте 
низький ступінь за цим показником мають 9,7 % учнів 11-х кла-
сів та 18,6 % (φ*емп =1,66) учнів 10-х класів (Рис. 7).

Рис. 6. Показники за шкалою «потреба в пізнанні»

Рис. 7. Показники за шкалою «креативність»

З отриманих результатів ми бачимо, що в учнів 10-х класів 
переважає нижчий ступінь креативності, ніж в учнів 11-х класів 
на 8,9 % (φ*емп =1,66).

За шкалою «автономність», яка є головним критерієм 
психічного здоров’я особистості, 13,3 % учнів 10-х класів та 
23,9 % учнів 11-х класів продемонстрували високий рівень 
(φ*емп =1,76). Більша частина 57,6 % учнів 11-х класів та 65,3 % 
учнів 10-х класів продемонстрували середній ступінь «автоном-
ності» (φ*емп =1,02). На нашу думку, це може свідчити про те, 
що в цих учнів присутня спрямованість зсередини, самопідтрим-
ка, життєвість, що також впливає на психічне здоров’я. Низь-
кий ступінь за цим показником мають 18,4 % учнів 11-х класів 
та 21,3 % учнів 10-х класів (φ*емп =0,46), (Рис.8).
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Рис. 8. Показники за шкалою «автономність»

Як бачимо, учні 11-х класів на 10,6 % мають більш високий 
ступінь «автономності», що, на думку більшості гуманістичних 
психологів, є головним критерієм психічного здоров’я особис-
тості, її цілісності та повноти, що безпосередньо впливає і на цін-
нісне ставлення цих учнів до психічного здоров’я.

За шкалою «спонтанність» 6,6 % учнів 10-х класів мають ви-
сокий ступінь, у той час як в 11-х класах цей показник становить 
15,2 % (φ*емп =1,80). Дані результати свідчать про те, що само-
актуалізація для цих учнів стала способом життя, а не є мрією чи 
прагненням. Більшість старшокласників, зокрема 55,4 % учнів 
11-х класів та 65,3 % учнів 10-х класів мають середній показник 
«спонтанності» (φ*емп =1,30). Проте 28 % учнів 10-х класів і 
29,3 % учнів 11-х класів (φ*емп =0,18) мають низький показник 
«спонтанності» (Рис. 9).

Рис. 9. Показники за шкалою «спонтанність»

Можна зробити висновок, що учні 11-х класів мають більш 
високий показник «спонтанності» (φ*емп =1,80), яка демонструє 
упевненість в собі і довіру до навколишнього світу. Також, як за-
значав А. Маслоу, людині повинні бути притаманні такі якості, 
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як прийняття інших, автономія, чутливість до прекрасного та 
спонтанність [1, с. 175].

За шкалою «саморозуміння» 24 % учнів 10-х класів та 28,2 % 
учнів 11-х класів продемонстрували високий ступінь (φ*емп 
=0,61). Це свідчить про те, що в цих учнів присутня чутливість 
та сензитивність до своїх бажань і потреб. В них не формують-
ся психологічні захисти, які заважають адекватно сприймати й 
оцінювати себе, вони не схильні підміняти власні смаки та оцін-
ки зовнішніми соціальними стандартами. Проте більша частина 
(57,6 % учнів 11-х класів та 57,3 % учнів 10-х класів) продемон-
струвала середній рівень «саморозуміння» (φ*емп =0,03). Низь-
кий рівень за цим показником мають 14,1 % учнів 11-х класів та 
18,6 % учнів 10-х класів (φ*емп =0,78). Це свідчить про те, що ці 
учні невпевнені в собі, вони не мають власної точки зору а орієн-
туються на думку оточуючих. (Рис.10).

Рис. 10. Показники за шкалою «саморозуміння».

З отриманих результатів ми бачимо, що в учнів 10-х класів 
переважає нижчий ступінь «саморозуміння», ніж в учнів 11-х 
класів на 4,5 % (φ*емп =0,78). Низький бал за цією шкалою влас-
тивий учням невпевненим, які орієнтуються на думку оточуючих. 

За шкалою «аутосимпатія», яка є природною основою пси-
хічного здоров’я та цілісності особистості, 17,3 % учнів 10-х кла-
сів мають високий рівень, у той час як в 11-х класах цей показник 
становить 25 % (φ*емп =1,21). Дані результати свідчать про те, 
що в цих учнів сформована позитивна «Я-концепція», яка слу-
жить джерелом сталої адекватної самооцінки. Більшість старшо-
класників, а саме 55,4 % учнів 11-х класів та 61,3 % учнів 10-х 
класів мають середній показник «аутосимпатії» (φ*емп =0,77). 
Проте низький показник продемонстрували 21,3 % учнів 10-х 
класів та 19,5 % учнів 11-х класів (φ*емп =0,28), що свідчить про 
невротичність і тривожність цих учнів (Рис. 11).
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Рис. 11. Показники за шкалою «аутосимпатія»

Можна зробити висновок, що в учнів 11-х класів спосте-
рігається адекватна самооцінка, що служить показником 
психічного здоров’я, окрім того, в учнів 10-х класів низький 
ступінь прояву «аутосимпатії» більш виражений, на 1,8 % 
(φ*емп =0,28).

З шкалою «контактність» 20 % учнів 10-х класів, та 
22,8 % учнів 11-х класів продемонстрували високий ступінь 
(φ*емп =0,44). Це вказує на те, що в цих учнів є схильність до 
взаємокорисних та приємних контактів з іншими людьми. Біль-
шість учнів 11-х класів 55,4 % та учні 10-х класів 54,6 % про-
демонстрували середній рівень (φ*емп =0,02). Проте низький 
рівень за цим показником мають 21,7 % учнів 11-х класів та 
25,3 % учнів 10-х класів (φ*емп =0,54). Це вказує на те, що ці 
учні неспроможні встановлювати тривалі та доброзичливі сто-
сунки з оточуючими (Рис. 12)

Рис. 12. Показники за шкалою «контактність»

Як ми бачимо, в учнів 10-х класів переважає нижчий рівень 
«контактності», ніж в учнів 11-х класів на 3,5 % (φ*емп =0,54), а 
в учнів 11-х класів переважає високий рівень за цим показником 
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на (2,8 %). Це може вказувати на те, що учні 11-х класів більш 
спроможні до встановлення тривалих і доброзичливих стосунків 
з оточуючими, що також є показником психічного здоров’я.

За шкалою «гнучкість у спілкуванні» 26,6 % учнів 10-х кла-
сів та 29,3 % учнів 11-х класів продемонстрували високий рівень 
(φ*емп =0,38). Це свідчить про те, що ці учні автентично взаємо-
діють з оточуючими, вони спроможні до саморозкриття. Біль-
ша частина 51 % учнів 11-х класів та 49,3 % учнів 10-х класів 
продемонстрували середній ступінь «гнучкості в спілкуванні» 
(φ*емп =0,21). Низький ступінь за цим показником мають 19,5 
% учнів 11-х класів та 24 % учнів 10-х класів (φ*емп =0,70), що 
може бути ознакою ригідності та невпевненості у власній прива-
бливості. (Рис.13).

Рис. 13. Показники за шкалою «гнучкість у спілкуванні»

Можна зробити висновок, що в учнів 11-х класів присутня 
наявність соціальних стереотипів, вони спроможні до адекват-
ного самовираження в спілкуванні. А в учнів 10-х класів пере-
важає низький ступінь «гнучкості в спілкуванні» (φ*емп =0,70), 
що свідчить про їхню ригідність.

Отже, за результатами методики «Визначення рівня самоак-
туалізації особистості» (опитувальник САМОАЛ) дозволяє сфор-
мулювати наступні висновки:

1. Аналіз теоретичного дослідження довів, що одним із цен-
тральних, але слабо розроблених питань психології є ставлення 
до психічного здоров’я: як домогтися того, щоб ціннісне ставлен-
ня до психічного здоров’я стало провідною, органічною потребою 
людини впродовж її життєвого шляху, тобто мова йде про фор-
мування відповідної мотивації до психічного здоров’я школярів. 
Адже мотивація – це вияв «внутрішніх умов» у поведінці, це зо-
внішня детермінація, яка реалізується через внутрішні умови, 
через психіку і свідомість. Тобто необхідно формувати бажання, 
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інтерес, потребу в досягненні ціннісного ставлення учнів до пси-
хічного здоров’я.

2. У результаті проведення емпіричного дослідження вияв-
лено, що більша частина учнів старших класів продемонстру-
вали середні значення за методикою САМОАЛ. Але прагнення 
до самоактуалізації в більшій мірі проявляється в учнів 11-х 
класів, і, як зазначає А. Маслоу, високий ступінь прагнення до 
самоактуалізації особистості є важливою ознакою психічного 
здоров’я особистості та ціннісного до нього ставлення. Ці учні 
мають більш виражений ступінь орієнтації в часі, вони поділя-
ють цінності самоактуалізуючої особистості. Також в учнів 11-х 
класів спостерігається більш високий ступінь автономності та 
аутосимпатії, які є природною основою та одним із визначаль-
них критеріїв психічного здоров’я особистості.

3. Можна стверджувати, що в учнів 11-х класів більш сфор-
моване ціннісне ставлення до психічного здоров’я, порівняно з 
учнями 10-х класів.

Проведене емпіричне дослідження ціннісного ставлення 
старшокласників до психічного здоров’я не обмежується вивчен-
ням мотиваційного аспекту. У перспективі наших досліджень 
ми плануємо здійснити дослідження емоційного аспекту.
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I.V. Sundukova. Motivational aspect of senior pupils’ attitude to the 
mental health. In the article the motivational aspect is identified as an 
indicator of senior pupils’ mental health. The concept of motivation and 
self-actualization, their interpretation by domestic and foreign psycholo-
gists are analyzed by the author. The level of pupils’ self-actualization is 
determined to motivate senior pupils to achieve mental health and a posi-
tive attitude to it.

It is found that the problem of personality’s self-actualization in ado-
lescence in conditions of contemporary social transformations is acquiring 
a particular relevance due to the fact that this age period is the beginning 
of taking responsibility for their future life in the absence of their own ex-
perience. The necessary condition for self-actualization is revealed to be the 
acquisition of the man himself. Thus, the desire for self-actualization mo-
tivates an individual to the development and manifestation of his features, 
making it free to choose their own way of life.

The results of an empirical study showed that the desire for self-ac-
tualization is more pronounced among students of 11 classes, namely, the 
desire for self-actualization of a personality is an important sign of men-
tal health and value attitude toward him. These students are established to 
have a more pronounced degree of orientation in time, they share the values 
self-actualization of a personality. As well as this this category of pupils 
has higher degree of autonomy and autosympathy, which are the natural 
basis and one of the defining criteria of mental health of individuals.

In addition, theoretical analysis has shown that it is necessary to form 
a desire, interest, the need to achieve mental health and value attitude to it. 
The problem of the valuable relation to the mental health of schoolchildren 
will be decided on condition of formation of motivation on the corresponding 
positive attitude towards mental health.

Key words: self-actualization, motivation, mental health, personality, 
needs, values, motives.
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Формирование образа профессии 
у будущих медицинских психологов: 
социально-психологический тренинг
Tamakova T.A. Formation of the image of the profession in future medical 

psychologists: social and psychological training / T.A. Tamakova // Problems of 
Modern Psychology : Collection of research papers of Kamianets-Podilskyi Ivan 
Ohienko National University, G.S. Kostiuk Institute of Psychology at the National 
Academy of Pedagogical Science of Ukraine / scientific editing by S.D.Maksymenko, 
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Т.А. Тамакова. Формирование образа профессии у будущих меди-
цинских психологов: социально-психологический тренинг. Рассмотрены 
предпосылки формирования образа профессии как составляющей профес-
сиональной идентичности будущих медицинских психологов в процессе 
профессиональной подготовки. Разработаны теоретико-концептуальные 
положения проведения социально-психологического тренинга «Посвя-
щение в профессию врача-психолога» как инструмента формирования 
образа профессии у студентов медико-психологического факультета. В 
контексте тренинга реализуются основные психологические аспекты 
формирования образа профессии будущего специалиста: когнитивный, 
поведенческий и эмоциональный. Сформулированы основные парадигмы 
проведения тренинга-семинара как формы активного обучения и как ме-
тода создания условий для самораскрытия участников, поиска новых 
путей решения поставленных задач. Описаны основные задания и при-
мерная программа тренинга-семинара. Сформулированы главные цели 
тренинга: создание условий для адаптации студентов в процессе обучения 
в высшем учебном заведении, ознакомление с содержанием и требова-
ниями будущей профессиональной деятельности, формирование образа 
профессии и условий для его развития. Упражнение и задания, которые 
студенты выполняли на протяжении тренинга, давали возможность и 
создавали условия для самораскрытия и самопрезентации, определения 
своего места и роли в группе, способствовали осознанию мотивов выбора 
профессии. Сделаны выводы относительно актуальности формирования 
образа профессии и профессиональной идентичности на протяжении 
всего процесса обучения будущих медицинских психологов, сопровож-
дение этого процесса с помощью проведения внеаудиторных мероприя-
тий. Перспективами дальнейших исследований может являться оценка 
эффективности предложенных мероприятий и разработка практических 
рекомендаций для преподавателей, сопровождающих процесс обучения.
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Ключевые слова: образ профессии, профессиональная идентич-
ность, адаптация, профессиональная подготовка, социально-психоло-
гический тренинг, самопрезентация, мотивы выбора профессии, меди-
цинские психологи.

Т.А. Тамакова. Формування образу професії майбутніх медичних 
психологів: соціально-психологічний тренінг. Розглянуто передумови 
формування образу професії як складової професійної ідентичності май-
бутніх медичних психологів у процесі фахової підготовки. Розроблено 
теоретико-концептуальні положення проведення соціально-психоло-
гічного тренінгу «Посвята до професії лікаря-психолога» як інстру-
менту формування образу професії у студентів медико-психологічного 
факультету. У контексті тренінгу реалізуються основні психологічні 
аспекти формування образу професії майбутнього фахівця: когнітив-
ний, поведінковий та емоційний. Сформульовано основні парадигми 
проведення тренінгу-семінару як форми активного навчання і як мето-
ду створення умов для саморозкриття учасників, пошуку нових шляхів 
вирішення поставлених завдань. Описано основні завдання і приблиз-
на програма тренінгу-семінару. Сформульовані головні цілі тренінгу: 
створення умов для адаптації студентів в процесі навчання у вищому 
навчальному закладі, ознайомлення зі змістом та вимогами майбутньої 
професійної діяльності, формування образу професії і умов для його 
розвитку. Вправи та завдання, які студенти виконували протягом тре-
нінгу, давали можливість і створювали умови для саморозкриття і са-
мопрезентації, визначення свого місця і ролі в групі, сприяли усвідом-
ленню мотивів вибору професії. Зроблено висновки щодо актуальності 
формування образу професії і професійної ідентичності впродовж усього 
процесу навчання майбутніх медичних психологів, супровід цього про-
цесу за допомогою проведення позааудиторних заходів. Перспективами 
подальших досліджень може бути оцінка ефективності запропонованих 
заходів та розробка практичних рекомендацій для викладачів, що су-
проводжують процес навчання.

Ключові слова: образ професії, професійна ідентичність, адапта-
ція, професійна підготовка, соціально-психологічний тренінг, самопре-
зентація, мотиви вибору професії, медичні психологи. 

Постановка проблемы. Трансформационные процессы, про-
исходящие в нашей стране в последние десятилетия, коснулись и 
такой важной сферы как медицина, поскольку жизнь и здоровье 
населения являются первостепенной задачей развитого правово-
го государства. Уже не вызывает сомнений тот факт, что психи-
ческие состояния определяют и влияют на соматическое здоровье 
населения, а психологическое сопровождение традиционного ме-
дицинского лечения многих заболеваний способствует благопри-
ятному терапевтическому прогнозу. Термин «психосоматика» 
прочно вошел в наш повседневный обиход. При этом традицион-
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ная ортодоксальная медицина зачастую игнорирует роль и вли-
яние психологических факторов на развитие и течение сомати-
ческих заболеваний, а психологам не всегда доступны и понятны 
глубинные физиологические и биохимические механизмы раз-
вития заболеваний. Взаимодействие медицины и психологии 
нашло своё отражение в создании в 2001 году на базе Нацио-
нального медицинского университета имени А.А. Богомольца 
медико-психологического факультета. Студенты факультета обу-
чаются по образовательно-профессиональной программе (ОПП) 
соответственно образовательно-квалификационной характерис-
тики (ОКХ) подготовки специалистов квалификации «врач», 
специальности «Медицинская психология». Профессия меди-
цинского психолога, врача-психолога ещё достаточно молодая 
и находится на этапе социально-психологического становления, 
на сегодняшний день и правовые аспекты специальности нахо-
дятся на стадии обсуждения и утверждения в коридорах власти. 
Молодые специалисты, не имея в основе официально-правовой 
базы, испытывают сложности адаптации в медицинских учреж-
дениях и имеют ограничения при осуществлении своей профес-
сиональной деятельности. Многие студенты на всех этапах обу-
чения испытывают сложности профессиональной идентичности, 
ощущения себя как будущего специалиста – медицинского психо-
лога, врача-психолога, что сказывается на мотивации к учебной 
деятельности и, соответственно, на учебной успеваемости. Осо-
бенности и сложности формирования профессиональной иден-
тичности и образа профессии как ее составляющей проявляются 
в виде признаков профессионального эмоционального выгорания 
уже в процессе обучения! Поэтому представляется актуальным 
формировать образ профессии и профессиональную идентичность 
на начальных этапах обучения, а именно на первом курсе, когда 
студенты только приступили к обучению.Для реализации этого 
задания могут быть использованы прогрессивные обучающие 
технологии, а именно – социально-психологический тренинг.

Анализ последних исследований и публикаций. Постсовет-
ская психология исследований проблемы вузовской подготов-
ки психологов-практиков описана в работах А.Ф. Бондаренко, 
И.А. Володарской, Е.А. Климова, А.К. Марковой, В.Ф. Петрен-
ко, Е.С. Романовой, Н.Ф. Талызиной. Концептуальные модели 
становления специалистов, методики и техники их реализации 
представлены в трудах С.Д. Максименко, А.Ф. Бондаренко, Л. Э. 
Орбан-Лембрик, Н. И. Повякель, А. А. Ткаченко, В. В. Рыбалки, 
Н. В. Чепелевой, А.С. Борисюк и других.
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Цель работы: разработка концептуальных положений и опи-
сание опыта реализации социально-психологического тренинга 
«Посвящение в профессию врача-психолога», который проводит-
ся как начальном этапе формирования образа профессии и разви-
тия профессиональной идентичности у студентов медико-психо-
логического факультета на первом курсе в самом начале обучения.

Изложение основного материала исследования. При разра-
ботке теоретического концептуального обоснования тренинга мы 
исходили из понимания того, что подготовка специалиста вклю-
чает три уровня репрезентации, где специалист проявляется 
как субъект деятельности в системе общественных отношений: 
1 – специалист как «социальная роль», где отражается объём и 
содержание положения и деятельности специалиста в общего-
сударственной системе, общественном устройстве. Это уровень 
мировоззренческого обеспечения подготовки специалистов, фор-
мирования стойкой системы ценностей, которая соответствует 
профессиональному этикету и этике, нормам и стереотипам де-
ятельности, способам общественного поведения специалиста. 
Это уровень профессионального самосознания. 2-й уровень – 
«технологический» аспект профессиональной деятельности, 
набор и способность осуществления определёенных трудовых 
функций, содержание профессиональной деятельности, профес-
сиональной подготовки, т. е. где специалист сможет разместить 
свои знания, умения и навыки. Это уровень профессиональной 
компетенции. 3-й уровень – субъективного (психологического) 
проявления персонифицированных социальных отношений. Ре-
ализация этого уровня не фиксируется в должностных инструк-
циях и представляет собой проявление «человеческого факто-
ра», специалиста как субъекта коммуникативной деятельности. 
Специалист проявляется своей индивидуальностью, феноме-
нологией своих жизненных проявлений, в качестве субъекта 
самого себя, своего личностного бытия. Это «функциональная 
личность» специалиста [1, с.167–171], в нашем контексте – ме-
дицинского психолога, врача-психолога. Эти три уровня форми-
рования профессиональной идентичности: когнитивный, пове-
денческий и экзистенциально-смысловой, а в нашем контексте –
эмоциональный, так как эмоции – это телесное, энергетическое 
отреагирование личности на экзистенции и смысл нашего бытия, 
придающие окраску и мотивацию нашей деятельности, и соста-
вили концептуальную основу нашего тренинга.

При выборе тренинга как формы работы, организации про-
цесса личностных осознаний и изменений студентов, когда 
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они находятся в самом начале пути познания и овладения про-
фессией, профессиональными навыками и формирования про-
фессиональной идентичности, мы исходили из представления 
о психологическом тренинге как особом «культурном орудии», 
применяемом для овладения новым поведением. И о «зоне бли-
жайшего развития» (ЗБР) как методологической и операцио-
нальной основе понимания и диагностики динамики изменения 
личности в процессе тренинга. Овладение – присвоение нового 
(знаний, умений, навыков) происходит в рамках «зоны ближай-
шего развития» (ЗБР) участников в результате совместной дея-
тельности ведущего и участников тренинга. Это представляется 
нам наиболее актуальным, так как студенты находятся в самом 
начале пути освоения новых форм учебной и профессиональной 
деятельности [3, с.4–7].

При выборе парадигмы тренинга как формы практичес-
кой психологической работы мы руководствовались степенью 
повышения ответственности и осознанности участников тре-
нинга, в нашем случае – у студентов первого курса медико-пси-
хологического факультета. Под «парадигмой» мы понимаем 
обобщенный принцип деятельности, культурный стандарт, ша-
блон, образец. Выделяют несколько типов парадигм:

 – тренинг как своеобразная форма дрессуры, при которой 
жесткими манипулятивными приёмами при помощи 
положительного подкрепления формируются нужные 
паттерны поведения, а при помощи отрицательного под-
крепления «стираются» вредные и ненужные;

 – тренинг как тренировка, в результате которой проис-
ходит формирование и отработка умений и навыков 
эффективного поведения;

 – тренинг как форма активного обучения, целью которой 
является, прежде всего, передача психологических зна-
ний, а также развитие некоторых умений и навыков;

 – тренинг как метод создания условий для самораскрытия 
участников и самостоятельного поиска ими способов реше-
ния собственных психологических проблем [2, с.22–23] .

Целям нашего тренинга по своему содержанию отвечают две 
последние парадигмы, хотя мы не рассматривали цели тренинга 
как психотерапевтические, решающие индивидуальные психо-
логические задачи. В научной психологической литературе есть 
мнение о том, что в профессию психолога, психотерапевта прихо-
дят для удовлетворения детских нереализованных потребностей, 
и мотив помощи другим часто отражает призыв о необходимости 
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помощи самому себе. Нашей задачей было, скорее, повышение 
осознания мотивации собственной деятельности и развитие реф-
лексии как очень важных личностных навыков в реализации 
будущей профессиональной деятельности. Основными целями 
тренинга было создание условий для адаптации студентов в усло-
виях высшего учебного заведения, ознакомление с содержанием 
и требованиями будущей профессиональной деятельности. Пси-
хологические «выгоды» в виде развития рефлексии и самосозна-
ния, умения взаимодействовать и работать в команде, развитие 
лидерских качеств составляли контекст на протяжении всей 
тренинговой программы. При составлении программы тренинга 
и подборе упражнений для реализации наших задач мы руковод-
ствовались традиционными требованиями для таких мероприя-
тий [4, с.40–96]. А также тем, что когнитивные, поведенческие 
и эмоциональные аспекты составляют основу формирования по-
зитивного и адекватного образа профессии.

Ведущие тренинга – преподаватели кафедры общей и ме-
дицинской психологии медико-психологического факультета, 
имеющие многолетний научно-педагогический и практичес-
кий опыт, которые сопровождают студентов в учебном процессе 
на всех этапах обучения. Вместе с преподавателями работают 
выпускники, аспиранты и студенты старших курсов медико-
психологического факультета, что создает позитивную преем-
ственность и динамику восприятия в формировании образа про-
фессии будущих специалистов. 

Мероприятие проводилось на базе спортивно-оздоровитель-
ного лагеря «Медик» НМУ имени А.А. Богомольца в поселке 
Киевской области Конча-Заспа, в выходной день в первый ме-
сяц обучения. Неформальная обстановка способствует созданию 
атмосферы психологического комфорта и доверия участников 
тренинга, благоприятному рабочему и творческому альянсу.

Примерное расписание тренинга

Время Содержание мероприятий

10.00-11.15 Презентация факультета: руководство факультета, пре-
подаватели, учебные дисциплины (учебные планы, осо-
бенности преподавания дисциплин и т.д.)

11.15-11.30 Формирование рабочих групп

11.30-11.45 Работа в малых группах. Упражнение «Знакомство»: 
имя (личностные характеристики), символ, девиз или 
жизненное кредо (главная установка в жизни)

11.45-12.45 Самопрезентации в малых группах
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12.45-13.30 Мотивы выбора профессии, индивидуально. Обсужде-
ние, анализ, рефлексия.
Результат – выделение групп доминирующих мотивов 
(социальные, профессиональные, личностные).
Групповой плакат по мотивам

13.30-14.30 Обеденный перерыв

14.30-15.00 Упражнение на коммуникацию. Работа в малых груп-
пах. Рефлексия, анализ. Ассоциативный ряд с профес-
сией. Проговорить сферы деятельности медицинского 
психолога.

15.00-15.45 Работа в малых группах.
Образ профессии: качества – требования профессии 
к личности, функции–основные задачи (консульти-
рование, терапия, просветительская деятельность), 
профессиональные нормы и ценности.
Упражнение-групповой проект: подготовить рекламный 
ролик «Профессия медицинского психолога» (слоган, 
идея, демонстрация)

15.45-16.00 Перерыв, кофе-брейк, подготовка к презентации.

16.00-17.00 Презентация проектов в большом кругу.
Рефлексия, анализ.

17.00-18.00 Ритуал посвящения в профессию врача-психолога.
Завершение тренинга.

В начале официально-организационной части тренинга 
студенты ознакомились с образовательно-квалификационной 
характеристикой, образовательно-профессиональной програм-
мой и учебным планом подготовки специалистов образователь-
но-квалификационного уровня «специалист» квалификации 
«врач-психолог», с требованиями к учебной деятельности и пра-
вилами поведения в высшем учебном заведении. Студентам был 
представлен преподавательский состав кафедры общей и меди-
цинской психологии и другие структурные подразделения меди-
ко-психологического факультета.

Упражнение и задания, которые студенты выполняли на 
протяжении тренинга, давали возможность и создавали условия 
для самораскрытия и самопрезентации, определения своего мес-
та и роли в группе, способствовали осознанию мотивов выбора 
профессии и возможного содержания будущей профессиональ-
ной деятельности. Итоговым действом было создание рекламно-
го ролика «Моя профессия – врач-психолог», где студенты проя-
вили своё понимание норм и ценностей профессии медицинского 
психолога, практической значимости профессии, её места в ме-
дицине, психологии, в системе общественных отношений. 
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Для многих студентов это был первый опыт участия в тре-
нингах, своеобразная инициация в будущую профессиональную 
деятельность, обучение через действие. Проведено упражнение, 
где было предложено объединить свои представления о профес-
сии до тренинга и опыт, приобретённый за время тренинга в еди-
ное целое [6, с.217]. Завершающим этапом стал ритуал вручения 
сертификатов участия в тренинге от имени профессионального 
сообщества – общественной организации «Всеукраинская ассо-
циация врачей-психологов», что способствовало приобщению к 
профессии и развитию профессиональной идентичности, началу 
формирования позитивного образа профессии, принадлежнос-
тью к числу профессионалов.

Тренинг-семинар «Посвящение в профессию врача-пси-
холога» проводится для студентов первого курса медико-пси-
хологического факультета несколько лет подряд и стал уже 
традиционным. Первоначально тренинг был частью диссертаци-
онного исследования на тему «Формирование образа специалис-
та в процессе профессиональной подготовки будущего медицин-
ского психолога», где было доказано, что тренинг способствует 
формированию представлений о содержании будущей профес-
сии, образа профессии, повышает учебную успеваемость и разви-
вает мотивирующую групповую динамику [5, с.89–95]. 

Выводы и перспективы дальнейших исследований. Форми-
рование профессиональной идентичности и образа профессии 
как ее составляющей является актуальной задачей для развития 
будущих специалистов в реализации ими своей профессиональ-
ной деятельности и профессиональных заданий. Образ профес-
сии должен формироваться уже на начальных этапах получения 
профессии и, с целью реализации этого задания, может быть ис-
пользован социально-психологический тренинг. В контексте тре-
нинга реализуются основные психологические аспекты форми-
рования образа профессии будущего специалиста: когнитивный, 
поведенческий и эмоциональный. Тренинг-семинар «Посвяще-
ние в профессию врача-психолога» способствует актуализации 
и развитию профессионально значимых личностных качеств и 
навыков у студентов, адаптации к новой учебной среде и кол-
лективу, мотивации к обучению, представлениям о содержании 
и значении будущей профессиональной деятельности, т.е. фор-
мирует образ будущей профессии. Формирование и адаптация 
образа профессии должны происходить на всех этапах обуче-
ния, этот процесс имеет комплексный характер. Представляется 
необходимым оптимизация работы кураторской службы, кото-
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рая сопровождает студента на всех этапах его обучения. Прове-
дение внеаудиторной работы: возможно, психологический клуб, 
где студенты обсуждают насущные вопросы будущей профессии 
и своего личностного развития; психологический практикум, 
где студенты обучаются техникам и методикам различных на-
правлений медицины и психологии; психологический лекто-
рий, где студенты знакомятся с ведущими представителями и 
концепциями современной медицины и психологии. Оценка 
эффективности и целесообразности введения таких меропри-
ятий с целью формирования и углубления профессиональной 
идентичности и образа профессии и является целью и перспекти-
вами наших дальнейших исследований.

Список использованных источников

1. Бондаренко А.Ф. Психологическая помощь: теория и прак-
тика / А.Ф. Бондаренко. – К. : «Освита Украины», 2007. – 
332 с. 

2. Вачков И.В. Основы технологии группового тренинга. Пси-
хотехники: Учебное пособие / И.В. Вачков. – М. : Издатель-
ство «Ось-89», 2003. – 224 с.

3. Зайцева Т.В. Теория психологического тренинга. Психо-
логический тренинг как инструментальное действие / Т.В. 
Зайцева. – СПб. : Речь; М. : Смысл, 2002. – 80 с.

4. Мілютіна К.Л. Теорія та практика психологічного тренінгу / 
К.Л. Мілютіна. – К. : МАУП, 2004. – 192 с.

5. Тамакова Т.А. Опыт формирования образа профессии врача-
психолога в процессе обучения / Т.А. Тамакова // Україна 
наукова : Зб. наук. праць. Матеріали ХІ Міжнародної науко-
вої інтернет-конференції 16–18 грудня 2014 р. – Ч.2. – Київ, 
2014. – С. 89–95. 

6. Фопель К. Психологические игры и упражнения : практи-
ческое пособие / К. Фопель. – М. : Генезис, 2002. – 240 с.

Spis ok ispol’zovannyh istochnikov

1. Bondarenko A.F. Psihologicheskaja pomoshh’ : teorija i 
praktika / A.F. Bondarenko. – K. : «Osvita Ukrainy», 2007. – 
332 s. 

2. Vachkov I.V. Osnovy tehnologii gruppovogo treninga. 
Psihotehniki: Uchebnoe posobie / I.V. Vachkov. – M. : 
Izdatel’stvo «Os’-89», 2003. – 224 s.

3. Zajceva T.V. Teorija psihologicheskogo treninga. Psiho-
logicheskij trening kak instrumental’noe dejstvie / T.V. Zajce-
va. – SPb. : Rech’; M. : Smysl, 2002. – 80 s.



http://problemps.at.ua/ Проблеми сучасної психології. 2015. Випуск 28http://problemps.at.ua/ Проблеми сучасної психології. 2015. Випуск 28

611

4. Mіljutіna K.L. Teorіja ta praktika psihologіchnogo trenіngu / 
K.L. Mіljutіna. – K. : MAUP, 2004. – 192 s.

5. Tamakova T.A. Opyt formirovanija obraza professii vracha-
psihologa v processe obuchenija / T.A. Tamakova // Ukraїna 
naukova : Zb. nauk. prac’. Materіali HІ Mіzhnarodnoї naukovoї 
іnternet-konferencії 16–18 grudnja 2014 r. – Сh.2. – Kiїv, 
2014. – S. 89–95. 

6. Fopel’ K. Psihologicheskie igry i uprazhnenija : Prakticheskoe 
posobie / K. Fopel’. – M. : Genezis, 2002. – 240 s.

T.A. Tamakova. Formation of the image of the profession in future 
medical psychologists: social and psychological training. The article envisa-
ges the prerequisites for the formation of the image of the profession as part 
of the professional identity of future medical psychologists in the process of 
professional training. The theoretical and conceptual principles of the social 
and psychological training «Initiation to the profession of doctor-psycholo-
gist» are developed as a means of formation of the image of profession among 
students of medical and psychological faculty. In the context of the training 
the basic psychological aspects of the formation of an image of the future 
specialist are realized: cognitive, behavioral and emotional. There have been 
formulated the basic paradigms of the training-seminar as a form of active 
learning and as a method of creating the conditions for self-opening the par-
ticipants, search for new ways of solving tasks. The basic tasks and exemplary 
program of training-seminar are described. The main objectives of the train-
ing are formulated: creating the conditions for the adaptation of students in 
the learning process in a higher education institution, acquainting with the 
content and requirements for future professional activities, the formation of 
the image of the profession and the conditions for its development. Exercises 
and assignments, that students completed during the training, gave the pos-
sibility and created the conditions for self-disclosure and self-presentation, 
determination of their place and role in the group, contributed to the realiza-
tion of motives of choice of profession. It was made the conclusions regarding 
the relevance of forming the image of profession and professional identity 
through the process of training of future medical psychologists, the support 
of this process by conducting extracurricular activities. The prospects for 
further studies may be the evaluation of the effectiveness of the proposed 
measures and the development of practical recommendations for teachers 
that accompany the learning process.

Key words: the image of the profession, professional identity, 
adaptation, professional training, social and psychological training, self-
presentation, the motives of vocational choice, medical psychologists.
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О.Є. Фальова, М.В. Маркова. Психокорекція особистісних про-
блем жінок у ситуації сімейної кризи методом кататимно-імагінативної 
психотерапії. У статті проаналізовано особливості психокорекції осо-
бистісних проблем жінок в ситуації сімейної кризи методом кататим-
но-імагінативної психотерапії. Встановлено, що найбільш помітними 
трансформації суб’єктивної картини життєвого шляху стають на етапі 
переживання особистістю стресогенних життєвих подій, критичних си-
туацій. Проаналізовано стан жінок у проблемних сім’ях та розлучених 
жінок. Аналіз демонструє деструктивне реагування жінок, наявність 
страхів, високого рівня соматизації, міжособистісної сензитивності, 
тривожності, депресії, агресивності, ворожості, фобічної тривожності, 
психосоціального стресу, паранояльної симптоматики, низького рівня 
саморегуляції, стресостійкості, локус контролю, асертивності тощо. 

Визначено, що в символ-драмі поєднуються переваги багатого 
спектра психотерапевтичних технік, які займають полярні положення: 
класичного і юнгіанського аналізу, поведінкової психотерапії, гуманіс-
тичної психології, Еріксонівського гіпнозу і аутотренінгу. Психотера-
певтичний спектр даного методу базується на розкритті несвідомих кон-
фліктів, розповсюджується на області творчого розвитку і задоволення 
архаїчних потреб. Описуються три складові символ-драми або три осно-
вних механізми психотерапевтичного впливу: конфліктна, ресурсна 
(безконфліктна) та креативна складова. Проаналізовано ефективність 
деяких мотивів у випадку певних захворювань і патологічних симпто-
мів.

O.Y. Faliova – the scientific contribution of the co-author is 60%, 
M.V. Markova – the scientific contribution of the co-author is 40%.
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Зроблено висновок про те, що метод кататимного переживання об-
разів – це метод, у якому безпосередньо підходять до розуміння символу 
як відображення несвідомого конфлікту. За допомогою кататимного пе-
реживання образів можна компенсувати субхронічну картину хвороби, 
(недоступну для інших форм терапії), пацієнтки в значному ступені мо-
жуть самі керувати собою, своїми емоціями, своїм життям, перебудову-
вати свою поведінку відносно життєвих ситуацій і партнера.

Ключові слова: кататимно-імагінативна психотерапія, сим-
вол-драма, кризисні стани жінок, сімейна криза, неврози, психо-
соматичні захворювання, механізми психотерапевтичного впливу, 
безконфліктне ресурсне підживлення, творче вирішення проблем, 
психологія self.

Е.Е. Фалёва, М.В. Маркова. Психокоррекция личностных проблем 
женщин в ситуации семейного кризиса методом кататимно-имагина-
тивной психотерапии. В статье проанализированы особенности психо-
коррекции личностных проблем женщин в ситуации семейного кризиса 
методом кататимно-имагинативной психотерапии. Установлено, что 
наиболее заметными трансформации субъективной картины жизнен-
ного пути становятся на этапе переживания личностью стрессогенных 
жизненных событий, критических ситуаций. Проанализированы со-
стояния женщин в кризисных семьях и разведённых женщин. Анализ 
демонстрирует деструктивное реагирование женщин, наличие страхов, 
высокого уровня соматизации, межличностной сензитивности, тре-
вожности, депрессии, агрессивности, враждебности, фобической тре-
вожности, психосоциального стресса, паранояльной симптоматики, 
низкого уровня саморегуляции, стрессостойкости, локус контроля, ас-
сертивности и т.д. 

 Выявлено, что в символ-драме объединяются преимущества бо-
гатого спектра психотерапевтических техник, которые занимают 
полярные положения: классического и юнгианского анализа, поведен-
ческой психотерапии, гуманистической психологии, Ериксоновского 
гипноза и аутотренинга. Психотерапевтический спектр данного метода 
базируется на раскрытии бессознательных конфликтов, распространя-
ется на области творческого развития и удовлетворения архаических 
нужд. Описываются три составных символдрамы или три основных 
механизма психотерапевтического влияния: конфликтная, ресурсная 
(бесконфликтная) и креативная составляющая. Проанализирована 
эффективность некоторых мотивов в случае определённых заболеваний 
и патологических симптомов.

Сделан вывод о том, что метод кататимного переживание образов, 
это метод, в котором непосредственно подходят к пониманию символа 
как отображения бессознательного конфликта. С помощью кататимного 
переживания образов, становится возможным компенсировать субхро-
ническую картину болезни, (недоступную для других форм терапии), 
пациентки в значительной степени могут сами управлять собой, своими 
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эмоциями, своей жизнью, перестраивать своё поведение относительно 
жизненных ситуаций и партнера.

Ключевые слова: кататимно-имагинативная психотерапия, сим-
вол-драма, кризисные состояния женщин, семейный кризис, неврозы, 
психосоматические заболевания, механизмы психотерапевтического 
воздействия, безконфликтная ресурсная подпитка, творческое решение 
проблем, психология self.

Актуальність. В сучасних умовах соціокультурної дійсності, 
що постійно змінюється, постає проблема вибору вірної життєвої 
лінії, яка сприяє збереженню цілісності внутрішнього світу осо-
бистості. У підсистемі соціальних контактів людини розкриваєть-
ся все різноманіття її особистісних відносин, соціально-психоло-
гічних оцінок і устремлінь, що формують психічну адаптацію. 

Коли ми звертаємося до робіт медичних психологів і психіа-
трів, то в них, як правило, мова йде про внутрішньоособистісну 
адаптацію як певну збалансовану внутрішню структуру особис-
тості. Особливості особистості, що розвиваються протягом жит-
тя, обсяг і характер придбаних знань, спрямованість інтересів, 
своєрідність емоційно-вольових якостей, моральні установки – 
все це створює той або інший ступінь свободи реагування людини 
в певних умовах і основу індивідуальної адаптації до несприят-
ливих психічних факторів, дозволяє активно й цілеспрямовано 
їх перетворювати. Тому вирішення внутрішньоособистісних про-
блем жінок є запорукою їх соматичного і психічного здоров’я. 

Постановка проблеми. Діагностика станів жінок в кризис-
них ситуаціях не вичерпується результатами, які отримані за 
допомогою психодіагностичних методик. В ході психокорекцій-
ної роботи має бути передбачена низка діагностичних процедур 
і певних заходів з виявлення та зміни несприятливих функціо-
нальних станів, актуальних руйнівних емоційних переживань 
жінок, які знаходяться в ситуації сімейної кризи. На даний 
момент не визначені чинники і критерії прогнозу розвитку сі-
мейної кризи (особистісний зріст та деструктивне реагування 
особистості). Не вивченим є феномен самореалізації особистості 
жінки в умовах сімейної кризи, не визначено чинники й критерії 
її прогнозу та не розроблена система психокорекційних заходів, 
спрямованих на її зростання, що є найбільш важливим, значи-
мим для реальної життєдіяльності сім’ї та функціонування осо-
бистості. Для виявлення емоційних станів і переживань на по-
точний момент часу, характерних потреб найбільш ефективним, 
як показує досвід, є використання методу кататимного пережи-
вання образів.
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Аналіз досліджень. Встановлено, що найбільш помітними 
трансформації суб’єктивної картини життєвого шляху стають 
на етапі переживання особистістю стресогенних життєвих по-
дій, критичних ситуацій (І.А. Фурманов, 2010; С.Ю. Зелінська, 
А.І. Талева, 2001; А.А. Сімак, 2009; 2010; А.А. Сімак, 2009; 
О.С. Гурова, 2001; Л.Н. Юрьєва, 2001; Т. Чи Тунг, 1999; І.А. Раль-
нікова, О.А.Іпполітова 2006; К.П. Кіоскер, 1999; Г. Фрайбергер, 
1999; Г.К. Розе, Е. Вульф, 1999; Н.І. Оліфірович, Т.А. Зінкевич-
Куземкіна, Т.Ф. Велента, 2006 та ін.). Такими моментами жит-
тєвого шляху людини є кризи середини життя, сімейні кризи. 
Однак особливістю досліджень є використання багаторівневої 
моделі психологічного функціонування сім’ї в аналізі сімейних 
кри з з фокусуванням на мікросистемному рівні, тобто в центрі 
аналізу знаходяться не індивідуальна біопсиходинаміка членів 
сім’ї, а ре акції сім’ї як цілісного організму.

Високий рівень інтересу відзначається у дослідників до про-
блеми надання психологічної допомоги сім’ї, яка знаходиться у 
критичному стані. Це обумовлено тим, що в останні десятиліття 
в інституті сім’ї відбулося посилення деструктивних тенденцій 
(Н.І. Оліфірович, Т.А. Зінкевич-Куземкіна, Т.Ф. Велета, 2005; 
2006). У зв’язку з цим все більш актуальною стає потреба сім’ї у 
професійній психо логічній допомозі. Свідченням даних негатив-
них тенденцій є збільшення кількості звернень до психологів, 
психологічних консультацій, психологічних служб і центрів як 
окремих членів родини, сімейних пар, так і сімей в цілому.

Психологічна допомога сім’ї відносно новою сферою ді-
яльності психолога. Існують окремі праці, які, однак, не ви-
світлюють всі проблеми, аспекти та шляхи їх вирішення 
(В.В. Кришталь, І.А. Семенікіна, 2000; І.А. Семенікіна, 2001; 
Д.П. Топалов, 2002; Д.Л. Буртянский, 1999, І. Вайнер, 2002). 
Як відмічає Н.І.Оліфірович, сьогодні відчувається недолік робіт 
вітчизняних спеціалістів, в яких були б систематизовані знання 
і досвід, накопичені у галузі роботи з сім’єю в ситуації кризи.

Мета статті – проаналізувати особливості психокорекції осо-
бистісних проблем жінок в ситуації сімейної кризи методом ка-
татимно-імагінативної психотерапії.

Виклад основного матеріалу. Кататимне переживання об-
разів (КПО) або кататимно-імагінативна психотерапія, «емоцій-
но-обумовлене переживання образів», метод «сновидінь наяву», 
символ-драма – це один з напрямків психотерапії, створений ні-
мецьким психотерапевтом Ханскарлом Льойнером (1919-1996). 
Концептуальну основу методу складають глибинно-психологіч-
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но орієнтовані теорії класичного психоаналізу та його сучасного 
розвитку (аналіз несвідомих і передсвідомих конфліктів, афек-
тивно-інстинктивних імпульсів, процесів і механізмів захисту, 
аналіз онтогенетичних форм конфліктів раннього дитинства, 
аналіз переносу і контрпереносу). Символ-драма сприяє їх пере-
робці як на символічному рівні, так і в ході психотерапевтичної 
бесіди. 

Метод виявився клінічно-ефективним при короткостроково-
му лікуванні неврозів і психосоматичних захворювань, а також 
при психотерапії порушень, пов’язаних із невротичним розви-
тком особистості. Психотерапевтичний спектр даного методу 
базується на розкритті несвідомих конфліктів, розповсюджу-
ється на області творчого розвитку і задоволення архаїчних по-
треб. Сприяючи переживанням пацієнта, метод здійснює глибо-
кий психотерапевтичний вплив. Як підкреслював Х.Льойнер, 
кататимне переживання образів – це не тільки психотерапев-
тична техніка. Цей метод сприяє також розкриттю здатності до 
переживання і, при правильному використанні може сприяти 
орієнтації людини та розвитку її самосвідомості в реальному 
житті [2].

Саме поняття «кататимний» увів в німецьку психіатричну 
літературу Н.В. Майєр у 1912 році для позначення залежності 
від емоцій і афектів. Кататимно-імагінативна психотерапія – це 
метод вільного фантазування у формі образів на задану психоло-
гом тему (мотив у Х. Льойнера). Психотерапевт виконує при цьо-
му супровідну функцію.

Я.Л. Обухов відзначає, що з відомих сьогодні напрямків 
психотерапії, яки використовують образи у лікувальному про-
цесі, символ-драма є найбільш глибоко і системно проробленим 
і технічно організованим методом, що має фундаментальну тео-
ретичну базу. В основі методу лежать теорія об’єктних відносин 
М. Кляйн, его-психологія А. Фрейд, психологія «Я» Х. Харт-
манна та «Self-Psychology» Х. Когута і їх наступна розробка в 
працях Ш. Ференці, М. Балінта, Е. Еріксона, Р. Шпітца, Д.В. Ві-
ннікотта, М. Малер, О. Кернберга, Й. Ліхтенберга [4]. 

Залишаючись на принципово психоаналітичних позиціях, 
багато спільного метод має з теорією архетипів і колективного 
несвідомого К.Г. Юнга, а також з розробленим ним методом ак-
тивної уяви. З феноменологічної точки зору можна простежити 
паралелі цього методу в дитячій ігровій психотерапії, в психо-
драмі Я. Морено і Г. Льойц та в елементах гештальт-терапії за 
Ф. Перлсом. В технічному плані символ-драмі близькі елементи 
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ведення психотерапевтичної бесіди за К. Роджерсом і деякі стра-
тегії поведінкової терапії, наприклад, за Й. Вольпе [4].

Однак, як відзначав Х.Лейнер (1988), кататимне пережи-
вання образів – це не комбінація з суміжних методів, а самостій-
на, оригінальна дисципліна. Вихідним моментом методу слу-
жать уявні прогулянки ландшафтом і переживання природи, які 
впливають на спогади і почуття людини. У більшості людей при 
цьому зачіпаються їх дитячі переживання, що, з одного боку, 
або будить радісні та щасливі спогади, або у свідомості сплива-
ють конфліктні, травматичні переживання. З іншого боку, уяві 
пацієнта може безпосередньо відкритися також і світ актуаль-
них переживань. Х. Лейнер підкреслював, що метод не потребує 
особливого інтелектуального рівня або певного соціального ста-
тусу людини. Оскільки метод орієнтований перш за все на пере-
живання, то лікування не вимагає ніяких інтелектуальних або 
когнітивних конструктів [2].

Отже, в символ-драмі поєднались переваги багатого спектра 
психотерапевтичних технік, які займають полярні положення: 
класичного і юнгіанського аналізу, поведінкової психотерапії, 
гуманістичної психології, Еріксонівського гіпнозу і аутотренін-
гу. 

Технічно сеанс психотерапії за методом символ-драми базу-
ється на тому, що в лежачого у розслабленому стані на кушет-
ці або зручно сидячого в кріслі пацієнта психотерапевт може 
викликати схоже на сновидіння наяву уявлення образів – іма-
гінації. Якщо попередньо задати певний мотив уявлення, то це 
виходить значно легше. При цьому людина, яка уявляє образи, 
часто може прийти до майже реального переживання, розшире-
ного до тривимірного простору, немов мова йде про дійсно реаль-
ні структури. Пацієнта або клієнта просять відразу повідомляти 
психотерапевту про зміст образів, що з’являються. Психотера-
певт може впливати на них і структурувати сновидіння наяву у 
відповідності зі спеціально розробленими правилами. Сповне-
ний емпатії (співчуття) супровід психотерапевта має важливе 
значення в цьому діалогічному методі.

У роботі з дорослими пацієнтами для введення у стан роз-
слаблення використовується техніка, близька до двох перших 
щаблів аутогенного тренінгу за Й. Шульцем. Як правило, буває 
досить декількох простих впливів стану спокою, розслабленос-
ті, тепла, уваги й приємної втоми послідовно в різних ділянках 
тіла. Іноді можна просто попросити пацієнта лягти або сісти, за-
крити очі й розслабитися. Після досягнення стану розслаблення 
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йому пропонується представити образи – стандартний мотив або 
будь-який вільний образ. Як відзначають фахівці (Я.Л.Обухов, 
В.В.Зеленський А.С.Слуцький) іноді, навіть, один-єдиний сеанс 
може значно допомогти пацієнтові позбутися патологічної симп-
томатики або розв’язати проблемну ситуацію. 

Психотерапія за методом символ-драми проводиться в інди-
відуальній і груповій формі, а також у формі психотерапії пар, 
коли образи одночасно представляють подружжя/партнери. 
Символ-драма добре співпрацює із класичним психоаналізом, 
психодрамою, гештальт-терапією та ігровою психотерапією. 

Існує пропозиція пацієнтові деякої теми для кристалізації 
його образної фантазії – так званого мотиву уявлення образу. З 
безлічі можливих мотивів, що найчастіше спонтанно виникають 
в пацієнтів, у ході експериментальної роботи були відібрані такі, 
які, з діагностичної точки зору, найкраще відображають вну-
трішній психодинамічний стан і мають найбільший психотера-
певтичний ефект.

У якості основних мотивів символ-драми Х. Лейнер пропо-
нує наступні:

 – луг, як вихідний образ кожного психотерапевтичного се-
ансу;

 – підйом угору, щоб побачити з її вершини панораму ланд-
шафту;

 – проходження уздовж струмка нагору або вниз за течією;
 – обстеження будинку;
 – спостереження за лісом й очікування істоти, яка вийде з 

темряви лісу.
 – човен, що з’являється на березі ставка або озера, на якій 

пацієнт відправляється покататися;
 – печера, за якою спочатку ведеться спостереження, чекаю-

чи, що з неї вийде символічна істота, і в яку, за бажанням, 
можна також увійти, щоб у ній побути або щоб досліджу-
вати її глибини.

Поряд з перерахованими мотивами в останні роки широко 
використовуються також додаткові мотиви:

 – одержання у володіння ділянку землі, щоб що-небудь на 
ній обробити або побудувати;

 – уявлення себе приблизно на 10 років старше.
Крім того, у плані психодіагностики особливо ефективними 

виявилися наступні мотиви: дерево; три дерева; квітка.
У певних випадках використовуються специфічні мотиви 

символ-драми:
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 – уявлення реальної ситуації;
 – спогади з минулого досвіду;
 – уявлення останньої сцени з нічного сновидіння й продо-

вження його розвитку в сновидінні наяву під контролем 
психотерапевта;

 – інтроспекція нутрощів тіла (подорож углиб свого тіла);
 – уява певних предметів, що мають особливе емоційне зна-

чення.
Усі мотиви мають, як правило, широкий діапазон діагнос-

тичного й терапевтичного застосування. У той же час існує певна 
відповідність між кожним конкретним мотивом і деякою пробле-
матикою. Можна говорити про віднесеність конкретних мотивів 
до стадій дитячого розвитку, а також про особливу ефективність 
деяких мотивів у випадку певних захворювань і патологічних 
симптомів.

Підкреслюючи дієвість методики кататимного переживання 
образів, Х. Льойнер відзначає, що даному методу може бути до-
ступно широка різноманітність проявів такої особистості, яка не 
піддається або недостатньо піддається психотерапії, що розкри-
ває конфлікти: це можуть бути пацієнти, які сильно інтелекту-
алізують або які фіксовані на оперативному мисленні в рамках 
психосоматичного синдрому (алекситимія). З іншого боку, за до-
помогою кататимного переживання образів можна впливати й на 
групу більш простих людей із широких соціальних шарів, які до 
цього не мали справа з інтроспекцією [2].

Дослідження нами жінок в проблемних сім’ях та розлучених 
жінок показало, що дуже важливим є особистісне сприйняття 
ситуації, в якій знаходяться люди і яким чином вони інтерпрету-
ють її значення. Також слід відзначити, що складні, фруструючі 
ситуації по-різному впливають на різних людей. Здатність подо-
лати стресогенний вплив складних ситуацій у значній мірі зале-
жить від рівня психічного розвитку особистості, сили/слабкос-
ті її нервової системи, стресостійкості, життєстійкості, досвіду 
подолання критичних ситуацій та певних особистісних якостей. 
Про кризову ситуацію можна говорити, коли система відносин 
жінки з її оточенням характеризується неврівноваженістю, не-
відповідністю прагнень, цінностей, цілей можливостям їх реалі-
зації або особистісним якостям жінки.

Наші дослідження жінок у проблемних сім’ях та розлучених 
жінок демонструє деструктивне реагування жінок, наявність 
страхів, високого рівня соматизації, міжособистісної сензитив-
ності, тривожності, депресії, агресивності, ворожості, фобічної 
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тривожності, психосоціального стресу, паранояльної симпто-
матики, низького рівня саморегуляції, стресостійкості, локус 
контролю, асертивності тощо. 

Х. Льойнер наводить приклади роботи за допомогою мето-
ду кататимного переживання образів з аналогічними пробле-
мами: проблемами кардіоневрозу, депресії, фобіями, неврозом 
нав’язливих станів тощо. 

Я. Обухов описує три складові символ-драми або три осно-
вних механізми психотерапевтичного впливу, за допомогою 
тривимірної системи координат. Перша конфліктна складова – 
такий напрямок роботи, при якому відбувається фокусування 
на конфлікті пацієнта та пропрацьовування цього конфлікту в 
ході терапії. Друга складова ресурсна (безконфліктна) – це за-
доволення архаїчних потреб пацієнта (нарцисичних, оральних, 
анальних, едіпально-сексуальних) з використанням безконфлік-
тних мотивів. Третя складова – розвиток творчих задатків, кре-
ативності. Дослідник наводить приклад – ситуацію, коли під час 
переживання образу пацієнт потрапляє у безвихідне становище 
(печера, вихід з якої зачинився тощо), і вирішення цієї проблеми 
вимагає від людини активізації її творчих можливостей.

У кожному конкретному випадку роботи з пацієнтом психо-
терапевт ніби переміщується в цій системі координат, опиняю-
чись ближче то до одної, то до іншої її осі, використовуючи різні 
техніки символ-драми [5].

Я. Обухов також відзначав факт того, що серед психоаналі-
тиків широко поширена думка, що якщо в асоціаціях і образах 
пацієнта не проявляється конфлікт, – це вважається результа-
том дії його захистів та опору. Створюючи метод символ-драми, 
Х. Льойнер і його послідовники прагнули знайти конфлікт в 
кожному образі пацієнта, навіть якщо за своїм змістом образ ви-
являвся безконфліктним, ідеалізованим. Однак, з часом вияви-
лось, що іноді в образах пацієнтів конфлікти взагалі не проявля-
ються. В цих випадках зміст образів відрізняється атмосферою 
дружелюбності, піднесених почуттів, приємних та ідеалізованих 
відносин, відчуттів щастя, заспокоєння та розслаблення. Осо-
бливо чітко це може проявлятися в ландшафтних мотивах (луг, 
струмок, берег моря тощо) і в мотивах, де відбувається контакт 
пацієнта з водою. Все це дозволило виділити в техніці символдра-
ми нову складову – так званий безконфліктний вимір (Х. Льой-
нер, 1996; H. Leuner, 1994, Я. Обухов, 2014) [5].

Третя складова символ-драми є розвиток креативності та 
творчого вирішення проблем. Як відзначає Х. Льойнер (1994), 
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креативні компоненти в символ-драмі стають найбільш помітни-
ми, коли самі собою розвиваються або вирішуються, так звані, 
ситуації застою і стагнації по типу фіксованих образів. Психо-
терапевтичне розкриття креативних здібностей дозволяє ефек-
тивно працювати з дефектами «Я» або з тяжкими нав’язливими 
проявами невротичної особистості завдяки тому, що стає мож-
ливим творчий розвиток [3; 6]. Учений розглядає креативність 
не тільки як «силу творчості», «творчу здібність». Він співвід-
носить з нею набагато більший ряд психологічних якостей, зді-
бностей або функцій, які у певних комбінаціях, при певних об-
ставинах утворюють те, що психологія намагається розуміти під 
креативністю. 

Е. Ландау (1984) підкреслювала, що кожен індивідуум може 
бути креативним. Креативність ґрунтується на знаннях та пере-
живаннях, а також на сміливості просунутися у щось нове, не-
знайоме та несвідоме. Це потребує як внутрішньої свободи інди-
відууму, так і відчуття безпеки в своєму оточенні, щоб з цього 
притулку прориватися у невідоме. В той же час, креативність – 
це комунікація, тому що індивід знаходиться у постійному кон-
такті з зовнішнім і внутрішнім світом. Відкритість, з якою лю-
дина взаємодіє зі своїм оточенням, дозволяє їй пізнати сутність 
проблем і емоційно їх відчути. Звернення до свого внутрішньо-
го світу робить можливими асоціації з пізнаним і пережитим 
досвідом, що, в свою чергу, веде до знаходження та прийняття 
рішень. Нові, спочатку тільки суб’єктивно значущі інсайти, по-
требують потім об’єктивування, щоб у комунікаціях зробити їх 
доступними та зрозумілими зовнішньому світу [1].

Важливим напрямком сучасного психоаналізу є концепції 
нарцисизму Х. Когута та його «психології self». Базовим по-
няттям у «психології self» виступає поняття нарцисизму у його 
оновленому розуміння (Kohut H., 1981).

3. Фрейд говорив про нарцисизм як про звертанні лібідо на 
самого себе, а не на об’єкт (Freud S., 1914), в психіатрії – здат-
ність любити тільки себе. X. Когут пропонує розглядати на-
рцисизм як нормальну стадію в розвитку людини. При роботі з 
нарцисичними порушеннями важливу роль відіграють перенос 
і контрперенос. X. Когут вважав, що психотерапевт повинен ро-
бити для пацієнта те, чого не робили для нього батьки в дитин-
стві: уважно вислуховувати пацієнта, давати йому можливість 
повністю висловлюватися, показувати, що те, що говорить па-
цієнт, йому цікаво, приймати, підтримувати, хвалити пацієн-
та, підкріплюючи таким чином його нарцисичну самооцінку. 
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Оскільки нарцисичні порушення є самими ранніми (від останніх 
місяців внутріутробного стану до приблизно трьох місяців), не 
подолавши їх не можна упоратися з порушеннями більш пізніх 
етапів розвитку.

Упродовж свого життя людина прагне символічно повер-
нутися до переживань «внутріутробного раю» єднання зі всім 
світом, отримати нарцисичне підживлення. Задоволення на-
рцисичних потреб в образах на сеансах психотерапії за методом 
символ-драми, коли пацієнт контактує з уявною водою, відчуває 
єднання з навколишньою природою тощо, X. Льойнер порівнює 
з переживаннями у нашому повсякденному житті (H. Leuner, 
1994), а А. Маслоу говорить про, так звані, прикордонні або пі-
кові переживання «Peak-Experience» (А. Маслоу, 1997).

Треба відзначити, що саме мотиви ландшафту і води 
пов’язані з задоволенням нарцисичних потреб. Це відбувається 
тому, що луг, земля, вода, трава символізують мати і емоційний 
зв’язок з матір’ю на найбільш ранніх етапах розвитку людини. 
Це материнські оральні символи. Взаємодіючи в образі з уявним 
лугом, землею, рослинами, водою, людина в символічній формі 
отримує від матері те емоційне тепло й увагу, яку вона не отри-
мала в ранньому дитинстві. Відбувається компенсація фрустра-
цій, що лежать в основі нарцисичних порушень [5].

При взаємодії з уявною водою людина повертається до сво-
го первинного океанічного стану єдності з оточуючим світом. Це 
стан плода в утробі матері. У результаті такого символічного кон-
такту відбувається задоволення фрустрованих раніше потреб. На-
ведемо приклад розлученої жінки, яка таким чином описала своє 
нарцисичне єднання з природою в образі лугу, який вона уявля-
ла: «Я відчуваю повну захищеність. Я піднімаю руки вверх, від-
чуваю тепле повітря, тягну їх до сонця, я відчуваю єдність та лю-
бов до природи, всього світу. Я хочу лягти на траву. Мені тепло, 
комфортно, приємно. Я торкаюся трави, вона м’яка, зелена, як 
альпійський луг. Поруч озеро, в яке хочеться зануритися. Я роз-
чиняюся в сонці, повітрі, природі» (випадок з власної практики).

Я. Обухов відзначає, що психотерапевт може використову-
вати техніку безконфліктного ресурсного підживлення на рівні 
задоволення архаїчних потреб за допомогою кататимної гідроте-
рапії дуже ефективно, даючи можливість людині отримати на-
сичення її нарцисичних потреб, що робить пацієнта більш під-
готовленим до роботи з конфліктним матеріалом.

У нашому дослідженні проробка архаїчних потреб є важ-
ливою складовою для психосоматичних хворих. Як показує 
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практика, психосоматичні хворі жінки схильні відповідати на 
конфліктні мотиви посиленням психосоматичної симптомати-
ки. Якщо ж їм даються безконфліктні мотиви, прояв симптомів 
у них помітно пом’якшується. Тому жінкам з психосоматич-
ними проблемами на початку терапії краще давати такі моти-
ви, як луг, струмок тощо, і тільки потім в залежності від стану 
здоров’я жінки переходити до більш конфліктних мотивів. При 
цьому безконфліктні переживання виступають не тільки як за-
хист і опір, але й стають початковою стадією подальшого процесу 
роботи над конфліктом.

Я. Обухов [4] відзначає, що всі мотиви мають, як правило, 
широкий діапазон діагностичного і терапевтичного застосуван-
ня. В той же час існує певна відповідність між кожним конкрет-
ним мотивом і деякою проблематикою. Можна говорити про від-
повідність конкретних мотивів певній проблематиці і стадіям 
дитячого розвитку (табл.1), а також про особливу ефективність 
деяких мотивів у випадку певних захворювань і патологічних 
симптомів.

Таблиця 1
Відповідність стандартних мотивів певній проблематиці і 

стадіям розвитку (Я. Обухов)
Проблематика Відповідні мотиви

Актуально-насущні конфлікти, 
актуальний настрій
Оральна тематика
Агресивно-експансивна тематика:
а) анально-агресивна;
б) орально-агресивна;
в) експансивне розкриття і розви-
ток.

Едипальна тематика
Тематика досягнень і конкуренції 
(ідентифікація з інтроектом, що 
прагне до досягнень):
Оцінка власної особистості:
а) в плані готовності до спілку-
вання і соціальним контактам, за-
гального фону настрою, розкриття 
генетичного матеріалу;

Мотив лугу, ландшафтні мотиви, 
«фігури» у хмарах.
Мотив лугу, струмка, корови, кух-
ні в домі.

Мотив вікна (отвору) на болоті, 
вулкана.
Мотив лева.
Мотив проходження вздовж 
струмка, подорож на поїзді, кора-
блі, верхом на коні, польоті на ки-
лимі-літаку, в літаку або в образах 
птиці
Мотив гори.
Мотив підйому вгору та панорами, 
яка відкривається з її вершини.

Мотив дому, в який треба зайти і 
ретельно обстежити
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б) в плані витиснутих інстинктив-
них і поведінкових тенденцій, в 
тому числі на інтроектному рівні;
в) оцінка здатності цілком чомусь 
віддатися.

Проблема ідентичності й ідеалу 
«Я».
Відношення з людиною, яка має 
особливо важливе значення з ми-
нулого (інтроект) або теперішньо-
го.

Сексуальна і едипальна тематика:

Уявлення лібідонозного заповне-
ння органів тіла при психогенних і 
психосоматичних захворюваннях

Мотив символічної істоти, яка ви-
ходить з темного лісу, з печери, з 
отвору на болоті або морі 
Мотив струмка або річки, коли про-
понується відправитися вниз по те-
чії на човні без весел, мотив купан-
ня та плавання у воді загалом.
Мотив вибору будь-якого імені тієї 
ж статі та уявлення цієї людини:
а) в символічному вбранні у всіх 
ландшафтних мотивах (гора, дере-
ва, групи дерев, рослини), тварини 
(або сім’я тварин) і символічні іс-
тоти, які виникають на лугу, вихо-
дять з темряви лісу або ж отворів 
у землі (з печери, вікна/отвору на 
болоті, з глибин моря);
б) як реальні люди (батьки, брат-
тя, сестри, бабуся, дідусь, діти, 
вчитель, начальник, конкурент 
тощо); уявлення регресивних дра-
матичних сцен з дитинства (на-
приклад, сцена за обідом в колі 
сім’ї);
Мотив спальні у домі, вікна (отво-
ру) на болоті, плодового дерева, 
плід якого з’їдається, куща рози, 
коли треба зірвати одну квітку 
(для чоловіків), поїздки на по-
путній машині, возі або колясці 
(для жінок), дискотеки, походу на 
пляж або лазню.
Інтроспекція нутрощів тіла, роз-
глядаючи їх через прозору оболон-
ку тіла, яка зроблена ніби зі скла 
або, зменшившись до розмірів ма-
ленької людини і проникши крізь 
отвори у тілі, відправляється на їх 
обстеження

Висновки. Отже, можна сказати, що метод кататимного пе-
реживання образів – це метод, у якому безпосередньо підходять 
до розуміння символу як відображення несвідомого конфлікту. 
За допомогою кататимного переживання образів можна ком-
пенсувати субхронічну картину хвороби (недоступну для інших 
форм терапії), пацієнтки в значному ступені можуть самі управ-
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ляти собою, своїми емоціями, своїм життям, перебудовувати 
свою поведінку відносно життєвих ситуацій і партнера.

Символ-драма стає важливою ланкою у вітчизняній психо-
терапії. Цей метод добре відповідає очікуванням, традиціям, 
установкам і ментальності в цілому, характерним для пацієнтів 
у нашій країні загалом і, особливо жінок, орієнтованих скоріше 
на емоційно-образне, ніж на чисто раціональне переживання й 
вирішення психологічних конфліктів. Її поширення має суттєве 
значення для становлення та розвитку системи психотерапев-
тичної допомоги й підготовки нових висококваліфікованих фа-
хівців, суттєво збагачуючи теорію й практику психотерапії.

Ми плануємо продовжити дослідження та проведення низки 
клінічних досліджень на наступних групах: жінки та чоловіки 
з проблемних сімей в парі, жінки з зазначених сімей і розлучені 
жінки та провести перевірку результативності методу кататим-
ного переживання образів. 
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O.Y. Faliova, M.V. Markova. Psychocorrection of women’s personal 
problems in a situation of family crisis by catathymic-imaginative method 
of psychotherapy. Peculiarities of women’s personal problems psychocor-
rection in a situation of family crisis by catathymic-imaginative method of 
psychotherapy were analyzed in the article. It is established that transfor-
mations of subjective model of a course of life become the most noticeable 
at the stage of personality’s experience of stressful vital events and critical 
situations. Conditions of women at the crisis families and divorced women 
were analyzed. The analysis shows destructive reaction of women, existence 
of fears, high degree of somatization, interpersonal sensitiveness, anxiety, 
depression, aggressiveness, hostility, phobic anxiety, psychosocial stress, 
paranoid symptomatology, low degree of self-regulation, stress resistance, 
control locus, assertiveness, etc.

It was established that symbol-drama unites advantages of a huge psy-
chotherapeutic techniques’ range which hold polar positions: classical and 
Yung’s analysis, behavioural psychotherapy, humanistic psychology, Eric-
son’s hypnosis and autotraining. Psychotherapeutic range of this method is 
based on disclosure of the unconscious conflicts, is extended to the spheres 
of creative development and satisfaction of archaic needs. There were de-
scribed three components of symbol-drama or three basic mechanisms of 
psychotherapeutic influence: conflict, resource (frictionless) and creative 
components. Effectiveness of some motives at the case of certain diseases 
and pathological symptoms were analyzed.

There have been done the conclusion that method of catathymic expe-
rience of images is the method in which the understanding of a symbol is 
directly approached to as the display of the unconscious conflict. With the 
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help of catathymic experience of images it becomes possible to compensate 
a subchronic picture of an illness, (inaccessible to other forms of therapy); 
patients substantially can operate by themselves, by own emotions, by own 
life; to reconstruct own behavior according to life situations and the partner.

Key words: catathymic-imaginative psychotherapy, symbol-drama, 
women’s crisis conditions, family crisis, neuroses, psychosomatic diseases, 
mechanisms of psychotherapeutic influence, frictionless resource feed, 
creative solution of problems, psychology of self. 
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О.М. Чайковська. Складові системи чинників девіантної поведінки 
підлітків. У статті проаналізовано основні чинники девіацій з метою ви-
явлення причин, які впливають на формування і виникнення девіант-
ної поведінки підлітків, адже науковий інтерес до проблеми девіантних 
проявів серед неповнолітніх та їх профілактики зростає дедалі більше. 

Розглянуто історичні і сучасні наукові погляди на природу відхи-
леної поведінки: її детермінацію (причини, мотиви, чинники), зако-
номірності формування, механізми функціонування. Проаналізовано 
концепції, які приділяють основну увагу біологічним детермінантам 
(причинам), які роблять акцент на психологічних факторах, і соціальні 
концепції, які пояснюють девіантну поведінку виключно соціальними 
причинами. Визначено наступні групи факторів, які спричиняють від-
хилену поведінку особистості: зовнішні умови фізичного середовища, 
зовнішні соціальні умови, внутрішні спадково-біологічні і конституцій-
ні передумови, внутрішньоособистісні причини і механізми девіантної 
поведінки.

© О.М. Чайковська
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Зроблено висновок, що існують різноманітні взаємопов’язані факто-
ри, що обумовлюють генезис девіантної поведінки, а саме: індивідуаль-
ний чинник, який діє на рівні психобіологічних передумов девіантної 
поведінки, які ускладнюють соціальну та психологічну адаптацію інди-
віда; педагогічний чинник, який проявляється в дефектах шкільного і сі-
мейного виховання; психологічний чинник, що розкриває несприятливі 
особливості взаємодії індивіда зі своїм найближчим оточенням в сім’ї, на 
вулиці, в колективі, і який передусім виявляється в активно-виборчому 
cтавленні індивіда до середовища спілкування, до норм і цінностей свого 
оточення; соціальний чинник, який визначається соціальними, еконо-
мічними, політичними умовами існування суспільства. 

Ключові слова: підлітки, особистість, девіантна поведінка, чинни-
ки, теорії, концепції, соціологічний підхід, психологічний підхід. 

О.Н. Чайковская. Составляющие системы факторов девиантного 
поведения подростков. В статье проанализированы основные факторы 
девиаций с целью выявления причин, которые влияют на формирова-
ние и возникновение девиантного поведения подростков. 

Рассмотрены исторические и современные научные взгляды на 
природу отклонений поведения: её детерминацию (причины, мотивы, 
факторы), закономерности формирования, механизмы функциониро-
вания. Проанализированы концепции, уделяющие основное внимание 
биологическим детерминантам (причинам), которые делают акцент 
на психологических факторах, и социальные концепции, которые 
объясняют девиантное поведение исключительно социальными при-
чинами. Определены следующие группы факторов, которые вызывают 
отклоняющее поведение личности: внешние условия физической среды, 
внешние социальные условия, внутренние наследственно-биологичес-
кие и конституционные предпосылки, внутриличностные причины и 
механизмы девиантного поведения. 

Сделан вывод, что существуют различные взаимосвязанные 
факторы, которые обуславливают генезис девиантного поведения, а 
именно: индивидуальный фактор, который действует на уровне пси-
хобиологических предпосылок девиантного поведения, которые за-
трудняют социальную и психологическую адаптацию индивида; пе-
дагогический фактор, который проявляется в дефектах школьного и 
семейного воспитания; психологический фактор, который раскрывает 
неблагоприятные особенности взаимодействия индивида со своим бли-
жайшим окружением в семье, на улице, в коллективе; социальный фак-
тор, который определяется социальными, экономическими, политичес-
кими условиями существования общества.

Ключевые слова: подростки, личность, девиантное поведение, 
факторы, теории, концепции, социологический подход, психологичес-
кий подход.

Постановка проблеми. Проблема девіантної поведінки ви-
кликає великий інтерес в різних галузях наукових знань. До-
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слідження девіантної поведінки у світовій психологічній літе-
ратурі представлені достатньо широко, а в сучасній вітчизняній 
психології і педагогіці є визначальними, тому що саме девіантна 
поведінка перешкоджає соціалізації особистості, її становленню 
й формуванню, розвитку її громадянської самосвідомості. Крім 
того, встановлено, що девіантна поведінка підлітків у багатьох ви-
падках згодом трансформується у кримінальні форми поведінки 
і становить суттєву небезпеку як для самої особистості неповно-
літнього, його подальшого розвитку, так і для всього суспільства.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Проблема відхи-
лень у поведінці підлітків привертала увагу дослідників в різ-
них галузях науки, набуваючи дедалі більш різноаспектного 
відображення у працях як українських, так і зарубіжних до-
слідників (Б.М. Алмазов, С.І. Болтівець, І.С. Булах, Л.С. Вигот-
ський, О.В. Змановська, І.С. Кон, А.І. Кочетов, Ю.А.Клейберг, 
Н.Ю. Максимова, О.С. Матвійчук, В.Ф. Моргун, В.Д. Менделе-
вич, О.С. Ніколенко, В.М. Оржеховська, А.О. Реан, В.О. Татен-
ко, Т.М. Титаренко, В.О. Тюріна, Д.І. Фельдштейн та ін.).

Метою статті є аналіз виявлених у психологічних дослі-
дженнях основних чинників, які впливають на формування і ви-
никнення девіантної поведінки підлітків. 

Виклад основного матеріалу. Сучасні знання про девіантну 
поведінку особистості дозволяють стверджувати, що ми маємо 
справу з надзвичайно складною формою соціальної поведінки 
особистості, яка детермінується системою взаємопов’язаних 
факторів.

Суть девіантної поведінки полягає в тому, що людина не до-
тримується вимог соціальної норми, вибирає відмінний від ви-
мог норми варіант поведінки в тій чи іншій ситуації, що веде до 
порушення процесу взаємодії особистості та суспільства. В осно-
ві відхилень у поведінці переважно лежить конфлікт інтересів, 
цінностей, розбіжність потреб, деформація засобів їх задоволен-
ня, помилки виховання, життєві невдачі та прорахунки.

Девіантна поведінка поєднується з хорошим знанням її 
суб’єктом норм моралі та законів. Але розуміння того, що так по-
водитись не можна, не зупиняє індивіда, який обрав саме такий 
спосіб самоствердження.

Найбільш влучною, на наш погляд, є позиція Є.В.Зма-
новської, відповідно до якої суттєвими індикаторами девіантної 
поведінки є такі специфічні її ознаки:

1) невідповідність загальноприйнятим чи офіційно встанов-
леним соціальним нормам (законам, правилам, традиціям, соці-
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альним установкам), тобто девіантна поведінка – це порушення 
не будь-яких, а лише найбільш важливих для даного суспільства 
й даного часу соціальних норм;

2) негативна оцінка девіантної поведінки й особи, яка її про-
являє, з боку інших людей, суспільний осуд чи вимоги соціаль-
них санкцій, у т.ч. й кримінального покарання;

3) завдання реальної шкоди самій особистості чи оточуючим 
людям;

4) стійке повторення;
5) узгодження із загальною спрямованістю особистості;
6) супроводження різними проявами соціальної дезадапта-

ції;
7) виражена статево-вікова й індивідуальна своєрідність [2].
Вузловим питанням у дослідженні девіантної поведінки 

підлітків є з’ясування її детермінованості (причин, мотивів, 
чинників). Психологи (С.А. Бєлічева, А.А.Бесєдін, О.В. Зма-
новська, Ю.А. Клейберг, О.Наконечна, Г.Шевчук, А.Шевчук, 
Н.Ю.Максимова та ін.) відзначають біологічні, соціально-пси-
хологічні, педагогічні, соціальні фактори формування девіант-
ної поведінки, але у своїх дослідженнях зосереджуються саме на 
соціально-психологічних факторах. Розглядаючи детермінанти 
девіантної поведінки, звертають увагу передусім на внутрішні 
– психологічні, особистісні фактори, а також на їх виявлення 
у соціальному просторі. У своєму дослідженні ми зупиняємось, 
насамперед, на соціально-психологічних факторах девіантної 
поведінки молодших підлітків, оскільки це питання практично 
значуще для розроблення психокорекційної програми. При цьо-
му слід особливу увагу звернути на проблеми розвитку особис-
тості, які накопичуються й загострюються на етапі молодшого 
підліткового віку.

Детермінацію Є.В. Змановська [2] розуміє як сукупність 
факторів, які провокують, посилюють чи підтримують девіант-
ну поведінку. Загальними факторами, що зумовлюють поведін-
кові девіації, вчені вважають дефекти правової та моральної 
свідомості, викривлення змісту потреб особистості, негативні 
риси характеру, порушення емоційно-вольової сфери та інше. 
Стимулюючими факторами злочинної поведінки є поєднання не-
правильного розвитку особистості та несприятливих ситуацій, в 
які потрапляє підліток. Протиправна поведінка найчастіше де-
термінується недоліками сімейного та шкільного виховання, що 
сприяє формуванню стійких негативних психологічних власти-
востей, які стимулюють скоєння аморальних вчинків.



http://problemps.at.ua/ Проблеми сучасної психології. 2015. Випуск 28http://problemps.at.ua/ Проблеми сучасної психології. 2015. Випуск 28

631

Дослідниця Є.В.Змановська визначає групи факторів, що 
детермінують девіантну поведінку осбистості:

 – зовнішні умови фізичного середовища;
 – зовнішні соціальні умови;
 – внутрішні спадково-біологічні і конституційні передумо-

ви;
 – внутріособистісні причини і механізми девіантної пове-

дінки.
До зовнішніх фізичних умов девіантної поведінки відносять 

такі фактори, як кліматичний, геофізичний, екологічний та ін. 
Наприклад, такі явища, як шум, геомагнітні коливання, мо-
жуть стати неспецифічними причинами агресивної або іншої не-
бажаної поведінки. Навпаки, благоприємні умови зовнішнього 
середовища можуть знижувати вірогідність девіацій.

Більш важливим фактором, який діє на поведінку особис-
тості, є зовнішні соціальні умови. До них відносяться:

 – суспільні процеси (соціально-економічна ситуація, дер-
жавна політика, традиції, мода, засоби масової інформації 
та ін.);

 – характеристики соціальних груп, в які включена особис-
тість (расова приналежність, етнічні установки, субкуль-
тура, соціальний статус, приналежність до навчально-
професійної групи, референтна група);

 – мікросоціальне середовище ( рівень і стиль життя сім’ї, 
психологічний клімат у сім’ї, особистості батьків, харак-
тер взаємовідносин у сім’ї, стиль сімейного виховання, 
друзі, інші значимі люди) [2, с. 26–27].

Ю.А. Клейберг трактування причин девіантної поведінки 
тісно пов’язує з розумінням самої природи цього соціально-пси-
хологічного явища. Відомо, що в людській поведінці поєднують-
ся компоненти різного рівня – біологічні, психологічні і соціаль-
ні. Залежно від того, якому з них в рамках тієї чи іншої теорії 
приділяється важливе значення, визначаються й основні причи-
ни цієї поведінки [4].

Існують концепції, які роблять акцент на психологічних фак-
торах, і соціальні концепції, що пояснюють девіантну поведінку 
виключно соціальними причинами. Розглянемо ці підходи.

Дослідження соціологів кінця XIX – початку XX ст. Ж. Кет-
ле, Є. Дюркгейма, М. Вебера, Л. Леві-Брюля та ін. виявили 
зв’язок відхиленої поведінки з соціальними умовами існування 
людей. Статистичний аналіз різних аномальних явищ (злочинів, 
самогубств, проституції), проведений Ж. Кетле, Є. Дюркгеймом 
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за певний історичний відрізок часу, показав, що кількість ано-
малій у поведінці людей весь час зростала в періоди війн, еко-
номічних криз, соціальних потрясінь, що спростовувало теорію 
«вродженого» злочинця, вказуючи на соціальні корені цього 
явища [4, с. 19]. 

Соціологічні теорії виділяють соціальні фактори поведінко-
вих відхилень і пояснюють девіантну поведінку в контексті сус-
пільних процесів і норм, що виробляються суспільством. Вони 
підпорядковуються соціальним закономірностям, залежать від 
часу, структури суспільства та характеру суспільних відносин. 
Соціальні девіації можна прогнозувати і певною мірою керувати 
ними. Найбільш відомі представники даного напрямку: О.Конт, 
А.Кете, Е. Дюркгейм, М. Вебер та інші.

Основоположником соціології девіантної поведінки вважа-
ється французький соціолог Еміль Дюркгейм. Він мав значний 
вплив на дослідження взаємин між індивідом і суспільством. 
Основним принципом пояснення людської поведінки вважав 
«колективні уявлення», що формувалися в суспільстві і набу-
вали значення особливих фактів соціального життя. Його до-
слідження проблем злочинності та аналіз самогубств посідають 
чільне місце в соціологічній науці. Дюркгейм запропонував тео-
рію «аномії», яку розумів як стан соціальної дезорганізації, со-
ціального вакууму, коли старі норми й цінності вже не відпові-
дають реальним відносинам, а нові ще не затвердились. Термін 
«аномія» в перекладі з французького, означає «відсутність за-
кону, організації». Різні соціальні патології, на думку Дюркгей-
ма, – це суспільні явища, що мають об’єктивну природу) [5, с.8].

Р. Мертон пояснює девіантну поведінку як результат неузго-
дженості між прагненнями, що визначаються культурою, і со-
ціальною структурою, що має забезпечувати засоби їх досягнен-
ня. Щоб досягти успіху в реалізації бажань при невідповідності 
умов, особистість адаптується до цих суперечностей, використо-
вуючи наступні шляхи: конформізм (повне прийняття соціально 
схвалюваних цілей і засобів їх реалізації); інновації (прийняття 
цілей, відкидання легітимних способів їх досягнення); ритуа-
лізм (негнучке відтворення звичних засобів); ретризм (пасивне 
уникнення, відхід від виконання соціальних норм, наприклад, у 
формі наркоманії); заколот (активний бунт, відкидання соціаль-
них норм). Конфлікт між цілями і засобами їх досягнення при-
зводить до аномічного напруження, фрустрації й пошуку [7].

Різними авторами називаються й інші фактори соціальних 
девіацій: індивідуальні відмінності між учасниками соціальної 
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взаємодії, невиконання соціальних очікувань, невідповідність 
між особистими якостями людей і розподілом благ, вплив норм 
девіантної субкультури тощо.

Разом з тим соціологи того часу виявили зв’язок між соці-
ально-економічними умовами існування суспільства і девіант-
ною поведінкою, не змогли до кінця диференціювати та поясни-
ти природу цих відхилень.

У рамках вітчизняних досліджень проблеми девіантної пове-
дінки в основному пояснюються двома причинами: суперечністю 
між вимогами норми і вимогами життя, з однієї сторони, і невід-
повідністю вимог життя інтересам даної особистості – з другої. Це 
викликано протиріччям розвитку суспільства. Основним тут є про-
тиріччя між стабільністю і мобільністю суспільства як системи. 

Деякі дослідники вважають, що головною причиною всіх со-
ціальних відхилень є соціальна нерівність. Вона породжує про-
тиріччя між потребами і нерівними можливостями їх задоволен-
ня в залежності від того, до якої соціальної групи відноситься 
індивід, який соціальний статус він має.

Соціологічні теорії не пояснюють, чому в одних і тих же со-
ціальних умовах різні люди демонструють різну поведінку. Слід 
відзначити, що соціальні умови дійсно визначають характер со-
ціальних девіацій (масштаб поширення даних явищ у суспільстві 
чи соціальній групі). Проте їх недостатньо для пояснення причин 
і механізмів девіантної поведінки конкретної особистості.

Найбільш популярним, основним і водночас загальним кри-
терієм норми психічного розвитку виступає здатність суб’єкта до 
адаптації (В.Скотт). Для західної психології і психотерапії кри-
терій адаптивності є найбільш універсальним. [4, с. 20]. 

Вітчизняна психологія розглядає адаптацію як один із аспек-
тів психічного розвитку. Відтак це розуміння припускає вклю-
чення в коло критеріїв норми не тільки успішне пристосування 
до соціального середовища, але й прогресивний, хоч і нерівно-
мірний розвиток творчих здібностей, перш за все, пов’язаних із 
процесом формування особистості. Звичайно, що при такому під-
ході в цьому процесі повинні виділятися якісні новоутворення.

До цього висновку приходять і деякі зарубіжні психологи. 
«Оцінка норми і аномалії в контексті розвитку потребує знайом-
ства з загальними принципами розвитку при власному відношен-
ні до особистості» (М. Герберт, 1974). Невпевненість у собі і низь-
ка самооцінка розглядаються як джерела порушення адаптації й 
аномалій розвитку. Одним із концептуальних підходів до пояс-
нення поведінкових девіацій є теорія стигматизації: відхилення 
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в поведінці є наслідком того, що саме суспільство чи соціальна 
група «приклеює», присвоює особистості відповідні ярлики, які 
ніби зобов’язують людину дотримуватися виконання девіантної 
ролі. Відомі певні типи стигми: фізична стигма (вроджені ано-
малії й тілесне каліцтво); дефекти волі (алкоголізм, наркоманія, 
душевні хвороби).

Згідно з теорією диференційованої асоціації, поведінко-
ві відхилення трактуються як складні диференційовані фор-
ми поведінки, що засвоюються у процесі взаємодії соціальних 
суб’єктів. Деякі вчені (Дж.Мід, М. Дойч) пов’язують девіантну 
поведінку з поняттям «соціальна роль» або « соціальна функція 
особистості»: людина може брати на себе різні ролі, в тому числі 
й девіантну роль. Однією з причин поведінкових відхилень, на 
думку вчених (Г. Сайк, Д. Матза), є ставлення самої особистос-
ті чи соціальної групи до соціальних норм. Щоб звільнитися від 
тиску моральних вимог і виправдати свої вчинки, людина звер-
тається до механізмів психологічного захисту: «нейтралізує» дії 
норм різними способами – посилається на високе почуття друж-
би, заради якої скоєно девіантний вчинок; заперечує наявність 
жертви; виправдовує власну поведінку девіантністю жертви або 
провокацією з її боку; заперечує свою відповідальність чи шкоду 
від своєї поведінки [8].

Соціологічні і близькі до них соціально-психологічні теорії 
розглядають девіантну поведінку як результат соціальних про-
цесів, складних взаємовідносин між суспільством і конкретною 
особистістю. З однієї сторони, ми бачимо, що в самому суспіль-
стві є вагомі причини для відхиленої поведінки, наприклад со-
ціальна дезорганізація і соціальна нерівність. З іншої сторони, 
ми закономірно приходимо до розуміння ролі індивідуальності 
конкретної людини в процесі соціалізації її особистості.

Висновки. Отже, слід зазначити, що існують різноманітні 
взаємопов’язані фактори, що обумовлюють генезис девіантної 
поведінки підлітків. А саме: індивідуальний чинник, який діє 
на рівні психобіологічних передумов девіантної поведінки, які 
ускладнюють соціальну та психологічну адаптацію індивіда; 
педагогічний чинник, який проявляється в дефектах шкільно-
го і сімейного виховання; психологічний чинник, що розкриває 
несприятливі особливості взаємодії індивіда зі своїм найближ-
чим оточенням в сім’ї, на вулиці, в колективі, і який, перш за 
все виявляється в активно-виборчому відношенні індивіда до 
середовища спілкування, до норм і цінностей свого оточення, до 
психолого-педагогічних впливів сім’ї, школи, громадськості; со-
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ціальний чинник, який визначається соціальними, економічни-
ми, політичними умовами існування суспільства. 

Аналіз літератури показав, що девіантна поведінка особис-
тості підлітка є результатом складної взаємодії соціальних і пси-
хологічних факторів, дія яких, у свою чергу, переломлюється 
через систему взаємин особистості.
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O.M. Chaikovska. Components of teenagers’ deviant behavior system 
of factors. The article deals with the major factors of deviation to identify 
the reasons that influence the formation and occurrence of teenagers’ 
deviant behavior as scientific interest to the problem of minors’ deviant 
manifestations and their prevention is increasingly growing. 

 The historical and modern scientific views on the nature of deviant 
behavior: its determination (reasons, motives, factors), the regularities 
of formation, mechanisms of functioning are analyzed by the author. The 
concepts that pay attention to the biological reasons which make emphasis 
on psychological factors, and social concepts that explain deviant behavior 
exceptionally by social causes are examined.

The author identifies the following groups of factors that cause de-
viant behavior of personality: external conditions of the environment, 
external social conditions, internal inherited biological and constitutional 
grounds, inner personal reasons and mechanisms of deviant behavior.

It is concluded that there are various interrelated factors underlying 
the genesis of deviant behavior, namely: individual factor, which operates at 
the level of psycho-biological prerequisites for deviant behaviour that com-
plicate social and psychological adaptation of the individual; pedagogical 
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factor, which is displayed in the defects of school and family education; the 
psychological factor that reveals unfavourable features of the interaction 
of the individual with his closest surrounding in the family, on the street, 
in a group, and which is primarily displayed in actively-elective attitude 
of the individual to the communicational environment, to the norms and 
values of his environment; the social factor, which is determined by the 
social, economic and political conditions of the society existence. 

Key words: teenagers, personality, deviant behavior, factors, theo-
ries, concepts, sociological approach, psychological approach. 
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Особливості розвитку фантазії 
молодших школярів у процесі 

образотворчої діяльності
Chorna O.M. The features of the development of junior pupils’ imagination in 

the fine art activity / O.M. Chorna // Problems of Modern Psychology : Collection of 
research papers of Kamianets-Podilskyi Ivan Ohienko National University, G.S. Kostiuk 
Institute of Psychology at the National Academy of Pedagogical Science of Ukraine / 
scientific editing by S.D.Maksymenko, L.A.Onufriieva. – Issue 28. – Kamianets-
Podilskyi : Aksioma, 2015. – Р. 637–657. 

О.М. Чорна. Особливості розвитку фантазії молодших школярів 
у процесі образотворчої діяльності. У статті наголошується на необ-
хідності розвитку фантазії молодших школярів як важливого чинни-
ка становлення їх творчої особистості. Підкреслюється, що молодший 
шкільний вік є сензитивним періодом для розвитку фантазії, а тому 
завданням сучасної початкової школи є використання сприятливого 
для розвитку цієї психічної функції періоду. На основі теоретичного 
аналізу психолого-педагогічних досліджень виявлено закономірності 
розвитку образотворчої діяльності дітей. На основі власних емпіричних 
досліджень визначено типові тенденції в розвитку образотворчої діяль-
ності хлопчиків і дівчаток. Виявлено, що на зміст малюнків, а також 
характер їх зображення впливає гендерна соціалізація дітей. Розкрито 
психолого-педагогічні особливості розвитку фантазії молодших школя-
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рів у процесі образотворчої діяльності. З’ясовано основні причини галь-
мування розвитку фантазії учнів. Обґрунтовано методичні рекоменда-
ції для вчителів щодо розвитку фантазії молодших школярів у процесі 
образотворчої діяльності. Запропоновано завдання, які вчителі можуть 
використовувати з метою розвитку фантазії учнів на уроках з образот-
ворчого мистецтва. Показано, що для розвитку особистості учнів та їх 
фантазії учитель повинен забезпечити на уроці сприятливу психоло-
гічну атмосферу. Зроблено висновок, що лише творчий вчитель може 
сприяти формуванню творчої особистості учнів, позитивно впливати на 
розвиток їхньої фантазії. Доведено, що образотворче мистецтво як на-
вчальний предмет має великі можливості для залучення дітей до худож-
ньо-творчої діяльності, розвитку їхньої фантазії. Окреслено перспекти-
ви подальших досліджень щодо проблеми розвитку фантазії молодших 
школярів.

Ключові слова: фантазія, розвиток фантазії, молодший школяр, 
творча особистість, образотворча діяльність, образотворча самодіяль-
ність, прийоми фантазування, урок образотворчого мистецтва.

Е.Н. Чёрная. Особенности развития фантазии младших школьни-
ков в процессе изобразительной деятельности. В статье акцентируется 
внимание на необходимости развития фантазии младших школьников 
как важного фактора становления их творческой личности. Подчер-
кивается, что младший школьный возраст является сензитивным пе-
риодом для развития фантазии, а поэтому заданием современной на-
чальной школы является использование благоприятного для развития 
этой психической функции периода. На основе теоретического анализа 
психолого-педагогических исследований выявлены закономерности 
развития изобразительной деятельности детей. На основе собственных 
эмпирических исследований определены типичные тенденции в раз-
витии изобразительной деятельности мальчиков и девочек. Выявлено, 
что на содержание рисунков, а также характер их изображения влияет 
гендерная социализация детей. Раскрыты психолого-педагогические 
особенности развития фантазии младших школьников в процессе изо-
бразительной деятельности. Выяснены основные причины торможения 
развития фантазии учеников. Обоснованы методические рекомендации 
для учителей по развитию фантазии младших школьников в процессе 
изобразительной деятельности. Предложены задания, которые учите-
ля могут использовать в целях развития фантазии учеников на уроках 
изобразительного искусства. Показано, что для развития личности уча-
щихся и их фантазии учитель должен обеспечить на уроке благоприят-
ную психологическую атмосферу. Сделан вывод, что только творческий 
учитель может способствовать формированию творческой личности уче-
ников, положительно влиять на развитие их фантазии. Доказано, что 
изобразительное искусство, как учебный предмет, имеет большие воз-
можности для приобщения детей к художественно-творческой деятель-
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ности, развития их фантазии. Определены перспективы дальнейших 
исследований по проблеме развития фантазии младших школьников.

Ключевые слова: фантазия, развитие фантазии, младший школь-
ник, творческая личность, изобразительная деятельность, изобрази-
тельная самодеятельность, приёмы фантазирования, урок изобрази-
тельного искусства.

Постановка проблеми. В умовах розбудови незалежної дер-
жавності й долучення України до європейського співтовариства 
особливої актуальності набуває проблема розвитку творчої осо-
бистості, здатної самостійно мислити, генерувати оригінальні 
ідеї, приймати сміливі, нестандартні рішення та відповідати за 
їх реалізацію. Особливо ця проблема стосується підростаючого 
покоління, від якого значною мірою залежить майбутнє нашої 
держави.

Як відомо, основною характеристикою творчої особистості, 
її діяльності є творча уява, фантазія (Л. Виготський, В. Давидов, 
О. Дудецький, Е. Ільєнков, Г. Костюк, В. Кудрявцев, А. Петров-
ський, В. Роменець, С. Рубінштейн). Сензитивним періодом для 
розвитку цієї психічної функції, за визначенням психологів, є 
дошкільний, а також молодший шкільний вік. Тому завдання 
сучасної початкової школи полягає в необхідності використати 
сприятливий для розвитку фантазії період – молодший шкіль-
ний вік.

Великі можливості для розвитку фантазії молодших шко-
лярів, на нашу думку, мають предмети художньо-естетичного 
циклу, зокрема образотворче мистецтво, що поєднують у собі 
теоретичні та практичні заняття, результатом яких є реальний 
продукт творчості дитини. Саме тому необхідно, щоб під час 
навчання образотворчому мистецтву учні разом із засвоєнням 
знань, умінь і навичок образотворчої діяльності набували досві-
ду творчої діяльності. Разом із тим, аналіз досвіду роботи шкіл, 
в яких нами проводилося експериментальне дослідження, дозво-
ляє стверджувати, що не завжди увага вчителів спрямовується 
на розвиток творчої уяви, фантазії учнів у процесі навчання об-
разотворчому мистецтву. На жаль, не в усіх учителів вистачає 
досвіду, терпіння, а можливо, власної творчої уяви, щоб врахо-
вувати особливості дитячої уяви і широко застосовувати її в на-
вчально-виховному процесі. Деякі вчителі у проявах фантазії не 
знаходять ніякої користі, помилково вважаючи, що прагнення 
дитини до фантазування віддаляє її від реальності. Вони схильні 
приписувати їй шкідливі впливи, уникають її вивчення, пере-
вірки та практичного використання. Проте, як слушно з цього 
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приводу зауважив П. Блонський, «для того, щоб дитина не втра-
тила почуття реальності, потрібно не розвиток її уяви стриму-
вати, а розвивати паралельно з уявою критичну наукову думку. 
Фантазія і дійсність – не вороги; погано – фантазія і погане зна-
ння дійсності» [1, с. 79]. 

Також у деяких учителів викликає занепокоєння той факт, 
що творчість у навчанні зменшує формальні знання, на вивчен-
ня яких залишається менше часу. Хоча, як зазначав В. Сухом-
линський, найстрашніше у зневажанні розвитком дитячої фан-
тазії – формалізм у засвоєнні знань, зниження в учнів інтересу 
до навчання. «Вкладаючи в голову дітям готові істини, узагаль-
нення, умовиводи, вчитель іноді не дає їм можливості навіть на-
близитися до джерела думки і живого слова, зв’язує крила мрії, 
фантазії, творчості. З живої, активної, діяльної істоти дитина 
перетворюється ніби в запам’ятовуючий пристрій… Ні, так не 
повинно бути» [22, с. 86].

Аналіз успішності учнів молодших класів з навчального 
предмета «Образотворче мистецтво» показав, що до четверто-
го класу вона різко знижується. Так, у результаті опитування 
учнів четвертих класів (68 респондентів ЗОШ №12, №30 м. Ві-
нниці) було виявлено, що майже кожний із цих учнів, завершує 
навчання у початковій школі, відчуває різного роду труднощі у 
вивченні образотворчого мистецтва. Зокрема, вони вказують на 
проблеми у виборі теми (43 %), створенні задума (83 %), компо-
зиційному розміщенні на аркуші (37 %), передачі руху (74 %), 
зображенні фігури і портрета людини (62 %), роботі з фарбами 
(51 %). Усі ці труднощі, на нашу думку, певною мірою пов’язані 
з недостатнім рівнем розвитку фантазії учнів. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Вивченню образот-
ворчої діяльності дітей присвячена чимала кількість теоретико-
експериментальних досліджень психологів і педагогів. На осо-
бливу увагу, зокрема, заслуговують наукові праці Н. Ветлугіної, 
Л. Виготського, О. Дудецького, О. Дяченко, Є. Ігнатьєва, Т. Ко-
марової, Т. Козакової, В. Кузіна, Г. Лабунської, О. Меліка-Па-
шаєва, В. Мухіної, О. Нікіфорової, Ю. Полуянова, І. Сакуліної, 
В. Роменця, Б. Теплова. 

Мета нашого дослідження – виявити особливості розвитку 
фантазії молодших школярів у процесі образотворчої діяльності.

Виклад основного матеріалу дослідження. Дошкільний і мо-
лодший шкільний вік є тим періодом дитинства, впродовж якого 
образотворча діяльність може стати і найчастіше є стійким за-
хопленням не тільки особливо обдарованих, а стає майже усіх 
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дітей. Так, діти дошкільного віку, як правило, багато й охоче 
малюють, виявляючи у такий спосіб особливості свого бачення 
навколишнього світу, а також ставлення до того, що в ньому від-
бувається. Творчі сили дошкільників зосереджуються на малю-
ванні не випадково, а тому, що саме за допомогою малювання 
вони мають можливість найбільш легко виразити те, що ними 
оволодіває. В дитячих малюнках, як правило, відображається 
досвід, інтереси, захоплення, переживання. Все те, про що діти 
хотіли б розповісти, вони зображають у своїх малюнках. Малю-
вання для дітей є діяльністю, в якій вони пізнають світ і розпо-
відають про нього.

Психологи дійшли до спільного висновку, що для дітей цьо-
го віку малювання є ніби графічною розповіддю. Так, зокрема, Л. 
Виготський розглядає малювання дитини як попередню стадію її 
писемного мовлення. На його думку, «малювання дитини з психо-
логічної точки зору є не що інше, як своєрідне графічне мовлення, 
графічна розповідь про що-небудь… Техніка дитячого малюнка 
показує, безсумнівно, що малюнок є саме графічною розповіддю, 
тобто своєрідним писемним мовленням дитини» [3, c. 186]. 

Наприкінці дошкільного віку малювання починає формува-
тися в стійку, внутрішньо мотивовану образотворчу самодіяль-
ність, обов’язковою умовою виникнення якої є можливість ма-
лювати те, що найбільше цікавить дитину. У перші шкільні роки 
в малюнках дітей з’являються теми, яких раніше не було, що 
пов’язано зі поповненням досвіду дітей новими знаннями, умін-
нями й навичками. У молодших школярів дуже швидко вини-
кає розподіл, який вони так і називають: «малювання для себе» 
і «малювання для школи». Одні діти продовжують захоплено 
малювати вдома, інші малюють «для себе» у гуртках, художніх 
студіях. Але в багатьох із них усе ж таки поступово зникає ба-
жання малювати за власним бажанням і, як наслідок, зникає 
образотворча самодіяльність. Наприкінці молодшого шкільного 
віку таке бажання зберігається тільки в окремих дітей, як пра-
вило, найбільш обдарованих, а також у тих, в кого умови вихо-
вання вдома або в школі стимулюють заняття малюванням і спо-
нукають його розвиватися [16; 17].

 Основна тенденція у розвитку фантазії молодших школя-
рів – це перехід до більш правильного і повного відображення 
оточуючої дійсності. У шкільні роки підсилюється прагнення 
дітей до точного зображення різних предметів і явищ навко-
лишнього світу. Відповідно, підвищується їх вимогливість до 
виконання малюнка. Приблизне й схематичне зображення шко-
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лярів уже не задовольняє. Оволодіння відповідними знаннями, 
уміннями і навичками у процесі навчання образотворчому мис-
тецтву, розвиток критичного мислення, збільшення зорових 
уявлень про оточуючу дійсність спонукає дітей пред’являти до 
своїх творінь вимоги, які, як правило, випереджають їх образот-
ворчі можливості. На шкільних уроках малюнки оцінюються не 
тільки вчителем, але й однокласниками. Отже, змінюється саме 
призначення малюнка. Тепер він призначений не тільки для са-
мої дитини і дуже поблажливих до неї близьких людей, але й для 
багатьох інших, і має бути їм зрозумілим [14; 16].

Аналізуючи малюнки дітей, отримані внаслідок виконання 
ними субтестів «Закінчи малюнок», «Паралельні лінії» тесту 
П. Торренса [13] і субтесту «Складання зображень» тесту Дж. 
Гілфорда [10], нами було виявлено, що на зміст малюнків, а та-
кож характер їх зображення впливає стать дитини. За словами 
Є. Ільїна, «в молодшому шкільному віці відбувається активне 
усвідомлення своєї гендерної ролі, а тому в малюнках спостері-
гається приналежність дитини до того чи іншого гендеру, що ви-
ражається в промальовуванні традиційних атрибутів (символів) 
маскулінності-фемінності» [7, с. 130]. Так, на малюнках дівча-
ток переважають зображення різних рослин і тварин, аксесуа-
ри (браслет, корона, приколка, намисто, парасолька, сумочка), 
косметичні засоби (губна помада, лак для нігтів), різноманітне 
вбрання, яке оздоблене бантиками, рюшами, ґудзиками, канце-
лярські і шкільні приладдя, засоби для шиття і рукоділля, пред-
мети домашнього вжитку, різні види абстрактних зображень, 
орнаменти, візерунки, фантастичні створіння (русалка, Баба-
Яга, фея), а також зображення дівчаток, принцес і ляльок. У той 
же час, на малюнках хлопчиків переважають різні види назем-
ного, водного і повітряного транспорту та їх частини, будівлі й 
будівельні матеріали, інструменти, механізми й прилади, дороги 
й дорожні системи, різні види спорту й спортивні знаряддя, вій-
ськова техніка і зброя, а також різноманітні страхіття (монстри, 
привиди, дракони, вампіри, НЛО, скелети). Щодо зображень 
страхіть, яких досить багато на малюнках хлопчиків, ми вважа-
ємо, що, малюючи їх, хлопчики дещо долучаються до їх сили й 
могутності, адже, якщо вони їх зображають, то значить не від-
чувають страху перед ними, а, навпаки, захоплюються їх силою. 
Також, варто зауважити, що для дівчаток характерні статичні 
малюнки, а для хлопчиків – динамічні. 

Результати наших досліджень узгоджуються з результа-
тами досліджень інших науковців, зокрема: О. Завгородньої, 
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В. Мухіної, В. Роменця. Так, О. Завгородня вказувала на те, що 
«в малюнках хлопчиків частіше, ніж у дівчаток, зустрічаються 
будинки та машини, а у дівчаток значно частіше тварини і кві-
ти. Для дівчаток більш характерно використання плавних ліній, 
овальних форм. Хлопчики частіше, ніж дівчатка, використову-
ють прямі лінії, прямокутні форми» [5, с. 147].

В. Мухіна, характеризуючи відмінності малюнків дівчаток 
і хлопчиків, також підкреслювала вплив гендерної соціалізації 
дітей. Дослідниця вважає, «дорослі свідомо чи несвідомо орі-
єнтують дитину на жіночу чи чоловічу роль: заохочують актив-
ність, ініціативність хлопчиків, більш толерантно ставляться до 
прояву їх агресивності; від дівчаток очікують чуйності, турбо-
тливості, емоційності». І далі: «Загальна спрямованість на іден-
тифікацію зі своєю статтю надає певного змісту малюнкам дітей: 
хлопчики, особливо сензитивні до чоловічих ролей, малюють 
будівництво будинків і міст, магістралі з автомобілями, літаки 
в небі, кораблі в морі, а також війни, бійки і зброю. Дівчатка, 
сензитивні до жіночих ролей, схильні малювати гарненьких ді-
вчаток, принцес, квіти, садочки, усілякі візерунки, членів сім’ї, 
особливо мам з доньками» [15, с. 179].

В. Роменець зазначав, що з перших кроків образотворчої ді-
яльності дитини помітним є вплив статі на вибір об’єкта і ха-
рактер відтворення цього об’єкта на малюнку. За його словами, 
«квіти і вбрання – найперший предмет зображення у дівчаток. 
Техніка (насамперед військова), панорами грандіозних баталій, в 
яких беруть участь усі види військової техніки, – найулюбленіша 
тема творчості у хлопчиків. Звичайно в батальну тематику «ври-
ваються» мирні сюжети, але й вони мають значну технічну осна-
щеність» [19, с. 58]. Щодо хлопчиків, то В. Роменець говорить про 
переважання на їхніх малюнках «технічного бачення». Захоплен-
ня технічною стороною буття є їх характерною особливістю. На 
думку В. Роменця, хлопчики підсвідомо шукають образи, в яких 
виявлялась би фізична сила, спритність, а дівчатка – образи, що 
незмінно свідчили б про зародження і розквіт життя. Так, харак-
теризуючи малюнки дітей, які малювали в один і той же час на 
одному і тому ж столі, він зазначав, що «дівчинка малює квіти, 
що тягнуться до сонця, а хлопчик – велику кількість гарматних 
жерл, що стріляють величезними снарядами прямо в небо і вивер-
гають стовпи полум’я. Ось як установлюється зв’язок між небом і 
землею в дівчинки і хлопчика» [19 , с. 61–62].

Воднораз, серед дитячих малюнків є й такі, про які важко 
сказати, хто їх намалював: хлопчик чи дівчинка. У деяких ви-
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падках ми спостерігаємо у дітей схильність до ціннісних орієн-
тацій іншої статі, коли раптом хлопчики починають захоплю-
ватися малюванням малюнків з дівчачою тематикою, а дівчатка 
малюють батальні сцени. На думку В. Мухіної, така ідентифіка-
ція з іншою статтю в нормі обумовлена вибором дитиною свого 
кумира серед представників іншої статі і несвідомим насліду-
ванням за усіма його проявами (найчастіше це старший брат або 
сестра). Хоча, як правило, з часом, на думку психолога, доміну-
ючий вплив кумира поступається місцем стереотипним суспіль-
ним очікуванням [15].

Психологи і педагоги (Н. Ветлугіна, Л. Виготський, О. Ду-
децький, Є. Ігнатьєв, Т. Комарова, В. Кузін, В. Мухіна, С. Ру-
бінштейн, Ю. Самарін), які приділили значну увагу розробці 
питань розвитку образотворчої діяльності дітей, зазначають, 
що творча уява гальмується і навіть згасає у тих випадках, коли 
дитина не володіє достатніми знаннями, вміннями і навичками 
образотворчої діяльності. Адже нерідко можна спостерігати си-
туацію, коли учні наприкінці навчання у початковій школі пере-
стають любити малювати тому, що підвищений рівень вимог до 
своїх малюнків не може бути задоволений через нестачу знань, 
умінь і навичок у сфері образотворчої грамоти. Так, С. Рубінш-
тейн відзначав, що розвиток творчої уяви обумовлений певною 
мірою технікою, і її відсутність або недосконалість, її неадек-
ватність творчим завданням художника може скувати його фан-
тазію. Розглядаючи творчу діяльність художника, С. Рубінш-
тейн писав: «Творчий розвиток художника здійснюється часто в 
своєрідній діалектиці його творчих задумів і його техніки; нові 
творчі задуми для свого втілення потребують інколи оволодіння 
новими технічними засобами; оволодіння новими технічними 
засобами створює нові творчі можливості, відкриває простір для 
нових творчих задумів, а нові творчі задуми потребують подаль-
шого розвитку і вдосконалення техніки і т. д.» [20, с. 302]. А тому 
учням необхідно оволодіти художніми техніками, матеріалами й 
інструментами образотворчого мистецтва, що дозволить їм вті-
лювати свої задуми в нових творчих продуктах і сприятиме, та-
ким чином, розвитку їхньої фантазії. 

Окрім того, причиною занепаду уяви є звичка учнів діяти за 
вказівкою вчителя, зразком, шаблоном. Як правило, у процесі 
навчання образотворчому мистецтву учні намагаються постійно 
вдосконалювати графічні образи, додавати до них нові елемен-
ти, які відображають характерні риси зображуваних об’єктів. 
Поступово графічні образи все більше починають відповідати 
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реально існуючим об’єктам. Проте в дитячому малюванні існує 
тенденція до закріплення звичних графічних образів і, як на-
слідок, утворення, так званих, сталих шаблонів. Образотворчі 
шаблони являють собою досить міцні утворення, оскільки вони 
відповідають елементарним вимогам і знаходять визнання в ото-
чуючих людей. Засвоюючи шаблон, дитина починає переносити 
його з одного малюнка на інший, майже не замислюючись над 
його вдосконаленням, у зображенні його якось по-іншому, а не в 
звичному вигляді. Закріплення графічних образів, перетворен-
ня їх на шаблони є досить небезпечним як для розвитку фанта-
зії, так і для розвитку дитячої образотворчої діяльності взагалі. 
А тому завданням навчання образотворчому мистецтву має бути 
засвоєння учнями нових графічних образів і руйнування утворе-
них шаблонів як неперервний процес [15].

Гальмування розвитку фантазії учнів може також спостері-
гатися у ситуації культивування «сваволі» фантазії, орієнтації 
на «оригінальність заради оригінальності». Варто зауважити, що 
не кожен витвір фантазії є творчим продуктом. Ми погоджуємося 
з думкою, згідно якої комбінування окремих елементів у новий 
цілісний образ повинно здійснюватися не свавільно, тобто не як-
небудь, а завжди підпорядковуватися певній смисловій тенденції 
особистості (Е. Ільєнков, В. Кудрявцев, В. Роменець, С. Рубінш-
тейн ). Це означає, що лише ті комбінації можна вважати творчи-
ми, які наділені певним смислом. Е. Ільєнков, зокрема, зазначав, 
що продуктивна уява, з одного боку, протистоїть свавільному, 
безглуздому, без усіляких на те об’єктивних підстав, поєднанню 
елементів, а з другого, – некритичному наслідуванню готових, 
раніше засвоєних схем, штампів [6]. В. Кудрявцевим було запро-
поновано для оцінювання продуктів творчості дітей використо-
вувати таку характеристику, як «смисловий реалізм уяви», суть 
якої полягає у побудові реалістичної картини дійсності. Дослід-
ник вважає, для того, щоб оцінити вигадане, потрібно спершу 
спробувати проникнути у смислову логіку дитячого образу. Він 
може бути довільною комбінацією різних елементів, узятих ди-
тиною з наявного досвіду, однак той самий образ може виявитися 
дійсно творчим продуктом, виражати деякий самобутній задум 
[11]. Отже, лише ті вигадки можна вважати справді творчими, 
які наділені певним змістом, створюються не випадково, а за-
вжди мотивовані певною смисловою тенденцією.

Уміння уявити свій майбутній малюнок, створити його за-
дум є найбільш яскравим показником розвитку уяви дитини. 
Створення задуму – це, на думку Е. Ільєнкова, здатність «по-
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бачити ціле раніше частин» [6]. Задум як загальна, нерозгорну-
та ідея малюнка виникає у формі цілісного, проте ще не досить 
конкретизованого образу. Створення в уяві цілісного і закінче-
ного образу витвору є необхідною умовою успішного його втілен-
ня. Характерною ознакою фантазії дітей молодшого шкільного 
віку є довільність. Саме ця особливість фантазії безпосередньо 
пов’язана зі здатністю дитини породжувати свій власний задум 
витвору, визначати план реалізації цього задуму, орієнтувати 
себе на результат, тобто створення закінченого витвору.

Для втілення своїх задумів у творчих продуктах учням не-
обхідно, як ми вже зазначали, оволодіти художніми техніками, 
матеріалами й інструментами образотворчого мистецтва, їх ви-
ражальними можливостями. Учитель має слідкувати за тим, 
щоб у дітей були правильно підібрані матеріали й інструменти 
відповідно до техніки, в якій вони будуть втілювати свої твор-
чі задуми. Адже не вдало підібрані, наприклад, тверді олівці, 
гладенький папір, затуплені ножиці і т. п. змушують дитину 
більше займатися непіддатливим матеріалом або інструментом, 
ніж самим витвором. А це, на думку Ю. Полуянова, має пряме 
відношення до роботи уяви. Образи, що виникають у дітей, хоча 
й яскраві, проте не досить стійкі, а тому, миттєво виникнувши, 
вони можуть так само швидко зникнути або змінитися. Відволі-
каючись, дитина може втратити уявлення про свій першочерго-
вий задум [16, с. 24]. 

Діти, зазвичай, «бачать» на своїх малюнках те, що задума-
ли, проте реально не завжди все зображають. Автор малюнка 
знає свій задум і йому може здаватися, що зображене є зрозумі-
лим для оточуючих. Щоб оцінити, чи це так, потрібен глядач, 
який бачить результат, а не намір художника. Діти мають на-
вчитися створювати малюнок, оцінюючи його ніби очима оточу-
ючих людей, дивлячись на нього ніби зі сторони, займаючи по-
зицію глядача. Для розвитку зазначеного уміння вчитель може 
використовувати вправу «Художник-глядач». Учні працюють в 
парах, де один із них займає позицію «художника», а другий – 
позицію «глядача». Перед тим, як почати малювати, «худож-
ник» записує словесний виклад задуму на аркуші паперу або 
розповідає його усно учневі, який буде критично оцінювати його 
малюнок. Отже, контроль, здійснюваний дитиною-«глядачем» 
над створенням малюнка, набуває для дитини-«художника» зна-
чення вказівки на неправильний (відносно його задума) і недо-
статній (відносно його результату) спосіб зображення. Це дозво-
ляє «художнику» розгледіти свої дії та їх результат очима іншої 
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людини. Адже у процесі обговорення, яке відбувається у формі 
запитань і відповідей, правки в змістове навантаження малюн-
ка вносяться таким чином, щоб не словесні пояснення, а зорове 
сприймання малюнка визначало його зміст. Після того як «ху-
дожники» спільно з «глядачами» досягли єдиного бачення ма-
люнка, вони міняються місцями. В результаті виконання таких 
завдань в одній дитині легко поєднуються почергово обидві по-
зиції і, як наслідок, формується нова – «художник-глядач» [16].

Варто зазначити, що розвиток творчої уяви учнів може здій-
снюватися лише в творчій діяльності, спеціально організованій 
учителем у процесі навчання. С. Рубінштейн, зокрема, розгля-
даючи взаємозв’язок творчої діяльності і ролі творчої уяви у 
ній, писав: «Уява і творчість тісно пов’язані між собою. Зв’язок 
між ними, проте, не такий, щоб можна було виходити з уяви як 
самодостатньої функції і виводити з неї творчість як продукт її 
функціонування. Провідною вважається зворотна залежність, 
уява формується у процесі творчої діяльності» [20, с. 300]. Саме 
тому на уроках образотворчого мистецтва слід використовувати 
завдання творчого характеру, що спонукають учнів до творчого 
самовираження, сприяють розвитку їхньої фантазії. Так, зокре-
ма, вчителі можуть використовувати спеціальні ігри-вправи, за-
пропоновані нами, а також іншими психологами і педагогами [9; 
10; 14; 21]. Ось деякі з них:

«Загадковий інопланетянин». Учитель розповідає учням, 
що на далеких планетах живуть інопланетяни. Їхня зовнішність 
залежить від форми планети, на якій вони проживають. Напри-
клад, на планеті круглої форми живуть інопланетяни, усі части-
ни тіла яких круглої форми. Учням на власний вибір необхідно 
обрати форму планети і відповідно їй зобразити інопланетянина, 
а також дати йому ім’я. 

«Прямокутне королівство». Учитель говорить учням: «Уя-
віть собі, що ви вирушили в подорож по світу і раптом потрапили 
до Прямокутного (Круглого, Квадратного, Трикутного, Ромбопо-
дібного і т.д.) королівства. У ньому все без винятку прямокутної 
форми. Намалюйте, яким ви уявляєте собі це королівство». Учи-
телю необхідно наголосити дітям, що залежно від того, в «коро-
лівство» якої форми вони «потрапили», в своїх малюнках вони 
можуть використовувати геометричну фігуру лише тієї ж самої 
форми, але багаторазово і яких завгодно розмірів.

«Цікава мозаїка». Учитель пропонує учням, використову-
ючи набір геометричних фігур (коло, прямокутник, трапеція, 
трикутник), намалювати якомога більше різних предметів. При-
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чому кожну з запропонованих фігур можна використовувати по 
декілька разів і яких завгодно розмірів. Не дозволяється лише 
використовувати інші геометричні фігури та лінії.

«Закарлючки». Учитель роздає учням аркуші з зображени-
ми на них закарлючками. Після цього пропонує учням уважно 
придивитися до поданих закарлючок і домалювати кожну з них 
до завершеного зображення. Утворені зображення необхідно під-
писати.

«Незакінчений малюнок». Учитель роздає учням аркуші з 
зображеними на них окремими елементами. Учням необхідно, 
використовуючи запропоновані елементи, зобразити тематич-
ний малюнок, придумавши йому назву.

«Три фарби». Учитель пропонує учням взяти три фарби, які 
найкраще, на їх думку, поєднуються між собою, і розфарбувати 
ними весь аркуш. Після цього дітям необхідно придумати до сво-
їх малюнків якомога більше назв.

«Музичний малюнок». Учитель включає для прослухову-
вання будь-який музичний твір і пропонує учням із закрити-
ми очима проводити на аркуші довільні лінії у відповідності зі 
сприйманням музики. Потім треба знайти в утвореному розмаїт-
ті ліній образи, обвести їх кольоровими олівцями, розмалювати, 
а також підписати, придумавши їм назви.

«Малюнок у декілька рук». Учитель пропонує учням уяви-
ти будь-який образ. Потім перший учень на аркуші паперу зо-
бражує окремий елемент загаданого образу. Наступний учень, 
відштовхуючись від попередньо заданого елементу, продовжує 
малюнок, намагаючись використати зображення попередника 
для реалізації власного задуму. Так само діють по черзі решта 
учнів. Кінцевий результат, як правило, непередбачуваний і нео-
чікуваний. 

За бажанням усі ці ігри-вправи можуть бути видозмінені і 
доповнені як за змістом, так і за методикою проведення. Як пра-
вило, діти швидко включаються у запропоновану роботу. Вчи-
телю при цьому необхідно пам’ятати, що лише систематична, 
цілеспрямована робота сприятиме розвитку фантазії молодших 
школярів. Вона в жодному разі не повинна бути епізодичною чи 
штучно відокремленою від програмного матеріалу навчального 
предмета. Таким чином, розвитку фантазії учнів сприятиме удо-
сконалення змісту уроків з образотворчого мистецтва через ви-
користання системи творчих завдань.

Розвитку фантазії молодших школярів сприяє така ситуа-
ція, коли вони розуміють значення творчої діяльності, яку ви-
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конують, наприклад, виготовлення святкової листівки для при-
вітання мами. Створений в уяві позитивно емоційно заряджений 
образ спонукає дитину працювати над розробкою та втіленням 
свого задуму в творчому продукті. Створення нових змістовних 
образів вимагає підпорядкування діяльності уяви певній меті, 
добору необхідного матеріалу. Без відповідного регулювання 
процес уяви може перетворитися на потік, хоч і яскравих, але 
випадкових образів. 

Між фантазією і емоціями існує тісний зв’язок, що залежить 
від того, в якому емоційному стані знаходиться людина, які по-
чуття сповнюють її. Адже відомо, що будь-яка емоція, почуття 
намагається знайти своє втілення у відповідних образах [4]. Тому 
дуже важливо, щоб теми, які учні будуть намагатися розкрити 
у своїх витворах, були значимі для них, викликали емоційний 
відгук. Усе це вказує на те, що, наприклад, під час малювання 
на вільну тему вчитель може запропонувати декілька тем, але не 
обмежувати вибір тільки ними, а дати можливість учням само-
стійно обрати будь-яку на свій смак.

Значну роль у розвитку фантазії учнів відіграє організація 
колективної творчої діяльності (наприклад, створення великих 
моделей, колективний малюнок крейдою на асфальті, виготов-
лення костюмів і декорацій для інсценізації казки тощо). Ви-
конання учнями колективних творчих завдань, як правило, су-
проводжується захопленням спільною метою, активним обміном 
творчими ідеями, виробленням уміння працювати в команді, 
усвідомленням власної відповідальності за покращення загаль-
ного результату. Крім того, більш здібні діти своїм прикладом 
активізують менш здібних. 

Потужним каталізатором дитячої творчості є власний при-
клад учителя, безпосереднє виконання ним того чи іншого за-
вдання (наприклад, створення на демонстраційному аркушеві 
власного малюнка). У такому випадку в дітей спостерігається за-
хоплення роботою вчителя, прагнення працювати так само легко 
і натхненно, а це – ще одна спонука до творчості. «Що може бути 
краще фантазування разом із дітьми», – зауважував П. Блон-
ський. Розвитку фантазії дітей сприяє «поштовх зі сторони вчите-
ля, його робота разом з учнями, сумісне фантазування» [1, с. 79]. 

З метою розвитку фантазії молодших школярів учитель 
може використовувати різні форми уроку. Нестандартні уроки 
більше подобаються учням, ніж буденні навчальні заняття. У 
них незвичні задум, організація, методика проведення. Напри-
клад, урок-подорож, на якому діти подумки вирушають у подо-
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рож, споглядають картини відповідної тематики, слухають му-
зичні твори, створюють малюнки на дану тему. Урок-екскурсія, 
під час якого учні разом з учителем вирушають за межі класу з 
метою спостереження об’єктів і явищ оточуючої дійсності, збага-
чення зорового досвіду, пам’яті, що сприяє розвитку уяви учнів. 
Адже процес створення нових образів уяви починається в дітей 
з загального – передачі суттєвих ознак об’єкта на малюнку. По-
ступово за допомогою опори на реальні сприйняття образ напо-
внюється окремими деталями, вдосконалюється. Урок-вистава, 
побудований на конкретному театральному сюжеті, до якого 
учні самостійно створюють афішу, декорації, костюми, маски. 
Урок-картинна галерея, на якому учні переглядають картини 
одного автора, або на певну тематику. Твори образотворчого мис-
тецтва вчать дітей не тільки шукати джерело задумів для своїх 
малюнків у навколишній дійсності, але й показують в ній те ці-
каве, чого раніше самі діти не помічали. Урок-інтерв’ю, на яко-
му учні спілкуються з професійними художниками. Такий урок 
може проводитися у творчій лабораторії художника, що дозво-
лить учням на власні очі побачити народження витвору мисте-
цтва, зрозуміти ідейний задум художника, проникнути в гли-
бинну сутність його твору шляхом перегляду ескізів, начерків, 
замальовок, записів думок про задум і його втілення. Усе це до-
поможе учням зрозуміти, як ретельно відбирав художник задум 
і засоби виразності для його втілення. 

Ще одним методом розвитку фантазії учнів є усне малюван-
ня. Якщо реальна образотворча діяльність будується на основі 
техніко-зображувальних можливостей, якими володіє на даному 
рівні розвитку учень і до яких він у цьому віці ставиться критич-
но, то усне малювання здійснюється в уяві. Це дає можливість 
дитині виходити за рамки безпосереднього досвіду образотворчої 
діяльності і здійснювати роботу на рівні, наближеному до теоре-
тичного [8].

Досить цікавим методом розвитку фантазії учнів є виконан-
ня ними максимальної кількості ескізів і варіантів майбутнього 
малюнка, що виражають ідею, з подальшим відбором кращого, 
оригінального рішення. Даний метод називається «метод на ви-
черпування уяви», запропонований Є. Ігнатьєвим. Він першо-
чергово використовувався як метод констатації розвитку творчої 
уяви учнів. Вперше як засіб розвитку творчої уяви використав 
його В. Кузін. Метод полягає у виконанні учнями цілої низки ес-
кізів (якомога більше) на одну тему за обмежений учителем час 
(10-15 хв.). Після завершення ескізної роботи учні повинні зро-
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бити вибір кращого ескізу для виконання на його основі малюн-
ка [12].

Створення нових образів фантазії завжди здійснюється за 
допомогою спеціальних прийомів. Як зазначав С. Рубінштейн, 
«перетворення дійсності в уяві не є чисто довільною її зміною, 
воно має свої закономірні шляхи, які знаходять своє вираження 
в типових способах або прийомах перетворення» [20, с. 304]. За-
звичай виділяють такі основні прийоми фантазування, як агглю-
тинація, акцентування, гіперболізація, літота, схематизація, 
типізація [19; 20]. Для того, щоб діти могли плідно фантазува-
ти, вони повинні знати, як це робити, тобто володіти прийомами 
фантазування, а тому завдання вчителя – допомогти їм оволодіти 
ними. Для цього він може використати спеціальні ігри-вправи, 
запропоновані нами, а також іншими психологами і педагогами 
[8; 9; 10; 14; 21]. Ось деякі з них:

Агглютинація.
 «Неіснуюча тварина». Учням пропонуються різні елементи 

зображень тварин, з яких потрібно вигадати і намалювати неіс-
нуючу тварину, назвати її, розказати про її особливості.

«Натюрморт». Учням потрібно намалювати натюрморт на 
запропоновану тему. Зазвичай художники малюють натюрморт 
з натури, але в даному випадку необхідно створити в уяві влас-
ний натюрморт, а потім зобразити його на папері. Пропоновані 
теми для натюрморту: «Метелик на квіточці», «Апельсини на 
тарілці» і т. д.

«Подорож у майбутнє». Учням необхідно намалювати, якими 
вони себе уявляють у майбутньому, наприклад, через 10 років.

«Подорож у підводне царство». Перед виконанням завдан-
ня учитель може прочитати учням уривки з казки Г. Андерсена 
«Русалонька», де є опис підводного царства. Школярам пропо-
нується здійснити уявну подорож у підводний світ і зобразити, 
що там можна було б побачити.

«Політ на іншу планету». Учням пропонується здійснити 
уявну подорож на космічному кораблі на іншу планету і зобра-
зити, що можна було би спостерігати з ілюмінатора у відкритому 
космосі під час польоту.

Акцентування.
«Чарівники». Учитель роздає учням аркуші паперу, на кож-

ному з яких намальовані два однакові чарівники, і пропонує 
домалювати їх таким чином, щоб один із них перетворився на 
доброго чарівника, а другий – на злого. Для дівчаток можна за-
мінити зображення чарівників на чарівниць.
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«Карикатури». Учитель пропонує учням намалювати кари-
катуру на будь-якого казкового персонажа, або на людей, які 
оточують їх (наприклад, на занадто балакучих, «влізливих» і 
т.д.).

«Цікаві пейзажі». Учитель пропонує учням намалювати ма-
люнки на теми: «Нічне місто», «Осінній ліс» і т. д.

«Дружні шаржі». Учитель пропонує учням намалювати 
дружні шаржі на будь-якого казкового персонажа, або на людей, 
які оточують їх.

Гіперболізація – літота.
«Карлики й велетні». Учням потрібно намалювати портрет 

карлика або велетня (на вибір дітей) так, щоб було зрозуміло, що 
це дійсно дуже маленька або величезна людина.

Схематизація.
 «На що це схоже ?» Учитель роздає аркуші зі схематичними 

зображеннями. Учням необхідно написати, на що схоже кожне 
зображення. 

«Іграшкові подарунки». Учитель показує картки зі схема-
тичним зображенням іграшок. Учням необхідно відгадати, яка 
ж іграшка прихована у тому чи іншому зображенні. Можна та-
кож запропонувати учням самостійно зробити на аркушах схе-
матичні зображення іграшок. Тоді кожна дитина представляє 
своє зображення, а інші намагаються відгадати, яка іграшка в 
ньому прихована.

«Чарівні окуляри». Учитель розповідає учням про «чарівні 
окуляри», які можуть бути будь-якої форми. «Чарівність» оку-
лярів полягає у тому, що варто їх лише одягнути, як усе навколо 
набуває їхньої форми. Так, одягнувши окуляри квадратної фор-
ми, буде здаватися, що все навколо складається з квадратних 
елементів. Учитель пропонує зразки «чарівних окулярів», які 
учні обирають за власним бажанням. Завдання зобразити, що 
вони побачать, одягнувши «чарівні окуляри», коли вийдуть на 
прогулянку до лісу, зоопарку і т. д.

Типізація.
«У світі професій». Учитель пропонує учням намалювати 

професійні образи, наприклад, лікаря, вчителя, будівельника 
і т. д., а потім розказати про свої малюнки, зокрема про те, які 
ознаки вони виділили у представників цих професій. Так, роз-
глядаючи й обговорюючи малюнки, можна виявити типові озна-
ки, характерні для людей тієї чи іншої професії.

«Вирази обличчя». Учитель показує плакат, на якому схема-
тично зображені обличчя, кожне з яких виражає певну емоцію, 
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і пропонує учням, уважно розглянувши їх, назвати, які емоції 
виражає кожне з них, а також сказати, які вирази обличчя най-
більш типові для людей веселих, сумних, сердитих і т. д.

На особливу увагу у розвитку фантазії молодших школярів 
заслуговує ілюстрування казок. Усі діти люблять читати казки, 
а також розглядати ілюстрації до них. А тому вчитель може за-
пропонувати учням обрати казку, вибрати з неї найулюбленіші 
епізоди. А уявивши себе художниками-ілюстраторами, намалю-
вати до них ілюстрації. Це також сприятиме синтезуванню об-
разів в уяві шляхом агглютинації, акцентування, гіперболізації, 
літоти, схематизації і типізації.

Для розвитку фантазії учнів учитель має забезпечити на 
уроці сприятливу психологічну атмосферу. На глибоке переко-
нання І. Волкова, творчій діяльності учнів сприяє дотримання 
вчителем таких умов: не нав’язувати учневі своєї думки, не запе-
речувати його пропозицій, можна лише частково надавати допо-
могу (якщо, звичайно, в цьому є потреба); виявляти віру у творчі 
можливості учнів, ставитися до них як до повноцінних партне-
рів, змінити позицію «зверхності» на позицію «рівності», бути 
«не над учнями, а разом із ними»; виявляти щирість у поведінці: 
уміти радіти успіхам своїх учнів, співчувати їх невдачам [2].

Зазвичай, учителі вчать дітей робити усе тільки «правиль-
но». Що б дитина не робила – малювала, робила аплікацію і т. 
д., завжди поруч опиняється дорослий, який оцінює: «правиль-
но робиш» або «неправильно робиш». Н. Роджерс вважає, що 
коли нам говорять «неправильно», ми хвилюємося і робимо ви-
сновок, що «я не творча людина», тим самим обезцінюючи себе 
[18]. Звичайно, це не означає, що необхідно зовсім відмовитися 
від критичного оцінювання робіт дитини, просто потрібно роби-
ти це уміло й обережно. Хочеться зауважити, що по відношен-
ню до продуктів фантазії дітей учителі не повинні вдаватися до 
крайнощів. З одного боку, завищена позитивна оцінка, надмір-
не захвалювання може призвести до зазнайства дитини, розви-
тку в неї повної некритичності до своїх творінь, до неможливос-
ті сприймати критику в майбутньому й тим самим до зупинки 
її творчого розвитку. З другого боку, байдужість до нестримної 
роботи фантазії дитини, негативна оцінка її витворів часто при-
зводить до того, що вона починає замикатися у собі, соромиться 
проявляти свою фантазію, а іноді втрачає віру в свої можливості 
й зовсім відходить від активної творчої діяльності.

Висновки. На нашу думку, лише творчий вчитель з добре 
розвиненою уявою може сприяти формуванню творчої особистос-
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ті кожного учня, позитивно впливати на розвиток їхньої творчої 
уяви, фантазії. А тому сучасна початкова школа потребує вчите-
ля, готового до того, що кожен день роботи з дітьми – це пошук, 
здатного до творчої педагогічної діяльності, у якого є потреба у 
творчій взаємодії з учнями, який здатний до творчого уявлення, 
фантазування, спроможний легко генерувати нові, цікаві ідеї, 
відходити від традиційних схем, шаблонів у навчанні та вихо-
ванні підростаючого покоління, володіє методами та прийома-
ми розвитку фантазії у школярів, а також вміє їх застосовувати, 
враховуючи вікові та індивідуальні особливості учнів. Образо-
творче мистецтво як навчальний предмет має великі можливості 
для залучення дітей до художньо-творчої діяльності, розвитку 
їхньої фантазії.

Перспективи подальших досліджень. Подальші наші дослі-
дження будуть спрямовані на експериментальне вивчення осо-
бливостей розвитку фантазії молодших школярів.
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O.M. Chorna. The features of the development of junior pupils’ 
imagination in the fine art activity. The article emphasizes the need 
to develop imagination of junior pupils as an important factor in the 
formation of a creative personality. It is accentuated that junior school 
age is a sensitive period for the development of imagination, and there-
fore the task of modern elementary school is the use of favorable period 
for this mental function development. On the basis of theoretical analysis 
of psychological and pedagogical researches there have been revealed the 
patterns of development of children’s fine arts activity. On the basis of 
own empirical researches the typical trends in the development of boys and 
girls’ fine arts activity are described. It was found that children’s gender 
socialization influences on the content of pictures, as well as the way of 
their representation. The psychological and pedagogical features of the de-
velopment of junior pupils’ imagination in the process of fine arts activity 
are revealed. The main causes of slowdown in development of the pupils’ 
fantasy are found out. The methodological recommendations for teachers 
concerning the development of junior pupils’ imagination in the process of 
fine arts activity are proved. The tasks that teachers can use in order to 
develop pupils’ imagination at fine arts lessons are proposed. It is shown 
that the teacher have to provide a favorable psychological atmosphere at 
a lesson for the development of pupils’ personalities and their imagina-
tion. It was made a conclusion that only a creative teacher can promote 
the formation of pupil’s creative personality, positively influence on the 
development of their imagination. The fine arts as a subject, is proved to 
have great potential for involving children in artistic and creative activity, 
developing their imagination. The prospects for further researches on the 
problem of the development of junior pupils’ imagination are outlined.

Key words: imagination, development of imagination, a junior pupil, 
creative personality, fine arts activity, pictorial self-activity, techniques of 
fantasizing, lesson of fine art.
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Нет ничего парадоксальнее женского ума. 

Чтобы выучиться их диалектике, 
надо опрокинуть в уме своем все школьные правила логики.

М. Ю. Лермонтов

Психологічний підхід до гендерних 
особливостей мислення

Shemchuk O.M. Psychological approach to gender thinking peculiarities / 
O.M. Shemchuk // Problems of Modern Psychology : Collection of research papers 
of Kamianets-Podilskyi Ivan Ohienko National University, G.S. Kostiuk Institute of 
Psychology at the National Academy of Pedagogical Science of Ukraine / scientific 
editing by S.D.Maksymenko, L.A.Onufriieva. – Issue 28. – Kamianets-Podilskyi : 
Aksioma, 2015. – Р. 658–669. 

О.М. Шемчук. Психологічний підхід до гендерних особливостей 
мислення. У статті розглянуто гендерні особливості мислення з пси-
хологічної точки зору. Констатовано, що мисленеві процеси жінок та 
чоловіків мають певні відмінності, що вказує на необхідність розробки 
та дослідження гендерної моделі формування і розвитку професійного 
мислення. Проведена нами робота базується на результатах останніх не-
йробіологічних досліджень, які підтверджують та наочно демонструють 
різницю мисленевих процесів із урахуванням гендерних особливостей.

Уточнено теоретичну базу для розробки методик формування та 
розвитку практичного мислення окремо для чоловіків і жінок.

Встановлено, що особливо актуальним застосуванням зазначеної 
теоретичної бази можуть бути військові організації, наприклад, Дер-
жавна прикордонна служба України, в яких останні десятиріччя для 
проходження служби задіяна велика кількість жінок, а формування та 
розвиток їх професійного мислення як військовослужбовців відбуваєть-
ся так, як і раніше, коли армія здебільшого була «моногамною», – без 
урахування гендерного аспекту.

У результаті дослідження встановлено, що мислення жінок і чоло-
віків різниться та суттєво впливає на формування кожної особистості. 
Зазначено, що різниця мислення чоловіків і жінок спостерігається на 
психологічному, нейробіологічному, соціальному та інших рівнях, але, 
незважаючи на доведені гендерні відмінності мислення, мозок людини 
має адаптивну здатність, що дає можливість кожному індивіду навчи-
тися різним моделям мислення. Зроблено висновок, що поєднання «жі-
ночого» та « чоловічого» в мисленні утворює універсальну тенденцією 
його прогресу, що в подальшому сприятиме розвитку нового мисленнє-
вого потенціалу «прикордонника-профессіонала».

© О.М. Шемчук
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Ключові слова: психологія мислення, гендерні особливості, мис-
лення жінки, психічний процес, види мислення.

О.Н. Шемчук. Психологический подход к гендерным особенностям 
мышления. В статье рассмотрены гендерные особенности мышления с 
психологической точки зрения. Констатировано, что мыслительные 
процессы женщин и мужчин имеют определённые отличия, что 
указывает на необходимость разработки и исследования гендерной мо-
дели формирования и развития профессионального мышления. Про-
веденная нами работа базируется на результатах последних нейроби-
ологических исследований, которые подтверждают и демонстрируют 
разницу мыслительных процессов с учётом гендерных особенностей. 

Уточнена теоретическая база для разработки методик формирова-
ния и развития практического мышления для мужчин и женщин.

Установлено, что «точкой приложения» приведенного ниже мате-
риала, могут служить военнослужащие, например, Государственной 
пограничной службы Украины. В подобных военных организациях в 
последние десятилетия увеличилось количество женщин, у которых 
формирование и развитие профессионального мышления происходит 
без учёта гендерного аспекта, как и во времена «моногамности» армии.

В результате исследования установлено, что женское и мужское 
мышление существенно отличаются, и это косвенно влияет на формиро-
вание каждого индивида. Отмечено, что разница в мышлении женщин 
и мужчин видна на психологическом, нейробиологическом, социаль-
ном и других уровнях, но невзирая на доказанные гендерные отличия 
мышления мозг человека имеет адаптивную способность, которая дает 
возможность каждому освоить различные модели мышления, что суще-
ственно влияет на формирование каждой личности.

Сделан вывод о том, что сочетание некоторых особенностей «жен-
ского» и «мужского» в мышлении является универсальной тенденцией 
для его прогресса, а это в дальнейшем будет способствовать формирова-
нию мыслительного потенциала «пограничника-профессионала».

Ключевые слова: психология мышления, гендерные особенности, 
мышление женщины, психический процесс, виды мышления.

Постановка проблеми в загальному вигляді та її зв’язок з 
важливими науковими чи практичними завданнями. Існування 
принципових відмінностей мислення чоловіків і жінок створює 
умови виникнення, якісно нових шляхів формування професій-
ного мислення з урахуванням гендерних особливостей. Зазначе-
ні відмінності в подальшому можна адаптувати та оптимізувати 
до військово-професійної діяльності, в якій залучені жінки-вій-
ськовослужбовці Державної прикордонної служби України.

Аналіз досліджень і публікацій. Проблема гендера набула 
найбільшої актуальності в середині 70-х років ХХ ст. Саме цей 
період співпав з найбільшою емансипацією жінок і залученням 
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їх до різних видів професійної діяльності, на яких вони були до-
тепер не задіяні. В той час відбулися цікаві дослідження. Так, 
Г. Гейманс досліджував психологічні відмінності чоловіків і 
жінок [3], McKee, Sheriffs та Browerman et al., Є. П. Ільїн за-
ймались виокремленням якостей чоловіків і жінок [5]. Prentice, 
Carrance досліджували типові та не типові характеристики для 
чоловіків і жінок з точки зору гендерних стереотипів; Є. М. Зуй-
кова та Р. І. Ерусланова – естетичні гендерні відмінності; Люсьєн 
Леві-Брюль [7, c. 305] досліджував містичність жіночого мис-
лення; Генрі Луїс Менкен – стереотипність жіночого мислення; 
Марсель Ашар вважав, що мислення жінок відбувається в про-
цесі говоріння; К. Бенбоу досліджував гендерні переваги матема-
тичних здібностей і логічного мислення; Д. Гриндер, Р. Бендлер, 
В. В. Гуленко, Л. М. Собчик, Д. Шарп, К. Г. Юнг вивчали стилі 
мислення та порівнювали їх із конституційними особливостями 
людини; Н. М. Брагіна, Т. А. Доброхотова, Д. Данівін, Р. Зенхау-
зен, С. Спрингер, Г. Дейч досліджували вплив «міжкульової аси-
метрії» на стилі мислення людини; Г. А. Молохіна досліджувала 
вікові гендерні особливості стилів мислення [8].

Метою статті є дослідження гендерних особливостей мис-
лення з нейробіологічної, філософської та психологічної точки 
зору з метою подальшого адаптування у процес формування про-
фесійного мислення жінок-військовослужбовців Державної при-
кордонної служби України.

Викладення основних результатів дослідження. Пробле-
ми статі донедавна не було прийнято обговорювати в контексті 
питань публічної політики і тим більше вони майже не вивча-
лися та не розглядалися стосовно сфери безпеки та оборони на-
шої держави. Але саме держава бере на себе гарантування умов 
і сприяння активності для кожної статі, враховуючи реальні си-
туації й забезпечує правове впорядкування соціально–статевих 
відносин [4]. Останнім часом значно збільшилася кількість осіб 
жіночої статі, яка пов’язує свою професійну діяльність із прохо-
дженням служби в різних військових формуваннях [10], у тому 
числі в Державній прикордонній службі України. Незважаючи 
на достатню кількість жінок-військовослужбовців, підходи до 
формування професійного мислення спеціалістів у Державній 
прикордонній службі України залишились уніфікованими – та-
кими, що не містять гендерних особливостей. 

Для того, щоб краще зрозуміти поняття «професійне мис-
лення жінки», необхідно, насамперед, визначитись із поняттям 
«мислення». Проникнення в таємниці пізнання явищ навко-
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лишнього світу можливе лише за участю мислення. Воно відо-
бражає дійсність узагальнено – через слова та мову, також тісно 
пов’язане з чуттєвим пізнанням, яке є головним інформатором 
про навколишній світ. Почуття, сприймання, мислення є ланка-
ми єдиного акту – людського пізнання.

У процесі еволюції людини відбулось справжнє диво – за до-
помогою мозку, з його надзвичайною можливістю сприймати 
реальність, почав відчувати свою власну присутність людина 
отримала можливість роздумувати, ніби роздивляючись з боку 
певну картину реальності, яку продукує її власний мозок. Так у 
голові виникло щось на кшталт внутрішнього особистісного са-
мопізнання, незалежного «Я», що займається спостереженням. 
«Я» зі всіма відчуттями, думками та емоціями, яке ми називає-
мо роздумами. 

Мислення – це опосередковане, абстрактне, узагальнене піз-
нання явищ навколишнього світу, їх суті та наявних між ними 
зв’язків, яке здійснюється шляхом розумових операцій (аналі-
зу й синтезу, порівняння й розрізнення, суджень і умовиводів, 
абстракції, узагальнення тощо). Це вища форма відображальної 
діяльності. 

Слід зазначити, що на практиці мислення як окремий психіч-
ний процес не існує, оскільки воно присутнє у всіх інших пізна-
вальних процесах – сприйнятті, увазі, уяві, пам’яті та мовленні. 
Найвищі форми цих процесів обов’язково пов’язані із мисленням, 
а ступінь їх розвиненості вказує на ступінь розвиненості людини.

Розрізняють три види мислення: наочно-дійове; наочно-об-
разне; словесно-логічне [11], хоча підходи вчених до його класи-
фікації відрізняються. Так, згідно з Паулем Блейєром, мислення 
буває аутистичним і реалістичним. Такі автори, як Г. Ліндсей, 
К. Халл, Р. Томпсон виокремлюють творче та критичне мислен-
ня. Крім розглянутого вище, мислення також поділяється на те-
оретичне та практичне; продуктивне (творче) та репродуктивне 
(не творче); інтуїтивне (чуттєве) та логічне; наочно-дійове, на-
очно-образне, словесно-логічне. 

Наочно-дійове є найпростішим із відомих видів мислення, 
яке можна спостерігати у тварин та дітей раннього віку; при на-
очно-образному мисленні людина під час вирішення проблем-
ного питання використовує не реальні матеріальні предмети, а 
внутрішні психологічні дії та перетворення образів зазначених 
предметів; словесно-логічне мислення – найвищий за рівнем роз-
витку вид мислення людини, що виникає у пізньому дошкільно-
му віці та еволюціонує протягом всього життя. 
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Існує думка, що перевага у людини логічного чи інтуітивно-
го мислення зумовлена генетично і визначається перевагою в ак-
тивності відповідної півкулі головного мозку: інтуїція – права, а 
логіка – ліва півкуля.

До форм мислення слід віднести поняття, судження, умоза-
ключення, аналогію, до мисленнєвих операцій – аналіз, синтез, 
порівняння, абстрагування, узагальнення, конкретизація.

Мислення є складним анатомо-фізіолого-психологічним 
процесом. Останні дослідження не тільки визначили «матері-
альну субстанцію мислення» [13], а й довели його гендерну осо-
бливість [14]. Для того, щоб дослідити «матеріальну субстанцію 
мислення», слід розглянути нейробіологічну точку зору на розу-
міння поняття «мислення».

З нейробіологічної точки зору головний мозок є сукуп-
ністю матеріальних структур, які збирають та обробляють 
сенсорну, когнітивну та емоційну інформацію. Роздумуван-
ня – феномен мислення, пам’яті та емоцій, породжених пер-
цептивними процесами у головному мозку. Для утворення 
однієї думки людині потрібна складна робота сотень тисяч не-
йронів [9, c. 34–35]. 

Демонстрацією вищезазначеного можна вважати дослі-
дження, яке відбулось під керівництвом професора Арона Барбі 
в Іллінойському університеті (Чикаго, США) щодо «фізіології та 
фізичної субстанції роздумування» [13]. Вченому вдалося визна-
чити місце розташування «інтелектуальних клітин» в головно-
му мозку людини, тобто визначити місце «локалізації» думки. 
Стало відомо, що ділянки головного мозку, які відповідають за 
розмірковування, відокремлені від тих, що забезпечують наші 
фізіологічні функції та потреби. Зазначене дослідження було до-
сить наочним, оскільки базувалося на методі комп’ютерної то-
мографії головного мозку та тестових методиках, які фіксували 
когнітивні здатності. В дослідженні Арона Барбі брали участь 
ветерани В’єтнамської війни з вогневими ураженнями головного 
мозку [13, c. 2–4].

На основі даних, отриманих під час візуалізації за допомо-
гою комп’ютерного томографа, було створено тривимірну карту 
кори головного мозку, яку для зручності аналізу, роздробили 
більш ніж на три тисячі елементів об’єму – вокселей. Досліджу-
ючи зв’язок порушення функції пацієнта з ураженням відпо-
відного вокселя чи їх групи, нейробіологам вдалося визначити 
ділянки, що відповідають за певні етапи мисленнєвого процесу, 
зокрема за думки (міркування). 
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Науковцями з’ясовано, що структури мозку, які відповіда-
ють за розумову діяльність, розташовані в передній лівій части-
ні кори головного мозку (топічно за лобом), зліва у вісковій корі 
(топічно за вухом) та у тім’яній корі (топічно затилкова ділян-
ка), а також у каналах білої речовини, які з’єднуються в зазна-
чених зонах [13, c 5]. 

Отже, мислення не пов’язано з якоюсь окремою ділянкою 
мозку, але також і не розподілено по всьому мозку рівномірно, а 
визначається скоординованою роботою низки специфічних ана-
томічних ділянок.

Наступне недавнє дослідження, що мало нейробіологічне 
підґрунтя, стосувалось гендерних відмінностей мислення. У 
Принстонському університеті (Нью-Джерсі, США) за допомогою 
методу дифузної тензорної візуалізації було доведено, що «кор-
дон» між «чоловічим» і «жіночим» мисленням досить розмитий, 
залежить від отриманого людиною досвіду і може змінюватись 
протягом життя [14].

Рис. 1. Карта нейронних зв’язків жінки 

Складено узагальнені карти нейронних зв’язків жінок 
(рис. 1) і чоловіків (рис. 2), які схематично демонструють осно-
вні шляхи, якими циркулюють «електричні сигнали» в головно-
му мозку [14]. Якщо сіру речовину (тіла нейронів) представити у 
вигляді «комп’ютерів мозку», тоді біла речовина – це «проводи», 
що з’єднують ці комп’ютери. 

У жінок і чоловіків спостерігаються принципово різні карти 
зв’язків (див. рис. 1, 2). Пам’ятаючи, що ліва півкуля відповідає 
за абстрактне, аналітичне, вербальне, дискретне мислення – ло-
гіку, в той час як права – за просторово-образне, синтетичне, не-
вербальне, симультанне (одночасне), асоціативне мислення – ін-
туїцію, спробуємо проаналізувати ці рисунки.
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Рис. 2. Карта нейронних зв’язків чоловіка

Так, у жінок спостерігається велика кількість зв’язків між 
півкулями, що підтверджує їх здатність поєднувати логіку з ін-
туїцією, а в чоловіків, навпаки, інформація циркулює практич-
но ізольовано в лівій і правій півкулях, оскільки чоловіки вико-
ристовують логіку та інтуїцію окремо [14].

У силу того, що у чоловіків нейронні зв’язки сильніше ізо-
льовані, їм властиве поетапне вирішення проблем, а саме по од-
ній, крок за кроком. Їх мислення, на нашу думку, послідовне. 
Жінки, навпаки, «мультизадачні» – вміють думати і робити ба-
гато справ одночасно, що дозволяє їм бути більш збалансовани-
ми та універсальними. Завдяки універсальності мислення жінки 
рідко досягають максимальних «висот» в обраній справі, в той 
час як чоловіки зазвичай майстерні в одній сфері, але мають дис-
баланс в інших.

Отже, на нашу думку, паралельність і однозадачність мис-
лення чоловіків і жінок призводить до різних способів оцінюван-
ня певних явищ. Якщо чоловіки оцінюють явища за шкалою від 
1 до 10 балів, то жінки кожній справі надають 1 бал.

Загальна кількість зв’язків між півкулями більша у жінок 
(див. рис. 1), завдяки цьому мислення у них, в цілому, більш 
різнобарвне. Особам жіночої статі притаманна добре розвинена 
пам’ять, особливо до деталей і швидкість мислення.

У чоловіків більше зв’язків у задній частині мозку (див. рис. 
2), що вказує на розвинене у них просторове мислення та коорди-
націю, тому особи вони краще орієнтуються у великому просто-
рі. У жінок (див. рис. 1) найбільша кількість зв’язків розташо-
вана в передній часті мозку і пов’язана із центрами спілкування 
[14] – жіноче мислення відбувається підчас говоріння.[6].
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Проаналізувавши дослідження, які розкривають фізіологіч-
ні особливості мислення, зокрема зародження та існування дум-
ки та статеві відмінності мислення, зробимо висновок про те, що 
чоловіче та жіноче мислення відрізняються не лише фізіологіч-
ними потребами, фізіологічною поетапністю мислення. Зазначе-
не особливо актуальне в екстремальних умовах, які зв’язані із 
феноменом «дефіциту часу на прийняття рішень«. Наприклад, 
слід підкреслити також, що необхідність швидко приймати рі-
шення виникає під час несення служби з охорони Державного 
кордону України. 

Спробуємо розібратися, як відбувається мислення. Осно-
вними складовими мисленнєвого процесу вважаються розмірко-
вування, розсудок, розум і ймовірнісне мислення. Народна му-
дрість свідчить: «Як ми думаємо, так і живемо; краще думаємо, 
краще живемо». Для того, щоб краще зрозуміти механізм роботи 
мислення, слід уявити собі чотирі субстанції: розмірковування, 
розсудок, розум, ймовірнісне мислення.

Так, розмірковування є властивістю мислення, що забезпе-
чує виокремлення великого з малого. Адже, людині потрібно не-
багато побачити та почути для того, щоб вона потім могла довго 
роздумувати і багато зрозуміти. 

Розсудок є здатністю мислення виокремлювати мале з ве-
ликого. Завдяки розсудку людина вміло орієнтується в океані 
знань, його підгрунтям є знання та ерудиція.

Розсудок і розмірковування опираються на різні психічні 
здібності: розсудок на пам’ять; розмірковування на уяву, уяв-
лення. Р. Декарт писав про це так: «Дедукція – роздуми пам’яті; 
інтуїція – роздуми уяви» [1]. Розмірковування тісно пов’язане із 
інтуїцією, а розсудок – із дедуктивною логікою.

Існують різні типи людського мислення. При перевазі у лю-
дини розсудку характерне розсудочне, дискурсивне мислення; 
розмірковування – афористичне, фрагментарне, інтуїтивне мис-
лення. Якщо в мисленні однаково є сильні позиції розміркову-
вання та розсудку – це розумне, діалектичне мислення; якщо 
слабкі – то емпіричне, вірогіднісне мислення.

Різниця між розсудком і розумом проявляється в їх відно-
шенні до відчуттів та емоцій. Якщо розсудок «сперечається» з 
відчуттями, подавляючи їх, розум наближається до гармонії з 
відчуттями, він ніби включає їх в себе, спрямовує та управляє 
ними. Суттєвим елементом розсудочного мислення є інтуїція, 
яка не можлива без емоцій. Розумне мислення – творче, завжди 
залежне від натхнення.
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Якщо розмірковування, розсудок, розум, імовірнісне мислен-
ня застосувати до гендера, то буде зрозуміло, що у жінок розмір-
ковування ближчі до почуттів і в деякому сенсі віддалені від ро-
зуму. У чоловіків, навпаки, розмірковування тісно взаємодіють  
з розумом і значно віддалені від почуттів. Отже, жіночі розмір-
ковування потрапляють під сильний вплив почуттів і набувають 
більшої емоційності. Чоловічі розмірковування більш залежні 
від розуму [2].

Розглянувши все вищевикладене, можна зробити такі ви-
сновки: процес мислення є складним та інтегративним, в ньому 
залучені «розмірковування», «розсудок», «розум» і «ймовірніс-
не мислення», які взаємодіють по-різному в популяції людей, 
мають вікову, географічну та статеву особливості. 

Чоловіче та жіноче мислення суттєво різняться – мають ген-
дерні особливості, підтвердженням цьому є доказова база, сфор-
мована на основі досліджень останніх років [13, 14].

Адаптивність мозку дає можливість людині навчитись різ-
ним моделям мислення. Гібридизація мислення є універсальною 
тенденцією для його прогресу, що в подальшому сприятиме роз-
витку нового мисленнєвого потенціалу жінки.

Виходячи з актуальності проблеми, перспективами подаль-
ших наукових розвідок слід вважати, що процес формування 
професійного мислення жінок-військовослужбовців Державної 
прикордонної служби України при подальшому дослідженні 
може бути адаптованим до гендерних особливостей мислення.
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O.M. Shemchuk. Psychological approach to gender thinking 
peculiarities. The article deals with the specific features of gender thinking 
in accordance with a psychological approach. It is stated that the research 
in this field is interesting, because having understood the specifics of 
men and women’s thinking, we plan to develop and study a gender model 
of professional thinking formation and development. During the research 
process in this field, the latest results of neurobiological researches were 
used to prove and demonstrate a difference of thinking processes taking 
into the consideration the gender specifics.

Due to conducted research, we have defined a theoretical basis for 
the techniques development to form and develop the practical thinking 
individually for men and women. 

It is established that the most topical implementation of such basis 
could be military organizations, such as the State Border Guard Service 
of Ukraine, where during last decennium a lot of women were involved 
into service. Despite this, women’s professional thinking as servicemen is 
still being formed as in times, when the army was «monogamic», it means 
without taking into the consideration a gender aspect.

A key idea of our research is that thinking of women and men differs 
and as result has significant influence on every personality formation. The 
difference between men and women thinking is vivid at the psychological, 
neurobiological, social and other levels, but despite the proven gender 
differences of thinking, human brain has an adaptive capacity that gives 
every individual an opportunity to master various thinking models. 
Therefore, a combination of women features and men features in thinking 
process forms a unique tendency for its progress, that in future will 
contribute to a new thinking potential development of border guard- 
professional. 

Key words: psychology of thinking, gender specifics, woman’s 
thinking, psychical process, types of thinking.
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Аналіз та інтерпретація емпіричної 
багатофакторної моделі психологічної 

ресурсності особистості
Shtepa O.S. Analysis and interpretation of empirical multifactor model of 

psychological resourcefulness of a personality / O.S. Shtepa // Problems of Modern 
Psychology : Collection of research papers of Kamianets-Podilskyi Ivan Ohienko 
National University, G.S. Kostiuk Institute of Psychology at the National Academy 
of Pedagogical Science of Ukraine / scientific editing by S.D.Maksymenko, 
L.A.Onufriieva. – Issue 28. – Kamianets-Podilskyi : Aksioma, 2015. – Р. 670–682. 

О.С. Штепа. Аналіз та інтерпретація емпіричної багатофакторної 
моделі психологічної ресурсності особистості. Наведено результати 
аналізу багатофакторної емпіричної моделі психологічної ресурсності 
особистості. Емпіричну модель побудовано на основі даних опитування 
572 осіб віком 17-83 років за опитувальником психологічної ресурснос-
ті. Функціями моделі психологічної ресурсності на емпіричному рівні 
є реконструкція якісної специфіки психологічного феномена ресурс-
ності особистості, на практичному рівні – пізнавально-ілюструвальна, 
що дозволяє схарактеризувати внутрішню статичну конструкцію пси-
хологічної ресурсності, на теоретичному рівні – інтерпретація струк-
тури психологічної ресурсності, зокрема обґрунтування підстав для 
виокремлення типів «ресурсної особистості» та джерел психологічної 
ресурсності. За результатами дослідження встановлено, що емпірична 
модель психологічної ресурсності є трифакторною, що свідчить про ви-
сокий рівень стійкості моделі. З’ясовано, що сумарна інформативність 
трифакторної моделі становить близько 64 % дисперсії. Фактор 1, що 
пояснює 42% дисперсії, містить шкали оперування ресурсами – зна-
ння, уміння оновлювати та використовувати власні ресурси. Фактор 2, 
що пояснює близько 14% дисперсії, містить такі особистісно-екзистен-
ційні ресурси: доброта до людей, допомога іншим, віра у добро, відпо-
відальність. Фактор 3, що пояснює близько 8% дисперсії, містить такі 
особистісно-екзистенційні ресурси: успіх, творчість, самореалізація 
у професії. Результати багатофакторного ієрархічного аналізу вказу-
ють на те, що головними чинниками загального рівня психологічної 
ресурсності є по-перше, знання ресурсів та уміння їх оновлювати; по-
друге, особистісно-екзистенційні ресурси «доброта до людей» та «віра 
в добро».

Ключові слова: психологічна ресурсність, багатофакторна модель, 
структурна модель, особистісно-екзистенційні ресурси, базові ресурси, 
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ресурси компетентності, вміння оперувати ресурсами, ресурсна осо-
бистість.

Е.С. Штепа. Анализ и интерпретация эмпирической многофак-
торной модели психологической ресурсности личности. Приведены 
результаты анализа многофакторной эмпирической модели психо-
логической ресурсности личности. Эмпирическую модель построено 
на основе данных опроса 572 человек в возрасте 17-83 лет с помощью 
опросника психологической ресурсности личности. Функциями мо-
дели психологической ресурсности на эмпирическом уровне является 
реконструкция качественной специфики психологического феномена 
ресурсности личности, на практическом – познавательно-иллюстра-
тивная, дающая возможность охарактеризовать внутреннюю стати-
ческую конструкцию психологической ресурсности, на теоретическом 
уровне – интерпретация структуры психологической ресурсности, 
в том числе обоснование исходных положений для выделения типов 
«ресурсной личности» и источников психологической ресурсности. 
По результатам исследований установлено, что эмпирическая модель 
психологической ресурсности является трёхфакторной, что свиде-
тельствует о высоком уровне устойчивости модели. Определено, что 
суммарная информативность модели психологической ресурсности со-
ставляет около 64% дисперсии. Фактор 1, объясняющий 42% диспер-
сии, составляют шкалы оперирования ресурсами – знание, умение об-
новлять и использовать собственные ресурсы. Фактор 2, объясняющий 
приблизительно 14% дисперсии, составляют такие личностно-
экзистенциальные ресурсы, как доброта к людям, помощь другим, вера 
в добро, ответственность. Фактор 3, объясняющий приблизительно 8% 
дисперсии, составляют такие личностно-экзистенциальные ресурсы, 
как успех, творчество, самореализация в профессии. Результаты мно-
гофакторного иерархического анализа указывают на то, что главными 
детерминантами общего уровня психологической ресурсности явля-
ются: во-первых, знание ресурсов и умение их обновлять; во-вторых, 
личностно-экзистенциальные ресурсы «доброта к людям» и «вера в до-
бро».

Ключевые слова: психологические ресурсы, многофакторная мо-
дель, структурная модель, личностно-экзистенциальные ресурсы, 
базовые ресурсы, ресурсы компетентности, умение оперировать ресур-
сами, ресурсная личность.

Постановка проблеми. Психологи-практики й вчені дедалі 
частіше оперують терміном «ресурс», яким означують особис-
тісні властивості, що наближують людину до відчуття щастя 
та впевненості [6, с.13–16], мудрість і життєвий досвід долання 
труднощів [11, с.198], внутрішні сили, які необхідні людині для 
конструктивного долання життєвих криз [10]. Характеризую-
чи особу як перспективну, із значним творчим чи особистісним 
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потенціалом, дослідники схильні позиціонувати її як ресурсну. 
Відтак можна допустити, що «ресурсність» є поняттям ширшим 
за «ресурс» та, ймовірно, може визначати якісні й кількісні осо-
бливості ресурсів людини. Для перевірки вказаного припущен-
ня, на наш погляд, слід проаналізувати концепції ресурсності 
особистості та виокремити критерій «ресурсності – нересурснос-
ті» людини.

Аналіз останніх досліджень та публікацій. У науковій літе-
ратурі поняття «ресурсність» застосовують значно рідше, ніж 
«ресурс». На наш погляд, це пов’язано з контекстуальною та 
змістовою невизначеністю поняття ресурсності особистості. 

У тлумаченні Л. Завалкевич (2004) ресурсність є одним з по-
казників психологічної гнучкості людини, що полягає в умінні 
особи знаходити максимальні можливості у будь-якій ситуації. 
Автор характеризує ресурсність як головний показник здатності 
особистості повноцінно й ефективно застосовувати власні вну-
трішні резерви, тобто реалізовувати мотивацію можливостей. 
Дослідник означив такі принципи ресурсності: розкутість, що 
характеризує вільний обмін ресурсами між елементами системи 
(на погляд Л. Завалкевич, людина є адаптивною, керуючою, ре-
сурсною системою); досвід і відкритість, тобто здатність прийма-
ти, накопичувати та використовувати ресурси; конгруентність, 
цілісність, гармонійність, що вказують на ресурсну узгодже-
ність [5, с.23–25]. 

Поняття ресурсності контекстуально фігурує як еквівалент 
успішної соціальної адаптивності людини в дослідженнях щодо 
психологічного здоров’я. Зокрема І. Галецькою (2006) аргумен-
товано, що «Психологічне здоров’я <…> відображає рівень здат-
ності людини до реалізації та розвитку власного потенціалу, а 
також потенціал і ресурсність соціальної адаптації» [3, с.97]. На 
погляд дослідниці, успішність адаптації особи значною мірою 
зумовлена особливостями і наявністю індивідуальних ресур-
сів, адекватності й ефективності стратегій їхнього застосування 
[3, с.95].

Ідея теоретичного пояснення залежності саморегуляції пове-
дінки людини від її ресурсів є ключовою у моделі сили ресурсів 
Р. Бауместейстера, Б. Шмейчеля та К. Вогс (2007). Постулата-
ми моделі є такі: ресурси людини є обмежені, тому, коли вони 
вичерпуються, особа стає менш ефективною у саморегулюван-
ні; ресурси можна відновити; людина здатна передбачати міру 
використання ресурсів і регулювати рівень їх вичерпаності (за 
Є. Сергієнко (2009) [12]). Є. Сергієнко здійснено ряд експеримен-
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тальних досліджень щодо саморегуляції поведінки, що методо-
логічно ґрунтувалися на моделі сили ресурсів, а також виведено 
емпіричні аргументи щодо особливостей індивідуальної ресурс-
ності контролю поведінки [12]. 

Дотепер найбільш обґрунтованим є поняття персональної 
ресурсності, виведене Н. Водоп’яновою та М. Штейном (2009) 
на основі концепції «консервування ресурсів» С. Хобфолла (за 
Н. Водоп’яновою [2, с.305–309]). Дослідники розробили «Опи-
тувальник втрат та набуттів персональних ресурсів» [2, с.305], 
який дозволяє обчислити індекс ресурсності. Автори методики 
інтерпретують високий рівень індексу ресурсності як такий, що 
вказує на збалансованість життєвих розчарувань і досягнень, 
вищий адаптаційний потенціал особистості, меншу стресову 
вразливість [2, с.308–309]. У дослідженні А.Б. Рогозян (2012) 
поняття ресурсності вживається у контексті неконструктивнос-
ті застосування особами з високим рівнем стресостійкості таких 
копінг-стратегій, як уникання й конфронтація [9]. Л.А. Най-
дьонова (2013) виводить ресурсність як один із вимірів автор-
ської моделі віртуальності територіальних спільнот. Дослідниця 
характеризує ресурсність як «потенцію надання ресурсів, які 
можуть бути використані комунікатом, відображає здатність 
до замикання рефлексії віртуальності» [7, с.19]. У дослідженні 
В.В. Горбунової (2014) поняття ресурсності вживається у кон-
фігурації «ресурсність розвитку», змальовується як феномен 
суб’єктності поряд із життєстійкістю та особистісним потенці-
алом та означує один зі структурно-змістових феноменів свідо-
мості, вивчення яких є важливим для прогностичного аналізу 
успішності особистості в діяльності [4, с.57]. 

Аналіз наукової літератури дозволив резюмувати, що по-
няття «ресурсність» найчастіше вживають у контексті співвід-
ношення внутрішніх ресурсів людини та стресової ситуації. 
Прикметно, що власне ресурси дослідники виокремлюють те-
оретичним шляхом, а ресурсність постає операціоналізованим 
поняттям. На основі огляду літератури ми допускаємо, що ре-
сурсність у психологічному тлумаченні виявляється як ефект 
завершеності та успішності особистості. Ресурсність можна ін-
терпретувати як показник збалансованості та конструктивнос-
ті поживання людиною стресових ситуацій, а також як ознаку 
потенційності особи, яка здатна ставитись до життєвих ситуацій 
як до певних можливостей саморозвитку. Важливо, що науковці 
вказують на те, що ресурсність розкриває здатність особистості 
оперувати власними ресурсами, а саме: вичерпувати їх, понов-
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лювати, відновлювати, використовувати, приймати, накопичу-
вати, вкладати, зберігати, застосовувати. 

Основний матеріал та результати дослідження. Конкретизу-
вати вияв ресурсності в оперуванні ресурсами ми вважаємо за-
вданням для емпіричного дослідження. У завданнях такого типу 
високу доцільність має багатофакторний математико-статистич-
ний аналіз, який успішно застосовується в сучасних приклад-
них психологічних дослідженнях, що стосуються структури 
психологічних понять, сформульованих теоретичним шляхом 
[1]. Водночас багатофакторний аналіз відкриває перспективи 
не лише для характеристики типу особистості, а й для побудови 
концепції особистості [8, с.213–214].

Метою статті є презентування емпіричної моделі психоло-
гічної ресурсності. Метою дослідження було з’ясування структу-
ри психологічної ресурсності методом багатофакторного аналізу. 

Функціями моделі психологічної ресурсності на емпірич-
ному рівні є реконструкція якісної специфіки психологічного 
феномена ресурсності особистості, на практичному рівні – піз-
навально-ілюструвальна, що дає можливість схарактеризувати 
внутрішню статичну конструкцію психологічної ресурсності, на 
теоретичному рівні – інтерпретація структури психологічної ре-
сурсності, зокрема обґрунтування підстав для виокремлення ти-
пів «ресурсної особистості» та джерел психологічної ресурсності.

Актуальність дослідження полягає у з’ясуванні атрибутів 
психологічної ресурсності як феномена суб’єктності. Науковою 
новизною дослідження є емпіричне обґрунтування компонент 
та структури психологічної ресурсності. Теоретична значущість 
результатів дослідження обґрунтована необхідністю визначити 
та схарактеризувати поняття ресурсності особистості. Об’єктом 
дослідження є самосвідомість особистості; предметом – струк-
тура психологічної ресурсності як психологічного феномена. 
Методи дослідження: 1) емпіричні – метод опитування, метод 
багатофакторного аналізу, метод кластерного аналізу; 2) теоре-
тичні – методи аналізу та узагальнення. Емпіричні завдання до-
слідження: 1) вивести факторну модель компонент психологіч-
ної ресурсності, 2) з’ясувати головні компоненти психологічної 
ресурсності, 3) встановити ранг значущості компонент психоло-
гічної ресурсності. Теоретичні завдання дослідження: 1) проана-
лізувати супідрядність компонент психологічної ресурсності, 
2) проінтерпретувати головні показники психологічної ресурс-
ності, 3) виокремити показники характеристики особистості як 
психологічної ресурсної.
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Психологічну ресурсність нами охарактеризовано як умін-
ня людини актуалізовувати власні особистісно-екзистенційні 
ресурси з метою саморозвитку й надання підтримки іншим та 
оперувати ресурсами, тобто знати їх та уміти використовувати й 
оновлювати. Поняття психологічної ресурсності ми операціона-
лізували через авторську методику «Опитувальник психологіч-
ної ресурсності» [13]. Опитувальник має такі показники надій-
ності та валідності: усі шкали методики корелюють між собою на 
статистично значущому рівні за p<0,001; показник Фішера ста-
новить 76,3; α-Кронбаха – 0,88 для усіх шкал; Wilk’s Lambde – 
0,38 (на основі результатів опитування 1750 осіб 17-76 років); по-
казник ретестової надійності шкал є у межах 0,23-0,28 (p<0,01) 
за проведення повторного опитування через 4 місяці. Загальний 
рівень психологічної ресурсності корелює з індексом персональ-
ної ресурсності за методикою Н. Водоп’янової, М. Штейна на рів-
ні r=0,62 (p<0,01), а також із загальним рівнем життєстійкості 
за тестом життєстійкості (адаптація Д. Лєонтьєва та Є. Расска-
зової) на рівні r=0,47 (p<0,01). Дані валідності опитувальника 
уможливили застосування його з метою побудови емпіричної мо-
делі психологічної ресурсності.

У дослідженні взяли участь 313 жінок та 259 чоловіків, ра-
зом 572 особи віком 17-83 років, а саме: 31 особа віком 17-20 ро-
ків, 142 особи віком 21-30 років, 190 осіб віком 31-40 років, 99 
осіб віком 41-50 років, 52 особи віком 51-60 років, 46 осіб віком 
61-70 років, 12 осіб віком 71-83 роки.

З метою визначення факторної моделі компонент суб’єктності 
було застосовано багатофакторний аналіз (метод Varimax nor-
malized, extraction: Principal components, факторна вага >0,7). 
За результатами багатофакторного аналізу з’ясовано, що фено-
мен психологічної ресурсності на емпіричному рівні характери-
зується трифакторною моделлю, що в сукупності описує близько 
64% дисперсії даних у групі досліджуваних (табл. 1).

Таблиця 1
Результати факторного аналізу структури психологічної 

ресурсності 
Показники Фактор 1 Фактор 2 Фактор 3

Впевненість у собі 0,33 0,04 0,61

Доброта до людей 0,14 0,75 –0,05

Допомога іншим 0,12 0,73 0,19

Успіх 0,02 0,12 0,71

Любов 0,07 0,65 0,44
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Творчість 0,27 0,20 0,71

Віра у добро 0,08 0,77 0,07

Прагнення до мудрості 0,16 0,33 0,52

Робота над собою 0,18 0,47 0,47

Самореалізація у професії 0,28 0,06 0,70

Відповідальність 0,01 0,71 0,23

Знання власних ресурсів 0,88 0,04 0,27

Уміння оновлювати власні ресурси 0,89 0,15 0,22

Уміння використовувати власні 
ресурси

0,86 0,18 0,23

Загальний рівень психологічної 
ресурсності

0,52 0,59 0,62

Дисперсія, % 42,01 13,64 7,94

Дисперсія, всього % 63,39

Встановлено, що фактор 1 корелює з фактором 2 на рівні 
r=0,30; фактор 1 корелює з фактором 3 на рівні r=0,56; фактор 2 
корелює з фактором 3 на рівні r=0,46 (p<0,05).

За результатами ієрархічного багатофакторного аналізу (ме-
тод Secondary&Primary(Unique)) з’ясовано, що головними чин-
никами загального рівня психологічної ресурсності є, по-перше, 
знання ресурсів та уміння оновлювати власні ресурси; по-друге, 
доброта до людей та віра у добро. 

За допомогою покрокового регресійного аналізу (метод Re-
gression (Stepwise)) визначено, що до складу загального рівня 
психологічної ресурсності входять усі шкали, почерговість ком-
понент психологічної ресурсності є такою: 1) творчість, 2) уміння 
оновлювати власні ресурси, 3) любов, 4) робота над собою, 5) до-
помога іншим, 6) знання власних ресурсів, 7) успіх, 8) доброта до 
людей, 9) впевненість у собі, 10) прагнення до мудрості, 11) са-
мореалізація у професії, 12) віра у добро, 13) відповідальність, 
14) уміння використовувати власні ресурси.

Результати багатофакторного аналізу структури психоло-
гічної ресурсності дозволяють стверджувати, що емпірична мо-
дель психологічної ресурсності включає три фактори, що свід-
чить про високий рівень стійкості моделі. Фактор 1, що містить 
шкали знання, вміння оновлювати та використовувати власні 
ресурси, доцільно означити як «уміння оперувати ресурсами». 
Фактор 2, що включає шкали особистісно-екзистенційних ре-
сурсів (доброта до людей, допомога іншим, віра у добро, відпо-
відальність, а також любов), можна назвати «базові ресурси». 
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Фактор 3, що містить шкали особистісно-екзистенційних ресур-
сів (успіх, самореалізація у професії творчість), можна схаракте-
ризувати «ресурси компетентності». Фактор «уміння оперувати 
ресурсами» є визначальним для пояснення рівня психологічної 
ресурсності особистості.

Ймовірно, співвідношення уміння оновлювати та викорис-
товувати власні ресурси, а також сформованості таких особис-
тісно-екзистенційних ресурсів, як «доброта до людей» та «віра в 
добро», визначатиме рівень і тип ресурсності особистості. Мож-
на припустити, що для високого рівня психологічної ресурсності 
людині не стільки важливо володіти багатьма ресурсами, скіль-
ки вміти оперувати наявними. Уміння оперувати ресурсами 
більшою мірою актуалізує ресурси компетентності, ніж базові 
ресурси. Наявна почерговість компонент психологічної ресурс-
ності вказує на те, що вони не формуються акордно. Тому можна 
поставити під сумнів психоаналітичне пояснення формування 
«базових ресурсів», проте допустити, що особистісно-екзистен-
ційні ресурси, які входять до складу «базових ресурсів» і «ре-
сурсів компетентності», формуються як епігенетичні властивос-
ті особистості. Можна вважати, що становлення психологічної 
ресурсності завершено, якщо сформовано процеси оновлення 
і використання ресурсів. Причому людина набуває умінь ціле-
спрямовано використовувати власні ресурси після того, як ак-
туалізуються усі її головні особистісно-екзистенційні ресурси, і 
вона знатиме про їх наявність у себе. 

Знання, вміння оновлювати та використовувати власні ре-
сурси є головними напрямами оперування ресурсами. Можна 
прослідкувати, що спочатку формується здатність людини онов-
лювати власні ресурси. Ймовірно, це пов’язано з актуалізуван-
ням ресурсу творчості, що виявляється у здатності бути неорди-
нарним у професійних і життєвих ситуаціях, чинити по-своєму 
в нових ситуаціях, що потребують адаптації; відмові від типових 
життєвих сценаріїв. Потім формується знання щодо власних ре-
сурсів. Імовірно, це пов’язано з самоаналізом та рефлексією щодо 
ресурсного стану, що переживається особою як стан впевненості 
у собі, радощів, успішності [6, с.13–16]. Після того, як в особи 
сформуються визначальні для рівня психологічної ресурсності 
особистісно-екзистенційні ресурси «доброта до людей», «віра в 
добро», «відповідальність», вона набуває здатності цілеспрямо-
вано використовувати власні ресурси.

Можна уточнити, що оперування ресурсами в напрямі «зна-
ння власних ресурсів» означає ідентифікування людиною пев-
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них власних здатностей саме як ресурсів (тобто духовних можли-
востей), їх самоаналіз і здатність актуалізовувати. Оперування 
ресурсами в напрямі «уміння оновлювати власні ресурси» перед-
бачає як поповнення ресурсів, так і власне оновлення. Оперуван-
ня ресурсами в напрямі «уміння використовувати власні ресур-
си» характеризує процеси витрачання, докладання, вкладання 
ресурсів. Необхідність задіювати когнітивні, мотиваційно-цін-
нісні, емоційні, поведінкові механізми для оперування ресурса-
ми обґрунтовує доцільність характеристики здатності людини 
актуалізовувати ресурси для саморозвитку та вкладати власні 
ресурси для підтримки інших і творчості саме як психологічної 
ресурсності. Психологічно ресурсною особистістю можна вважа-
ти таку, яка вміє актуалізовувати та цілеспрямовано оперувати 
власними ресурсами для конструктивного проживання склад-
них життєвих ситуацій, що виявлятиметься у ставленні людини 
до життя з позиції можливостей та вмінні підтримувати інших.

Висновки та перспективи подальших досліджень. Обґрун-
товано доцільність емпіричного визначення структури ресурс-
ності, що дасть можливість здійснити дефініцію ресурсності та 
визначити критерій ресурсності людини. На основі результатів 
багатофакторного аналізу доведено, що емпірична модель пси-
хологічної ресурсності включає три фактори: фактор 1 «уміння 
оперувати ресурсами», що є визначальним для пояснення рівня 
психологічної ресурсності особистості, фактор 2 «базові ресур-
си», фактор 3 «ресурси компетентності». Визначено, що голо-
вними чинниками загального рівня психологічної ресурсності 
є: по-перше, знання ресурсів та уміння їх оновлювати; по-друге, 
особистісно-екзистенційні ресурси «доброта до людей» та «віра у 
добро». Можна вважати, що становлення психологічної ресурс-
ності завершено, якщо сформовано процеси і використання ре-
сурсів. Доцільною є докладніша теоретична інтерпретація умінь 
людини оперувати власними ресурсами, зокрема процесів онов-
лення та використання ресурсів.
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three factors, which testifies to the high level of the model’s stability. It 
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constitutes approximately 64 % of dispersion. Factor 1, explaining 42% of 
dispersion, includes scales of operating resources – knowledge and ability 
of renovating and using own resources. Factor 2, explaining approximately 
14% of dispersion, includes scales of such personal-existential resources as 
«kindness to people», «helping others», «belief in good», «responsibility». 
Factor 3, explaining approximately 8% of dispersion, includes scales of 
the following personal-existential resources: success, creativity, and self-
realization in profession. The results of multifactor hierarchical analysis 
allow stating that the main factors of a general level of psychological re-
sourcefulness are: firstly, knowing of resources and ability of renovating 
them, secondly – personal-existential resources «kindness to people» and 
«belief in good». 

Key words: psychological resourcefulness, multifactor model, struc-
tural model, personal-existential resources, basic resources, resources of 
competence, ability to operate resources, resourceful personality.
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Творча компетентність як механізм 
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C.П. Яланська. Творча компетентність як механізм успішної пси-
холого-педагогічної діяльності. Визначено, що важливим сьогодні є 
компетентнісний підхід до розвитку педагогічної творчості в контексті 
розгляду творчої компетентності як найвищого рівня професійної ком-
петентності. Педагогічна творчість розглядається як ефект розвитку 
творчої компетентності майбутнього вчителя. Виявлено, що основні пси-
хологічні умови розвитку творчої компетентності майбутніх учителів у 
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навчально-виховному процесі включають: особливості структури педа-
гогічної діяльності; саморегуляцію; педагогічну активність; готовність 
до професійної творчості. Розкрито зміст авторської концепції розвитку 
творчої компетентності майбутнього вчителя, базисом якої є генетико-
психологічна теорія народження, зростання та існування особистості за 
С.Д. Максименком. Окреслено зміст, структуру, засоби авторської про-
грами розвитку творчої компетентності майбутнього вчителя. У резуль-
таті формувального експерименту з’ясовано зростання основних струк-
турних компонентів професійної компетентності у майбутніх учителів 
природничих та фізико-математичних дисциплін експериментальної 
групи: особистісно-розвивального (ціннісно-педагогічна, мотиваційна 
компетенції); діяльнісно-розвивального (психолого-педагогічна, орга-
нізаційна, методична компетенції); комунікативного (вербально-кому-
нікативна, вербально-когнітивна компетенції); фахового (дидактична, 
інформаційна компетенції, понятійне мислення); опанування досвіду 
(творче мислення, компетенція самовдосконалення). Отже, отримані 
результати експериментальної роботи підтвердили можливість спри-
яння розвитку творчої компетентності майбутніх учителів в умовах на-
вчально-виховного процесу ВНЗ, довели ефективність упровадження 
моделі розвитку творчої компетентності.

Ключові слова: творчість, творча компетентність, розвиток, май-
бутній учитель, психолого-педагогічна діяльність, психологічні умови, 
психологічні засоби.

C.П. Яланская. Творческая компетентность как механизм ус-
пеш ной психолого-педагогической деятельности. Определено, что 
актуальным сегодня является компетентностный подход к развитию 
педагогического творчества в контексте рассмотрения творческой 
компетентности как самого высокого уровня профессиональной ком-
петентности. Педагогическое творчество рассматривается как эффект 
развития творческой компетентности будущего учителя. Выявлено, что 
основные психологические условия развития творческой компетент-
ности будущих учителей в учебно-воспитательном процессе включают: 
особенности структуры педагогической деятельности; саморегуляцию; 
педагогическую активность; готовность к профессиональному творче-
ству. Раскрыто содержание авторской концепции развития творческой 
компетентности будущего учителя, базисом которой является генети-
ко-психологическая теория рождения, роста и существования личнос-
ти за С.Д. Максименко. Определены содержание, структура, средства 
программы развития творческой компетентности будущего учителя. 
В результате формирующего эксперимента выяснено рост основных 
структурных компонентов профессиональной компетентности у бу-
дущих учителей естественных и физико-математических дисциплин 
экспериментальной группы: личностно-развивающего (ценностно-пе-
дагогическая, мотивационная компетенции); деятельно-развивающего 
(психолого-педагогическая, организационная, методическая компе-
тенции); коммуникативного (вербально-коммуникативная, вербально-
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когнитивная компетенции); профессионального (дидактическая, ин-
формационная компетенции, понятийное мышление); освоение опыта 
(творческое мышление, компетенция самосовершенствования). Таким 
образом, полученные результаты экспериментальной работы подтвер-
дили возможность содействия развитию творческой компетентности 
будущих учителей в условиях учебно-воспитательного процесса вуза 
доказали эффективность внедрения модели развития творческой ком-
петентности.

Ключевые слова: творчество, творческая компетентность, разви-
тие, будущий учитель, психолого-педагогическая деятельность, психо-
логические условия, психологические средства.

Актуальність проблеми. Існує необхідність вивчення пси-
хології розвитку творчої компетентності майбутнього вчителя 
з позицій системно-структурного, компетентнісного, особистіс-
но-розвивального підходів. Визначено, що важливим сьогодні 
є компетентнісний підхід до розвитку педагогічної творчості в 
контексті розгляду творчої компетентності як найвищого рівня 
професійної компетентності, оскільки вимоги сучасної вітчизня-
ної освіти обумовлюють потребу у творчих, компетентних учите-
лях, що здатні створювати сприятливе освітнє середовище для 
розвитку творчості учнів. 

Аналіз досліджень з проблеми. На основі дослідження про-
блем розвитку творчості, педагогічної творчості, зокрема, компе-
тентності педагога, констатовано відсутність єдиного підходу до 
розуміння розвитку творчої, компетентної особистості, здійснено 
акцентування дослідників, які працюють у межах різних психо-
логічних підходів, на різних її аспектах: ідей про творчі здібності 
і розвиток творчості (В.І. Андреєв, А. Бергсон, Е. Боно, Н.В. Бор-
довська, Л.Л. Гурова, К. Ізард, О.І. Кульчицька, М.О. Лосський, 
Б.П. Нікітін, К.К. Платонов, Є.І. Рогов, С.Л. Рубінштейн, С.О. Си-
соєва, О.К. Тихомиров, Л.С. Яковицька); розвиток творчої осо-
бистості в діяльності (О.Г. Асмолов, О.М. Леонтьєв, Б.Ф. Ломов, 
В.О. Моляко, Л.О. Радзіховський, В.А. Роменець, В.І. Слободчи-
ков, Г.В. Суходольський, В.Ф. Шадріков); педагогіки творчості 
та рефлексивної психології (В.М. Дюков, С.Ю. Степанов); ідей 
про навчання та розвиток (К.О. Абульханова-Славська, Б.Г. Ана-
ньєв, І.Д. Бех, А.В. Брушлінський, П.Я. Гальперін, В.В. Дави-
дов, Г.С. Костюк, С.Д. Максименко, В.О. Моляко та ін.); ідей про 
взаємозв’язок професійного та особистісного розвитку (В.О. Бо-
дров, Є.О. Климов, Г.В. Ложкін, А.К. Маркова, В.Д. Шадріков); 
системного, діяльнісного, цілісного підходів до вивчення особис-
тості (Б.Г. Ананьєв, Л.І. Анциферова, В.Г. Кремень, Б.Ф. Ломов, 
С.Д. Максименко, О.В. Скрипченко) та ін.
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Мета статті полягає у розкритті проблеми розвитку творчої 
компетентності як механізму успішної психолого-педагогічної 
діяльності. 

Основний матеріал дослідження. Педагогічну творчість ми 
розглядаємо як ефект розвитку творчої компетентності майбут-
нього вчителя, оскільки схиляємось до думки, що поняття твор-
чості, у широкому розумінні, можна розглядати як педагогічну 
взаємодію, що забезпечує створення нових оригінальних про-
дуктів навчально-пізнавальної діяльності, вміння діяти в нових 
педагогічних ситуаціях. Вища освіта сьогодні має бути зорієн-
тована, насамперед, не на кількісні, а на якісні зміни в особис-
тості майбутнього вчителя, котрі повинні забезпечуватися від-
повідними умовами. Навчально-виховний процес повинен мати 
на меті змістове, системне забезпечення розвитку особистості. 
Таким чином, завдання кожного викладача – допомогти майбут-
ньому вчителю повірити у власний успіх, створити всі умови для 
розвитку творчості.

Вважаємо, що розвиток педагогічної творчості буде тим 
успішнішим, чим більш свідомо буде зорієнтований процес на-
вчання на актуалізацію творчого потенціалу студента, на форму-
вання в нього рис, що забезпечують його повноцінну реалізацію 
в подальшій професійній діяльності.

Розвиток творчості особистості належить до найактуальні-
ших проблем суспільного життя і потребує глибокого наукового 
обґрунтування психологічної сутності чинників цього процесу. 
Виявлено, що основні психологічні умови розвитку творчої ком-
петентності майбутніх учителів у навчально-виховному процесі 
включають: особливості структури педагогічної діяльності; са-
морегуляцію; педагогічну активність; готовність до професійної 
творчості.

На основі узагальнень ідей про розвиток творчої особистості 
розроблено цілісну концепцію розвитку творчої компетентнос-
ті майбутнього вчителя, базисом якої є генетико-психологіч-
на теорія народження, зростання та існування особистості, за 
С.Д. Максименком [1].

Окреслено зміст, структуру, засоби розвитку творчої ком-
петентності майбутнього вчителя. Творча компетентність май-
бутнього вчителя – найвищий рівень розвитку професійної ком-
петентності, коли людина здійснює професійну діяльність на 
творчій основі стабільно і неперервно.

Структура розвитку творчої компетентності майбутнього 
вчителя базується на основних структурних компонентах про-
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фесійної компетентності: особистісно-розвивальному; діяльніс-
но-розвивальному; комунікативному; фаховому; опануванні до-
свіду. 

Показниками досягнення творчої компетентності є цінніс-
но-педагогічна, мотиваційна, психолого-педагогічна, органі-
заційна, методична, дидактична, інформаційна компетенції, 
вербально-комунікативна, невербальна, компетенція самовдос-
коналення, понятійне та творче мислення.

Професійна освіта майбутнього вчителя має виступати як 
цілісна психолого-педагогічна система, яка забезпечує потре-
бу студента в творчій компетентності, підвищенні професійної 
компетентності й просто отриманні психологічної насолоди від 
пізнання всього нового, що відповідає запитам його особистості. 
Розвиток творчої компетентності майбутніх учителів має здій-
снюватися на основі підготовчого, діагностичного та розвиваль-
ного етапів. Розвивальний етап повинен забезпечуватися пси-
холого-педагогічними засобами в навчально-виховному процесі 
ВНЗ: а) психологічні: розвиток творчого мислення; прагнення 
до самовдосконалення; розвиток педагогічного спілкування 
вчителя як творчого процесу; мотивація до самостійного твор-
чого опрацювання матеріалу; розвиток творчих здібностей у ді-
яльності; розвиток фахової підготовки, понятійного мислення; 
б) педагогічні: організація навчальної діяльності, у ході якої сту-
денти реалізують себе як творчі особистості; забезпечення кон-
структивного постійного зворотного зв’язку; встановлення парт-
нерського педагогічного спілкування; забезпечення мотивації 
до дослідницької діяльності, активності та креативності під час 
занять; організація навчального процесу; діяльності, активності 
та креативності під час занять; організація навчального проце-
су з метою більш глибокого оволодіння студентами навчальним 
матеріалом. Структура моделі розвитку творчої компетентності 
майбутнього вчителя базується на основних структурних компо-
нентах професійної компетентності: особистісно-розвивальному; 
діяльнісно-розвивальному; комунікативному; фаховому; опану-
ванні досвіду [2; 3].

Концепція дослідження: специфіка розвитку творчої ком-
петентності майбутніх учителів пов’язана як з особливостями 
самого фаху, так і з новими вимогами до рівня і змісту освіти 
майбутніх фахівців, загальним теоретичним рівнем сучасної 
психолого-педагогічної науки, яка розробляє основні засади 
компетентнісного підходу, і дійсним станом розвитку профе-
сійної компетентності майбутніх учителів, недостатньою роз-
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робленістю концептуальних основ розвитку їх творчої ком-
петентності тощо. Досягнення найвищого рівня професійної 
компетентності передбачає проходження репродуктивного та 
пошукового рівнів. 

Для констатувального етапу дослідження та формувального 
експерименту нами було обрано майбутніх учителів біології та 
хімії (експериментальна група складалася з 203, а контрольна – 
із 165 осіб) та 118 (експериментальна група складалася з 68, а 
контрольна – із 50 осіб) майбутніх учителів фізики та математи-
ки.

На основі отриманих інтегральних даних про розподіл май-
бутніх учителів за рівнями розвитку показників професійної 
компетентності відомо результати констатувального етапу до-
слідження, що наведено в табл. 1.

Таблиця 1
Розподіл студентів досліджуваних груп за рівнями розвитку 
професійної компетентності (результати констатувального 

етапу дослідження, у %)

Група майбутніх учи-
телів природничих 
дисциплін

Рівні розвитку професійної компетентності 

І – несформо-
ваний (низь-

кий)

II – частково 
сформований 

(середній) 

III – сформова-
ний (високий: 
творча компе-

тентність) 

39,0 51,0 10,0

Група майбутніх учи-
телів фізико-матема-
тичних дисциплін

40,0 52,0 8,0

Отже, за даними табл. 1 зрозуміло, що на констатувально-
му етапі дослідження 10,0% студентів природничих дисциплін і 
8,0 % майбутніх учителів дисциплін фізико-математичних дис-
циплін володіли творчою компетентністю, відповідно 51,0% та 
52,0% мали середній рівень професійної компетентності, 39,0% 
та 40% – низький рівень професійної компетентності. 

Зроблено висновок про розподіл респондентів за рівнями 
розвитку професійної компетентності, який стверджує перева-
гу частково сформованого та несформованого рівнів у майбутніх 
учителів як природничих, так і фізико-математичних дисциплін.

Обґрунтовано можливості розвитку творчої компетентності 
майбутніх учителів. Вони полягають у створенні навчально-ви-
ховного середовища, що забезпечує специфічні психологічні та 
педагогічні засоби, які сприяють інтеграції компетенцій у твор-
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чу компетентність. Найбільший потенціал для створення такого 
середовища має система «навчально-виховний процес у ВНЗ – 
психологічна та педагогічна практика у ЗНЗ», в межах якої здій-
снюється підготовка майбутніх педагогів.

На основі визначених показників і психологічних умов ство-
рено програму розвитку творчої компетентності майбутніх учи-
телів. Метою даної програми є розвиток визначених показників 
творчої компетентності майбутніх учителів. Вона включає комп-
лекс психолого-педагогічних засобів. 

Авторська програма передбачає забезпечення спеціального 
навчально-виховного середовища в процесі підготовки вчителів 
у ВНЗ з наступними характеристиками: а) формування спілку-
вання майбутнього вчителя з учнем як творчого процесу; б) уста-
новка на фахове зростання, поглиблення теоретичного й прак-
тичного психолого-педагогічного базису майбутнього вчителя з 
фаху; г) розвиток педагогічного творчого мислення, самовдос-
коналення, саморозвиток, урахування педагогічного досвіду; 
д) особистісний розвиток.

Створюються організаційно-методичні умови сприяння роз-
витку творчої компетентності майбутніх учителів: а) організація 
навчальної діяльності, у ході якої студенти реалізують себе як 
творчі особистості; б) забезпечення конструктивного постійного 
зворотного зв’язку; в) встановлення партнерського педагогічно-
го спілкування; г) забезпечення мотивації до дослідницької ді-
яльності, активності та креативності під час занять.

Основні складові авторської програми: блок №1 «Розвиток 
професійних цінностей і мотивів творчої діяльності»; блок №2 
«Оволодіння організаційно-методичною базою»; блок №3 «Ово-
лодіння педагогічним спілкуванням»; блок №4 «Оволодіння 
змістовими поняттями»; блок №5 «Набуття досвіду педагогічної 
діяльності».

Комплекс психолого-педагогічних засобів є сукупністю 
тренін гових вправ, творчих завдань, рольових, ділових ігор, мі-
ні-лекцій для розвитку творчої компетентності майбутніх учите-
лів. 

Комплекс тренінгових вправ передбачає забезпечення пси-
хологічних умов, що активізують творчу, пізнавальну діяль-
ність студентів. Теми тренінгових вправ: «Мотивація самостій-
ного творчого пошуку»; «Вольові зусилля та творча діяльність 
особистості»; «Банк ідей – я володію творчими здібностями»; 
«Діалогічне спілкування майбутнього вчителя»; «Банк ідей – я 
хороший співрозмовник»; «Розвиток фахової підготовки вчите-
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ля»; «Поясни поняття»; «Розвиток творчого мислення»; «Банк 
ідей – я самовдосконалююся». 

Обґрунтовано принципи, на яких базуються психолого-пе-
дагогічні засоби розвитку (єдності системного, компетентнісно-
го, особистісно-розвивального підходів, креативності, єдності 
індивідуалізації та диференціації навчальної діяльності, фор-
мування ціннісно-мотиваційної позиції майбутнього вчителя по 
відношенню до власного педагогічного досвіду, наступності і не-
перервності, гуманізації) творчої компетентності особистості. 

Результати впровадження програми розвитку творчої ком-
петентності майбутніх учителів в умовах ВНЗ довели її ефектив-
ність (див. табл. 2, 3).

Таблиця 2
Розподіл майбутніх учителів природничих дисциплін за 

рівнями розвитку показників професійної компетентності в 
контрольній та експериментальній групах 

(результати контрольного зрізу, у %)

Групи 
студентів

Рівні розвитку показників професійної компетентності 
майбутніх учителів

Показники особистісно-розвивального компонента 
(ціннісно-педагогічна, мотиваційна компетенції)

Низький Середній
Високий (творча 
компетентність)

КГ 13,0 80,0 7,0

ЕГ 1,0 48,5 50,5

Показники діяльнісно-розвивального компонента (психо-
лого-педагогічна, організаційна, методична компетенції)

КГ 26,0 65,0 9,0

ЕГ 1,0 29,0 70,0

Показники комунікативного компонента (вербально-кому-
нікативна, вербально-когнітивна компетенції)

КГ 12,0 75,0 13,0

ЕГ 0 28,0 72,0

Показники фахового компонента (дидактична, інформа-
ційна компетенції, понятійне мислення)

КГ 12,7 68,5 18,8

ЕГ 0 52,5 47,5

Показники компонента опанування досвіду (творче мис-
лення, компетенція самовдосконалення)

КГ 27,7 55,6 16,7

ЕГ 0,5 46,9 52,6
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Таблиця 3
Розподіл майбутніх учителів фізико-математичних дисциплін 
за рівнями розвитку показників професійної компетентності в 

контрольній та експериментальній групах 
(результати контрольного зрізу, у %)

Групи 
студентів

Рівні розвитку показників професійної компетентності 
майбутніх учителів

Показники особистісно-розвивального компонента 
(ціннісно-педагогічна, мотиваційна компетенції)

Низький Середній
Високий (творча 
компетентність)

КГ 12,0 80,0 8,0

ЕГ 1,0 50,0 49,0

Показники діяльнісно-розвивального компонента (психо-
лого-педагогічна, організаційна, методична компетенції)

КГ 26,0 63,0 11,0

ЕГ 1,5 28,5 70,0

Показники комунікативного компонента (вербально-кому-
нікативна, вербально-когнітивна компетенції)

КГ 12,1 74,9 13,0

ЕГ 1,5 26,5 72,0

Показники фахового компонента (дидактична, інформа-
ційна компетенції, понятійне мислення)

КГ 12,7 68,5 18,8

ЕГ 0 52,5 47,5

Показники компонента опанування досвіду (творче мис-
лення, компетенція самовдосконалення)

КГ 28,0 52,0 20,0

ЕГ 0,3 47,1 52,6

Дані табл. 2, 3 свідчать про існування чітко окресленої тен-
денції до зростання рівня розвитку показників професійної ком-
петентності майбутніх учителів природничих та фізико-матема-
тичних дисциплін. 

У результаті формувального експерименту з’ясовано зрос-
тання основних структурних компонентів професійної компе-
тентності в студентів експериментальної групи: особистісно-роз-
вивального (ціннісно-педагогічна, мотиваційна компетенції); 
діяльнісно-розвивального (психолого-педагогічна, організа-
ційна, методична компетенції); комунікативного (вербально-
комунікативна, вербально-когнітивна компетенції); фахового 
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(дидактична, інформаційна компетенції, понятійне мислення); 
опанування досвіду (творче мислення, компетенція самовдос-
коналення). Зафіксовано статистично значущі відмінності від 
контрольної групи між результатами контрольного етапу дослі-
дження, які відображають рівні розвитку професійної компе-
тентності майбутніх учителів.

Висновки. Отже, отримані результати експериментальної 
роботи підтвердили можливість сприяння розвитку творчої ком-
петентності майбутніх учителів в умовах навчально-виховного 
процесу ВНЗ та ЗНЗ, довели ефективність упровадження моделі 
розвитку творчої компетентності. 

Наукові дослідження продовжуються в напрямку розробки 
програми розвитку творчої компетентності вчителів-початків-
ців, а також вивчення впливу гендерних особливостей на розви-
ток творчої компетентності.
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S.P. Yalanska. Creative competence as a mechanism for successful 
psychological and educational activities. Nowadays the importance of com-
petence approach to the development of pedagogical creativity in the con-
text of review of the creative competence as the highest level of profession-
al competence is determined. Pedagogical creativity is reviewed as an effect 
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of the development of future teacher’s creative competence. The major psy-
chological conditions of the development of future teachers’ creative com-
petence in the educational process are revealed to include: features of the 
structure of educational activities; self-regulation; educational activi ty; 
readiness for professional work. The content of the author’s conception of 
future teachers’ creative competence based on the genetic and psycholo gical 
theory of birth, growth and existence of personality by S.D. Maksymenko 
is revealed. The content, structure, facilities of the author’s program of 
the development of future teachers’ creative competence are described. As 
a result of a mould experiment the growth of the major structural compo-
nents of the professional competence of future teachers in natural, physical 
and mathematical sciences of the experimental group is proved as follows: 
the personal and developmental (value-educational, motivational compe-
tence); activity-based and developmental (psychological and pedagogical, 
organizational, methodological competence); communicative (verbal and 
communicative, verbal and cognitive competence); professional (didactic, 
informative competence, conceptual thinking); mastering the experience 
(creative thinking, self-competence). Thus, the results of the experimental 
work confirmed the promotion of future teachers’ creative competence in 
terms of the educational process of a higher educational institution, proved 
the effectiveness of implementation of the model of creative competence 
development.

Key words: creativeness, creative competence, development, future 
teacher, psychological and educational activities, psychological conditions, 
psychological means.
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Т.В. Яценко. Сучасний стан досліджень проблеми обдарованості 
дошкільників в Україні. У статті розкрито проблему формування пси-
хологічної думки на Україні щодо явища обдарованості. З’ясовано, що 
провідними осередками вивчення обдарованості дітей в Україні є лабо-
раторії психології творчості та психології обдарованості Інституту пси-
хології імені Г.С. Костюка НАПН України та Інститут обдарованої дити-
ни при НАПН України.

Автором статті описано вклад сучасних українських науковців і 
практиків у розкриття проблем обдарованості: В.О. Моляко, О.Л. Музи-
ки, О.І. Кульчицької, Р.О. Семенової, Д.К. Корольова, І.І. Карабаєвої, 
Н.А. Карпенко, В.У. Кузьменко та ін.

З’ясовано, що концептуальна ідея творчої обдарованості як ці-
лісного особистісного утворення реалізується саме в результатах 
біографічних досліджень: особливостей художньої (В.О. Моляко), 
літературної, наукової (О.І. Кульчицька), технічної обдарованості 
(О.Л. Музика).

У статті досліджено стан проблеми обдарованості в дошкільній осві-
ті та проналізовано програми, які розкривають особливості роботи з об-
дарованими дітьми: Державну цільову програму роботи з обдарованою 
молоддю, комплексну державну програму «Творча обдарованість», про-
граму «Обдаровані діти», «Три кроки» (автор О.Л. Музика), Програму 
розвитку дитини дошкільного віку «Я у Світі» та Програму виховання 
і навчання дітей від 2 до 7 років «Дитина». Наголошено на необхідності 
розробки теоретико-методичної бази в цьому секторі досліджень. Об-
ґрунтовано необхідність конкретики в освітніх програмах щодо розви-
вальної роботи з обдарованими дошкільниками.

Зроблено висновок, що найбільше уваги в науково-методичній літе-
ратурі приділяється проблемам обдарованих дітей шкільного віку, до-
шкільники ж частіше залишаються поза увагою науковців і практиків. 
Лише невелику частину поданих у літературі систем роботи можна ви-
користати в роботі з обдарованими дітьми дошкільного віку. 

Ключові слова: обдарованість, обдарована дитина, творчість, твор-
ча активність, здібності, освіта, програма розвитку, індивідуалізована 
освітня програма.

Т.В. Яценко. Современное состояние исследований проблемы ода-
ренности дошкольников в Украине. В статье раскрыто проблему фор-
мирования психологической мысли в Украине явления одарённости. 
Выяснено, что ведущими центрами изучения одарённости детей в 
Украине являются лаборатории психологии творчества и психоло-
гии одарённости Института психологии имени Г.С. Костюка НАПН 
Украины, Институт одарённого ребёнка при НАПН Украины.

Автором статьи описано вклад современных украинских 
учёных и практиков в раскрытие проблем одаренности: В.А. Моля-
ко, А.Л. Музыки, Е.И. Кульчицкой, Р.А. Семеновой, Д.К. Королёва, 
И.И. Карабаевой, Н.А. Карпенко, В.У. Кузьменко и др.
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Выяснено, что концептуальная идея творческой одаренности как 
целостного личностного образования реализуется именно в резуль-
татах биографических исследований: особенностей художественной 
(В.А. Моляко), литературной, научной (Е.И. Кульчицкая), технической 
одарённости (А.Л. Музыка) .

В статье исследовано состояние проблемы одарённости в дошколь-
ном образовании и пронализировано программы, раскрывающие осо-
бенности работы с одарёнными детьми: Государственную целевую про-
грамму работы с одаренной молодежью, комплексную государственную 
программу «Творческая одарённость», программу «Одарённые дети», 
«Три шага» (автор А.Л. Музыка), Программу развития ребенка до-
школьного возраста «Я в Мире» и Программу воспитания и обучения 
детей от 2 до 7 лет «Ребёнок». Отмечена необходимость разработки те-
оретико-методической базы в этом секторе исследований. Обоснована 
необходимость конкретики в образовательных программах по развива-
ющей работе с одаренными дошкольниками.

Сделан вывод, что больше всего внимания в научно-методической 
литературе уделяется проблемам одарённых детей школьного возрас-
та, дошкольники же чаще всего остаются без внимания учёных и прак-
тиков. Лишь небольшая часть представленных в литературе систем 
работы можно использовать в работе с одарёнными детьми дошкольного 
возраста.

Ключевые слова: одарённость, одарённый ребёнок, творчество, 
творческая активность, способности, образование, программа развития, 
индивидуализированная образовательная программа.

Постановка проблеми. Загальна та додаткова освіта, як ма-
сові за своєю природою, зобов’язані забезпечувати виявлення та 
реалізацію здібностей, обдарованості більшості дітей, оскільки 
обдаровані діти – це національне надбання. Затверджені та впро-
ваджені в систему освіти програми розвитку та підтримки обда-
рованих дошкільників реалізуються настільки повільно, що в 
мережі дошкільних закладів зовсім не відчуваються зміни в ді-
яльності педагогічного колективу щодо роботи з обдарованими 
дітьми. Брак конкретики в змісті роботи є однією з причин тако-
го стану.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. За останні роки в 
Україні створено наукові фонди, які сприяють виявленню, на-
вчанню та вихованню обдарованих дітей, такі як-от: «Наукова 
зміна», «Обдарованість», «Обдаровані діти України», затвердже-
на комплексна програма «Творча обдарованість». За результата-
ми реалізації програми «Обдаровані діти» в Донецькій області 
створено Банк обдарованих дітей. У 2007 р. розпорядженням Ка-
бінету міністрів України створено Інститут обдарованої дитини 
від НАПН України, який є державною науковою установою. На-
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уковим колективом Інституту досягнуто вагомі результати, які 
дозволили уточнити потенціал, можливості та його місце серед 
наукових закладів, що діють у сфері пошуку, психодіагностики, 
розвитку та підтримки обдарованих дітей і молоді України.

На сучасному етапі в Україні розроблено і впроваджено Дер-
жавну цільову програму роботи з обдарованою молоддю на 2007-
2010 роки, відкрито Інститут обдарованої дитини при НАПН, 
проводяться постійні дослідження психологічного феномена, 
вдосконалюються існуючі форми психологічної діагностики та 
розвитку обдарованості. Указом Президента України 2013 рік 
оголошено Роком дитячої творчості (Указ Президента України 
№756/2012 «Про проведення у 2013 році в Україні Року дитячої 
творчості»). 

Робота педагогічного колективу дошкільного закладу здій-
снюється на основі Базового компонента дошкільної освіти та 
навчально-виховної програми – державного документа, який 
визначає цілі, завдання і зміст роботи з дітьми відповідно до їх 
вікових та індивідуальних особливостей. Науково і методично 
обґрунтована програма покликана синтезувати історичні над-
бання, нові досягнення теорії та практики дошкільної освіти, 
актуальні суспільні вимоги до неї, відповідати особливостям піз-
навальної діяльності дітей, забезпечувати гармонійний розви-
ток. Чинні державні програми в Україні не завжди зважають на 
індивідуальні особливості дітей, а саме, особливості роботи з об-
дарованими дітьми та їх гармонійний розвиток. Так, наприклад, 
у програмі «Дитина» найтиповіші для кожної вікової групи пси-
хологічні причини труднощів і відповідні доцільні педагогічні 
впливи розглядаються в розділі «Діти, які потребують допомоги 
батьків та вихователів». На відміну від попередніх програм на-
вчання і виховання, Програма розвитку дитини дошкільного 
віку «Я у Світі» має розділ «Характеристика та особливості роз-
витку обдарованої дитини», в якій розкрито стратегію розвитку, 
завдання розвитку та організацію життєдіяльності обдарованої 
дитини. Утім, як здійснювати розвивальну роботу з такими ді-
тьми у програмі не зазначено.

Мета статті – розкрити стан досліджень проблеми обдарова-
ності дошкільників в Україні. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Проблему обда-
рованості широко вивчають українські психологи, серед яких 
Л.В. Артем’єва, О.І. Кульчицька, М.І. Литвинова, Л.Г. Чорна, 
Г.П. Лаврентьєва, О.В. Бєлкіна, В.О. Моляко. О.Л. Музика, 
Р.О. Семенова, І.І. Карабаєва та ін., основною метою досліджень 
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яких є пропаганда знань із проблеми обдарованості, ознайомлен-
ня з новітніми досягненнями психології в цій галузі, акцентують 
увагу педагогічної громадськості на важливості такої проблеми.

Величезний внесок у розкриття проблем обдарованості зро-
бив дійсний член НАПН України, доктор психологічних наук 
В.О. Моляко (психологія творчості, психологія конструктор-
ської діяльності, технічна обдарованість). Особливо цінна його 
розробка підходу до вивчення обдарованості, де він структурував 
це психологічне явище, виділяючи шість основних параметрів: 
I – сферу реалізації обдарованості, її переважний тип; II – вияви 
творчості; III – вияви інтелекту; IV – динаміку діяльності; V – 
рівні досягнень; VI – емоційну забарвленість. На думку В. О. Мо-
ляко, обдарованість – це свого роду міра генетично та досвідно 
зумовлених можливостей людини адаптуватися до життя. На-
уковець вважає, що здібності – це різні грані обдарованості, а не 
автономні складові. 

У своїх роботах В.О. Моляко відображає динаміку розвитку 
творчо обдарованої особистості: від проявів творчого потенціалу 
до стратегічної організації свідомості. Ми звернули увагу на той 
факт, що у дослідженнях дитячої творчості В.О. Моляко психо-
логічна структура творчого потенціалу збігається з основними 
структурними елементами, які характеризують інші близькі 
поняття, такі як «творчість», «творча особистість», «обдарова-
ність». Особливість авторського підходу полягає в тому, що при 
моделюванні розвитку творчої діяльності застосовуються утруд-
нюючі чинники як іманентні для творчості засоби мобілізації 
суб’єктної активності людини. Цілісність, творча спрямова-
ність, активність, здатність протистояти деструктивним впли-
вам, самодостатність – ці та інші властивості творчо обдарованої 
особистості стали основою для вироблення особливого підходу – 
суб’єктно-ціннісного аналізу [1].

У лабораторії психології творчості Інституту психології іме-
ні Г.С. Костюка НАПН України під керівництвом В.О. Моляко 
ще в 1991 р. розроблено методологічні засади програми розвитку 
творчих здібностей та обдарованості й опубліковано методичні 
рекомендації «Творча обдарованість дітей». 

Учень і послідовник В.О. Моляко О.Л. Музика поділяє дум-
ку представників діяльнісного підходу, що здібності та обда-
рованість як вищий рівень розвитку здібностей – не вроджена 
причина високої результативності в тій чи іншій діяльності, а 
насамперед наслідок розвитку вроджених задатків у діяльнос-
ті (автор здійснює суб’єктно-ціннісний аналіз розвитку творчої 
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особистості). Дослідник стверджує, що для формування обда-
рованості визначальними є не вроджені задатки, а певні моти-
ваційні інтенції, які є наслідком взаємодії свідомості суб’єкта 
з умовами навколишнього середовища. Автор описує методику 
вивчення динаміки здібностей, розробляє теоретичні та мето-
дичні основи надання ціннісної підтримки розвитку здібностей 
та обдарованості. Ціннісна підтримка розглядається як особли-
вий вид розвивальних впливів, що орієнтовані на мобілізацію 
ресурсів самопізнання, саморозуміння, прогнозування напрям-
ків саморозвитку дитиною чи дорослою людиною, що постає як 
суб’єкт діяльності і соціальних стосунків [2].

Науковцем розроблено програму ціннісної підтримки розви-
тку здібностей та обдарованості «Три кроки», яка орієнтована на 
гармонізацію стосунків між людьми, на підвищення адаптивнос-
ті людини у світі, на забезпечення психологічної комфортності 
особистості.

Авторську програму розвитку здібностей і обдарованості 
«Три кроки» [2] розраховано на школярів, але ідею трьох кроків 
програми можна використовувати і в роботі з дошкільниками: 
створення ситуації успіху для всіх учасників навчально-вихов-
ного процесу; створення ситуації поцінування досягнень, ре-
зультатів і вмінь; накопичення досвіду успішних діяльностей.

О.О. Музика та О.Л. Музика у своїх дослідженнях розкри-
вають проблеми мотивації творчої активності, розвиток здібнос-
тей та обдарованості, ціннісні аспекти становлення особистості, 
розвиток здібностей та обдарованості. В.О. Моляко та О.Л. Музи-
ка висловлюють думку про те, що обдарованість – це передусім 
творча обдарованість, а обдарована особистість – це творчо обда-
рована особистість [1]. 

Відомий науковець О.І. Кульчицька у своїх дослідженнях 
розкривала проблеми обдарованості в сучасній психології, ме-
тодику діагностики інтелектуальної обдарованості, особливості 
обдарованих дітей [3]. О.І. Кульчицька десять років очолювала 
журнал «Обдарована дитина», була головним редактором редко-
легії журналу.

Науково-практичний та освітньо-популярний журнал «Об-
дарована дитина» заснований ще в 1998 р. – єдиний в Україні 
журнал, де містяться психолого-педагогічні розробки, техноло-
гії, методики, інші матеріали, присвячені питанням виявлення 
та розвитку обдарувань дітей і молоді. 

Дослідницю біографічних і соціально-психологічних фак-
торів розвитку творчої обдарованості цікавили такі питання, як 
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пошук методів виявлення обдарованості дитини з раннього віку. 
Застосовуючи біографічний ме тод, О.І. Кульчицька довела, що 
уні кальність обдарованості – це складне, структурно організо-
ване поєднання ряду здібностей, що уособлюються конкретно 
в певній людині. На її думку, зрозуміти прояви обдарованості 
на дорослому рівні можна лише за допомогою аналізу проявів 
обдарованості в дитячому віці. Отже, в розвитку дитячої обда-
рованості важливе значення має соціальне середовище, переду-
сім, батьки і вчителі. Аналіз біогра фій видатних людей свідчить, 
що саме ці чинники є вирішальни ми. 

Р.О. Семенова, кандидат психологічних наук, завідуюча Ла-
бораторією психології обдарованості, багато років вивчає обдаро-
ваність як проблему в освітньому просторі. Науковець розглядає 
духовність як складову обдарованості, без якої неможливо ви-
вчати дане явище цілісно. Р.О. Семенова у своїх дослідженнях 
спирається на сформовані нею психологічні принципи розвитку 
креативності обдарованої особистості. 

Значний вклад науковець внесла у розвиток психологічної 
думки в Україні з питань психології обдарованості протягом 
останніх десятиліть, залишаючись незмінним наставником бага-
тьох молодих науковців.

Д.К. Корольов запровадив психодіагностику академічних на-
становлень як складової системи ідентифікації обдарованості в 
учнів та студентів, створив адаптивну модель психодіагностики 
обдарованості, яка включає п’ять стадій: 1) визначення акту-
альної та потенційної обдарованості досліджуваного; 2) аналіз 
реалізованого та не реалізованого потенціалу досліджуваного; 
3) встановлення стимулюючих та гальмуючих факторів; 4) ви-
значення глибинних особистісних факторів, що сприяють або 
перешкоджають розвитку обдарованості; 5) визначення особис-
тісних ресурсів розвитку обдарованості.

І.І. Карабаєва вивчає проблему комплексного підходу вияв-
лення обдарованих дітей старшого дошкільного віку, особливос-
ті підтримки обдарованих дошкільників, прояву взаємозв’язку 
особистісних та когнітивних чинників в інтелектуально обда-
рованих дошкільників, методи ознайомлення обдарованих до-
шкільників з буквеними знаками на образній основі [4].

Науковець зазначає, що вивчення обдарованості починаєть-
ся з пошуку обдарованих дітей. До критеріїв прояву інтелекту-
альної обдарованості віднесені такі якості: наявність гостроти 
мислення, спостережливість, виражена різнобічна допитливість, 
вміння висловлювати свою думку, знання того, про що одноліт-
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ки навіть і не здогадуються, виключні здібності для вирішення 
проблемних ситуацій, швидке оволодіння основоположними по-
няттями, легке запам’ятовування і збереження інформації. 

І.І. Карабаєва розглядає методики оцінювання інтелекту-
альної сфери дітей дошкільного віку, до яких відносить: прямі 
спостереження, неформальні спостереження, індивідуальні бесі-
ди, анкетування, тести з використанням опитування, стандартні 
тести інтелекту, соціометричні тести, записи життєвих випад-
ків, журнали фіксації поведінки, висловлювань,записи конкрет-
них прикладів, записи діяльності.

Серед не експериментальних методів дослідження особливе 
значення надає методу аналізу продуктів діяльності (особливо 
зображувальної). Цей метод дозволяє говорити про уміння дити-
ни самовиразитися через малюнок, про її відношення і знання 
про оточуючу дійсність, про її інтереси, про ставлення до роботи.

Науковець наголошує на тому, що інтелектуальні обдару-
вання дітей дошкільного віку мають специфічні особливості: мо-
жуть зникати через низку причин. У спеціальній психолого-пе-
дагогічній літературі все різноманіття форм зникнення дитячої 
обдарованості можна звести, в основному, до таких типів: кризи 
креативності, кризи інтелектуальності, кризи мотиву досягнень. 
Тому, щоб запобігти негативним наслідкам, слід здійснювати 
психолого-педагогічну підтримку обдарованих дітей. Саме про 
таку потребу педагогічної підтримки говорить І.І. Карабаєва. 

Наявність тієї чи іншої проблеми у вихованні обдарованої 
дитини зумовлена і ставленням дорослих до факту дитячої об-
дарованості. М.М. Янковчук вивчила різні типи ставлення бать-
ків до такого факту і конкретизувала дослідження Р.І. Пугачо-
вої та І.Д. Млодик. Науковець зазначає, що діти самі є носіями 
освітньої потреби. Потрібно лише не зава жати цьому, тиснучи 
ав торитетом, погрожуючи і навіть користуючись погрозами на-
силля. Якщо б дорослі дозволили дітям самостійно скеровувати 
свою ос віту, то таке самокерування могло б стати частиною вихо-
вання. У своїх наукових роботах М.М. Янковчук широко описала 
практичний досвід розвитку обдарованості в дошкільному віці, 
особливості обдарованих дітей, ознаки ранньої обдарованості. 

Виникнення певного ставлення батьків формується через 
розуміння проявів обдарованості дітей. Продовжуючи вивчати 
проблеми обдарованих дітей, Н.А. Карпенко дослідила розвиток 
розуміння батьками таких проявів і виділила категорії батьків 
за низкою критеріїв: за мірою прийняття факту обдарованості, 
за рівнем розуміння проявів обдарованості дітей. 



Збірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології  імені Г.С.Костюка НАПН УкраїниЗбірник наукових праць К-ПНУ імені Івана Огієнка, Інституту психології  імені Г.С.Костюка НАПН України

700

Н.А. Карпенко у своїх дослідженнях виділила етапи пізнан-
ня обдарованості в дитини. На першому етапі батькам властиве 
безпосереднє чуттєве відображення зовнішніх проявів динаміч-
них особливостей дитини, а також фіксація «здобутків», одно-
часне їх оцінювання та реагування на них. На другому етапі 
батькам властиве оцінювання внутрішніх психологічних якос-
тей особистості дитини, проникнення в сутність її стійких влас-
тивостей і станів, інтерпретація батьками поведінки та діяльнос-
ті дитини через пізнання їх змісту, мотивів. 

Від того, наскільки для батьків є зро зумілою сутність по-
сталої задачі (чи задач), наскільки вони розуміють, яким чином 
можна її розв’язати і як реалізують це на практиці, зале жить 
ефективність їхньої взаємодії з обдарованою дитиною і розвиток 
здібностей цієї дитини та її особис тості загалом.

Для підвищення якості роботи з дітьми, які мають виняткові, 
«нестандартні» характеристики стану індивідуальних відміннос-
тей В.У. Кузьменко радить запроваджувати індивідуалізовані освіт-
ні програми (ІОП). Науковець розробляє методики діагностики 
інтелектуальної обдарованості дощкільників і школярів. У індиві-
дуальному підході до обдарованої дитини В. У. Кузьменко умовно 
виокремлює кілька циклів: вивчення індивідуальних відмінностей 
дитини, врахування зібраних про неї даних (запровадження вияв-
леного в практику), створення прогнозу щодо подальшої роботи.

У збірнику наукових праць «Навчання і виховання обдаро-
ваної дитини: теорія та практика», який заснований у 2008 р. 
Академією педагогічних наук України; Інститутом психології 
ім. Г.С.Костюка НАПН України; Інститутом обдарованої дитини 
НАПН України регулярно друкуються вітчизняні фахівці, які 
розкривають проблему обдарованості на різних рівнях онтогене-
зу обдарованої особистості.

Поряд з науковцями тісно співпрацюють і практики, які без-
посередньо займаються розробкою та впровадженням програм 
розвитку обдарованих дітей.

Численна кількість як науковців, так і практиків у своїх ро-
ботах розкривають проблему обдарованості підростаючого поко-
ління: С.І. Болтівець, Н.А. Ваганова, Н.В. Білоус, О.М. Чудако-
ва, В.В. Щорс, В.І. Доротюк, Г.В. Сухорукова, Ю.А. Косоротова, 
О.О. Загребельна, Л.А. Терещенко, В.В. Камишин, Л.В. Бур-
кова, О.Ю. Буров, В.В. Рибалка, О.О. Дронова, Р.І. Кузьміна, 
В.Є. Кузьмін, О.Є. Антонова, Т.І. Мантула, О.М. Хлівна та ін.

Висновки і перспективи наукових пошуків. Отже, сучасний 
стан досліджень проблеми обдарованості дітей в Україні свідчить 
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про певні зрушення в системі освіти щодо роботи з обдарованими 
дошкільниками. Проте аналіз програм роботи з обдарованими 
дітьми свідчить про те, що найбільше уваги приділяється дітям 
шкільного віку, дошкільники ж частіше залишаються поза ува-
гою науковців і практиків. У освітніх програмах окреслено тіль-
ки загальні напрямки роботи з даною категорією дітей, відсутня 
конкретика. 

Тому виникає потреба в подальшій розробці практичних ма-
теріалів стосовно роботи з обдарованими дошкільниками, роз-
робка та впровадження програм розвитку обдарованих дітей в 
умовах суспільної освіти.
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T.V. Yatsenko. Present-day state of researching the giftedness prob-
lem of pre-school children in Ukraine. The article exposes the problem of 
creating a psychological idea of giftedness as a phenomenon. It is found 
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out that the leading centers of children’s giftedness investigation in 
Ukraine are the laboratories of creativity psychology and the psychology 
of giftedness at the Institute of Psychology named after G.S. Kostiuk at 
NAPS of Ukraine and the Institute of Gifted Child at NAPS of Ukraine.

The author of the article describes the contribution of Ukrainian sci-
entists and practicians to touching the problem of talent: V.O. Moliako, 
O.L. Muzyka, O.L. Kulchytska, R.O. Semenova, D.K. Koroliov, 
I.I. Karabaieva, N.A. Karpenko, V.U. Kuzmenko and others.

It is found out that conceptual idea of creative talent as a personal 
phenomenon is realized in the results of biographical investigations: the pe-
culiarities of artistic (V.O. Moliako), literary, scientific (O.L. Kulchytska), 
technical talent (O.L. Muzyka).

The author of the article has investigated the state of the problem in 
the sphere of giftedness in pre-school education and analyzed the programs 
dealing with the peculiarities of work with gifted children: the State special 
purpose programme of works with gifted youth, Complex State program 
«Creative talent», the program «Gifted children», «Three Steps» (by 
O.L. Muzyka), Pre-school Children Developing Program for «I am in the 
world» and the Program of bringing up and teaching children aged 2-7 «The 
child». It is stressed on the necessity of making up a theory-methodological 
basis in this point of investigations. The necessity of reality in educational 
programs as to developing work with gifted pre-school children is proved.

It is summed up that the most attention in science-methodological 
literature is payed to the problems of gifted children at school but at the 
same time children of the pre-school age are out of the attention of scien-
tists and practicians. Only small part of the systems of work that are given 
in literature can be used while working with gifted children of pre-school 
age.

Key words: giftedness, gifted child, creativity, creative activity, 
ability, education, programme of development, individualized educational 
programme.
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Структура статті:
1. УДК (у лівому верхньому кутку).
2. Ініціали, прізвище автора (авторів) праворуч, над назвою статті.
3. Електронна адреса автора/авторів (усіх, після кожного прізвища)
4. Назва статті (тією мовою, якою написана стаття).
5. Ініціали, прізвище автора, назва статті українською мовою. 
6. Анотація української мовою (від 25 рядків) – у формі висновків по дослі-

дженню. Ключові слова українською мовою (8-10 слів).
7. Ініціали, прізвище автора, назва статті російською мовою. 
8. Анотація російської мовою (від 25 рядків) – у формі висновків по дослі-

дженню. Ключові слова російською мовою (8-10 слів).
9. Текст статті з дотриманням структури (жирним виділити кожен пункт у 

структурі статті, див. далі «Вимоги до оформлення статей»). 
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Статті повинні відповідати вимогам Постанови Президії ВАК України від 
15.01.03 р. № 7-05/1 з урахуванням таких необхідних елементів, які пропи-
суються у тексті статті:

• постановка проблеми у загальному вигляді та її зв’язок із важливими на-
уковими чи практичними завданнями;

• аналіз останніх досліджень і публікацій, в яких започатковано 
розв’язання цієї проблеми і на які спирається автор, виділення невирі-
шених раніше частин загальної проблеми, котрим присвячується запро-
понована стаття;

• формулювання мети статті (постановка завдання);
• методи та методики;
• виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням отри-

маних наукових результатів;
• висновки з даного дослідження і перспективи подальших розвідок з цього 

напрямку.
1. Обсяг статті – від 12 сторінок: 14 шрифт, інтервал – 1,5.
2. Список використаних джерел (оформлений відповідно до останніх ви-

мог).
3. Транслітераційний переклад списку використаних джерел (посилання 

на транслітераційний переклад в онлайн режимі http://translit.ru/).
4. Ініціали, прізвище автора, назва статті англійською мовою. 
5. Анотація англійською мовою (від 25 рядків) – у формі висновків по до-

слідженню. Ключові слова англійською мовою (8-10 слів).
6. Відомості про автора українською і англійською мовами: прізвище, ім’я, 

по батькові; ступінь, звання, посада, місце роботи, ВНЗ, місто, країна. 
Номер телефону та відділення Нової пошти для отримання збірника.

7. Реферат на статтю англійського мовою.
8. Автори без наукового ступеня подають рецензію на статтю наукового ке-

рівника (доктора/кандидата наук). 
9. Електронна адреса, на яку надсилати тези і статті: kpnu_lab_ps@ukr.net

Оригінальні версії статей публікуватимуться у відкритому доступі на сайті 
збірника http://problemps.at.ua 

 Зразок оформлення списку використаних джерел

Електронні ресурси: The Scottish Institute for Residential Child Care. Social 
Work Undergraduate Degree [Електронний ресурс]. – Режим доступу : <http://
www.sircc.org.uk/education/honsdegree> – Загол. з екрана. – Мова англ.

Дисертації: Волченко О.М. Формування комунікативної компетенції май-
бутніх учителів іноземних мов у вищих педагогічних навчальних закладах : 
дис…кандидата пед. наук : спец. 13.00.01 «Загальна педагогіка та історія педа-
гогіки» / Ольга Михайлівна Волченко. – К. : НАПН України, Ін-т педагогіки, 
2011. – 264 с.

Автореферати дисертацій: Булар І.Є. Теорія і методика комп’ютерного тес-
тування успішності навчання (на матеріалах мед. навчальних закладів) : авто-
реф. дис. на здобуття наук. ступеня д-ра пед. наук : спец. 13.00.01 «Загальна 
педагогіка та історія педагогіки» / Ірина Євгенівна Булар. – НАПН України; 
Інститут педагогіки і психології професійної освіти. – К., 2014. – 50 с. 
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Журнали: Дубовицкая Т.Д. Методика диагностики направленности учеб-
ной мотивации / Татьяна Дмитриевна Дубовицкая // Психологическая наука 
и образование. – 2002 – № 2. – С. 42–45.
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особистості / Ольга Володимирівна Химинець // Науковий вісник УжДУ. Се-
рія : Педагогіка. Соціальна робота. Вип. 1 / Міністерство освіти і науки Укра-
їни; Ужгородський національний університет; Редкол. : В.І.Опіярі (гол. ред.), 
М.І.Блецкан, М.М.Болдижар, В.В.Гоммонай. – Ужгород : Вид-во УжНУ «Го-
верла». – 1998. – С. 17–22.

Книга одного автора: Сафонова В.В. Изучение языков международного об-
щения в контексте диалога культур и цивилизаций / Виктория Викторовна Са-
фонова. – Воронеж : Стоки, 1996. – 237 с.

Книга двох-трьох авторів: Редько В.Б. Учебник физики и видеозапись / 
В.Б.Редько, Р.В.Борисович, В.В.Молодцова. – Одесса : «Оптиум», 2002 – 140 с.

Книга чотирьох і більше авторів: Вікова і педагогічна психологія : Навчаль-
ний посібник. – 2-ге. вид. [О.В.Скрипченко, Л.В.Волинська, З.В.Огороднійчук, 
І.С.Булах та ін.]. – Київ : Каравела, 2009. – 400 с.
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