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УДК 159.923
С.	Д.	Максименко
2883320@gmail.com

Теорія експериментального навчання
Maksymenko S. D. The theory of the experimental education / S. D. Maksy

menko // Problems of Modern Psychology : Collection of research papers of 
KamianetsPodilskyi Ivan Ohienko National University, G.S. Kostiuk Institute of 
Psychology at the National Academy of Pedagogical Science of Ukraine / scientific 
editing by S.D. Maksymenko, L.A. Onufriieva. – Issue 37. – KamianetsPodilskyi : 
Aksioma, 2017. – Р. 7–18. 

S. D. Maksymenko. The theory of the experimental education. The 
forming experiment is showed to be the method of scientific psychological 
and pedagogical research and the process of school education. Іt is primari-
ly a practice of school training and upbringing, and only then, in the second 
turn, it can be considered as a scientific method. It is shown that the prac-
tice of the school educational process, becoming experimental, acquires an 
additional function – the function of the scientific method of psychologi-
cal and pedagogical research. It is established that the transformation of 
the scheme of factor planning into a special subject of pupils’ learning the 
structural characteristics of educational activities and the organization of 
active learning activities with them is a condition of pupils’ productive in-
dividual constructing their own educational activities and corresponds to 
the pedagogical objectives of the forming experiment. It is found out that 
the individual forming experiment helps to discover the regularities of 
the formation of the training peculiarities in the conditions of individual 
education. It is established that the forming experiment allows us to study 
and evaluate not only the things that exists, but also the things that should 
exist, because it allows us to study phenomena in the most favorable con-
ditions for their development (one can even say that in the most natural 
conditions). It is shown that the forming experiment was practiced in its 
development. It is found that mnemonic activities and its formation take 
place at two stages: firstly, mastering mental operations as independent ac-
tions, then – as means of mnemonic activities. It is confirmed that the fur-
ther development of the forming experiment was associated with the imple-
mentation of the general theoretical position on the indissoluble connection 
of mental and external subject activities in specific psychological research.

Key words: theory of experimental education, forming experiment, 
training actions, development, research, mental operations, mnemonic ac-
tivities, individual training.

С. Д. Максименко. Теорія експериментального навчання. Підтвер-
джено, що формуючий експеримент – це метод наукового психолого-
педагогічного дослідження та сам процес шкільного навчання, це, на-
самперед, практика шкільного навчання і виховання, і лише потім, у 
© С. Д. Максименко
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другу чергу, він може розглядатися як науковий метод. Показано, що 
сама практика шкільного навчально-виховного процесу, стаючи експе-
риментальною, набуває додаткової функції – функції наукового методу 
психолого-педагогічного дослідження. Встановлено, що перетворення 
схеми факторного планування в особливий предмет засвоєння учнями 
структурних характеристик учбової діяльності й організація з ними 
активних навчальних дій є умовою продуктивної самостійної побудови 
учнями своєї власної учбової діяльності і відповідає педагогічним цілям 
формуючого експерименту. З’ясовано, що за допомогою індивідуально-
го формуючого експерименту відкриваються закономірності формуван-
ня особливостей учбової діяльності в умовах індивідуального навчання. 
Встановлено, що формуючий експеримент дозволяє вивчати й оцінюва-
ти не тільки те, що вже існує, але і те, що повинно існувати, тому що він 
дозволяє вивчати явища в найбільш сприятливих для їхнього розвитку 
умовах (можна навіть сказати, що в найбільш природних умовах). По-
казано, що формуючий експеримент у своєму розвитку пройшов певний 
шлях, було виявлено, що мнемічна діяльність і її формування прохо-
дить два етапи: спочатку відбувається оволодіння розумовими операці-
ями як самостійними діями, потім – як засобами мнемічної діяльності. 
Підтверджено, що подальший розвиток формуючого експерименту був 
пов’язаний з реалізацією загальнотеоретичного положення про нероз-
ривний зв’язок психічної і зовнішньої предметної діяльності в конкрет-
но-психологічних дослідженнях. 

Ключові слова: теорія експериментального навчання, формуючий 
експеримент, навчальні дії, розвиток, дослідження, розумові операції, 
мнемічна діяльність, індивідуальне навчання.

С. Д. Максименко. Теория экспериментального обучения. Под-
тверждено, что формирующий эксперимент – это метод научного психо-
лого-педагогического исследования и сам процесс школьного обучения 
и, прежде всего, практика школьного обучения и воспитания, и толь-
ко потом, во вторую очередь, он может рассматриваться как научный 
метод. Показано, что сама практика школьного учебно-воспитательно-
го процесса, становясь экспериментальной, приобретает дополнитель-
ную функцию – функтию научного метода психолого-педагогического 
исследования. Установлено, что преобразования схемы факторного 
планирования в особый предмет усвоения учащимися структурных 
характеристик учебной деятельности и организация с ними активных 
учебных действий является условием продуктивного самостоятельного 
построения учащимися своей собственной учебной деятельности и со-
ответствует педагогическим целям формирующего эксперимента. Вы-
яснено, что с помощью индивидуального формирующего эксперимен-
та открываются закономерности формирования особенностей учебной 
деятельности в условиях индивидуального обучения. Установлено, что 
формирующий эксперимент позволяет изучать и оценивать не только 
то, что уже существует, но и то, что должно существовать, так как он 
позволяет изучать явления в наиболее благоприятных для их развития 
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условиях (можно даже сказать, что в наиболее естественных условиях). 
Показано, что формирующий эксперимент в своём развитии прошёл 
определённый путь, было обнаружено, что мнемическая деятельность 
и её формирование проходит два этапа: сначала происходит овладение 
мыслительными операциями как самостоятельными действиями, по-
том – как средствами мнемической деятельности. Подтверждено, что 
дальнейшее развитие формирующего эксперимента было связано с ре-
ализацией общетеоретического положения о неразрывной связи психи-
ческой и внешней предметной деятельности в конкретно-психологиче-
ских исследованиях.

Ключевые слова: теория экспериментального обучения, формиру-
ющий эксперимент, учебные действия, развитие, исследования, мысли-
тельные операции, мнемическая деятельность, индивидуальное обуче-
ние.

Постановка проблеми. Формування особистості вимагає 
істотного поглиблення науково-психологічного аналізу цього 
процесу, а також виявлення потенційних можливостей відпо-
відних психологічних методів. При вирішенні цих завдань, зо-
крема, важливу роль відіграє правильне уявлення щодо сутності 
і можливостей експерименту. Те, що методи вікової і педагогіч-
ної психології втратили характер споглядально-констатуючих і 
придбали формуючу спрямованість, є не що інше, як тенденція 
подальшого розвитку даної галузі психологічного знання. Як 
підкреслював В.В. Давидов, «дитяча і педагогічна психологія 
вступила в новий етап, на якому вивчення закономірностей пси-
хічної діяльності відбувається на основі й у формі експеримен-
тального навчання» [Давыдов, 1996, с. 5].

Обставини (умови життя і діяльності), які використовуються 
вихованням для досягнення педагогічних цілей, стають засобом 
виховання і частиною системи виховного (формуючого) впливу 
на особистість. З цим пов’язана вимога цілеспрямованого впливу 
не тільки безпосередньо на самого вихованця, але і на обставини 
його життєдіяльності.

Мета нашої статті – теоретико-методологічні та генетико-
історичні методи дослідження теорії експериментального на-
вчання.

Виклад основного матеріалу дослідження. Поняття, які тра-
диційно використовуються у вітчизняній (радянській і постра-
дянській) педагогіці і психології, це поняття «навчання», «ви-
ховання» і «формування особистості», які споконвічно задають 
високо позитивну інтерпретацію впливу на особистість дитини. 

Закордонні психологічні теорії віддають перевагу семан-
тично нейтральному терміну «психологічне кондиціонування», 
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підкреслюючи, що оцінка такого впливу виробляється щодо до-
мінуючих у суспільстві цінностей. Питання про ефективність 
кондиціонування не пов’язане зі змістовною стороною впливу і 
визначається лише психологічною цінністю останнього. Щодо 
необхідності навчання (чи кондиціонування), то ця проблема ви-
ходить за рамки власне педагогічної психології. 

Зрозуміло, практично усі вітчизняні теорії навчання, вихо-
вання і психічного розвитку виходять з апріорної цінності впли-
вів, що соціалізують. Про це необхідно пам’ятати при оцінці 
філософських аспектів згаданих теорій. Гегелівська діалектика 
необхідною передумовою процесу розвитку вважає наявність 
функціонального об’єкта. Закони розвитку в ньому існують і ді-
ють не самі по собі, а лише через закони функціонування. Тому 
не можна зрозуміти закони розвитку, не вивчивши закони функ-
ціонування.

Отже, не випадково наукове пізнання починається з вивчен-
ня законів функціонування об’єктів відповідної галузі, і лише 
коли їх вивчено, з’являється можливість досліджувати закони 
розвитку [Максименко, 1990, с. 229–230]. Загалом, процес піз-
нання об’єкта проходить таким способом: від законів функціо-
нування ми переходимо до законів розвитку, потім пояснюємо 
перші на основі останніх.

Метафізичне ж мислення замикає об’єкт у стаціонарному 
стані. Стаціонарний стан не є статичним (останнє виключає які 
б то не було зміни в об’єкті), він припускає різні функціональні 
зміни в об’єкті (в силу чого його називають також функціонуван-
ням). Однак зміни в стаціонарному об’єкті, на відміну від розви-
ваючого, мають зворотний характер і не ведуть до виникнення 
чогось принципово нового [Максименко, 1990, с. 3]. Основною 
характеристикою стаціонарного об’єкта є його флуктуальність – 
варіативність, рухливість у рамках відносної незмінності. Сто-
совно закономірностей розвитку флуктуації виступають як ви-
падкові моменти.

Як відомо, метод пізнання повинен бути адекватний об’єкту, 
що пізнається. Звідси логічна наявність у науках відповідних – 
функціональних і генетико-історичних – методів дослідження. 
Функціональні методи розкривають сталі (структурні і флукту-
ативні – власне, функціональні) стосунки усередині організму, 
характеризують сутність системного об’єкта в плані його стій-
кості, незмінності, з одного боку, і в плані його динамічності, 
внутрішньої рухливості його організації в даний обмежений від-
різок часу – з іншого.
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Генетико-історичні методи спрямовані на пізнання основних 
тенденцій, рушійних сил і механізмів, можливих шляхів пере-
творення наявної сутності і перетворення розглянутої системи в 
якісно відмінну, але генетично пов’язану з нею. Іншими слова-
ми, генетико-історичні методи спрямовані на вивчення системи 
в її розвитку і формуванні. Стосовно психології, необхідність 
існування подібних методів виражається в усвідомленій вимозі 
вивчати психічні явища в умовах формування, більше того – за 
допомогою власне самого формування. Формування як специ-
фічний спосіб розвитку психічних явищ виступає одночасно і 
як метод їхнього вивчення. Тим самим поняття «формування» 
набуває функції системоутворення і стає одним з фундаменталь-
них у поясненні сутності психічного становлення і розвитку осо-
бистості. Під формуванням у психології розуміється «сукупність 
прийомів і способів соціального впливу на індивіда, які мають за 
мету створити в нього систему визначених соціальних цінностей, 
світогляд, концепцію життя, виховати певні соціально-психоло-
гічні якості і склад мислення» [Анцыферова, 2002, с. 5]. Процес 
формування виступає як зовнішній стосовно індивіда процес, як 
вплив на нього суспільних агентів. Однак зміст формування цим 
не вичерпується і, як справедливо підкреслює Л.І. Анциферова, 
формуванням також є «процес утворення під впливом різних со-
ціальних чинників певного типу системних відносин усередині 
цілісної психологічної організації особистості» [Анцыферова, 
2002, с. 5].

Формування як інтимно-психологічний, внутрішній процес 
є процесом творення визначеним способом організованої особис-
тості, виражаючись тавтологічно, її визначеної форми. У термі-
нах вікової і педагогічної психології внутрішнє формування є не 
що інше, як становлення психологічних новоутворень.

Як відомо, психологічні новоутворення поступово набувають 
відповідної логіки розвитку, тому формування як внутрішній 
особистісний процес деякою мірою не залежить від формування 
як зовнішнього суспільного впливу на особистість. Це положення 
не суперечить суспільній детермінації розвитку особистості, але 
лише вимагає погодженості знань про цю детермінацію з визна-
нням деякої автономності (відносної самостійності) особистості. 
Як підкреслював Г.С. Костюк, що розробив теорію специфічних 
рушійних сил розвитку, сам розвиток не є наслідком навчання, 
він має свої особливості. «Історія розумового розвитку дитини, 
формування її свідомості і самосвідомості відбувається в процесі 
навчання і виховання. Однак вона має свої особливості, свої за-
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кони, пов’язані з законами навчання і виховання, але не тотож- 
 ні з ними, і свої специфічні рушійні сили» [Костюк, 1980, с. 12].

Отже, формування як зовнішній вплив і формування як вну-
трішній психологічний процес – подібні. Таке їх співвідношення 
лежить в основі поняття про формуючий експеримент.

Однак, перш ніж приступити до розгляду цього поняття, 
вкажемо на деякі особливості традиційного експерименту, що, 
на нашу думку, в деякій мірі можуть бути визначені як непря-
мі передумови виникнення власне формуючого експерименту. 
Традиційному експерименту в значній мірі історично властива 
аналітичність і визначена абстрактність. Досліджуваний процес 
береться ізольовано, усередині однієї визначеної (заданим екс-
периментом) системи умов. (Для розкриття ж взаємозв’язку різ-
них функцій і законів протікання психічних процесів необхідне 
застосування додаткових аналітичних засобів – наприклад, гене-
тичного методу.)

«Далі експеримент у психології проводиться звичайно в умо-
вах, далеких від тих, в яких протікає практична діяльність лю-
дини. Тому закономірності, що розкривали експеримент, були 
дуже загального абстрактного характеру, вони не давали можли-
вості безпосередніх висновків для організації людської діяльнос-
ті у виробничій праці чи в педагогічному процесі.

Спроби додати ці абстрактні закономірності до практики 
часто перетворювалися в механічне перенесення результатів, 
отриманих в одних умовах, на інші, часто зовсім різнорідні. Ця 
абстрактність психологічного експерименту змусила шукати 
нові методичні прийоми для вирішення практичних завдань» 
[Костюк, 1969, с. 38].

З огляду на складності традиційного експерименту для їх-
нього подолання, C.Л. Рубінштейн запропонував наступні міри: 
по-перше, перетворити експеримент зсередини, щоб перебороти 
штучність традиційного експерименту, і, по-друге, доповнити 
експеримент іншими методичними засобами. Якщо розглянути 
експеримент зсередини, то сукупність факторів, на які впливає 
експериментатор, можна умовно розділити на дві групи – факто-
ри середовища, чи умови, у яких протікає досліджувана діяль-
ність, і фактори суб’єкта, чи власне діяльність випробуваного. 
У природному експерименті А.Ф. Лазурського, як справедливо 
зауважує С.Л. Рубінштейн, «експериментальному впливу під-
даються умови, у яких протікає досліджувана діяльність, сама 
ж діяльність піддослідного спостерігається в природному про-
тіканні» [Рубинштейн, 2003, с. 39]. В іншому положенні, сфор-
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мульованому С.Л. Рубінштейном, найбільш повно і логічно ви-
ступає необхідність появи формуючого експерименту як способу 
психолого-педагогічних досліджень. «Ми вводимо в наші дослі-
дження з психології дитини інший варіант природного експери-
менту. Лазурський уникав безпосереднього впливу на дитину в 
інтересах «природності».

Але насправді дитина розвивається в умовах виховання і на-
вчання, тобто певним чином зазнає організованого впливу на неї. 
Тому дотримання природних умов розвитку зовсім не вимагає 
усунення усякого впливу взагалі. Вплив, побудований за типом 
педагогічного процесу, цілком природний. Ми і вводимо його в 
експеримент, реалізуючи, отже, новий варіант «природного» 
експерименту, що повинен, на нашу думку, зайняти центральне 
місце в методиці психолого-педагогічного дослідження дитини.

Ми вивчаємо дитину, навчаючи її. Ми не відмовляємося за-
ради цього від експериментування на користь спостереження за 
педагогічним процесом, а вводимо елементи педагогічного впли-
ву в самий експеримент, будуючи вивчення за типом експери-
ментального уроку. Навчаючи дитину, ми прагнемо не зафіксу-
вати стадію чи рівень, на якому знаходиться дитина, а допомог-
ти їй просунутися на наступну стадію. У цьому просуванні ми ви-
вчаємо закономірності розвитку дитячої психіки» [Рубинштейн, 
2003, с. 40].

Отже, формуючий експеримент – це метод наукового психо-
лого-педагогічного дослідження. Але це своєрідний метод, що 
різко відрізняється від інших. Своєрідність його полягає в на-
ступному. Традиційні методи є чисто науковими утвореннями, 
які ззовні накладаються на досліджуваний предмет. Якщо, на-
приклад, таким предметом виступає формування розумових дій 
учня в процесі навчання, то використання традиційних методів 
(назвемо їх академічними) дозволяє досліднику судити про ціка-
вий для нього предмет непрямим чином.

Справді, якщо дослідника цікавить формування розумових 
дій у процесі шкільного навчання, а він пропонує учню тестові 
завдання не з програмного матеріалу й отримані дані переносить 
на можливі дії з програмним матеріалом, то таке експерименту-
вання не можна назвати прямим. Не розглядаючи тут спеціально 
питання про правомірність подібних переносів, укажемо лише 
на специфічну відмінність формуючого експерименту як методу 
психолого-педагогічного від «академічних» методів.

Дослідження, проведене методом формуючого експери-
менту, має форму експериментальної побудови самого процесу 
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шкіль ного навчання. Формуючий експеримент не є чисто науко-
ве утворення, це тип реального навчально-виховного процесу, 
експериментального у своїй нетрадиційності.

Формуючий експеримент – це сам процес шкільного навчан-
ня, це насамперед практика шкільного навчання і виховання, і 
лише потім, у другу чергу, він може розглядатися як науковий 
метод. Сама практика шкільного навчально-виховного процесу, 
стаючи експериментальною, набуває додаткової функції – функ-
ції наукового методу психолого-педагогічного дослідження.

Повторюючи ще раз положення С.Л. Рубінштейна про те, 
що, вивчаючи дитину, ми її навчаємо, зазначимо, що це поло-
ження є найбільш стиснутим і ємним визначенням суті формую-
чого експерименту. Формуючий експеримент як метод вивчення 
психічного й особистісного розвитку в навчанні є специфічною 
організацією учбової діяльності учнів, у якій експериментально-
педагогічний вплив спрямований на її основні структурні ком-
поненти.

Методично формуючий експеримент здійснюється таким 
способом. До експериментального навчання додається конста-
туючий експеримент, у ході якого з’ясовується стан «предмета 
дослідження». Як правило, останній показує, що до спеціаль-
ного навчання «предмет дослідження» представлений в учбовій 
діяльності учнів (чи в особливостях їхньої особистості) у вигля-
ді потенції. Для організації експериментального навчання ви-
діляється низка компонентів учбової діяльності, що задаються 
учням як предмет засвоєння, тобто формуються в них. Експери-
ментальне навчання (формуючий експеримент) зазвичай буду-
ється таким чином, що дослідник керує процесом формування 
необхідних «параметрів» учбової діяльності. Послідовне введен-
ня цих параметрів у формуючий експеримент (чи послідовне їх 
формування) практично реалізує так звану схему факторного 
планування [Теплов, 1953].

Перетворення схеми факторного планування в особливий 
предмет засвоєння учнями структурних характеристик учбової 
діяльності й організація з ними активних навчальних дій є, на 
наш погляд, умовою продуктивної самостійної побудови учнями 
своєї власної учбової діяльності і відповідає педагогічним цілям 
формуючого експерименту. Види формуючого експерименту 
можна умовно поділити на лабораторні і класні, причому усеред-
ині кожної з цих двох груп можливе виділення індивідуальних 
і групових форм проведення експерименту. За допомогою інди-
відуального формуючого експерименту відкриваються законо-
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мірності формування особливостей учбової діяльності в умовах 
індивідуального навчання.

Не треба вважати, що дані індивідуального формуючого екс-
перименту можуть розглядатися як істини в останній інстанції – 
вони повинні уточнюватися і поглиблюватися під час класного 
(групового) формуючого експерименту. Шляхом класного фор-
муючого експерименту повинні розкриватися специфічні осо-
бливості засвоєння учнями того чи іншого навчального матеріа-
лу і формування в них компонентів учбової діяльності в умовах 
навчання в класному колективі, в активному співробітництві з 
вчителем і своїми однолітками.

Формуючий експеримент дозволяє вивчати й оцінювати не 
тільки те, що вже існує, але і те, що повинно існувати, тому що 
він дозволяє вивчати явища в найбільш сприятливих для їхнього 
розвитку умовах (можна навіть сказати, що в найбільш природ-
них умовах). Дослідження у вигляді формуючого експерименту 
набуває активний освітній і виховний характер. Формуючий 
експеримент у своїй основі розрахований на одержання позитив-
них результатів у навчанні учнів. Він спрямований на забезпе-
чення кращих результатів у порівнянні з учителями-практика-
ми. Формуючий експеримент випливає з потреб шкільної прак-
тики – необхідності удосконалення навчально-виховної роботи і 
підвищення її ефективності.

Формуючий експеримент у своєму розвитку пройшов певний 
шлях. Спочатку формуючий вплив був спрямований на окремі 
психічні процеси та їхні властивості, що дозволило виявити за-
кономірності у функціонуванні і розвитку цих процесів і влас-
тивостей. Наприклад, було виявлено, що мнемічна діяльність і 
її формування проходить два етапи: спочатку відбувається ово-
лодіння розумовими операціями як самостійними діями, потім – 
як засобами мнемічної діяльності.

Подальший розвиток формуючого експерименту був пов’я-
заний із реалізацією загальнотеоретичного положення про не-
розривний зв’язок психічної і зовнішньої предметної діяльності 
в конкретно-психологічних дослідженнях. Експериментальне 
формування розумових дій з’ясувало, зокрема, що їхньою осно-
вою є дії з предметом, що його заміщує; останні в ході (чи в ре-
зультаті) інтеріоризації стають психічною реальністю.

Якісне зрушення в застосуванні формуючого експерименту 
відбулося в результаті вивчення психіки в умовах перебудова-
ного, трансформованого навчання на основі конструювання на-
вчальних програм за принципом сходження від абстрактного до 
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конкретного. Тут на основі змістовного узагальнення знань фор-
муванню піддавалися не окремі психічні процеси чи властивос-
ті, а учбова діяльність у цілому. Даний формуючий експеримент 
складався з двох етапів: спочатку конструювалася навчальна 
програма і з’ясовувалося, як її особливості визначають структу-
ру учбової діяльності, потім вивчались психічні новоутворення 
в умовах формування учбової діяльності. Вивчення психічного 
розвитку учнів шляхом цілеспрямованого формування їхньої уч-
бової діяльності є найбільш послідовним і адекватним викорис-
танням формуючого експерименту. При цьому саме формування 
учбової діяльності перетворюється у своєрідний метод вивчення 
психічного розвитку.

Отже, еволюцію формуючого експерименту можна предста-
вити як низку етапів, що характеризуються розширенням сфе-
ри формованої психічної реальності (властивість чи особливість 
психічного процесу – психічний процес – розумова дія – цілісне 
психічне новоутворення в умовах формування учбової діяльнос-
ті). Ці теоретичні положення є вирішальними при визначенні 
можливостей формуючого експерименту в розвитку особистості 
в умовах сучасного шкільного навчання. Вирішальним же вони 
виступають остільки, оскільки сам формуючий експеримент є не 
чим іншим, як саме процесом навчання – експериментально ор-
ганізованим, виконуючим одночасно функції науково-дослідно-
го методу і прийому навчання.

Висновки. Жоден метод, який не є одночасно способом впли-
ву на особистість, способом її формування, не може служити 
адекватним інструментом для пізнання закономірностей фор-
мування і розвитку особистості. Це положення обумовлює необ-
хідність подальшого аналізу можливостей формуючого експери-
менту у вивченні проблем формування і розвитку особистості в 
процесі шкільного навчання. Проблема формування і розвитку 
особистості учня вимагає застосування адекватних їй методів.

Найбільш перспективно і послідовно розкриває сутність фор-
мування психічних процесів особистості, як ми уже вказували, 
формуючий експеримент. Його адекватність і перспективність 
випливають з потреб реального шкільного навчально-виховно-
го процесу. Педагог-практик, здійснюючи реальне формування 
особистості учня, зацікавлений насамперед у знанні особливос-
тей і закономірностей саме формування, а не спонтанного розви-
тку психічних явищ. Якщо ми хочемо знати, як утворилося це 
психічне явище, то повинні з’ясувати його походження, тобто 
відтворити це утворення, сформувати психічне явище експери-
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ментальним шляхом. Формуючий експеримент, задаючи шлях 
присвоєння індивідом «механізмів мислення», тим самим дозво-
ляє учню створювати (формувати) власну активну діяльність.

Необхідність формування і розвитку особистості в умовах 
сучасного шкільного навчання вимагає реконструкції самого на-
вчання, щоб воно, як писав Е.В. Ільєнков, «у стиснутій, скороче-
ній формі відтворювало дійсний історичний процес народження 
і розвитку... знань» [Ильенков, 1992, с. 13]. Формуючий експе-
римент, виступаючи найбільш адекватним і перспективним ме-
тодом психолого-педагогічного дослідження, одночасно, по суті, 
є саме таким перебудованим, експериментальним навчанням, 
здатним вирішити завдання формування в учнів учбової діяль-
ності й особистості загалом.
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Типологія переживання почуття провини
Ananova I. V. Typology of experiencing the feeling of guilt / I. V. Ananova // 

Problems of Modern Psychology : Collection of research papers of Kamianets
Podilskyi Ivan Ohienko National University, G.S. Kostiuk Institute of Psychology at 
the National Academy of Pedagogical Science of Ukraine / scientific editing by 
S.D. Maksymenko, L.A. Onufriieva. – Issue 37. – KamianetsPodilskyi : Aksioma, 
2017. – Р. 18–31. 

I. V. Ananova. Typology of experiencing the feeling of guilt. The au-
thor’s typology of personality experiencing of feeling guilt is proposed and 
empirically justified. There is analyzed the development of the problem on 
the typology of experiencing the feeling of guilt in native psychology. It is 
showed that the large number of correlations between indicators of feeling 
guilt and a wide range of personality character attest to the fact of existing 
some typical ways for personality to experience guilt. It is described the 
empirical and statistical research tools. According to the results of factor 
analysis of the indicators of feeling guilt and self-condemnation, personal 
self-attitude, emotional imbalance, defense mechanisms and coping beha-
vior it is revealed five types of feeling guilt: 1) a tendency to self-blame as 
a manifestation of global negative attitude towards oneself – orientation 
for self-impairment; 2) liability to a positive attitude toward oneself, where 
there is not allowed feelings of guilt – oriented to not self-condemnation; 
3) the tendency to experience guilt because of severe need to keep a positive 
© І. В. Ананова
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«Me-image» – oriented to use ego-defense; 4) prone to solve problematic 
situations constructively – oriented to the action; 5) prone to severe self- 
incrimination because of the need to keep relationships with others – fo-
cused on relationships. Each type of feelings of guilt is described based 
on the empirical results. The types of experiencing feeling of guilt are es-
tablished to be differentiated: by the nature of the relationship to oneself 
(global negative, over positive, protective); by the field of experiencing, 
that indicating the predominance of one of them (the field of the «image 
of Me», the field of interaction with others, field of action); by the way of 
experience (constructive / unconstructive).

Key words: feeling of guilt, the tendency to experience guilt, the field 
of the experiencing feeling of guilt, emotional imbalance, relationship with 
oneself, psychological defense mechanisms, coping strategies. 

І. В. Ананова. Типологія переживання почуття провини. У статті 
запропоновано та емпірично обґрунтовано авторську типологію пере-
живання почуття провини особистістю. Проаналізовано розробленість 
проблеми типологізації переживання почуття провини у вітчизняній 
психології. Показано, що наявність великої кількості кореляційних 
зв’язків між показниками переживання почуття провини і широким 
спектром характерологічних проявів особистості свідчить про існуван-
ня типових способів переживання почуття провини. Описано емпірич-
ний та статистичний інструментарій дослідження. За результатами 
факторного аналізу показників переживання почуття провини і само-
звинувачення, самоставлення, емоційної неврівноваженості, захисних 
механізмів і копінг-поведінки виявлено п’ять типів переживання по-
чуття провини: 1) схильний до самозвинувачення як прояву глобаль-
ного негативного ставлення до себе – орієнтований на знецінення себе; 
2) схильний до позитивного ставлення до себе, за якого не допускається 
переживання почуття провини – орієнтований на не звинувачення себе; 
3) схильний переживати почуття провини внаслідок вираженої потре-
би зберігати позитивний «образ Я» – орієнтований на використання 
его-захистів; 4) схильний конструктивно вирішувати проблемні ситуа-
ції – орієнтований на дію; 5) схильний до самозвинувачення внаслідок 
вираженої потреби зберігати стосунки з оточуючими – орієнтований на 
взаємини. На основі емпіричних результатів змістовно охарактеризо-
вано кожний із типів переживання почуття провини. Встановлено, що 
виділені типи переживання провини диференціюються: за характером 
ставлення до себе (глобальне негативне, надмірно позитивне, захисне); 
за площиною переживання, вказуючи на переважання однієї з них (пло-
щина «образу Я», площина взаємодії з іншим, площина вчинку); за спо-
собом переживання (конструктивним, неконструктивним). 

Ключові слова: почуття провини, переживання почуття провини, 
схильність переживати почуття провини, типи переживання почуття 
провини, площини переживання почуття провини, емоційна неврівно-
важеність, ставлення до себе, механізми психологічного захисту, ко-
пінг-стратегії.
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И. В. Ананова. Типология переживания чувства вины. В статье 
предложена и эмпирически обоснована авторская типология пережи-
вания чувства вины личностью. Проанализирована разработанность 
проблемы типологизации переживания чувства вины в отечественной 
психологии. Показано, что наличие большого количества корреляцион-
ных связей между показателями переживания чувства вины и широким 
спектром характерологических проявлений личности свидетельствует о 
существовании типичных способов переживания чувства вины. Описан 
эмпирический и статистический инструментарий исследования. По ре-
зультатам факторного анализа показателей переживания чувства вины 
и самообвинения, самоотношения, эмоциональной неуравновешенно-
сти, защитных механизмов и копинг-поведения выявлено пять типов 
переживания чувства вины: 1) склонный к самообвинению как прояв-
ление глобального негативного самоотношения – ориентированный на 
обесценивание себя; 2) склонный к позитивному самоотношению, при 
котором не допускается переживание чувства вины – ориентированный 
на не обвинение себя; 3) склонный переживать чувство вины вследствие 
выраженной потребности сохранять позитивный «образ Я» – ориен-
тированный на использование эго-защит; 4) склонный конструктив-
но разрешать проблемные ситуации – ориентированный на действие; 
5) склонный к самообвинению вследствие выраженной потребности со-
хранять взаимоотношения с окружающими – ориентированный на вза-
имодействие с другим. На основе эмпирических результатов дана содер-
жательная характеристика каждому типу переживания чувства вины. 
Установлено, что выделенные типы переживания вины дифференциру-
ются по характеру отношения к себе (глобально-негативное, чрезмерно 
позитивное, защитное), по плоскости переживания, указывая на преоб-
ладание одной из них (плоскость «образа Я», плоскость взаимодействия 
с другим, плоскость поступка), по способу переживания (конструктив-
ному, неконструктивному). 

Ключевые слова: чувство вины, переживание чувства вины, склон-
ность переживать чувство вины, типы переживания чувства вины, 
плоскости переживания чувства вины, эмоциональная неуравновешен-
ность, самоотношение, механизмы психологической защиты, копинг-
стратегии.

Постановка проблеми. Запити практики надання психоло-
гічної допомоги спонукають до зосередження наукового пошу-
ку на проблематиці переживання почуття провини, яке значно 
впливає на життя та психічне здоров’я особистості, до виявлення 
типових способів переживання провини, в тому числі й тих, що 
призводять до психологічних ускладнень. 

У суспільній думці людину, здатну почуватись винною, 
вважають соціально зрілою, морально сформованою, відпові-
дальною, емоційно чуйною. Проте саме такі особи найчастіше 
звертаються за допомогою спеціалістів з запитом полегшити 
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їхнє почуття провини, яке вони не здатні самостійно подолати. 
Така суперечливість звертає нас до аналізу усього спектру про-
явів переживання почуття провини особистістю в усій її різно-
манітності, окреслення кола типових способів переживання, 
дослідження факторів, що визначають конструктивність / не-
конструктивність переживання та диференціюють осіб за типом 
переживання почуття провини. Розв’язання цієї проблеми важ-
ливе не лише з огляду на потреби практики надання психологіч-
ної допомоги, але й з точки зору її теоретичного осмислення. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Останні два деся-
тиліття відзначаються зростанням інтересу серед вітчизняних 
та російських науковців до дослідження проблематики почуття 
провини (А. Алімов, 2014; І. Бєлік, 2006; Д. Дружиненко, 2007; 
О. Короткова, 2002; І. Макогон, 2014; О. Малєєва, 2007; О. Мал-
тасевич, 2011; О. Манхаєва, 2012; Л. Ростомова, 2010; Т. Смо-
трова, В. Гриценко, С. Горнаєва, 2013; Л. Софіна, 2009; та ін.). 
Зокрема, вітчизняні автори звертаються до аналізу схильності до 
переживання почуття провини як фундаментальної особистісної 
риси, а також пропонують типологізацію переживання почуття 
провини та осіб схильних переживати провину [5; 6]. Окремий 
«тип» розглядають як сукупність особистісних рис і якісно-кіль-
кісних характеристик переживання почуття провини, та ви-
окремлюють за критерієм: 1) співвідношення якісних компонен-
тів провини-риси (екзистенціального, емоційного, когнітивного, 
дійового, контрольно-регулятивного) [5]; 2) домінування особис-
тісного профілю переживання почуття провини (лідируючого, 
збудливого, вразливого) [6]; 3) спрямованості переживання по-
чуття провини (перед собою, перед іншими) [6].

Заслуговує на увагу дослідження О. Л. Малєєвої, в якому по-
казано, яким чином співвідношення компонентів провини-риси 
визначає адаптивність / дезадаптивність переживання почуття 
провини. Дослідниця встановила, що об’єднання великої кіль-
кості компонентів провини-риси в одному «типі», особливо за 
наявності у складі «екзистенціального компоненту» та відсут-
ності «контрольно-регулятивного» або «дійового», призводить 
до суттєвого зниження адаптивних можливостей, погіршення 
самоставлення, підвищення самозвинувачення і тривожності 
особистості [5]. 

Отже, аналіз останніх досліджень наштовхує на думку про 
те, що конфігурація певних характерних особливостей пере-
живання почуття провини, які пов’язані з іншими елементами 
емоційної сфери особистості, з певними стильовими і особистіс-
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ними характеристиками, може визначати і зумовлювати відмін-
ності у типових способах його переживання. Це звертає нас до 
дослідження і виокремлення цих типових способів переживання 
провини, а відтак, до встановлення тих специфічних ознак, які 
є ключовими для виявлення і диференціації типів переживання 
почуття провини, їх конструктивності або неконструктивності. 

Мета статті: виявити та охарактеризувати типи переживання 
почуття провини, визначити критерії диференціації цих типів. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Наявність вели-
кої кількості кореляційних зв’язків між показниками пережи-
вання почуття провини та широким спектром характерологіч-
них проявів особистості [1; 5; 6], у тому числі з виявленими нами 
специфічними особливостями, що визначають надмірну схиль-
ність до переживання почуття провини, а саме, з високим за-
гальним рівнем емоційної нестабільності; з негативним емоцій-
но-ціннісним ставленням до себе; з функціонуванням захисного 
комплексу, використання певних стратегій подолання і психо-
логічного захисту [2] звертає нас до припущення про існування 
деяких глобальних прихованих змінних – типових способів пе-
реживання почуття провини, які б могли пояснити усе різнома-
ніття зв’язків почуття провини з іншими елементами емоційної 
сфери особистості. 

Спираючись на результати теоретичного дослідження [3; 4], 
а також на наведені вище отримані нами емпіричні дані [2], при 
виокремленні типів переживання почуття провини ми врахову-
вали такі змістовні елементи цього переживання як структурні 
компоненти почуття провини (афективний, когнітивний, пове-
дінковий) та площини переживання (вчинку, взаємин з іншим, 
«образу Я») [4]. В якості вимірювального інструментарію вико-
ристано: а) для дослідження особливостей переживання почут-
тя провини – авторський опитувальник «Переживання почуття 
провини» (ППВ) [1]; б) для оцінки афективних аспектів пере-
живання – опитувальник емоційної нестабільності–врівноваже-
ності Г. Айзенка, Г. Вільсон; в) для визначення поведінкових 
особливостей переживання – опитувальник «Стратегії долаючої 
поведінки» С. Фолкмана, Р. Лазаруса (ССП) і опитувальник «Ін-
декс життєвого стилю» Р. Плутчика, Г. Келлермана, Г. Конте 
(LSI); г) для виявлення особливостей оцінювання себе і ставлен-
ня до себе (площина «образу Я») – методику дослідження само-
ставлення С. Р. Пантилєєва (МІС); д) для визначення оцінки сво-
го вчинку, ставлення до нього (площина вчинку) і до партнера по 
взаємодії (площина взаємин з іншим) – тест малюнкової фруст-
рації С. Розенцвейга.
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З метою виявлення типів переживання почуття провини 
особистістю нами проведено емпіричне дослідження на вибірці 
із 232 осіб (130 жінок і 102 чоловіки). Для визначення латент-
них змінних, що пояснювали б всю структуру взаємозв’язків 
між показниками переживання почуття провини, реагування 
в ситуації фрустрації, емоційної нестабільності, ставлення до 
себе, механізмів психологічного захисту і копінг-стратегій ви-
користовувався факторний аналіз (факторизації підлягали 42 
показники). Фактори виділялись методом головних компонент, 
обертання здійснювалось методом Varimax з нормалізацією за 
Кайзером; коефіцієнти факторних навантажень обчислені за до-
помогою методу регресії – у якості значущих розглядались на-
вантаження, які за абсолютною величиною перевищували 0,3 
(пакет SPSS, версія 19.0).

У результаті факторного аналізу виявлено п’ять типів пе-
реживання почуття провини (п’ятифакторна модель пояснює 
51,953 % дисперсії) (nабл. 1), які диференціюються за типом, 
характером і ступенем самозвинувачення, за характером став-
лення до себе, за вираженістю емоційної неврівноваженості, ви-
користанням захисних механізмів і копінг-поведінки. 

Таблиця	1
Матриця факторних навантажень типів ППВ

після обертання (метод Varimax с нормалізацією за Кайзером)
Фак-
тор 1

Фак-
тор 2

Фак-
тор 3

Фак-
тор 4

Фак-
тор 5

1 2 3 4 5 6

Регресія (LSI) 0,741

Втеча-уникання (ССП) 0,707

Внутрішня конфліктність (МІС) 0,654 -0,451

Автономність – (залежність) 
(Айзенк)

-0,626 0,317

Тривожність (Айзенк) 0,607 -0,308 0,502

Задоволення – (депресивність) 
(Айзенк)

-0,584 0,547

Очікування покарання (ППВ) 0,564 -0,349 0,338

Іпохондрія (Айзенк) 0,561 0,366

Жалкування (ППВ) 0,542 0,317

Компенсація (LSI) 0,508 -0,310

Заміщення (LSI) 0,504 -0,314

Внутрішня чесність (МІС) -0,498

Вина (Айзенк) 0,497 -0,448 0,489
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1 2 3 4 5 6

Дистанціювання (ССП) 0,465

Прийняття відповідальності 
(ССП) 

0,463 0,456

Вимогливість до себе (ППВ) 0,458 0,419

Самоцінність (МІС) 0,738

Самоприв’язанність (МІС) 0,718

Самоприйняття (МІС) 0,703

Самооцінка – (комплекс 
неповноцінності) (Айзенк)

-0,515 0,682

Самокерування (МІС) 0,642

Самозвинувачення (МІС) 0,511 -0,629

Відображене самоставлення 
(МІС)

0,573 0,476

Заперечення (LSI) 0,500 0,495

Впевненність у собі (МІС) -0,446 0,469 0,399

Пошук соціальної підтримки 
(ССП)

0,369 0,350

Реактивне утворення (LSI) 0,688

Проекція (LSI) 0,610

Нав’язливість (Айзенк) 0,331 0,575

Орієнтація на нормативність 
(ППВ)

0,471 0,336

Сума суперего-захисних 
реакцій (S_EI)

0,322

Самоконтроль (ССП) 0,807

Планування вирішення 
проблеми (ССП)

0,611

Раціоналізація (LSI) 0,306 0,532

Позитивна переоцінка (ССП) 0,473 0,378

Конфронтація (ССП) 0,333 0,383

Зацікавленість в інших (ППВ) 0,343 0,444 0,555

Витіснення (LSI) -0,469

Інтрапун. перешк.-домінан. 
реакція (І_OD)

0,333

Інтрапунітивна его-захисна 
реакція (I_ED)

0,325

Інтрапунітивна потреб.-
наполегл. реакція (I_NP)

0,305

Продовження	табл.	1
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Фактор 1 – «самозвинувачення як прояв глобального нега-
тивного ставлення до себе» (пояснює 19,663 % дисперсії) вклю-ояснює 19,663 % дисперсії) вклю-
чає: 1) механізми психологічного захисту та копінг-стратегії: 
регресію (0,741), втечу-уникання (0,707), компенсацію (0,508), 
заміщення (0,504), дистанціювання (0,465) та прийняття від-
повідальності (0,463); 2) негативне емоційно-ціннісне ставлен-
ня до себе: внутрішню конфліктність (0,654), самозвинувачен-
ня (0,511); невпевненість у собі (-0,446) та внутрішню чесність 
(-0,498); 3) виражені ознаки емоційної нестабільності: залеж-
ність (-0,626), тривожність (0,607), депресивність (-0,584), іпо-
хондрію (0,561), комплекс неповноцінності (-0,515), почуття 
провини (0,497), нав’язливість (0,331); 4) виражену тенденцію 
до переживання провини, а саме очікувати покарання (0,564), 
жалкувати (0,542), проявляти високу вимогливість до себе 
(0,458) та зацікавленість у збережені стосунків з іншими (0,343). 
Змістовно цей фактор відображає неконструктивне переживан-
ня почуття провини, що: а) проявляється очікуванням покаран-
ня і вираженим жалкуванням, а також високою схильністю до 
самозвинувачення; б) на яке вказує високий загальний рівень 
емоційної нестабільності (за усіма показниками), визначальним 
параметрами якої є переживання астено-депресивного спектру 
(залежність, тривожність, депресивність та іпохондрія); а та-
кож виражене самоприниження (негативне емоційно-ціннісне 
ставлення до себе), невпевненість у собі та комплекс неповноцін-
ності; в) забезпечується функціонуванням таких захисних меха-
нізмів як регресія, компенсація, заміщення, та використанням 
в якості стратегій подолання почуття провини, втечі-уникання, 
дистанціювання, та прийняття відповідальності. 

Фактор 2 – «позитивне ставлення до себе, за якого не допус-
кається переживання почуття провини» (13,521 % дисперсії), 
включає: 1) виражену аутосимпатію, представлену показниками 
самоцінності (0,738), само-прив’язаності (0,718) та самоприй-
няття (0,703); виражену самоповагу, що представлена показ-
никами самокерування (0,642), відображеного самоставлення 
(0,573), впевненістю у собі (0,469); несхильність до самопри-
ниження, а саме до самозвинувачення (-0,629) та внутрішньої 
конфліктності (-0,451); 2) емоційну врівноваженість, а саме ви-
соку самооцінку (0,682), задоволеність життям і собою (0,547), 
відсутність тенденції переживати почуття провини (-0,448), ви-
ражену самостійність, автономність (0,317) та несхильність три-
вожитися (-0,308); 3) механізми психологічного захисту: запе-
речення (0,500) та невикористання заміщення (-0,314); а також 



Збірник	наукових	праць	К-ПНУ	імені	Івана	Огієнка,	Інституту	психології	імені	Г.С.	Костюка	НАПН	України

26

копінг-стратегії, такі як пошук соціальної підтримки (0,369) та 
конфронтацію (0,333); 4) абсолютну несхильність до переживан-
ня почуття провини, особливо очікувати на покарання (-0,349). 
Отже, змістовно цей фактор відображає несхильність до пере-
живання почуття провини, що: а) зумовлюється, перш за все, 
позитивним емоційно-ціннісним ставленням до себе, самопова-
гою, автономністю та задоволенням життям; б) виражається у 
несхильності звинувачувати себе і загальному низькому ступені 
вираженості цього переживання, у несхильності чекати на по-
карання; та супроводжується вираженою емоційною стабіль-
ністю; в) забезпечуються використанням у якості захисних ме-
ханізмів заперечення та невикористанням заміщення; а також 
пошуком соціальної підтримки та конфронтацією (намаганням 
розв’язати проблему за рахунок імпульсивної поведінкової ак-
тивності, спрямованої або на зміну ситуації, або на реагування 
на негативні емоції). Звертає на себе увагу позитивне сприй-
мання інших, яке виражається у переконанні, що дана особа 
викликає в інших повагу, симпатію, схвалення і розуміння, а 
також у пошуку підтримки від інших при розв’язані складних  
ситуацій. 

Перші два фактори є цілковито протилежними один одно-
му, відмінність яких ґрунтується на: а) характері ставлення 
до себе – негативному в першому випадку, та позитивному – в 
другому; б) мірі схильності переживати почуття провини – ви-
раженій схильності, в першому, або вираженій несхильності, в 
другому; в) характері емоційної врівноваженості – вираженій 
емоційній неврівноваженості, в першому, та вираженій емоцій-
ній стабільності, в другому випадку. 

Фактор 3 – «переживання почуття провини внаслідок ви-
раженої потреби зберігати позитивний «образ Я»» (6,979 % 
дисперсії) включає: 1) механізми психологічного захисту: ре-
активне утворення (0,688), проекцію (0,610) та раціоналізацію 
(0,306); а також его-захисне реагування в ситуаціях прямого 
звинувачення (0,322); 2) виражені ознаки емоційної нестійкос-
ті: нав’язливість (0,575), тривожність (0,502), виражене почуття 
провини (0,489), іпохондрію (0,366); 3) виражені аспекти пере-
живання почуття провини, а саме показники орієнтації на нор-
мативність (0,471), зацікавленість в інших (0,444), очікування 
покарання (0,338) і жалкування (0,317). Показники ставлення до 
себе і копінг-поведінки не увійшли до цього фактору. Змістовно 
фактор відображає неконструктивне переживання, що: а) прояв-
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ляється загальною високою схильністю до переживання почуття 
провини, і перш за все, надмірною орієнтацією на нормативність 
(що є ознакою моральної незрілості) та появою почуття прови-
ни при її недотриманні, а також зацікавленістю у збереженні 
стосунків з іншими; б) визначається високим рівнем емоційної 
нестабільності, переважно нав’язливо-тривожного характеру; 
в) забезпечуються функціонуванням механізмів реактивного 
утворення та проекції. В ситуаціях прямого звинувачення та ін-
ших фруструючих обставинах виявляється тенденція вдаватися 
до захисного виправдання шляхом звинувачення: а) іншого у 
відповідь і підкреслення своєї непричетності до ситуації; б) себе, 
але з аргументацією пом’якшуючими обставинами (его-захисні 
реакції). Отже, такий тип переживання почуття провини має 
орієнтацію на дотримання нормативності, правил пристойності, 
збереження образу «правильного себе» у своїх та чужих очах за 
рахунок: а) активного заперечення пред’явленого звинувачення 
у формі зустрічних претензій або агресії; б) визнання своєї про-
вини, але з посиланням на виправдовуючі обставини; в) припи-
сування іншим дій та почуттів, які заперечуються у собі (про-
екція); г) пошуку іншого «винного», з яким можна розділити 
«провину» (проекція); д) переконання у своїй безгрішності (як 
протилежності винуватості) та засудження будь-яких недоліків 
і помилок інших (реактивне утворення). Тобто, тут виявляється 
зосередження захисного процесу в площині «образу Я». 

Фактор 4 – «конструктивне вирішення проблемних ситу-
ацій» (6,046 % дисперсії) включає: 1) копінг-стратегії такі як 
самоконтроль (0,807), планування вирішення проблеми (0,611), 
позитивну переоцінку (0,473), прийняття відповідальності 
(0,456) і конфронтацію (0,383); 2) захисні механізми: регресію 
(0,532) та несхильність до компенсації (-0,310); 3) впевненість у 
собі (0,399). Цей фактор не включає показників ставлення до себе 
(окрім впевненості у собі), показників емоційної нестабільнос-
ті та показників переживання почуття провини. Змістовно цей 
фактор відображає тенденцію конструктивно діяти в ситуації та 
раціонально її усвідомлювати, що: 1) забезпечується ставленням 
до себе, як до впевненої, самостійної, вольової та надійної люди-
ни, якій є за що себе поважати; 2) визначається об’єднанням у ці-
лісний комплекс копінг-стратегій, які забезпечують адаптивну 
функцію: а) високого контролю поведінки та емоцій, мінімізації 
впливу емоцій на оцінку ситуації і на вибір стратегії поведінки 
(самоконтроль); б) цілеспрямованого аналізу ситуації та можли-
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вих варіантів поведінки, вироблення плану своїх дій з урахуван-
ням об’єктивних умов, минулого досвіду і наявних ресурсів (пла-
нування вирішення проблеми); в) позитивного переосмислення 
негативних переживань та їх розгляду як стимулу для особистіс-
ного зростання (позитивна переоцінка); г) визнання своєї відпо-
відальності за виникнення та розв’язання проблеми, з готовніс-
тю аналізувати свою поведінку і шукати причини труднощів в 
особистих недоліках та помилках (прийняття відповідальності); 
д) імпульсивної поведінкової активності, спрямованої на зміну 
ситуації або на реагування на негативні емоції, що забезпечує 
здатність до спротиву труднощам, енергійність у розв’язанні 
проблемних ситуацій, вміння відстояти власні інтереси, впо-
ратися з тривогою у стресових умовах (конфронтація). Отже, 
тут виявляється реагування в площині вчинку, спрямоване на 
вирішення ситуації, що не призводить до фіксації на почутті  
провини. 

Фактор 5 – «самозвинувачення внаслідок вираженої потре-
би зберігати стосунки з оточуючими» (5,743 % дисперсії) вклю-
чає: 1) виражену тенденцію переживати почуття провини, а саме 
такі показники: зацікавленість в інших (0,555), вимогливість до 
себе (0,419) та орієнтацію на нормативність (0,336); 2) інтрапу-
нітивне реагування: перепонно-домінантна (0,333), его-захисна 
(0,325), потребнісно-наполеглива (0,305) реакції; 3) використан-
ня заперечення (0,495) і невикористання витіснення (-0,469); 
4) використання у якості копінгів позитивної переоцінки (0,378) 
і пошуку соціальної підтримки (0,350); 5) переконання у гарно-
му ставленні з боку інших (0,476). Отже, змістовно цей фактор 
відображає переживання почуття провини, що: а) проявляється 
схильністю до самозвинувачення внаслідок вираженої потреби 
зберігати стосунки з оточуючими; б) супроводжується чітким 
переконанням у позитивному ставленні з боку інших; в) вклю-
чає вимогливість до себе та орієнтацію на нормативність, але 
тут їх слід розглядати в контексті прагнення зберегти стосунки 
з іншими. Складно стверджувати про конструктивність або не-
конструктивність такого переживання, оскільки такий фактор 
не містить показників емоційної нестабільності. Стосунки з ото-
чуючими підтримуються за рахунок: а) самозвинувачення; б) ак-
тивізації механізму заперечення, при нездатності до витіснення; 
в) інтерпретації труднощів як блага (раціоналізація); г) позитив-
ного переосмислення негативних переживань та їх розгляду як 
стимулу для особистісного зростання (позитивна переоцінка); 
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д) залучення соціальних ресурсів – пошуку інформаційної, емо-
ційної і дієвої підтримки, орієнтування на взаємодію з іншими 
людьми, очікування уваги, поради, співчуття (пошук соціальної 
підтримки); е) взяття на себе розв’язання конфліктної ситуації. 
Тому цей фактор виявляє реагування в площині взаємодії з ін-
шим, а самозвинувачення тут виконує функцію підтримки вза-
ємин (простіше звинуватити себе, ніж конфліктувати з іншим). 

Три останні фактори відображають площини переживання 
почуття провини, вказуючи на переважання однієї з них в струк-
турі переживання.

Висновки. Отже, емпірично виявлено п’ять типів пережи-
вання почуття провини: 1) схильний до самозвинувачення як 
прояву глобального негативного ставлення до себе – тип орієн-
тований на знецінення себе; 2) схильний до позитивного став-
лення до себе, за якого не допускається переживання почуття 
провини – тип орієнтований на не звинувачення себе; 3) схиль-
ний переживати почуття провини внаслідок вираженої потреби 
зберігати позитивний «образ Я» – тип орієнтований на вико-
ристання его-захистів; 4) схильний конструктивно вирішувати 
проблемні ситуації – тип орієнтований на дію; 5) схильний до 
самозвинувачення внаслідок вираженої потреби зберігати сто-
сунки з оточуючими – тип орієнтований на взаємини. 

Виявлені типи переживання почуття провини диференцію-
ються: а) за характером ставлення до себе (глобальне негативне 
– «орієнтований на знецінення себе»; надмірно позитивне – «орі-
єнтований на не звинувачення себе»; захисне – «орієнтований на 
его-захисти»); б) за площиною переживання, вказуючи на пере-
важання однієї з них (площина «образу Я» – «орієнтований на 
знецінення себе», «орієнтований на не звинувачення себе», «орі-
єнтований на его-захисти»; площина взаємодії з іншим – «орі-
єнтований на взаємини»; площина вчинку – «орієнтований на 
дію»); в) за способом переживання: конструктивним («орієнто-
ваний на дію») і неконструктивним («орієнтований на знецінен-
ня себе», «орієнтований на використання его-захистів», «орієн-
тований на взаємини»). 

Перспективою подальших досліджень даної проблеми є 
більш докладне вивчення виявлених типів переживання почут-
тя провини, їх диференційна характеристика за процесуальни-
ми особливостями переживання провини, розробка практичних 
рекомендацій щодо диференціації психологічної допомоги для 
кожного з типів. 
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L. A. Afanasenko. The personality’s professional self-identification 
issue in modern psychology. The basic mechanisms of professional identity 
of the personality are presented. It is studied that the problem form the ba-
sis for the process of professional self-determination, which implies a con-
scious career choice based on activation of the internal potential of the per-
sonality. It is found that the professional self-determination is conditioned 
by the formation of personality’s professional orientations, the modeling 
of his future in the form of professional image standards construction, the 
correlation between obtained information about the future profession and 
personal capabilities. It is concluded that the rationality of professional 
self-determination depends on the formation of future profession image 
which correlates with the image of «Me».

The professional self-identity is discovered as a semantic condition of 
professionalism formation that reflects the level of human mastering the 
psychological structure of professional activities and providing of person-
ality’s natural quality in self-realization. The notion is defined by serving 
an indicator of the internal maturity of the individual as a manifestation 
of professional self-identification, providing some stabilizing functions of 
socialization and integration of subject-object relations in professional ac-
tivities.

It is studied that the indicators of professional self-identification are 
the professional «Me»-image (image of oneself as a specialist), the image of 
profession (image of the profession, its contents, tasks, functions, value) 
and awareness by the subject of the correlation system of functioning of 
these concepts as a basis for further self-identity in professional activities.

Key words: professional self-identification, professional self-determi-
nation, professionalism, professional image of «Me», the image of the pro-
fession, professional self-realization. 

Л. А. Афанасенко. Проблема професійної самоідентифікації осо-
бистості в сучасній психології. Представлено основні механізми про-
фесійної самоідентифікації особистості. Досліджено, що ця проблему 
© Л. А. Афанасенко
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покладено в основу процесу професійного самовизначення, який перед-
бачає усвідомлений акт вибору професії на основі активізації внутріш-
нього потенціалу особистості. З’ясовано, що професійне самовизначен-
ня зумовлюється формуванням професійних орієнтацій особистості, 
моделюванням власного майбутнього у вигляді побудови еталонів про-
фесійного образу, співвідношенням отриманої інформації про майбут-
ню професію з власними можливостями. Зроблено висновок про те, що 
раціональність професійного самовизначення залежить від формування 
образу майбутньої професії, який співвідноситься з образом «Я». 

Виявлено професійну самоідентифікацію як семантичну умову 
формування професіоналізму, що відображає рівень оволодіння люди-
ною психологічною структурою професійної діяльності та забезпечення 
природної якості особистості в самореалізації. Визначено дане поняття 
показником внутрішньої зрілості особистості як прояву професійної са-
моідентифікації, що забезпечує стабілізаційну функцію соціалізації та 
інтеграцію суб’єктно-об’єктних відносин у професійній діяльності. 

Досліджено, що показниками професійної самоідентифікації є про-
фесійний образ «Я» (уявлення про себе як фахівця), образ професії (уяв-
лення про професію, її зміст, задачі, функції, значення) та усвідомлення 
суб’єктом кореляційної системи функціонування цих понять як основ 
для подальшої самореалізації особистості в професійній діяльності. 

Ключові слова: професійна самоідентифікація, професійне само-
визначення, професіоналізм, професійний образ «Я», образ професії, 
професійна самореалізація. 

Л. А. Афанасенко. Проблема профессиональной самоидентифика-
ции личности в современной психологии. Представлены основные ме-
ханизмы профессиональной самоидентификации личности. Исследо-
вано, что эта проблема положена в основу процесса профессионального 
самоопределения, который предусматривает осознанный акт выбора 
профессии на основе активизации внутреннего потенциала личности. 
Выяснено, что профессиональное самоопределение обусловлено форми-
рованием профессиональных ориентаций личности, моделированием 
собственного будущего посредством построения эталонов профессио-
нального образа, соотношением полученной информации о будущей 
профессии со своими возможностями. Сделан вывод о том, что рацио-
нальность профессионального самоопределения зависит от формирова-
ния образа будущей профессии, который соотносится с образом «Я».

Выявлена профессиональная самоидентификация как семантиче-
ское условие формирования профессионализма, который отображает 
уровень овладения человеком психологической структурой профессио-
нальной деятельности и обеспечения естественного качества личности 
в самореализации. Определено это понятие показателем внутренней 
зрелости личности как проявления профессиональной самоидентифи-
кации, что обеспечивает стабилизационную функцию социализации и 
интеграции субъектно-объектных отношений в профессиональной дея-
тельности.
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Исследовано, что показателями профессиональной самоидентифи-
кации определены профессиональный образ «Я» (представление о себе 
как о специалисте), образ профессии (представление о профессии, ее со-
держании, задачах, функциях, значениях) и осознания субъектом корре-
ляционной системы функционирования этих понятий как основ для даль- 
нейшей самореализации личности в профессиональной деятельности. 

Ключевые слова: профессиональная самоидентификация, профес-
сиональное самоопределение, профессионализм, профессиональный об-
раз «Я», образ профессии, профессиональная самореализация. 

The formulation of the problem. In the psychological litera-
ture, the problem of the professional self-identification is defined 
as one of the key components of personal development, which con-
sists in the organization and integration of man’s inner world. The 
modern trend of psychological thought development is associated 
with the transition from the structural study of personality to the 
analysis of its functioning as a dynamic system [2; 3; 9]. Streng-
thening of personal approach in psychology led to the enrichment of 
the language by concepts that reflect the aspects of personal deve-
lopment areas that had previously not been subjected to psychologi-
cal analysis.

Analysis of recent researches and publications. The con-
cept of professional identity of individual refers to the problems 
that are actively studied by philosophers (O.Stoiano) [13], socio-
logists (T.Fomina) [14], psychologists (V. Zlyvkov, U.Rodyhina, 
L.Schneider, etc.) [7; 12; 16]. In the context of philosophical teach-
ings this concept is seen as the identification of the individual with 
a certain type of people from different groups and separation from 
others, which differ in language, culture, status, interests [13]. The 
sociological approach of professional identity analysis is understood 
as a dynamic, multifaceted process of self-detection compliance of 
the members of professional group, their belonging to those objects 
which in concrete historical situations are the highest priority for 
them, while maintaining the perceptions of integrity and unique-
ness of the individual «Me» [14]. The psychological direction de-
fines this concept as the need of the individual to express himself/
herself through personalization choosing the conscious profession-
al development vector, which corresponds to its value orientations 
[15]. However, analysis of the literature shows that the mechanism 
of professional identity is complex and poorly understood in scien-
tific achievement.

Therefore, the purpose of the article is to examine and make 
theoretical grounding of the concept of professional self-identifi-



http://problemps.kpnu.edu.ua/en/	 Проблеми	сучасної	психології.	2017.	Випуск	37

35

cation as an activating constant for further self-fulfillment of indi-
vidual in professional activities.

Statement of the principal material of research. The mecha-
nism of professional self-identification as a psychological phenome-
non has not received a clear definition in the scientific circulation. 
According to O.Yermolaieva, an internal impulse of a person in pro-
fessional development is his/her desire to integration in the socio-
psychological context based on the identification with professional-
ly significant group [6, p. 84]. Professional identity is considered 
by the scientist as the subject of a continued personal and profes-
sional development, which appears in the process of professional 
activities and in the acquisition of professional experience. Indivi-
dual professional development involves the formation of reflective 
personality being capable to implement professional functions in-
dependently, efficiently and timely with optimal psychological out-
goings [10, p. 101]. Herewith, the professional identity occurs by 
achieving professionalism and serves as a stable coordination of the 
main elements of professional process. The scheme of professional 
self-identification is the notion to organize and manage the indivi-
dual’s sense according to professional subjectivity [6]. Another ap-
proach to the problem of professional identity is represented in the 
works of L.Schneider [16]. The author considers that professional 
self-identification cannot be viewed as a phenomenon of profes-
sionalism. If defining professionalism as the human motivational 
sphere expressing, it must be considered as a part of professional 
self-identification, but if interpreted in the context of professional 
self-determination and personal life prospects, then the notion of 
«professionalism» and «professional self-identification» is quite 
correlated.

The above considerations provide grounds to define the profes-
sional self-identification as a semantic condition for professional-
ism formation that reflects the level of mastering by human of the 
psychological structure of professional activity and meets social 
standards and objective requirements. This concept is considered as 
an integral characteristic of a specialist (individual, individuality, 
personality and subject of activities), manifested in social activities 
and communication. Professionalism of human involves not only 
the achievement of high production performance, but also features 
of professional motivation, system of aspirations, values, profes-
sional self-determination [1; 4; 5; 12].

Therefore, understanding of the process of professional de-
velopment of the individual within the structural and dynamic ap-
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proach encourage to the need to analyze the relationship between 
the concepts of professional self-determination and professional 
self-identification.

The professional self-determination is a dynamic process that 
involves a conscious act of activating internal potential of the indi-
vidual in the professional achievements of mankind. The choice of 
profession performing by a person as the result of analysis of inter-
nal resources and by their relationship to the requirements of pro-
fession is the basis of its self-affirmation in social and professional 
life.

The writings of K.Abulkhanova-Slavska state that the central 
point of professional self-appreciation is self-determination, that 
is, personal activity of individual as a conscious desire to occupy a 
certain sociо-professional position [1]. The researcher stresses that 
the system of relations (to a professional team, to own place in the 
team and among other members) influences the self-determination 
and professional activity of the personality.

Thus, the professional self-identification is conditioned by the 
formation of professional orientations of the personality, the mode-
ling of his own future in the form of professional image standards 
construction, the correlation between obtained information about 
the future profession and own capabilities as an active search for 
alternatives for own professional development. The rationality of 
professional self-determination depends on the formation of future 
profession image (availability of knowledge about the features of 
professional work and its requirements to the specialist’s individu-
ality), which correlates with the image of «Me» (presence of know-
ledge about individual psychological characteristics and their own 
capabilities) [11]. 

Thus, the process of professional self-identification of the per-
sonality is the transformation mechanism of professional identity. 
Therefore the development of professional self-identification in the 
professional preparation is a part of professional self-determination 
as an active determination of individual position regarding socially 
produced values.

According to M.Hrebeniuk, the formation of the professional 
self-identification of the personality runs the following stages [5]:

–  Preparatory stage – the professional self-determination of 
the personality takes place.

–  Stage of the profession acceptance – a student’s readiness to 
perform professional functions.
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–  Self-improvement – transition to the necessity of self-diag-
nosis, self-knowledge, professional self-esteem etc.

–  Self-realization – leaving the reproductive performance of 
professional activities to the socially useful one.

The humanistic approach in psychology allows to interpret the 
concept of self-realization as human desire to identify and develop 
his own personal capabilities. The demand for self-realization is a 
source of individual activity that determines the activities in which 
this need is met. This process involves the formation of psychologi-
cal characteristics of the individual in terms of introspective me-
chanism. Thus, the personality puts personal goal, turns it into a 
vital task, herewith restructuring his own inner world. 

Genetic-psychological approach enables its founder S. Maksy-
menko to make clarifications on the issue of self-realization and 
consider it as a natural quality of the personality [8]. Success of pro-
fessional activities depends on the activity of the personality as a 
product of intuitive reproductive experience of the individual and 
the prevailing sense of responsibility for approving decisions [8].

Thus, self-realization serves as an indicator of the internal ma-
turity of the personality, as a manifestation of professional self-
identification, providing stabilizing functions of socialization and 
integration of subject-object relations in professional activities.

The professional self-identification is the basis for further self-
realization of the personality in the professional area and is deter-
mined by a number of factors, which include [4]:

1. Professional orientation is determined by the development 
of skills in the implemention of professional activities, past expe-
rience, a system of ideas about the profession.

2. Individual psychological characteristics (traits, tempera-
ment, features of nervous system, professional characteristics of 
specialist model).

3. Professional level of training (ideology, success in vocation-
al training, professional skills).

4. Peculiarities of physical development of the personality.
5. Social factors (place of residence, content and nature of pro-

fessional activity) etc.
Thus, in contradistinction to the process of identification 

where a person compares himself with others, in the process of self-
identification there is the correlation of himself with himself. As a 
result of passing the main stages of the professional self-identifi-
cation there is formed the image of oneself as self-identical, unique 
personality in terms of professional self-realization. 
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Summaring results of the research made it possible to draw the 
following conclusions.

1. Professional self-identification assumes fusion of personali-
ty with professional activities, when the acquired typical features 
begin to appear in all other spheres of life and define its ratio to re-
ality. This is the conscious sense of authenticity of oneself and own 
professional trajectory.

2.  Professional self-identification includes professional image 
of «Me» (perception of oneself as a specialist), the image of the pro-
fession (perception of the profession, its content, tasks, functions, 
values) and understanding the functioning of these concepts as a 
basis for further self-realization of the personality in a professional 
activity. 

The prospects for further scientific researches are seen in the 
study of the specifics of planning and construction of the indivi-
dual’s own professional trajectory, criteria and conditions of self-
realization depending on educational and professional level of the 
personality. 
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Особливості персоніфікації як 
соціально–психологічного механізму 

функціонування бренду
Homolska L. P. Personification features as a social and psychological mecha

nism of brand functioning / L. P. Homolska // Problems of Modern Psychology : 
Collection of research papers of KamianetsPodilskyi Ivan Ohienko National University, 
G.S. Kostiuk Institute of Psychology at the National Academy of Pedagogical Science 
of Ukraine / scientific editing by S.D. Maksymenko, L.A. Onufriieva. – Issue 37. – 
KamianetsPodilskyi : Aksioma, 2017. – Р. 41–53. 

L. P. Homolska. Personification features as a social and psychological 
mechanism of brand functioning. The article presents the results of em-
pirical research of personification as one of the socio-psychological mecha-
nisms of the brand functioning in the perception of Ukrainian consumers. 
It is shown that the personification causes formation of individuality of the 
brand as a combination of the characteristics of the personality, which is 
associated with this brand.

The possibility of analysis of the brand functioning in the perception 
of Ukrainian consumers depending on their level of brand loyalty is shown. 
In the sample of students’ youth on the results of factor and cluster analy-
sis, the types of consumers depending on the nature and level of their loy-
alty to certain brands are determined. The particular nature and levels of 
loyalty studied based on their gender and level of income per family member 
are ascertained.

The data concerning the level of personalization of brand (very low, 
low, medium, high and very high) is submitted, which is set by the correla-
tion coefficient between the characteristics of the brand and self-character-
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istics of consumers. The features of the personification of brand depending 
on the consumers’ loyalty of both sexes and different incomes are deter-
mined. The appropriateness of their account in the process of the brand 
communication that will motivate consumers to select and forming corre-
sponding lifestyle are ascertained.

Key words: brand communication, brand, brand image, consumer per-
ception, social and psychological mechanisms of influence, personification, 
brand identity.

Л. П.  Гомольська. Особливості персоніфікації як соціально-психо-
логічного механізму функціонування бренду. У статті наведено резуль-
тати емпіричного дослідження персоніфікації як одного із соціально-
психологічних механізмів функціонування бренду у сприйнятті україн-
ського споживача. Показано, що персоніфікація зумовлює формування 
індивідуальності бренду як сукупності характерних рис особистості лю-
дини, з якими асоціюється цей бренд.

Показано можливість аналізу особливостей функціонування брен-
ду у сприйнятті українського споживача за рівнями його лояльності до 
певного бренду. На вибірці студентської молоді за результатами фактор-
ного та кластерного аналізів виокремлено типи споживачів залежно від 
характеру і вираженості їх лояльності до певних брендів. Констатовано 
особливості характеру й вираженості лояльності досліджуваних залеж-
но від їх статі та рівня доходів на одного члена сім’ї.

Подано дані про рівні персоніфікації бренду споживачами (дуже 
низький, низький, середній, високий і дуже високий), установлено 
за коефіцієнтом кореляції між характеристиками бренду та самоха-
рактеристиками споживачів. Визначено особливості персоніфікації 
бренду залежно від характеру лояльності споживачів різної статі й різ-
ного доходу. Констатовано доцільність їх урахування у процесі бренд-
комунікації, що мотивуватиме споживачів до вибору й формування від-
повідного стилю життя.

Ключові слова: бренд-комунікація, бренд, образ бренду, сприйнят-
тя споживача, соціально-психологічні механізми впливу, персоніфіка-
ція, персоналізованість бренду.

Л. П. Гомольская. Особенности персонификации как социально-
психологического механизма функционирования бренда. В статье при-
ведены результаты эмпирического исследования персонификации как 
одного из социально-психологических механизмов функционирования 
бренда в восприятии украинского потребителя. Показано, что персони-
фикация обусловливает формирование индивидуальности бренда как 
совокупности характерных черт личности человека, с которыми ассо-
циируется данный бренд.

Обоснована возможность анализа особенностей функционирования 
бренда в восприятии украинского потребителя в зависимости от уровня 
его лояльности к данному бренду. На выборке студенческой молодежи 
по результатам факторного и кластерного анализов выделены типы по-
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требителей в зависимости от характера и выраженности их лояльности 
к определенным брендам. Констатированы особенности характера и вы-
раженности лояльности исследуемых в зависимости от их пола и уровня 
доходов на одного члена семьи.

Представлены данные об уровнях персонификации бренда потре-
бителями (очень низкий, низкий, средний, высокий и очень высокий), 
установленные по коэффициенту корреляции между характеристика-
ми бренда и самохарактеристиками потребителей. Определены особен-
ности персонификации бренда в зависимости от характера лояльности 
потребителей разного пола и разного дохода. Констатирована целесоо-
бразность их учета в процессе бренд-коммуникации, мотивирующей по-
требителей к выбору и формированию соответствующего образа жизни.

Ключевые слова: бренд-коммуникация, бренд, образ бренда, вос-
приятие потребителя, социально-психологические механизмы воздей-
ствия, персонификация, персонализированность бренда.

Постановка проблеми. Стрімкий розвиток інформаційного 
суспільства, властивий сьогоденню, актуалізує проблему розу-
міння та дослідження процесів і соціально-психологічних меха-
нізмів різних типів комунікації, одним із яких є бренд-комуні-
кація. За допомогою бренд-комунікацій можна впливати на по-
ведінку людей, їхні цінності й потреби, створюючи соціальний 
образ бренду товару/послуг, що відображатиме прагнення і ба-
жання споживачів, які ідентифікують себе з ним. У зв’язку з 
цим важливе значення має вивчення особливостей сприйняття 
споживачами бренду під впливом відповідних соціально-пси-
хологічних механізмів, серед яких особливої ваги набуває про-
цес персоніфікації. До груп споживачів, які потребують дослі-
дження у контексті зазначеної теми, слід насамперед віднести 
студентську молодь як активну й численну соціальну групу, що 
багато в чому визначатиме попит на продукти споживання в май-
бутньому.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Слід зазначити, 
що різноманітні психологічні аспекти бренд-комунікації та її 
соціально-психологічних механізмів уже були предметом уваги 
дослідників, зокрема, вивчено специфіку формування та функ-
ціонування бренду (М. Андреєва [3], Дж. Габай [16] та ін.), у 
тому числі з позицій управління (Д. Аакер [1], Ф. Котлер [11] та 
ін.); поведінки споживача (Ф. Райчхелд [17], Г. Фельсер [13] та 
ін.), бренд-комунікації як соціально-психологічного феномену 
(Ю. Бровкіна [6], Ф. Шарков [14] та ін.). Виокремлено соціаль-
но-психологічні механізми функціонування бренду (Н. Анто-
нова [4]), впливу бренд-комунікацій на сприйняття споживача 
(В. Маркова [12]) тощо. Разом з тим персоніфікація як один із 
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основних соціально-психологічних механізмів функціонування 
образу бренду у сприйнятті українського споживача загалом і 
студентської молоді зокрема досліджена недостатньо повно. 

Мета статті – дослідити особливості персоніфікації як 
соціально-психологічного механізму функціонування бренду у 
сприйнятті українського споживача (на прикладі студентської 
молоді).

Виклад основного матеріалу. 
За результатами теоретичного аналізу літератури [2; 5] 

виявлено, що соціально-психологічні механізми функціонуван-
ня та розвитку особистості розглядаються як функціональні спо-
соби реальних або мисленнєвих перетворень взаємовідносин ін-
дивіда з суспільством і світом, що закріпилися в психологічній 
організації особистості. У контексті бренд-комунікації йдеть-
ся про такі механізми, що актуалізуються у процесі взаємодії 
бренд-комунікатора (виробника товару / послуг) та реципієнта 
(споживача), спрямованої на обмін повідомленнями щодо бренду 
на різних каналах і «пунктах доступу». Як правило, реципієнт 
інтерпретує дію цих механізмів через особистісні асоціації; мо-
тиви, потреби, установки, життєвий досвід [1; 6]. Сама ж бренд-
комунікація здійснюється з опорою на почуття та емоції спо-
живача, які можуть виникати за допомогою неусвідомлюваних 
індивідом процесів. Ім’я бренду, наприклад, може викликати 
позитивні емоції вже в тому випадку, якщо воно просто знайоме 
індивіду: «просте багаторазове пред’явлення одного нейтрально-
го стимулу викликає позитивне ставлення до нього, навіть якщо 
ми не визнаємо, що бачили цей стимул попередньо» [9, с. 311]. 

Емоції стимулюють психічну діяльність споживача, активі-
зуючи його потреби. Вони безпосередньо впливають на перцеп-
тивні процеси, фільтрують інформацію, яку людина отримує 
за допомогою органів чуття, активно втручаються в процес її 
подальшого опрацювання. Виникає своєрідна афективно-ког-
нітивна структура, що репрезентує взаємозв’язок між думкою 
й почуттям, а, за К. Ізардом, емоція утворюється як відгук на 
конкретний ментальний образ (символ чи думку) [10]. Така емо-
ція мотивує, організовує й направляє сприйняття, мислення та 
дію [6].

Одним із важливих соціально-психологічних механізмів 
бренд-комунікації є процес персоніфікації, який можна тракту-
вати як механізм формування індивідуальності бренду (сукуп-
ності характерних рис особистості людини, з якими асоціюється 
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даний бренд). За Дж. Аакер йдеться про п’ять основних харак-
теристик індивідуальності бренду («Велика п’ятірка»): щирість, 
збудження, компетентність, витонченість, мужність [1].

Персоніфікація, на думку Н. Антонової, є основним механіз-
мом функціонування бренду у сприйнятті споживача [4]. Як на-
слідок, виникає персоналізованість бренду, що являє собою на-
бір психологічних і соціальних характеристик, які виражають 
основні цінності, відносини й стилі життя споживачів, відобра-
жають їхні найбільш значущі (найсильніші й найбільш очевид-
ні) якості. У цьому випадку споживачі зможуть ідентифікувати 
себе у межах такого бренду, прийняти його в річищі тих соціаль-
них відносин, які в них складаються. В багатьох комунікаціях 
персоналізованість стає наочною за допомогою залучення добре 
відомого актора, музиканта або зірки спорту, які пропагують 
певний бренд [15]. 

Зазначені міркування було покладено в основу емпіричного 
дослідження, яке проводилося у декілька етапів. На першому 
етапі здійснювався аналіз соціально-психологічних особли-
востей уявлень студентської молоді щодо змісту й особливостей 
брендової продукції у процесі фокус-груп [8]. Як наслідок, ви-
явлено популярні серед студентської молоді бренди, а також ті 
категорії, якими користуються респонденти під час обговорення 
бренд-комунікації та образів брендів, щоб згодом їх урахувати у 
процесі підготовки формалізованого опитування.

На другому етапі здійснено дослідження персоніфікації 
як соціально-психологічного механізму функціонування брен-
ду в сприйнятті українського споживача. У дослідженні взяли 
участь 500 студентів, яких ознайомили з особливостями вико-
ристання особистих даних та їх конфіденційністю. Процедура 
дослідження була анонімною з метою забезпечення комфортної 
атмосфери та пом’якшення дії феномену «соціальної бажаності» 
відповідей. Для створення додаткової мотивації до виконання 
завдання досліджуваним (за їхнім бажанням) за електронною 
адресою було надіслано персональні результати опрацювання їх 
відповідей за психодіагностичними методиками. Основна части-
на дослідження проводилася на базі Київського національного 
університету імені Тараса Шевченка та в регіональних ВНЗ: Дні-
пропетровському університеті імені Альфреда Нобеля, Харків-
ському національному юридичному університеті імені Ярослава 
Мудрого, шляхом анкетування та методом Інтернет-опитування 
у вересні-листопаді 2016 р.
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У якості об’єктів опитування на підставі результатів першо-
го, якісного етапу дослідження обрано сім груп споживчих това-
рів / послуг, а саме: одягу; взуття; IT-технологій, електроніки, 
побутової техніки; косметики; банків; продуктів; автомобілів, 
бренди яких мали відносно високу особистісну значущість для 
споживачів та є досить поширеними, щоб забезпечити зручний 
збір даних. Ці об’єкти було враховано при модифікації методи-
ки Ф. Райчхелда «Індекс промоутера» (NPS: Net Promoter Score) 
[17], спрямованої на визначення лояльності споживачів по від-
ношенню до певних брендів, перелік було складено з урахуван-
ням специфіки українського споживача за результатами дослі-
дження у фокус-групах студентської молоді [8]. 

Слід зазначити, що в основі формування лояльності лежить 
задоволеність досвідом взаємодії з брендом як відчуття відповід-
ності між очікуваннями від товару та його реальними властивос-
тями, які було встановлено споживачем на підставі особистого 
досвіду і довіра до нього, що відображають упевненість спожи-
вача в порядності й доброзичливості іншої сторони, яка пред-
ставляє бренд [7]. Тим самим лояльність споживача до певного 
бренду може слугувати опосередкованою характеристикою особ-
ливостей впливу бренду: чим вища лояльність до бренду, тим 
більше образ бренду характеризується як такий, що свідчить про 
задоволеність досвідом взаємодії з брендом і довіру до нього.

Рівень персоніфікації як соціально-психологічного механіз-
му функціонування бренду в сприйнятті споживачів визначався 
за методикою Дж. Аакер «Індивідуальність бренду» в модифі-
кації Н. Антонової [4]. Досліджуваним пропонувалося спочатку 
оцінити бренд, якому вони віддають перевагу, за п’ятибальною 
шкалою (1 – мінімальний прояв характеристики, 5 – максималь-
ний прояв), а потім оцінити себе за тією ж шкалою і за тими ж 
характеристиками. Остані об’єднувалися в шкали відповідно до 
моделі Дж. Аакер: 1) щирий (приземлений, чесний, благотвор-
ний, привітний); 2) емоційно яскравий (сміливий, енергійний, 
обдарований багатою уявою, сучасний); компетентний (надій-
ний, інтелігентний, успішний); 4) витончений, вишуканий (ви-
щий клас, чарівний); 5) мужній, міцний (волелюбний, стійкий). 

За значенням коефіцієнта кореляції між характеристиками 
бренда та самохарактеристиками досліджуваних студентів ви-
значалися рівні персоніфікації бренду.

Одержані дані підлягали математично-статистичному аналі-
зу (пошуку первинних статистик, кореляційному, дисперсійно-
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му, факторному та кластерному аналізам) та опрацьовувалися за 
допомогою комп’ютерної програми SPSS (версія 17.0).

Насамперед, за результатами факторного аналізу даних, 
отриманих за однією із методик – методикою Ф. Райчхелда «Ін-
декс промоутера», було виявлено 3 фактори, що описували ха-
рактер лояльності досліджуваних до значущих для них брендів. 

До фактору 1 (31,1% сумарної дисперсії) увійшли бренди, 
які в уявленні пересічного споживача асоціюються переважно з 
елітними товарами / послугами: Louis Vuitton (0,812); Мерседес 
(0,781); Apple (0,718); Шанель (0,713); Nike (0,572); Zara (0,558), 
що дало підставу назвати цей фактор «Лояльність до елітних 
брендів». 

До фактору 2 (16,6% сумарної дисперсії) увійшли бренди, 
які співвідносяться товарами / послугами споживачів «серед-
нього» класу: Nivea (0,642); L’Oreal (0,599); Ives Rosher (0,549); 
Lenovo (0,694); Samsung (0,553); Bosh (0,484); Рошен (0,479) 
Colins (0,451), що зумовило назву «Лояльність до брендів серед-
нього класу». 

Третій фактор (4,4% сумарної дисперсії) увібрав бренди пе-
реважно пересічних товарів / послуг: Наша ряба (0,633); Coca-
Cola (0,608); АВК (0,584); Nokia (0,563); Ощадбанк (0,559); 
Чернiгiвське (0,533); Деу (0,477), що дало підставу назвати цей 
фактор «Лояльність до брендів широкого вжитку».

Типи споживачів виявляються залежно від їх характеру і 
вираженості їх лояльності до певних брендів (за результатами 
кластерного аналізу). Перший кластер (17,3%) склали спожи-
вачі, які переважно лояльні до товарів / послуг елітної групи. 
До другого кластеру (15,4%) увійшли досліджувані, які не ви-
явили лояльності до жодної з груп товарів/ послуг. Третій клас-
тер (32,2%) утворили споживачі, які переважно лояльні до то-
варів / послуг середнього класу, а четвертий (35,1%) – до това-
рів / послуг широкого вжитку.

При цьому за коефіцієнтом рангової кореляції Спірмена вста-
новлено слабкий, але статистично значущий, прямий зв’язок  
(ρ = 0,236, р < 0,01) між характером і вираженістю лояльності 
споживачів і рівнем їх доходів на одного члена сім’ї (табл. 1).

Важливо, що серед досліджуваних чоловічої статі незалеж-
но від рівня доходу більше нелояльних осіб, а також лояльних до 
брендів товарів широкого вжитку, ніж серед жінок. Натомість 
серед жінок більше осіб, лояльних до брендів товарів серед-
нього класу та елітних товарів, ніж серед чоловіків (ρ = 0,281,  
р < 0,05).
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Таблиця	1
Характер і вираженість лояльності споживачів  

залежно від рівня їх доходів на одного члена сім’ї

Рівень доходів 
на члена сім’ї

Типи споживачів за характером і вираженістю 
лояльності до брендів товарів/послуг,  

кількість досліджуваних у %

нелояльні
широкого 

вжитку
середнього 

класу
елітних 
товарів

до 1000 грн 21,4 71,4 7,1

до 2000 грн 27,6 34,5 34,5 3,4

до 5000 грн 14,0 34,0 38,0 14,0

до 10000 грн 15,6 31,1 33,3 20,0

понад 10000 грн 11,8 32,4 29,4 26,5

Наступним кроком емпіричного дослідження стало дослі-
дження рівнів персоніфікації бренду студентською молоддю за 
методикою Дж. Аакер, за якою обчислювався коефіцієнт коре-
ляції між характеристиками улюбленого бренду і самохаракте-
ристиками досліджуваних (табл. 2).

Таблиця	2
Зв’язок між характеристиками улюбленого бренду
і самохарактеристиками досліджуваних студентів

№ 
з/п

Характеристики

У балах,  
у середньому Коефіцієнт 

кореляції Спірмена
бренду себе

1. Щирий 3,62 3,75 0,359**

2. Емоційно яскравий 3,87 3,93 0,434**

3. Компетентний 4,09 4,05 0,402**

4. Мужній, стійкий 4,10 4,10 1,000**

5. Витончений 3,82 3,60 0,407**

Як видно з табл. 2, йдеться про доволі сильну ідентифікацію 
значної кількості досліджуваних з улюбленим брендом, особли-
во за характеристикою «мужній, стійкий».

Ці висновки підтверджують результати кореляційного ана-
лізу, за яким за значеннями коефіцієнтів кореляції між характе-
ристиками улюбленого бренду та самохарактеристиками визна-
чено рівні персоналізованості бренду у сприйнятті досліджува-
них студенів (табл. 3).
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Таблиця	3
Рівні персоніфікації бренду споживачами 

(на прикладі студентської молоді)
Рівні персоніфікації Кількість досліджуваних у %

дуже низький 26,0

низький 16,3

середній 17,8

високий 17,8

дуже високий 22,1

Як випливає з даних, наведених у табл. 3, дуже низький і 
низький рівні персоніфікації бренду властиві 26,0% і 16,3% 
споживачів відповідно, середній – 17,8%, а високий і дуже висо-
кий – 17,8% і 22,1% досліджуваних відповідно. 

На заключному етапі емпіричного дослідження за результа-
тами дисперсійного аналізу (на рівні тенденції) виявлено особли-
вості персоніфікації бренду залежно від характеру лояльності 
споживачів до нього (рис. 1).
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Рис. 1. Особливості персоніфікації бренду 
залежно від характеру лояльності споживачів до нього
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Як видно з рис. 1, чоловіки характеризуються переважно ви-
щими, ніж жінки показниками персоніфікації бренда, особливо 
ті, які є лояльними до брендів елітних товарів / послуг. Серед 
жінок найвищі показники персоніфікації бренду властиві тим, 
хто є лояльними до товарів / послуг широкого вжитку і брендів 
середнього класу.

Висновки. Констатовано взаємозв’язок рівнів персоніфіка-
ції бренду та характеру лояльності споживачів різної статі до 
нього: чоловіки характеризуються переважно вищими, ніж жін-
ки показниками персоніфікації бренда, особливо ті, які є лояль-
ними до брендів елітних товарів / послуг.

Урахування особливостей персоніфікації бренду як соціаль-
но-психологічного механізму функціонування бренду в сприйнят-
ті споживачів різної статі й рівнів доходу дозволить побудувати 
більш ефективну бренд-комунікацію, що забезпечує лояльність 
споживачів до бренду і мотивує їх до придбання та споживання 
певних товарів /послуг, формування відповідного стилю життя.

Виявлено типи споживачів залежно від характеру і вираже-
ності їх лояльності: «Нелояльні», «Лояльні по відношенню до 
брендів товарів / послуг широкого вжитку», «Лояльні по відно-
шенню до брендів товарів / послуг середнього класу», «Лояльні 
по відношенню до брендів елітних товарів / послуг». Установле-
но кореляцію між характером і вираженістю лояльності спожи-
вачів різної статі і рівнем їх доходів на одного члена сім’ї: серед 
досліджуваних чоловічої статі незалежно від рівня доходу біль-
ше нелояльних осіб, а також лояльних до брендів товарів ши-
рокого вжитку, ніж серед жінок. Натомість серед жінок більше 
осіб, лояльних до брендів товарів середнього класу та елітних то-
варів, особливо з високим рівнем доходу.

Перспективою подальших досліджень даної проблеми є ем-
піричне дослідження соціально-психологічних механізмів – со-
ціального порівняння, категоризації, самомоніторингу та ін., 
які разом із персоніфікацією забезпечують формування й функ-
ціонування образу бренду і визначають ефективність бренд-
комунікацій у цілому.

Список використаних джерел

1. Аакер Д. Создание сильных брендов / Д. Аакер. – М. : Изда-
тельский Дом Гребенникова, 2003. – 440 с. 

2. Абульханова-Славская К. А. Стратегия жизни. Методоло-
гические проблемы психологии. / К. А. Абульханова-Слав-
ская. – М. : Мысль, 1991. – 299 с.



http://problemps.kpnu.edu.ua/en/	 Проблеми	сучасної	психології.	2017.	Випуск	37

51

3. Андреева М. В. Психологические основы образования и 
функционирования бренда: дис. …кан. психол. н. спец. : 
19.00.05 – социальная психология / М. В. Андреева. – М., 
2003. – 2014 с. 

4. Антонова Н. В. Психология массовых коммуникаций : учеб. 
и практикум для академ. бакалавриата / Н. В. Антонова. – 
М. : Юрайт, 2014. – 373 с.

5. Бондарчук О. І. Соціально-психологічні механізми особис-
тісного розвитку дорослої людини / О. І. Бондарчук // Ак-
туальні проблеми психології : зб. наукових праць Інститу-
ту психології ім. Г. С. Костюка НАПН України / [ред. кол. : 
С.Д. Максименко (гол. ред.) та ін.]. –. Т. І : Організаційна 
психологія. Соціальна психологія. Економічна психологія / 
за ред. С. Д. Максименка, Л. М. Карамушки. – К. : Алчевськ : 
ЛАДО.,2013. – Вип. 38. – С. 347–351.

6. Бровкина Ю. Ю. Социально-психологические основы бренд-
коммуникации : дис. … докт. психол. наук. : спец. : 19.00.05 
– социальная психология / Ю. Ю. Бровкина, Гос. ун-т 
управл. – М., 2009. – 439 с.

7. Винокуров Ф. Н. Социально-психологические механизмы 
потребительской лояльности: дис. ...канд. психол.н. : спец: 
19.00.05 – социальная психология / Федор Никитич Вино-
куров, Московский государственный университет имени 
М. В. Ломоносова. – М., 2012. – 141 с.

8. Гомольска Л. П. Методика дослідження впливу бренд-
комунікацій на особливості сприйняття споживача / 
Л. П. Гомольска // Організаційна психологія. Економічна 
психологія: наук. журнал; за наук. ред. С. Д. Максименка та 
Л. М. Карамушки. – 2016. – № 1 (4). – С. 15–27.

9. Зимбардо Ф. Социальное влияние / Ф. Зимбардо, М. Ляйп-
пе. – СПб. : Питер, 2001. – 448 с.

10. Изард К. Э. Психология эмоций / К. Э. Изард; пер. с англ. – 
СПб. : Питер, 2006. – 464 с.

11. Котлер Ф. Основы маркетинга / Ф. Котлер – М. : Прогресс, 
1991. – 788 с.

12. Маркова В. М. Социально-психологические характеристи-
ки образа торговой марки: дис. …канд. психол. н.; спец. : 
19.00.0.5 – социальная психология / В. М. Маркова; ГУУ. –  
М., 2009. – 158 с.

13. Фельсер Г. Психология потребителей и реклама / Г. Фель-
сер. – X. : Гуманитарный центр, 2009. – 704 с.



Збірник	наукових	праць	К-ПНУ	імені	Івана	Огієнка,	Інституту	психології	імені	Г.С.	Костюка	НАПН	України

52

14. Шарков Ф. И. Магия бренда: Брендинг как маркетинговая 
коммуникация / Ф. И. Шарков. – М. : Альфа-Пресс, 2006. – 
266 с 

15. Шушарин С. А. Коммуникативная сущность бренда в совре-
менной культуре : дис. … канд. философ. н.: спец. : 09.00.13 
– философская антропология, философия культуры (фило-
софские науки) / С.А. Шушарин; Омский государственный 
технический университет. – Омск, 2014. – 161 с.

16. Gabay J. Brand Psychology: Consumer Perceptions, Corporate 
Reputations / Jonathan Gabay. – UK : Kogan Page, 2015. – 
440 р.

17. Reichheld F. F. The one number you need to grow / 
F. F. Reichheld // Harvard Business Review. – 2003. – Vol. 81 –  
№ 12. – Р. 46–54. 

Spysok vykorystanyh dzherel

1. Aaker D. Sozdanye syl’nyh brendov / D. Aaker. – M. : 
Yzdatel’skyj Dom Grebennykova, 2003. – 440 s. 

2. Abul’hanova-Slavskaya K. A. Strategyya zhyzny’. Metodology-
cheskye problemы psyhologyy’ / K. A. Abul’xanova-Slavskaya. 
– M. : Mysl’, 1991. – 299 s.

3. Andreeva M. V. Psyhologycheskye osnovy obrazovanya y funk-
cyonyrovanya brenda: dys. … kan. psyhol. n. specz. : 19.00.05 – 
socyalnaya psyhologya / M. V. Andreeva. – M., 2003. – 2014 s. 

4. Antonova N. V. Psyhologyya massovyx kommunykacyj : ucheb. 
y praktykum dlya akadem. bakalavryata / N. V. Antonova. – 
M. : Yurajt, 2014. – 373 s.

5. Bondarchuk O. I. Socialno-psyhologichni mexanizmy’ oso-
bystisnogo rozvytku dorosloyi lyudyny’ / O. I. Bondarchuk // 
Aktualni problemy’psyhologiyi : zb. naukovyx pracz Instytutu 
psyhologiyi im. G. S. Kostyuka NAPN Ukrayiny’ / [red. kol. : 
S.D. Maksymenko (gol. red.) ta in.]. –. T. I : Organizacijna psy-
hologiya. Socialna psyhologiya. Ekonomichna psyhologiya / za 
red. S. D. Maksymenka, L. M. Karamushky’. – K. : Alchevs’k : 
LADO.,2013. – Vyp. 38. – S. 347–351.

6. Brovkyna Yu. Yu. Socyalno-psyhologycheskye osnovy brend-
kommunykacyy : dys. … dokt. psyhol. nauk. : specz. : 19.00.05 – 
socyalnaya psyhologyya / Yu. Yu. Brovkyna, Gos. un-t up-
ravl. – M., 2009. – 439 s.

7. Vynokurov F. N. Socyalno-psyhologycheskye mexanyzmy 
potrebytelskoj loyalnosty: dys. ...kand. psyhol.n. : specz: 
19.00.05 – socyalnaya psyhology’ya / Fedor Nykytych Vy-



http://problemps.kpnu.edu.ua/en/	 Проблеми	сучасної	психології.	2017.	Випуск	37

53

nokurov, Moskovskyj gosudarstvennyj unyversytet ymeny’ 
M. V. Lomonosova. – M., 2012. – 141 s.

8. Gomol’ska L. P. Metodyka doslidzhennya vplyvu brend-komu-
nikacij na osobly’vosti spryjnyattya spozhyvacha / L. P. Go-
mol’ska // Organizacijna psyhologiya. Ekonomichna psyho-
logiya: nauk. zhurnal; za nauk. red. S. D. Maksymenka ta  
L. M. Karamushky. – 2016. – # 1 (4). – S. 15–27.

9. Zy’mbardo F. Socyalnoe vlyyanye / F. Zymbardo, M. Lyajppe. – 
SPb. : Pyter, 2001. – 448 s.

10. Y’zard K. Э. Psyhologyya emocyj / K. E. Yzard; per. s angl. – 
SPb. : Pyter, 2006. – 464 s.

11. Kotler F. Osnovy marketynga / F. Kotler – M. : Progress, 
1991. – 788 s.

12. Markova V. M. Socyalno-psyhologycheskye harakterystyky 
obraza torgovoj marky: dys. …kand. psyhol. n.; specz. : 
19.00.0.5 – socyalnaya psyhologyya / V. M. Markova; GUU. – 
M., 2009. – 158 s.

13. Fel’ser G. Psyhologyya potrebytelej y reklama / G. Fel’ser. – 
X. : Gumanytarnyj centr, 2009. – 704 s 

14. Sharkov F. Y’. Magyya brenda: Brendy’ng kak markety’ngovaya 
kommunykacyya / F. Y’. Sharkov. – M. : Al’fa-Press, 2006. – 
266 s 

15. Shushary’n S. A. Kommunykatyvnaya sushhnost’ brenda v 
sovremennoj kulture : dys. … kand. fylosof. n.: specz. : 09.00.13 
– fylosofskaya antropologyya, fylosofyya kultury (fylosofskye 
nauky’) / S.A. Shushary’n; Omskyj gosudarstvennyj tehny-
cheskyj unyversytet. – Omsk, 2014. – 161 s.

16. Gabay J. Brand Psychology: Consumer Perceptions, Corporate 
Reputations / Jonathan Gabay. – UK : Kogan Page, 2015. – 
440 р.

17. Reichheld F. F. The one number you need to grow / F. F. Reich-
held // Harvard Business Review. – 2003. – Vol. 81 – № 12. – 
Р. 46–54.

Received February 17, 2017
Revised March 22, 2017
Accepted April 21, 2017



Збірник	наукових	праць	К-ПНУ	імені	Івана	Огієнка,	Інституту	психології	імені	Г.С.	Костюка	НАПН	України

54

УДК 159.922.76
А.	С.	Грикун

a.hrykun@gmail.com

Специфіка психологічної діагностики 
показників гендерної ідентичності 

особистості з розумовою відсталістю  
у підлітковому віці

Hrykun A. S. The specificity of the psychological diagnosis of the gender 
identity indicators of an individual with intellectual disability in adolescence / 
A. S. Hrykun // Problems of Modern Psychology : Collection of research papers 
of KamianetsPodilskyi Ivan Ohienko National University, G.S. Kostiuk Institute of 
Psychology at the National Academy of Pedagogical Science of Ukraine / scientific 
editing by S.D. Maksymenko, L.A. Onufriieva. – Issue 37. – KamianetsPodilskyi : 
Aksioma, 2017. – Р. 54–65. 

A. S. Hrykun. The specificity of the psychological diagnosis of the gen-
der identity indicators of an individual with intellectual disability in ado-
lescence. The article analyzes the problem of the gender identity of adoles-
cents with intellectual disability. A diagnostic model of the gender identity 
of these adolescents is presented. The study of the problem gave grounds 
to establish that the formation of the gender identity of adolescents with 
intellectual disability occurs according to the same patterns as in adoles-
cents with a norm, but this identity is significantly different in terms of 
quantitative and qualitative indicators and the nature of manifestation. It 
is determined that the formation of the gender identity of the individual is 
the result of the analysis of his/her own experience, which is related to the 
social situation of the individual’s development and must satisfy the actual 
needs and taking into account the specifics of its intellectual development. 
The perception and development of the information becomes more com-
plicated for people with intellectual disability, the danger of formation of 
negative or diffuse gender identity is increased, which can be characterized 
by the negative role models choice, the impossibility of the self-image form-
ing, unwillingness to grow up, lack of confidence, anxiety etc. The content 
of gender identity of adolescents with intellectual disability is presented by 
ascertaining its ontogenetic, psychological and sociocultural dimensions. 
The components and indices of these measurements were determined and 
a diagnostic tool was developed to establish the state of measurements for-
mation of the gender identity of adolescents with intellectual disability. A 
methodical analysis of the selected diagnostic techniques was carried out 
and their purpose was described in the framework of the problem of gender 
identity of these adolescents.
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А. С. Грикун. Специфіка психологічної діагностики показників 
гендерної ідентичності особистості з розумовою відсталістю у підліт-
ковому віці. У статті здійснено теоретичний аналіз проблеми гендерної 
ідентичності підлітків з розумовою відсталістю. Представлено діагнос-
тичну модель гендерної ідентичності цих підлітків. Вивчення проблеми 
дало підстави встановити, що формування гендерної ідентичності під-
літків з розумовою відсталістю відбувається за такими ж закономірнос-
тями, як у підлітків з нормою, але ця ідентичність значно відрізняється 
за кількісними та якісними показниками й характером прояву. Визна-
чено, що сформованість гендерної ідентичності особистості є результа-
том аналізу власного досвіду, який пов’язаний із соціальною ситуацією 
розвитку особистості та має задовольняти актуальні потреби та врахо-
вувати особливості її інтелектуального розвитку. При розумовій відста-
лості ускладнюється сприймання та опанування інформацією, зростає 
небезпека формування негативної або дифузної гендерної ідентичності, 
для якої характерними є вибір негативних зразків для наслідування, 
неможливість формування Я-образу, небажання дорослішати, зневіра 
у свої сили, тривожність тощо. Представлено зміст гендерної ідентич-
ності підлітків з розумовою відсталістю шляхом констатації її онтоге-
нетичного, психологічного та соціокультурного вимірів. Визначено 
компоненти та показники цих вимірів та розроблено діагностичний 
інструментарій зі встановлення стану сформованості вимірів гендерної 
ідентичності підлітків з розумовою відсталістю. Здійснено методичний 
аналіз підібраних діагностичних методик та описано їх призначення у 
межах проблеми гендерної ідентичності цих підлітків.

Ключові слова: гендерна ідентичність, психологічна діагностика, 
діти з розумовою відсталістю, підлітковий вік. 

А. С. Грикун. Специфика психологической диагностики показате-
лей гендерной идентичности личности с умственной отсталостью в под-
ростковом возрасте. В статье осуществлен теоретический анализ проб-
лемы гендерной идентичности подростков с умственной отсталостью. 
Представлена диагностическая модель гендерной идентичности этих 
подростков. Изучение проблемы дало основания установить, что форми-
рование гендерной идентичности подростков с умственной отсталостью 
происходит по таким же закономерностями, как у подростков с нор-
мой, но эта идентичность значительно отличается по количественным 
и качественным показателям и характеру проявления. Определено, что 
сформированность гендерной идентичности личности – это результат 
анализа собственного опыта, который связан с социальной ситуацией 
развития личности и должен удовлетворять актуальные потребности и 
учитывать особенности ее интеллектуального развития. При умствен-
ной отсталости осложняется восприятия и освоения информации, воз-
растает опасность формирования негативной или диффузной гендерной 
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идентичности, для которой характерны выбор отрицательных образцов 
для подражания, невозможность формирования Я-образа, нежелание 
взрослеть, неверие в свои силы, тревожность и тому подобное. Пред-
ставлено содержание гендерной идентичности подростков с умственной 
отсталостью путем констатации ее онтогенетического, психологическо-
го и социокультурного измерений. Определены компоненты и показа-
тели этих измерений и разработан диагностический инструментарий по 
установлению состояния сформированности измерений гендерной иден-
тичности подростков с умственной отсталостью. Осуществлен методиче-
ский анализ подобранных диагностических методик и описано их на-
значение в рамках проблемы гендерной идентичности этих подростков.

Ключевые слова: гендерная идентичность, психологическая диаг-
ностика, дети с умственной отсталостью, подростковый возраст.

Постановка проблеми. Гендерні дослідження набувають все 
більш широкого розмаху і є вкрай важливими у контексті сучас-
них соціокультурних трансформацій поглядів на природу чоло-
віка і жінки, на боротьбу суспільства з масовими статево-рольо-
вими й гендерними стереотипами, на ставлення до проблем ген-
деру людей з особливими потребами та ін. Найбільш ґрунтовно 
на сьогодні вивчено соціальні і психологічні статеві відмінності 
та соціокультурні умови їх формування. 

Водночас, значна популярність гендеру в сучасному світі не 
сприяла вивченню цих питань у проблемах життєдіяльності лю-
дей з ментальними та/або психічними порушеннями розвитку. 
Особливо гостро вона постає при вирішенні специфіки форму-
вання гендерної ідентичності особистості з розумовою відсталіс-
тю (спадкового та органічного ґенезу). Вивчення гендерних уяв-
лень, гендерних установок, гендерних стереотипів як показни-
ків гендерної ідентичності такої особистості у підлітковому віці 
є вкрай важливим, оскільки саме ці показники виступають чи 
не найбільш визначальними складниками її соціальної адаптації 
та соціальної інтеграції упродовж життя. З огляду на відсутність 
самостійних досліджень проблем гендерної ідентичності особис-
тості з порушеннями розумового розвитку в підлітковому віці, не 
розробленість методичного інструментарію її психодіагностики, 
засобів, методів, форм її формування й психокорекції, виникає 
нагальна потреба першочергово визначити специфіку психоло-
гічної діагностики її показників. 

Аналіз основних досліджень і публікацій. Здебільшого у су-
часних дослідженнях знаходимо достатньо ґрунтовні напрацю-
вання вирішення проблем статевого розвитку й статево-рольової 
ідентичності. Зокрема, у загально-психологічному аспекті це до-
слідження В. Абраменко, В. Агєєвої, Ю. Альошиної, Т. Бендас, 
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Г. Бреслава, О. Волович, Н. Флотської та ін. Поряд з цим здо-
буто значні результати у розумінні поняття ідентичності у віко-
вій і соціальній психології (А. Бандура, О. Бодальов, А. Варга, 
Е. Еріксон, Р. Теджфел, Дж. Тернер, З. Фрейд, В. Ядов, О. Ко-
нонко, І. Кльоцина, І. Кон та ін.), вивченні закономірностей роз-
витку й становлення статево-рольової ідентичності (Ю. Альоши-
на, С. Бем, А. Волович, Т. Гурлєва, В. Каган, Я. Коломінський, 
В. Мухіна, С. Носов, А. Співаковська, Т. Юферева та ін.), визна-
ченні положень про пріоритетність соціального чинника у фор-
муванні уявлення про гендер (Д. Ісаєв, В. Каган, І. Кон та ін.), 
описі характеру психосексуального розвитку та статевого ви-
ховання особистості (В. Васютинський, Т. Говорун, Т. Гурлєва, 
С. Кириленко, О. Кікінежді, Л. Мороз, О. Насонова, Ю. Приходь-
ко та ін.), вивченні методичних аспектів формування статевої 
свідомості (І. Горпинченко, І. Трухіна, О. Шарган та ін.). Особли-
ве місце в наукових розвідках відведено вивченню особливостей 
становлення статевої ідентичності у дітей, які залишилися без 
батьків (І. Дубровіна, В. Каган, B. Мухіна, О. Парафіян, А. При-
хожан, Н. Толстих, Т. Юферева).

У спеціальній психології самостійні дослідження проблеми 
гендерної ідентичності підлітків з розумовою відсталістю від-
сутні. Водночас, досліджено особливості статево-рольової іден-
тичності у дошкільному та підлітковому віці (А. Мухіна), психо-
сексуального розвитку дітей з розумовою відсталістю (Д. Ісаєв, 
В. Каган, Г. Поппе), статево-рольового виховання при різних 
ступенях зниження інтелекту (В. Левицький, Л. Шипіцина, 
М. Пішчик, Н. Бєлопольська та ін.).

Д. Ісаєв, В. Каган, Г. Поппе переконливо довели, що розумо-
во відсталі діти потребують особливої уваги в ракурсі досліджень 
їх статево-рольових та гендерних особливостей [1]. Порушення 
психіки посилюють роль потягів як недиференційованих, так і 
недостатньо усвідомлюваних потреб при формуванні поведінки 
дитини, що вказує на появу та існування специфічних відмін-
ностей у їх статевому розвитку. Йдеться про особливості форму-
вання у них статево-рольової поведінки, сексуальної активності 
й орієнтації, специфічні труднощі у поінформованості цих дітей 
стосовно питань статі. Також у підлітків з розумовою відсталіс-
тю значно біднішими є знання про гендерні особливості та від-
носини між людьми, ніж у здорових дітей 13-15 років. Вони во-
лодіють значно меншою кількістю інформації про факти життя, 
що пов’язанні зі статтю. Їхні уявлення досить часто є збіднілими 
і спотвореними [6].
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Мета нашого дослідження – визначення специфіки психоло-
гічної діагностики показників гендерної ідентичності особистос-
ті з розумовою відсталістю у підлітковому віці.

Виклад основного матеріалу. Аналіз основних досліджень і 
публікацій дав підстави встановити відсутність самостійних до-
сліджень з проблеми гендерної ідентичності розумово відсталих 
підлітків та, як наслідок, не розробленість психологічної діаг-
ностики цього виду ідентичності. 

Оскільки встановлено, що гендерна ідентичність – це склад-
не явище свідомості й психічної діяльності особистості, а пору-
шення розумового розвитку впливають як на свідомість, так і на 
психічну діяльність, то і специфіка гендерної ідентичності осо-
бистості з розумовою відсталістю буде обумовлюватися поряд з 
віковими особливостями, ще й етіологією та станом порушення. 
Відповідно, діагностика показників цієї ідентичності у підлітків 
з розумовою відсталістю розглядається як система, що обумов-
люється етіологією та специфікою порушень розумового розви-
тку, критеріями та показниками гендерних особливостей цих 
підлітків, а також характерними особливостями сформованості 
та функціональності їх свідомості та психічної діяльності. Усі 
ці положення дали підстави до розроблення діагностичної мо-
делі гендерної ідентичності підлітків з розумовою відсталістю 
(рис. 1).

Визначення ефективності діагностичної моделі забезпечу-
валося використанням методів діагностики, які ґрунтуються на 
урахуванні специфіки психічної діяльності підлітків з порушен-
ням розумового розвитку.

Н. Макарчук зазначає, що особливості психологічної діа-
гностики розвитку з порушеннями мають ґрунтуватися на по-
казниках психічних процесів (сприймання, увага, пам’ять, а 
при використанні проективних методів – уява), регулятивних 
процесів (рефлексія) та характеру комунікативної діяльності 
(вербальна/невербальна, усвідомлена/неусвідомлена). Відповід-
но основними методами психологічної діагностики є: вивчення 
наукових першоджерел, медико-клінічної документації; спосте-
реження та узагальнення результатів, описів, аналізів результа-
тів досліджень різноманітних сфер діяльності підлітка в системі 
спеціальної освіти (спеціальні загальноосвітні заклади, навчаль-
но-реабілітаційні центри), опитування педагогів і вихователів 
спеціальних загальноосвітніх закладів, опитування батьків під-
літків; психологічне спостереження; робота з науковими факта-
ми – опис отриманих результатів; класифікація та системати-
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зація фактів, різні способи аналізу й узагальнення; письмове й 
усне опитування; бесіда; тестування; експертна оцінка; вивчен-
ня результатів діяльності конкретних досліджуваних.

Використання в процесі психологічної діагностики методів, 
які забезпечували отримання експериментальних результатів, 
проводилося з урахуванням специфіки використання опиту-
вальників і тестів. Основу дослідження складає визначення спів-
відношення розвитку та становлення особистості підлітка з по-
рушеннями розумового розвитку, його гендерних уявлень та ста-
тево-рольових поведінкових патернів. Тому використовуються 
методи, які дозволяли б отримати вірогідні дані щодо специфіки 
розвитку особистості саме тієї категорії підлітків, які досліджу-
валися. При підготовці та виборі методів діагностики врахову-
ється, що основу психодіагностики на сучасному етапі складає 
застосування опитувальників і тестів. Саме опитувальники та 
процедура діагностики з їх використанням дають матеріал, за 
результатами опрацювання якого та з урахуванням результатів 
спостереження за підлітками в ситуаціях експериментальної ді-
яльності й визначає тенденції до сформованості та функціональ-
ності показників гендерної ідентичності цих підлітків у експери-
ментальній ситуації [3].

Методологічно зміст гендерної ідентичності підлітків з ро-
зумовою відсталістю конкретизується трьома вимірами: онтоге-
нетичним, психологічним та соціокультурним. Онтогенетичний 
вимір ґрунтується на вікових аспектах появи та функціонування 
гендерної ідентичності цих підлітків. Зокрема, враховується від-
повідність кількісних показників розвитку у підлітковому віці, 
наприклад: соціальна ситуація розвитку (перебування в освітній 
установі), провідна діяльність (навчально-трудова), домінуюча 
комунікативна діяльність (орієнтація на дружньо-інтимне спіл-
кування та пошук партнерських комунікацій з дорослими), та 
якісних, які вказують на індивідуальну динаміку розвитку під 
впливом етіології порушення. Загалом, ця динаміка характери-
зується нерівномірністю та відставанням від загальновстановле-
них психічних показників цього вікового етапу.

Психологічний вимір ґрунтується на засадах соціальної 
адаптації та соціальної інтеграції цих підлітків та конкретизу-
ється шляхом констатації стану сформованості особистісної са-
морегуляції та статево-рольової поведінки. Соціокультурний 
вимір є найбільш складним, оскільки базується на суспільному 
ставленні до проблем гендеру та культурних стереотипах, які 
циркулюють в політиці держави щодо гендеру. В межах психо-
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діагностики цей вимір констатується станом сформованості ген-
дерних уявлень та гендерних стереотипів підлітків з розумовою 
відсталістю. Відповідно, було обрано й діагностичний інструмен-
тарій. 

Діагностична модель також ґрунтується на експерименталь-
ному визначенні поняття «гендерна ідентичність підлітків з ро-
зумовою відсталістю». З огляду на це, гендерна ідентичність під-
літків з розумовою відсталістю – це система гендерних уявлень 
та стереотипів, які визначають ставлення до власної статевої 
приналежності та формують статево-рольові патерни поведінки. 
Стан сформованості гендерної ідентичності визначається шля-
хом психодіагностики вікових показників розвитку підлітка, 
показників його особистісної саморегуляції, патернів статево-ро-
льової поведінки, гендерних уявлень та гендерних стереотипів. 
Гендерна ідентичність підлітків з розумовою відсталістю кон-
кретизується у сформованості ставлення підлітка до реальності 
та ступінь узгодження між його ідеальними та реальними уяв-
леннями щодо власної гендерної приналежності; сформованістю 
статево-рольової рефлексії та гендерних установок; андрогінніс-
тю, гендерними уявленнями та гендерними стереотипами.

Специфіка онтогенетичного виміру гендерної ідентичності 
підлітків з розумовою відсталістю визначається шляхом вико-
ристання опитувальника «Кто Я?» (М. Кун), методика «Автопор-
трет» (в адаптації Р. Бернса) та анкети для батьків і педагогічних 
працівників. Психологічний вимір діагностується за допомогою 
тесту міжособистісних відносин Лірі (модифікований Ю.  Решет-
няк, Г. Васильченко, напівстардатизованого інтерв’ю В.Кагана 
та методики «Статево-вікова ідентифікація» (Н.Белопольскої). 
Соціокультурний вимір гендерної ідентичності цих підлітків ви-
мірюється за допомогою використання гендерного портрету, ме-
тодики «Статево-рольовий опитувальник» (С. Бема), опитуваль-
ника «Я жінка (чоловік)» (Л.Ожигової).

Методичне обґрунтування діагностичної моделі дало під-
стави для констатації специфіки використання окреслених діа-
гностичних методик. Так, опитувальник «Кто Я?» (М. Куна) ви-
користовується для виявлення ролі гендерних характеристик в 
структурі Я-концепції особистості, а також для вивчення зміс-
товних характеристик ідентичності особистості. Методика «Ав-
топортрет» (адаптація Р. Бернса) представляє собою проектив-
ний малюнковий тест, що діагностує несвідомі емоційні компо-
ненти особистості, зокрема: самооцінку, актуальний психічний 
стан, невротичні реакції тривожності, страху, агресивності. 
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Тест міжособистісних відносин Лірі (модифікований Ю. Ре-
шетняк, Г. Васильченко) представлено багатоаспектним опиту-
вальником, що дозволяє вивчити певні особистісні особливості, 
ступінь вираженості маскулінних і фемінінних характеристик 
у структурі особистості. Так, для прикладу, характеристики 
перших чотирьох шкал (авторитарність, егоїстичність, агресив-
ність, підозрілість) відповідають набору рис, традиційно асоці-
юються з поняттям «маскулінність», тому їх розглядають як 
реальні і бажані маскулінні характеристики особистості. Харак-
теристики шкал з п’ятої по восьму (підпорядкованість, залеж-
ність, дружелюбність, альтруїстичність) відповідають набору 
рис, що традиційно асоціюються з поняттям «фемінність», тому 
можна їх розглядати як реальні і бажані фемінні характеристи-
ки особистості [5].

Вивчення гендерних установок у дітей забезпечується на-
півстардатизованим інтерв’ю В. Кагана. Ця методика досліджує 
стан усвідомлення дитиною своєї статі, розуміння і прийняття 
нею ролей відповідної статі, визнання незворотності статевої 
приналежності.

Методика «Статево-вікова ідентифікація» (Н. Белопольскої) 
призначена для вивчення рівня сформованості тих аспектів са-
мосвідомості, які пов’язані з ідентифікацією статі і віку дитини. 
Вона застосовується для дослідницьких цілей, при діагностич-
ному обстеженні дітей, при консультуванні дитини і для корек-
ційної роботи. Змістовно ця методика ґрунтується на позиціях, 
відповідно до яких у дітей вже у дошкільному віці складаються 
певні уявлення про зміну фізичного вигляду людини, її статевих 
і соціальних ролей відповідно до віку. Ці знання забезпечуються 
присвоєнням суспільного досвіду і розвитку самосвідомості ди-
тини. В основі цієї методики є вивчення процесу ідентифікації 
статі і віку [5].

Методика «Статево-рольовий опитувальник» (С. Бема) вико-
ристовується для діагностики психологічної статі і визначає сту-
пінь андрогінності, маскулінності і фемінності особистості, до-
зволяє визначити тип особистості: маскулінний, фемінний, ан-
дрогінний. На кожне з 60 тверджень випробовуваний відповідає 
«так» або «ні», оцінюючи тим самим наявність або відсутність 
у себе названих якостей. Теоретичною базою даної методики є 
концепція андрогінності С. Бема, а також уявлення про гендерні 
стереотипи. Роль ґендерних стереотипів в ситуації міжгрупового 
і міжособистісного сприйняття і взаємодії дуже велика. Важливо 
мати на увазі позитивні і негативні аспекти стереотипів. Гендер-
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ні стереотипи, як і будь-які інші соціальні стереотипи, грають 
істотну роль в оцінці людиною навколишнього світу, дозволяю-
чи швидко, просто і досить надійно категоризувати, спрощувати 
соціальне оточення індивіда. Однак, виникаючи в умовах обме-
женої інформації про об’єкт, стереотип часто виявляється хиб-
ним і виконує консервативну роль, формуючи помилкове знання 
людей і деформуючи процес міжособистісної взаємодії.

Опитувальник «Я жінка (чоловік)» (Л. Ожигової) викорис-
товується для діагностики усвідомлюваних і неусвідомлюваних 
гендерних установок особистості, дозволяє визначити також сту-
пінь відповідності або невідповідності особистості існуючим ген-
дерним стереотипам. Методика відноситься до методу незакінче-
них речень, в основі якої лежить принцип проекції. Відповіда-
ючи на вихідний невизначений стимул, індивід дає інформацію, 
що стосується його власної особистості [5].

Розроблення моделі діагностики гендерної ідентичності під-
літків з розумовою відсталістю ґрунтується на твердженні про 
те, що як і будь-який пізнавальний процес, гендерна ідентифіка-
ція забезпечується здатністю підлітка до абстрактного мислен-
ня, необхідного для розрізнення зовнішності і поведінки іншої 
людини, концептуальних описів інших людей і самоописів, за-
снованих на стійких уявленнях. Отже, формування ідентичнос-
ті у підлітків залежить як від інтелектуального рівня, так і від 
особистісних особливостей. Отже, можна зробити висновок, що 
дослідження статево-вікової ідентифікації може дати важливий 
матеріал про рівень психічного розвитку конкретної дитини.

Формування гендерної ідентичності підлітків з розумовою 
відсталістю підпорядковане загальним закономірностям розви-
тку, але вони значно відрізняються за якістю та характером від 
уявлень нормально розвинених однолітків. Специфічні особли-
вості гендерних уявлень досліджуваних підлітків проявляються 
у їх недостатній повноті, низькому рівні узагальненості, слабкою 
диференційованістю гендерних ролей і обумовлені, насамперед, 
інтелектуальною недостатністю. 

Висновки. Отже, вивчення проблеми дало підстави встано-
вити, що формування гендерної ідентичності підлітків з розумо-
вою відсталістю відбувається за такими ж закономірностями, як 
у підлітків з нормою, але ця ідентичність значно відрізняється 
за кількісними та якісними показниками й характером прояву. 
З’ясо вано, що сформованість ґендерної ідентичності особистос-
ті – це результат аналізу власного досвіду, який пов’язаний з со-



Збірник	наукових	праць	К-ПНУ	імені	Івана	Огієнка,	Інституту	психології	імені	Г.С.	Костюка	НАПН	України

64

ціальною ситуацією розвитку особистості та має задовольняти 
актуальні потреби та враховувати особливості її інтелектуаль-
ного розвитку. При розумовій відсталості ускладнюється сприй-
мання та опанування інформацією, зростає небезпека форму-
вання негативної або дифузної гендерної ідентичності, для якої 
характерними є вибір негативних зразків для наслідування, не-
можливість формування Я-образу, небажання дорослішати, зне-
віра у свої сили, тривожність тощо. Аналіз спеціальної літерату-
ри засвідчив, що проблема формування гендерної ідентичності в 
дітей з порушенням розумового розвитку досліджена недостат-
ньо й у діагностичному, і в корекційно-розвивальному аспекті. З 
огляду на це виникає нагальна потреба у визначенні специфіки 
психологічної діагностики компонентів, показників гендерної 
ідентичності підлітків з порушеннями розумового розвитку.
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A. S. Нuliaievа. The psychological characteristics of forced displace-
ment. The article deals with the problem of studying the psychological 
characteristics of forced displacement. The attention is paid to the events 
that take place in the east of Ukraine. It is indicated that the lack of posi-
tive motivation for the moving and the physical impossibility of further 
staying in the historic homeland is one of the main causes of the difficulties 
in the process of adaptation to the new location. The article also reflects the 
historical events that have taken place in Ukraine since the beginning of its 
independence until today. The information is given to the problem of sta-
tistical studies of the process of adaptation of former residents of Donbass. 
It is stated that most of the forced migrants have signs of mental trauma, 
as well as the development of phobias, depressions, sleep disorders, anxiety 
and suicidal thoughts. The features of the individual experiences of migra-
tion crisis are considered in the article. There have been described the social 
adaptation problems the forced migrants are faced by, which also sharpens 
psycho-emotional state of the person. It is determined that the psychologi-
cal problems of forced migrants are comprehensive, covering all the main 
areas of personality: emotional, cognitive, behavioral, motivational, com-
municative. The article draws the attention to the fact that the majority of 
people have persistent stereotypes in relation to specific national charac-
ter, there is the conviction that representatives of a nation demonstrate 
sufficiently stable notion of the existence of other nations in the specific 
features of the complexes. It is concluded that in order to support self-regu-
lation processes in the crisis of forced displacement, a person must possess 
the skills of psychological adaptation.

Key words: forced migrants, migration, adaptation, self-regulation, 
crisis conditions.

А. С. Гуляєва. Психологічні особливості вимушеного переселення. 
У статті розглянуто проблему вивчення психологічних особливостей ви-
мушеного переселення. Акцентовано увагу на подіях, які відбувають-
ся на сході країни. Зазначено, що відсутність позитивної мотивації до 
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переїзду і фізична неможливість подальшого перебування на історич-
ній батьківщині є однією з головних причин виникнення труднощів у 
процесі адаптації на новому місці. У статті також згадуються історичні 
події, які відбувалися у нашій країні від початку незалежності до сьо-
годення. Зосереджено увагу на статистичних дослідженнях проблеми 
процесу адаптації колишніх жителів Донбасу. Зазначено, що більша 
половина вимушених переселенців мають ознаки психотравматизації, 
а також характерним є розвиток фобій, депресій, розладів сну, тривож-
ності та суїцидальних думок. Розглянуто особливості переживання осо-
бистістю кризи переселення. Висвітлено соціальні проблеми адаптації, 
з якими стикаються вимушені переселенці, що теж певною мірою заго-
стрюють психоемоційний стан особистості. Визначено, що психологіч-
ні проблеми вимушених переселенців вказують на те, що вони носять 
комплексний характер, який охоплює всі основні сфери особистості: 
емоційну, когнітивну, поведінкову, мотиваційну, комунікативну. Ак-
центовано увагу на те, що у більшості людей існують вельми стійкі сте-
реотипи по відношенню до певного національного характеру, тобто пе-
реконаність, що представники одних націй демонструють досить стійке 
уявлення про існування у інших націй конкретних комплексів рис. Зро-
блено висновок, що для підтримки процесів саморегуляції в кризових 
умовах вимушеного переселення людина повинна володіти навичками 
психологічної адаптації.

Ключові слова: вимушені переселенці, міграція, адаптація, само-
регуляція, кризові умови.

А. С. Гуляева. Психологические особенности вынужденного пере-
селения. В статье рассмотрена проблема изучения психологических 
особенностей вынужденного переселения. Акцентировано внимание на 
событиях, которые происходят на востоке страны. Указано, что отсут-
ствие положительной мотивации к переезду и физическая невозмож-
ность дальнейшего пребывания на исторической родине является одной 
из главных причин возникновения трудностей в процессе адаптации 
на новом месте. В статье также упоминаются исторические события, 
которые происходили в нашей стране с начала её независимости до се-
годняшнего дня. Акцентировано внимание на статистических исследо-
ваниях проблемы процесса адаптации бывших жителей Донбасса. Ука-
зано, что большая часть вынужденных переселенцев имеет признаки 
психотравматизации, а также характерным является развитие фобий, 
депрессий, расстройств сна, тревожности и суицидальных мыслей. Рас-
смотрены особенности переживания личностью кризиса переселения. 
Освещены социальные проблемы адаптации, с которыми сталкиваются 
вынужденные переселенцы, что тоже в определенной степени обостряет 
психоэмоциональное состояние личности. Определено, что психологи-
ческие проблемы вынужденных переселенцев указывают на то, что они 
носят комплексный характер, который охватывает все основные сферы 
личности: эмоциональную, когнитивную, поведенческую, мотиваци-
онную, коммуникативную. Акцентировано внимание на то, что у боль-
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шинства людей существуют весьма устойчивые стереотипы по отноше-
нию к определенному национальному характеру, то есть присутствует 
убежденность, что представители одной нации демонстрируют доста-
точно устойчивое представление о существовании в других нациях кон-
кретных комплексов черт. Сделан вывод, что для поддержки процессов 
саморегуляции в кризисных условиях вынужденного переселения чело-
век должен обладать навыками психологической адаптации.

Ключевые слова: вынужденные переселенцы, миграция, адапта-
ция, саморегуляция, кризисные условия.

Постановка проблеми. Вивчення психологічних особли-
востей вимушеного переселення – одна з найактуальніших тем 
нашого часу для України. З моменту отримання Україною неза-
лежності життя країни було здебільшого розміреним, але події, 
які відбуваються на сході країни, змінили життя всього україн-
ського народу. Майже півтора мільйона жителів Донбасу були 
змушені покинути свої будинки і шукати новий притулок на не 
окупованій території України. Адаптація до нових умов життя 
є кризовою ситуацією, що викликає певний дискомфорт і ви-
магає мобілізації всіх енергетичних ресурсів. Аналіз проблеми 
показує, що, незважаючи на наявність досить об’ємного науко-
во-теоретичного і емпіричного матеріалу з проблем вимушеної 
міграції, є недостатня кількість робіт, спрямованих на вивчення 
конкретних інструментів, які впливають на успішну саморегу-
ляцію людини в кризових умовах.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. У статті пред-
ставлено результати теоретичного дослідження психологічних 
особ ливостей вимушеного переселення як кризової життєвої 
ситуації, коли перед людиною постає завдання подолання над-
складних обставин. Вивченням цього суспільного феномену за-
ймалися такі вчені, як В.І. Кайгер, Берри Дж., М.А. Южанін, 
Н.М. Стукаленко, Н.А. Ручкова, Н.М. Лебедєва, Г.У. Солдатова, 
Ф.Б. Березін, В.В. Гриценко та інші.

Метою нашої роботи є теоретичний розгляд психологічних 
особливостей вимушеного переселеня.

Виклад основного матеріалу. В результаті збройного кон-
флікту в Луганській і Донецькій областях жителі цих регіонів 
були змушені прийняти рішення про від’їзд з історичної бать-
ківщини. Початковий конфлікт між відсутністю позитивної мо-
тивації до переїзду і фізичною неможливістю подальшого пере-
бування на історичній батьківщині, труднощі адаптації на ново-
му місці визначають формування вельми специфічного досвіду 
вимушених переселенців, який виходить за рамки звичайного і 
повсякденного.
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Приймаючи рішення про від’їзд з історичної батьківщини, 
люди, як правило, опиняються в кризових умовах, коли цілком 
сформовані життєві структури руйнуються, і практично не зали-
шається жодних чітких орієнтирів, що визначають подальший 
розвиток подій.

Феномен вимушеної міграції є складним і багатогранним 
процесом. Поняття «міграція» і «вимушена міграція» вбирають 
в себе цілу низку термінів. До них насамперед належать «біжен-
ці» і «вимушені переселенці».

Згідно з керівними принципами УВКБ ООН з питання про 
переміщення осіб усередині країни особи, переміщені всередині 
країни, визначаються як люди або групи людей, які були змуше-
ні рятуватися втечею або покинути свої будинки або місця про-
живання через або для того, щоб уникнути наслідків збройного 
конфлікту, ситуації загального насильства, порушень прав лю-
дини або стихійних лих, техногенних катастроф, і які не пере-
тнули міжнародно-визнаний державний кордон країни.

В історії нашої країни раніше такої групи населення не було. 
За час існування української держави ми не знали, що таке 
збройний конфлікт, військові дії, зовнішня агресія, громадян-
ська війна. Залишаючи рідні місця, люди сподівалися, що неза-
баром повернуться додому.

Вимушене переселення входить до числа складних життєвих 
ситуацій. Травматизація психіки в минулому обумовлена історі-
єю міграції, травматизація психіки в новому соціокультурному 
середовищі викликана вимогами адаптації та іншими трудноща-
ми, що виникають після переїзду. З повним правом його можна 
віднести до числа екстремальних, коли перед особистістю ста-
виться проблема виживання, постійна боротьба з надскладни-
ми життєвими обставинами. Окрім незручностей, пов’язаних з 
проживанням на чужій території, переміщення в нове середови-
ще впливає на стан психічного та фізичного здоров’я переселен-
ців: соціальне безправ’я і психічна вразливість, важкий тягар 
матеріальних проблем, постійний страх за майбутнє, підірване 
здоров’я і підвищений ризик захворювань, конфлікт з собою та 
іншими, нарешті, відчуття себе «чужинцем» і людиною «дру-
гого сорту». Аналіз психологічних проблем вимушених пере-
селенців показує, що вони носять комплексний характер, який 
охоплює всі основні сфери особистості: емоційну, когнітивну, 
поведінкову, мотиваційну, комунікативну. Порушення в різних 
сферах психічного здоров’я переселенців, накладаючись одне на 
одне, можуть призвести до більш глобальних проблем особистос-
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ті [8, с. 194]. Змінюючи соціальне оточення, переселенці втра-
чають підтримку друзів та знайомих, з якими вони проживали 
раніше, що призводить до появи почуття самотності. 

За спостереженнями Г.У. Солдатової, порушення в емоцій-
ній сфері вимушених мігрантів різноманітні – від байдужості, 
пригніченості, втрати інтересу до життя, загальмованості, що 
переходить в апатію і депресію, до дратівливості, агресивності, 
неконтрольованих спалахів гніву. Посилюється тривожність, 
підвищується збудливість, виникають різкі перепади настрою, 
фобічні реакції [2, с. 183]. У переважної більшості переселенців 
зустрічаються серйозні розлади сну: безсоння, труднощі з заси-
нанням, нічні кошмари. Зарубіжні клінічні дані свідчать, що 
найбільш частою причиною того, що вимушені мігранти стають 
пацієнтами психіатричних клінік, є депресія. Депресія, в свою 
чергу, призводить до того, що ця категорія людей виявляється в 
зоні підвищеного суїцидального ризику.

Дослідження показують, що більше половини колишніх 
жителів Донбасу так і не змогли звикнути до нових обставин, 
що склалися. Для них найбільш гострими були і залишаються 
питання житла і працевлаштування. За даними соціологічного 
опитування, проведеного Інститутом регіональних досліджень 
імені М.І. Долішнього НАНУ, вимушені переселенці, які пере-
їхали до Львівської області, провідними матеріальними про-
блемами називали нерозв’язані питання з житлом (87,2% опи-
таних) та працевлаштуванням (65,7%). Аналогічна ситуація 
спостерігається і в інших регіонах країни. Наприклад, про труд-
нощі з житлом повідомляє 90% внутрішньо переміщених осіб в 
Харківській області, 88% – в Запорізькій області, 86% – у Дніп-
ропетровській і Миколаївській областях. Крім того, в Україні іс-
нує чітка прив’язаність можливостей реалізації прав громадян 
до місця їх проживання (реєстрації). Жителі, вимушено поки-
нувши свої територіальні громади, втратили частину цивільних 
прав і свобод, закріплених в Конституції [11, с. 224]. Така ситу-
ація стала об’єктивним чинником їхньої дискримінації в місцях 
вимушеного поселення, що ще більше ускладнює процес адапта-
ції до нових умов життя. 

Варто звернути увагу, що у більшості людей існують вель-
ми стійкі стереотипи по відношенню до певного національного 
характеру, тобто переконаність, що представники одних націй 
демонструють досить стійке уявлення про існування у інших на-
цій конкретних комплексів рис. Важливо, що часто ці стереоти-
пи залежать від того, як ця нація «поводиться» в даний часовий 
період [7, с. 84]. 
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На жаль, це можна помітити і по відношенню українців з 
різних регіонів до українців з Донбасу. 

Феномен стереотипизації можна розкрити за допомогою ряду 
положень. Людям психологічно легше характеризувати великі 
людські групи (як за соціальною, так і за національною ознакою) 
диференційовано, грубо і упереджено [3, с. 112]. Така категори-
зація має внутрішньо притаманну тенденцію зберігати стабіль-
ність протягом тривалих відрізків часу. Зміни в соціальній, по-
літичній та економічній сферах можуть зумовлювати зміни сте-
реотипу, однак це відбувається не завжди і буває відтерміновано 
в часі. Стереотипи засвоюються дуже рано в якості «чуттєвої 
матерії світу» і починають використовуватися дітьми задовго до 
виникнення ясних уявлень про ті групи, до яких вони належать.

Суттєвим моментом є ставлення приймаючого населення до 
переселенців, яке не завжди є толерантним та розуміючим. Тоб-
то українці з Донбасу, вимушено переїхавши в «свою» Україну, 
несподівано опинились в ній «чужинцями». В.С. Вітковська від-
значає, що відсутність повноцінного спілкування і взаємодії з 
місцевим населенням призводить до виникнення характерного 
для більшості мігрантів почуття відчуженості, непотрібності і 
даремності [6, с. 84]. 

Адаптація – це пристосування організму до умов навколиш-
нього середовища. Адаптація людини поділяється на біологічну 
та соціально-психологічну [12, с. 70]. Соціально-психологічна 
адаптація – це пристосування людини як соціальної істоти до 
норм, умов, принципів, етикету в суспільстві. Також соціальна 
адаптація визначається як інтегрований показник стану люди-
ни, що відображає його можливості виконувати певні біосоці-
альні функції. Розділяють активно-ініціативний і пасивний тип 
впливу на середовище [1, с. 167]. Проблеми соціальної адаптації 
досліджувалися в трьох напрямках: психоаналітичному, гума-
ністичному, когнітивному. Існує кілька концепцій, що опису-
ють процес адаптації мігрантів до нової культури: гіпотеза куль-
турного шоку, стрес акультурації, посттравматичний стресовий 
розлад, ностальгія, етнічні стереотипи [9, с. 76]. Дослідниками 
виділено чотири категорії, які в даний час широко використо-
вуються для розуміння наслідків міжкультурних контактів, і 
також для опису стратегій міжкультурної взаємодії мігрантів: 
інтеграція, асиміляція, сегрегація, геноцид. 

Учені по-різному підходять до дослідження адаптації: дослі-
джують один фактор, кілька, групу факторів або їх комплекси. 
Усі фактори, що впливають на адаптацію, діляться на зовніш-
ні (умови зовнішнього середовища) і внутрішні (індивідуальні 
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можливості людини). Соціальна депривація визначається як 
недостатність контактів з навколишнім середовищем, що впли-
ває на психічний стан людини і визначає порушення вже сфор-
мованих механізмів соціальної адаптації, які можуть призвести 
до депресії, важких неврозів і психозів [10, с. 144]. Наслідки со-
ціальної ізоляції і депривації для мігрантів дуже важкі. Розбіж-
ності між очікуваннями і станом реальної ситуації призводять 
до фрустрації. Збільшенню негативних наслідків міграції дуже 
сприяє мігрантофобія, яка може призвести, наприклад, до ефек-
ту гетто [4, с. 65].

Якщо говорити про фактори, які сприяють адаптації, то се-
ред них вагоме місце відводять соціальній підтримці, яка віді-
грає найважливішу роль у збереженні та підтриманні психіч-
ного здоров’я мігрантів. Вона розуміється як взаємовідносини з 
найближчим оточенням (родиною, друзями, колегами та інши-
ми людьми), яке допомагає пом’якшити тяжкі удари долі та з 
меншими витратами пережити кризову життєву ситуацію. До-
ступність міжособистісних зв’язків, різноманіття та збільшення 
кількості позитивних контактів, а також інтенсивність взаємо-
відносин прямо пов’язані зі зростанням психологічного благо-
получчя та зменшенням ймовірності соматичних та психічних 
хвороб [7, с. 98].

Слід підкреслити, що далеко не завжди труднощі, виклика-
ні ситуацією вимушеної міграції (наприклад, зміна мовного та 
культурного середовища, відсутність близьких друзів або сім’ї), 
мають тільки негативні наслідки для психічного здоров’я. Вони 
можуть сприяти і позитивним змінам, наприклад, особистісному 
зростанню, придбанню нового досвіду, нових навичок. Спостере-
ження за мігрантами Н.М. Лебедєвої дозволяють виділити їх різ-
не ставлення до труднощів, а також те, що деякі з них порівняно 
легко справляються з кризовими ситуаціями, тоді як для інших 
– це в прямому сенсі непосильний тягар. Тому питання про роль 
самої особистості мігранта, про значущість тих психологічних 
якостей і особливостей, які дозволяють подолати травмуючі си-
туації, зберегти цілісність особистості, уникнути психічних роз-
ладів, вимагає ретельного вивчення. На перший план тут висту-
пають такі комплексні психологічні феномени, як когнітивна 
складність, локус контроль і стиль інтерпретації подій [5, с. 12]. 

Висновки. Успішність адаптації багато в чому визначається 
психологічним станом і настроєм людини. Для підтримки про-
цесів саморегуляції в кризових умовах вимушеного переселення 
людина повинна володіти навичками психологічної адаптації в 
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розумінні складного процесу, в результаті якого індивід досягає 
узгодженості з новим середовищем. У кризових умовах адапта-
ції перед особистістю висуваються підвищені вимоги, які пови-
нні відповідати новим вимогам існування, із збереження вну-
трішньої стабільності і рівноваги.

Перспективою подальших досліджень із проблеми виступає 
актуальне вивчення питання адаптивних ресурсів індивідуаль-
ності, які допомагають полегшити і оптимізувати процес адапта-
ції і протистояти труднощам. Система переконань в даному ви-
падку може бути чинником, що детермінує особливості адаптації 
особистості в кризових умовах. Особливості поведінки людини, 
її реакція і життєздатність будуть залежати від особистих якос-
тей, ресурсів, адекватних і раціональних установок, схем і стра-
тегій, які формуються в процесі розвитку особистості.
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Психологічні особливості прояву 
професійної креативності майбутнього 

вихователя ДНЗ
Donchenko O. S. Рsychological features of a future teacher’s professional 

creativity in preschool education / O. S. Donchenko // Problems of Modern 
Psychology : Collection of research papers of KamianetsPodilskyi Ivan Ohienko 
National University, G.S. Kostiuk Institute of Psychology at the National Academy 
of Pedagogical Science of Ukraine / scientific editing by S.D. Maksymenko, 
L.A. Onufriieva. – Issue 37. – KamianetsPodilskyi : Aksioma, 2017. – Р. 76–86. 

O. S. Donchenko. Рsychological features of a future teacher’s profes-nchenko. Рsychological features of a future teacher’s profes-
sional creativity in pre-school education. The approbation results of the re-
search on the psychological peculiarities of a future teacher’s professional 
creativity in pre-school education are presented. These results will be the 
basis for the creativity development system.

The study shows the author’s position regarding the understanding of 
the phenomenon of creativity. The definition of the concept of «a teacher’s 
professional creativity in pre-school education» is given in the article. This 
definition is based on the fact that creativity depends on the person’s work. 
The structure of the professional creativity of the teacher is presented, and 
it is determined that teacher’s creativity consists of the following compo-
nents: motivational, cognitive, operational, and regulating. Using these 
components the author develops his own vision of the criteria and indica-
tors of creativity development.

The diagnostics of psychological peculiarities of a future teacher’s 
professional creativity in a pre-school education is carried out. This diag-
nostics showed that most of the investigated students-future teachers had 
an average level of professional creativity. In author’s opinion this will 
cause certain difficulties in the implementation of creative professional ac-
tivities. A comparative analysis of the level of the structural components 
formation is done. These components are ranked as follows: high rates are 
found by the cognitive component, the second position is placed by the mo-
tivational component, the third one is taken by the regulatory component, 
and the operating component has a low development level.

The prospects for further research on this problem consist in the re-
search of the effective means of development of a future teacher’s profes-
sional creativity as a multifaceted and complicated phenomenon.

Key words: a teacher’s professional creativity in pre-school education, 
creative professional activities, an educator’s professional training, the 
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product of pedagogical creativity, a multi-criteria approach, motivational 
component, cognitive component, operating component, regulatory compo-
nent.

О. С. Донченко. Психологічні особливості прояву професійної креа-
тивності майбутнього вихователя ДНЗ. Представлено результати апро-
бації дослідження психологічних особливостей прояву професійної 
креативності майбутнього вихователя ДНЗ, які виступатимуть основою 
розробки системи заходів щодо її розвитку.

Визначено авторську позицію щодо розуміння сутності феномену 
креативності. Надано визначення поняття «професійна креативність 
вихователя ДНЗ», яке ґрунтується на положенні про набуття креатив-
ністю специфічних рис відповідно до сфери діяльності, якою займається 
особистість. Запропоновано структуру професійної креативності вихо-
вателя, що складається з таких компонентів: мотиваційного, когнітив-
ного, операційного, регулятивного, на основі яких розроблено власне 
бачення критеріїв та показників її розвитку.

Проведено діагностику психологічних особливостей прояву про-
фесійної креативності майбутнього вихователя ДНЗ, на основі якої ви-
явлено, що більшість досліджуваних студентів-майбутніх вихователів 
мають середній рівень розвитку професійної креативності, що, на нашу 
думку, спричинятиме певні труднощі у запровадженні творчої профе-
сійної діяльності. Здійснено порівняльний аналіз рівня сформованості 
структурних компонентів, їх ранжовано наступним чином: найвищі по-
казники виявлено за когнітивним компонентом, на другій позиції – по-
казники мотиваційного компоненту, на третій – регулятивного, порів-
няно низькі показники розвитку досліджувані проявили відносно опе-
раційного компоненту. Визначено перспективу подальших досліджень 
цієї проблеми: пошук ефективних засобів розвитку професійної креа-
тивності майбутнього вихователя як багатокомпонентного та складного 
за структурою феномену.

Ключові слова: професійна креативність вихователя ДНЗ, твор-
ча професійна діяльність, професійна підготовка вихователя, продукт 
педагогічної творчості, багатофакторний підхід, мотиваційний компо-
нент, когнітивний компонент, операційний компонент, регулятивний 
компонент. 

О. С. Донченко. Психологические особенности проявления профес-
сиональной креативности будущего воспитателя ДОУ. Представлены 
результаты апробации исследования психологических особенностей 
проявления профессиональной креативности будущего воспитателя 
ДОУ, которые будут выступать основой разработки системы ее разви-
тия.

Определена авторская позиция относительно понимания сущности 
феномена креативности. Дано определение понятия «профессиональная 
креативность воспитателя ДОУ», которое основывается на положении 
о специфичности креативности в соответствии со сферой деятельности, 
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которой занимается личность. Предложена структура профессиональ-
ной креативности воспитателя, определено, что она состоит из следую-
щих компонентов: мотивационного, когнитивного, операционного, ре-
гулятивного, на основе которых разработано собственное видение кри-
териев и показателей ее развития.

Проведена диагностика психологических особенностей проявления 
профессиональной креативности будущего воспитателя ДОУ, на основе 
которой выявлено, что большинство исследуемых студентов-будущих 
воспитателей имеют средний уровень развития профессиональной кре-
ативности, что, по нашему мнению, вызовет определенные трудности 
во внедрении творческой профессиональной деятельности. Осущест-
влен сравнительный анализ уровня сформированности структурных 
компонентов, они ранжированы следующим образом: самые высокие 
показатели выявлены по когнитивному компоненту, на второй пози-
ции – показатели мотивационного компонента, на третьей – регулятив-
ного, сравнительно низкие показатели развития исследуемые прояви-
ли относительно операционного компонента. Определена перспектива 
дальнейших исследований этой проблемы: поиск эффективных средств 
развития профессиональной креативности будущего воспитателя как 
многокомпонентного и сложного по структуре феномена.

Ключевые слова: профессиональная креативность воспитателя 
ДОУ, творческая профессиональная деятельность, профессиональная 
подготовка воспитателя, продукт педагогического творчества, много-
факторный подход, мотивационный компонент, когнитивный компо-
нент, операционный компонент, регулятивный компонент.

Постановка проблеми. Підготовка кадрів, здатних до творчої 
професійної діяльності, є одним із провідних завдань, що постає 
сьогодні перед вищою школою. Необхідність розвитку креатив-
ності як здатності до творчості у майбутніх вихователів дошкіль-
них навчальних закладів обумовлена низкою причин: вимогами 
нормативних документів (Законом України «Про дошкільну 
освіту», Державної національної програми «Освіта (Україна XXI 
ст.)», Базовим компонентом дошкільної освіти України), які під-
креслюють пріоритетність розвитку здатності до творчості всіх 
учасників освітнього процесу, реформуванням та інтенсивним 
інноваційним розвитком системи дошкільної освіти [4], сензи-
тивністю студентського віку до формування спеціалізованої кре-
ативності, обумовленою своєрідністю педагогічної праці [2]. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Актуальність про-
блематики підтверджується кількістю та різноманітністю пси-
хологічних та педагогічних наукових доробок. У дослідженнях 
В. Андрієвської, Н. Гузій, Л. Лузіної, О. Приходько, В. Сагарда, 
С. Сисоєвої, І. Фещенко, Л. Хомич педагогічна творчість одно-
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стайно розглядається як об’єктивна ознака ефективної профе-
сійної діяльності; неоднозначністю характеризується психоло-
гічний портрет творчого педагога, який розкривається Н. Кічук, 
Н. Кузьміною, В. Лісовською, А. Марковою, О. Матюшкіним, 
М. Нікандровим, М. Поташником. Проблемі креативності та-
кож присвячено численні дослідження, проте на сьогодні не іс-
нує єдиного погляду на природу цього феномену. Узагальнення 
та аналіз існуючих трактувань креативності дозволили виділи-
ти чотири основних підходи до її розуміння: когнітивний (піз-
навальний) (Дж. Гілфорд, У. Гордон, Б. Дорвал, В. Дружинін, 
С. Ісаксен, М. Каган, Н. Лейтес, С. Мєднік, Ж. Піаже, С. Тей-
лор, Е. Торренс, Д. Треффінджер, Е.Тунік), психофізіологічний 
(М. Бодунов, М. Даймонд, А. Глазунов, С. Ізюмова, А. Крупнов, 
В. Небиліцин, Р. Янг), особистісний (А. Агафонов, Г. Батіщев, 
Д. Богоявленська, Р. Мей, О. Мелік-Пашаєв, А. Менегетті, Г. Ол-
порт, К. Роджерс, Н. Рождерс, В. Франкл, Е. Фромм, О. Яков-
лєва) та багатофакторний (Ф. Вільямс, Х. Грубер, Ф. Джаксон, 
Л. Єрмолаєва-Томіна, С. Каплан, О. Кульчицька, Т. Любарт, 
С. Мессік, О. Разумнікова, Д. Сиск, Р. Стернберг, А. Танненбаум, 
Т. Тардиф, Дж. Фельдхьюзен, К. Хелер, О. Шемєліна). Останні 
дослідження демонструють пріоритетність багатофакторного 
підходу до креативності, для якого характерним є визнання її 
феноменом, що складається з взаємодіючих когнітивно-інтелек-
туальних та особистісно-індивідуальних компонентів. Думку 
про те, що креативність набуває специфічних рис відповідно до 
виду діяльності, якою замається творча особистість, підтвер-
джують численні дисертаційні дослідження останніх років, зо-
крема, О. Баняс, В. Боксогорн, Н. Добровольської, Л. Мацепури, 
Л. Петришин, Н. Пов’якель, Т. Розової, Н. Рубан, Н. Скулиш, 
О. Харцій. Умови розвитку педагогічної креативності, зокрема 
формування креативного середовища, використання творчих 
проблемних завдань, спеціалізованих активних методів навчан-
ня, ознайомлення з досвідом педагогічного новаторства дослі-
джуються О. Абдуліною, О. Антоновою, І. Гриненком, З. Гуца-
ло, В. Данильченко, О. Дунаєвою, В. Загвязинським, Н. Малій, 
С. Сисоєвою. 

Формулювання мети статті. Метою статті є презентація ре-
зультатів апробації дослідження особливостей прояву професій-
ної креативності студентів спеціальності «Дошкільна освіта».

Виклад основного матеріалу. На основі аналізу зазначених 
досліджень, а також специфічних особливостей діяльності вихо-
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вателя дошкільного закладу, нами було надано визначення по-
няття «професійна креативність вихователя ДНЗ», яке ми трак-
туємо як багатофакторну, стійку здатність вихователя ДНЗ до 
творчого (нестандартного, доцільного, ефективного) розв’язання 
педагогічних задач, що мають на меті позитивну динаміку фор-
мування творчої особистості дошкільника та підвищення рівня 
творчої педагогічної діяльності самого вихователя ДНЗ. Креа-
тивна особистість вихователя виступає центральним компонен-
том творчої професійної діяльності вихователя ДНЗ. На основі 
зазначеного вище багатофакторного підходу, із врахуванням 
змісту етапів творчої педагогічної діяльності, виокремлених 
Л. Князєвою, а також систематизації та узагальнення компонен-
тів педагогічної креативності, запропонованими О. Антоновою, 
О. Дунаєвою, І. Гриненком, Т. Каракатсаніс, Н. Кічук, Н. Нікан-
дровим, Т. Остафійчук, Л. Петришин, С. Сисоєвою, В. Хомич, 
нами визначено структуру професійної креативності виховате-
ля, що складається з таких компонентів: мотиваційного, ког-
нітивного, операційного, регулятивного. З метою дослідження 
психологічних особливостей прояву професійної креативності 
майбутнього вихователя ДНЗ на основі структурних компонен-
тів розроблено власне бачення критеріїв та показників її розви-
тку, об’єднані у методичні блоки діагностичного дослідження 
(таблиця 1).

Таблиця	1
Методичні блоки діагностичного дослідження професійної  

креативності майбутніх вихователів ДНЗ
Компоненти професійної креативності

майбутніх вихователів ДНЗ

МОТИВА-
ЦІЙНИЙ

КОГНІТИВНИЙ
ОПЕРА-

ЦІЙНИЙ
РЕГУЛЯ-
ТИВНИЙ

1 2 3 4 5

К
Р

И
Т

Е
Р

ІЇ

сформо-
ваність 
мотивів 
творчої 

педагогіч-
ної діяль-

ності

розвиненість 
пізнавальних психічних 

процесів, обізнаність щодо 
психологічної сутності 
ПКВ, методів творчого 

розв’язання педагогічних 
задач та рівень 

навчальних досягнень

сформованість 
системи розу-
мових дій та 

операцій твор-
чого розв’язан-

ня педагогіч-
них задач

сформо-
ваність 
регуля-
тивних 

механіз-
мів твор-

чості
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1 2 3 4 5

П
О

К
А

З
Н

И
К

И

праг-
нення 

зрозуміти 
складну 
педаго-

гічну 
проблему, 
бажання 
віднай-

ти новий 
спосіб її 
розв’я-
зання

успішне виконання  
завдань на:

−	 оригінальність, гнуч-
кість, швидкість мислен-
ня; сприйнятливість до 

вербальних та невербаль-
них показників поведінки 
довколишніх; продуктив-

ність творчої уяви;
−	 знання психологічної 

сутності творчості та кре-
ативності, зокрема педа-
гогічної, її особливостей 
у професійній діяльності 
вихователя, обізнаність 

щодо евристичних методів 
та технології їх  
використання;

−	 рівень навчальних  
досягнень

наявність під 
час опису твор-

чого процесу 
розв’язання 
педагогічної 

ситуації:
−	 системи дій: 

постановка 
педагогічної 
задачі, вису-

вання творчих 
ідей, вибір най-
більш доціль-

них, оцінка 
результату;
−	 різноманіт-
них та доціль-
них операцій 
розв’язання

−	 ви-
явлення 
вольових 
зусиль на 
шляху по-

долання 
трудно-

щів;
−	 схиль-
ність до 
аналізу 
власної 
діяль-

ності, ви-
явлення 

причин та 
наслідків 
власних 

дій

Ми передбачаємо, що високий рівень прояву названих по-
казників характеризуватиме майбутнього фахівця як потенцій-
но здатного до створення високоякісного продукту педагогічної 
та науково-педагогічної творчості [3, с. 7–49] (за умови оволо-
діння високим рівнем педагогічної майстерності); достатній – як 
здатних до творчого розв’язання педагогічних задач, впрова-
дження ідей в професійну діяльність, що в цілому підвищува-
тиме його якість та забезпечуватиме відповідність сучасним ви-
могам суспільства до дошкільної освіти; у студентів із середнім 
рівнем розвитку показників виникатимуть труднощі у запрова-
дженні творчої педагогічної діяльності, що проявлятиметься в 
ускладненому пошуку нестандартних, ефективних та доцільних 
розв’язань педагогічних задач різних типів, що, як наслідок, 
сприятиме загальному зниженню педагогічного професіоналіз-
му; низький рівень прояву професійної креативності унемож-
ливлюватиме здійснення творчої педагогічної діяльності.

Перейдемо до обговорення результатів емпіричного вивчен-
ня професійної креативності майбутніх вихователів ДНЗ. 

За результатами вивчення мотиваційного компоненту профе-
сійної креативності майбутнього вихователя, яке здійснювалось 

Продовження	табл.	1
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за допомогою опитувальника САМОАО (А. Лазукін, в адаптації 
Н. Каліна) та тесту-анкети «Емоційна спрямованість» (Б. Додо-
нов), встановлено, що високого рівня його розвитку не має жоден 
майбутній вихователь, достатнього – 21,67%, середнього – 70%, 
низького – 8,33%. Отримані результати дозволяють констатува-
ти, що відсоток студентів із сформованим внутрішнім стандартом 
якості власної творчої діяльності, зорієнтованих на актуалізацію 
творчого потенціалу, досить невисокий, а значить і прояв профе-
сійної креативності для більшості студентів потребує додаткових 
(часто зовнішніх) мотивів. Аналіз результатів дослідження емо-
ційної спрямованості показав, що найбільш приємним для біль-
шості досліджуваних є переживання комунікативних (36,67%), 
альтруїстичних (15%) та гедоністичних (11,67%) емоцій. Пока-
зово, що глоричні та гностичні емоції, які складають креативну 
емоційну спрямованість, займають одну з найнижчих рейтинго-
вих позицій серед запропонованих. Так, глоричні емоції як най-
приємніші для себе визначили 5% досліджуваних, для більшості 
з них вони посіли четверту та п’яту позицію. Гностичні емоції 
як найприємніші не визначив для себе жоден досліджуваний, 
вони зайняли здебільшого восьму, дев’яту та десяту позицію в 
загальному рейтингу. Це означає, що студенти здебільшого не 
відчувають радості та захоплення від творчого процесу, а, отже, 
за можливості прагнуть розв’язувати педагогічні задачі звични-
ми способами. В цілому, виявлені особливості свідчать про недо-
статню вмотивованість до розуміння складних педагогічних про-
блем та віднаходження нових способів їх розв’язання.

Рівень розвитку когнітивного компоненту досліджувався 
за допомогою низки методів: тесту Торренса (в адаптації О. Ту-
нік); тесту Дж. Гілфорда та М. Саллівена «Соціальний інтелект» 
(субтести «Групи експресії», «Вербальна експресія»); методи-
ки «Дослідження творчої уяви»; авторської двоблокової анке-
ти «Креативність у професійній діяльності вихователя ДНЗ», 
аналізу результатів підсумкової атестації студентів. Результати 
показали, що високий рівень проявили 3,33% студентів, достат-
ній – 31,67%, середній – 61,67%, низький – 3,33%. Це свідчить 
про наступне: переважна більшість студентів мають розвиток 
оригінальності, гнучкості, швидкості мислення, творчої уяви, 
здатності сприймати та вірно інтерпретувати вербальні та не-
вербальні показники поведінки довколишніх на рівні вікової 
норми, а також досить високі показники навчальної діяльнос-
ті, які виступають передумовою педагогічної компетентності та 
означають збіг реальних та запланованих результатів навчання. 
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В цілому, це вказує на потенційну здатність до прояву професій-
ної креативності. Але кількісний та якісний аналіз анкетуван-
ня показав, що знання більшості студентів щодо психологічної 
сутності педагогічної творчості та креативності знаходяться на 
низькому та середньому рівні сформованості, характеризуються 
ненауковістю, поверховістю, відсутністю системності, заснова-
ні здебільшого на практичному досвіді, досліджувані не мають 
уявлення про евристичні методи, алгоритм їх застосування, для 
розв’язання творчих завдань здебільшого використовують ре-
продуктивні засоби. Найбільш наукові, ґрунтовні відповіді на-
дали студенти старших курсів, що, на нашу думку, пов’язано з 
вивченням ними дисципліни «Педагогічна творчість».

За результатами вивчення операційного компонента, який 
оцінювався за допомогою методу розв’язання проблемних педа-
гогічних ситуацій, встановлено, що високий рівень його розви-
тку мають лише 1,33% досліджуваних, достатній – 10,67%, се-
редній – 43,33%, низький – 44,67%. Вважаємо, що перебування 
отриманих показників в межах переважно середнього та низь-
кого рівнів розвитку значно знижуватимуть результативність 
творчої професійної діяльності вихователя ДНЗ, оскільки саме 
виконання необхідної системи розумових дій та велика кількість 
операцій оптимізує, збагачує та організовує творчий процес, ро-
бить його контрольованим, усвідомленим, продуктивним, спри-
яє висуванню значної кількості ефективних творчих ідей.

Сформованість регулятивного компоненту професійної кре-
ативності майбутнього вихователя оцінювалась за допомогою 
опитувальника «Вольові якості особистості» (М. Чумаков) та ме-
тодики визначення індивідуальної міри рефлексивності (А. Кар-
пов, В. Пономарьова). Високий рівень розвитку компоненту 
характерний для 1,67% студентів, достатній – 18,33%, серед-
ній – 71,67%, низький – 8,33%. Отримані результати свідчать 
про те, що для більшості майбутніх вихователів характерним є 
недостатній рівень розвитку окремих вольових якостей, схиль-
ність до необдуманих, імпульсивних дій. Названі особливості пе-
решкоджають досягненню якісного продукту педагогічної твор-
чості через відсутність поетапного контролю творчого процесу, 
співвідношення результатів із встановленими до них суспільни-
ми вимогами, коригування відповідно до цього своїх дій, визна-
ння власної провідної ролі у забезпеченні творчої педагогічної 
діяльності. Припускаємо, що це призводить до необхідності на-
явності зовнішнього контролю за професійною творчою діяльніс-
тю фахівця.
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Порівняльний аналіз сформованості структурних компонен-
тів ПКВ, дозволяє ранжувати їх за рівнем розвитку наступним 
чином: найвищі показники розвитку досліджувані проявили від-
носно когнітивного компоненту, на другій позиції – показники 
мотиваційного компоненту, на третій – регулятивного, порівня-
но низькі показники розвитку досліджувані проявили відносно 
операційного компоненту. На нашу думку, названі особ ливості 
обумовлені відсутністю цілеспрямованого формування у студен-
тів настанови на творчу діяльність, обізнаності щодо способів 
вирішення творчих завдань, вміння адекватно обирати їх відпо-
відно до конкретної ситуації, ефективно застосовувати та оціню-
вати результати. 

Узагальнення даних дослідження особливостей прояву ПКВ 
дає змогу визначити її рівні: високий, достатній, середній та 
низький (рис. 1).
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Рис.	1.	Рівні	розвитку	професійної	креативності		
майбутніх	вихователів

Наведені дані дозволяють передбачити, що особливості про-
фесійної креативності вихователя, характерні для більшості до-
сліджуваних, спричинятимуть певні труднощі у запровадженні 
творчої професійної діяльності. Це проявлятиметься в усклад-
неному та малоефективному процесі виявлення педагогічних 
проблем, формулювання педагогічних завдань, пошуку нестан-
дартних ідей їх розв’язання, оцінки результату та його впрова-
дження у практику, що призводитиме до зниження динаміки 
формування творчої особистості дитини, сприятиме загальному 
зниженню педагогічного професіоналізму. 

Висновки. Одержані результати дозволяють стверджувати, 
що виявлені особливості професійної креативності майбутніх 
вихователів ДНЗ не здатні забезпечити творчу педагогічну ді-
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яльність, що в цілому знижує якість професійної діяльності фа-
хівців. Вважаємо, що це є свідченням необхідності активізації 
внутрішніх ресурсів зростання рівня професійної креативності 
шляхом запровадження цілеспрямованої роботи з її розвитку.

Перспективи подальших досліджень даної проблеми. Акту-
альною є проблема пошуку можливості системного впливу, здат-
ного розвивати професійну креативність майбутнього виховате-
ля як багатокомпонентний та складний за структурою феномен.
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Психологічні аспекти підготовки 
професійних менеджерів

Drozdova Y. V. Psychological aspects of professional managers training /  
Y. V. Drozdova // Problems of Modern Psychology : Collection of research papers 
of KamianetsPodilskyi Ivan Ohienko National University, G.S. Kostiuk Institute of 
Psychology at the National Academy of Pedagogical Science of Ukraine / scientific 
editing by S.D. Maksymenko, L.A. Onufriieva. – Issue 37. – KamianetsPodilskyi : 
Aksioma, 2017. – Р. 86–97. 

Y. V. Drozdova. Psychological aspects of professional managers 
training. The role of motivational sphere during future professional man-
agers training is identified for effective organization of studying process in 
institutions of higher education.

The cognitive and social motives and their role in the formation of mo-
tivational sphere of students are described.

Periodization of dominant students’ motives at definite studying 
stage has been considered as well as the impact of motives on the future 
experts’ self-determination.

The article analyzes the motivation of training and studying activities 
and the level of educational and work motivation development in different 
periods of studying in higher school.

Motivation, professional orientation, personality-based, emotional 
and volitional spheres are considered to be the key components of profes-
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sional self-determination and personal development during training activi-
ties. 

The number of valid, representative and informative, compact in time 
and technique methods are offered and described to assess the claims of in-
dividual using diagnostic motivational structure components; a technique 
characterizing the importance of incentive motives for choosing a profes-
sion. D.Leontiev’s technique has been described in details.

Key words: motivation, motivational sphere, manager, training, pro-
fessional self-determination.

Ю. В. Дроздова. Психологічні аспекти підготовки професійних ме-
неджерів. З’ясовано роль мотиваційної сфери в процесі навчальної під-
готовки майбутніх менеджерів з метою ефективної організації процесу 
навчання у вищих навчальних закладах.

Описано пізнавальні та соціальні мотиви та їх роль у формуванні 
мотиваційної сфери студентів.

Розглянуто періодизацію домінуючих мотивів студентів на певно-
му етапі навчання та їх вплив на формування професійного самовизна-
чення майбутніх фахівців. 

Проаналізовано мотивацію учбово-пізнавальної діяльності та рі-
вень розвитку мотивації учбово-трудової діяльності в різні періоди на-
вчання у вищій школі.

Мотивація, професійна спрямованість, а також особистісна, емо-
ційно-вольова сфери розглядаються як провідні компоненти професій-
ного самовизначення і розвитку особистості в процесі навчальної діяль-
ності. 

Запропоновано та описано низку валідних, інформативних та ре-
презентативних, компактних за часом та технікою виконання методик 
для оцінки рівня домагань особистості за допомогою діагностики ком-
понентів мотиваційної структури; методику, що характеризує рівень 
важливості мотиваційних спонукань щодо вибору професії. Детально 
описано методику Д. Леонтьєва.

Ключові слова: мотивація, мотиваційна сфера, менеджер, профе-
сійне навчання, професійне самовизначення.

Ю. В. Дроздова. Психологические аспекты подготовки професси-
ональных менеджеров. Определено роль мотивационной сферы в про-
цессе учебной подготовки будущих менеджеров с целью ефективной ор-
ганизации процесса обучения в высших учебных заведениях. 

Охарактеризовано познавательные и социальные мотивы, а также 
их роль в формировании мотивационной сферы студентов.

Рассмотрено периодизацию доминирующих мотивов студентов на 
конкретних етапах обучения, а также влияние периодизации на форми-
рование профессионального самоопределения будущих специалистов.

Проанализировано мотивацию учебно-познавательной деятельно-
сти и уровень развития мотивации учебно-трудовой деятельности в раз-
ные периоды обучения в высшей школе. 
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Мотивация, профессиональная направленность, а также личност-
ная и эмоционально-волевая сферы рассматриваются как основные 
компоненты профессионального самоопределения и развития личности 
в процессе учебной деятельности.

Предложено и описано ряд валидных, информативных и репрезен-
тативних, компактних во времени и технике использования методик 
для оценки уровня притязаний личности с помощью диагностики ком-
понентов мотивационной структуры; методику, которая характеризует 
уровень важности мотивационных побуджений к выбору профессии. 
Детально описано методику Д. Леонтьева.

Ключевые слова: мотивация, мотивационная сфера, менеджер, 
профессиональное обучение, профессиональное самоопределение. 

Постановка проблеми. В умовах швидкого темпу розвитку 
сучасного суспільства гостро постає проблема підготовки конку-
рентноспроможного фахівця. Особливої уваги набуває система 
підготовки професійних менеджерів для забезпечення потреб 
вітчизняного ринку. Сучасний менеджер впливає на процес до-
сягнення визначених організацією цілей на всіх його етапах – 
планування, організації, мотивації та контролю [1, 2]. Крім того, 
ефективна праця менеджера сприяє розвитку економічного по-
тенціалу країни в цілому. 

Можна стверджувати, що формування менеджера можливе 
лише на засадах спеціальної поетапної професійної підготовки, 
на основі поєднання сучасних науково-теоретичних досягнень, 
організаційних розробок, практичного досвіду провідних шкіл 
менеджменту. Запорукою якісної професійної підготовки ме-
неджера є оптимально організований процес навчання у вищих 
навчальних закладах, де поєднується високий рівень фахової 
підготовки зі знанням психологічних складових готовності до 
навчання і майбутньої професійної діяльності. 

Дієвим механізмом поліпшення якості сучасної освіти ви-
значають застосування компетентнісного підходу, коли на пер-
ший план виходить вміння розв’язувати нові проблеми та профе-
сійні завдання, оперуючи вже набутими знаннями, а не банальне 
кількісне збільшення інформаційного навантаження майбутніх 
фахівців. Крім того, провідна роль у вирішенні постійно зроста-
ючих потреб суспільства до особистості професіонала належить 
розвитку особистісних характеристик, що сприяють зростанню 
індивідуального потенціалу конкурентних можливостей май-
бутніх менеджерів. У психологічному плані ця проблема в осно-
вному пов’язана з вивченням закономірностей формування опе-
раціональної структури діяльності в процесі професіоналізації, 
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а також розвитку мотивів та інтересів, здібностей, емоційно-во-
льової сфери, професійно важливих якостей на різних етапах 
професійного шляху. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Проблему особис-
тісного і професійного розвитку, а також проблеми підготовки 
сучасних управлінців досліджено в наукових працях М. Арм-
стронга, Ю. Бабанського, Л. Виготського, В. Давидова, Е. Дени-
сенко, В. Рибалко, Б. Ананьєва, В. Бодрова, Г. Костюка, А. Дер-
кача, В. Крайнюк, М. Корольчука, С. Максименко, Л. Карамуш-
ки та інших. Під «мотивом діяльності» мається на увазі спонука, 
що спрямовує діяльність. Мотив, насамперед, презентується у 
свідомості у формі емоційних переживань. Його змістовна сторо-
на може відображатися у свідомості у зв’язку з потребами, цін-
ностями особистості, метою діяльності та особистісним смислом. 
Під «мотивацією» розуміється сукупність мотивів. «Мотивація 
діяльності» визначається як сукупність мотивів діяльності, що 
знаходяться в певній ієрархії і складають структуру. Така струк-
тура мотивів діяльності розглядається як динамічна, тобто така, 
що зазнає змін у процесі розвитку цієї діяльності.

Мета статті: проаналізувати психологічні складові мотива-
ції навчальної діяльності та розвитку професійного самовизна-
чення майбутніх менеджерів.

Виклад основного матеріалу. Становлення висококваліфі-
кованого спеціаліста можливе лише за умови сформованої моти-
ваційно-ціннісної сфери фахівця, високого рівня професійного 
самовизначення особистості (В. Якуніна, Н. Несторова).

Основною проблемою професійного навчання є перехід від 
учбової діяльності, що здійснюється, до професійної діяльності, 
що засвоюється, з позиції загальної теорії діяльності. Такий пе-
рехід йде шляхом трансформації пізнавальних мотивів студента 
у професійні мотиви спеціаліста й стверджується професійне са-
мовизначення [3].

Система мотивів передбачає певну структуру. Мотиви є неод-
норідними за характером внутрішнього зв’язку із об’єктивним, 
основним змістом та результатом професійної діяльності. Значи-
мість інших груп мотивів у структурі професійної спрямованості 
залежить від того, доповнюють вони або «конкурують» з прямим 
мотивом [6].

Виникнення прямих мотивів свідчить про те, що така ді-
яльність має особистісне значення, і людина працює заради тієї 
справи, якою займається. Якщо мотиви є неправильними, то лю-
дина пристосовується до зовнішніх вимог, але не засвоює їх.
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Відомо, що учбова діяльність полімотивована. Професійно 
значимі мотиви тісно пов’язані зі змістом професійної діяльнос-
ті, зі знаннями про функціональні дії людей професії, із самовиз-
наченням особистості. Соціально значимі мотиви пов’язані з со-
ціальним престижем професії, мотиви професійного зростання, 
матеріальної забезпеченості викликані бажанням займати певне 
соціальне становище, відповідний соціальний статус, обіймати 
керівні посади тощо.

Діяльність менеджера як підприємця має такі ознаки: озна-
ка свободи і незалежності, ознака ініціативи та активності, озна-
ка інноваційності та ризику [2, 3, 8]. Тому до безпосередніх мо-
тивів підприємницької діяльності ми віднесли за Л.М. Карамуш-
кою і Н.Ю. Худяковою: мотиви комерційного успіху, мотиви 
свободи і незалежності, мотиви ініціативи і активності, мотиви 
інноваційності й ризику. До опосередкованих мотивів підприєм-
ницької діяльності ми віднесли: мотиви самореалізації, мотиви 
поваги і самоповаги, мотиви соціальних контактів і групової на-
лежності, мотиви вимушеності.

Пізнавальні мотиви, які пов’язані зі змістом навчальної ді-
яльності і процесом її виконання поділяються на: широкі пізна-
вальні мотиви, учбово-пізнавальні мотиви та мотиви самоосвіти. 
Всі ці мотиви забезпечують інтерес до знань, потребу у пізнанні 
нового, пізнавальну активність, прагнення отримувати нові зна-
ння, удосконалювати навички. Саме ці мотиви є основою бажан-
ня людини бути розумною, компетентною, освіченою. Студентам 
подобається сам процес навчання, коли вони працюють інтелек-
туально, долають труднощі. Під час роботи у студентів з’явля-
ються позитивні відчуття та емоції, що може спонукати їх до на-
вчальної діяльності. Формуючи пізнавальні мотиви, необхідно 
враховувати потреби, здібності, бажання, інтереси аудиторії, 
з якою працює викладач, створювати правильні умови процесу 
навчання, застосовувати відповідні прийоми та методи роботи.

Пізнавальні мотиви тісно пов’язані з професійним самовиз-
наченням, з інтересами особистості, з потребами володіти знан-
нями та вміннями, які б забезпечували успішне функціонування 
людини як професіонала, пов’язані з можливістю творчої діяль-
ності тощо [11]. 

Соціальні мотиви, які пов’язані з різною соціальною взає-
модією особистості з іншими людьми, мають відношення до ро-
зуміння обов’язку, відповідальності, прагнення займати певну 
позицію, місце у стосунках з оточуючими, соціальної співпраці. 
Серед соціальних мотивів виділяють різні групи за джерелом ви-
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никнення, змістом та спрямованістю: широкі соціальні мотиви 
(відношення до навчання як до громадського обов’язку, відчуття 
відповідальності, розуміння соціальної важливості навчання); 
вузькі соціальні мотиви (підвищення власного соціального ста-
тусу, отримання певної посади в майбутньому, відповідного став-
лення з боку оточуючих людей, отримання гідної винагороди); 
мотиви соціальної співпраці (різні способи взаємодії та співпраці 
з оточуючими, визначення своєї ролі та позиції у групі).

Наявність у мотиваційній структурі соціальних та пізна-
вальних, крім професійно значущих мотивів, вказує на сформо-
вану мотиваційну сферу.

Мотивація у студентів протягом навчання у ВНЗ має свою 
динаміку. Існує три етапи періоду навчання на основі аналізу 
особливостей розвитку учбово-пізнавальної діяльності студентів 
(Н. Несторова): І етап (І курс) – високий рівень показників про-
фесійних та учбових мотивів. Але вони ідеалізовані, тому що зу-
мовлені розумінням не особистісного, а суспільного сенсу; ІІ етап 
(ІІ, ІІІ курс) – загальне зниження інтенсивності всіх мотивацій-
них компонентів. Пізнавальні та професійні мотиви перестають 
керувати учбовою діяльністю; ІІІ етап (ІV – V курс) – зростає сту-
пінь усвідомлення та інтеграції різних форм мотивів навчання 
[5, 10].

О. Гребенюк виділив 4 рівні розвитку мотивації учбово-тру-
дової діяльності, які є важливими для організації учбового про-
цесу для учнів з різним рівнем мотивації: 1 рівень (низький) – 
невелика кількість позитивних мотивів учбово-трудової діяль-
ності. В основному це мотиви уникнення невдач, дискомфорту 
або вузько особистісні. Пізнавальні мотиви – аморфні, ситуа-
тивні; 2 рівень – проявляється інтерес до учбового матеріалу, всі 
позитивні мотиви пов’язані лише з результативною стороною, 
орієнтовані на успіх, досягнення результату, навчання висту-
пає в якості засобу досягнення мети; 3 рівень – сформованість 
всіх компонентів, мотивація – чітка, стійка спрямованість піз-
навальних мотивів; 4 рівень – глибока усвідомленість мотивів, 
загальна цілеспрямованість [5].

Професійне самовизначення і становлення учбової діяль-
ності студентів є малодослідженим. Проведені дослідження зде-
більшого стосуються впливу мотивації на успішність навчання у 
ВНЗ, а саме:

– успішність навчання у ВНЗ залежить від багатьох аспек-
тів психофізичної активності, одним з яких є мотиваційна скла-
дова діяльності (М. Лапіна та Н. Яковлєва);
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– «сильні» та «слабкі» студенти відрізняються за мотива-
цією учбової діяльності» (В. Якуніна, Н. Мишкова);

– максимальна задоволеність професією спостерігається 
на І курсі, в подальшому цей показник знижується до V курсу 
(А. Реан). Але при цьому саме відношення до професії стає по-
зитивним;

– у більшості студентів інтерес до змістовної сторони про-
фесії як провідний мотив зустрічається значно менше, ніж не-
прямі мотиви (Н.І. Крилов);

– студенти, які не мають повного та правильного уявлення 
про майбутню професію, у кінці навчання рідше демонструють 
намір працювати за цією спеціальністю (І курс – 98%, ІІ курс – 
89%, ІІІ курс – 62%);

– студенти І і ІІ курсу відчувають тривогу з приводу нового 
незвичного середовища та більш вільного характеру організації 
занять. У них спостерігається нестійкість мотивації та доміну-
вання мотиву страху невдачі. Свою специфічну діяльність після 
закінчення ВНЗ більше всього обирають студенти І курсу – 53% 
і V курсу – 44,6% і менше всього студенти ІІІ курсу – 25,5%. 

Простежується певна динаміка значимості мотиву: при пе-
реході до старших курсів стабільно знижується доля студентів, 
які керуються мотивом пізнання, і зростає доля тих, хто будує 
свої відношення на основі престижності майбутньої професії. З 
І по V курс зростає незадоволеність тим, що дав їм університет 
в професійному плані (А. Юпитова, А.Золота). Потреби та інші 
компоненти (інтереси, потяги, цілі, наміри) стають більш стій-
кими за рахунок глибокого пізнання перспективи та трансфор-
мації потреб, в конкретні мотиви і ствердження професійного 
самовизначення.

Розвиток професійного самовизначення не можна повніс-
тю зрозуміти, обмеживши його джерело внутрішнім світом осо-
бистості, активності її свідомості. Це підтверджується тим, що 
усвідомлення протиріччя, яке розглядалось, не є достатнім для 
його вирішення. Можливість загострення даного протиріччя ба-
гато в чому буде залежати від характеру підпорядкованості та-
ких більш загальних мотиваційних факторів, як ідейні мотиви, 
прагнення до самовираження, до задоволення матеріальних по-
треб. У випадку виникнення боротьби мотивів можлива лише пе-
реорієнтація, або збереження вихідного наміру. Але внутрішня 
боротьба сама по собі не може змінювати той особистісний сенс 
професійного самовизначення, який має для людини зміст її про-
фесії [1, 4, 7].
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Різним стадіям процесу професійного самовизначення осо-
бистості відповідають різні рівні сформованості психологічної 
готовності до праці.

Професійне самовизначення молоді на певному етапі, який 
співпадає за часом з відповідними стадіями професійного са-
моствердження, полягає у формуванні відношення до себе як 
суб’єкта трудової діяльності. Відповідно до аналізу літератури 
процес професійного самовизначення передбачає:

1) активну, творчу участь особистості у всіх основних видах 
соціальної діяльності, вибір у кожному з цих видів діяльності 
конкретних занять, які в найбільшій мірі відповідали б індиві-
дуальним здібностям і суспільним потребам;

2) формування внутрішньої потреби у добросовісному вико-
нанні кожного виду соціальної діяльності;

3) активну самореалізацію особистості, яка прагне до макси-
мального використання своїх здібностей і можливостей [1, 4, 5, 7].

За поглядами Е. Пряжнікова виокремлено наступні скла-
дові професійного самовизначення, а саме: ціннісно-моральну 
(передбачає пошук сенсу професійної діяльності та узгодженість 
ціннісних орієнтацій особистості); інформаційну (рівень інфор-
мованості про професію); емоційну (привабливість професійних 
варіантів, розвиток позитивної оцінки себе як професіонала); 
морально-вольову (що спонукає діяти); планування, що відобра-
жає ступінь сформованості особистісного професійного плану, 
включаючи його визначеність, повноту, усвідомленість, обґрун-
тованість, стійкість (виокремлення професійних цілей, етапів 
їх досягнення та системи резервних варіантів); контрольно-ко-
ригувальну складову (постійне переосмислення та покращення 
професійних перспектив) [6].

Існують десятки методик і сотні показників (ознак), за до-
помогою яких різні дослідники оцінюють результати психодіаг-
ностики майбутніх фахівців. Оптимальним є використання най-
більш валідних, інформативних та репрезентативних, компак-
тних за часом та технікою виконання методик, які зарекоменду-
вали себе при проведенні аналогічних досліджень як надійні та 
інформативні [9, 10].

З метою вивчення структури професійних мотивів можливо 
використовувати методику «Оцінка рівнів домагань» В. Горба-
чевського. Ця методика використовується для оцінки рівня до-
магань особистості за допомогою діагностики компонентів моти-
ваційної структури. Рівень домагань особистості – це прагнення 
досягнути мети такого рівня складності, який людина вважає 
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для себе можливим. Особи, які мають реалістичний ступінь до-
магань є більш впевненими, наполегливими у досягненні постав-
леної мети, вирізняються більш високою продуктивністю праці 
у порівнянні з особами, рівень домагань яких є неадекватним їх 
здібностям та можливостям. 

Мотиви вибору професії можна дослідити за допомогою ме-
тодики «Мотиви вибору професії» В. Семиченко. Опитуваним 
пропонується низка тверджень, що характеризують рівень важ-
ливості мотиваційних спонукань щодо вибору професії. Необхід-
но оцінити ступінь особистої значимості кожного спонукання за 
наступною шкалою оцінок: 5 – дуже сильно вплинуло на вибір 
майбутньої професії; 4 – сильно вплинуло; 3 – середньо; 2 – не-
значний вплив; 1 – ніяк не вплинуло. Внутрішні мотиви вибору – 
це суспільна й індивідуальна значущість професії, задоволення, 
яке приносить робота, можливість спілкування, керівництво 
іншими людьми. Внутрішня мотивація виникає з потреб самої 
людини, тому на її основі людина працює із задоволенням, без зо-
внішнього тиску. Зовнішня мотивація – це можливість зароби-
ти гроші, прагнення до престижу, страх осуду. Зовнішні мотиви 
можна поділити на зовнішньо позитивні і зовнішньо негативні. 

До зовнішньо позитивних мотивів відносять: матеріальне 
стимулювання, можливість розв’язання власних проблем свої-
ми силами, схвалення оточуючих, престиж, тобто стимули, які 
варті того, щоб заради результату докладати певних зусиль.

До зовнішньо негативних мотивів відносять вплив на особис-
тість шляхом примусу, критики, осуду й інших санкцій негатив-
ного характеру.

Переважання зовнішніх мотивів є найбільш ефективним з 
точки зору задоволення працею та її продуктивності [9, 10]. 

Методика смисложиттєвих орієнтацій (СЖО) Д. Леонтьєва 
дозволяє дати оцінку джерелу сенсу життя, який людина може 
знайти в майбутньому (цілі), теперішньому (процес) чи минуло-
му (результат), або ж в усіх трьох часово-просторових складових 
життя.

Опитувальник СЖО містить 20 шкал, кожна з яких є твер-
дженням з двома протилежними варіантами закінчення, що є 
полюсами оцінної шкали. Тест СЖО поряд із загальним показни-
ком осмисленості життя включає п’ять субшкал, що відобража-
ють три конкретні смисложиттєві орієнтації і два аспекти локусу 
контролю. В СЖО включені наступні субшкали: 1 – життєві цілі 
(наявність чи відсутність цілей на майбутнє); 2 – процес життя 
або інтерес та емоційна наповненість життя; 3 – результатив-
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ність життя або рівень задоволеності самореалізацією; 4 – локус 
контролю-Я; 5 – локус контролю життя та управління власним 
життям.

Висновки. Багатозначність процесу професійного самовиз-
начення зумовлює чималу варіативність розуміння та визначен-
ня як самого поняття, так і його основних складових. Сучасне 
розуміння професійного самовизначення є ширшим за вибір про-
фесії, і пов’язане з процесом свідомого постійного пошуку осо-
бистісного сенсу в професійній діяльності та в самому процесі 
самовизначення. Аналіз літератури, що стосується складових 
структури професійного самовизначення свідчить про особливу 
увагу до професійної спрямованості та мотивів.

Перспективою подальших досліджень даної проблеми є по-
шук психологічних стратегій оптимізації навчального простору 
студентів з урахуванням домінуючих мотивів на кожному етапі 
процесу навчання.
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E. E. Ivashkevych. Psychological characteristics of the omniscient 
narration. The author of this article underlines that studying narrative dis-
course in the English literature and its psycholinguistic aspects is very use-
ful to admit at once, however such kind of discourse plays a great role in all 
kinds of genre of art literature. In a case we have a deal with graphic novels 
it’s more suitable to show and to underline psycholinguistic peculiarities or 
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aspects of narrative discourse. It was underlined that the important part 
of comic book narration was also the point of view: who was watching and 
what was the object of this gaze; if a character was looking at something 
and in the next panel we were shown this object of this gaze, the reader was 
positioned as this character. This type of positioning is essential in comic 
book narration, as it has the possibility of affecting the meanings linked 
with the reading of the comic. It was described the role of visual images, 
which helped the reader to understand the textual information. Through 
repetition the visual images become symbols, which mean that they begin to 
represent something else through a rule or a shared agreement. These sym-
bols become narrative, and act as parts of the narrative by the way of inte-
grating the symbolic meanings linked to them to new contexts. The symbols 
can even turn into metaphors, as for example the recurring image of the 
Comedian being flung through the window, which may be interpreted as 
speaking of the violence hidden in all of us. «Watchmen» develops and dis-
cusses the idea of omniscience and all that is linked to it, including the dra-
matic change that follows from the appearance of something truly omnipo-
tent and God-like the idea of divine omniscience is not really a model that 
helps us fathom the way authors and narrators works on literary fiction. 
Instead, the analogy seems to work the other way. The example of the novel-
ist, who creates his world, peopling it with creatures who come to seem to us 
autonomous and who have interesting adventures, helps us to imagine the 
possibility of a creator, a god, a sentiment being, as undetectable to us as 
the novelist would be to the characters who exist in the universe of the text 
this god created. Analyzing «Watchmen», the author of this article pro-
posed such psycholinguistic aspects of narrative discourse, as: visual em-
phasis; focalization of information; epigraphs’ emphasis; meta-narrative 
presentation of the text; contrasting visual linkings; actualization of nar-
rative potential.

Key words: narrative discourse, visual emphasis, focalization of in-
formation, epigraphs’ emphasis, meta-narrative presentation of the text, 
contrasting visual linkings, actualization of narrative potential.

Е. Е. Івашкевич. Психологічні характеристики планетарного на-
ративу. Автор статті наголошує, що вивчення наративного дискурсу 
на прикладі англійської літератури, визначення психолінгвістичних 
аспектів такого дискурсу є вельми актуальною проблемою сучасності, 
адже такого роду дискурс відіграє неабияку роль у всіх жанрах худож-
ньої літератури. У статті наративний дискурс проаналізовано на при-
кладі графічних романів, на основі аналізу яких визначено психолінг-
вістичні особливості наративного дискурсу. У статті підкреслено, що 
важливим для визначення особливостей наративного дискурсу є аналіз 
матеріалів, представлених у вигляді коміксів, адже людина, яка спосте-
рігає, є лише об’єктом візуалізації, а не її суб’єктом. У випадку, якщо 
персонаж спостерігає за чимось, то читач буде позиціонуватися як саме 
цей персонаж. При цьому певний тип позиціонування має важливе зна-
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чення для оповідання текстового матеріалу, презентованого у формі ко-
міксів, адже саме цей тип позиціонування великою мірою впливає на 
значення, які створюються читачем твору.

У статті наголошено на ролі візуальних образів, які допомагають 
читачеві зрозуміти текстову інформацію. Показано, що за допомогою 
повторення візуальні образи стають символами, які означають, що вони 
починають представляти дещо інше за допомогою певного правила або 
їхнього особистісного прийняття. Ці символи стають наративними і ви-
конують роль частин розповіді за шляхом інтеграції їхніх символічних 
значень. Символи можуть навіть перетворюватися на метафори, як, на-
приклад, такі, що повторюють образ Гумориста, який, зокрема, автором 
«був вкинутий через вікно», що може бути витлумачено як насильство, 
приховане в кожному з нас. Аналізуючи твір «Нічні охоронці» Алана 
Мура та Дейва Гіббонса, автором цієї статті запропоновано такі психо-
лінгвістичні аспекти наративного дискурсу: візуальна акцентуація, 
актуалізація інформації, актуалізація епіграфа, метанаративна презен-
тація тексту, контрастні візуальні словосполучення, актуалізація нара-
тивного потенціалу.

Ключові слова: наративний дискурс, візуальна акцентуація, акту-
алізація інформації, актуалізація епіграфа, метанаративна презентація 
тексту, контрастні візуальні словосполучення, актуалізація наративно-
го потенціалу.

Э. Э. Ивашкевич. Психологические характеристики планетарно-
го нарратива. Автор статьи подчёркивает, что изучение нарративного 
дискурса на примере английской литературы, определение психолинг-
вистических аспектов такого дискурса является весьма актуальной про-
блемой современности, ведь такого рода дискурс играет немаловажную 
роль для всех жанров художественной литературы. В статье нарратив-
ный дискурс проанализирован на примере графических романов, на ос-
нове осмысления которых и определены психолингвистические особен-
ности повествовательного дискурса. В статье подчёркнуто, что достаточ-
но важным для определения особенностей повествовательного дискурса 
является анализ материалов, представленных в виде комиксов, ведь 
человек, который наблюдает, является только объектом визуализации, 
а не её субъектом. В случае, если персонаж наблюдает за чем-то, то чита-
тель будет позиционироваться как этот персонаж. При этом определён-
ный тип позиционирования имеет большое значение для повествования 
текстового материала, представленного в форме комиксов, ведь именно 
этот тип позиционирования во многом влияет на значения, которые соз-
даются читателем произведения. В статье отмечено, что визуальные об-
разы значительно помогают читателю понять текстовую информацию. 
Показано, что с помощью повторения визуальные образы становятся 
символами, которые означают, что они начинают представлять нечто 
иное с помощью определённого правила или их личностного принятия. 
Эти символы становятся нарративными и исполняют роль презентации 
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частей рассказа по пути интеграции их символических значений. Сим-
волы могут даже превращаться в метафоры, как, например, такие, ко-
торые повторяют образ Юмориста, который, в частности, автором «был 
вброшен через окно», что может быть истолковано как насилие, скры-
тое в каждом из нас. Анализируя произведение «Ночные охранники» 
Алана Мура и Дэйва Гиббонса, автором этой статьи были предложены 
следующие психолингвистические аспекты нарративного дискурса: ви-
зуальная акцентуация, актуализация информации, актуализация эпи-
графа, метанарративная презентация текста, контрастные визуальные 
словосочетания, актуализация нарративного потенциала.

Ключевые слова: нарративный дискурс, визуальная акцентуация, 
актуализация информации, актуализация эпиграфа, метанарративная 
презентация текста, контрастные визуальные словосочетания, актуали-
зация нарративного потенциала.

The topicality of the research. Studying narrative levels of 
graphic novels, it is naturally to be located in the field of narrative 
studies and it will attempt to mould a narrative method suitable for 
studying of graphic novels, for studying of the world of image. As 
there is not any established method exists yet, this thesis we’ll be-
gin by combining various theoretical researches from the field of 
traditional narrative studies, such as Seymour Chatman and Gerard 
Genette, with various views on visual narration and researches of 
studying comics. A basic structural analysis of «Watchmen» (1986) 
by Alan Moore and Dave Gibbons is the initial goal, and later chap-
ters will attempt at more detailed analysis of the various narrative 
aspects of a graphic novel. It is important to point out right at the 
beginning that in the context of this study, the general terms of 
traditional narrative study are not directly applicable, but must 
be reconsidered and possibly redefined when applied. Therefore, 
terms such as narrative studies poorly, as no single narrator can be 
extracted from the story appearing in a graphic novel, as the im-
ages are not «narrated» in a way traditional written novels are. It is 
more useful to borrow the term «narration» from the field of film 
studies. Still, in this thesis the terms from narrative studies will be  
applied from the point of view of comic book narration and its re-
quirements.

Comics do not have an omniscient narrator in the same way that 
traditional literature does, no all-knowing all-seeing power behind 
the action. As discussed in previous chapters, comics do use focali-
zers and narrators and point-of-view shots, which are an integral 
part of the narration of the graphic novel. One could argue that the 
omniscience of narration takes place in the visual depiction of the 
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narrative when no focalization takes place and the images merely 
illustrate the actions from a clearly outside point of view.

The review of recent researches. The researcher Seymour Chat-
man [1, p. 11] has resorted to film studies and calls this type of 
storytelling «Hollywood aesthetics», where the narration becomes  
«invisible» and the focus is on the events instead of the narration. 
According to Chatman, the reader is «pulled in» to the story, and 
only after a visible break in the narrative structure does the reader 
once again become aware of the narrative structure and the dis-
course it applies and consequently use different interpretational 
tools. The question is not this simple, however. According to John 
Morreall, an omniscient narrator is one who knows about «events 
occurring at any time or place, in complete detail, and not just about 
public events but also about the private thoughts and feelings of the 
characters» [1, p. 13]. This statement does not hold when discussing 
the narration in Watchmen, as for example the traditional thought 
balloons depicting private thoughts are not shown at all to the  
reader.

So, the tasks of our research are:
1. To analyze the narration of «Watchmen» and to show the role 

of the implicit omniscience.
2. To describe psychological characteristics of the omniscient 

narration.
3. To propose psycholinguistic aspects of narrative discourse.
The main material of the research. The argument is that eve-

ry story has its point of view, so there must be someone telling the 
story from that point of view. Watchmen creates an interesting di-
lemma here, for who is the person behind the collection of appendi-
ces? Who is the mysterious «we» that presents the excerpts from 
the various sources, some of them clearly of very private nature? 
The events are «filtered through» by a consciousness, which accord-
ing to G.Genette makes the idea of «omniscience» impossible, as an 
omniscient narrator knows everything, past, present and future – 
with no need to have a point of view or a presentation of the events 
in a chronological order [2, p. 43]. At this point I was obliged, in 
order to continue the research, to assemble the ideas of the «hie-
rarchy of discourses» that reveal and conceal the amount of know-
ledge avai lable to the reader by presenting the events of the story 
through «less knowledgeable» agencies such as various characters. 
Thus, we do not know any more about the plot by Adrian Veidt than 
Rorschach and Nite Owl investigating it, as the events have been 
filtered through their experiences; at least that would be the case 
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had not the appendices with their information. As the readers are 
equipped with the appendices, the readers are in possession of more 
knowledge than the characters, which positions the reader in an in-
teresting position in the hierarchy of discourses in «Watchmen». 
The fact that these hierarchies exist mean that choices are being 
made for the reader of the comic, events are presented in one way 
rather than another, which is the essence of narration itself. Every 
panel is a deliberate scene shown to us for a purpose of the narra-
tive, the gutter closing every panel. So who shows us the scenes, 
gives out the small clues to solve the mystery, who allows us a sud-
den access to the memories of the characters? Are these questions 
even relevant when discussing a medium as visual as comics? Our 
personal answer to the problematics of an omniscient narrator is to 
appeal to the author and his/her creative control, transferring the 
omnipotence to the author. S.McCloud, on the other hand, transfers 
this process to the reader, who creates and controls the narrative via 
acquiring knowledge divided by the text [3].

Naturally, the problem of omniscience is far more extensive 
to be thoroughly dealt with it in the present thesis, so let me just 
present the briefing of my point of view on this problem. Getting 
deeper into the matter of the question we may problematize the re-
ligious undertones linked with the term, as the usual analogy that 
is made between the author/narrator and God, and the basis for the 
idea is what I refer to a «Perfect Being Theory». The main prob-
lem in theo logy is the question of the compatibility of omniscience 
and free will, both which I claim are taken for granted as necessary 
and desirable. The idea of a «perfect being» is literally put to test in 
«Watchmen», for th e character of Dr.Manhattan IS as close to God 
as a character can be: he is «omniscient» in a sense, for he knows 
all events past, present and future, and omnipotent as he poten-
tially has the power to destroy the world (or save it). But omnis-
cient cha racters and narrators differ greatly in their «readiness to 
share their unlimited knowledge with the reader». Dr.Manhattan 
does have access to Laurie’s thoughts, as shown to us in the dialogue  
between him and Laurie in Chapter VIII:

«Jon? Oh Jesus, I… I, I mean they said you’d gone. They said you 
were on Mars… » 

«I am on Mars. Now, I believe we have a conversation scheduled. 
You want to talk to me.»

«God, yes. Yes, I was just thinking… But Jon, how did you know? 
I need to see you, you appear … I mean, it’s all so deus ex machina…» 
[4, p. 23].
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Omniscience is not a quantitative but a qualitative attribute: 
thus, if Jon/Dr, Manhattan has the ability to know the thoughts of 
one character, he must by definition be treated as knowing those of 
others. This claim is based on the assumption that the only alter-
native to a human’s partial knowledge must be an omniscient God. 
However, we can imagine various versions of superior knowingness 
which are not limited to complete omniscience or human knowledge.

The implicit omniscience of Dr. Manhattan is also doubtful, for 
even though he has the access to other people’s thoughts and an om-
nitemporal view of the past, present and future, the future is not 
as simple as it sounds. In Chapter IX, Dr. Manhattan talks of his 
future in very vague terms: 

«I return to Earth at some point in my future. There are streets 
full of corpses. The details are vague» [4, p. 17].

The narrative also suggests at one point that Dr. Manhattan 
knew that President Kennedy would be assassinated, but yet he was 
seemingly powerless to prevent it, because to him, «the future is 
already happening» [4, p. 16]. Everything is preordained, yet as an 
omnipotent character he could change the course of history. The 
character of Dr. Manhattan dramatizes well the ability of an «om-
niscient» narrator, and forces to look for other ways to analyze his 
existence. One solution is to replace the heavily religious term «om-
niscience» with the idea of clairvoyance, more precisely telepathy. 
As I bear the opponent of every religious system in me, this frag-
ment of my scientific personality criticizes the religious undertones 
that plague the term «omniscience», and suggests that telepathy 
opens up possibilities of a humbler, more precise, less religiously 
freighted conceptuality than does omniscience for thinking about 
the uncanniness of what is going on in narrative fiction. Telepathy 
is both thematically and structurally at work in the narratives of 
modern fiction, and calls for a very different kind of storytelling 
than that promoted by the religious, panoptical delusion of omnisci-
ence. This helps us understand that when characters’ thoughts are 
reported, we are not dealing with a narrator who knows everything 
at once, but rather we should talk about «narrative instances» that 
report on one consciousness at a time, often transposing or translat-
ing the thoughts into the intermediate discourse .

The idea of telepathy instead of omniscience brings into discus-
sion other elements as well, creating an effect of cognitive estrange-
ment in the narrative as telepathy is linked with paranormal activi-
ties whereas the religious undertones of omniscience are more fa-
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miliar with any reader born and raised in a western culture. So is Dr. 
Manhattan an omniscient God-like creature or a super-human with 
the super-human ability of telepathy? At one point he expresses his 
visions as follows: 

«There’s some sort of static obscuring the future, preventing 
any clear impression. The electromagnetic pulse of a mass warhead 
detonation might conceivably cause that… » [4, p. 17].

His knowledge appears to be more telepathy-like than omnisci-
ent, and as the later development in the novel shows, this «static» 
is actually caused by Adrian Veidt to prevent him from discover-
ing his plot too soon [4, p. 11]. However, Dr. Manhattan’s character 
does retain some aspects which link him to the concept of God, as 
he playfully suggests he will go and «create some» human life in 
another galaxy after leaving earth for good [4, p. 27]. The questions 
of creation and free will arise repeatedly in Dr. Manhattan’s narra-
tion, as he questions his actions:

A world grows up around me. Am I shaping it, or do its predeter-
mined contours guide my hand? … Without me, things would have 
been different. If the fat man hadn’t crushed the watch, if I hadn’t 
left it in the test chamber… Am I to blame, then? Or the fat man? Or 
my father, for choosing my career? Which of us is responsible? Who 
makes the world? [4, p. 27].

This question of making the world is a central theme in narra-
tology, as the debate on «who makes the world?» is ever present. 
Is it the author, the narrator, the reader? The theme of power and  
responsibility entwines with the question of omnipotence. The ques-
tion of symmetry and preservation of status quo are given new di-
mensions through the worldview of Dr. Manhattan, seeing the world 
acting as in clockwork, everything taking place as preordained. Dr. 
Manhattan’s inability to relate to human life and continuing res-
ignation from the sphere of humanity place him in an interesting 
debate concerning God and whether or not God actually cares at all. 
Through Dr. Manhattan, Watchmen develops and discusses the idea 
of omniscience and all that is linked to it, including the dramatic 
change that follows from the appearance of something truly om-
nipotent and God-like the idea of divine omniscience is not really a 
model that helps us fathom the way authors and narrators works on 
literary fiction. Instead, the analogy seems to work the other way: 
The example of the novelist, who creates his world, peopling it with 
creatures who come to seem to us autonomous and who have inter-
esting adventures, helps us to imagine the possibility of a creator, a 
god, a sentiment being, as undetectable to us as the novelist would 
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be to the characters who exist in the universe of the text this god 
created.

This idea is not new in the field of literature, but has been re-
peatedly explored by authors such as James Joyce. In A Portrait of 
the Artist as a Young Man (1916) Joyce uses the internal monologue 
of Stephen Dedalus to discuss the role of the artist in connection to 
his work, an idea familiar from various other literary sources: 

«The artist, like the God of creation, remains within or behind 
or beyond or above his handiwork, invisible, refined out of existence, 
indifferent, paring his fingernails».

The vision of the indifferent, detached God «paring his finger-
nails» comes close to Dr. Manhattan’s impartiality in the face of hu-
manity. The omnipotent characters work like omnipotent authors, 
drawing up analogies to help us explain things we cannot explain.

Conclusion. So, analyzing «Watchmen» and describing psycho-
logical characteristics of narrative level of graphic novels we can 
propose such psycholinguistic	aspects	of	narrative	discourse:

- visual emphasis;
- focalization of information;
- epigraphs’ emphasis;
- meta-narrative presentation of the text;
- contrasting visual linkings;
- actualization of narrative potential.
Also «Watchmen» as the socio-cultural phenomenon has been 

studied in the courses of history, economy, politics and sociology, 
while there have been no psycho-linguistic study on the novel. In 
other our articles we’ll decide to focus mostly on the culture and 
logical aspects of the novel, and the results of these researches will 
be discussed and completely described.
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R. I. Karkovska, M. B. Klimanska. Motives for volunteering of the 
hotline counselors. The article is devoted to the problem of volunteer mo-
tivation of those persons, who are working as hotline (helpline) counselors. 
It is noted that the content of the volunteer hotline counselors’ work is to 
provide non-professional psychological help to the callers – situational psy-
chological support. On the base of current theoretical approaches to the 
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studying of the motives of volunteering and practical experience of work on 
the hotlines prosocial and egocentric volunteer motives are analyzed. The 
endocentric motives are described as a necessary component of the motiva-
tional system of regular volunteers. 

According to the results of empirical research the volunteer activity 
was defined as polimotivated. Among the most conscious motives, which 
were mentioned by the hotline counselors were as followings: interest, de-
sire to work for charitable causes, desire to feel needed, to realize them-
selves, and to gain new skills in order to land new interesting job. The ideas 
of people who are not volunteers about the reasons for volunteering were 
mainly corresponded to the declared by the counselors’ motives. The differ-
ences were found only for two positions: people, who are not involved in vo-
lunteering, considered that among important for volunteers’ motives were 
desire to meet new friends and to improve society. The counselors didn’t 
mention these motives as important. 

There were determined age differences in the motivation of volunteers. 
It was found that: pupils-volunteers were interested in being a counselor 
(volunteering curiosity), for students – it was very important to gain new 
skills and for adult respondents the dominant motives were self-actualiza-
tion and gaining new skills. Adult volunteers were more open and mentally 
stable than their peers, which were not involved in volunteer activities.

Key words: volunteer, motive, hotline, helpline, prosocial motives, en-
docentric motivation, exocentric motivation.

Р. І. Карковська, М. Б. Кліманська. Мотиви волонтерської діяль-
ності консультантів телефону довіри. Статтю присвячено вивченню 
мотивів волонтерської діяльності осіб, які працюють консультантами 
«гарячих ліній» (телефонів довіри). Зазначено, що волонтерська робота 
консультантів телефону довіри полягає у наданні непрофесійної психо-
логічної допомоги абонентам – ситуативної психологічної підтримки. 
На основі існуючих підходів до вивчення мотивів волонтерської діяль-
ності та досвіду практичної роботи в службі телефону довіри проаналі-
зовано просоціальні та егоцентричні мотиви волонтерської діяльності. 
Описано ендоцентричні мотиви як необхідний компонент мотивації по-
стійних волонтерів. 

За результатами емпіричного дослідження визначено полімотива-
ційність діяльності волонтерів. Найбільш вираженими усвідомлювани-
ми мотивами волонтерської діяльності консультантів «гарячих ліній» 
виявились інтерес, бажання проявити доброчинність, бажання почува-
тися потрібним, реалізувати себе, а також набути нових навичок з ме-
тою отримання цікавої роботи. Уявлення осіб, які не є волонтерами, про 
мотиви волонтерської діяльності, в основному, відповідають задекларо-
ваним консультантами мотивам. Відмінності виявлено лише за двома 
позиціями: люди, які не займаються волонтерством, вважають більш 
вагомими для волонтерів бажання зустріти нових друзів і мотив покра-
щити суспільство, ніж самі волонтери. 



Збірник	наукових	праць	К-ПНУ	імені	Івана	Огієнка,	Інституту	психології	імені	Г.С.	Костюка	НАПН	України

108

Визначено вікові відмінності в мотивації волонтерів. Виявлено, що 
у волонтерів-школярів найяскравіше виражений мотив інтересу (волон-
терство з цікавості), у студентів – бажання набути нових навичок, а у до-
рослих респондентів домінуючими мотивами волонтерської діяльності 
виявились прагнення самореалізації та бажання набути нових навичок. 
Дорослі волонтери більш відкриті та психічно стійкіші, ніж їхні незаді-
яні у волонтерській діяльності ровесники. 

Ключові слова: волонтер, мотив, телефон довіри, «гаряча лінія», 
просоціальні мотиви, ендоцентрична мотивація, екзоцентрична моти-
вація.

Р. И. Карковская, М. Б. Климанская. Мотивы волонтерской дея-
тельности консультантов телефона доверия. Статья посвящена изуче-
нию мотивов волонтерской деятельности лиц, работающих консультан-
тами «горячих линий» (телефонов доверия). Отмечено, что волонтерская 
работа консультантов телефона доверия заключается в предоставлении 
непрофессиональной психологической помощи абонентам – ситуатив-
ной психологической поддержки. На основе существующих подходов 
к изучению мотивов волонтерской деятельности и опыта практической 
работы в службе телефона доверия проанализированы просоциальные 
и эгоцентрические мотивы волонтерской деятельности. Описаны эндо-
центрические мотивы как необходимый компонент мотивации постоян-
ных волонтеров.

Согласно результатов эмпирического исследования констатирова-
на полимотивационность деятельности волонтеров. Наиболее выражен-
ными осознаваемыми мотивами волонтерской деятельности консуль-
тантов «горячих линий» оказались интерес, желание проявить благо-
творительность, желание чувствовать себя нужным, реализовать себя, а 
также приобрести новые навыки с целью получения интересной работы. 
Суждения лиц, которые не являются волонтерами, о мотивах волонтер-
ской деятельности, в основном, соответствуют декларируемым консуль-
тантами мотивам. Различия выявлены только по двум позициям: люди, 
которые не являются волонтерами, считают более значимыми для во-
лонтеров желание встретить новых друзей и мотив улучшить общество, 
чем сами волонтеры.

Определены возрастные различия в мотивации волонтеров. Обна-
ружено, что у волонтеров-школьников ярко выражен мотив интереса 
(волонтерство из любопытства), у студентов – желание приобрести но-
вые навыки, а у взрослых респондентов доминирующими мотивами 
волонтерской деятельности оказались стремление к самореализации и 
желание приобрести новые навыки. Взрослые волонтеры более откры-
ты и психически устойчивы, чем их незадействованные в волонтерской 
деятельности ровесники.

Ключевые слова: волонтер, мотив, телефон доверия, «горячая ли-
ния», просоциальные мотивы, эндоцентрическая мотивация, экзоцен-
трическая мотивация.
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Загальна постановка проблеми. Науковий та суспільний ін-
терес до психологічних аспектів волонтерської діяльності періо-
дично викликається різними подіями в житті країни. Упродовж 
останніх років волонтерський рух в Україні у черговий раз став 
популярним об’єктом уваги дослідників та громад. Збройний 
конфлікт на Сході країни викликав стрімке зростання кількос-
ті людей, які прагнуть долучитися до волонтерської діяльності 
різного типу. Проте, і до початку сумнозвісних подій 2013-2014 
років громадяни були соціально активними і брали участь на 
добровільних, безоплатних засадах у діяльності різноманітних 
волонтерських організацій. Управлінці в державному і в недер-
жавному секторах бачать значний ресурс у залученні волонтерів 
до діяльності своїх організацій. Розвинутий волонтерський рух 
є одним з індикаторів громадянського суспільства та соціальної 
зрілості громадян. Водночас волонтерська діяльність може мати 
негативні наслідки і на суспільному, і на індивідуальному рів-
нях. Йдеться про ризики неякісного надання волонтерами по-
слуг (наприклад, здійснення психологічного супроводу), які ви-
магають ґрунтовної фахової підготовки; недотримання правил 
психологічної гігієни, яке здатне призвести до емоційного ви-
горання, соціальної фрустрованості волонтерів тощо. Конструк-
тивний розвиток волонтерського руху вимагає знання психоло-
гічних (зокрема мотиваційних) основ волонтерської діяльності 
та перманентного вдосконалення управлінських процедур в ро-
боті волонтерських організацій.

Аналіз джерел. Волонтерська діяльність є однією з форм 
соціальної активності особи, яка здійснюється з власної волі у 
вільний час (час, коли людина звільнена від основної праці чи 
навчання, побутових справ тощо) [2, 8]. Один із напрямків дослі-
дження психологічних аспектів волонтерства – вивчення його 
мотиваційних основ. Серед учених, які присвятили свої дослі-
дження цій тематиці, – це С. Чолій, О. Трубнікова, М.Ф. Сілі, 
Н. Радіна, Н. Вайнілович, Т. Лях, І. Юрченко та інші [1, 3, 4, 
6–11].

Для успішного здійснення волонтерською організацією своєї 
місії, важливо, щоб її членам були властиві так звані просоціаль-
ні чи альтруїстичні мотиви [3, 8]. Поряд з прагненням допомогти 
іншому, дослідники до цієї групи мотивів відносять: страх перед 
докорами сумління, задоволення від наданої допомоги, бажання 
почуватись потрібним тощо. Єжи Кариловскі виділив два типи 
мотивів, які спонукають особу допомагати іншим: ендоцентрич-
ні (заради власного стану – позбутись чи попередити почуття 
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провини, підтвердити позитивний Я-образ, пережити радість та 
задоволення від зробленого) та екзоцентричні (допомога іншо-
му заради покращення його самопочуття) [за: 12]. Недоцільно 
в мотивації постійних волонтерів протиставляти екзоцентричні 
та ендоцентричні мотиви. Тривала волонтерська робота, на від-
міну від одноразового, часто імпульсивного акту допомоги іншо-
му, вимагає від особи значних зусиль. Якщо така робота не буде 
ресурсною, волонтер не зможе сумлінно її виконувати впродовж 
тривалого часу. Іншими словами, людина здатна допомагати ін-
шим, підтримувати їх, відмовляючись від альтернатив проведен-
ня вільного часу, якщо отримує щось натомість. Ендоцентрич-
ні мотиви далеко не завжди усвідомлюються волонтерами, що, 
очевидно, підтверджує визначення альтруїзму як надання допо-
моги, не пов’язане свідомо з власними егоїстичними інтересами 
[5, с. 587]. За результатами дослідження С. Чолій (серед опитува-
них були волонтери телефону довіри), соціально активні молоді 
люди вирізняються з-поміж ровесників прагненням саморозвит-
ку, реалізації себе у суспільно корисній діяльності, досягненням 
успіху, соціального престижу [10]. На зміщенні акцентів з аль-
труїстичних мотивів на егоїстичні як сучасній тенденції у волон-
терстві наголошено І. Юрченко [11]. Отже, існуючі дослідження 
демонструють, що важливим стимулом волонтерської діяльності 
на постійній основі є особиста вигода, яка може набувати і форм 
ендоцентричних мотивів (підкріплення позитивного Я-образу, 
позитивні емоції тощо), і цілком прагматичної мотивації (фор-
мування навичок, запис у резюме тощо). 

Метою дослідження є визначення психологічних, зокрема, 
мотиваційних особливостей телефонних консультантів як осо-
бливого типу волонтерів, робота яких вимагає тривалої підго-
товки та полягає у наданні ситуативної психологічної підтримки 
іншому (абоненту). 

Виклад основного матеріалу дослідження. Аналіз психоло-
гічних особливостей волонтерів здійснюється на основі існуючих 
досліджень волонтерства, емпіричного матеріалу, отриманого 
шляхом опитування волонтерів телефонів довіри та контрольної 
групи осіб, які не займаються волонтерською діяльністю, і влас-
ного досвіду роботи в цих організаціях (консультування абонен-
тів, навчання та відбір волонтерів, підвищення кваліфікації та 
попередження емоційного вигорання діючих волонтерів). 

В емпіричному дослідженні психологічних особливостей 
волонтерів взяли участь працівники трьох соціально-психоло-
гічних служб м. Львова, які мають свої телефонні «гарячі лінії» 
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та користуються волонтерською консультативною допомогою 
на постійній основі1. Загалом опитано 30 волонтерів віком від 
13 до 52 років (27 жінок та 3 чоловіків). Група досліджуваних 
складалась з трьох підгруп: школярів, які працювали на «гаря-
чій» телефонній лінії за принципом «рівний-рівному», студентів 
та дорослих, які поєднували навчальну та трудову зайнятість з 
волонтерською діяльністю. Відповідно до вікового та статевого 
розподілу була підібрана контрольна група, яка також налічу-
вала 30 досліджуваних. В емпіричному дослідженні застосовано 
методику «Ціннісні орієнтації» М. Рокіча, Фрайбурзький осо-
бистісний опитувальник (модифікована форма В), опитувальник 
В. Смекала та М. Кучера та авторську анкету для визначення мо-
тивації волонтерської діяльності. Основну частину анкети скла-
дав перелік з 15 мотивів волонтерської діяльності (сформований 
на основі аналізу літературних джерел), які потрібно було про-
ранжувати за суб’єктивною значущістю. Телефонні консультан-
ти ранжували власні мотиви волонтерської діяльності, а пред-
ставники контрольної групи здійснювали ієрархізацію відповід-
но до свого бачення особистості типового волонтера. 

Для виявлення відмінностей між виборами мотивів волон-
терської діяльності волонтерами та опитуваними контрольної 
групи розподіли мотивів було зіставлено за χ²-критерієм Пірсо-
на. Порівнювалась частота появи мотивів на трьох перших і на 
трьох останніх позиціях в ієрархії. В результаті не було виявле-
но статистично достовірних відмінностей між задекларованими 
волонтерами мотивами та уявленням про мотиви волонтерської 
діяльності осіб, які нею не займаються (χ²емп. = 20,7; χ²кр. = 
23,69 при р ≤ 0,05). Розподіли мотивів у групі волонтерів та в 
контрольній групі відрізняються від рівномірного (відповідно 
χ²емп.1 = 73,932; χ²емп.2 = 76,292; χ²кр. = 29,141 при р ≤ 0,05). 
Найбільш розповсюдженими мотивами волонтерської діяльнос-
ті, з точки зору обох груп, є інтерес (12 виборів в групі телефон-
них консультантів і 13 виборів у контрольній підгрупі), бажання 
проявити доброчинність (11 і 13 виборів), бажання почуватися 
потрібним (7 і 12 виборів), реалізувати себе (15 і 13 виборів), а 
також набути нових навичок з метою отримання цікавої роботи 
(18 і 13 виборів). Якісний аналіз відмінностей в ієрархії мотивів 
показує, що особи, які не є волонтерами, схильні приписувати 
волонтерам егоїстичне бажання зустріти нових друзів (16 вибо-
рів) і цілком альтруїстичний – мотив покращити суспільство (10 

1 Конкретні назви організацій не вказуються з етичних міркувань.
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виборів). Натомість самі телефонні консультанти не відзначили 
ці мотиви як домінуючі спонуки до волонтерства (лише по троє 
осіб включили мотиви зустріти нових друзів та покращити сус-
пільство в трійку найвагоміших мотивів).

Порівняння мотивів волонтерської діяльності між підгрупа-
ми телефонних консультантів дозволило виявити статистично 
значущі відмінності між школярами, студентами та дорослими 
працюючими консультантами (χ²емп. = 45,226; χ²кр. = 41,337 
при р ≤ 0,05) (рис. 1). 

 
1 – з цікавості, 2 – працювати поза межами дому, 3 – зустріти нових 
друзів, 4 – проявити доброчинність, 5 – загладити свою провину, 6 – по-
чуватися потрібним, 7 – завести бізнесові контакти, 8 – бути частиною 
престижної групи, 9 – бажання реалізувати себе, 10 – виконувати мо-
ральний обов’язок, 11 – добре проводити час, 12 – покращити суспіль-
ство, 13 – бути відповідальним за щось, 14 – бути частиною групи або 
команди, 15 – набути нових навичок з метою отримання цікавої роботи.

Рис.	1.	Розподіли	домінуючих	мотивів	волонтерської	
діяльності	в	підгрупах	волонтерів

Відповідно, у волонтерів-школярів найяскравіше вираже-
ний мотив інтересу (волонтерство з цікавості), у студентів – ба-
жання набути нових навичок з метою отримання цікавої роботи 
(також яскраво виражений мотив самореалізації), а у дорослих 
респондентів домінуючими мотивами волонтерської діяльності 
виявились прагнення самореалізації та бажання набути нових 
навичок з метою отримання цікавої роботи. 
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Шляхом порівняльного аналізу (за критерієм Манна-Уітні) 
виявлено відмінності за особистісними характеристиками між 
телефонними консультантами та особами, які не займаються 
волонтерською діяльністю. Встановлено, що студентам і дорос-
лим волонтерам менш властива реактивна агресивність, ніж 
відповідним групам осіб, які не займаються волонтерською ді-
яльністю (Zстуденти = -2,22; Zдорослі = -2,19 при р ≤ 0,05). Та-
кож дорослі волонтери вирізняються на фоні ровесників, які не 
мають волонтерських здібностей, нижчим рівнем депресивності 
(Z=-2,22, р ≤ 0,05) та більшою відкритістю (Z=2,45, р ≤ 0,05). Як 
бачимо, дорослі волонтери більш психічно стійкі та доброзичли-
ві, ніж їхні ровесники, незадіяні у волонтерстві.

За допомогою кластерного аналізу виділено дві групи волон-
терів з різною особистісною спрямованістю (їх порівняно за кри-
терієм Манна-Уітні) (рис. 2).

Рис.	2.	Відмінності	між	волонтерами	за	типом		
домінуючої	спрямованості

Кластери статистично відрізняються за показниками спря-
мованості: на себе (Z = 2,16 при р ≤ 0,05), на відносини (Z = 3,54 
при р ≤ 0,05) і на завдання (Z = -4,55 при р ≤ 0,05). Перший клас-
тер – волонтери орієнтовані на себе та на взаємодію. Цей кластер 
сформований переважно школярами (8 осіб), також в нього по-
трапили 3 студенти та 1 дорослий консультант. У другому клас-
тері простежується домінуюча орієнтація на завдання. Пред-
ставниками цього кластеру є практично всі дорослі волонтери 
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(9 з 10), 7 студентів та 2 школярів. Отже, студенти та дорослі 
консультанти продемонстрували більшу спрямованість на за-
вдання, а школярі-консультанти більшою мірою спрямовані на 
себе та на взаємодію. Консультанти телефону довіри, спрямова-
ні на завдання, відрізняються від інших консультантів нижчим 
рівнем дратівливості (Z = 2,84 при р ≤ 0,05) та реактивної агре-
сивності (Z = 2,96 при р ≤ 0,05).

Отримані результати підтверджуються досвідом роботи по 
залученню, навчанню та управлінню діяльністю волонтерів. Ро-
бота «гарячої» лінії, до якої залучались школярі і яка організу-
валась за принципом «рівний-рівному», передбачала поетапне 
залучення волонтерів. На першому етапі в загальноосвітніх 
школах проводився кількаденний семінар з «Безпечної пове-
дінки», який включав в себе інформацію та розвиток навичок 
поведінки в типових для підліткового та раннього юнацького 
віку ситуаціях (проблеми спілкування, вирішення конфліктів, 
лідерства, профілактики шкідливих звичок та безпечної стате-
вої поведінки). Особи, які проявляли особливу зацікавленість і 
активність, запрошувались на підготовку до роботи телефонни-
ми консультантами для підлітків. Опитування підлітків на по-
чатку цієї підготовки показало наявність мотивів надання допо-
моги тільки в декількох випадках. Частіше йшлося про інтерес 
та реалізацію вузькопрагматичних бажань: знайти друзів, роз-
віятись від навчання, дізнатися про типи мислення та основи 
психології, знайти підтримку, стати більш розважливим (тобто 
навчитись шукати позитив у всьому), цікаво спілкуватися з про-
фесійними психологами, навчитись слухати, говорити, заводити 
нові знайомства з людьми. Тобто школярі задовольняли власну 
цікавість, базові потреби в безпеці через отримання необхідної 
для них інформації та потребу в спілкуванні. Остання виступала 
спочатку як асиметричне спілкування на користь самого підліт-
ка. Згодом з’явилась ще одна потреба – потреба допомогти іншим 
або просто поділитись своїми знаннями. Зрештою, через певний 
час волонтерської роботи консультанти-школярі в рамках супер-
візійної роботи почали ділитись своїми особистими проблемами, 
і супервізійна група почала функціонувати ще й як група взаємо-
підтримки. Підлітки знайшли безпечне середовище, яке охоче 
може їм допомогти, підтримати і безосудно приймає їх. Фактич-
но, група пройшла три фази розвитку за 2 роки свого існування: 
навчальну, навчально-практичну і терапевтичну. Кожного разу 
роль керівника, його функції в групі змінювалися, щоразу група 
розробляла нові правила свого функціонування.
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До діяльності двох інших кризових ліній волонтери залуча-
лися безпосередньо шляхом запрошення на курси підготовки те-
лефонних консультантів. Оскільки робота телефону довіри поля-
гає в першу чергу у наданні психологічної підтримки, природно, 
вона часто приваблює людей, які прагнуть самі отримати психо-
логічну допомогу, вирішити власні внутрішньоособистісні кон-
флікти. Значний крок у цьому процесі робить частина учасників 
начальних груп у ході підготовки до роботи в службі. Знайомство 
з правилами ведення телефонного діалогу, особливостями діало-
гів з абонентами в рамках різної тематики, засвоєння навичок 
активного слухання дають можливість майбутнім волонтерам 
змінити погляд на свою власну життєву ситуацію, застосовува-
ти прийоми конструктивної комунікації і відслідковувати свій 
емоційний стан у приватному спілкуванні. Особистісна дина-
міка під час навчання – важливий критерій відбору бажаючих 
стати волонтерами. Якщо його недостатньо враховано, зростає 
ризик використання волонтером розмов з абонентами для реа-
лізації власних витіснених потреб, деформування діалогу для 
вирішення власних проблем. Яскраво виражена потреба доміну-
вання та контролю може призвести до порушення консультан-
том нейтральності в телефонному діалозі, нав’язуванні абоненту 
власних поглядів, спонуканні абонента до наступних діалогів, 
щоб відслідковувати зміни його життєвої ситуації. Останнє бу-
ває наслідком прагнення консультанта знайти близькі емоційні 
стосунки. Мотив спілкування є важливим чинником волонтер-
ської діяльності. Доброзичливе ставлення в середовищі волонте-
рів, приятельські чи дружні стосунки, які формуються в колек-
тиві, сприяють волонтерській активності. Проте, як показує до-
свід, самотні люди з гострою нестачею спілкування, які йдуть в 
службу для розширення кола спілкування, схильні порушувати 
рамки консультування та прагнуть встановлювати близькі емо-
ційні стосунки з абонентами. Якщо такі люди хочуть працювати 
в службі, рекомендується залучати їх в активності поза безпо-
середньою взаємодією з абонентом. Мотив удосконалення про-
фесійних навичок часто властивий волонтерам, які працюють 
в службі телефону довіри. Телефонне консультування не перед-
бачає (не вимагає) фахової психологічної чи психотерапевтичної 
освіти, але бажаючі стати волонтерами повинні пройти спеці-
альне навчання, яке включає лекційні та тренінгові заняття. Се-
ред критеріїв відбору: засвоєння учасниками навчальної групи 
принципів роботи служби, основних прийомів ведення телефон-
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ного діалогу та рівень емоційної компетентності (вміння виявля-
ти емпатію, водночас зберігаючи нейтральність під час діалогу з 
абонентом). Навчання та робота в службі телефону довіри дають 
можливість здобути багато знань з психології та конкретні на-
вички надання психологічної допомоги. Тому особливий інтер-
ес викликає телефон довіри у студентів, які навчаються на від-
діленнях психології, соціальної роботи, в учасників навчальних 
психотерапевтичних проектів, які хочуть набути професійного 
досвіду. Така мотивація не перешкоджає волонтерській роботі в 
рамках телефонного консультування. Але, як показує досвід, во-
лонтер, в якого мотив здобуття фахових навичок і досвіду домі-
нує поряд з мотивом допомогти іншим, не готовий тривалий час 
працювати в службі. Наснаги до роботи таким волонтерам рідко 
вистачає більше, ніж на рік. Протягом останніх чотирьох-п’яти 
років спостерігається явна тенденція до збільшення серед бажа-
ючих стати волонтерами телефону довіри частки осіб, які моти-
вовані здобути навички консультування та знання з психології. 
Все рідше на співбесідах (перед початком навчання) та під час на-
вчання майбутні волонтери озвучують бажання бути корисним 
для інших та допомагати людям, які опинились в скрутному 
становищі. А саме ці мотиви є базовими для волонтера телефо-
ну довіри, зрештою, як і для фахового психолога. Як показує до-
свід, волонтери, які поділяють цінності служби, для яких праг-
матична мотивація не є домінуючою, залишаються ресурсними 
для організації навіть після припинення волонтерської роботи, 
долучаючись до активностей служби.

Висновки. Волонтерська діяльність – полімотиваційна. 
Необхідний компонент мотиваційної основи волонтерської ді-
яльності в рамках телефону довіри – бажання проявляти добро-
чинність, який властивий постійним волонтерам рівною мірою 
незалежно від віку. Проте, в мотивуванні волонтерів служби 
телефону довіри необхідно враховувати їхню вікову специфіку, 
створюючи умови для задоволення інтересу школярів, здобуття 
нових навичок і реалізації себе студентами і дорослими волонте-
рами. Спрямовані на справу волонтери вирізняються психічною 
стійкістю та доброзичливістю, особливо це стосується дорослих 
волонтерів. Тому створення умов (робота супервізійних груп, 
тренінги, семінари) для формування і вдосконалення навичок 
конструктивної взаємодії та надання психологічної допомоги – 
спосіб мотивування до роботи в телефоні довіри осіб юнацького 
віку та дорослих.
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Психологічні детермінанти інформаційної 
діяльності слідчого

Karpushyna N. B. Psychological determinants of the investigator’s informative 
activities / N. B. Karpushyna // Problems of Modern Psychology : Collection of 
research papers of KamianetsPodilskyi Ivan Ohienko National University, G.S. Kostiuk 
Institute of Psychology at the National Academy of Pedagogical Science of Ukraine / 
scientific editing by S.D. Maksymenko, L.A. Onufriieva. – Issue 37. – Kamianets
Podilskyi : Aksioma, 2017. – Р. 119–130. 

N. B. Karpushyna. Psychological determinants of the investigator’s 
informative activities. The results of theoretical and experimental re-
search on the investigator’s informative competence as a basis of effective 
infor mative activities, aimed at the exposure of facts and circumstances of 
crimes are presented.

It is shown that investigation of crimes comes forward as an integral 
process of cognition which is determined by a concrete investigation situ-
ation and which involves an integral personality of investigator. The effi-
ciency of cognition is provided by a system psychological quality – informa-
tive competence, which has cognitive, emotionally-valued and activities-
reflexive components as basic ones.

It is set that substantial determinants of investigators’ informative 
competence are descriptions of thought, which allow to distinguish the es-
sence of the investigated phenomena and recreate it in a form of judicial 
document. Creativity providing efficiency of comprehension of both sign 
and vivid information comes forward as an integrator of these descriptions. 
The personality-based factors of «practicality» and «acuteness» belong to 
the parcial correlates of a cognitive component of informative competence. 

© Н. Б. Карпушина 
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Creativity of thought of the experienced investigators is determined by 
personality-based factors «intellect» and «radicalism».

The author’s approach is offered, which makes the functional and psy-
chological analysis of the investigation activities to be realized according 
to the system competences, but not on the principle of selection of its frag-
mentary structural components like cognitive, communicative, structural 
and other activities.

Key words: informative activities, investigation situation, informa-
tive competence, creativity, psychological determinants of investigation. 

Н. Б. Карпушина. Психологічні детермінанти інформаційної діяль-
ності слідчого. Представлено результати теоретико-експериментально-
го дослідження інформаційної компетентності слідчого як підґрунтя 
ефективної інформаційної діяльності, спрямованої на виявлення фактів 
та обставин правопорушення.

Показано, що розслідування правопорушень виступає цілісним 
процесом пізнання, що детермінується конкретною слідчою ситуацією і 
до якого залучається цілісна особистість слідчого. Ефективність пізнан-
ня забезпечується системною психологічною якістю – інформаційною 
компетентністю, основними компонентами якої є когнітивна, емоцій-
но-ціннісна та діяльнісно-рефлексивна.

Установлено, що суттєвими детермінантами інформаційної ком-
петентності слідчих є характеристики мислення, які дозволяють ви-
окремлювати сутність досліджуваних явищ і відтворювати її у формі 
процесуального документу. Інтегратором цих характеристик виступає 
креативність, що забезпечує ефективність осмислення як знакової, так 
і образної інформації. До парціальних корелятів когнітивної складової 
інформаційної компетентності відносяться особистісні фактори «прак-
тичність» та «проникливість». Креативність мислення досвідчених 
слідчих детермінована особистісними факторами «інтелект» та «ради-
калізм».

Запропоновано підхід, згідно якого функціональний та психологіч-
ний аналіз слідчої діяльності повинен здійснюватись не за принципом 
виокремлення її фрагментарних структурних компонент – пізнаваль-
ної, комунікативної, конструктивної та ін. діяльностей, а на основі сис-
темних компетентностей.

Ключові слова: інформаційна діяльність, слідча ситуація, інфор-
маційна компетентність, креативність, психологічні детермінанти роз-
слідування. 

Н. Б. Карпушина. Психологические детерминанты информацион-
ной деятельности следователя. Представлены результаты теоретико-
экспериментального исследования информационной компетентности 
следователя как основа эффективной информационной деятельности, 
направленной на выявление фактов и обстоятельств правонарушения.

Показано, что расследование правонарушений выступает в каче-
стве целостного процесса познания, которое детерминируется конкрет-
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ной следственной ситуацией и в которое вовлекается целостная лич-
ность следователя. Эффективность познания обеспечивается системным 
психологическим качеством – информационной компетентностью, ос-
новными компонентами которой являются когнитивная, эмоциональ-
но-ценностная и деятельностно-рефлексивная.

Установлено, что существенными детерминантами информацион-
ной компетентности следователей являются характеристики мышле-
ния, которые позволяют выделять сущность исследуемых явлений и 
воссоздавать ее в форме процессуального документа. В качестве инте-
гратора этих характеристик выступает креативность, которая обеспе-
чивает эффективность осмысления как знаковой, так и образной ин-
формации. К парциальным коррелятам когнитивной компоненты ин-
формационной компетентности относятся личностные факторы «прак-
тичность» и «проницательность». Креативность мышления опытных 
следователей детерминирована личностными факторами «интеллект» и 
«радикализм».

Предложен подход, согласно которому функциональный и психо-
логический анализ следственной деятельности должен осуществляться 
не по принципу выделения ее фрагментарных структурных компонент - 
познавательной, коммуникативной, конструктивной и прочих деятель-
ностей, а на основе системных компетентностей.

Ключевые слова: информационная деятельность, следственная си-
туация, информационная компетентность, креативность, психологиче-
ские детерминанты расследования.

Постановка проблеми. Інформаційна діяльність слідчого з 
розслідування правопорушень як пізнання своєрідного соціаль-
ного явища з необхідністю передбачає встановлення її психоло-
гічних детермінант та чинників, окреслення на цій підставі на-
прямів удосконалення юрисдикції. На практичну орієнтованість 
пізнання в юрисдикційному процесі вказує академік М.В. Кос-
тицький, підкреслюючи, що «Об’єктивне психологічне знання, 
розроблене та отримане психологічною наукою лише тоді стає 
інструментом виконання завдань правосуддя, коли воно застосо-
вується в практичних цілях розслідування та судового розгляду 
справ, для пізнання окремих матеріально-правових та процесу-
альних явищ і фактів. З його допомогою пізнаються окремі фак-
ти і явища, що цікавлять дізнання, слідство, прокурора, суд, за-
хист» [1]. Однак, залишається допоки майже невирішеною низ-
ка проблем неоднозначного тлумачення психологічної сутності 
криміналістично значущої інформації, її процесуальної, такти-
ко-психологічної обробки та інтерпретації.

Мета статті полягає у висвітленні деяких дискусійних пи-
тань стосовно психологічних особливостей інформаційного по-
шуку в слідчій діяльності, розуміння психологічних детермі-
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нант процедури встановлення об’єктивного знання щодо сутнос-
ті розслідуваних справ.

Аналіз публікацій. Пізнавальний характер розслідування 
правопорушень цілком слушно підкреслює В.В. Бірюков, оскіль-
ки «В інформаційному плані розслідування злочинів є специфіч-
ним різновидом інформаційно-пізнавальної діяльності людини, 
яка спрямована на пізнання події, що мала місце в минулому» 
[2, с. 104]. Разом з тим В.О. Коновалова вважає, що «За своєю 
гносеологічною природою пізнання при розслідуванні злочинів 
тотожне пізнанню взагалі і відповідає загальним законам гносе-
ології. Його змістом є розумова діяльність, що ґрунтується на за-
гальних законах мислення. Пізнання у цій галузі здійснюється 
у формі специфічної діяльності, що визначається кримінально-
процесуальним законом» [3, с. 29], оскільки зведення пізнання 
в процесі розслідування лише до дії законів мислення означає 
обмеженість методології розслідування логічними постулатами. 
Вказане надає можливість стверджувати про виключну інформа-
ційно-пізнавальну діяльність слідчого і критично ставитись до 
поглядів низки науковців (А.В. Дулов, О.Р. Ратинов, В.Л. Васи-
льєв, Ф.В. Глазирін, М.І. Єнікеєв, В.О. Коновалова), які струк-
турними елементами слідчої діяльності традиційно визначають 
пізнавально-пошукову, конструктивну, організаційну, кому-
нікативну діяльності, начебто усі інші види діяльності «непіз-
навальні«, реалізуються без пізнання. На наш розсуд, своєрід-
ність пізнання в розслідуванні правопорушень полягає в тому, 
що слідчий досліджує, з одного боку, взаємозв’язки явищ, які 
ним безпосередньо сприймаються (огляд, обшук, слідчий екс-
перимент), а з іншого – те, що відобразилось у свідомості людей 
про розслідувану подію (допит, упізнання). У першому випадку 
приймаються до уваги переважно природні закономірності, а в 
іншому – закономірності психічного відображення події, бажан-
ня, інтереси і наміри людей, їх емоційно-вольові особливості.

Предмет пізнання в слідчій діяльності – це інформація 
про подію правопорушення, стосовно розуміння якої в юри-
дичній психології одностайна думка допоки відсутня. Напри-
клад, деякі науковці вважають її криміналістичною (В.І. Гала-
ган, Є.Д. Лук’янчиков, Л.Д. Удалова), інші – кримінологічною 
(А.П. Закалюк, О.Е. Волкова), чим, по суті, зводять інформацію 
до конкретного функціонального призначення – пошукового, 
орієнтуючого, довідкового, аналітичного. Більш доречним є ро-
зуміння інформаційного забезпечення розслідування злочинів 
як діяльності суб’єктів розслідування, спрямованої на пошук та 
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одержання, а в необхідних випадках оновлення і коригування 
інформації, яка міститься в інформаційних джерелах незалеж-
но від їх відомчої належності, з метою використання її в процесі 
розслідування злочинів.

Саме тому видається цілком слушною позиція авторів під-
ручника «Юридична психологія» [4], які слідчі (розшукові) дії 
поділяють на інформаційно-пошукові та інформаційно-комуні-
кативні. Процесуальна діяльність слідчого здійснюється у формі 
слідчих дій: допитів, оглядів, обшуків, експериментів, упізнань 
та інших, спрямованих на встановлення істотних обставин події, 
що розслідується, шляхом виявлення, збирання і дослідження 
доказів. При цьому, предметом правового регулювання є не ме-
тоди пізнання, а форми їх застосування в розслідуванні. Так, 
слідчий огляд виступає як процесуальна форма спостереження, 
слідчий експеримент – як процесуальна форма експерименталь-
ного методу, протоколювання – як форма опису, експертиза – як 
процесуальна форма застосування спеціальних знань тощо.

Безпосередньо інформаційно-пізнавальну діяльність окремі 
науковці звужують до визначального функціонування певно-
го психічного процесу, не зважаючи на те, що в цій діяльності 
втілюється цілісна особистість. Так, Я.О. Пономарьов вважає, 
що «Індивідуальне пізнання – це, перш за все, одна з форм кон-
кретної діяльності людини. Основними елементами індивідуаль-
ного пізнання є мислення і знання. Мислення розглядається як 
процес психічної взаємодії. Знання, певним чином, є продуктом 
цього процесу. Психологія повинна розуміти мислення як явище 
матеріальне, як частину самого буття, як реальний процес взає-
модії суб’єкта, що пізнає, з об’єктом, який пізнається» [5, с. 66].

Однак, пізнавальна діяльність слідчого не обмежується од-
нією лише системою логічних розгорнутих суджень про подію. 
Як справедливо зазначає аргентинський математик і системолог 
Маріо Бунге «Одна логіка так само мало здатна привести людину 
до нових ідей, як одна граматика створювати поеми» [6, с. 18].

Виклад основного матеріалу. Процес пізнання включає 
відчуття і сприймання, акти упізнавання і уяви. Інтегратором 
пізнавальної діяльності виступає відтворююче (дискурсивне) і 
творче (евристичне) мислення. Пізнавальний процес опосередко-
вується темпераментними і характерологічними особливостями 
його суб’єкта, відчуває істотну активуючу дію з боку емоційно-
вольової і мотиваційно-спонукальної сфер особи.

Інакше кажучи, до пізнавальної діяльності залучається ці-
лісна особистість. Власне ж рішення пізнавальної проблеми з 
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психологічної точки зору полягає в поєднанні реальних опера-
цій з постійним переходом практичних дій до сфери мислення і 
навпаки.

У професійній діяльності слідчого постійно утворюються 
так звані проблемні (слідчі) ситуації виконання теоретичного 
або практичного завдання, при яких раніше засвоєного досвіду 
розслідування виявляється недостатньо і виникає суб’єктивна 
потреба в новій інформації. Актуалізується мислення, за допо-
могою якого проблемна слідча ситуація відображається в свідо-
мості слідчого у вигляді пізнавального завдання. По суті, піз-
навальне завдання, його усвідомлення детермінує необхідність 
встановлення істинного і достовірного знання про факти, явища 
і закономірності об’єктивної реальності, якою є розслідувана 
подія. Відтак, саме пізнавальне завдання виступає мотивуваль-
ним, спонукальним чинником пізнавальної діяльності, її пус-
ковим механізмом. Усвідомлення проблемної ситуації водночас 
формує внутрішню психологічну структуру процесу вирішення 
завдання, що включає в якості складових: 

- пізнавальну потребу суб’єкта;
- невідоме знання, що досягається, або спосіб дії;
- інтелектуально-пізнавальні здібності, професійний і жит-

тєвий досвід слідчого як суб’єкта пізнання.
Зазвичай пізнавальне завдання відображає не окремий пред-

мет, явище, а цілісну структуровану слідчу ситуацію. А тому і 
самому завданню притаманна певна об’єктивна структура, з при-
таманними їй своєрідними ознаками, однією з яких виступає 
складність завдання. Джерела цієї складності мають різне по-
ходження. Наприклад, об’єктивна складність задачі виникає за 
наявності дефіциту інформації про подію злочину, несприятливі 
або ворожі умови обставин розслідування. Суб’єктивна склад-
ність може породжуватись внутрішньоособистісним конфліктом 
слідчого при актуалізації різних цінностей стосовно професійної 
поведінки (Наприклад, отримання інформації в обвинуваченого 
за допомогою погроз та провокаційних дій слідчого, або копітко-
го збирання доказової інформації правомірними методами). Як 
правило, пізнавальні завдання в професійній діяльності слідчих 
відносяться до складних (творчих, евристичних).

Евристичні пізнавальні завдання відзначаються тим, що 
між умовами і вимогою завдання (його запитанням) існують сут-
тєві невизначеності, а подеколи і очевидні протиріччя. Складні 
нестандартні завдання відрізняються необмеженістю зони пошу-
ку. Ці завдання неможливо вирішувати методом послідовного 
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перебору варіантів. Тут потрібний особливий механізм людсько-
го мислення – ймовірнісне мислення. Звідси витікає принципово 
важлива вимога до діяльності слідчого – концептуальне знання 
ним типових слідчих ситуацій і відповідних стратегій пошукової 
діяльності.

Залежно від основного функціонального змісту пізнавальні 
завдання диференціюються на:

-  завдання на відшукування (робота обшуку, огляд місця по-
дії);

-  завдання на розпізнавання, розрізнення, ототожнення (пе-
ревірка свідчень на місці, очна ставка, упізнання);

-  завдання на пояснення (виявлення справжніх мотивів вчи-
нення злочину, допит);

-  завдання на обґрунтування, доведення (розслідування 
складних кримінальних справ);

-  завдання на передбачення (здійснення слідчих і оператив-
но-розшукових заходів);

-  завдання на пошук засобів і способів дій (планування роз-
слідування, вибір заходів індивідуально-профілактичної 
дії, ухвалення рішення на затримання.

Ефективність інформаційно-пізнавальної діяльності слідчо-
го стосовно рішення пізнавальних завдань зумовлюється впли-
вом різних суб’єктивних і об’єктивних чинників. Зокрема, до 
суб’єктивних чинників пізнання належать наступні чинники: 

•	  наявність засобів сприймання об’єктивної дійсності (пра-
цездатність органів чуття, їх сформованість; наявність 
технічних засобів, які покращують сприймання та реє-
страцію інформації). Для сприйняття первинної інформа-
ції щодо події правопорушення вже на етапі огляду місця 
події слідчий повинен мати функціонально здоровий зір, 
слух, розвинену мовну функцію, професійну спостереж-
ливість, технічні засоби реєстрації інформації тощо;

•	  достатня психічна активність сприймання і мисленнєвого 
опрацювання інформації. Цей чинник відображає моти-
ваційну складову особистості слідчого – професійний ін-
терес, службовий обов’язок, розпорядження керівництва;

•	  наявність професійних знань і досвіду, достатніх для ви-
рішення пізнавального завдання. Професійний досвід і 
ґрунтовні криміналістичні знання слідчого дозволяють 
йому не лише ефективно засвоювати інформацію при 
здійсненні слідчих (розшукових) дій, але і висувати про-
дуктивні слідчі версії;
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•	  ступінь вираженості психічних процесів, станів і власти-
востей (увага, емоційно-вольова сфера, характер). Значні 
фізичні перевантаження та психічні перенапруження, 
постстресові стани призводять до погіршення засвоєння 
умов і основної вимоги завдання, визначення завдання 
і його сенсу, усього мисленнєвого процесу переробки ін-
формації.

До об’єктивних чинників, притаманних власне завданню, 
відносяться наступні кваліфікуючі ознаки:

-  звичність-незвичність (відомість-невідомість) ситуації, що 
міститься в умовах завдання, від чого залежить якість орі-
єнтування в ситуації, можливість досягнення результату 
опрацьованим способом. Унікальність, незвичність розслі-
дуваного злочину суттєво ускладнює пізнавальне завдання, 
може призвести до ймовірно помилкового рішення;

-  характер подання самих умов завдання (словесний опис, 
зображення, реальна ситуація). Зокрема, неможливість 
безпосереднього здійснення огляду місця події, обшуку 
знижують обсяг первинної інформації, створюють трудно-
щі і невизначеність у формулюванні версій;

-  ступінь визначеності в проблемній ситуації сенсу завдання, 
урахування чого є вирішальним у пізнанні. Неочевидність 
правопорушення, неузгодженість події і початкової інфор-
мації про неї суттєво зменшують можливість адекватного 
розуміння сенсу завдання.

Аналіз пізнавальної діяльності слідчих призводить до розу-
міння того, що система пізнавальних якостей у них не виявляєть-
ся однаковим чином, типово, а характеризується індивідуально-
психологічними ознаками. У процесі формування професійного 
пізнавального досвіду у слідчого опрацьовується своєрідний ін-
дивідуальний стиль пізнавальної діяльності, в якому вирішаль-
ного значення набуває не простий набір професійно-важливих 
якостей, а їх складна взаємодія, система, залежна як від індиві-
дуальних особливостей слідчого, так і від умов його становлення 
і розвитку як професіонала. Індивідуальні особливості розвитку 
одних груп якостей можуть певною мірою компенсувати деякий 
дефіцит розвитку інших якостей. Зокрема, недостатня здатність 
слідчого до глибокого і усебічного аналізу початкових умов піз-
навального завдання може бути компенсована спроможністю 
прискореної переробки і аналізу різних варіантів рішення за-
вдання, ефективним комбінуванням різноманітних слідчих вер-
сій події.
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Науковець Л.Д. Удалова вважає, що криміналістична ін-
формація про злочин може бути отримана слідчими переважно 
за двома напрямками: по-перше, з показань осіб, які опинились 
так чи інакше учасниками процесу розслідування (свідків, по-
терпілих тощо). Відомості, які містяться в показаннях зазначе-
них осіб, за формою подання варто вважати вербальною інфор-
мацією, оскільки власне показання є мовленнєвим (вербальним, 
словесним) повідомленням з приводу досліджуваних у справі об-
ставин. По-друге, криміналістична інформація може бути отри-
мана дослідженням безлічі матеріальних носіїв, у яких важлива 
для справи інформація відображена у вигляді їхньої фізичної, 
хімічної та інших ознак: розмірі, обсязі, кольорі тощо. Різно-
маніття подібних об’єктів визначається різноманіттям об’єктів 
матеріального світу загалом, однак з погляду кримінально-про-
цесуального закону, до них можуть належати місце події, при-
міщення, предмети і документи, людина. Позаяк при збиранні 
подібної інформації мовленнєвий спосіб поступається місцем ін-
шим способам і прийомам, вона за формою свого подання може 
бути названа невербальною, чуттєвою [7, с. 15–16].

Розуміння як результат пізнання, особливо коли воно вкла-
дається у вербальні, знакові форми, частіше виступає об’єктом 
вивчення логіки, у межах якої цей продукт можна назвати зна-
нням і аналізувати з позицій відповідності реальній дійсності. 
Безумовно, такий підхід становить цікавість в контексті вивчен-
ня особливостей інформаційної діяльності слідчого, формування 
в ній істинного знання про факти та обставини події правопору-
шення. Зважаючи на те, що кінцевим продуктом слідчої діяль-
ності виступає кримінальна справа, в якій в узагальненій знако-
вій формі (текст документу) відображена інформація, отримана 
у невербальний та вербальний спосіб, особливу цікавість для 
психолога становить процес одержання результату, перехід від 
нерозуміння до розуміння, розкриття психологічних механізмів 
і роль психологічних сфер особистості у формуванні знання, у 
тому числі роль особистісних детермінант слідчого стосовно ін-
формації про подію правопорушення, верифікації та оперуван-
ня цією інформацією, загалом – екстраполяції безпосередньо 
сприйнятої та осмисленої інформації на її текстовий (знаковий) 
носій, яким виступають протоколи, подання, експертні висно-
вки тощо.

Професіоналізм особистості слідчого в сфері інформаційної 
діяльності характеризується наявністю у нього інформаційної 
компетентності, під якою розуміється інтегративна характерис-
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тика особистості, яка свідчить про здатність і готовність викону-
вати інформаційні функції в межах слідчої діяльності. Зазначена 
компетентність складається з трьох базових компонентів: когні-
тивного (пізнавального), діяльнісно-рефлексивного та емоційно-
ціннісного, кожен з яких містить комплекс відповідних особис-
тісних диспозицій та відіграє певну роль у забезпеченні інфор-
маційної діяльності. Спрямованість статті полягає у з’ясуванні 
характеристик саме когнітивного компонента інформаційної 
компетентності, з метою чого нами здійснено експерименталь-
не обстеження інформаційно-компетентних (з досвідом роботи 
понад 5 років) та недосвідчених (менше 5 років) слідчих Націо-
нальної поліції України. Методиками дослідження було обрано 
методику ДІТЕКС (діаграма-текст-смисл), яка дозволила наочно 
уявити динаміку смислоутворення (компресію тексту зі збере-
женням основної інформації); багатофакторний (16PF) опиту-
вальник Р.Кеттелла; «Шкалу прогресивних матриць» Д.Равена 
та Л.Пенроуза; опитувальник креативності Дж.Брунера.

Виявлене в дослідженні дозволило встановити, що загальни-
ми етапами розуміння текстової інформації є:

- ознайомлення з текстом і визначення його архітектоніки 
(структури);

- визначення ієрархії та диференціації текстових елемен-
тів (основних та конкретизуючих) з наступним формуванням гі-
потез смислоутворення;

- здійснення синтаксичних скорочень (усунення надлиш-
кової інформації) і екстеріоризація смислу повідомлення у текс-
товому вигляді.

Показниками ефективності розуміння текстової інформації 
виступають співвідношення основних і конкретизуючих текс-
тових елементів, а також інтенсивність компресії тексту. За 
наявності досвіду інформаційної роботи деяка надлишковість 
основної і конкретизуючої інформації сприяє формуванню роз-
горнутого віяла гіпотез смислоутворення, що й уповільнює ін-
тенсивність компресії тексту (слідчі з досвідом роботи понад 
5 років). Натомість, подальше розуміння здійснюється значно 
інтенсивніше і продуктивніше саме за рахунок більш ретельного 
опрацювання версій на першому етапі ознайомлення з текстом 
документу, призводить до значної інтенсифікації його скорочен-
ня, а, отже, і поглибленого розуміння інформації. Тобто на по-
чатку розуміння текстової інформації критерієм компетентності 
виступає пропорція між предикатами (основними елементами) 
та конкретизуючими елементами інформації, а на завершаль-
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ному етапі розуміння – інтенсивність формування смислу пові-
домлення.

Суттєвими детермінантами когнітивного компонента інфор-
маційної компетентності слідчих є характеристики мислення, 
інтегратором яких є креативність. Саме вона забезпечує ефек-
тивність осмислення як знакової, так і образної інформації, що 
дозволяє компетентним слідчим послідовно і одночасно оперува-
ти образами з різних сфер уяви і дійсності, виокремлювати не-
суттєві характеристики досліджуваних об’єктів і конструктивно 
відтворювати образи реальності у вигляді понять.

До парціальних корелятів когнітивної складової інформа-
ційної компетентності відносяться особистісні фактори «прак-
тичність» та «проникливість». Креативність мислення досвідче-
них слідчих детермінована особистісними факторами «інтелект» 
та «радикалізм».

Висновки. Окреслені в статті особливості інформаційної ді-
яльності слідчого, характеристики когнітивної складової інфор-
маційної компетентності потребують переосмислення та перебу-
дови класичного професіографічного підходу в розробці професі-
ограм та кваліфікаційних характеристик слідчих, згідно якого 
функціональний та психологічний аналіз слідчої діяльності по-
винен здійснюватись не за принципом виокремлення її фрагмен-
тарних структурних компонент – пізнавальної, комунікативної, 
конструктивної та ін. діяльностей, а на основі системних компе-
тентностей як особистісних новоутворень стосовно забезпечення 
цілісної слідчої діяльності.

Модифікація фахової освіти слідчих у напрямі формування 
інформаційної компетентності сприяє вирішенню протиріччя 
між «професіоналізмом суб’єкта діяльності» як характеристики 
професійної кваліфікації, володіння сучасними алгоритмами ін-
формаційного пошуку та «професіоналізмом особистості», який 
відображає особистісні інваріанти професіоналізму – професій-
но- та особистісно-важливі якості слідчого. 
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papers of KamianetsPodilskyi Ivan Ohienko National University, G.S. Kostiuk 
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I. V. Klymenko. The formation of the future police officer’s anti-
corruption culture in the system of higher educational institutions of the 
Ministry of Internal Affairs of Ukraine. The article substantiates the ne-
cessity of purposeful formation of the cadets’ anti-corruption culture in 
the system of higher police education. It is pointed out that anti-corruption 
education and upbringing is one of the most important factors of counter-
acting corruption in Ukraine at present.

It is noted that the urgency of the problem on the effective formation 
of the personality’s anti-corruption culture is caused by the emergence 
of different types of deformations of the law consciousness. The concept 
of «anti-corruption culture» is analyzed. It is emphasized that the anti- 
corruption culture is based on the legal culture as a set of legal knowledge in 
the form of norms, beliefs and attitudes that regulate the rules of interac-
tion between the individual and society through cultural and legal educa-
tion. 

The main directions of the formation of an anti-corruption culture are 
suggested, which presuppose the formation of cadets’ notions that corrup-
tion is of a multi-valued nature, not only associated with an illegal act, but 
also a specific element of society’s culture and consciousness, and the over-
coming of legal nihilism. 

The author emphasizes that the formation of the personality’s anti-
corruption culture as a task of professional upbringing is an important part 
of a modern policeman training, as it makes the cadets’ need to take into 
account not only personal but also public and state interests and ensure a 
high general cultural level of personality development. 

© І. В. Клименко
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As the most important areas of professional education and upbringing, 
it is suggested to develop a set of measures to increase the level of the future 
police officers’ anti-corruption culture, as well as to strengthen their moral 
and ethical principles, and to promote the non-acceptance of corruption as 
a phenomenon.

Key words: anti-corruption culture, anti-corruption education, ca-
dets, policemen, vocational education and upbringing.

І. В. Клименко. Формування антикорупційної культури особистос-
ті майбутнього правоохоронця в системі вищих навчальних закладів 
МВС України. У статті обґрунтовано необхідність цілеспрямованого 
формування антикорупційної культури особистості курсантів у системі 
вищої поліцейської освіти. Вказано, що антикорупційна освіта і вихо-
вання виступають сьогодні одним із найважливіших чинників протидії 
корупції в Україні. 

Наголошено, що актуальність проблеми ефективного формування 
антикорупційної культури особистості обумовлена виникненням різно-
го виду деформацій правосвідомості. На основі аналізу поняття «Ан-
тикорупційна культура» в статті підкреслюється, що антикорупційна 
культура має у своїй основі правову культуру, яка виступає як сукуп-
ність правових знань у вигляді норм, переконань і установок, що регла-
ментують, у свою чергу, правила взаємодії особистості і суспільства, за 
допомогою культурного і правового виховання. 

Представлено основні напрями формування антикорупційної куль-
тури, які припускають, що формування у курсантів уявлень про те, що 
корупція має багатозначний характер, не лише пов’язане з протизакон-
ними діями, але й представляють специфічний елемент культури та сві-
домості суспільства, так і подолання правового нігілізму. 

Автор підкреслює, що формування антикорупційної культури осо-
бистості як завдання професіонального виховання є найважливішою 
частиною підготовки сучасного поліцейського, оскільки актуалізує у 
курсантів потребу обліку не лише особистісних, але і громадських, дер-
жавних інтересів і забезпечує високий загальнокультурний рівень роз-
витку особистості. 

Запропоновано, як найважливіший напрям професійного навчання 
і виховання, розробити комплекс заходів, спрямованих на підвищення 
рівня антикорупційної культури майбутніх працівників правоохорон-
них органів, а також зміцнення їх морально-етичних принципів, вихо-
вання неприйняття корупції як явища. 

Ключові слова: антикорупційна культура, антикорупційна освіта, 
курсанти, освіта, поліцейські, професійне навчання і виховання. 

И. В. Клименко. Формирование антикоррупционной культуры лич-
ности будущего правоохранителя в системе высших учебных заведений 
МВД Украины. В статье обоснована необходимость целенаправленного 
формирования антикоррупционной культуры личности курсантов в си-
стеме высшего полицейского образования. Отмечено, что антикорруп-
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ционное образование и воспитание является сегодня одним из важней-
ших факторов противодействия коррупции в Украине. 

Отмечено, что актуальность проблемы эффективного формирова-
ния антикоррупционной культуры личности обусловлена возникнове-
нием разного вида деформаций правосознания. На основе анализа по-
нятия «антикоррупционная культура» в статье подчеркивается, что 
антикоррупционная культура имеет в своей основе правовую культу-
ру, которая выступает как совокупность правовых знаний в виде норм, 
убеждений и установок, регламентирующих, в свою очередь, правила 
взаимодействия личности и общества посредством культурного и право-
вого воспитания. 

Представлены основные направления формирования антикорруп-
ционной культуры, которые предполагают, что формирование у курсан-
тов представлений о том, что коррупция имеет многозначный характер, 
не только связанный с противозаконным деянием, но и представляю-
щий специфический элемент культуры и сознания общества, так и пре-
одоление правового нигилизма. 

Автор подчеркивает, что формирование антикоррупционной куль-
туры личности как задача профессионального воспитания является 
важнейшей частью подготовки современного полицейского, поскольку 
актуализирует у курсантов потребность учета не только личностных, но 
и общественных, государственных интересов и обеспечивает высокий 
общекультурный уровень развития личности. 

Предложено, в качестве важнейшего направления профессиональ-
ного обучения и воспитания, разработать комплекс мероприятий, на-
правленных на повышение уровня антикоррупционной культуры бу-
дущих работников правоохранительных органов, а также, укрепление 
их морально-этических принципов, воспитание непринятия коррупции 
как явления. 

Ключевые слова: антикоррупционная культура, антикоррупцион-
ное образование, курсанты, образование, полицейские, профессиональ-
ное обучение и воспитание. 

Постановка проблеми. Однією з найбільш гострих проблем 
нашого суспільства є завдання протидії корупції, яку неможли-
во вирішити без участі громадянського суспільства. Оскільки 
саме молоді належить брати участь у політичній, соціально-еко-
номічній, громадській та інших сферах діяльності, то непри-
йняття молодими людьми корупції як явища повинно поєднува-
тися з цінностями правової держави, в чому полягає і одне із за-
вдань сучасної освіти. З урахуванням того, що освітні проблеми 
безпосередньо пов’язані з проблемами громадського розвитку, те 
протистояння корупції – це справа усього суспільства і усіх його 
інституцій, включаючи освіту. Сьогодні рівень освіти і правова 
культура громадян не лише визначають престиж країни, але ста-
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ють питанням національної безпеки. Забезпечення прав людини 
та громадянина в українському суспільстві значною мірою зале-
жить від рівня професійної правової культури правоохоронців. 
У загальному вигляді під культурою особистості, що забезпечує 
охорону громадського порядку, слід розуміти поважливе, усві-
домлене ставлення до права, що обумовлено специфікою право-
охоронної діяльності із захисту прав особистості та суспільства 
та правову підготовленість до професійної діяльності. Методо-
логічні, наукові та дидактичні аспекти професійної культури 
правоохоронців відображені у публікаціях таких науковців: 
О.М. Бандурки, С.П. Безносова, В.Л. Васільєва, М.І. Єнікєєва, 
А.Ф. Коні, Д.П. Котова, А.Р. Лурії, В.С. Медведєва, Г.С. Нікі-
форова, С.С. Сливки, І.К. Шахріманьяна, А.Г. Шестакова та ін. 
У цих та багатьох інших роботах викладено теоретичні підходи, 
визначено методологічні основи правоохоронної діяльності, її 
складові, професійно важливі якості особистості правоохорон-
ця, соціально-педагогічні умови формування його професійної 
компетенції.

Аналіз досліджень та публікацій. Проблема корупції як 
небезпечного суспільного явища стала предметом наукового 
аналізу в працях М. Б. Горного, О. М.Костенка, М. І. Мельни-
ка, А.М. Михненка, Є. В. Невмержицького, О. А.Панфілової, 
Г. О. Сатарова та ін. Спектр досліджуваних ними питань охо-
плює законодавство про корупцію, прояви корупційних дій у 
системі державної влади та способи її обмеження, вплив коруп-
ції на суспільний розвиток, роль громадянського суспільства в 
запобіганні та протидії корупції тощо. Водночас проблематика 
формування антикорупційної культури залишається малодослі-
дженою [5, с.6]. Теоретичні основи формування правової куль-
тури і правового виховання молоді розкрито в дослідженнях 
С.М. Кожевнікова, С.С. Алексєєва, Р.С. Байніязова, Д.А. Кери-
мова, В.М. Кудрявцева, В.П. Сальникова та ін. У низці робіт зро-
блено спроби розкрити суть і характеристики антикорупційної 
культури, а також напрями її формування у школярів (К.Ф. Амі-
ров, Д.К. Амірова, О.М. Арінін, М.Б. Горний, О.М. Ібрагімова, 
С.Л. Таланов). Але досвід показує, що більшість законів та за-
ходів, спрямованих на боротьбу з корупційною злочинністю, на 
практиці не дає позитивних результатів. Причини такого стану 
справ часто пов’язані з культурою, менталітетом, традиціями 
суспільства. Так, з точки зору натуралістичного підходу акаде-
міка НАПрН України О.М. Костенка, який розвиває думку, що 
критерієм справедливості будь-якого правового акту є відповід-
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ність його законам соціальної природи, і зокрема, законам «при-
родного права». А міра узгодження волі та свідомості людини із 
законами «природного права» є не що інше, як правова культура 
людини [3]. Тому важливим завданням на шляху протидії ко-
рупційній злочинності виступає формування антикорупційної 
культури суспільства, зокрема майбутніх правоохоронців. 

Виклад основного матеріалу. Феномен культури відносить-
ся до центральних, фундаментальних понять філософії, оскіль-
ки, будучи неповторним за своєю складністю соціальним яви-
щем, пов’язаний із найбільш важливими соціальними процеса-
ми. Термін «культура» часто використовується для позначення 
складних понять у різних наукових дисциплінах. Ще в 1871 р. 
Е.Б. Тейлор запропонував класичне визначення культури як 
деякого комплексу, що включає знання, вірування, мистецтво, 
мораль, закони, звичаї та інші здібності і навички, які засвоєні 
людиною як членом суспільства [4]. Культуру в широкому сенсі 
слова можна назвати реалізованою в нащадках духовною і ма-
теріальною потенцією предків. Правова культура як складова 
частина загальної культури суспільства синкретизує в собі і тра-
диції, і мораль, і поведінкові моменти, і знання правових вимог. 
Завдяки цьому вона була і залишається одним з основних момен-
тів, необхідних для протидії злочинності [1, с. 91].

Освіта курсанта, студента складається в ході взаємодії його з 
культурою співтовариства, де головна роль належить освітньому 
інституту: школам і вищим навчальним закладам, оскільки саме 
вони здатні вивести молодь за вузькі рамки культури тієї ніші, в 
якій вони перебувають. Це пов’язано і з формуванням правової 
культури і правового виховання молоді, теоретичні основи яких 
були розкриті в другій половині ХХ століття в дослідженнях 
С.С. Алєксєєва, Р.С. Байніязова, Д.А. Керимова, С.М. Кожевні-
кова, В.М. Кудрявцева, В.П. Сальнікова та ін. [8, с. 26]. Тому 
антикорупційна освіта і виховання виступають сьогодні одним 
із найважливіших чинників протидії корупції в Україні, а пи-
тання формування антикорупційної культури набуває особливої 
значущості, що і викликає ретельне її дослідження. Антикоруп-
ційна культура майбутніх правоохоронців вищого навчального 
закладу має у своїй основі правову культуру, тобто сукупність 
правових знань у вигляді норм, переконань і установок, що ре-
гламентують правила взаємодії особистості і суспільства, сфор-
мованих у рамках культурного і правового виховання [6].

Основною проблемою при формуванні антикорупційної 
культури виступає відсутність усвідомлення права як важливої 
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соціально-правової цінності. Тоді як правова культура – це вид 
духовної культури, в зміст якої входять усі цінності, створені в 
галузі права. Тим самим правова культура пов’язана з такими 
аксіологічними аспектами, як: рівень розвитку законності, важ-
ливість ролі юридичної науки, успішність юридичної практики, 
продуктивність правового спілкування органів влади і населен-
ня, гарантованість прав і свобод індивіда, позитивність форм 
вираження правосвідомості індивіда, високий рівень правової 
свідомості людей, шанобливе відношення до їхнього права та ін. 
Тому правова свідомість є лише одним з важливих компонен-
тів правової культури. Різновидом суспільної і індивідуальної 
свідомості є правосвідомість, яка включає знання права, розу-
міння значення права, але, головне, повага до закону, що часто 
відсутнє не лише у простих громадян, але і у законодавців, по-
літичних лідерів, чиновників, правоохоронців як осіб, які пови-
нні демонструвати високий рівень антикорупційної культури. 
Така зневага до права веде до низького рівня правової культури, 
нерозвиненість юридичних традицій, прояву правового нігіліз-
му, заперечення цінності права, що послаблює антикорупційну 
культуру. Тому одним із важливих механізмів протидії корупції 
є формування антикорупційної культури, оскільки тільки при 
виробленні антикорупційної моделі поведінки можна розрахо-
вувати на результативність антикорупційної політики в цілому.

Антикорупційна культура припускає і наявність компетен-
цій, необхідних для обумовленої поведінки: уміння розпізнава-
ти корупцію як соціальне явище; уміння критично і об’єктивно 
оцінювати матеріали, пов’язані з корупційними проявами; здат-
ність чітко уявляти собі, що таке боротьба з корупцією і вико-
ристовувати усі можливості для зниження корупційності в тих 
або інших сферах життя і діяльності; стійка мотивація до анти-
корупційної поведінки, що повинна відповідати морально-пра-
вовим нормам суспільства [2]. 

Антикорупційна культура особистості забезпечує уміння 
тлумачити ті або інші положення закону і визначати сферу їх 
дії, уміти застосовувати у своїй життєдіяльності правові знання 
проти корупції, знаходити вихід їх заплутаних правових ситуа-
цій, а значить, використовувати закон для захисту своїх прав і 
інтересів [7]. 

У зв’язку з цим можна виділити наступні функції антико-
рупційної культури: 

•	 пізнавальна функція, яка характеризується осмислен-
ням індивідом корупційних явищ у правовій практиці; 
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•	 функція моделювання, яка на основі осмислення слу-
жить засобом формування відповідної моделі антикорупційної 
поведінки; 

•	 регулююча функція, яка дає можливість зіставляти свою 
антикорупційну поведінку з правовими вимогами. 

Антикорупційна культура індивіда відбиває його громад-
ську активність і сприяє реалізації його прав, безпеки і право-
вого захисту, а умовою формування антикорупційної культури 
є повага індивіда до прав інших, визнання необхідності права, 
свідоме дотримання правових норм. Отже, формування антико-
рупційної культури курсантів та студентів вищих навчальних 
закладів повинно стати цілеспрямованим процесом навчання і 
виховання на користь як суспільства, так і особи, що припускає 
рішення наступних завдань: 

•	 ознайомлення з особливостями корупції і її проявами в 
різних сферах життєдіяльності, а також її причинами і наслід-
ками; 

•	 розвиток основ правової грамотності і навичок адекват-
ного аналізу і особистісної оцінки цього соціального явища; 

•	 формування знань, сприяючих у корупціогенних ситуа-
ціях забезпечувати поведінку відповідно до правових і морально-
етичних норм; 

•	 стимулювання мотивації до антикорупційної поведін-
ки [2].

З метою вирішення поставлених завдань необхідно виділити 
і певні напрями формування антикорупційної культури курсан-
тів та студентів вищих навчальних закладів системи МВС: 

•	 упровадження у свідомість студентів, що корупція має 
багатозначний характер, пов’язаний не лише з протизаконними 
діями у сфері економічних і політичних стосунків, але і пред-
ставляє специфічний елемент культури і свідомості суспільства; 

•	 формування виразного і несуперечливого відношення до 
корупції, активного відношення до цього явища (борюся з будь-
якими проявами); 

•	 подолання правового нігілізму [8, с. 36–37]. 
До основних засобів освітнього процесу відносяться право-

ве навчання, юридична практика і самовиховання. Правове на-
вчання спрямоване на засвоєння майбутніми правоохоронцями 
принципів пов’язаних із структуризацією певної моделі пове-
дінки, що апріорі відштовхує будь-який прояв корупційної ді-
яльності; формування навичок боротьби з корупцією з метою не 
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просто пасивної протидії корупції (не беру участь), але і розви-
ток відповідного відношення до практики їх застосування. Та-
кож сюди відносяться уміння використовувати свої права і вико-
нувати обов’язки законослухняного громадянина. Тому освітні 
програми антикорупційної спрямованості повинні носити сис-
темний характер і бути націленими на формування у курсантів 
антикорупційного світогляду, підвищення рівня їх правосвідо-
мості і правової культури [7, с. 9]. 

Завдання формування антикорупційної культури майбутніх 
правоохоронців вищих навчальних закладів пов’язане з якісним 
оновленням методів, засобів і форм організації навчання. Дуже 
важлива роль відіграє міждисциплінарність, коли зв’язок з різ-
ними предметами призводить до того, що проблематику коруп-
ції потрібно розглядати в контексті понять історичних, політич-
них, економічних, юридичних та психологічних наук. У зв’язку 
з цим, розробка системи завдань і проектування всіляких форм 
антикорупційної освіти (дискусії, практикуми, інтернет-уроки, 
ділові ігри і так далі) може стати найважливішим компонентом у 
методичній діяльності викладачів. Отже, у курсантів та студен-
тів посилюються механізми рефлексії, які сприяють формуван-
ню антикорупційної моделі поведінки. Так, при рішенні завдань 
формування антикорупційної культури гарний результат дося-
гається в ході ділових, імітаційних ігор, коли вони є реальним 
майданчиком для набуття пізнавального досвіду і вироблення 
моделей антикорупційної поведінки.

Наступною дієвою формою антикорупційної культури є 
практичні заняття юридичної спрямованості, коли курсантів 
залучають до громадських просвітницьких програм або громад-
ських антикорупційних рухів.

Тому в таких заходах необхідно, щоб діяльність майбутніх 
правоохоронців була спрямована на практику застосування пра-
вових норм і забезпечення правопорядку в різних сферах життя 
суспільства. 

Упродовж практичних занять і тренінгів курсанти набува-
ють наступних умінь: 

- правильно тлумачити закони та інші нормативні правові 
акти; 

- правильно кваліфікувати факти і обставини юридичного 
характеру; 

- знаходити точне дотримання законодавства в діях правово-
го характеру; 
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- проводити правову експертизу протизаконних дій і давати 
кваліфіковану юридичну оцінку; 

- знаходити несуперечливе правове рішення в юридичному 
випадку в точній відповідності з законом; 

- встановлювати факти правопорушень корупційної спрямо-
ваності та інше.

Одним із найбільш ефективних видів формування антико-
рупційної культури є самовиховання, яке полягає в добровільно-
му засвоєнні основних положень права, у самостійному аналізі 
правової дійсності і особистої практики в цій сфері, у мотивації 
до наслідування правових приписів шляхом самонавчання. Ця 
організаційна форма освіти для курсантів виступає дієвим спо-
собом профілактики по усуненню деформації в ціннісних орієн-
таціях особистості правоохоронця. 

Тому антикорупційна культура має велике значення для 
суспільства, вона відбиває своєрідність правопорядку і право-
вої системи країни та допомагає накопичувати юридичні знання 
і досвід, що дозволяє творчо синтезувати вітчизняні й іноземні 
правові джерела, а також гармонійно розвиває людину і сприяє 
формуванню у неї правових цінностей [8, с. 42]. 

Висновки. Поняття «формування антикорупційної культу-
ри» – це процес, спрямований на формування у молоді антико-
рупційних ідей і морально-правової культури, яка проявляєть-
ся в негативному ставленні до корупційної діяльності; антико-
рупційному стандарті поведінки і активної громадської позиції; 
ціннісних установках і здібностях, пов’язаних з правовими і 
морально-етичними нормами; умінні знаходити конструктивні 
підходи до рішення проблем протиправної діяльності. В цілому, 
протидія корупції є сьогодні найважливішою етичною пробле-
мою, оскільки вона спрямована на затвердження цінностей чес-
ної праці, культивування чесності в суспільстві, що є індикато-
ром здорової держави. 

Перспективою подальших досліджень даної проблеми є роз-
робка комплексу заходів по підвищенню рівня антикорупційної 
культури майбутніх правоохоронців, а також зміцненню їх мо-
рально-етичних принципів, виховання неприйняття корупції як 
явища, яке має бути віднесеним до категорії найважливіших на-
прямів діяльності вищої школи.
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M. R. Klymenko. Self-regulatory features of the «healthy» narcissism. 
The results of the theoretical study of concepts «healthy» and «pathologi-
cal» personality narcissism are presented. Current theoretical approaches 
to the understanding of the optimal narcissism and narcissistic states are 
analyzed. Сharacteristics of narcissistic states, which can be short-term, 
volatile, long-term, sustainable are invesigated, and a dynamic self-regula-
tory processing model of narcissism is described.

It is generalized that self-regulation is a psychological construct that 
reflects an individual way of coordinating mental processes, states, proper-
ties, it also works as mechanism of compensation of some deficient psychic 
elements and as an optimization potential of people’s capabilities. Accord-
ing to the general idea, this kind of regulation can be divided into two di-
rections: conscious and unconscious self-regulation. Narcissistic self-regu-
lation is exactly unconscious one. It functions on the maintaining the emo-
tional balance, feelings of internal stability, self-worth, self-confidence, 
personal well-being, sense of life, summarizing – it makes person’s Self be 
congruent and able to adapt to changing conditions of reality.

Wе draw connections between different models and theories of narcis-
sism to create a synthesized idea of self-regulatory features of the «healthy» 
narcissism. And the conclusion is: the narcissistic self-regulation is a kind 
of mechanism that works on maintaining confidence and well-being, crea-
tes life senses and values, an idea of life fullness and is a determinative 
source of integration the human’s life experiences, it also operates as a base 
of person’s self-realization and as the principle of «healthy» features mani-
festations: ambitions, inspiration and ideals.

Key words: conscious and unconscious self-regulation, narcissistic 
self-regulation, Self-system, structure of Self, object relations, normal 
narcissism, narcissistic traits, ambitious-Self, self-esteem.

М. Р. Клименко. Особливості саморегуляції «здорового» нарцисиз-
му. Теоретично проаналізовано проблему функціонування нарцисичної 
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саморегуляції особистості. Узагальнено, що саморегуляція – це психо-
логічний конструкт, що відображає індивідуальний спосіб координації 
психічних процесів, станів, властивостей, компенсації дефіцитарних та 
оптимізації потенційних якостей і можливостей. Виділяють усвідомлю-
вану (управління різними видами і формами довільної активності для 
безпосередньої реалізації та досягнення прийнятих людиною цілей) 
та неусвідомлювану саморегуляцію (механізм подолання конфліктної 
афективної напруги, що виникає в процесі регуляції, для контролю вза-
ємодії суб’єкта з навколишнім світом з метою збереження та підтримки 
позитивного самоставлення). До неусвідомлюваної і власне належить 
нарцисична, що функціонує для підтримання афективної рівноваги 
щодо почуттів внутрішньої стабільності, власної цінності, упевненості 
в собі і гарного самопочуття, тобто почуття власного конгруентного Я. 
Виявлено, що нарцисична саморегуляція – механізм, який здатен ефек-
тивно підтримувати цілісність та зв’язок усіх елементів Я-системи, збе-
рігати позитивне уявлення людини про себе, забезпечувати адекватну 
та здорову любов до себе та самооцінку, почуття своєї значущості, по-
зитивного самоставлення. Зроблено висновок, що нарцисична само-
регуляція – це механізм підтримування упевненості в собі і гарного 
самопочуття (тобто почуття цінності власного Я), наповненості життя 
сенсом та є джерелом інтегрування всього життєвого досвіду людини. 
Вона є основою «самоздійснення» та прояву «здорових» рис: амбійцій, 
натхнення, ідеалів.

Ключові слова: свідома і несвідома саморегуляція, нарцисична са-
морегуляція, система Я, структура Я, об’єктні стосунки, нормальний 
нарцисизм, нарцисичні риси, Я-грандіозне, самоповага. 

М. Р. Клименко. Особенности саморегуляции «здорового» нарцис-
сизма. Проанализирована проблема функционирования нарциссиче-
ской саморегуляции личности. Саморегуляция – это психологический 
конструкт, отражающий индивидуальный способ координации пси-
хических процессов, состояний, свойств, компенсации дефицитарных 
и оптимизации потенциальных качеств и возможностей. Выделяют 
осознаваемую (управление различными видами и формами произволь-
ной активности для непосредственной реализации и достижения при-
нятых человеком целей) и неосознаваемую саморегуляцию (механизм 
преодоления конфликтного афективного напряжения, для контроля 
взаимодействия субъекта с окружающим миром с целью сохранения и 
поддержания положительного отношения к своей личности и к миру). К 
неосознаваемой, собственно, и принадлежит нарциссическая, функцио-
нирующая для поддержания равновесия аффектов, чувства внутренней 
стабильности, самоценности, уверенности в себе. Это чувство, или ско-
рее переживание, собственного Я как конгруэнтного. 

Установлено, что нарциссическая саморегуляция – это механизм, 
который способен эффективно поддерживать целостность и связь всех 
элементов Я-системы, сохранять позитивное представление человека 
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о себе, обеспечивать адекватную и «здоровую» любовь к себе и реали-
стическую самооценку, чувство личной значимости, положительного 
самоотношения. Система действует в направлении поддержания уве-
ренности в себе, чувства ценности Я, наполненности жизни смыслом 
и является источником интеграции всего жизненного опыта человека. 
Это основа самореализации и проявления «здоровых» черт, таких как: 
амбиции, вдохновение, наличие жизненных идеалов.

Ключевые слова: сознательная и бессознательная саморегуляция, 
нарциссическая саморегуляция, система Я, структура Я, объектные 
отношения, нормальный нарциссизм, нарциссические черты, Я-гран-
диозное, самоуважение.

Постановка проблеми. Все більш індивідуалістична орієн-
тація суспільства зумовлює зростання інтересу до нарцисичних 
тенденцій сучасного світу. Лише віднедавна «біла пляма» у ви-
вченні функціонування нарцисичної саморегуляції (а іншими 
словами «здорового» нарцисизму людини) починає заповнюва-
тись. Нарцисична саморегуляція, як один із механізмів несвідо-
мої саморегуляції, діє в напрямках: формування стратегій осо-
бистісного самоздійснення, зокрема, пошуку та прямування до 
сенсу життя; в освоєнні нових можливостей, нових форм почут-
тів, переживань, подій, думок; у визнанні себе та самовиражен-
ні. Поставлена проблема та її теоретичний аналіз є значимими 
для вирішення питань конструктивного розвитку і функціону-
вання особистості в сучасному (достатньо гедонізованому та ін-
дивідуалізованому) суспільстві, з одного боку, і недостатністю 
теоретичних і емпіричних досліджень питання в психології – з 
іншого. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Існує багатогран-
на картина психологічних концепцій, які осмислюють пробле-
му нарцисизму в межах психічної норми, проте неоднозначних. 
Проблемою нарцисичної регуляції як механізму, що впливає 
на інтегративну суб’єктивну модель внутрішнього світу люди-
ни і містить все те, що витікає із суб’єктивного переживання 
«Я-особистість», відображається у працях З.Фройда, Х.Когута, 
О.Кернберга, Дж.Міллера, К.Морф, Д.Фостера й К.Кембела, 
Т.Міллона, Р.Раскіна, О.Шамшикової, Н.Клепікової, О.Со ко-
ло вої. До прикладу, О.Кернберг виокремлює нормальний нар-
цисизм дорослого – адаптивний спосіб саморегуляції, корекції і 
підтримання стабільної самооцінки і уявлень про себе, а також 
нормальний інфантильний нарцисизм – інфантильну регуляцію 
самооцінки шляхом задоволення вікових потреб маючи на ува-
зі інфантильні потреби та заборони. Звертаючись до «витоків» 
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осмислення цього конструкту, варто зазначити, що й З.Фройд, 
теоретично обґрунтувавши поняття нарцисичної саморегуля-
ції, стверджуючи, що рухливість лібідо (перехід об’єкт-лібідо 
в Я-лібідо) – це нормальна основа нарцисичної саморегуляції – 
«позитивний нарцисизм», притаманний усім людям. Ще одним 
прикладом різнобічного осмислення питання є сучасна теорія 
нарцисизму та нарцисичної саморегуляції, описана К.Морф та 
Ф.Родвальтом. Динамічну нарцисичну саморегуляцію розумі-
ють вже як систему персональних стратегій зв’язку особистості 
із певною ситуацією, що є стимульованою і викликаною потре-
бою досягнення цілей. Теорія фокусується на інтер- та інтрапси-
хічних динамічних регуляційних процесах, які здійснюються 
особистістю в різноманітних соціальних інтеракціях, для ство-
рення та підтримки знання про власне Я.

Мета статті: аналіз механізмів несвідомої та свідомої саморе-
гуляції у контексті конструктивного та деструктивного способу 
функціонування нарцисичної саморегуляції особистості.

Виклад основного матеріалу дослідження. Саморегуляція – 
індивідуальний спосіб координації психічних процесів, станів, 
властивостей, компенсації дефіцитарних та оптимізації потен-
ційних якостей, властивостей і можливостей. Вона узгоджує 
темпи, ритми і спрямованості психічних процесів з подіями, 
умовами та вимогами діяльності в часі і просторі. Саморегуля-
ція функціонує для підтримки стійкості психіки як цілісної 
системи по відношенню до деструктивних зовнішніх впливів, а 
також для підпорядкування змісту і структури діяльності осо-
бистісним цілям [1]. Як головний посередник між генетични-
ми предиспозиціями, раннім досвідом людини та її вже зрілим 
функціонуванням, вона пов’язана із контролюванням реакції на 
стрес, втримуванням уваги, а також інтерпретування власних 
внутрішніх станів та станів інших осіб [8]. Саморегуляція – це 
процес, що забезпечує стабільність психічної системи, її віднос-
ну стійкість і рівновагу, інтеграцію різноманітних психічних 
процесів. Особливість саморегуляції полягає в тому, що вона не 
просто «пристосовує» людину, а й містить у собі механізм вироб-
лення ефективної життєвої орієнтації, включаючи почуття своєї 
онтологічної прийнятності, цілісності, самоповаги [1].

Саморегуляція має складну ієрархічну структуру, що, за 
визначенням Б.Зейгарник, охоплює свідомо-вольовий рівень 
регуляції, різною мірою автоматизовані ситуативні рівні та не-
свідомий рівень. Залежно від виду здійснюваної активності про-
відними параметрами саморегуляції можуть бути як психоди-
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намічні (емоційна стійкість, протидія стресовим впливам), так і 
змістовно-смислові (протидія ситуативним впливам середовища 
або імпульсивним потягам), вольові тощо [1].

Усвідомлена саморегуляція – системно-організований про-
цес внутрішньої психічної активності людини по ініціації, побу-
дові, підтримці та управління різними видами і формами довіль-
ної активності, безпосередньо реалізує досягнення прийнятих 
людиною цілей. Поняття усвідомленої саморегуляції у науко-
вій літературі часто вживається синонімом терміну «самоконт-
роль» [8]. 

Розглядаючи усвідомлену саморегуляцію довільної актив-
ності особистості, можна вважати, що багато труднощів довіль-
ного регулювання лежать і у сфері неусвідомлюваних суб’єктом 
установок, мотивів і відносин з навколишнім світом. «Несвідо-
ме» не може не впливати на ефективність регуляції висування 
і досягнення прийнятої суб’єктом мети. Наприклад, функціо-
нальна роль несвідомих захисних механізмів у психічній регу-
ляції здійснюється для подолання афективної напруги та для 
контролю взаємодії суб’єкта з навколишнім світом з метою під-
тримання позитивного самоставлення. Дезадаптивна саморегу-
ляція має місце тоді, коли «система працює», та лиш результати 
цього не приносять особі бажаних результатів.

Несвідома саморегуляція – динамічно організований фе-
номен, який діє у напрямках: автоматичної регуляції процесів 
пізнання (автоматичні процеси, що пов’язані з досягненням ці-
лей, впливають на селективну увагу, організацію інформації у 
па м’я ті, її пригадування (К. Фіцсіммонс, 2004); автоматичної 
регуляції емоцій (через повторення певних способів копінгу в 
різноманітних емоційно насичених ситуаціях Я людини працює 
на переведення їх на рівень несвідомого автоматизму); несвідо-
мої регуляції самооцінки (коли виникає ситуація, що загрожує 
позитивному образу Я, на несвідомому рівні фіксується праг-
нення до збереження цього образу); автоматичної регуляції по-
ведінки (К.Фіцсіммонс стверджує, що соціальна поведінка є ре-
гульованою автоматизмами поміж мотивацією та перцепцією). 
Цілі можуть бути не лише активізовані поза свідомістю індивіда, 
але також впливати на її функціонування [9]. Варто згадати про 
концепцію «еластичності» несвідомих процесів саморегуляції 
(М.Гуф лейт-Лукасик, 2010): якщо людина має визначену довго-
тривалу ціль – еластичність саморегуляції, її адаптаційні здібнос-
ті можуть допомагати вирішувати конфлікти, які виникають між 
«центральними» цілями та цілями меншої важливості [9].



http://problemps.kpnu.edu.ua/en/	 Проблеми	сучасної	психології.	2017.	Випуск	37

147

Нарцисична саморегуляції – один із механізмів несвідомої 
регуляції, який можна дослідити емпірично. Згідно із сучасни-
ми психоаналітичними уявленнями система нарцисичної само-
регуляції є самостійною і важливою для психічного здоров’я. 
При цьому під нарцисичною регуляцією розуміється підтриман-
ня рівноваги афектів щодо почуттів внутрішньої стабільності, 
власної цінності, упевненості в собі і гарного самопочуття [5]. 

Аби повноцінно вивчити питання такого типу саморегуляції 
спочатку потрібно креслити конструкт «Я». Психоаналітичне 
поняття Я (або Self) відображає в собі цілісність особистості, її 
біологічно-психічну єдність, охоплює усвідомлювану й несвідо-
му сфери, є регуляторним, і тому стрижневим компонентом осо-
бистості. Під системою Я розуміється організована структура 
внутрішнього світу особистості, в центрі якої стоїть її Я. Можна 
окреслити три напрямки, які поняття Я-система в собі поєднує: 
досвід особистості, її суб’єктивне відчуття себе; спостереження, 
думки, почуття щодо себе; зусилля щодо регулювання власної 
поведінки. У підніжжя кожного з вище описаних пунктів, кож-
ної сфери Я лежить здатність бути об’єктом власної уваги та дум-
ки [9]. Варто зазначити думку О.Кернберга щодо феномену Я. 
Я – це функція і структура Его, що стає надструктурою і вбирає в 
себе й усі інші функції Его, такі як пам’ять та когнітивні струк-
тури [2]. 

Феномен нарцисичної саморегуляції розглядається в рамках 
психодинамічного підходу та Его-психології, зокрема.	Концепт 
уперше було описано З.Фройдом, який розглядав нарцисизм од-
ночасно як особистісний «здоровий» та клінічний феномен. Він 
припустив, що Я особи здатне позбавлятися лібідо, коли те пере-
ходить на зовнішній об’єкт, і лібідо, спрямоване на об’єкт, знову 
здатне повертається до Я. Так, рухливість – це нормальна основа 
нарцисичної саморегуляції – «позитивний нарцисизм», що при-
таманна усім людям, а порушення рухливості призводить до па-
тогенних процесів. Учений відзначає потенційну взаємозумовле-
ність нарцисичної та ціннісної сфер особистості, взаємозв’язок 
особистісних і суспільних нормативів, акцентуючись на пробле-
мі самоцінності в контексті нарцисичної регуляції [7].

Розпочнемо з осмислення питання нарцисизму патологічно-
го, адже важливо окреслити розуміння науковцями його особли-
востей, аби на континуумі усіх його типів акцентуватись власне 
на «здорових» аспектах.

На думку Г.Розенфельда, нарцисична особистість через свою 
«всемогутність» інтроектує «абсолютно хороший» примітив-
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ний частковий об’єкт і/або проектує своє Я «всередину» такого 
об’єкта, таким чином заперечуючи будь-яку відмінність чи окре-
мість Я від об’єкта. Це дозволяє заперечувати свою потребу у за-
лежності від зовнішнього об’єкта. А залежність означала б по-
требу в люблячому та потенційно фруструючому об’єкті, на який 
направлений також інтенсивний гнів, що приймає форму заздро-
щів. У пацієнтів із яскраво вираженою патологією нарцисично-
го спектру існує на високому ранзі ідеалізований Я-образ. Такі 
люди можуть швидко присвоювати цінності та ідеї інших людей, 
чи ж можуть несвідомо обезцінювати і руйнувати те, що отриму-
ють від інших. Я просочене злоякісною сумішшю лібідо та агре-
сії, із переважанням останньої. І, як стверджує науковець, дуже 
важко «визволити здорові залежні частини Я із темряви нарци-
сичної структури особистості» [11]. 

Важливий внесок у теорію нарцисизму здійснив О.Кернберг. 
Він вважав, що розвиток нормального й патологічного нар-
цисизму завжди містить взаємини Я-репрезентацій з об’єкт-
репре зентаціями та із зовнішніми об’єктами, а також конфлік-
ти інстинктів. Більше того, не можна дослідити проблему на-
рцисизму, не вивчаючи метаморфози лібідо та агресії, а також 
й інтерналізованих об’єктів у психічній структурі. О.Кернберг, 
вивчаючи у клінічній практиці психопатологію та терапію на-
рцисичної особистості, підтвердив достовірність таких ідей:
	Хоч нормальний нарцисизм є проявом лібідо, що скероване 

на власне Я, нормальне Я формує структуру, в якій лібідо 
й агресія є інтегрованими. Інтеграція «хороших» та «пога-
них» Я-репрезентацій у реалістичній концепції Я, що вбирає 
в себе, а не роз’єднує різноманітні часткові Я-репрезентації, 
потрібна для лібідальних інвестицій нормального Я. 

	На відміну від зазначених двох останніх непатологічних ста-
нів, патологічний нарцисизм виявляє себе тоді, коли лібідо 
скероване не на нормальну інтегровану структуру Я, а на па-
тологічну. Це патологічно грандіозне Я містить у собі реаль-
не Я, ідеальне Я й ідеальні об’єкти-репрезентацій.

	Патологічний нарцисизм, або деструктивно функціонуючу 
нарцисичну саморегуляцію, можна зрозуміти лише у світлі 
перетворень, які здійснюють лібідо та агресія.

	Відсутність протиріч в концепції Я, властиве тим психоло-
гічним станам, які все ж ближче до повноцінного здоров’я. 
Це клінічний прояв інтегрованого Я. «Нормальне» Я форму-
ється природним шляхом в міру того, як встановлюється й 
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інтегрується інтрапсихічна структура із трьох елементів (Ід, 
Его, Супер-Его) [2]. 
Повернемося до типів нормального нарцисизму, згаданих 

вище. Дослідник вбачав у нарцисичній саморегуляції фундамент 
підтримки нормальної непатологічної та цілісної структури Я. 
Узагальнимо виділені О.Кернбергом форми нормального нарци-
сизму:
	Нормальний нарцисизм дорослого – адаптивний спосіб само-

регуляції, залежить від здорової структури Я: пов’язаний зі 
стабільністю уявлень особистості про себе та константності 
внутрішніх образів; характеризується здатністю індивіда 
до довготривалих міжособистісних відносин й розуміє під 
собою інтегрованість структури Я чи цільними інтерналі-
зованими об’єкт репрезентаціями. У такому випадку само-
повага регулюється за допомогою інтегрованого, у значній 
мірі індивідуалізованого та абстрагованого Супер-Его і за 
допомогою задоволення інстинктивних прагнень в контексті 
стабільних об’єктних відношень та стабільної системи цін-
ностей.

	Нормальний інфантильний нарцисизм, що відображає нор-
мальну структуру Я та інфантильну регуляцію самооцінки 
шляхом задоволення вікових потреб, маючи на увазі інфан-
тильні потреби та заборони, також інфантильну ціннісну 
сферу особистості [2]. Інфантильний нарцисизм – важлива 
риса будь-якої патології характеру. Для такого стану харак-
терні нормальна, хоч і у великій мірі, інфантильна структу-
ра Я.
Для патологічного ж нарцисизму, на відміну від описаних 

вище двох станів, характерною є ненормальна структура Я:  
1) перший тип – Я особи патологічним чином ідентифікується 
з об’єк том, а репрезентація інфантильного Я проектується на 
об’єкт; 2) другий тип – це тип патології характеру, наявність па-
тологічно грандіозного Я. 

Власне з ідеї «другого типу нарцисизму» науковець й ви-
ходить у описі його характерних рис: грандіозне почуття зна-
чущості; постійне перебування в полоні фантазій; віра у власну 
унікальність; потреба в постійній увазі і захопленні; очікування 
особливого ставлення; маніпуляції в міжособистісних відноси-
нах; дефіцит емпатії; стурбованість почуттям заздрості; зухвала, 
зарозуміла поведінка [2].

Згодом О.Кернберг виявив, що нарцисичні риси можуть не 
досягати патологічного рівня і ввів поняття «нарцисичні стани» 
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як континуум перехідних форм. Такі стани можуть бути як ко-
роткотривалими, так і довготривалими. Їх продовжують визна-
чати як варіанти психічної норми. 

Х.Кохут пропонує свою метапсихологію для пояснення фе-
номену нарцисизму. Він стверджує, що існує група пацієнтів, 
психопатологія яких перебуває між психозами та межовими ста-
нами, з одного боку, й неврозами та легкими розладами характе-
ру – з іншого. А групу нарцисичних розладів можна відрізнити 
від інших лише за проявами захисного перенесення, а не згідно з 
«чисто клінічними» описовими критеріями (нарцисична психо-
патія, на думку Х.Кохута, виникає із травмуючого браку емпатії 
матері та порушення нормального розвитку процесів ідеаліза-
ції). 

Все ж Х.Кохут одним із перших психоаналітиків чітко звер-
тає увагу на вивчення питання «здорового» нарцисизму та його 
розвитку в процесі становлення особистості: оптимальні відноси-
ни з «віддзеркалюючим» Я-об’єктом сприяють формуванню нор-
мальної ідеалізації Я-об’єкта, що приходить на зміну першопо-
чатковому й ідеалізованому Я-грандіозному. Ідеалізація завер-
щується інтерналізацією ідеалізованого Я-об’єкта в інтрапсихіч-
ну структуру, що породжує Его-ідеал та здатність Супер-Его до 
самостійної ідеалізації, що формує новий тип інтерналізованої 
регуляції самоповаги [4]. 

Якщо скеровувати увагу далі до питання функціонального 
підтримування нормального нарцисизму, то Х.Кохут визначає 
нарцисичну саморегуляцію як механізм задоволення нормаль-
них нарцисичних потреб Я. Дослідник визначив таку схему ре-
гуляції: в центрі системи знаходиться реальна особистість, яка 
є носієм почуття власної цінності. Вона отримує підтримку від 
ідеальної особистості (Его-ідеалу), яку слід розглядати в тісній 
функціональній єдності з реальною особистістю. Его-ідеал є на-
слідком інтерналізації «віддзеркалюваного» об’єкту (наприк-
лад, матері) і в дорослому віці, поєднуючись із здатністю Супер-
Его до ідеалізації, створює специфічний тип (нарцисичний тип) 
інтерналізованої регуляції самоповаги [4]. Отже, центральним 
завданням нарцисичної саморегуляції, на думку Х. Кохута, є 
піклування про збереження здорового почуття власної цінності 
та самоповаги, і це непатологічний сценарій її функціонування. 
Якщо було порушено нормальний розвиток процесів ідеалізації 
– це призводить до фіксації на стадії архаїчного інфантильного 
грандіозного Я. Х.Когут називає внутрішній ідеал (Его-ідеал) 
особистості джерелом саморегуляції, фундаментом стабільнос-
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ті системи цінностей та самооцінки, а його викривленість може 
стати причиною постійних соціальних конфліктів, афективного 
виснаження, навіть до прояву станів депресії, оскільки внаслі-
док викривлення Его-ідеалу формується ненадійний спосіб само-
регуляції системи-Я, зокрема нарцисичної [4]. 

Сучасне формулювання позиції Х. Кохута можна прослід-
кувати в підході Н. Йоффе і Дж. Сандлер, що розглядають здо-
рову форму нарцисизму в аспекті розвитку її самосвідомості як 
такий психічний стан, який в нормі супроводжує гармонійний 
та інтегрований розвиток усіх сторін особистості. Особистість же 
є системою, що здатна до саморегуляції свого цілісного та непе-
рервного Я. Оптимальні нарцисичні стани, які визначаються як 
«ідеальні стани» хорошого самопочуття – це «стани, які супро-
воджують гармонійне й інтегроване функціонування всіх біоло-
гічних і ментальних структур Я. Також відбувається й безпосе-
редня підтримка енергетичного балансу прагнень та підтримка 
афективного балансу [3]. 

Ще один сучасний підхід до розуміння проблеми нарцисич-
ної саморегуляції пропонують американські науковці К. Морф 
та Ф. Родвальт. Узагальнена процесуальна саморегуляційна тео-
рія фокусується на інтер- та інтрапсихічних динамічних регуля-
ційних процесах, які здійснюються особистістю в різноманітних 
соціальних інтеракціях, для створення та підтримки знання про 
власне Я. К. Морф та Ф. Родвальтом динамічна саморегуляція 
розуміється як система персональних стратегій зв’язку особис-
тості із певною ситуацією, що є стимульованою і викликаною 
потребою досягнення цілей [10]. Загалом, на думку науковців, 
у системі нарцисичної саморегуляції можна виокремити такі  
ланки:
	Інтерперсональна	регуляція	Я – діє у напрямку підтримки 

конструктивних відносин із особами навколо, встановлення 
стосунків, що не потерпають від патологічного знецінення, 
формування адекватних думок стосовно інших людей. При 
деструктивному функціонуванні –маніпулятивні чи агре-
сивні дії, знецінення, перверсивні тенденції до самозвели-
чення, тенденції уникання довірливих відносин.

	Інтраперсональна	 регуляція	 Я	 –	 когнітивні, афективні, 
мотиваційні саморегуляційні процеси. Найбільш яскравим 
проявом нормального функціонування нарцисичної само-
регуляції у цьому ключі є адекватна самооцінка індивіда. 
І навпаки ж, якщо саморегуляційні процеси набувають ха-
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рактеру неадаптативних станів – це крихка самооцінка, пе-
ребільшена залежність від соціального зворотнього зв’язку, 
епізоди крайніх емоційних станів (агресивна реакція на де-
привацію потреби в усвідомленні грандіозності власного Я). 

	Елемент	 самопізнання	 –погляд на Я в його соціальному 
контексті «тут і тепер». Сюди відносяться знання людини 
про себе, ціннісні та сенсожиттєві орієнтації (сенси, ідеали, 
цілі). 

	Власне	соціальні	інтеракції	– це те, що фактично виникає з 
інтерперсональної регуляції Я однієї та іншої особи, які пе-
ребувають у безпосередньому акті комунікації, а також усі 
наслідки такого зв’язку (при неадаптивному функціонуван-
ні нарцисичної саморегуляції має місце «нарцисичний пара-
докс» – у стосунках особа прагне підтримувати високу само-
оцінку її грандіозного Я [10]. 
На базі аналізу теоретичних підходів було сконструйовано 

узагальнену систему елементів нарцисичної саморегуляції, в 
якій представлені інтернальні і поведінкові компоненти:

1. Когнітивний компонент: містить усі усвідомлювані або 
динамічно неусвідомлювані спогади, думки, фантазії, які мають 
відношення до власної особистості (когнітивна оцінка грандіоз-
ності Я, власної самодостатності, ресурсності чи наявності по-
тенціалу надії), Я-репрезентації (тобто об’єктний досвід). 

2. Афективний компонент: емоційно-оцінкове ставлення 
до власної особистості та Я-репрезентації (способи переживання 
конгруентності Я та ставлення до окремих компонентних струк-
тур Я). 

3. Поведінковий компонент: вчинки, крізь призму яких 
особистість репрезентує переживання, думки, ставлення до 
власного Я (та чинників зовнішнього середовища, що аффектив-
но стосуються Я (значимих об’єктів). 

Отже, виявлено, що в основу здорового нарцисизму покладе-
на універсальна і специфічна система саморегуляції, що спрямо-
вана на захист, заповнення та збереження структурної ціліснос-
ті, часової стабільності і позитивного афективного забарвлення 
уявлення особистості про себе [5]. Така саморегуляція – це меха-
нізм, який здатен ефективно підтримувати цілісність та зв’язок 
елементів Я, наприклад, при враженому самолюбстві чи інших 
реальних або потенційних загрозах внутрішній стабільності осо-
бистості. Система саморегуляції спрямована на задоволення по-
треб чуттєво-тілесних, впевненості/безпеки, стабільності самоо-
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цінки, сенсу життя, освоєння нових можливостей, визнання себе 
та самовираження [5].

Висновки. Саморегуляція – це індивідуальний спосіб коор-
динації психічних процесів, станів, властивостей, компенсації 
дефіцитарних та оптимізації потенційних якостей, властивостей 
і можливостей. Виділяють усвідомлювану та неусвідомлювану 
саморегуляцію (механізм подолання конфліктної афективної на-
пруги, що виникає в процесі регуляції, для контролю взаємодії 
суб’єкта з навколишнім світом). До неусвідомлюваної належить 
нарцисична, що функціонує для почуття внутрішньої стабіль-
ності, власної цінності, упевненості в собі і гарного самопочуття, 
тобто почуття власного конгруентного Я. Також цей механізм, 
який здатен ефективно підтримувати цілісність та зв’язок усіх 
елементів структури Я, зберігати позитивне уявлення людини 
про себе, забезпечує адекватну та здорову любов до себе та са-
мооцінку, почуття самозначимості, хорошого самоставлення. 
В систему елементів нарцисичної саморегуляції включаються 
афективні, когнітивні та поведінкові елементи, що функціону-
ють в площинах інтерперсональної та інтраперсональної регуля-
ції системи Я. 

Перспективою подальших досліджень проблеми є з’ясуван-
ня зв’язку функціонування нарцисичної саморегуляції та осо-
бистісного самоздійснення людини (екзистенційної сповненості 
існування). Вивчення «нормального нарцисизму» стимулюється 
соціокультурними змінами у суспільстві, що заохочують зрос-
тання індивідуалізму в різних сферах життєдіяльності, підси-
люють нарцисичні тенденції, культ гідності, породжуючи набір 
життєвих домінант, які сьогодні сприймаються як норма, фор-
мують стратегії пошуку життєвих сенсів і специфічний душев-
ний світ людини.
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I. O. Kotyk. Theory of personal reliability in psychotherapeutic treat-
ment of dementia. The article focuses on the concept of personal reliability 
as a system of individual characteristics, which serves as the basis for suc-
cessful self-regulation in various spheres of life.

It shows that personal reliability of an individual with dementia mani-
fests itself in the fact that he/she is able to maintain their life, as expected, 
according to their capabilities and needs.

The author outlines theoretical ideas on the nature and content of per-
sonal reliability as an integral psychological formation in the unity of mo-
tivational, random, cognitive components, prevalence of normativity and 
sensitivity which express themselves in a person’s behavior and are based 
on the set of symptoms of psychological and physical well-being.

The system of personal reliability psychological support is presented 
as an integrated set of strictly organized estimation-and-regulatory optimi-
zation of a person’s behavior in accordance with the requirements and con-
ventional norms, with its own structure, performance algorithm, patterns, 
mechanisms, principles which, taken together, form a coherent concept.

The author has developed a strategy of practical application of the 
theoretical model of personal reliability in case of dementia in the context 
of «rational and humanistic orientation of an information field», which 
reflects the individual characteristics of information transformation into 
subjective reality and the respond on the situation in activity.

There were also offered such psychological and therapeutic means of 
recovery from dementia as awareness and expansion of an individual’s per-
sonal space: size, shape, quantity and content of the measurements (one’s 
own body, territory, personal artifacts, time mode, social connections, val-
ues, tastes, etc.), preservation of sovereignty boundaries.

Key words: dementia, personal reliability, personal space, boundaries, 
sovereignty, authenticity, autonomy.

І. О. Котик. Застосування теорії особистісної надійності у психоте-
рапевтичній практиці при деменції. У статті обґрунтовано концепцію 
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особистісної надійності як системи характеристик особистості, що є 
основою успішної саморегуляції у різних сферах життєдіяльності.

Показано, що особистісна надійність людини з деменцією виража-
ється у тому, що вона здатна підпорядковувати свою життєдіяльність 
і те, чого від неї очікують, відповідно до своїх можливостей та потреб. 

Розкрито теоретичне положення про сутність і зміст особистісної 
надійності як інтегрального психологічного утворення у єдності моти-
ваційних, довільних, когнітивних компонентів, превалюванні норма-
тивності і чутливості, що мають прояв у поведінці особистості й ґрунту-
ються на симптомокомплексі психофізичного благополуччя.

Показано систему психологічного забезпечення особистісної надій-
ності як цілісну сукупність певним чином організованої оціночно-регу-
лятивної оптимізації поведінки людини відповідно до встановлених ви-
мог і конвенційних норм, із власною структурою, алгоритмом функціо-
нування, закономірностями, механізмами, принципами, що утворюють 
у своїй сукупності цілісну концепцію.

Розроблено стратегію практичного застосування теоретичної моде-
лі особистісної надійності при деменції у контексті «раціогуманістичної 
орієнтації інформаційного поля», яке віддзеркалює індивідуальні осо-
бливості перетворення інформації в суб’єктивну реальність і реагування 
на ситуацію у діяльності.

Запропоновано такі психотерапевтичні засоби відновлення при де-
менції як усвідомлення та розширення особистісного простору людини: 
обсягу, форми, кількості та змістовного наповнення вимірів (власне 
тіло, територія, особисті артефакти, часовий режим, соціальні зв’язки, 
цінності, смаки тощо), збережуваність суверенності меж.

Ключові слова: деменція, особистісна надійність, особистісний 
простір, межі, суверенність, автентичність, автономність. 

И. А. Котик. Применение теории личностной надёжности в пси-
хотерапевтической практике при деменции. В статье обоснована кон-
цепция личностной надёжности как системы характеристик личности, 
являющейся основой успешной саморегуляции в различных сферах 
жизнедеятельности.

Показано, что личностная надёжность человека с деменцией выра-
жается в том, что он способен подчинять свою жизнедеятельность и то, 
чего от него ожидают, согласно своим возможностям и потребностям.

Раскрыто теоретическое положение о сущности и содержании лич-
ностной надёжности, как интегрального психологического образова-
ния, в единстве мотивационных, произвольных, когнитивных компо-
нентов, превалировании нормативности и чувствительности, имеющих 
проявление в поведении личности и основывающихся на симптомоком-
плексе психофизического благополучия.

Представлено систему психологического обеспечения личностной 
надёжности как целостную совокупность определенным образом орга-
низованной оценочно-регулятивной оптимизации поведения человека 
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соответственно с установленными требованиями и конвенционными 
нормами, с собственной структурой, алгоритмом функционирования, 
закономерностями, механизмами, принципами, образующими в своей 
совокупности целостную концепцию.

Разработана стратегия практического применения теоретической 
модели личностной надёжности при деменции в контексте «рациогу-
манистической ориентации информационного поля», которое отражает 
индивидуальные особенности преобразования информации в субъек-
тивную реальность и реагирования на ситуацию в деятельности.

Предложены такие психотерапевтические средства восстановления 
при деменции как осознание и расширение личностного пространства 
человека: объема, формы, количества и содержательного наполнения 
измерений (собственное тело, территория, личные артефакты, режим 
времени, социальные связи, ценности, вкусы и т.д.), сохранность суве-
ренитета границ.

Ключевые слова: деменция, личностная надёжность, личностное 
пространство, границы, суверенитет, аутентичность, автономность.

Statement of the Problem. Personal reliability, in our opinion, 
constitutes the fundamental characteristic of regulatory social and 
cultural boundaries. This feature of an individual, which character-
izes one’s ability to predictable behavior, is connected with the im-
plementation of social relations based on social norms and ideals, as 
well as one’s own responsible choice. Summarizing our theoretical 
study of the reliability problem [4; 5], let us note that the seman-
tic properties that constitute its foundation, are certain age, sex, 
neural and dynamic properties, constitutional and physiognomic 
characteristics, traits of character, peculiarities of the cognitive 
sphere, personal values, in particular responsibility, sustainability, 
volitional qualities, sense of duty, discipline. Reliable authenticity 
of a self- actualized person manifests itself in the fact that he/she 
is able to maintain their life, as expected, according to their capa-
bilities, vocation, sense. Reliable individual formation is associated 
with: adaptation – individual’s adjustment to new social conditions; 
orientation – searching for one’s place in the social and professional 
space; structuring – defining and ordering «I am a part of society»; 
goals – goal-setting, behavior modeling; existence – understanding 
of one’s own essence, prediction. Certainly, there are a number of 
threats regarding personal reliability regression in elderly age, in-
cluding dementia as the most dangerous one. 

Dementia today is one of the serious medical, social and psy-
chological problems. The increase in the numbers of elderly (senile) 
people in the population, lifestyle changes, particularly in the na-
ture and extent of physical and emotional load, diet, impact of a 
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number of chemical agents, incredible amount of different informa-
tion – lead to an increase in the number of cognitive impairment 
cases. According to WHO (World Health Organization), currently 
35.6 million people suffer from dementia. This number will double 
by 2030 and more than triple - by 2050 [2]. Therefore, it is impor-
tant to improve the methods of prevention and early diagnosis of 
cognitive disorders.

Analysis of recent research and publications shows that 
philosophical, physiological, psychological, professional aspects 
of the problem of reliability were discussed in the works of A. As-
tafiev, H. Ball, A. Berh, V. Bodrov, V. Horbunov, M. Korolchuk, 
V. Kruk, M. Kotyk, B. Lomov, D. Maister, V. Milman, V. Nebylit-
syn, H. Nykyforov, A. Piskopel, O. Protanska, V.  Pushkin, N. Ry-
bakova, S. Sarychev, Y.  Stryzhov, V. Uakiiev, V. Yudin [4; 5; 8].

Personal reliability is a fundamental, attributive feature of a 
personality which characterizes one’s ability to predict responsible 
behavior connected with the implementation of social relations in 
accordance with group norms and values.

Study of the world culture of humanistic orientation gives rea-
sons to believe that the value of private life is really exceptionally 
high (I. Brodskyi, X. Orteha-i-Hasset, H. Toro, A. Shveitser). A per-
son’s isolation from the others, his disintegration from the world, 
ability to perceive the others but remain oneself in humanistic cul-
ture is always associated with dignity. Modern civilization has led 
to the emergence of the phenomena of mass culture and mass hu-
man, normal and pathological entity, healthy and sick person. Some 
people create not only personal, but also social life, still they are able 
to maintain their autonomy. It is at an individual level that the old 
problems are resolved and something new is born – social moral (ex-
ternal social norms) and personal moral (internal boundaries). Thus, 
personal moral defines the boundaries of social moral. However, the 
content of individuality is limited by one’s social usefulness, where-
as personality is important in itself and for oneself. Therefore, the 
more intense is the contact of a person with the world, the more ur-
gent is the task of maintaining of one’s unique individuality, one’s 
psychological space in all spheres of life. Personalized (not shared 
with the society) ethics is the most valuable part of the culture.

At the same time modern psychological science actively inves-
tigates determinants, course, mechanisms and means to restore 
a person with dementia syndrome (N. Bachynska, V. Zakharov, 
Y. Kolesnyk, V. Korostii, T. Mishchenko, B Mykhailov, S. Polyvo-
da, V. Kholin, A. Cherepok, N. Yakhno, L. Amaducci, M. Baldere-
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schi, S. Bombois, A. Bruandet, S. Debette, A. DiCarlo, L. J.Launer, 
C. MacNight, G. W.Ross, H. Petrovitch, K. Rockwood, C. Wentzel) 
[1-3].

Indeed, the problem of social norms and psychological space 
restoration of people with dementia is regarded among the most sig-
nificant ones, but the mechanisms of social and individual norms 
interaction have been basically ignored by researchers.

Article objective. The objective of our article is to work out 
the strategy, create a methodical unit and implement psychothera-
peutic practice in cases of dementia based on the theory of personal 
reliability.

The main research material. Human’s attitude to the world, 
his value and semantic potential are closely connected with the con-
tent of the process of personal reliability formation; activity and 
behavior predictions are based on the ideas of certain social and pro-
fessional categories within which an individual perceives himself.

The concept of personal reliability is based on the theoretical 
analysis and the results of experimental studies. This phenomenon 
is holistic and dynamic, it is based on natural scientific and humani-
tarian paradigms, it is associated with the peculiarities of the social 
situation perception and its possible (both positive and negative) 
consequences for people; conditioned by (professional, common, 
creative) activities; peculiarity of relationships in microenviron-
ment (professional community, family, friends, etc.) is determined 
by one’s attitude to social reality.

Personal reliability is an integral psychological formation 
which is revealed in the unity of motivational, random, cognitive 
components, prevalence of normativity and sensitivity which ex-
press themselves in person’s behavior and are based on the set of 
symptoms of psychological and physical well-being. We present the 
system of personal reliability’s psychological support as a coherent 
set of strictly organized estimation-and-regulatory optimization of 
human behavior in accordance with the requirements and conven-
tional norms, with its own structure, performance algorithm, pat-
terns, mechanisms, principles which, taken together, form a cohe-
rent concept.

Personal reliability is realized through psychological mecha-
nisms related to diagnosis of external and internal reality. Internal 
factor of personal reliability expresses itself in diagnostics of reality 
as a basic mechanism of psychic activity. Its effectiveness depends 
on the authenticity, social maturity, adequacy and self-sufficiency, 
critical attitude to social behavioral factors, risks of mental and 
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physical well-being. External factor of personal reliability in the 
process of its insurance manifests itself in a mechanism of continu-
ous evaluation of critically important risks of behavior according to 
the performance indicators. When it focuses on estimation-and-re-
gulatory optimization of the personal reliability compliance with the 
established requirements and accepted standards, the outer circle of 
the mechanism of continuous assessment introjects into a psycho-
logical mechanism of the inner circle of continuous assessment that 
constitutes an additional power for Super-Ego, which leads to actu-
alization of subject-activity reflexive regulation of human behavior 
in accordance with established requirements of personal reliability.

The concept of personal reliability is based on the following 
statements, which have been revealed as the results of theoretical 
analysis and confirmed data of experimental research, namely:

− personal reliability is understood not only as a process which 
is stabilized and manifests itself in the interaction of the members 
of social environment, but also a state that ensures reliability of a 
person as a whole (psychic, psychological). In addition, it is also a 
property of an individual which is based on authenticity, is char-
acterized by its stability against destructive influences and is an 
internal resource of counteraction (resistance) against destructive 
effects;

− defined personality levels are understood as the variety of as-
pects of the counteraction and viability (experiencing of one’s own 
stability–instability, resistance resource availability against ex-
ternal and internal destructive influences, understanding of self-
maintenance, specific behavioral acts that promote or counteract 
the psychological reliability of others, self-destruction or construc-
tive sustainable development);

− reliability levels are classified in accordance with the levels of 
a person’s development: at an individual level – physical reliability 
(the person is identical with one’s own vital activity); at a personal 
level – a system of attitudes to different aspects of reality and other 
people (values, ideals that define behavior); at the level of activities 
– a set of tools and activity technologies that promote or reduce the 
threat to another person or society as a whole (culture of reliabil-
ity in the community); at the level of individuality – as life purport 
orientations of a person, one’s existential essence (combined physi-
cal and psychological reliability of a human as the sense of life and 
preservation of a man and society);

− personal reliability levels are defined as abilities to maintain 
stability in an environment with certain requirements, also with 
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negative influences, counteraction against destructive external 
and internal influences; ability displayed in the feeling of personal 
stability-instability in certain life situations.

Personal reliability model is based on the integration of natu-
ral scientific and humanitarian paradigms that constitute «rational 
and humanistic orientation of the information field», which de-
fines the features of a person’s cognitive activity aimed at adequate 
presentation of the informational reality and «life and professional 
experience» that reflects individual peculiarities of converting in-
formation into subjective reality and response to the situation in a 
professional and daily life. The theoretical model of personal reli-
ability is represented in the following types:

1. Reclusive type – a person consciously refuses to interact with 
others because of his/her own beliefs. 

2. Authentic type. Despite the positive content, within this type 
there can occur not only harmonious combinations of mentioned 
modes. Thus, this type can be creative, but also combinations that 
contribute to various long internal conflicts can be observed here.

3. Unreliable personality also shows options presented in the 
vector «existential compliance» and «illusion of compliance».

4. Self-destructive personality in vector direction «illusion of 
compliance» can adapt to other people to parasitize. Weak, lost, 
they need compassion and assistance. However, in the process of re-
ceiving help they show great activity and adaptability to any social 
and psychological and economic conditions.

To determine psychotherapeutic possibilities of the theoretical 
model of personal reliability in cases of dementia, we’ll analyze the 
features of origination, a course of personality changes of people 
with this disorder.

Dementia is a syndrome caused by a brain disease – usually 
chronic or progressive – which causes the violation of many higher 
cortical functions: memory, thinking, comprehension, language, 
orientation, ability to count, cognition and reasoning. Dementia is 
not connected with mental confusion, «deterioration of emotional 
state control, degradation of social behavior or motivation is often 
combined with impaired cognitive functions, and sometimes deve-
lop prior to them» [2, p.7]. This syndrome is manifested in a large 
number of diseases which cause primary or secondary brain damage: 
vascular dementia is connected with Alzheimer’s, Pick’s, Kreyts-
feldt-Jakob’s, Hentington’s, Parkinson’s, Wilson’s diseases, with 
hypercalcemia, hypothyroidism, vitamin B12 deficiency, nicotine 
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acid deficiency, intoxications, neurosyphilis, epilepsy and others. 
Alzheimer’s disease is the most common form of dementia with 60-
70% of all cases. Common are also such forms as vascular demen-
tia, dementia with Lewy bodies and a group of diseases relating to 
the front temporal dementia. There are no clear boundaries between 
various forms of dementia, and there often exist mixed forms.

Table	1
Typical symptoms of dementia syndrome 

Early stage Intermediate stage Late stage

− Forgetfulness, 
particularly 
regarding recent 
events

− Difficulties in 
communication, for 
example in selecting 
the words

− Disorientation in 
familiar locality

− Loss of time notion: 
time of the day, 
month, year, season

− Difficulty in 
making decisions 
and in dealing with 
money

− Difficulties in 
performing complex 
tasks at home

− Mood and behavior, 
decreased activity 
and motivation, loss 
of interest in certain 
activities and 
occupations; mood 
changes; depression, 
anxiety; irritation 
and aggression

− Strong forgetfulness 
regarding recent 
events and people’s 
names 

− Difficulty in assessing 
the time, date, place 
and events

− Loss of orientation 
in the house or in the 
community

− Increasing difficulties 
in communication 
(speaking and 
understanding)

− The need of personal 
care assistance (toilet, 
washing, dressing)

− Inability to cope with 
the cooking, cleaning 
or shopping

− Inability to live safely 
alone without help

− Changes in 
behavior, aimless 
walking, repetition 
of questions, 
exclamations, 
importunity, 
disturbed sleep, 
auditory and visual 
hallucinations

− Misbehavior at home 
or in the community: 
disinhibition, 
aggression

− Disorientation in 
time and space

− Difficulties in 
understanding of 
what is happening 
around

− Inability to orientate 
oneself in the house

− Inability to recognize 
relatives, friends and 
familiar objects

− oneself 
independently 

− Increasing need 
for personal care 
assistance (use of the 
bathroom and toilet)

− Possible involuntary 
defecation and 
urination

− Difficulty in walking
− Enhanced changes in 

behavior: aggression 
to a person who takes 
care; nonverbal 
agitation (kicks, 
punches, piercing 
screams or groans)
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Dementia affects people in different ways depending on the im-
pact of a disease and the characteristics of an individual. Factors 
and symptoms associated with dementia go over three stages of de-
velopment: early stage – the first year or two; intermediate stage – 
from the second to the fifth year; late stage – the fifth year and 
beyond. These periods are only rough reference points – sometimes 
people conditions can go worse faster, sometimes slower. It should 
be noted that not all people with dementia obligatory have all of the 
following symptoms (see. Table 1) [1-3].

In the context of our study it is interesting to draw attention 
to the subject-environmental approach to understanding human 
existence by S. K. Nartova-Bochaver [7] that regards «Psychologi-
cal space of an individual» as its main construct - as a subjectively 
meaningful fragment of life which determines relevant activities 
and strategy of human life. It contains a set of physical, social and 
purely psychological phenomena with which a person identifies 
oneself. These phenomena become significant in the context of psy-
chological situation, gaining personal meaning for the subject who 
protects them with all physical and psychological means available. 
Leading factor in phenomenology of one’s psychological space is 
the state of one’s boundaries – physical and psychological markers 
that separate the area of   personal control and privacy of one person 
from another. S.K.Nartova-Bochaver calls the space with integral 
boundaries sovereign because the holders can maintain their per-
sonal autonomy, and the space with violated boundaries is called de-
privated that is devoid of the ability to manage the interaction with 
the world.

Structurally, personal space has six types of measurements and 
types of boundaries accordingly: I – one’s own body (comfort, feed-
ing behavior, sex), II – territory (house, room, area), III – personal 
artifacts (clothes, computer, car, personal things, money), IV – time 
mode (habits, planning, lark-owl, primacy), V – social relationships 
(reference group, family, friends) and VI – values (values, world-
view, tastes, preferences). This space has the feature of mobility 
and depends on the intensity and meaningfulness of life: it expands 
at the stage of life search, gets balanced and stabilized on gaining  
the answers and shrinks in case of over-valuable idea. During criti-
cal moments the boundaries can lose strength and the personali-
ty regresses to the methods of self-expression in the past, such as 
psychosomatics or impulsive behavior. Space features include its 
size, shape, the number of measurements, integrity. Personal space 
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develops in ontogenesis and is interconnected with other person-
ality traits. Psychological space is a cumulative quality, with age 
it develops towards expansion. Violations and maintenance of the 
boundaries are fixed in self-concept and are manifested in the ob-
jective human behavior, giving signals to people around as to what 
part of space the person is ready to share with the others, and what 
part of the space the person expects to receive in return. Preserving 
the space and its boundaries allows the person to experience sove-
reignty, autonomy, freedom, a sense of confidence, security, trust 
in the world [7].

The term «boundary» in psychological theory and practice re-
garding dementia is of vital importance and it requires separate 
consideration. Based on reflective-activity analysis, O.I. Kuzmina 
[6, P. 210] identifies types of possibilities boundaries, knowledge  
of which contributes to the efficient work of experts in psychothe-
rapy.

Table	2
Types of possibilities boundaries according to O.I. Kuzmina

№
Criterion for 

defining
Types of boundaries and their characteristics

1 2 3

1. According to the 
place of reflection 
in the structure  
of consciousness

The boundaries of «self-concept», cognition, ex-
perience, knowledge, emotional and volitional 
regulation, commitment, attitude to the world 
and to oneself; at the levels of consciousness (de-
fined by V.P. Zinchenko) - spiritual, biodynamic 
and reflexive

2. According to the 
place of reflection 
in the structure  
of activities

The boundaries that constitute limits of motiva-
tional and consuming spheres of life (of desires, 
interests, beliefs, aspirations, etc.); boundaries  
in setting goals (restrictions of forecasting, 
planning, making choices through the lack of 
information, lack of algorithms); boundaries in 
realization of goals, that is in activities them-
selves (in the situation of uncertainty, i.e. with 
the appearance of something new and unknown, 
the old ways of actions which are necessary for 
achieving the goal, are not effective any more); 
assessment and self-assessment boundaries at 
any level of activity in terms of success or failu-
re, lack of assessment algorithms, estimation er-
rors, inadequacy in self-estimation 
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1 2 3

3. According to the 
type of connection 
of the subject with 
the boundary

Objective boundaries exist independently of the 
subject, determined by the properties of the ob-
ject, external conditions; subjective boundaries 
depend on the subject, determined by how the 
subject reflects restrictions/boundaries

4. By origin Outside broadcast (interiorized boundaries); 
generated by the subject (exteriorized bounda-
ries). For example, self-prohibition, congruence 
obstacles – types of protection in the concept of 
K. Rogers, phenomenon of projection

5. By the locus  
of awareness

External – attributed by subject to the outside 
world as a source of boundaries; internal – at-
tributed by subject to his inner world, a person 
believes that one is the author of one’s restric-
tions

6. By the dynamic 
properties

Movable and immovable, steady and flexible, 
strong and fragile, boundaries-magnets, boun-
daries-buffers, double boundaries, etc.

7. By the degree 
of adequacy 
of boundaries 
reflection by the 
subject

Real ones, corresponding to reality; illusiona-
ry – do not correspond to reality as a result of 
a mistake in reflection (the subject can invent 
nonexis tent obstacles or distort existing ones)

8. According to 
temporal and 
probabilistic 
characteristics

The boundaries of the past, current, potential, 
virtual

9. By the way of 
overcoming

Real or imagined; active and passive overcome

10. According to 
the functional 
characteristics

Boundaries-catalysts (encourage the individual 
to overcome, an additional source of motivation 
for boundaries «removal»); boundaries-inhibi-
tors (depress activity: external demands not ac-
cepted by an individual, parental prohibitions, 
directions); boundaries-markers (denote the 
boundaries of the virtual state, getting beyond 
which is not relevant for the goal achievement)

Perception of any of the mentioned types of boundaries leads to 
appearance of the opposition «Me-limited» – «Me-boundless» that 
the person has to experience if the boundary reflects the obstacle 
in the meaningful activity and inspires the desire to overcome it. 
Thus, we can differentiate boundaries of different types of «Me» 
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into a separate group: ideal and real, spontaneous and reflexive, 
acting, thinking, learning, etc. In the situation of uncertainty a 
person is able to go beyond the boundaries of «Me actual» into a new 
dimension and become a «transcendental Me» open to new virtual 
opportunities. Through decentration, attention focus shifts from 
«Me» to the new advanced features, to the knowledge of truth as 
«Me common», part of humanity and culture. Further there comes 
a return to the «real Me» but enriched with new patterns and pos-
sibilities. This dialectical process of mutual transition of differ-
ent kinds of «Me» and contradictions between the «Me-limited» 
and «Me-boundless/unlimited» is characteristic of the individual  
sovereign space.

The theory of sovereignty was used by us in practice of indivi-
dual and group work with clients. In particular, we have deve loped 
our own technique «Meeting with one’s personal space» for the di-
agnosis of personal boundaries conditions and space qualities and 
further psychological therapeutic work. This technique foresees the 
following essential elements: mindfulness-meditation «My space: 
here and now»; image of personal space according to the scheme and 
its content (sheet A4 with a circle which contains 8 sectors – space 
measurements: the actual body, territory, personal belongings, 
time mode, social relationships, values, tastes, untitled sector; re-
flection on the space filling (discussion group); Laban-work with 
space, work with polarities (large-small movements; strong-light 
movements; fast-slow movements; the free flow-bounded flow); 
dance-movement technique «Words-Action « (run, spin, stand, 
bend, widen, reduce, etc.); experience of space expansion transfer 
into an image (sheet A3, paints, brushes); reflection on the internal 
and external space boundaries «I want and I can»; formation of the 
group space (sheet A1, glue, paint, etc.).

The obtained results gave an opportunity to the client to clearly 
see and understand the problems with the space boundaries, ruined 
and maintained sectors, their content, and the psychologists got a 
chance to predict the quality and nature of psychological problems 
which the subject experiences. In addition, the shape and fullness of 
the space provide information regarding resources, typical means 
of psychological mastering and overcoming the problems.

Analysis of clients’ personal space with dementia helps to detect 
such patterns: rigid fixation on certain ways of environmental self-
expressions; violation of space boundaries, in particular ruptures 
due to the lack of a certain sector; personal space narrowing in ge-
neral; absence of harmony in the space shape; uneven proportion of 
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sectors; inability to expand the number of sectors; rigid transfor-
mation of the form and style of the space circle in new extended con-
ditions (larger paper size, absence of formal instructions, change 
of drawing tools). Quite high bond of meaningfulness of life with is 
such space measurements as our own body, social connections, per-
sonal territory. «Serious existential crises manifest themselves in 
the loss of the usual means of self-confirmation, their change and 
acquisition of new ontological languages, which is most clearly de-
veloped during maturity crises which normally involve the feeling 
of space-time impropriety» [7, p. 267].

Study conclusions and potential for further research in this di-
rection. According to the WHO research, dementia has no relation 
to the normal aging processes. Old age is the time of active and very 
intensive work on structuring of the personal space through loo-
king for new meanings, integration of thinking, seeking, wanting, 
sensual parts of one’s self, harmonization of external and internal 
boundaries of one’s self.

The study of social and psychological foundations of personal 
reliability of people with dementia suggests that reliability is a sys-
tematic psychological characteristics, which manifests itself in in-
tense and extreme conditions and is a significant internal basis for 
the restoration of one’s psychosomatic health.

Currently, primary dementia prevention should focus on the 
tasks determined in view of available evidence. In particular, it is 
counteraction to the risk factor for cardiovascular disease develop-
ment, including diabetes, hypertension and obesity in the mid-
dle age, smoking and lack of physical activity. However, the most 
significant means of prevention is expansion of one’s own personal 
space boundaries: balance between care after oneself and for the 
loved ones and others; focus on the positive aspects of one’s life, 
giving oneself the right to rest and various resource actions; taking  
responsibility for one’s own life; identifying new goals and ways 
to achieve them; interaction with young and energetic people; re-
search and acquiring of the new knowledge about one’s own body, 
territory, time mode, personal things, social connections, values, 
tastes, preferences, heritage of civilization and culture; adding of 
new forms of social and physical activity; conscious and creative 
life; humorous attitude to life’s problems.

Prospects of the study can be seen in the development of a com-
prehensive psychocorrective program that would include psycho-
educative work with the family and a client, training of cognitive 
functions, training of independent life skills, etc.
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Особливості взаєморозуміння в онлайн–
спілкуванні очима користувачів Інтернету

Kryshovska O. О. Features of mutual understanding in onlinecommunication 
in Internet users’ views / O. О. Kryshovska // Problems of Modern Psychology : 
Collection of research papers of KamianetsPodilskyi Ivan Ohienko National University, 
G.S. Kostiuk Institute of Psychology at the National Academy of Pedagogical Science 
of Ukraine / scientific editing by S.D. Maksymenko, L.A. Onufriieva. – Issue 37. – 
KamianetsPodilskyi : Aksioma, 2017. – Р. 171–180. 

O. О. Kryshovska. Features of mutual understanding in online-com-
munication in Internet users’ views. The article considers the definition 
of mutual understanding, features of communication conditions and the 
emergence of mutual understanding in online communication. The problem 
of lack of communicative competence and ethical Internet communication 
of children who spend a lot of time on online communication is considered. 
Ways of achieving and improving mutual understanding in dialogic Inter-
net-mediated communication proposed by Internet users are reviewed.

Empirical data is obtained from the study of Internet users’ views on 
different aspects of mutual understanding in dialogical online communica-
tion. The empirical data is obtained by the author’s questionnaire that is 
shown in the article. The definition of mutual understanding, built on the 
basis of a content analysis of the responses of Internet users to the question-
naire is given. The information about the features of online communica-
tion, online mutual understanding problems is analyzed and systematized. 
According to the research results, internet users see online chatting as 
more likely way of misunderstanding each other than face-to-face commu-
nication because of lack of personal contact and lack of emotions in medi-
ated communication. A consistency of intentions in online dialogues is seen 
as an important factor of understanding the interlocutors. Objective and 
subjective factors of wrong understanding of intentions can radically influ-
ence the effectiveness of online communication. The most common ways to 
make mutual understanding in online chatting increase are asking clarify-
ing questions to the interlocutor, trying to paraphrase own messages, ex-
pressing own emotions, using monosemantic statements, careful explana-
tions and clarity of wording.

The research data was used to construct the conceptual model of mutu-
al-understanding conditions in dialogical online communication. 

Key words: mutual understanding, mediated communication, online 
communication, dialogue, content analysis, Internet, social networks, vir-
tual space.

© О. О. Кришовська 
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О. О. Кришовська. Особливості взаєморозуміння в онлайн-спіл-
куванні очима користувачів інтернету. У статті розглядаються визна-
чення поняття взаєморозуміння, особливості умов онлайн-спілкування 
і виникнення взаєморозуміння в онлайн-спілкуванні. Крім того, окрес-
люється проблема нестачі комунікативної компетентності та етичного 
інтернет-спілкування у дітей, які проводять багато часу, спілкуючись 
онлайн. У статті розглядаються способи досягнення і поліпшення вза-
єморозуміння в діалогічній інтернет-опосередкованій комунікації, за-
пропонованій інтернет-користувачами.

Представлено емпіричні дані, отримані в результаті вивчення уяв-
лень користувачів інтернету на різні аспекти взаєморозуміння в письмо-
вому діалогічному онлайн-спілкуванні. Емпіричні дані було отримано 
за допомогою авторської анкети, яку подано в статті. Наводиться визна-
чення взаєморозуміння, побудоване на основі результатів контент-ана-
лізу відповідей користувачів інтернету на питання анкети. Проаналізо-
вано та систематизовано відомості про відмінні ознаки спілкування в ін-
тернеті, перешкоди у взаєморозумінні онлайн та розглянуто запропоно-
вані користувачами інтернету способи досягнення і вдосконалення вза-
єморозуміння у письмовому діалогічному інтернет-опосередкованому 
спілкуванні. Узгодження інтенцій в онлайн-діалогах розглядається як 
важливий фактор взаємного розуміння співрозмовників. Об’єктивні та 
суб’єктивні чинники неправильного розуміння намірів співрозмовни-
ків можуть радикально вплинути на ефективність спілкування в інтер-
неті. Згідно з результатами дослідження, користувачі інтернету вважа-
ють, що у текстових онлайн-діалогах досягти взаєморозуміння склад-
ніше, аніж у спілкуванні face-to-face через відсутність особистого кон-
такту та емоцій в спілкуванні опосередкованому. Найбільш поширені  
засоби підвищення взаєморозуміння в інтернеті, згідно дослідження – 
уточнюючі запитання до співрозмовника, спроби перефразувати власні 
повідомлення, висловлення власних емоцій, використання однознач-
них висловлювань, ретельні роз’яснення і ясність та чіткість формулю-
вань.

Результати дослідження було використано для побудови концеп-
туальної моделі взаємного розуміння умов діалогічного спілкування в 
інтернеті.

Ключові слова: взаєморозуміння, опосередковане спілкування, 
онлайн-спілкування, діалог, контент-аналіз, інтернет, соціальні мере-
жі, віртуальний простір.

А. А. Крышовская. Особенности взаимопонимания в онлайн-обще-
нии глазами пользователей интернета. В статье рассматриваются опре-
деления понятия взаимопонимания, особенности условий протекания 
общения и возникновения взаимопонимания в онлайн-общении. Также 
очерчивается проблема недостатка коммуникативной компетентности и 
этичного интернет-общения у детей, которые проводят много времени, 
общаясь онлайн.
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Представлены эмпирические данные, полученные в результате из-
учения представлений пользователей интернета на разные аспекты вза-
имопонимания в письменном диалогическом онлайн-общении. Эмпири-
ческие данные были получены с помощью авторской анкеты, приведен-
ной в статье. Приводится определение взаимопонимания, построенное 
на основе результатов контент-анализа ответов пользователей интерне-
та на вопросы анкеты. Проанализированы и систематизированы сведе-
ния про отличительные признаки общения в интернете, помехи во вза-
имопонимании онлайн, рассмотрены предложенные пользователями 
интернета способы достижения и совершенствования взаимопонимания 
в письменном диалогическом интернет-опосредованном общении.

Согласование интенций в онлайн-диалогах рассматривается как 
важный фактор взаимопонимания собеседников. Объективные и субъ-
ективные факторы неправильного понимания намерений собеседников 
могут радикально повлиять на эффективность общения в интернете. Со-
гласно результатам исследования, пользователи интернета считают, что 
в текстовых онлайн-диалогах достичь взаимопонимания сложнее, чем в 
общении face-to-face из-за отсутствия личного контакта и эмоций в опос-
редованном общении. Наиболее распространенные средства повышения 
взаимопонимания в интернете, согласно исследованию, – уточняющие 
вопросы к собеседнику, попытки перефразировать свои сообщения, вы-
ражение своих эмоций, использование однозначных высказываний, 
тщательные разъяснения и ясность и четкость формулировок.

Результаты исследования были использованы для построения кон-
цептуальной модели взаимного понимания условий диалогического 
общения в интернете.

Ключевые слова: взаимопонимание, опосредованное общение, он-
лайн-общение, диалог, контент-анализ, интернет, социальные сети, 
виртуальное пространство.

Постановка проблеми. Онлайн-спілкування, публічне і при-
ватне, займає значне місце в житті членів сучасного суспільства. 
Інтернет-медіа впливають на думку користувачів інтернету так 
само, як і преса, але, на відміну від друкованих ЗМІ, інтернет-
ЗМІ також надають можливість обговорювати новини на тих 
самих сайтах, де вони розміщуються. Особливо сприяють по-
ширенню новин або іншої інформації соціальні мережі, де без-
посередньо під повідомленням можна негайно написати власну 
думку про нього, і чим більш резонансною є новина, тим більший 
буде обсяг повідомлень під нею, і, на жаль, тим більше конфлік-
тів вона викличе. Інтернет-конфлікти стали масовим явищем, 
адже одне необачне або неправильно зрозуміле повідомлення 
вкупі з низькою комунікативною компетентністю користувачів 
інтернету можуть призвести до масштабного конфлікту. 
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Якщо користувач не бажає залишати свій публічний комен-
тар під постом, він може обговорити його в приватних повідо-
мленнях, а відправка інтернет-посилання на певну новину спів-
розмовникові та отримання його відповіді потребують не більше 
кількох секунд. У ситуації, коли діти, зростаючи, спілкуються 
в інтернеті, як і в реальному житті, щодня, ми вважаємо корис-
ними і навіть необхідними розробку та впровадження в школі 
навчальних програм з етикету онлайн-спілкування. Далеко-
глядною метою нашого дослідження є визначення того, як кра-
ще формулювати свої думки в інтернеті, виявлення причин, які 
викликають взаєморозуміння між співрозмовниками в онлайн-
спілкуванні для запобігання негативним наслідкам непорозу-
міння в інтернеті – конфліктам, буллінгу тощо.

Вихідні передумови. Найпершою проблемою, що виникає 
при вивченні взаєморозуміння, є відсутність його чіткого визна-
чення. У новому словнику методичних термінів і понять можна 
прочитати, що це «спосіб відносин між окремими людьми, гру-
пами, колективами», а синонімами слова «взаєморозуміння» 
є єдинодушшя, контакт, згода тощо [1]. Заглиблюючись у пи-
тання, можна знайти такі тлумачення, як «взаємовідображен-
ня» [5], «декодування партнерами повідомлень один одного»[6], 
«перцепція» [2]. Дослідження взаєморозуміння в спілкуванні в 
інтернеті є не менш складним завданням, хоча ця галузь дослі-
джень є дещо вужчою. Оскільки сприймання учасниками спіл-
кування одне одного протікає в умовах обмеження джерел інфор-
мації, при декодуванні повідомлень важливими є комп’ютерна 
грамотність, особистий стиль створення текстів, досвід спілку-
вання в інтернеті. Змішування цих і багатьох інших чинників 
робить спілкування в інтернеті специфічним і таким, що має 
бути вивчено у відповідних умовах. Втім, основні механізми вза-
єморозуміння в спілкуванні за будь-яких умов є невід’ємними. 
Зокрема, до таких механізмів належить рефлексія як процес 
самопізнання суб’єктом внутрішніх психічних актів і станів. 
Функції і компоненти взаєморозуміння досліджували В.В. Зна-
ков, І.А. Зачьосова, О.О. Кронік, А.А. Брудний, а особливості 
поведінки і спілкування людини в інтернеті описуються в робо-
тах О.Є. Войскунського, Л.А. Найдьонової, Ю.М. Кузнецової, 
Н.В. Чуднової. Умови спілкування, опосередкованого сучас-
ними засобами зв’язку, вивчали Т.Ю. Виноградова, М. Паркс, 
К. Флойд. 

Мета нашої статті – описати уявлення користувачів інтерне-
ту щодо взаєморозуміння в інтернеті, засновані на їхньому досві-
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ді і поглядах та виміряні за допомогою анкетування. Отримані 
дані було використано для побудови концептуальної моделі умов 
взаєморозуміння у діалогічному онлайн-спілкуванні.

У 2014 році було проведено опитування, результати якого 
дозволили збагатити концептуальну модель взаєморозуміння 
онлайн, наблизити її до реальності. В дослідженні взяли участь 
67 користувачів інтернету (30 чоловіків і 37 жінок) віком від 17 
до 56 років. Їм було запропоновано заповнити анкету з трьома 
закритими та шести відкритими запитаннями про різні аспекти 
взаєморозуміння в інтернет-спілкуванні. 42 респонденти запо-
внили комп’ютерну версію опитувальника, 25 – паперову. Аб-
солютна більшість з них (85%) вказала, що користується інтер-
нетом кожен день і що вони є цілком досвідченими у питаннях 
інтернет-спілкування.

Згідно з результатами опитування найчастіше респонденти 
використовують для спілкування наступні інтернет-ресурси: 
соціальні мережі – 55 осіб (82%), електронна пошта – 53 особи 
(79%), Скайп – 49 осіб (73%), форуми – 11 осіб (16%), Інста-
грам – 9 осіб (13%), Твіттер – 7 осіб (10%), чати – 4 особи (6%), 
інше – 12 осіб (18%, у графі були зазначені: LiveJournal, MMO, 
Viber, QIP, сайти об’яв, смс).

Головним завданням анкети було з’ясування того, який 
сенс має для користувачів інтернету слово «взаєморозуміння». 
Тому в одному з відкритих запитань анкети вони мали поясни-
ти поняття «взаєморозуміння» своїми словами. За допомогою 
контент-аналізу відповідей було підраховано, що найчастіше в 
них зустрічалися слова «відповідь» – його використав 31% рес-
пондентів, «реакція» – 18%, «адекватний», «питання», «спіль-
ний» – по 14%, «уточнювати» – 11%. На основі цих та інших 
найчастіше вживаних слів і фраз стало можливим скласти таке 
визначення взаєморозуміння, що існує у свідомості користува-
чів інтернету. Отже, взаєморозуміння – це здатність співроз-
мовників в процесі спілкування слухати і чути точку зору одне 
одного, адекватно реагувати на неї і в результаті приходити до 
чогось спільного.

Відповідно до відповідей досліджуваних на питання «Як Ви 
визначаєте, що співрозмовник правильно зрозумів Вас в інтер-
неті?» під час онлайн-спілкування люди дізнаються, що їх зро-
зуміли, спостерігаючи за ходом подальшої бесіди. Якщо людина 
має сумніви щодо того, що її зрозуміли правильно, вона може 
уточнити, запитавши про це у співрозмовника. Респонденти час-
то вживали слово «адекватний», «адекватність» та його укра-



Збірник	наукових	праць	К-ПНУ	імені	Івана	Огієнка,	Інституту	психології	імені	Г.С.	Костюка	НАПН	України

176

їнський синонім «відповідність» – так, як і у відповідях на по-
переднє питання. Поняття «адекватність» тлумачиться саме як 
відповідність вимогам ситуації та очікуванням людей [4]. Така 
відповідність, деяка передбачуваність реакцій співрозмовника 
сигналізує про те, що діалог протікає в нормальному руслі і учас-
ники спілкування розуміють одне одного. У той же час деяка  
неочікувана, невідповідна поведінка співрозмовника, що слі-
дувала за реплікою, зверненням до нього, є ознакою того, що в 
розмові щось «пішло не так», що співрозмовники мають на увазі 
не одне й те саме, і необхідно вдатися до деяких дій, наприклад, 
перепитування чи перефразування, щоб поновити взаєморозу-
міння.

На нашу думку, в інтернет-спілкуванні так само, як і в не-
опосередкованому спілкуванні, на взаєморозуміння в діалозі 
впливає узгодженість інтенцій, що проявляється в узгодженос-
ті, парності реплік і свідчить про те, що співрозмовники добре 
розуміють як очевидний зміст реплік, так і не менш важливий 
глибинний інтенціональний підтекст, що відображає істині на-
міри співрозмовників. Здатність розпізнати цей підтекст та від-
реагувати на нього є необхідною умовою ефективного спілкуван-
ня [3].

Це питання також з’ясовує, наскільки здатні користувачі 
інтернету у розмовах проявляти рефлексію – усвідомлення ді-
ючим індивідом того, як він сприймається партнером по спілку-
ванню[2]. Рефлексія є одним із основних механізмів взаєморо-
зуміння. Розвинена особистісна рефлексія за відповідних умов 
сприяє аналізу власної поведінки, процесу спілкування, змен-
шує конфліктність. Рефлексія у спілкуванні може розвиватись, 
проходячи певні стадії, за допомогою поступового відчування і 
проникнення співрозмовників одне в одного [7].

Як показали відповіді на питання «Як Ви дізнаєтесь, що 
правильно зрозуміли співрозмовника?», досліджувані здебіль-
шого роблять висновок про правильність свого власного розу-
міння співрозмовника, коли в них не виникає до нього запитань. 
Вони також судять по реакції співрозмовника упродовж подаль-
шої бесіди і так само перепитують, чи правильно зрозуміли те, 
що він хотів сказати. У своїх відповідях вони використовували 
слова «перепитати», «уточнити», «перевірити». Дехто не по-
кладається лише на текстове онлайн-спілкування і, якщо має 
сумніви щодо власного правильного розуміння співрозмовника, 
радше зателефонує йому з метою уточнити свої питання вже по 
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телефону. Троє респондентів вказали, що перепитують незро-
зумілі їм речі при особистій зустрічі, віч-на-віч. Неправильне 
тлумачення реплік співрозмовника може виникнути через «іс-
тину оману», коли учасник діалогу дійсно не зрозумів інтенції 
співрозмовника, або через суб’єктивні фактори, пов’язані з не-
бажанням зрозуміти його [3]. Спроби перевірити правильність 
розуміння сенсу реплік співрозмовника свідчать про те, що при-
чини нерозуміння в діалогах респондентів є саме об’єктивними, 
а самі вони налаштовані позитивно та відкрито по відношенню 
до співрозмовника.

П’ятеро інших опитуваних зізнались, що не мають відповіді 
на це питання або не знають, як можна дізнатись про наявність 
власного правильного розуміння співрозмовника. Такі відповіді 
можуть свідчити про нестачу у певного відсотка користувачів ін-
тернету знань та навичок успішного гармонійного спілкування 
в інтернеті або про наявність прихованих суб’єктивних причин 
непорозуміння, або ж закриту позицію до ситуації дослідження.

Проте, не можна сказати, що гармонійності та вправності 
в онлайн-спілкуванні неможливо досягти, і що в умовах опосе-
редкованого інтернетом спілкування надто складно налагодити 
взаєморозуміння. Відповіді на питання «Які засоби Ви викорис-
товуєте для того, щоб Вас краще зрозуміли в інтернеті?» до-
водять існування багатьох прийомів та засобів, які підходять для 
підвищення взаєморозуміння навіть у таких умовах. Найчасті-
ше було згадано такі засоби: підбір правильних слів, ретельні 
пояснення – 34% респондентів, смайли – 30%, посилання на ін-
тернет-джерела – 27%, візуальні образи (картинки, фотографії, 
малюнки) – 19%. Серед інших засобів були також згадані: гу-
мор, приклади, вираження емоцій, однозначні висловлювання, 
прості речення і складні речення, багатослівність, лаконічність, 
цитати і афоризми, орфографія й пунктуація, чіткість формулю-
вань, метафори й епітети.

Також у цьому переліку зустрічались і взаємовиключні, на 
перший погляд, слова та фрази, наприклад, одні респонденти 
згадували про простоту виразів і лаконічність, інші – про склад-
ні речення і багатослівність. Ці випадки доводять, що у кожної 
людини існує свій власний стиль спілкування в інтернеті, і для 
поліпшення взаєморозуміння з певною людиною необхідно бути 
обізнаним у тому, які прийоми спілкування вона краще сприй-
має, а які, навпаки, не слід застосовувати. Таке знання індиві-
дуальних відмінностей співрозмовника дозволяє уникнути кон-
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фліктів, що можуть бути спровоковані ненавмисно, не викорис-
товувати прийоми спілкування, які співрозмовник розуміє не 
так, як передбачає людина, що передає повідомлення. Натомість 
використання зрозумілої для співрозмовника лексики та близь-
ких йому тем призводить до зменшення суб’єктивної дистанції 
між учасниками діалогу. Це спостереження ми втілили у ком-
поненті концептуальної схеми взаєморозуміння онлайн, назва-
ному «історичним». Зазначається, що для високого рівня вза-
єморозуміння і згоди між двома людьми в інтернеті необхідний 
достатній досвід їх онлайн-спілкування одне з одним.

У своїх відповідях на питання «На Ваш погляд, що може за-
вадити взаєморозумінню в інтернеті?» опитувані найчастіше 
підкреслювали наступні негативні чинники взаєморозуміння:

- відсутність особистого контакту;
- проблеми з інтернет-зв’язком;
- відсутність у людини прагнення зрозуміти;
- відсутність емоцій у опосередкованому спілкуванні;
- часові особливості онлайн-спілкування;
- настрій людини;
- різниця у формулюваннях (термінології) співрозмовни-

ків.
Після аналізу всіх відповідей на це запитання були виділені 

такі категорії умов, що заважають взаєморозумінню: проблеми 
з формулюванням думок згадали 39% респондентів, відсутність 
безпосереднього контакту – 28%, небажання зрозуміти співроз-
мовника або намір не розуміти його – 22%, технічні причини – 
16%, умови, пов’язані з часом – 13%. Тому до концептуальної 
моделі, що описує умови взаєморозуміння онлайн, будуть вклю-
чені фактори, що стосуються цих гіпотетичних причин браку 
взаєморозуміння.

На думку респондентів, спілкування в інтернеті відрізняєть-
ся від спілкування віч-на-віч (питання 8):

- відсутністю невербаліки (інтонації, гучності голосу, мі-
міки);

- свободою (у значенні «безкарність»);
- можливістю написати те, що не можеш висловити віч- 

на-віч;
- відстанню між респондентами;
- часом на роздуми (можна подумати і написати краще, ро-

зумніше).
Нарешті, в останньому запитанні анкети користувачам ін-

тернету пропонувалось обрати місце, де, на їхню думку, легше 
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досягнути взаєморозуміння. Варіант «У спілкуванні віч-на-віч» 
обрав 51 респондент (76%), варіант «Однаково» – 15 респонден-
тів (22,5%), і лише одна людина обрала варіант «В інтернеті».

Висновки і перспективи подальших розвідок. Звертаючись 
до пошукового дослідження, ми передусім цікавились, який 
зміст у поняття взаєморозуміння вкладають самі користувачі 
інтернету. Дані, які ми отримали, дозволили збагатити концеп-
туальну модель взаєморозуміння онлайн, наблизити її до реаль-
ності. 

Отже, за думкою користувачів інтернету, взаєморозуміння – 
це здатність співрозмовників у процесі спілкування слухати і 
чути точку зору одне одного, адекватно реагувати на неї і в ре-
зультаті приходити до чогось спільного. Результати дослідження 
вказують на існування перешкод і труднощів у взаєморозумінні 
онлайн. Інтернет визнається навіть досвідченими користувача-
ми місцем, де досягнути взаєморозуміння набагато складніше, 
ніж віч-на-віч. Не останню роль для якості спілкування відігра-
ють зручність і функціональність засобів зв’язку (комп’ютера, 
телефона) та якість самого зв’язку – і це питання лишається у 
компетенції спеціалістів з техніки та програмного забезпечен-
ня. Але ті аспекти онлайн-спілкування, які вивчає психологія, 
мають бути досліджені для того, щоб осягнути чинники взаємо-
розуміння, причини інтернет-конфліктів і шляхи їх подолання з 
метою розробки рекомендацій і навчальних програм для підви-
щення комунікативної компетентності в інтернеті. Своєю метою 
ми вбачаємо подальшу розробку і впровадження такої програми 
у навчальних закладах, а також додання її до загальних курсів 
роботи з комп’ютерами.
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O. O. Lazurenko, N. A. Tertychna. The model of emotional com petence 
formation in the system of medical professional trai ning. Psychological 
and educational components of the formation of emotional competence of 
future professionals’ worker are studied. The analysis of the problems on 
a specialist’s professional identity formation is presented. The question on 
medical professional trai ning in medical schools is described. The emotion-
al competence of a student’s personality assists socialization and profes-
sional beco ming of a future specialist.

The model and the logic of emotional competence formation in the 
system of medical professional training are determined. The main direc-
tions of research of the concept of emotional competence are presented. The 
concepts of domestic and foreign researches are systematized. The metho-
dological foundations of the study of the emotional competence phenome-
non are studied and summarized. It is showed that among researchers of 
the emotional competence there is not a single opinion on the definition of 
this concept, its content, structure, as well as the factors that determine 
its deve lopment. We proposed the program of a future doctors’ emotional 
competence formation. The general strategy, structure, basic principles, 
methodological approaches and content of the correctional program are 
showed. The program is aimed at the formation of students-future doctors’ 
emotional competence during the professional training. The results of the 
pilot study of the special program effectiveness are presented. It is conclud-
ed that the development of medical students’ emotional competence can be 
formed by introducing special courses, training and educational training 
programs in the educational process.

O. O. Lazurenko – the scientific contribution of the co-author is 50%, 
N. A. Tertychna – the scientific contribution of the co-author is 50%.
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О. О. Лазуренко, Н. А. Тертична. Модель формування емоційної 
компетентності у системі професійної підготовки фахівця медичного 
профілю. У статті досліджено психолого-педагогічні складові форму-
вання емоційної компетентності майбутнього лікаря на різних етапах 
професійної підготовки. Розглянуто питання професійної підготов-
ки майбутніх лікарів у вищих медичних навчальних закладах освіти. 
Зроблено спробу розкриття специфіки формування емоційно-психоло-
гічної компетентності майбутніх фахівців. Представлено концепцію 
формування емоційної компетентності фахівця. Запропоновано модель 
формування емоційної компетентності в системі медичної професійної 
освіти. Представлено основні напрями дослідження емоційної компе-
тентності у сучасній психології. Систематизовано концепції вітчизня-
них та зарубіжних досліджень. Узагальнено методологічні засади до-
слідження феномену емоційної компетентності. Продемонстровано, що 
серед дослідників емоційної компетентності немає єдиної думки щодо 
визначення цього поняття, його змісту, структури, не виявлено також 
факторів, що визначають його розвиток. Розроблено програму форму-
вання емоційної компетентності майбутнього лікаря. У статті представ-
лено загальну стратегію, структуру, розкрито основні принципи, мето-
дологічні підходи та зміст спеціальної програми, спрямованої на форму-
вання емоційної компетентності студентів – майбутніх лікарів у процесі 
професійної підготовки. Представлено результати та зроблено висновки 
щодо ефективності впровадження моделі формування емоційної компе-
тентності студентів медичного профілю у навчальному процесі.

Ключові слова: емоційна сфера, емоційна компетентність, профе-
сійна підготовка лікаря, формування емоційної компетентності. 

E. А. Лазуренко, Н. А. Тертичная. Модель формирования эмоци-
ональной компетентности в системе профессиональной подготовки 
специалиста медицинского профиля. В статье исследованы психолого-
педагогические составляющие формирования эмоциональной компе-
тентности будущего медика на разных этапах профессиональной под-
готовки. Рассмотрены вопросы профессиональной подготовки будущих 
медиков в высших медицинских учебных заведениях. Сделана попытка 
раскрытия специфики формирования эмоционально-психологической 
компетентности будущих специалистов. Представлена концепция фор-
мирования эмоциональной компетентности специалиста. Предложена 
модель формирования эмоциональной компетентности в системе ме-
дицинского профессионального образования. Представлены основные 
направления исследования эмоциональной компетентности в современ-
ной психологии. Систематизированы концепции отечественных и за-
рубежных исследований. Обобщены методологические основы исследо-
вания феномена эмоциональной компетентности. Показано, что среди 
исследователей эмоциональной компетентности нет единого мнения от-
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носительно определения этого понятия, его содержания, структуры, не 
обнаружено также факторов, определяющих его развитие. Разработана 
программа формирования эмоциональной компетентности будущего 
врача. В статье представлена общая стратегия, структура, раскрыты ос-
новные принципы, методологические подходы и содержание специаль-
ной программы, направленной на формирование эмоциональной компе-
тентности у студентов – будущих врачей в процессе профессиональной 
подготовки. Представлены результаты и сделаны выводы относительно 
эффективности внедрения модели формирования эмоциональной ком-
петентности у студентов медицинского профиля в учебном процессе.

Ключевые слова: эмоциональная сфера, эмоциональная компе-
тентность, профессиональная подготовка врача, формирование эмоци-
ональной компетентности.

Постановка проблеми. Емоційна насиченість професійного, 
особистого життя свідчить про актуальність вивчення емоційної 
компетентності як складової успіху в усіх сферах життєдіяль-
ності особистості. Компетентність у сфері емоцій стала однією із 
складових високого професійного рівня фахівця, а це обумовлює 
значну потребу у формуванні його емоційної компетентності за-
для здійснення успішної професійної діяльності. Проблема фор-
мування емоційної компетентності майбутнього лікаря є однією 
з важливих у галузі професійної медичної освіти. Враховуючи 
велику професійну значущість формування емоційної компе-
тентності, постає проблема пошуку певних потенціалів профе-
сійної підготовки в її розв’язанні. Аналіз державного освітнього 
стандарту вищої медичної освіти показав, що деякі навчальні 
дисципліни, передбачені даним документом, дозволяють студен-
там отримати інформацію про психологічний аспект емоційної 
сфери, емоційної організації особистості, про вікові особливос-
ті даного феномену, а також про основи управління емоційни-
ми станами, однак всі вони, на жаль, мають лише ознайомчий і 
фрагментарний характер. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Розуміння ролі 
та особливої значущості емоцій у житті людей сприяло появі 
в психологічній науці таких понять як «емоційна здатність», 
«емоційна компетентність», «емоційний інтелект» як необхід-
них складових успішного функціонування особистості (Р. Бак, 
Г. Бреслав, Д. Гоулман, Д. Люсін, Д. Мейер, П. Селовей). При 
чому, найбільш поширеним є вивчення емоційного інтелекту, 
його визначення, структури, шляхів розвитку. Поняття ж «емо-
ційної компетентності», як психологічного конструкту, на сьо-
годні ще залишається в деякій мірі поза увагою дослідників та 
інколи навіть ототожнюється із емоційним інтелектом. Вивчен-
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ню окремих аспектів емоційної компетентності присвячено пра-
ці І. Андреєвої, Д. Гоулмана, Е. Носенко, К. Саарні, О. Санніко-
вої та ін. Проте, незважаючи на безліч проведених досліджень, 
безперечну актуальність і практичну значимість, огляд літера-
тури з очевидністю показує, що проблема емоційної компетент-
ності лікарів та її вплив на професійну діяльність залишається 
недостатньо дослідженою і нині, зокрема в рамках психології та 
педагогіки вищої медичної школи.

Виділення невирішених частин загальної проблеми, якій 
присвячується стаття. На наше глибоке переконання, необхідно 
знайти такий підхід, вибудувати таку програму, яка зможе за-
безпечити розвиток індивідуальності фахівця, формування його 
професійних компетентностей, в тому числі й емоційної, впро-
довж усього процесу навчання у вищому медичному навчально-
му закладі. І ми цілком згідні з тим, що роботу в такому напрям-
ку необхідно розпочинати ще в період навчання майбутніх ліка-
рів у вищому медичному навчальному закладі з метою розвитку 
емоційної саморегуляції професійної діяльності лікаря, актуалі-
зації власних емоцій і почуттів, розвитку емпатії як професійно 
важливого психічного явища, допомогти кожному студенту зна-
йти свій індивідуальний механізм розвитку емоційної ідентич-
ності. Вважаємо за доречне також з’ясувати, які необхідно отри-
мати знання в галузі емоцій, які завдання доцільно виконувати 
студентам, інтернам в процесі професійної підготовки у вищому 
навчальному закладі з метою формування задатків власної емо-
ційної компетентності, професійної компетентності майбутнього 
лікаря у сфері емоцій.

Мета статті: представити модель формування емоційної ком-
петентності майбутнього лікаря у системі професійної підготов-
ки фахівця. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Опираючись на 
результати теоретичного дослідження, застосовуючи системний 
підхід до організації процесу формування емоційної компетент-
ності майбутнього лікаря, ми спробували побудувати психоло-
го-педагогічну модель формування емоційної компетентності 
майбутнього лікаря в процесі професійної підготовки. Метою 
створення концептуальної моделі формування емоційної ком-
петентності майбутнього лікаря була необхідність у підготовці 
кваліфікованих фахівців в галузі медицини з високим рівнем 
розвитку емоційних якостей, а також розвиток основних струк-
турних компонентів емоційної компетентності лікаря (когні-
тивний, соціальний, регулятивний та емпатійний компоненти). 
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При розробці цієї моделі нами було враховано структуру емоцій-
ної компетентності лікаря. Так, складовими когнітивного ком-
поненту є поінформованість про емоційні властивості, емоційна 
самосвідомість, адекватна самооцінка, мотивація досягнення 
успіху, рефлексія; соціального компоненту – психологічна гнуч-
кість у вибудовуванні відносин, встановлення контактів з інши-
ми людьми в процесі лікувальної взаємодії; регулятивного ком-
поненту – здатність керувати своїми емоціями, контролювати їх; 
емпатійного компоненту – емпатія, емоційна чуйність. Підкрес-
лимо, що формування емоційної компетентності як професійної 
якості лікаря – це складний та тривалий процес, який залежить 
як від організації навчальних занять, так і від особистості сту-
дента, його індивідуально-психологічних особливостей, зокре-
ма, у сфері емоцій.

При побудові нашої моделі ми виходили з наступних поло-
жень: формування емоційної компетентності майбутнього ліка-
ря має бути одним із завдань професійної підготовки фахівця 
і має здійснюватись в процесі навчальної діяльності; у процесі 
формування емоційної компетентності майбутнього лікаря осо-
бливу увагу слід приділяти формуванню професійно важливих 
емоційних компетенцій; формування емоційної компетентнос-
ті майбутнього лікаря є двостороннім процесом діяльності ви-
кладача по формуванню компонентів емоційної компетентності 
та діяльності студента по самовдосконаленню своєї емоційної 
компетентності; процес формування емоційної компетентності 
майбутнього лікаря є тривалим і здійснюється за певними ета-
пами в процесі професійної підготовки у вищому медичному на-
вчальному закладі; основними психологічними особливостями 
її формування у процесі підготовки майбутніх фахівців у вищо-
му медичному навчальному закладі насамперед є: врахування 
індивідуально-психологічних особливостей та рівня розвитку 
загально-комунікативних вмінь, аналіз мотивації як важливої 
передумови розвитку професійних компетенцій у сфері емоцій, 
позитивне ставлення студентів до навчально-пізнавального про-
цесу, якість і глибина отриманих студентами психологічних 
знань у сфері емоцій. В нашій моделі процес формування емо-
ційної компетентності складається з наступних етапів. Так, на 
першому етапі (теоретична підготовка) відбувається оволодін-
ня студентами теоретичними і емпіричними знаннями з основ 
емоційної сфери, усвідомлення студентами ролі емоційної ком-
петентності у професійній діяльності лікаря (курс «Психоло-
гія емоцій»); другий етап (практична підготовка) спрямований 
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на пізнання особливостей власної емоційної сфери, оволодіння 
студентами теоретичними й емпіричними знаннями з основ емо-
ційної компетентності, розвиток емоційної виразності, регуля-
ція емоційних станів, застосування студентами набутих знань, 
формування вмінь і навичок у навчально-пізнавальному процесі  
(навчальний тренінг «Формування емоційної компетентності»); 
на третьому етапі (інтернатура) відбувається застосування набу-
тих знань, корекція умінь і відпрацювання навичок з основ емо-
ційної компетентності у процесі практичної діяльності (прак-
тикум професійних навичок). Основними компонентами цієї 
моделі є: мета, принципи, на яких має будуватись навчально-
пізнавальна діяльність студентів, комплекс педагогічних умов, 
що сприятимуть ефективності процесу формування емоційної 
компетентності, зміст навчання, етапи формування емоційної 
компетентності, форми, методи і засоби навчання, контроль, ко-
рекція і оцінка діяльності студентів, результат процесу форму-
вання емоційної компетентності.

Не зважаючи на те, що навчальними планами підготовки 
фахівців передбачені деякі психологічні дисципліни, їх потен-
ціал у формуванні емоційної компетентності майбутнього ліка-
ря є все ж таки незначним. Саме тому нами було запропоновано 
ввести курс (вибіркову дисципліну) «Психологія емоцій» для 
всіх спеціальностей. Цей курс спрямований на вдосконалення 
знань у сфері емоцій, що знаходить своє відображення як у тео-
ретичній, так і практичній складових вивчення цієї дисципліни. 
Основною метою теоретичної підготовки є ознайомлення студен-
тів з класичними і сучасними науковими уявленнями про сут-
ність емоційної сфери, психологічними особливостями розвитку 
емоційної компетентності та практичною роботою з емоційни-
ми станами. Наступним кроком у підготовці студентів є тренінг 
«Формування емоційної компетентності», мета якого – розвиток 
у студентів емоційної компетентності, її основних компонентів 
(когнітивний, соціальний, регулятивний, емпатійний), а також 
отримання практичних навичок і вмінь з управління та регуля-
ції власних емоцій та емоцій оточуючих, що впливають на роз-
виток необхідних особистісно-професійних якостей. Загалом 
тренінг спрямований на розвиток емоційних компетенцій май-
бутнього лікаря, створення позитивного емоційного фону, вмін-
ня розуміти свої емоційні стани, розпізнавати емоції та почуття 
інших. Серед основних цілей слід виділити наступні: оволодіння 
прийомами управління емоційними станами, а також прийома-
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ми емоційної саморегуляції в професійній діяльності; розвиток 
професійної спостережливості (перцептивний та емпатійний 
компоненти) та розуміння власних емоційних станів (когнітив-
ний компонент); розвиток вміння емоційної експресії; розвиток 
навичок зняття емоційної напруги; управління власними вну-
трішніми станами (регулятивний компонент); оволодіння прийо-
мами створення сприятливої емоційної атмосфери; формування 
навичок передбачення можливих емоційних станів у пацієнтів; 
вміння розпізнавати емоції інших та розвиток здатності до про-
яву емоційності у професійному спілкуванні (соціальний компо-
нент); вміння зрозуміти іншого на основі переживань, постанов-
ки себе на місце пацієнта (емпатійний компонент). У наступному 
періоді професійної підготовки лікаря (післядипломної підго-
товки) основний акцент робиться безпосередньо на практичну ді-
яльність, навчання в інтернатурі, спрямовану на відпрацювання 
навичок, самовдосконалення професійно важливих якостей, в 
тому числі і компонентів емоційної компетентності. Слід також 
зазначити, що в умовах навчання в інтернатурі, тобто при пере-
ході від ситуацій навчально-пізнавальної діяльності до професій-
ної діяльності відбувається і «перетворення» майбутнього лікаря 
стосовно засвоєних раніше засад емоційної компетентності. Вра-
ховуючи специфіку такого періоду у підготовці кваліфікованих 
фахівців у галузі медицини, особливості професійної діяльності, 
в подальшому формуванні емоційної компетентності, можна ви-
ділити такі цілі, як: формування знань про відхилення в емоцій-
ному розвитку людини, розуміння впливу хвороби на емоційний 
стан пацієнта, формування адекватного розуміння власних особ-
ливостей емоційної сфери у здатності здійснювати професійну 
діяльність; надбання навичок усвідомлення і контролю власних 
емоційних станів в процесі професійної діяльності; формування 
навичок в розробці тактики емоційного самовдосконалення; са-
мовдосконалення навичок професійної рефлексії, професійного 
спостереження, емпатії, емоційної гнучкості та інших професій-
но важливих компонентів емоційної компетентності лікаря.

Загалом, цінність запропонованої нами концептуальної мо-
делі полягає у спрямованості на психологічні особливості фор-
мування емоційно компетентної особистості майбутнього фахів-
ця-лікаря на певних етапах професійної підготовки: теорети-
ко-інформаційному (засвоєння інформації про емоційний світ 
людини, емоційні властивості особистості, усвідомлення впливу 
емоційної сфери на її життєдіяльність та психологічне благо-
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получчя і здоров’я, формування образу емоційно-компетентної 
людини в ході вивчення курсу «Психологія емоцій»); навчаль-
но-пізнавальному (виконання вправ, спрямованих на набуття 
емоційних компетенцій, відпрацювання навичок виразу емоцій, 
управління емоційними станами, визначення пріоритетних на-
прямків подальшого розвитку тощо під час тренінгових занять 
з формування емоційної компетентності майбутнього лікаря); 
практично-професійний (реалізація набутих на переддиплом-
ному етапі підготовки компетенцій у сфері емоцій у конкретну 
професійну практику, їх застосування в конкретних ситуаціях 
професійної діяльності на післядипломному етапі підготовки фа-
хівця-лікаря).

Висновки. Аналіз проблеми формування емоційної компе-
тентності майбутнього лікаря дозволив дійти таких висновків: 
формування емоційної компетентності – тривалий процес, який 
відбувається під впливом соціальних цінностей та психологіч-
них особливостей і, насамперед, у навчально-пізнавальній ді-
яльності; в нашій моделі формування емоційної компетентності 
майбутнього лікаря ми спирались на ідеї індивідуального підхо-
ду, який передбачає розвиток всіх сфер індивідуальності, в тому 
числі емоційної сфери, що, в свою чергу, зумовлює комплексний 
розвиток емоційної компетентності майбутнього фахівця медич-
ного профілю у системі професійної підготовки. 

Здійснене нами дослідження психологічних особливостей 
формування емоційної компетентності майбутнього лікаря в 
процесі професійної підготовки не вичерпує всього різноманіт-
тя методичного арсеналу, який може бути застосований у цьому 
напрямі. Найбільш перспективними, на наш погляд, шляхами 
вирішення поставлених завдань у навчально-виховному процесі 
вищого медичного навчального закладу мають стати інтеграція 
навчальних дисциплін соціально-гуманітарного циклу, впрова-
дження спеціально розроблених елективних (вибіркових) кур-
сів, застосування тренінгових занять тощо.
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A retrospective analysis of individual typological characteristics of per-
sonality, assessment of general health, social and environmental factors of 
volunteers and «non-volunteer» in each group was done. It was revealed 
that «non-volunteers» had more symptoms of psychological distress and 
greater percentage of accentuation of individuals. Volunteers both liqui-
dators and liquidators-evacuees are frustrated by environmental factors, 
«non-volunteers» – by environmental and social factors. Among the volun-
teer group of ATO participants social factors are dominating, and among 
non-volunteers – the radiation factors are along with social factors. The 
radiation factors are positively correlated with severe depression in a group 
of volunteers-clean up workers with scales of social dysfunction and severe 
depression in a group of volunteers-participants of ATO and all scales of 
general health questionnaire of «non-volunteers»-liquidators, reflecting 
inadequate perception of the radiation danger. There are singled out the 
characteristics of volunteers, which include: communication, activity, ap-
petite for risk, expression, lack of reflection and responsibility, emotional 
instability, impulsivity, ambition, inclination to long experiencing trau-
matic events, courage, spirit, desire for recognition, aggression, high reac-
tivity and low volitional control.

Key words: liquidators of the Chornobyl accident, Anti-terrorist op-
eration, accentuation of character, extraversion, neuroticism, freedom of 
choice of risk perception, radiological threats frustration.

К. М. Логановський, М. В. Гресько. Соціально-психологічні особли-
вості добровольців-учасників ліквідації наслідків Чорнобильської ка-
тастрофи та Антитерористичної операції. У статті представлено резуль-
тати емпіричного дослідження особистісних особливостей рандомізо-
ваних вибірок учасників ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській 
АЕС (УЛНА на ЧАЕС) та УЛНА на ЧАЕС, евакуйованих з Чорнобиль-
ської зони відчуження та учасників антитерористичної операції (АТО), 
в залежності від свободи вибору ризику. Виявлено, що найбільший від-
соток добровольців спостерігається в групі УЛНА евакуйованих. Прове-
дено ретроспективний аналіз індивідуально-типологічних особливостей 
особистості, оцінка загального здоров’я та соціально-екологічних фак-
торів середовища добровольців та «недобровольців» у кожній групі. Ви-
явлено, що більше симптомів психологічного неблагополуччя та біль-
ший відсоток акцентуацій особистості мають «недобровольці». Добро-
вольці, як УЛНА, так і УЛНА-евакуйовані, в першу чергу фрустровані 
екологічними факторами середовища, «недобровольці» – як екологіч-
ними, так і соціальними факторами. Серед добровольців групи учасни-
ків АТО домінують соціальні фактори, а серед недобровольців поряд з 
соціальними знаходяться радіаційні фактори. Радіаційні фактори по-
зитивно корелюють з важкою депресією в групі добровольців УЛНА, з 
шкалами соціальної дисфункції та важкої депресії в групі добровольців 
учасників АТО і з усіма шкалами опитувальника загального здоров’я 
«недобровольців» УЛНА, що відображає неадекватне сприйняття радіа-
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ційної загрози. Виокремлено характеристики добровольця, до яких від-
носяться: комунікабельність, активність, схильність до ризику, експре-
сія, недостатність рефлексії та відповідальності, емоційна нестійкість, 
імпульсивність, честолюбність, принципіальність, схильність довго пе-
реживати травмуючи події, сміливість, рішучість, жага визнання, агре-
сивність, підвищена реактивність та низький вольовий контроль. 

Ключові слова: учасники ліквідації аварії на Чорнобильській АЕС, 
Антитерористична операція, акцентуації характеру, екстраверсія, не-
йротизм, свобода вибору ризику, сприйняття радіаційної загрози, фру-
страція. 

К. М. Логановский, М. В. Гресько. Социально-психологические 
особенности добровольцев-участников ликвидации последствий Чер-
нобыльской катастрофы и Антитеррористической операции. В статье 
представлены результаты эмпирического исследования личностных 
особенностей рандомизированных выборок участников ликвидации по-
следствий аварии на Чернобыльской АЭС (УЛПА на ЧАЭС) и УЛПА на 
ЧАЭС, эвакуированных из Чернобыльской зоны отчуждения и участни-
ков антитеррористической операции (АТО), в зависимости от свободы 
выбора риска. Выявлено, что наибольший процент добровольцев наблю-
дается в группе УЛПА эвакуированных. Проведен ретроспективный 
анализ индивидуально-типологических особенностей личности, оценка 
общего здоровья и социально-экологических факторов среды доброволь-
цев и «недобровольцев» в каждой группе. Выявлено, что больше сим-
птомов психологического неблагополучия и больший процент акценту-
аций личности имеют «недобровольцы». Добровольцы, как УЛПА, так 
и УЛПА эвакуированные, в первую очередь фрустрированы экологиче-
скими факторами среды, «недобровольцы» – как экологическими, так и 
социальными факторами. Среди добровольцев группы участников АТО 
доминируют социальные факторы, а среди недобровольцев рядом с со-
циальными находятся радиационные факторы. Радиационные факторы 
положительно коррелируют с тяжелой депрессией в группе доброволь-
цев УЛПА, с шкалами социальной дисфункции и тяжелой депрессии в 
группе добровольцев-участников АТО и со всеми шкалами опросника 
общего здоровья «не-добровольцев» УЛПА, что отражает неадекватное 
восприятие радиационной угрозы. Выделены характеристики добро-
вольца, к которым относятся: коммуникабельность, активность, склон-
ность к риску, экспрессия, недостаточность рефлексии и ответствен-
ности, эмоциональная неустойчивость, импульсивность, честолюбие, 
принципиальность, склонность долго переживать травмирующие собы-
тия, смелость, решительность, жажда признания, агрессивность, повы-
шенная реактивность и низкий волевой контроль.

Ключевые слова: участники ликвидации аварии на Чернобыль-
ской АЭС, Антитеррористическая операция, акцентуации характера, 
экстраверсия, нейротизм, свобода выбора риска, восприятие радиаци-
онной угрозы, фрустрация.
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Постановка проблеми. На території проведення Антитеро-
ристичної операції (АТО) та поруч знаходяться декілька джерел 
іонізуючого випромінювання і найбільша в Європі атомна елек-
тростанція (Запорізька АЕС). Участь у бойових діях та неадекват-
не сприйняття радіаційної загрози може чинити дезінтеграцій-
ний та дезадаптуючий вплив на особистість. Тому необхідність 
створення індивідуальних корекційних та психотерапевтичних 
програм, необхідність прогнозування можливих «психічних 
травм», оптимізація критеріїв професійного відбору серед учас-
ників бойових дій та учасників ліквідації наслідків радіаційних 
інцидентів, спонукають науковців до вивчення їх психологічних 
особливостей. До факторів які можуть мінімізувати наслідки 
травматичного впливу відносять свободу вибору ризику та осо-
бистісні якості добровольців.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. За даними різ-
них авторів до психологічних особливостей добровольців відно-
сять товариськість, емоційну стійкість, розвинуте відчуття обо-
в’язку, відповідальність, наполегливість, соціальну активність 
та відповідальність, емпатійність, впевненість у собі, високий 
рівень внутрішнього контролю, енергійність, просоціальну по-
ведінку [12, 13, 7]. 

До психологічних особливостей добровольців R. Knapp від-
носить релігійність та інтровертованість, у той час як С. Elshaug 
стверджує, що волонтерам притаманна екстравертована спрямо-
ваність особистоті. H. Paterson у своєму дослідженні студентів 
не визначила достовірних розбіжностей по екстраверсії та ней-
ротизму між волонтерами та студентами, які не є волонтерами  
[8, 13, 16]. 

За просоціальною поведінкою стоїть мотив альтруїзму, який 
проявляється в прагненні захищати та опікати тих, хто потребує 
допомоги [10]. Однак згідно теорії соціального обміну, в основі 
добровільної діяльності можуть знаходитись і егоїстичні мотиви. 

Так, за дослідженнями Азарової Е.С., мотиви участі в добро-
вольчій діяльності носять, в основному, прагматичний харак-
тер та розподіляються так: 1 – отримання практичного досвіду,  
2 – «так цікавіше жити», 3 – знаходження нових друзів. Часто 
в якості добровольчого мотиву виступає потреба в подоланні від-
чуття самотності, зменшення відчуття провини або укріплення 
почуття власної гідності [1]. 

Однак дослідження психологічних особливостей доброволь-
ців проводились досі на волонтерах громадських організацій, а 
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особливості індивідуально-типологічних характеристик добро-
вольців з бойовим досвідом, як і особливості добровольців при 
дії невидимого стресору (радіаційного), залишаються не вивче-
ними. 

Мета: визначити зміни особистості в УЛНА на ЧАЕС та учас-
ників АТО в залежності від свободи вибору ризику. 

Виклад основного матеріалу дослідження. До дослідження 
було залучено 121 УЛНА (I група) у віці на момент обстежен-
ня (M±SD) 54,48±4,23 року, вік на момент аварії – 26,96±4,66 
року, дози опромінення – 153,3±127,7 мЗв, 76 УЛНА, які до 
того ж були і евакуйованими із зони відчуження (ІІ група) у віці 
на момент обстеження (M±SD) 55,53±3,61 року, вік на момент 
аварії – 28,05±3,24 року, дози опромінення – 248,1±275,7 мЗв 
із рандомізованої вибірки осіб, які знаходяться на обліку в Клі-
ніко-епідеміологічному реєстрі (КЕР) ННЦРМ. 81 учасник АТО 
(ІІІ група) у віці на момент обстеження 32,32±8,89 року, які про-
ходили лікування і реабілітацію у відділенні радіаційної психо-
неврології ІКР ННЦРМ. 

Оцінка особистості УЛНА проводилась тричі до аварії (ретро-
спективно), одразу після аварії (ретроспективно) та на момент 
обстеження. Оцінка особистості учасників АТО проводилась дві-
чі: до подій на майдані у листопаді 2013 року (ретроспективно) та 
на момент обстеження. 

Використовувались психометричні методи: опитувальник 
загального здоров’я (General Health Questionnaire, GHQ-28), 
особистісний опитувальник Г. Айзенка (Eysenck Personality 
Inventory, EPI), методика діагностики характерологічних осо-
бливостей Г. Шмишека-К. Леонгарда, та модифікований соці-
ально-психологічний опитувальник (Joint Study Project 1993) – 
«анкета небезпек». Електронні таблиці Excel 2010 (MS Windows) 
були використані як структура баз даних. Статистичний аналіз 
проведено у програмі Statistica 10.0 (StatSoft) за допомогою па-
раметричних і непараметричних критеріїв.

Результати та обговорення
У групі УЛНА, які були до того ж евакуйованими із зони 

відчуження, відсоток добровольців достовірно вищий, ніж серед 
тільки УЛНА (р<0,001) та учасників АТО (р<0,05). Це поясню-
ється достовірно більшим відсотком професіоналів з наявністю 
спеціальних знань в області радіаційної енергетики (29,03% се-
ред УЛНА-евакуйованих і 2,68% серед УЛНА, p<0,001) та неба-
жанням змінювати місце мешкання. 
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Таблиця	1	
Розподіл добровольців у групах (%)

УЛНА
(n=109)

УЛНА-евакуйовані
(n=61)

АТО
(n=81)

добровольці 22,02 72,13 55,56

«недобровольці» 77,98 27,87 44,44

Для порівняльного аналізу профілів особистості в кожній 
групі було виокремлено групу добровольців. Серед УЛНА 1а 
(n=24) – добровольці, 1b (n=84) – особи, які були відправлені в 
зону ЧАЕС за наказом. Серед УЛНА – евакуйованих: 2а (n=44) 
та 2b (n=17); серед учасників АТО: 3а (n=45) та 3b (n=36) – від-
повідно. 

У групі УЛНА серед добровольців одразу після аварії до-
стовірного зростання кількості яскраво виражених акцентуацій 
не відзначалось, на теперішній час у порівнянні з доаварійним 
достовірно зменшився відсоток гіпертимних (p<0,01) та зріс 
циклотимних (p<0,05) і дистимних (p<0,05) акцентуантів. За 
результатами особистісного опитувальника Айзенка (EPI) одра-
зу після аварії достовірних змін не відзначалось, на теперішній 
час рівень екстраверсії (p<0,001) зменшився, рівень нейротизму 
(p<0,01) зріс. 

Серед «недобровольців» у цій групі одразу після аварії зросла 
кількість педантичних (p<0,05), збудливих (p<0,05) та дистим-
них (p<0,01) акцентуантів. На теперішній час у порівнянні з до-
аварійним зменшилась кількість гіпертимних (p<0,01) та зросла 
кількість емотивних (p<0,001), педантичних (p<0,01), тривож-
них (p<0,05), циклотимних (p<0,001), збудливих (p<0,001), 
дистимних (p<0,001) та екзальтованих (p<0,05) акцентуацій 
(табл. 2). Рівень екстраверсії одразу після аварії достовірно не 
змінився, на теперішній час зменшився (p<0,001), а рівень не-
йротизму зріс (p<0,001).

Особистість УЛНА, які не мали свободи вибору ризику, за-
знала більш обширних деформацій, ніж особистість доброволь-
ців. 

При порівняльному аналізі усереднених значень профілів 
груп 1а та 1b у доаварійний період групи відрізнялись достовірно 
більшим рівнем застрягання та демонстративності серед добро-
вольців (р<0,05). Це можна пояснити характерними для демон-
стративної особистості: рішучістю, сміливістю, прагненням до 
реалізації соціально схвальних стандартів у власній діяльності, 
бажанням бути в центрі подій. Характерними для застрягаючої 
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особистості є: бажання захистити тих, хто опинився в скрутній 
ситуації та по відношенню до кого сталась несправедливість, а 
також прагненням до поваги та визнання оточуючих будь-яким 
шляхом. 

Одразу після аварії підгрупи достовірно не відрізнялись, на 
теперішній час підгрупи відрізняються достовірно більшою три-
вожністю (р<0,05) у групі «недобровольців», що можна поясни-
ти низькою стійкістю в стресових ситуаціях, притаманну цьому 
типу, а також очікуванням несприятливих наслідків дії іонізую-
чого випромінювання. 

Відсоток яскраво виражених акцентуацій у добровольців 
УЛНА, евакуйованих одразу після аварії, достовірно не змінив-
ся, на теперішній час у порівнянні з доаварійним зменшився від-
соток гіпертимної (p<0,01) та зріс емотивної (p<0,01), педантич-
ної (p<0,01), циклотимної (p<0,01), збудливої (p<0,05) та дис-
тимної акцентуацій. Рівень екстраверсії зменшився (p<0,01), 
рівень нейротизму зріс (p<0,05) одразу після аварії та на тепе-
рішній час зміни лише поглибились. 

У групі «недобровольців» одразу після аварії достовірних 
змін не відбулось, а на теперішній час відсоток гіпертимної 
(p<0,05) акцентуації зменшився, тривожної (p<0,05), циклотим-
ної (p<0,05), збудливої (p<0,05) та дистимної (p<0,01) акцентуа-
цій зріс (табл. 2). Рівень екстраверсії та нейротизму одразу після 
аварії достовірно не змінився, на теперішній час рівень екстра-
версії (p<0,05) зменшився, рівень нейротизму (p<0,01) зріс. 

При порівняльному аналізі усереднених значень груп 2а та 
2b достовірних розбіжностей виявлено не було, що можна пояс-
нити малою кількістю «недобровольців» у групі 2b. 

Відсоток яскраво виражених акцентуацій у групі учасників 
АТО після участі в бойових діях серед добровольців достовірно  
зріс за шкалою (табл. 2) дистимності (p<0,05); серед «недоброволь-
ців» – за шкалами: збудливості (p<0,01), дистимності (p<0,01)  
та екзальтації (p<0,05). Рівень екстраверсії знизився, нейро-
тизму зріс і в групі добровольців, і в групі «недобровольців». 

При порівнянні відсотка яскраво виражених акцентуацій 
до участі в АТО в групі добровольців спостерігався більший від-
соток гипертимної та демонстративної акцентуацій характеру, 
хоча ця різниця була недостовірна та достовірно більше збудли-
вої (p<0,01) та екзальтованої (p<0,05), що відображає як основ-
ні характеристики особистості «добровольця», так і достовірно 
(p<0,001) більшу кількість осіб у віці до 30 років (3а група – 
60,00%, 3b – 30,56%) в групі добровольців. 
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При порівняльному аналізі усереднених профілів груп 3а та 
3b було виявлено, що група добровольців відрізнялась від гру-
пи «недобровольців» до участі в АТО достовірно вищим рівнем 
екстраверсії (p<0,01), нейротизму (p<0,001), демонстративності 
(p<0,01) та збудливості (p<0,01). На теперішній час вони досто-
вірно відрізняються більшим рівнем екстраверсії (p<0,01), де-
монстративності (p<0,05) та збудливості (p<0,05) у добровольців. 

Для екстраверта характерна активність, енергійність, необ-
хідність в контактах, імпульсивність схильність до ризикованих 
вчинків. Нейротична особистість характеризується чутливістю 
та вразливістю, емоційною нестійкістю. Демонстративній осо-
бистості притаманне прагнення до уваги оточуючих, вміння 
отримувати переваги в самих несприятливих умовах, високий 
рівень домагань. Збудлива особистість характеризується здат-
ністю відстояти свою позицію, виступити за справедливість, у 
неї соціально виражена роль «захисника слабких», також цьо-
му типу притаманна можливість проявляти невербальну та вер-
бальну агресію. З отриманих даних можна припустити, що пе-
рераховані риси характеру є рушійними в прийнятті рішення 
стати добровольцем. 

Добровольці групи учасників АТО до травмуючих подій до-
стовірно не відрізнялись від добровольців УЛНА. В той час як у 
порівнянні з групою УЛНА, які до того ж були і евакуйованими, 
учасники АТО мали достовірно вищий рівень нейротизму, де-
монстративності та збудливості (рис. 1). 

Рис. 1. Порівняльний аналіз усереднених профілів добровольців до травмуючих 
подій (методики EPI та Г. Шмишека — К. Леонгарда)
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Рис.	1.	Порівняльний	аналіз	усереднених	профілів		
добровольців	до	травмуючих	подій		

(методики	ЕРІ	та	Г.	Шмишека	–	К.	Леонгарда)
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Учасники АТО, які не мали свободи вибору до травмуючих 
подій, відрізнялись від УЛНА та УЛНА, евакуйованих достовір-
но меншим рівнем емотивності та тривожності (рис. 2).

Рис.2. Порівняльний аналіз усереднених профілів "не добровольців" до травмуючих 
подій (методики EPI та Г. Шмишека - К. Леонгарда)

0,00
5,00

10,00

15,00

20,00
екстраверсія/інтроверсія

нейротизм

гіпертимність

застрягання

емотивність p<0,001

педантичність

тривожність p<0,05

циклотимність

демонстративність 

збудливість

дисттмність

екзальтація

АТО

УЛНА

УЛНА+Е

 
Рис.	2.	Порівняльний	аналіз	усереднених	профілів		

«недобровольців»	до	травмуючих	подій		
(методики	ЕРІ	та	Г.	Шмишека	–	К.	Леонгарда)

Група добровольців учасників АТО після участі в бойових 
діях відрізнялась від УЛНА та УЛНА, евакуйованих, достовір-
но меншим рівнем емотивності і тривожності та достовірно біль-
шим рівнем збудливості й демонстративності (рис. 3). 

Рис.3. Порівняльний аналіз усереднених профілів добровольців після травмуючих 
подій (методики EPI та Г. Шмишека - К. Леонгарда)
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Рис.	3.	Порівняльний	аналіз	усереднених	профілів		
добровольців	після	травмуючих	подій		

(методики	ЕРІ	та	Г.	Шмишека	–	К.	Леонгарда)

Група «недобровольців» учасників АТО після травмуючих 
подій відрізнялась від УЛНА достовірно меншим рівнем емо-
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тивності та екстраверсії, і достовірно вищим рівнем нейротизму 
(рис. 4).

Рис. 4. Порівняльний аналіз усереднених профілів добровольців після травмуючих 
подій (методики EPI та Г. Шмишека - К. Леонгарда)
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Рис.	4.	Порівняльний	аналіз	усереднених	профілів		

«недобровольців»	після	травмуючих	подій		
(методики	ЕРІ	та	Г.	Шмишека	–	К.	Леонгарда)

За результатами опитувальника загального здоров’я досто-
вірних змін у групах добровольців та «недобровольців» виявлено 
не було. Хоча в групі УЛНА та УЛНА, евакуйованих серед «недо-
бровольців» оцінка здоров’я гірша. В усіх групах домінує шкала 
«соматичної стурбованості» (табл. 3). 

Таблиця	3	
Характеристика загального здоров’я  

за опитувальником GHQ-28

Шкали

УЛНА
УЛНА-

евакуйовані
Учасники АТО

добро-
вольці

(M±SD)

«недобро-
вольці»
(M±SD)

добро-
вольці

(M±SD)

«недобро-
вольці»
(M±SD)

добро-
вольці

(M±SD)

«недобро-
вольці»
(M±SD)

Соматична 
стурбованість

8,95± 
3,55

10,08± 
4,67

9,33± 
4,24

10,42± 
5,07

8,18± 
5,12

8,17± 
4,97

Тривога та 
безсоння

7,37± 
5,21

7,42± 
5,21

8,67± 
4,42

8,50± 
5,07

7,45± 
6,42

7,72± 
6,13

Соціальна 
дисфункція

8,95± 
3,32

9,03± 
3,32

9,56± 
3,26

9,09± 
4,28

7,39± 
3,10

7,69± 
2,67

Важка 
депресія 

2,37± 
2,48

2,37± 
2,48

3,11± 
4,00

4,18± 
4,94

3,94± 
4,68

2,76± 
3,69

GHQ – sum 28,16± 
11,00

30,27± 
11,00

30,74± 
13,14

32,82± 
17,22

26,94± 
16,40

26,52± 
15,17

Як видно з таблиці 4, добровольці, як УЛНА, так і УЛНА – 
евакуйованих, на теперішній час у першу чергу фрустровані 
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екологічними факторами середовища, «недобровольці» – як еко-
логічними, так і соціальними факторами. Серед добровольців 
групи учасників АТО домінують соціальні фактори, а серед недо-
бровольців поряд з соціальними знаходяться радіаційні факто-
ри. Небезпеку від атомної промисловості респонденти всіх груп 
оцінили однаково, окрім «недобровольців» групи УЛНА. Більш 
висока оцінка інших радіаційних факторів спостерігається в 
групі «недобровольців» учасників АТО та добровольців УЛНА. 

За даними кореляційного аналізу радіаційні фактори мають 
позитивний зв’язок в групі добровольців УЛНА з важкою де-
пресією і загальною сумою опитувальника загального здоров’я 
(GHQ-28), «недобровольців» УЛНА – з усіма шкалами опиту-
вальника та добровольців учасників АТО з шкалами соціаль-
ної дисфункції та важкої депресії, що відображає неадекватне 
сприйняття радіаційної загрози. 

Таблиця	4
Порівняльна характеристика рангових місць анкети небезпек

Фактори

УЛНА
УЛНА-
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1 2 3 4 5 6 7

Злочини, пов’язані з насиллям 17 18 20 10 20 19

Транспортний рух 16 16 15 7 3 14

Нещасний випадок на роботі 29 25 29 28 24 21

Нещасний випадок у побуті 26 28 27 25 26 23

Вживання алкоголю 25 31 30 30 30 31

Куріння 28 30 31 31 25 29

Використання ліків 27 26 26 26 31 28

Вживання наркотиків 22 29 28 19 28 25

Нестача лікарів 21 22 19 18 7 20
Національні конфлікти 24 21 21 21 6 16
СНІД 19 24 24 20 22 24

Всі види забруднення 
довкілля

6 4 7 2 4 11

Безробіття 20 17 17 24 2 13

Підвищення цін 12 2 8 8 1 4
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1 2 3 4 5 6 7
Зниження рівня життя 10 1 6 3 5 1
Відсутність або нестача 
необхідних харчів

30 20 25 27 23 22

Використання їжі та води 23 19 18 17 27 26
Хімічна промисловість 13 11 14 22 9 17
Атомна промисловість 15 5 16 15 17 18
Вугільна промисловість 31 27 22 23 29 30
Наявність хімічних речовин 

- у повітрі
 
3

 
8

 
5

 
16

 
10

 
12

- у воді 4 7 2 4 12 5
- у грунті 7 10 3 5 15 15
- у харчах 1 3 4 6 8 10

Хвороби, пов’язані з наявніс-
тю в оточуючому середо вищі 
хімічних речовин

 
2

 
9

 
1

 
1

 
13

 
6

Наявність радіоактивних 
речовин 

- у повітрі

 
 

11

 
 

14

 
 

10

 
 

11

 
 

21

 
 
7

- у воді 8 12 12 12 18 8
- у грунті 9 15 9 13 19 9
- у харчах 5 13 13 9 11 2

Хвороби, пов’язані з наявніс-
тю в оточуючому середовищі 
радіоактивних речовин

 
14

 
6

 
11

 
14

 
14

 
3

Особисті проблеми та турботи 18 23 23 29 16 27

Звертає на себе увагу той факт, що в карті ризиків добро-
вольців-учасників АТО домінують соціальні фактори «підви-
щення цін» та «безробіття», які відображають їх хвилювання за 
свій соціально-економічний стан. 

Отже, особистість добровольця характеризується такими 
індивідуально-типологічними рисами, як: екстраверсія, нейро-
тизм, застрягання, демонстративність, збудливість та екзаль-
тація. Однак ці риси під час травматичних впливів зазнають 
декомпенсаторних змін та перешкоджають адаптаційним меха-
нізмам особистості. 

Висновки. Найбільший відсоток добровольців надзвичайних 
ситуацій спостерігався серед групи УЛНА-евакуйованих, з яких 
була найбільша кількість професіоналів атомної енергетики, по-
жежників та силових структур (КДБ, МНС, МО, МВС).

Продовження	табл.	4
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Особистість добровольця характеризується комунікабель-
ністю, активністю, схильністю до ризику, експресією, недостат-
ністю рефлексії та відповідальності, емоційною нестійкістю, ім-
пульсивністю, честолюбністю, принципіальністю, схильністю 
довго переживати сильні відчуття, сміливістю, рішучістю, жа-
гою визнання, агресивністю, підвищеною реактивністю, низь-
ким вольовим контролем. 

Оскільки особи з високим рівнем нейротизму схильні до не-
вротичних захворювань, а збудливі акцентуанти – до адиктивної 
поведінки, то відсутність вчасної психотерапевтичної та корек-
ційної роботи призведе до дезінтеграції особистості. 

Враховуючі те, що сприйняття радіаційних ризиків у групі 
учасників АТО висока, то у випадку використання «брудної бом-
би» на території проведення АТО неадекватне сприйняття радіа-
ційної загрози, може спричинити додатковий травмуючий вплив 
на учасників АТО та посилити дезадаптивні реакції і патологічні 
зміни у особистості.

Перспективи подальших розвідок вбачаються у створенні на 
основі отриманих даних індивідуальних програм м.ального та 
психотерапевтичної роботи, адже враховуючи збільшення кіль-
кості акцентуацій в УЛНА впродовж 30-річного періоду після 
аварії на ЧАЕС можна припустити, що за відсутності психоло-
гічної допомоги учасникам АТО в подальшому у них будуть спо-
стерігатися ознаки соціальної та особистісної дезадаптації.
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Селфі як форма самопізнання
Makarenko N. M.  The selfie as a form of selfactualization / N.M. Makarenko, 

A.H. Pavlenko // Problems of Modern Psychology : Collection of research papers 
of KamianetsPodilskyi Ivan Ohienko National University, G.S. Kostiuk Institute of 
Psychology at the National Academy of Pedagogical Science of Ukraine / scientific 
editing by S.D. Maksymenko, L.A. Onufriieva. – Issue 37. – KamianetsPodilskyi : 
Aksioma, 2017. – Р. 207–216.

N. M. Makarenko, A. H. Pavlenko. The selfie as a form of self-actuali-
zation. There are submitted results of the theoretical research of a selfie 
from different points of view: as a new kind of subculture (parts of soci-
ety’s culture that differs from the majority), as a form of self-presentation 
(the process of representing one’s image in the social world). Moreover, 
an excursus into the history of this phenomenon is carried through. An 
analysis of different scientific and psychological views on modern mental 
illness - selfism was done, problems of today’s teenagers and youth and par-
ticular qualities of the formation of social relationships are defined. The 
study presented the results of the impact of the selfie on self-conception, 
motivation and human activities. Such aspects of selfism as constructive 
(as a way to improve communication, as a feeling of psychological and emo-
tional supercomfort) and destructive (a form of narcissism, the presence of 
psychopathological consequences) have been analyzed. And there are dis-
tinguished the phases of the disease (borderline selfit, a virulent form of 
the disease, chronic selfit). An empiric study was undertaken to research 
the relationship between intercommunication of the selfie, self-appraisals 
of personality, motivation and personal activities. Applying correlation 
analysis (Spearman coefficient), it is set that there exists a statistically 
meaningful direct connection between the frequency of implementation of 
selfies and the level of self-appraisal. It is found out that those people who 
take selfies have such a trait as narcissism (a character trait that consists 
in exceptional self-admiration), aspiring to individualization and assertive 
behavior (strategy of behavior that envisages ability of man to defend the 
interests and arrive at the aims). The basic experiment of using selfie as a 
method for self-actualization is designated.

Key words: selfie, selfism, preadult age, adolescence, self-actual-
ization, self-conception, borderline selfie, a virulent form of the disease, 
chronic selfie.
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Н. М. Макаренко, А. Г. Павленко. Селфі як засіб самопізнання. У 
статті подано результати теоретичних досліджень селфі з різноманітних 
точок зору: як нового виду субкультури (частини культури суспільства, 
що відрізняється від більшості), як виду адикції (нав’язливої потреби у 
певній діяльності), як форми самопрезентації (процесу представлення 
власного образу у соціальному світі). Зроблено екскурс у історію появи 
означеного явища. Подано аналіз різних науково-психологічних по-
глядів щодо сучасної психічної хвороби – селфізму, визначено детер-
мінанти цієї проблеми серед підлітків та юнаків: формування хибного 
Я, інструмент привертання уваги, підвищення самооцінки. Проаналі-
зовано конструктивні (як спосіб покращення комунікації, як відчуття 
психологічного та емоційного суперкомфорту) та деструктивні (форма 
нарцисизму, наявність психопатологічних наслідків) аспекти селфіз-
му. Подано види селфізму (пограничні, гострі, хронічні). Представлено 
результат емпіричного дослідження щодо впливу селфі на самооцінку, 
мотивацію та діяльність людини. Визначено, що між кількістю зробле-
них автопортретів та самооцінкою існує прямий кореляційний зв’язок. 
З’ясовано, що селфі роблять ті люди, яким характерні нарцисизм (риса 
характеру, яка полягає у виключній самозакоханості), прагнення до ін-
дивідуалізації та асертивна поведінка (стратегія поведінки, яка перед-
бачає здатність людини відстоювати свої інтереси і досягати своїх ці-
лей). Окреслено основи пілотажного експерименту щодо використання 
прихильності до селфі як засобу самопізнання. 

Ключові слова: селфі, селфізм, самопізнання, підлітковий, юнаць-
кий вік, самооцінка, граничні, гострі, хронічні форми селфізму.

Н. Н. Макаренко, А. Г. Павленко. Селфи как средство самопозна-
ния. В статье поданы результаты теоретических исследований селфи с 
различных точек зрения: как нового вида субкультуры (части культуры 
общества, которая отличается от большинства), как формы самопрезен-
тации (процесса представления своего образа в социальном мире). Про-
веден экскурс в историю возникновения данного явления. Представлен 
анализ разных научно-психологических взглядов на современное психи-
ческое заболевание – селфизм, определены детерминанты этой пробле-
мы среди подростков и юношей: формирование ложного Я, инструмент 
привлечения внимания, повышение самооценки. Проанализированы 
конструктивные (способ улучшения коммуникации, ощущение психо-
логического и эмоционального суперкомфорта) и деструктивные (фор-
ма нарциссизма, наличие психопатологических последствий) аспекты 
селфизма. Подано виды селфизма (пограничные, острые, хронические). 
Представлено результаты эмпирического исследования влияния сел-
фи на самооценку, мотивацию и деятельность человека. Определено, 
что между количеством сделанных автопортретов и самооценкой су-
ществует прямая корреляционная связь. Выяснено, что селфи делают 
люди, которым характерен нарциссизм (черта характера, суть которой 
заключается в чрезмерной любви к себе, самолюбование), стремление к 
индивидуализации и ассертивное поведение (стратегия поведения, ко-
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торая подразумевает способность человека отстаивать свои интересы и 
достигать своих целей). Спланированы основы пилотного эксперимента 
использования селфи как способа самопознания. 

Ключевые слова: селфи, селфизм, самопознание, подростковый, 
юношеский возраст, самооцека, пограничные, острые, хронические 
формы селфизма.

Постановка проблеми у загальному вигляді та її зв’язок із 
важливими науковими чи практичними завданнями. Стрімке 
вторгнення Інтернету у сучасне життя значно поширило коло 
проблемних ситуацій, які потребують детального психологіч-
ного дослідження. Зокрема, одна із форм адикцій – селфі. Селфі 
(англ. selfie) – різновид автопортрету, який полягає в «закар-
буванні» себе на будь-який фотогаджет. Саме поняття «селфі» 
сучасне, (з’явилося 15 років тому на австралійському інтернет-
форумі ABC Online), але спроби «самофотографуватися» зафік-
совано ще з 1839 року, коли було зроблено перший дагеротип [6]. 
Наразі селфі впевнено заполонило соціальні мережі, народило 
такі поняття як «селфіманія», «селфідіотизм». Думки дослідни-
ків з приводу конструктивності селфі (спосіб покращення кому-
нікації, відчуття психологічного та емоційного суперкомфорту, 
спосіб пізнання) чи деструктивності (форма нарцисизму, ознака 
психопатологічних наслідків, саморекламування) розділилися. 
А зважаючи на те, що наразі селфізм (селфіт) вийшов за межі 
звичайного захоплення, виникла потреба дослідити це явище 
детальніше, вивчити можливості посилення його конструктив-
ності, знайти можливості використання його як засобу самопіз-
нання. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій, формулювання 
мети статті (постановка завдання). Явища «селфі», «селфізму» 
активно досліджуються як зарубіжними, так і вітчизняними 
дослідниками (психологами, психіатрами, соціологами, літера-
торами). Початок дослідження проблеми належить американ-
ській асоціації психіатрів, зокрема Christopher Barry, Kurt K. 
Stellwagen, and Tammy D. Barry, які вважали селфі «проявом об-
сесивно-компульсивної манії» та виділили фази захворювання: 
граничний селфіт, коли людина щонайменше тричі на добу фото-
графує самого себе, але без оприлюднення в соцмережах знімків; 
гострий селфіт: фотографує і розміщує фото в соціальних мере-
жах; хронічний селфіт: непереборне неадекватне бажання фото-
графувати себе цілодобово і викладати свої зображення в Інтер-
неті більше семи разів впродовж однієї доби [9]. К. К. Мартинов 
стверджує, що, з одного боку, селфі – це прояв нарцисизму (риса 
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характеру, яка полягає у виключній самозакоханості), а з іншо-
го боку, селфі – це форма реалізації людської потреби бачити і 
пізнавати обличчя. Такої ж думки й італійський психоаналітик 
М. Рекалькаті [4]. Ека Кадагідзе (психолог, гештальт-терапевт) 
окреслює функції селфі: спілкування, самопрезентація, забезпе-
чення рефлексії (роздуми людини про самого себе, направлені на 
самоаналіз), спонукання до самопізнання та саморозвитку [3].

Психолог О.С. Нечаєв не погоджується з існуючою думкою, 
що селфізм – це прояв самомилування і різновид ексгібіціоніз-
му. Фахівець вважає виступи з приводу селфі-залежності пере-
більшеними і називає це явище лише даниною моди, яка, на його 
переконання, з часом пройде. «Якщо людина робить селфі, зви-
чайно це не означає, що вона надмірно самозакохана. Для бага-
тьох це спосіб поділитися радістю свого життя». Такої точки зору 
притримується й англійський психолог Д. Паркінсон [5]. Досить 
цікавими є точки зору на селфі письменників. Зокрема, Дмитро 
Бак зазначав, що селфі є проявом самопізнання, яке «маніфестує 
бажання людини звернути погляд на себе, але при цьому поба-
чити себе не з середини, а збоку – через камеру». Селфі робиться 
миттєво – індивід не встигає, не здатен «відрефлексувати, розді-
лити суб’єкт і об’єкт дії». Внаслідок цього спрощується сама лю-
дина, спрощується її ставлення до оточуючої дійсності і до самої 
себе. В цьому полягає певний прояв самотності чи навіть ущерб-
ності» [цит. за 2]. Українські фахівці Харківської медичної ака-
демії післядипломної освіти (І.К. Сосін та інші) розглядають сел-
фі як субкультуру, нову форму залежності [6]. К.Ліберман, пси-
холог, працюючи у сфері електронних комунікацій, зазначає, 
що неабиякого поширення в сучасному світі набуває тенденція 
до самомилування, оскільки за допомогою самофотографування 
особистість надсилає у віртуальний простір меседж про невга-
мовне бажання привернути увагу до себе [цит. за 1].

Андрій Росохін, доктор психологічних наук, психоаналітик, 
вивчаючи особливу пристрасть до селфі в сучасних людей, вио-
кремив такі основні причини цього явища: формування хибного 
«Я», підтвердження власного існування, брак реальних пережи-
вань, інструмент привертання уваги. У цьому випадку фото ви-
ступає засобом створення власного образу, тобто є одним із спосо-
бів самопіару [цит. за 1].

Узагальнюючи таке розмаїття поглядів на явище селфі (про-
яв моди, захворювання, адикція, субкультура, форма самопре-
зентації, самопізнання), ми вирішили більш детально зупинити-
ся на зв’язку селфі з самооцінкою у підлітковому та юнацькому 
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віці, а також визначити можливості використання селфі як засо-
бу самопізнання та виховного впливу. 

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрун-
туванням отриманих наукових результатів. На думку керівника 
російського суспільного руху соціально-психологічної допомоги 
М.Сандомирського, який узагальнив дослідження Американ-
ської психіатричної асоціації, селфізм – це нав’язливий обсесив-
но-компульсивний розлад. Як правило, він притаманий людям 
із заниженою чи нестійкою самооцінкою, певними комплекса-
ми [7]. Ми висунули протилежну гіпотезу – селфізм більш при-
таманний особам з адекватною та високою самооцінкою, що до-
зволяє їм підтримувати цей рівень засобами соціальних мереж. 
До нашого дослідження були залучені слухачі Криворізької фі-
лії Малої академії наук (експериментатор Г.Ісаєва) та студенти 
неспеціалізованих факультетів Криворізького педагогічного 
університету (експериментатор А. Павленко). Вибірка формува-
лася за рахунок студентів факультету іноземних мов (23 особи 
юнацького віку) та учнів педагогічної гімназії (42 учні старшо-
го підліткового віку). На початку дослідження було проведено 
онлайн-опитування, яке визначало активність досліджуваних у 
викладанні селфі (варіанти: кожен день, 3-4 рази на тиждень, 5 
разів на місяць, 1 раз на місяць, рідше); мету викладення резуль-
тату селфі для оглядин (поділитися з іншими своїм настроєм, ді-
знатися думку інших щодо зовнішнього вигляду, щоб справити 
враження на інших своєю фотографією). 90% підлітків та 91% 
юнаків роблять селфі, хоча не завжди викладають результат на 
сторінках соцмереж. Отримані дані свідчать про існування гра-
ничного та частково гострого селфіту у цієї категорії досліджува-
них. Для 57% підлітків (та 50% юнаків) надзвичайно важливим 
є кількість одержаних «лайків» під викладеними фотографія-
ми. Найбільше (57%) учням подобаються фотографії, які вони 
робили самі, тобто селфі, 36% учням подобаються фотографії, 
які роб лять інші з його участю і 7% не люблять фотографувати-
ся взагалі. У 21% учнів викладено в соціальних мережах біль-
ше 100 фотографій, у 36% від 50 до 100, у 21% учнів викладено 
меньше 50 фотографій або взагалі немає фотографії. 

Більшості учнів (69%) подобається презентувати себе ото-
чуючим людям, вони люблять бачити свої зображення, 19% 
іноді їх переглядають; 12% досліджуваних не викладають свої 
фотографії. Аналізуючи отримані результати, ми переконали-
ся: у підлітковому віці (з наявною дисморфобією) зовнішність, 
якості власного тіла оцінюються як з позицій привабливості, 
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так і з позицій ефективності його використання для активної дії. 
Самооцінка зовнішності є важливою передумовою формування 
Я-концепції, ідентичності, розвитку загального відношення до 
себе. Порівняння себе з іншими – важливий механізм розвитку 
самооцінки підлітка. Співпадіння характеристик власної зо-
внішності з існуючими у підлітковому уявленні еталонами є зна-
чущим аспектом набуття популярності у однолітків. У юнацько-
му віці також неабияке значення має самооцінка фізичного ви-
гляду, який є (разом з особистісними властивостями) підмурком 
формування власного Я [8]. 

За допомогою методик Дембо-Рубінштейн, А.Будассі, бесід, 
спостереження, експертних оцінок визначено рівень самооцін-
ки. У ході дослідження юнаків визначено, що серед досліджува-
них жоден не продемонстрував гострого селфіту. У 87% юнаків 
зафіксовано граничний селфіт, коли людина щонайменше тричі 
на добу фотографує самого себе, але без обов’язкового оприлюд-
нення знімків у соцмережах:

У дослідженні студентів отримано результат, який графічно 
представлено на рис. 1.
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Рис.	1.	Самооцінка	та	кількість	селфі	у	юнацькому	віці
Примітка: Ряд 1 – рівень самооцінки, ряд 2 – кількість селфі на місяць

Згідно з отриманими результатами, досліджувані з серед-
ньою або високою самооцінкою частіше роблять фотографії са-
мих себе. Це певним чином співпадає з твердженням науковців 
про наявність ознак нарцисизму, прагненням до індивідуаліза-
ції та асертивної поведінки (стратегія поведінки, яка передбачає 
здатність людини відстоювати свої інтереси і досягати своїх ці-
лей). Але у ході збору інформації виявилося, що деякі студенти 
з низькою самооцінкою також досить часто роблять селфі. Проте 
через завеликі сумніви, підвищену рефлексію, критичне став-
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лення до своєї зовнішності та конформізм соромляться цього. Це 
проявляється і у їх поведінці: вони часто демонструють невпев-
неність, соціальну байдужість, мають незначну кількість друзів. 
Важливим виявився аналіз фактів частоти та мети викладення 
фотографій у соціальних мережах. Так, чим частіше особа ви-
кладає фотографії, тим, можливо, більше залежить від думки 
інших людей, тобто її самооцінка є неврівноваженою. Також 
трапляється таке, що людина робить селфі, але не викладає у со-
ціальні мережі, показує тільки близьким. Це свідчить про те, що 
людину хвилює думка лише деяких людей із близького оточен-
ня. У таких людей, на нашу думку, більш стала та сформована 
самооцінка, на яку важко вплинути. 

Щодо досліджуваних підліткового віку встановлено, що 
45% учнів з тих, що мають високий рівень самооцінки, люблять 
робити селфі. Співвідношення кількості зроблених селфі з рів-
нем самооцінки представлено у таблиці.

Таблиця	1
Співвідношення рівня самооцінки та кількості селфі у підлітків

Рівень самооцінки К-сть селфі
Висока 53% (22 учні) 45% – декілька разів на день;

7% – декілька разів на тиждень.
Адекватна 23% (9 учнів) 55% – декілька разів на місяць;

45% – декілька разів на тиждень.
Низька 24% (11 учнів) 54% – взагалі не роблять селфі;

46% – декілька разів на місяць.

З метою якісної перевірки отриманих даних було проведено 
кореляційний аналіз. 

Застосувавши кореляційний аналіз (коефіцієнт Спірме-
на), було встановлено, що існує статистично значимий прямий 
зв’язок між частотою виконання селфі, кількістю фото в мере-
жі, і показником кількості «лайків» (0,88 при рівні значимості 
0,0001; 0,72 при рівні значимості 0,001; 0,66 при рівні значи-
мості 0,01). Показник частоти виконання селфі прямо корелює з 
рівнем самооцінки (0,88).

Емпіричне дослідження не надало несподіваного результату, 
а підтвердження гіпотези щодо зв’язку «кількість селфі – висо-
ка самооцінка» може пояснитися контингентом досліджуваних 
(педагогічна гімназія та вищий навчальний заклад). Тому, за-
нурившись у матеріали досліджень, масово представлених в Ін-
тернет-джерелах, ми почали шукати можливості використання 
пристрасті до селфі на користь підліткам, юнакам. 
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По-перше, необхідно проводити більш ґрунтовну діагнос-
тику селфі-залежності, не задовольняючись опитуванням «ро-
биш – не робиш», «як часто», «з якою метою», структурувати 
отримані результати. 

Так, можна запропонувати визначити свій тип автора знім-
ку: «комунікатор», «автобіограф», «саморекламник» (зі ство-
рення психологічного портрету) чи типи селфі (за О. Лябіною): 
«творчі», «солодкі», «філософські» тощо. Окреслити (за Е. Када-
гідзе) мету викладення знімків: збільшення кола друзів, оцінка 
власної зовнішності, відображення особистісних властивостей, 
потреба у самопізнанні, саморозвитку, заміщення потреб, ко-
піювання відомих «зірок», трансляція відповідних цінностей, 
компенсація реального життя. Визначити, чи не є селфізм озна-
кою хвороби (наявність нервування щодо власного вигляду, від-
сутності «лайків», потреба у постійному редагуванні знімків, ба-
гаторазове фотографування впродовж дня).

Проведена таким чином діагностика дозволить створити від-
повідні типології учнів (студентів) та в залежності від мети та 
типу селфі спланувати роз’яснювально-виховний вплив. Слід за-
значити, що існує досить великий обсяг інформації щодо психо-
логічних характеристик прихильників селфі, зокрема, селфізм 
може бути ознакою істероідної акцентуації характеру людей, 
схильних до демонстративної поведінки. Потреба (і здатність) 
«читати» викладені портрети допоможе психологу отримати до-
даткову інформацію про автора, а в учня (студента) викличе не-
абияку зацікавленість. 

По-друге, необхідна психоедукація батьків та молоді щодо 
конструктивності-деструктивності означеного явища. Зокрема, 
пояснювати механізми сприймання іншими користувачами ви-
кладених знімків, мотивацію виставлення «лайків», вчити, як 
підвищити якість селфі-матеріалу (продумувати контекст знім-
ку, будувати композицію, пам’ятати про симетрію–асиметрію, 
прибирати зайве, використовувати для демонстрації корисної 
інформації, наприклад, туристичних пам’яток), зробити ідеаль-
не селфі (забезпечити ознаки доброзичливості, впливовості, при-
вабливості).

Розширити обсяг знань прихильників селфі інформацією 
щодо інших методів заявити про себе у соціальних мережах, 
продемонструвати власну успішність, підвищити самооцінку, 
поширити коло друзів. 

Але основним у роботі з прихильниками селфі є розвиток в 
учнів (студентів) потреби самопізнання – своєрідного механіз-
му пізнавальної діяльності, в основі якої лежить когнітивна, 
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особистісна, соціальна рефлексія. Цей процес хоч і потребує від 
суб’єкта значних зусиль, але й дозволяє виявити свої можливос-
ті, задатки, локус контролю, рівень домагань, реальну самооцін-
ку, цінності, щоб у майбутньому удосконалювати себе, планува-
ти шляхи (алгоритми) життєвого успіху.

Висновки і перспективи подальших розвідок. Проведене 
дослідження дало можливість не тільки переконатися у багато-
значності, «розмитості» трактувань феномену селфі, а й створи-
ти алгоритм діяльності практичних психологів щодо підсилення 
його конструктивності. Зокрема, використання селфі як джере-
ла додаткової інформації про автора, розвиток потреби якісного 
виготовлення селфі, формування естетичних почуттів. На жаль, 
перевантаженість шкільних практичних психологів зайвою ро-
ботою, звужує можливості «селфі-виховання», «селфі-самопіз-
нання», тому ми плануємо упровадити цей алгоритм у рамках 
пілотного проекту та представити результати у подальших пуб-
лікаціях.
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Реконструкция личностного «Я» в 
клинике заболеваний различного спектра

Maksymenko K. S. Рersonal «Me» reconstruction in various clinical diseases 
spectrum / K. S. Maksymenko // Problems of Modern Psychology : Collection 
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G.S. Kostiuk Institute of Psychology at the National Academy of Pedagogical Science 
of Ukraine / scientific editing by S.D. Maksymenko, L.A. Onufriieva. – Issue 37. – 
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K. S. Maksymenko. Рersonal «Me» reconstruction in various clinical 
diseases spectrum. It is noted that the system of relations to the disease 
includes cognitive, emotional and behavioral components. It is stated that 
the human reactions, caused by diseases, cannot but influence on his per-
sonal «Me», affecting not only the sphere of attitude to the disease, but 
self-attitude, self-esteem, self-acceptance – all that constitutes the internal 
psychological world of a man. It is established that in studying the state of 
the psychic sphere, even among somatic patients, experimental-psychologi-
cal methods are of great value. The focus is put on the necessity of detailed 
study of clinical features of the patient’s personality and its transforma-
tion, dynamics of compensatory, protective and destructive mechanisms 
in the process of development of the disease, which is necessary both for 
solving tasks of pathogenetic and differential diagnostics, as well as thera-
peutic and rehabilitation practice, psychotherapeutic and psychocorrective 
work.

It is concluded that the methodology and psychotechnics of personal 
«Me» reconstruction in various clinical diseases spectrum should be based 
on understanding of peculiarities of the cognitive, emotional, behavioral 
components of system attitudes toward the disease; on the knowledge of 
health psychology and features of personality resources of a man with a 
disease; on understanding the correlation between clinical, psycho-physi-
ological, psychological mechanisms of personality disorders in the choice 
of appropriate techniques of personality oriented and symptomatic psycho-
therapy.

Key words: personal «Me», psychotherapy, health psychology, a hu-
man inner mental world, disease, peculiarities of a human personality-
based resources, clinical, psycho-physiological, psychological mechanisms 
of personality disorders.

К. С. Максименко. Реконструкция личностного «Я» в клинике за-
болеваний различного спектра. Отмечено, что система отношений к бо-
лезни включает в себя когнитивный, эмоциональный и поведенческий 
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компоненты. Констатируется, что вызванные заболеванием реакции че-
ловека не могут не влиять на его личностное «Я», затрагивая не только 
сферу отношения к болезни, но и самоотношение, самооценку, приня-
тие себя – все то, что составляет внутренний психологический мир че-
ловека. Установлено, что при изучении состояния психической сферы 
даже у соматических больных большую ценность имеют эксперимен-
тально-психологические методики. Подчёркивается необходимость де-
тального исследования клинических особенностей личности больного, 
и ее трансформации, динамики компенсаторных, протективных и де-
структивных механизмов в процессе развития болезни, что необходимо 
как для решения задач патогенетической и дифференциальной диагно-
стики, так и лечебно-восстановительной практики, психотерапевтиче-
ской и психокоррекционной работы. Сделан вывод, что методология и 
психотехника реконструкции личностного «Я» в клинике заболеваний 
различного спектра должна опираться на понимание особенностей ког-
нитивного, эмоционального, поведенческого компонентов системы от-
ношений к болезни; на знание психологии здоровья и особенностей лич-
ностных ресурсов человека, страдающего заболеванием; на понимание 
соотношения клинических, психофизиологических, психологических 
механизмов личностных расстройств при выборе соответствующих тех-
ник личностноориентированной и симптоматической психотерапии.

Ключевые слова: личностное «Я», психотерапия, психология здо-
ровья, внутренний психологический мир человека, болезнь, особенно-
сти личностных ресурсов человека; клинические, психофизиологиче-
ские, психологические механизмы личностных расстройств.

К. С. Максименко. Реконструкції особистісного «Я» в клініці за-
хворювань різного спектру. Зазначено, що система відносин до хворо-
би включає в себе когнітивний, емоційний і поведінковий компоненти. 
Констатовано, що викликані захворюванням реакції людини не можуть 
не впливати на його особистісне «Я», зачіпаючи не тільки сферу став-
лення до хвороби, а й самоставлення, самооцінку, прийняття себе – все 
те, що складає внутрішній психологічний світ людини. Встановлено, що 
при вивченні стану психічної сфери навіть у соматичних хворих вели-
ку цінність мають експериментально-психологічні методики. Підкрес-
люється необхідність детального дослідження клінічних особливостей 
особистості хворого, і її трансформації, динаміки компенсаторних, про-
тективних і деструктивних механізмів у процесі розвитку хвороби, що 
необхідно як для вирішення завдань патогенетичної і диференціальної 
діагностики, так і лікувально-відновлювальної практики, психотера-
певтичної та психокорекційної роботи. Зроблено висновок, що методо-
логія і психотехніка реконструкції особистісного «Я» в клініці захво-
рювань різного спектру повинна спиратися на розуміння особливостей 
когнітивного, емоційного, поведінкового компонентів системи відносин 
до хвороби; на знання психології здоров’я і особливостей особистісних 
ресурсів людини, що страждає захворюванням; на розуміння співвідно-
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шення клінічних, психофізіологічних, психологічних механізмів осо-
бистісних розладів при виборі відповідних технік особистісно орієнто-
ваної і симптоматичної психотерапії.

Ключові слова: особистісне «Я», психотерапія, психологія здо-
ров’я, внутрішній психологічний світ людини, хвороба, особливості 
особистісних ресурсів людини; клінічні, психофізіологічні, психологіч-
них механізми особистісних розладів.

Постановка проблемы исследования. Психотерапия как ос-
новная составляющая в общей структуре клинической психоло-
гии, в условиях сосуществования двух моделей, с разными ме-
тодологиями, – медицинской и психологической, в реализации 
изучения и создания психологических методов воздействия на 
психику человека с лечебной и практической целью должна опи-
раться на психологические исследования личностного «Я».

Проблематика личностной психотерапии в современной ме-
дицинской психологии ставит актуальный с научной точки зре-
ния вопрос о специфике модели полноценного многоаспектного 
здорового «Я», как фундамента психотерапевтической работы с 
пациентами/клиентами. 

Цель нашей статьи – исследование реконструкции личност-
ного «Я» в клинике заболеваний различного спектра.

Обзор последних исследований. Психотерапевтическая ра-
бота, связанная с личностной психотерапией пациентов, стра-
дающих психиатрическими и общесоматическими заболевания-
ми, носит вспомогательный характер по отношению к основному 
курсу лечения. По крайней мере именно так, в основном, пони-
мают и трактуют ее, согласно сложившейся традиции современ-
ные исследователи – как отечественные, так и зарубежные ( Айви 
и др., 1999; Александров, 2004; Алексейчик, 1985; Амон, 2002; 
Бабич, 2008; Бассин и др, 1979; Браун и Педдер, 1998; Бурно, 
2006; Вассерман и др., 2010; Вельвовский и др., 1984; Гройсман, 
1995; Михайлов и др., 2002; Простомолотов, 2007; Холмогорова, 
2001; Щеглов, 2006; Brautigam, 1986; Zur, 2009 и др.).

Реабилитация (как система и как процесс) при этом вклю-
чает в себя собственно психологический компонент, который 
должен соответствовать уровню развития и зрелости личности, 
ее направленности, установкам и отношениям, преобладающим 
формам психологической компенсации, а также учитывать сте-
пень социальной интеграции личности в основные малые груп-
пы: семью, производственный коллектив, неформальное соци-
альное окружение и т.п.
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Изложение основного материала исследования. В одной из 
наиболее разработанных и распространенных типологий психо-
логического реагирования на заболевание, созданной А.Е.Личко 
и Н.Я.Ивановым, учитывается три группы факторов, определя-
щих способ реагирования: природа самого заболевания, тип лич-
ности, в частности акцентуация характера, и отношение к дан-
ному заболеванию в референтной для больного группе [3, с. 173]. 
Эти типы объединены в блоки: 

1. Типы отношения к болезни, при которых социальная 
адаптация в целом не нарушена – гармоничный, эргопатический 
и анозогнозический.

2. Типы реагирования на болезнь, характеризующиеся пси-
хической дезадаптацией интрапсихической направленности (по-
вышенная тревожность, ипохондричность, неврастеничность, 
депрессивность и аппатичность). 

3. Типы реагирования, отличающиеся психической дезадап-
тацией интерпсихической направленности (эгоцентрический, 
паранояльный, дисфорический, сензитивный).

Таким образом, система отношений к болезни включает в 
себя когнитивный, эмоциональный и поведенческий компонен-
ты. Совершенно очевидно, что вызванные заболеванием реакции 
человека не могут не влиять на его личностное «Я», затрагивая 
не только сферу отношения к болезни, но и самоотношение, са-
мооценку, принятие себя – все то, что составляет внутренний 
психологический мир человека.

Особое место в указанной проблематике принадлежит хро-
нифицирующим и инвалидизирующим заболеваниям, посколь-
ку последние затрагивают социальный статус пациента, его 
функциональные роли в социуме, круг общения и интересов, 
уровень притязаний и самооценки, но главным образом – необ-
ходимость трансформации прежнего привычного образа жизни и 
деятельности, необходимость формирования нового жизненного 
стереотипа. Самооценка больными влияния заболевания на их 
социальный статус является весомой частью «внутренней карти-
ны болезни», а соответственно и важной «точкой приложения» 
психотерапевтического воздействия на больного в процессе его 
реабилитации. И это при том, что в контексте нашей работы мы 
исключаем из специального анализа вероятность летального ис-
хода, влияние болезни на возможность поддержания прежнего 
материального благосостояния, влияние болезни на сферу сексу-
альных отношений и репродуктивных функций, не говоря уже 
о сфере досуга и интересов. Если же принять во внимание при-
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сутствующие в массовой практике врача и медицинского психо-
лога терминальные заболевания, весьма часто проявляющиеся 
болевые характеристики болезни, необходимости как радикаль-
ного, так и паллиативного лечения со всеми сопутствующими им 
сложностями, становится совершенно очевидным, что методоло-
гические и психотехнические вопросы личностной психотера-
пии требуют постоянной и тщательнейшей проработки в зависи-
мости от конкретной жизненной ситуации.

Трудности начинаются уже с определения индивидуально-
типологических особенностей больных и характеристики типов 
личностного реагирования на заболевание. Как известно, боль-
ные зачастую не просто не стремятся, а избегают привлекать 
внимание врачей к изменениям в нервно-психической сфере. 
Они не хотят, чтобы их признали «нервными» больными, «не-
адекватными», а тем более с изменениями со стороны психики 
(Бассин и др., 1979; Вассерман, 1987; Завьялов, 1999; Канищев, 
2003; Коростий, 2009, Крайников, 1999; Корягин и др., 2006; 
Михайлов и др., 2011; Сарвир, 2004; Федак, 2011 и др.). 

Значимость личностного подхода традиционно подчерки-
вается в профессиональной литературе (Бассин и др., 1979; Ку-
лаков, 2007; Любан-Плоцца, 1994; Мясищев, 1960), являясь 
одним из важнейших теоретико-методологических принципов 
отечественной медицины. Поэтому представляется несомнен-
ным необходимость детального исследования клинических осо-
бенностей личности больного, и ее трансформации, динамики 
компенсаторных, протективных и деструктивных механизмов в 
процессе развития болезни. Это необходимо как для решения за-
дач патогенетической и дифференциальной диагностики, так и 
лечебно-восстановительной практики, психотерапевтической и 
психокоррекционной работы [4].

В рамках проблемы психотерапевтической реконструкции 
личностного «Я» больных психическими и соматическими за-
болеваниями некоторыми исследователями и психотерапевта-
ми-практиками предпринимаются попытки исследования этой 
проблемы и описания опыта применения психотерапевтических 
методов в реализации той или иной психотерапевтической рабо-
ты с больными.

Так, в результате изучения невротических заболеваний 
Б.Д. Карвасарский создал модель, которую можно использовать 
в процессе исследования трансформации личностных особенно-
стей больных. Согласно Б.Д. Карвасарскому, по невротической 
реакции в картине личностных нарушений на первом месте ока-
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зываются расстройства, связанные преимущественно с особенно-
стями темперамента. К таким первичным личностным особенно-
стям могут быть отнесены повышенная аффективность больного 
истерией, тревожность и ригидность обсессивного больного, по-
вышенная истощаемость больного неврастенией [4]. 

Первичные личностные черты, связанные с особенностями 
темперамента, выражаются прежде всего в аффективной сфере; 
вторичные черты проявляются в нарушении системы отношений 
и являются глубинными личностными нарушениями, внутрен-
ними проблемами; третичные личностные черты обнаружива-
ются уже на поведенческом уровне и могут выражаться, напри-
мер, в трудностях общения, межличностного функционирова-
ния. Появление третичных, а иногда и вторичных личностных 
образований у больных неврозами обусловлено, как правило, 
регулятивными целями сохранения существующей системы от-
ношений, отношения к себе и самооценки, обеспечивающих ее 
целостность и устойчивость. Это означает, что третичные лич-
ностные образования у больных неврозами – особенности поведе-
ния и межличностного функционирования – выполняют своего 
рода защитную функцию, функцию сохранения существующей 
системы отношений, сохранения хотя бы внешней позитивной 
самооценки и уверенности в себе. В картине болезни при этом 
выступают психологические механизмы, которые свидетель-
ствуют, с одной стороны, о явлениях дезадаптации и сохранения 
личностных расстройств, а с другой стороны, указывают на воз-
можные пути их коррекции. Речь идет о невротических защит-
ных механизмах.

Рассмотренные первичные, вторичные и третичные особен-
ности личности пациента, страдающего неврозом, играют суще-
ственную роль при выборе оптимальной психотерапевтической 
тактики. Если при первичных личностных расстройствах суще-
ственную роль в терапии могут играть биологические методы 
лечения (в том числе и современные психотропные средства), то 
коррекция вторичных личностных нарушений, нарушений си-
стемы отношений личности требует уже проведения личностно-
ориентированной (реконструктивной) психотерапии как в инди-
видуальной, так и особенно в групповой форме. Коррекция тре-
тичных личностных расстройств при неврозах, которые прояв-
ляются в поведенческой сфере, осуществляется более конструк-
тивно при дополнении патогенетической психотерапии различ-
ными методами поведенческого тренинга. Соответственно, учет 
первичных, вторичных и третичных личностных особенностей 
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больных неврозами позволяет более целенаправленно использо-
вать и другие формы психотерапии (суггестию, аутосуггестии и 
др.). Влияние различных лечебно-восстановительных методов 
(в том числе и тех, которые имеют психотерапевтическую на-
правленность) и их соотношение, обусловленное наличием пер-
вичных, вторичных и третичных личностных образований, про-
слеживаются автором не только при неврозах, но и на моделях 
различных заболеваний, таких как эпилепсия, как органическое 
заболевание головного мозга и ишемическая болезнь сердца как 
психосоматическое заболевание.

Другими примерами клинической направленности психоте-
рапии является выбор психотерапевтических подходов, методов 
и содержания психотерапевтических воздействий при акцентуа-
циях характера и психопатиях.

Если личностно-ориентированная (реконструктивная) пси-
хотерапия больше предназначена для лечения невротических 
расстройств и опирается на психологические основы в понима-
нии механизмов неврозов, то разработанная М.Е. Бурно (Бурно, 
2000) терапия творческим самовыражением психопатических и 
хронически-шизофренических расстройств, особенно с дефен-
зивными проявлениями, соответственно опирается на тщатель-
ный учет клинических особенностей пациента. Автор указывает 
на такие особенности работы пациентов разных групп в терапии 
творческим самовыражением: 1) с психастениками – научно-
лечебная информация, чувственное оживление, 2) с астеника-
ми – забота, доброта, художественные, лирические эмоции, 3) с 
дефензивными циклоидами (обычно склонные к вере в своего 
психотерапевта) – краткая научно-лечебная информация, эмо-
ционально-подробное, юмористически мягкое, жизнеутвержда-
ющее влияние авторитета психотерапевта, 4) с дефензивными 
шизоидами – помощь в творческом общественно-полезном вы-
ражении своей идентичности, видении подлинных ценностей 
в других людях, 5) с дефензивными эпилептоидами – помощь 
в поисках положительных черт в людях, несогласных в чем-то 
с ними, общественно-полезном выражении своей идентично-
сти, 6) с дефензивными истерическими психопатами – нужно 
помочь научиться заслуживать внимание людей, пусть демон-
стративным, но общественно-полезным самовыражением, 7) с 
ананкастами – нужно помочь сделать навязчивые переживания 
основой для творчества; 8) с дефензивными малопрогредиентно-
шизофреническими пациентами – на основе особого интимного 
психотерапевтического контакта (невозможного в работе с пси-
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хопатами) можно помочь пациенту, беспрестанно активизируя 
его творчески, общественно-полезно выразить в жизни свою лич-
ностную полифонию расчленения-сюрреалистичности, которая 
имеет особую гармонию (Бурно, 2000).

В несколько ином, но также клиническом плане рекоменду-
ет учитывать тип психопатии и акцентуации характера при вы-
боре психотерапевтических вмешательств А.Е. Личко [1; 2]. 

Как показали социально-психологические исследования в 
процессе формирования и осуществления аутодеструктивного 
поведения (в т.ч. алкоголизма, наркомании, увлечения опасны-
ми для жизни и здоровья видами спорта), важную роль играет 
самооценка человека, характер и степень ее сформированности, 
оценка его поведения другими и личностью поведения других 
(Братусь, 1988). В контексте рассмотрения социальной перцеп-
ции у людей с аутодеструктивными паттернами поведения, де-
ятельности и стиля жизни отмечаются такие особенности, как 
резко полярная самооценка (или безосновательно завышена, или 
занижена); оценка своего поведения носит оправдательный ха-
рактер по типу каузальной и ситуативной атрибуции; снижение 
критики проявляется в отрицании наличия аутодеструктивного 
поведения по принципу сравнения себя с другими. В случае ау-
тодеструктивного поведения при завышенной самооценке чело-
век склонен гипертрофировать свои преимущества как в своих 
глазах, так и в глазах других, причем он способен приписывать 
себе несуществующие положительные и социально одобряемые 
качества, при заниженной самооценке свое аутодеструктивное 
поведение человек трактует как вынужденное, ищет у других 
поддержки и подтверждения объективных причин, которые 
приводят его к саморазрушению.

Формирование аутодеструктивных паттернов поведения 
имеет в своей основе социально-перцептивные механизмы, ко-
торые основаны на построении самооценки и самоотношения, 
которые возникают в рамках межличностного взаимодействия. 
Завышенная самооценка порождает тенденции к самодеструк-
тивному поведению, пренебрежительному отношению к мнению 
других и к другим людям вообще. Компенсаторное поведение 
при недостаточном количестве социально-одобряемых форм 
снятия негативных последствий фрустрирующих ситуаций осу-
ществляется при обращении к психоактивным веществам, су-
ицидальному поведению или психоэмоциональной разрядке с 
помощью экстремальных видов спорта. При заниженной само-
оценке также формируется интенция в уход от реальности, и 
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прежде всего от себя, при отрицательном отношении к себе – в 
компенсаторную деятельность, прием психоактивных веществ, 
выбор профессии, связанной с риском для жизни и здоровья, а 
также суицидальное поведение.

По данным исследований В.А. Худика, нарушение само-
оценки по мере развития алкоголизма проявляется раньше, чем 
расстройства критичности в познавательной деятельности, еще 
до сформированности выраженного алкогольного слабоумия. 
Разногласия в самооценке и объективной оценке по ряду психо-
диагностических методик увеличиваются по мере нарастания 
психического дефекта (Худик, 1993). Таким образом, искажен-
но-дефицитарная самооценка формируется задолго до формиро-
вания аутодеструктивного поведения и служит основой дезадап-
тации человека. В работе с аддиктивными пациентами психоте-
рапевт сталкивается с интенсивной регрессией, которая может 
пойти путем злокачественного развития, актуализацией нарцис-
сических личностных черт, а также словесной невыразительно-
стью зоны базисного дефекта. В качестве эффективного метода 
работы с такими пациентами все шире используется символдра-
ма, в рамках которой происходит интенсивная работа с нарцис-
сическим удовольствием и словесным выражением состояний 
пациента, которое происходит вслед за образным (Обухов, 1997).

Психотерапия, особенно адекватная в случае психогенных 
расстройств, прежде всего в групповых ее формах, применяется 
также при психических заболеваниях эндогенного характера. 
При этих заболеваниях психотерапию обычно включают в систе-
му биологического лечения и социально-реабилитационных воз-
действий. Для каждого типа эндогенных психических заболева-
ний используются определенные типы психотерапевтического 
вмешательства, направленные на те или иные цели. Основная 
литература по этой проблеме посвящена психотерапии при ши-
зофрении и эндогенных депрессиях (Холмогорова, 2001; Менде-
левич, 2005; Макаров, 2001 и др.) [5]. При достаточной разрабо-
танности системы психотерапевтического и психосоциального 
воздействия для таких больных, исследования их личностного 
«Я» и вопросы, связанные с его реконструкцией, остались мало 
разработанными. Однако еще менее разработанными являются 
вопросы, относящиеся к психотерапии пациентов с соматиче-
скими заболеваниями. Не секрет, что до настоящего времени во-
просы психотерапии с соматическими больными, по существу, 
игнорировались, как исследователями, так и практиками. Не 
претендуя на абсолютное первенство в постановке проблемы, мы 
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вместе с тем считаем необходимым почеркнуть: абстрагирование 
от психобиологической сущности человека в ущерб психосоци-
альной, как и наоборот, безусловно является редукционистским 
и примитивизирующим столь сложную сферу человеческой дея-
тельности как врачебное дело. Игнорирование достижений и воз-
можностей современной медицинской психологии с явным пере-
косом усилий медицинских психологов и психотерапевтов лишь 
в одну сторону, а именно в сторону нервно-психической патоло-
гии, без учета психологии здоровья и личностных ресурсов че-
ловека, страдающего соматическим заболеванием, в настоящее 
время выступает анахронизмом.

Выводы. Решающее значение при включении в систему ле-
чения не только больных с психиатрическим опытом, но сома-
тических пациентов имеет правильное соотношение психологи-
ческого обследования, личностно-ориентированной и симптома-
тической психотерапии, определение целей, задач и выбор кон-
кретных психотерапевтических техник с учетом соотношения 
клинических, психофизиологических и психологических ме-
ханизмов возможных личностных расстройств и их специфики 
на разных этапах лечения основного заболевания. Методология 
и психотехника реконструкции личностного «Я» в клинике за-
болеваний различного спектра должна опираться на понимание 
особенностей когнитивного, эмоционального, поведенческого 
компонентов системы отношений к болезни; на знание психо-
логии здоровья и особенностей личностных ресурсов человека, 
страдающего заболеванием; на понимание соотношения клини-
ческих, психофизиологических, психологических механизмов 
личностных расстройств при выборе соответствующих техник 
личностноориентированной и симптоматической психотерапии.
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L. O. Matokhniuk. Theoretical analysis of the society informatization 
as a problem. In the article the recent studies and publications about the 
formation and development of the information society are analyzed. The 
theoretical analysis of the ideology of the «information society» is perfo-
med. The components of the information economy, stages of development 
of the information society are analyzed. The structure of the informational 
society and the components of its development are described.

It is found out that the basis of the information society includes: com-
puterization of the entire system of general and vocational education – from 
kindergarten to high school and further forms of training and retraining 
of the specialists; enhancing the role of competence, professionalism and 
ability to creativity, creativity as one of the most important personal char-
acteristics; the formation and development of information and communica-
tion services, including home computerization focused on the mass market.

The process of the society informatization is studied. The stages of its 
modification are determined: agricultural, industrial, information society. 
The stages of formation and development criteria are envisaged.

It is shown that the integration of technologies and services will ac-
celerate the development of both society and a personality. Changes tak-
ing place in the society under the influence of the information environment 
lead to a change both in the nature of work, in the structure of industrial 
relations and in the sphere of communications.

It is concluded that the impact of informational and communicational 
technologies has positive and negative effects, both on society and the per-
sonality.

Key words: information society, information economy, informatsion-
alizm, information age, іnternet society development, personal develop-
ment.

Л. О. Матохнюк. Теоретичний аналіз проблеми інформатизації 
суспільства. У статті проаналізовано останні дослідження і публікації 
щодо становлення та розвитку інформаційного суспільства. Здійсне-
© Л. О. Матохнюк
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но теоретичний аналіз ідеології «інформаційного суспільства», аналіз 
складових інформаційної економіки, етапів розвитку інформаційного 
суспільства, вибудувано структуру інформаційного суспільства, а та-
кож описано складові її розвитку.

З’ясовано, що в основі розвитку інформаційного суспільства є: ін-
форматизація всієї системи загальної і фахової освіти – від дитячого 
садка до вищої школи і наступних форм підготовки і перепідготовки фа-
хівців; підвищення ролі компетентності, професіоналізму і здібностей 
до творчості, креативності як одних з важливих особистісних характе-
ристик; формування і розвиток інформаційних і комунікаційних по-
слуг, у тому числі домашньої комп’ютеризації, орієнтованої на масового 
споживача.

Досліджено процес інформатизації суспільства. Виокремлено ета-
пи його видозмінення: аграрне, індустріальне, інформаційне суспіль-
ство. Досліджено етапи становлення та критерії розвитку. 

Показано, що процес інтеграції технологій і послуг прискорить роз-
виток як суспільства, так і особистості. Зміни, які відбуваються в сус-
пільстві під впливом інформаційного середовища, призводять до змін 
як в характері праці, у структурі виробничих відносин, так і в сфері ко-
мунікацій.

Зроблено висновок, що вплив інформаційно-комунікаційних тех-
нології мають позитивні та негативні наслідки як на суспільство, так і 
на особистість.

Ключові слова: інформаційне суспільство, інформаційна економі-
ка, інформаціоналізм, інформаційна епоха, інтернет, розвиток суспіль-
ства, розвиток особистості.

Л. А. Матохнюк. Теоретический анализ проблемы информатиза-
ции общества. В статье проанализированы последние исследования и 
публикации по становлению и развитию информационного общества. 
Осуществлён теоретический анализ идеологии «информационного об-
щества». В статье осуществлён анализ составляющих информационной 
экономики, этапов развития информационного общества, выстроенная 
структура информационного общества, а также описаны составляющие 
ее развития.

Установлено, что в основе развития информационного общества 
являются: информатизация всей системы общего и профессионального 
образования – от детского сада до высшей школы и последующих форм 
подготовки и переподготовки специалистов; повышение роли компе-
тентности, профессионализма и способностей к творчеству, креативно-
сти как одним из важных личностных характеристик; формирование и 
развитие информационных и коммуникационных услуг, в том числе до-
машней компьютеризации, ориентированной на массового потребителя.

Исследован процесс информатизации общества. Выделены этапы 
его видоизменения: аграрное, индустриальное, информационное обще-
ство. Исследованы этапы становления и критерии развития.
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Показано, что процесс интеграции технологий и услуг ускорит раз-
витие как общества, так и личности. Изменения, которые происходят в 
обществе под влиянием информационной среды, приводят к изменени-
ям как в характере труда, в структуре производственных отношений, 
так и в сфере коммуникаций.

Сделан вывод, что влияние информационно-коммуникационных 
технологии имеет положительные и отрицательные последствия, как 
на общество, так и на личность.

Ключевые слова: информационное общество, информационная 
экономика, информационализм, информационная эпоха, интернет, раз-
витие общества, развитие личности

Постановка проблеми. Бурхливий розвиток суспільства 
спричинений впровадженням комп’ютерної техніки й інформа-
ційних технологій та їх використанням у повсякденному жит-
ті, побуті, професійній діяльності людей. Поява та доступність 
у безмежній кількості різної інформації стало однією із причин 
розвитку сучасного суспільства. В документі «Інформаційне 
суспільство для всіх», який було розглянуто на сесії Генераль-
ної Конференції ЮНЕСКО в 1996 році, йшлося про забезпечення 
кожній людині широкого та вільного доступу до інформаційних 
ресурсів, що є необхідним для рівноправної участі у житті, но-
вої суспільної формації, а також що інформація і знання мають 
важливе значення для подолання інформаційної нерівності та є 
глобальним суспільним надбанням [1]. 

Нові засоби масової комунікації проникають у всі сфери 
людського життя завдяки інноваційним технологіям, і це стиму-
лює громадян бути активними користувачами. На сьогодні спе-
ціаліст своєї справи, це фахівець з професійною підготовкою для 
роботи у інформаційному суспільстві, який здатний мислити, 
уміє виділяти головні події та відповідно реагувати на них, уміє 
працювати з різними інформаційно-комунікаційними техноло-
гіями та орієнтуватися в інформаційному просторі. 

Зміст інформаційної компетентності особистості постійно 
оновлюється відповідно до розвитку технологій, змін у системі 
медіа, стану інформатизації суспільства. Інформаційне суспіль-
ство орієнтується на передові досягнення в галузі інформацій-
но-комунікаційних технологій, використовує їх для організації 
роботи фахівців, формування спільних інформаційних ресурсів, 
полегшення комунікації та координації в середовищі взаємодії 
учасників інформаційного простору.

Аналіз останніх досліджень і публікацій показав, що пи-
тання становлення та розвитку інформаційного суспільства 
розглядалось у роботах з точки зору теорії постіндустріалізму, 
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виникнення суспільства нового типу, ідеї соціальної спадко-
вості. З точки зору технологічного	 (кібернетичного) підходу, 
інформація прирівнюється до наукового знання. За гумані-
тарним	підходом (філософський, символічний, соціологічний, 
глобалізаційний) інформація розуміється як соціальна кому-
нікація. В своїх роботах ідеологію інформаційного суспільства 
розглядали Фріц Махлуп (австрійський і американський еко-
номіст) [2], Марк Порат (американський підприємець, інвес-
тор) [2], Тадао Умесао (японський учений) [2]; комп’ютеризоване 
суспільство, компутопія – Йонезі Масуда (японський соціолог 
і футуролог) [4]; філософію суспільства, в якому відбуваєть-
ся синтез телебачення, комп’ютерної служби та енергетики – 
«телекомп’ютеренергетика» – Джордж Пелтон (американський 
підприємець, інвестор) [8]; інформаційне суспільство з позиції 
суспільства послуг – Даніель Белл (американський соціолог і 
публіцист) [2]; суть інформаційного суспільства, інформацій-
ної інфраструктури – Альберт Гор (американський політик) [2]; 
поняття мережевого суспільства, інформаційного суспільства – 
Мануель Кастельс (іспанський соціолог) [4]; світогляд інформа-
ційного суспільства – Френк Уебстер (британський соціолог) та 
ін. [1]. 

Разом з тим не в повній мірі розкрито дослідження впливу 
інформаційного суспільства на особистість. Отже, метою нашої 
статті є теоретичний аналіз дослідження процесу інформатизації 
суспільства та вплив його на особистість.

Методи дослідження. Для вирішення поставлених завдань 
та реалізації мети дослідження було використано комплекс 
взаємопов’язаних методів: вивчення та аналізу педагогічної, 
психологічної літератури; порівняння, узагальнення, система-
тизація та синтез отриманих даних – для аналізу науково-мето-
дичної літератури.

Основна частина. В багатьох сучасних наукових публікаці-
ях прослідковується різноманітне тлумачення поняття «інфор-
маційного суспільства». Разом з тим проведений теоретичний 
аналіз дозволяє стверджувати, що ідеологія «інформаційного 
суспільства» почала активно завойовувати світ наприкінці 60-х 
початку – 70-х рр. XX століття. Термін «інформаційне суспіль-
ство» бере свій початок з робіт австрійсько–американського 
економіста-дослідника Фріца Махлупа, який увів поняття «ін-
дустрії знань», до якої він включив п’ять ключових складових 
інформаційної діяльності суспільства, серед них: освіта, наукові 
дослідження, засоби масової інформації, інформаційні техноло-
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гії та інформаційні послуги. Також у своїх роботах він показав 
важливість ролі інформації та знань у сучасній економіці [2].

Приблизно в 60-і роки американський соціолог Даніель Белл 
розвинув концепцію «постіндустріального суспільства», в якій 
підкреслював важливість інформації та знань у новій, постінду-
стріальній економіці. Пізніше, у 80-ті роки він у своїх статтях 
і виступах все частіше замість терміну «постіндустріальне сус-
пільство» вживає термін «інформаційне суспільство» [2].

Термін «інформаційна економіка» було озвучено у 1976 
році співробітником Стенфордського центру міждисциплінар-
них досліджень Марком Порато [2]. Під цією назвою він видав 
свою роботу, в якій «інформаційна економіка» розглядалася як 
сучасна стадія цивілізаційного розвитку, що характеризується 
переважною роллю інформативних продуктів і творчої праці. У 
свою чергу, вищевказаний термін означає економічну теорію ін-
формаційного суспільства. Інформаційна економіка включає в 
себе виробництво спеціального обладнання для обробки даних, 
інформаційну діяльність, яка настає в результаті планування, 
виготовлення і реалізації товарів. Також вона підтверджує аб-
солютно вагоме значення всіх служб сфери послуг, що слугують 
обробці й інтернаціоналізації інформації (рис. 1).

Інформаційна економіка 

виробництво 
спеціального 
обладнання для 
обробки даних 

інформаційна 
діяльність, яка настає 
в результаті плану-
вання, виготовлення і 
реалізації товарів 

всі служби сфери 
послуг, що слугують 

обробці й 
інтернаціоналізації 

інформації 

шкільна освіта вища і професійна 
освіта управління 

Рис.	1.	Складові	інформаційної	економіки

У формулювання концепції інформаційного суспільства 
знач ний внесок зробив Джордж Пелтон, що вважає головним 
фактором суспільного розвитку виробництво та використання 
науково-технічної та іншої інформації. Він стверджує, що капі-
тал і праця, як основа індустріального суспільства поступаються 
місцем інформації та знанню в інформаційному суспільстві.
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Тобто, глобальна електронна цивілізація на основі поєднан-
ня телебачення, комп’ютерної служби та енергетики, телеком-
п’ютеренергетики, поступово веде до заміни традиційного друку 
електронними книгами, що в свою чергу змінює ідеологію, пере-
творює безробіття на забезпечене дозвілля [8]. 

Американець Альберт Ґор висловив ідею щодо побудови 
«інформаційних супермагістралей», тобто такої інформаційної 
інфраструктури, яка би слугувала для посилення американ-
ського лідерства у світі. Впродовж 90-х років величезні кошти 
по всьому світі вкладалися в створення і розвиток будь-яких під-
приємств, пов’язаних з інформаційно-комунікаційною сферою, 
особливо тих, що займалися розвитком інтернету. Отже, Інтер-
нет ставав реальним прототипом близького «інформаційного 
суспільства» [2].

На думку М. Кастельса, поняття «Інформаційне суспіль-
ство» можна застосувати до будь-якого суспільства, яке викорис-
товувало інформацію і тому було інформаційним. Він вважає, 
що термін «Інформаційна епоха» має велику цінність, оскільки 
дозволяє описати якийсь період змін, які поступово наростали, 
починаючи з 70-х років минулого століття. Також він вводить 
новий термін – «інформаціоналізм», який означає «дію знання 
на знання як основне джерело продуктивності», що в свою чергу 
призводить до появи мережевого суспільства і «нової економі-
ки». Саме мережеві структури є одночасно і засобом і результа-
том глобалізації суспільства. Розповсюдження «мережевої» ло-
гіки значною мірою позначається на ході і результаті процесів, 
пов’язаних з виробництвом, повсякденним життям, культурою 
і владою. В своїх роботах М. Кастельс показує особливості пере-
ходу до «інформаційної епохи», головною межею якої стають 
мережі, що зв’язують між собою людей, інститути і держави [4].

Френк Уебстер, британський соціолог, вивчав шість окре-
мих аналітичних концепцій соціальної інформації, які були 
представлені в роботі «Теорії інформаційного суспільства». З 
1970 року він проводить дослідження розвитку інформаційних 
і комунікаційних тенденцій, розробляє критичну концепцію, а 
також займається вивченням вищої освіти, впливом передових 
технологій на бібліотеки і нові засоби масової інформації. Остан-
нім часом він працював над інформаційною війною в досліджен-
ні інтернету – активності з розслідування антивоєнного руху [1].

Йонедзі Масуда, японський соціолог і футуролог, у 1980 році 
представив концепцію інформаційного суспільства у книзі «Ін-
формаційне суспільство як постіндустріальне суспільство». Він 
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визначив інформаційне суспільство як таке, у якому інформа-
ційні цінності є більш значущими, ніж матеріальні [4].

Тадао Умесао ще у 1963р. розробив теорію про зростаючу 
важливість «інформації» як соціального явища, поєднуючи по-
няття ембріології та історії цивілізації. Він стверджував, що з 
розвитком засобів масової інформації та комп’ютерів, інформа-
ція стане важливим економічним фактором, і що це буде еквіва-
лентно стадії ектодерми (первинна тканина) [2]. Отже, він був од-
ним із перших, хто передбачив прихід інформаційного століття.

Термін «інформаційне суспільство» було використано в пра-
цях багатьох дослідників, як японських, так і провідних амери-
канських та європейських теоретиків, які підкреслювали зна-
чення інформаційного розвитку суспільства як нової історичної 
віхи цивілізації.

У науковий обіг поняття «інформаційне суспільство» уві-
йшло наприкінці 60-х – початку 70-х років ХХ ст. Його автором 
став Ю. Хаяші, професор Токійського технологічного інститу-
ту. У звіті за 1969-1971 рр. випливає, що інформаційне суспіль-
ство – це суспільство, у якому процес комп’ютеризації дає лю-
дям доступ до надійних джерел інформації, рятує їх від рутинної 
роботи, забезпечує високий рівень автоматизації виробництва. 
Автори концепції вважають, що виробництво інформаційного 
продукту буде рушійною силою утворення й розвитку сучасного 
інформаційного суспільства.

Підсумовуючи теоретичний аналіз наукової літератури 
щодо етапів розвитку інформаційного суспільства, можна ска-
зати, що існує три основних етапи становлення інформаційного 
суспільства, в основі яких є розвиток суспільства. Це розвиток 
сільськогосподарських відносин, які пов’язані із системою зем-
лекористування – аграрне суспільство. Розвиток промисловості 
та її технічного забезпечення – індустріальне суспільство, а роз-
виток технологій, отримання, збереження, накопичення, опра-
цювання, обміну та продажу даних – інформаційне суспільство. 
На нашу думку, етапи розвитку інформаційного суспільства 
можна представити так (рис. 2):

Рис.	2.	Етапи	розвитку	інформаційного	суспільства
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Початком великих змін щодо розвитку інформаційного сус-
пільства можна вважати кінець ХХ століття. Мова йде про вище 
згадану ідею американця Альберта Ґора щодо побудови «інфор-
маційних супермагістралей». Мається на увазі, в першу чергу, 
американська ініціатива щодо створення «Національної інфор-
маційної інфраструктури». Окрім цього, можна сказати, що 
тенденції розвитку інформаційного суспільства на найближчі 
десятиліття були визначені завдяки створенню ARPANET – екс-
перименту, який був фінансований Агенцією передових дослід-
ницьких проектів Міністерства оборони США. Його використан-
ня застосовувалось для того, щоб зв’язатися не тільки з військо-
вими структурами, але й з великою кількістю університетів, для 
спільного проведення досліджень, методів підтримки зв’язків 
при ядерному бомбардуванні. Поряд з розвитком ARPANET 
розвивались і інші мережі. Дуже швидко постала потреба в но-
вих способах зв’язку. Наступна стадія розвитку Інтернет була у 
1980–році, коли National Science Foundation (NSF) за допомогою 
технології, яка була розроблена для ARPANET, створила загаль-
нонаціональну мережу, яка складалася з п’яти загальнонаціо-
нальних суперкомп’ютерних центрів, які були зв’язані з сусід-
німи університетами і дослідницькими центрами. Це надало 
будь-якому комп’ютеру в мережі змогу надсилати повідомлення 
через сусідів, щоб зв’язатися з будь-яким іншим комп’ютером. 
Сьогодні до Інтернет підключено мережі, які охоплюють всі кон-
тиненти, і з’єднують кожне місто на планеті. Багато користува-
чів і вдома, і на роботі бажали б одержати доступ до величезних 
ресурсів мережі. Для оволодіння Інтернет необхідно бажання 
одержати інформацію, уміння працювати на комп’ютері та на-
явність доступу до Інтернет. Найважливіше – бажання одержа-
ти інформацію. Саме Інтернет може запропонувати те, що треба: 
необхідні для Вас дані, причому саме тоді, коли вони потрібні. 

У науковій статті «Про розвиток інтелектуальної сфери в 
контексті інформатизації сучасної освіти України» М. В. Пірко 
розглядає інформаційне суспільство як наслідок інформаційної 
революції, яка, поширюючись на всі сфери життєдіяльності лю-
дини, сприяла формуванню єдиної інформаційної єдності люд-
ської цивілізації, де реалізовано вільний доступ кожної людини 
до всіх інформаційних ресурсів. Автор стверджує, що перша ін-
формаційна революція була пов’язана із виникненням писем-
ності; друга інформаційна революція була пов’язана із виник-
ненням книгодруку; третя – була обумовлена прогресом засобів 
зв’язку; четверта інформаційна революція була пов’язана з по-
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явою мікропроцесорної техніки і персональних комп’ютерів (на-
гадаємо, що термін «інформаційне суспільство» вперше з’явився 
у Японії). В термін «інформаційного суспільства» вкладається 
значення таке, що визначає суспільство, в якому надмірно цир-
кулює високоякісна інформація, а також в наявності всі необхід-
ні засоби для її зберігання, перерозподілу та використання [3]. 

Ізвозчиков В. А. пропонує таке визначення інформацій-
ного середовища: «Розуміємо під терміном «інформаційне» 
(«комп’ютеризоване») суспільство те, у всі сфери життя та ді-
яльності членів якого включені комп’ютер, телематика (служба 
опрацювання інформації на відстані (крім традиційних телефону 
і телеграфу), інші засоби інформатики, як зброя інтелектуальної 
праці, яка відкриває широкий доступ до скарбів бібліотек, до-
зволяючи з високою швидкістю робити обчислення, обробляти 
будь-яку інформацію, моделювати реальні прогнозовані події, 
процеси, явища, керувати виробництвом, автоматизувати на-
вчання і т.д.» [4, с. 46–47]. 

Можна стверджувати, що інформаційне суспільство – це 
таке суспільство, в якому більшість працівників зайняті вироб-
ництвом, зберіганням, переробленням і реалізацією інформації, 
особливо вищої її форми – знань. Воно проникає не тільки в біз-
нес, державу, безпосередньо у виробництво й сферу послуг, а й у 
побут і стиль життя. Таке суспільство багато в чому змінило цін-
нісні орієнтації людей в залежності від наукових знань та спо-
собу їх використання. До шляхів експлуатації інформації від-
носять технологічний, соціальний, економічний, політичний, 
культурний, які можна охарактеризувати за ознаками:

– технологічний – поширення інформаційних технологій у 
суспільному житті (у виробництві, установах, системі освіти й у 
побуті);

– соціальний – інформація викликає зміни якості життя, 
формується «інформаційна свідомість», інформаційна культура 
в широкому й вільному доступі до інформації;

– економічний – інформація стає провідним ресурсом еконо-
міки;

– політичний – свобода одержання й поширення інформації 
впливає на політичний процес, зміни якого виражаються в зрос-
танні участі й консенсусу між різними класами й соціальними 
верствами населення;

– культурний – визнання культурної цінності інформації 
сприяє утвердженню інформаційних цінностей в інтересах роз-
витку окремого індивіда й суспільства в цілому [2].
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Суспільство постійно змінюється. Стрімкий розвиток інфор-
маційно-комунікаційних технологій, великий темп інформати-
зації суспільства призводить до того, що з’являються нові види 
професійної діяльності, внаслідок чого індивідуумам потрібно 
постійно і в швидких темпах змінюватися, привчаючись жити в 
умовах невизначеності. Людина постійно зіштовхується із чимсь 
новим і несподіваним. 

Коляденко В. у статті «Поняття «інформаційне суспільство» 
у класичних і сучасних концепціях» приходить до висновку про 
те, що з погляду сучасної науки в інформаційному суспільстві 
економічний розвиток, соціальні зміни, якість і спосіб життя за-
лежать від наукового знання й способу експлуатації інформації. 
Автор описує тенденції розвитку майбутнього інформаційного 
суспільства. Він говорить про те, що з підвищенням ролі інфор-
маційного сектора як у сфері послуг, так і в народному господар-
стві в цілому призведе до змін у всіх інфраструктурних галузях, 
серед яких культура й освіта, туризм та охорона здоров’я, тран-
спорт і торгівля, у своєму розвитку опиратимуться на досягнення 
інформаційної революції, і використовуватимуть інфокомуніка-
ційні засоби й послуги у своїй діяльності [2]. Як зазначав осно-
воположник кібернетики Норберт Вінер, «інформація є скоріше 
справою процесу, ніж зберігання» [5].

Отже, під поняттям «інформаційне суспільство» ми будемо 
розуміти різновид постіндустріального суспільства, де зосеред-
жена уся сукупність суспільних відносин у різних сферах люд-
ської діяльності (політиці, економіці, освіті, культурі, дозвіллі, 
особистому житті тощо), що відбувається на засадах широкого 
використання інформаційних комунікаційних технологій, за-
вдяки чому будь-хто має можливість створювати, поширювати 
та використовувати інформацію і знання. Інформаційне суспіль-
ство має свої етапи становлення (див. вище) та критерії розвитку 
(табл. 1).

У міжнародно-правовому документі Окінавська хартія гло-
бального інформаційного суспільства (Окінава, 22 липня 2000 
року) [1] висвітлено основні положення формування та розвитку 
інформаційного суспільства у різних країнах:

• інформаційно-комунікаційні технології є найбільш важ-
ливим фактором, що впливає на формування суспільства XXI 
сторіччя;

• інформаційно-комунікаційні технології впливають на 
стиль життя людей, їх освіту та роботу, взаємодію держави та 
громадянського суспільства, стимулюють розвиток світової еко-
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номіки, дають можливість займатися підприємницькою діяль-
ністю більш ефективно та творчо вирішувати економічні та со-
ціальні проблеми;

• інформаційно-комунікаційні технології дозволяють лю-
дині і суспільству ширше використовувати свій потенціал та ре-
алізовувати свої наміри;

• функціонування глобального інформаційного суспіль-
ства засноване на стимулюючих розвиток людини демократич-
них цінностях (вільний обмін інформацією та знаннями, вза-
ємна терпимість та повага до особливостей інших людей) та ін. 
(рис. 3) [6].

Таблиця	1
Структура інформаційного суспільства

ІНФОРМАЦІЙНЕ СУСПІЛЬСТВО
Постіндустріальне суспільство

Це суспільство, де зосереджено уся сукупність суспільних відносин у 
різних сферах людської діяльності (політиці, економіці, освіті, куль-
турі, дозвіллі, особистому житті тощо), що відбувається на засадах 
широкого використання інформаційних комунікаційних технологій 
(ІКТ), завдяки чому будь-хто має можливість створювати, поширю-
вати та використовувати інформацію і знання
Етапи створення Критерії розвитку
Виникнення писемності Рівень комп’ютеризації всіх сфер

Виникнення книгодрукування Рівень розвитку телекомунікацій

Виникнення засобів зв’язку
Ступінь оволодіння ІКТ членами 
суспільстваВиникнення мікропроцесорів і 

комп’ютерів

 

 

 

 

 

 

 

 

 

СКЛАДОВІ РОЗВИТКУ ІНФОРМАЦІЙНОГО СУСПІЛЬСТВА 
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Збільшення вільного 
доступу до інформації 

Підготовка 
кадрового 
потенціалу 

Забезпечення науково-
технологічного 
розвитку країни 

Національна і 
інформаційна 

безпека 

Міжнародна 
інтеграція 

Рис	3.	Складові	розвитку	інформаційного	суспільства
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У Законі України «Про Основні засади розвитку інформацій-
ного суспільства в Україні на 2007-2015 роки» визначено основні 
стратегічні цілі розвитку інформаційного суспільства в Україні, 
серед яких ключове місце посідає забезпечення комп’ютерної 
та інформаційної грамотності населення, насамперед шляхом 
створення системи освіти, орієнтованої на використання новіт-
ніх ІКТ у формуванні всебічно розвиненої особистості; творення 
загальнодержавних інформаційних систем, насамперед у сферах 
охорони здоров’я, освіти, науки, культури, охорони довкілля; 
покращення стану інформаційної безпеки в умовах використан-
ня новітніх ІКТ.

У Законі зазначено, що досягнення зазначених цілей дасть 
змогу поліпшити життєвий рівень населення завдяки економіч-
ному зростанню, забезпеченню прав і свобод людини, наданню 
рівного якісного доступу до інформації, освіти, послуг закладів 
охорони здоров’я та адміністративних послуг органів державної 
влади та органів місцевого самоврядування, створенню нових 
робочих місць і розширенню можливостей щодо працевлашту-
вання населення, забезпеченню соціального захисту вразливих 
верств населення, зокрема, людей, що потребують соціальної до-
помоги та реабілітації [6].

Процес взаємозближення й утворення взаємозв’язків техно-
логій і послуг прискорить розвиток торгівлі, здійснення банків-
ських, бібліотечних, освітніх, медичних та інших послуг. Все це 
призведе до прискорення розвитку як суспільства, так і особис-
тості. 

Інформаційне суспільство – це нова стадія в історії людства, 
і від того, як люди зможуть усвідомити його значення, залежить 
характер майбутньої цивілізації. Щодо цього М. Моісеєв цілком 
правомірно зазначає: «Інформаційне суспільство не зможе утвер-
дитися на планеті саме по собі, без цілеспрямованої дії людей. 
Для того, щоб потенційні можливості інформатизації послужи-
ли планетарному співтовариству, потрібно багато чого змінити 
в його устрої та у стереотипах нашої свідомості» [7, с. 181–184].

Розвиток інформаційного суспільства має складний харак-
тер, який поєднує в собі розвиток комунікаційних мереж та сис-
тем, а також соціальні та культурні наслідки інформаційних тех-
нологій, збільшення обсягів виробництва в інформаційній сфері, 
посилення політичного впливу комунікації, зміна соціальної 
гармонії в доступі до інформації. Щодо розвитку комунікацій-
них мереж та систем, то вони ґрунтуються на новітніх технологі-
ях передачі, обробки та збереження інформації. А інформаційне 
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суспільство має за основу безпаперові технології виробництва, 
спілкування та споживання продукції. Людина через інформа-
цію в Інтернеті проникає в різноманітні пласти соціоструктури 
(культурні, політичні, соціальні), які не мають до неї безпосеред-
нього відношення, а в більшості випадків є незрозумілими й нео-
сяжними. Разом з тим людина має межі власних психологічних 
можливостей. Залишаючись з комп’ютером сам на сам, вона по-
трапляє в нову віртуальну сферу, де, зазвичай, з’являється будь-
яка оманна уява. 

Виходячи із вищезазначеного, можна встановити, що в осно-
ві розвитку інформаційного суспільства є: інформатизація всієї 
системи загальної і фахової освіти – від дитячого садка до вищої 
школи і наступних форм підготовки і перепідготовки фахівців; 
підвищення ролі компетентності, професіоналізму і здібностей 
до творчості, креативності як одних з важливих особистісних 
характеристик; формування і розвиток інформаційних і комуні-
каційних послуг, у тому числі домашньої комп’ютеризації, орі-
єнтованої на масового споживача.

Висока ефективність сучасних інформаційно-комунікацій-
них технологій, швидкість їх поширення й масштаби викли-
кала широку хвилю комп’ютеризації. На сьогодні немає такої 
галузі промисловості чи сфери послуг, де б нова техніка не зна-
йшла свого застосування. З іншого боку, величезний потенціал 
комп’ютеризації справив значний вплив на всі сторони суспіль-
но-економічного, політичного і культурного життя суспільства. 
На сьогодні основну частину працездатного населення склада-
ють особи, які або народилися, або сформувалися як спеціалісти 
вже в добу інформаційного суспільства. Персональні комп’ютери 
стали для них звичайним явищем, з яким вони постійно мають 
справу у школі, на роботі, вдома. Для цього покоління людей 
персональний комп’ютер є просто ще одним приладом, який по-
трібно освоїти для використання у повсякденному житті. 

Можливість вільного доступу до інформації залежить не 
лише від технічних можливостей певного суспільства, але й від 
політичних уподобань керівництва держави. Тому зміни, які 
відбуваються в суспільстві під впливом інформаційного серед-
овища, призводять до змін як у характері праці, у структурі ви-
робничих відносин, так і в сфері комунікацій.

У сучасному світі необхідно застосовувати найновітніші ін-
формаційні технології. Створення добротного інформаційного 
середовища є ключовим завданням на шляху переходу до інфор-
маційного суспільства. Масове впровадження інформаційно-ко-
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мунікативних технологій (ІКТ) у різні сфери життєдіяльності 
висуває проблему комп’ютеризації до розряду пріоритетних. 
Розвиток і впровадження ІКТ спрямований на комплексне ін-
формаційно-ресурсне й методичне забезпечення.

Інформаційно-комунікаційні технології здатні суттєво впли-
нути на менталітет людини, яка формує себе як особистість, на 
методи вирішення завдань, які ставить життя, на навколишнє 
середовище. А це означає, що випускник школи повинен мати 
компетенцію використання інформаційних технологій, тобто 
технологій, що проектуються сучасною індустрією як в освіті, 
так і в повсякденному житті. 

Разом з тим інформаційно-комунікаційні технології мають 
не тільки позитивні, а й негативні наслідки. По-перше, інфор-
маційний потік нових знань у кілька десятків разів перевищує 
здатність людського мозку їх сприймати. Одна й та ж інформа-
ція, яка часто зустрічається в інтернеті, призводить до зменшен-
ня цінності отриманих знань. По-друге, велика кількість нега-
тивної інформації. Перебуваючи довгий час в інтернет-просторі, 
людина отримує певну кількість інформації і постійно прагне 
до пошуку нової. Але не вся інформація, яку отримує людина 
впродовж життя, є необхідною та корисною. По-третє, будь-яка 
інформація може стати як певний механізм маніпулювання сус-
пільством. 

Поруч із описаними труднощами у користувачів інтернету 
виникають і такі, як невпевненість у собі, своїх силах, відсут-
ність мотивації до роботи з ІКТ, нервові зриви, фізична втома, 
перевантаження, боязнь «зробити щось не так», відчуття «не-
сприйняття учнями матеріалу» тощо. Вищеназвані факти мо-
жуть призвести до емоційного і професійного вигорання, невпев-
неності у своїх силах, психічних і фізичних захворювань та інше.

Висновки. Нами досліджено процес інформатизації суспіль-
ства. Виокремлено етапи його видозмінення: аграрне, індустрі-
альне, інформаційне суспільство. Досліджено етапи становлен-
ня та критерії розвитку. Також уточнено поняття «інформаційне 
суспільство» як сукупність суспільних відносин у різних сферах 
людської діяльності, що відбувається на засадах широкого вико-
ристання інформаційних комунікаційних технологій, завдяки 
чому будь-хто має можливість створювати, поширювати та вико-
ристовувати інформацію і знання. Показано, що процес інтегра-
ції технологій і послуг прискорить розвиток як суспільства, так 
і особистості. Зміни, які відбуваються в суспільстві під впливом 
інформаційного середовища, призводять до змін як в характері 
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праці, у структурі виробничих відносин, так і в сфері комуні-
кацій.

Тому, перспективою подальших досліджень у даному на-
прямку буде вивчення проблеми інформаційно-цифрової компе-
тентності особистості у вітчизняних та зарубіжних досліджен-
нях.
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L. P. Melnyk, O. M. Chaikovska. The formation of prosocial behavior 
in conditions of the out-of-school educational environment. The formation 
features of prosocial behavior in conditions of the out-of-school educational 
environment are analyzed. 

An experimental physical program that provides the realization of cor-
rective actions in the unity of the following directions as cognitive, emo-
tional axiological and behavioral, is represented.

The experimental research results of prosocial behavior components 
are represented due to the results of formation experiment of students at 
teen and juvenile age. 

A comparative analysis of diagnostics criteria and indicators of proso-
cial behavior features in the experimental and control groups before and 
after the formation experiment is conducted. The dynamics features of the 
prosocial behavior of student at teen and juvenile age in experimental and 
control groups before and after the system approbation of psychocorrective 
events are determined.

The conclusion is made that the formation program of prosocial behav-
ior promotes participants of updating the desire to solve conflicts construc-
tively, developing the ability to accept and respect partner’s points of view, 
consider his needs and interests; focused on expanding of the range of con-
structive social interaction patterns.

Key words: prosocial behavior, prosocial orientation, socially psycho-
logical training, empathy, empathic tendencies, egoism, teenagers, juve-
nile age.
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Л. П. Мельник, О. М. Чайковська. Формування просоціальної по-
ведінки в умовах позашкільного освітнього середовища. У статті про-
аналізовано особливості формування просоціальної поведінки в умовах 
позашкільного освітнього середовища. 

Розроблено експериментально-психологічну програму, що перед-
бачає проведення корекційної роботи в єдності таких напрямів, як ког-
нітивний, емоційно-ціннісний та поведінковий.

Представлено результати експериментального дослідження скла-
дових просоціальної поведінки за результатами формувального експе-
рименту в учнів підліткового та юнацького вікового періоду. 

Проведено порівняльний аналіз критеріїв та показників діагнос-
тування особливостей просоціальної поведінки в експериментальній і 
контрольних групах до та після формувального експерименту. Визначе-
но особливості динаміки розвитку просоціальної поведінки в учнів під-
літкового та юнацького віку експериментальної та контрольної груп до 
та після апробації системи психокорекційних заходів.

Зроблено висновок, що програма формування просоціальної пове-
дінки сприяє актуалізації в учасників прагнення конструктивно вирі-
шувати конфліктні ситуації, розвитку здатності приймати і поважати 
точку зору партнера, враховувати його потреби й інтереси, орієнтована 
на розширення репертуару моделей конструктивної соціальної взаємо-
дії. 

Ключові слова: просоціальна поведінка, просоціальна спрямова-
ність, соціально-психологічний тренінг, емпатія, емпатійні тенденції, 
егоїзм, альтруїзм, підлітки, ранній юнацький вік.

Л. Ф. Мельник, О. Н. Чайковская. Формирование просоциального 
поведения в условиях образовательной среды внешкольного учрежде-
ния. В статье проанализировано формирование просоциального поведе-
ния в условиях образовательной среды внешкольного учреждения.

Разработана экспериментально-психологическая программа, ко-
торая предусматривает проведение корекционной работы в единстве 
таких направлений, как когнитивный, эмоционально-ценностный и по-
веденческий.

Представлены результаты экспериментального исследования со-
ставляющих просоциального поведения по результатам формирующе-
го эксперимента в учащихся подросткового и юношеского возрастного 
периода.

Проведен сравнительный анализ критериев и показателей диагно-
стирования особенностей просоциального поведения в эксперименталь-
ной и контрольных группах до и после формирующего эксперимента. 
Определены особенности динамики развития просоциального поведе-
ния в учащихся подросткового и юношеского возраста эксперименталь-
ной и контрольной групп до и после апробации системы психокорекци-
онных мероприятий.

Сделан вывод, что программа формирования просоциального пове-
дения способствует актуализации в участников стремления конструк-



Збірник	наукових	праць	К-ПНУ	імені	Івана	Огієнка,	Інституту	психології	імені	Г.С.	Костюка	НАПН	України

246

тивно решать конфликтные ситуации, развития способности принимать 
и уважать точку зрения партнера, учитывать его потребности и интере-
сы, ориентированная на расширение репертуара моделей конструктив-
ного социального взаимодействия.

Ключевые слова: просоциальное поведение, просоциальная на-
правленность, социально-психологический тренинг, эмпатия, эмпати-
ческие тенденции, эгоизм, альтруизм, подростки, юношеский возраст. 

Постановка проблеми. Соціально-економічні процеси, що 
відбуваються в Україні, й водночас зростання егоїзму і байдужос-
ті в дитячому та молодіжному середовищах зумовлюють інтерес 
до проблеми морального розвитку. Сучасне суспільство, в якому 
на перший план виходять принципи успішності, особисті досяг-
нення, неминуче ставить перед особистістю, що розвивається, 
питання про вибір між тим, як потрібно вчинити в тій або іншій 
ситуації, і власними інтересами. Дилема вибору між особистим 
і громадським, між особистою вигодою і благом іншої людини 
стає дуже гострою. Подібні протиріччя є причиною конфліктів, 
що відбуваються в сучасному суспільстві як на громадському, 
так і на індивідуальному рівнях. Саме тому актуальність форму-
вання просоціальної поведінки є важливим соціальним явищем 
на сучасному етапі розвитку суспільства.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Проблема форму-
вання просоціальної поведінки привертала увагу зарубіжних 
учених (К. Бетсон, Г. Карло, М. Греді, С. Харді, Л. Берковітц, 
Р. Чалдіні, E. Аронсон). У вітчизняних дослідженнях проблемі 
окремих механізмів просоціальної поведінки приділяли увагу 
В. Абраменкова, Б. Братусь, Т. Гаврилова, Н. Кухтова, О. Леон-
тьєв, І. Юсупов, В. Ядов та ін. 

Проте, в психолого-педагогічній літературі недостатньо до-
сліджена проблема формування просоціальної поведінки в учнів 
підліткового та юнацького віку, недостатньо розроблено зміст, 
форми, методи ефективної корекційної роботи.

Виклад основного матеріалу. Досліджуючи особливості про-
соціальної поведінки у вихованців позашкільного закладу, мож-
на відзначити про домінування егоїстичних мотивів в учнів під-
літкового та юнацького віку, у них спостерігається дисгармонія 
у розвитку моральних знань і моральних звичок, що свідчить 
про необхідність корекційної роботи, спрямованої на формуван-
ня позитивних моральних звичок шляхом збагачення життєвого 
досвіду учнів.

Основою методичного забезпечення корекції виступила екс-
периментально-психологічна програма, що передбачала прове-
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дення корекційної роботи в єдності таких напрямів, як когнітив-
ний, емоційно-ціннісний та поведінковий.

Апробація запропонованих психокорекційних заходів, 
спря мованих на формування просоціальної поведінки в учнів 
підліткового та юнацького вікового періоду експериментальної 
групи, зумовила зміни в її структурних компонентах.

Мета заключного етапу експериментального дослідження 
полягала в проведенні порівняльного аналізу якісних і кількіс-
них результатів після формувального експерименту в учасни-
ків експериментальної групи (ЕГ) та контрольної групи (КГ) з 
показниками констатувального експерименту, а також аналізу 
проявів особистісних детермінант в ЕГ і КГ після формувального 
експерименту. Це дозволило нам визначити динаміку розвитку 
просоціальної поведінки, встановити достовірність виявлених 
змін для підтвердження ефективності проведеної психокорек-
ційної роботи.

У відповідності до поставленої мети ми виділили такі за-
вдання цього етапу експериментального дослідження:

– провести порівняльний аналіз критеріїв та показників 
діагностування особливостей просоціальної поведінки в експе-
риментальній і контрольних групах (до та після формувального 
експерименту);

– визначити особливості динаміки розвитку просоціальної 
поведінки в учнів підліткового та юнацького віку експеримен-
тальної та контрольної груп до та після апробації системи психо-
корекційних заходів.

Учасниками формувального експерименту стали вихованці 
позашкільного закладу смт. Чемерівці Хмельницької області. 
Було сформовано експериментальну (ЕГ) та контрольну (КГ) гру-
пи. До складу ЕГ та КГ було відібрано по 50 учнів підліткового та 
юнацького віку, тобто кількість досліджуваних в ЕГ та КГ була 
однаковою. 

З метою вивчення ефективності програми формування про-
соціальної поведінки в учнів позашкільного закладу було про-
ведено контрольний зріз після її проведення. Після обробки до-
сліджень, проведених за такими методиками: «Вимірювання 
просоціальних тенденцій» (Г. Карло і Б.А. Ренделла, адаптов. 
Л.П. Мельник), «Соціальні норми просоціальної поведінки» 
(Н.В. Кухтова, адаптов. Л.П. Мельник); «Ціннісний опитуваль-
ник Шварца» (частина друга) (С. Шварц); «Діагностика рівня 
емпатійних здібностей» (І.М. Юсупов); «Діагностика соціально-
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психологічних установок особистості в мотиваційній сфері» (О. 
Потьомкіна), було отримано результати, які ретельно проана-
лізовано та інтерпретовано, тобто було проведено кількісний та 
якісний аналіз. 

Порівняння до- і післякорекційного розподілу учнів підліт-
кового та юнацького віку ЕГ та КГ за рівнями компонентів аль-
труїзму та егоїзму представлено на рис. 1. 
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Рис.	1.	Динаміка	змін	рівнів	розвитку	альтруїзму,	егоїзму		
в	учнів	підліткового	та	юнацького	віку	за	результатами	

формувального	експерименту	(у	%)

Вивчення даних (рис. 1) дозволяє оцінити зміни розподілу 
учнів підліткового та юнацького віку щодо вираженої альтру-
їстичної та егоїстичної тенденції. Відзначимо, що в ЕГ зафіксо-
вано скорочення кількості учнів підліткового віку (з 68,2 % до 
55,8 %), учнів юнацького віку (з 55,9 % до 42,8 %) з егоїстичною 
спрямованістю, зростання числа підлітків (з 31,8 % до 44,2 %), 
юнаків (з 44,1 % до 57,2%) з альтруїстичною позицією. У контр-
ольній групі не виявилось значущих змін.

Робота в процесі тренінгу над розвитком емпатії сприяла 
зменшенню кількості підлітків та юнаків з низьким рівнем ем-
патії.

Динаміку змін до і після проведення формувального експе-
рименту за рівнями показників емпатії в ЕГ та КГ представлено 
на рис. 2.
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Рис.	2.	Динаміка	змін	рівнів	розвитку	емпатійних		
тенденцій	в	учнів	підліткового	та	юнацького	віку		

за	результатами	формувального	експерименту	(у	%)

Завдяки аналізу отриманих даних маємо можливість кон-
статувати наступні факти. У контрольній групі підвищення рів-
ня емпатії незначне. В експериментальній групі спостерігається 
певне скорочення кількості учнів підліткового віку (з 56,8 % до 
39,3 %), учнів юнацького віку (з 31,6 % до 15,2%) з низьким 
рівнем емпатії та зростання числа підлітків (з 27,5% до 32,2%), 
юнаків (з 49,2 % до 51,1 %) із середнім та з високим у підлітків 
(з 15,7 % до 28,5 %), у юнаків (з 19,2 % до 33,7 %) рівнями емпа-
тійних тенденцій.

Порівнюючи експериментальну та контрольну групи, вста-
новлено, що в експериментальній групі суттєво змінились по-
казники рівня розвитку емпатійних тенденцій, що є результатом 
систематичного впливу, в контрольній групі результати зазнали 
незначних змін.

Отриманий результат дає можливість стверджувати, що ем-
патійні почуття підлітків і юнаків прогресують від пасивного 
споглядання до активної дії: співчуття-співпереживання. Після 
проведення соціально-психологічного тренінгу з учнями підліт-
кового та юнацького віку помітними стали: активне вираження 
емпатійних почуттів, підкріплені емоційними відгуками на пе-
реживання інших; підвищення емоційної чутливості; прагнення 
глибше проникнути та зрозуміти сутність внутрішнього світу 
людини; пізнати специфіку вербальної та невербальної сфери; 
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апробація прийомів активного слухання, позитивна спрямова-
ність на міжособистісну діадичну взаємодію.

Динаміку змін типів просоціальної поведінки у підлітків та 
юнаків за методикою «Вимірювання просоціальних тенденцій» 
(Г. Карло і Б.Ренделла в адаптації Н.Кухтовой, Л.Мельник) по-
даємо у таблицях 1 та 2.

Таблиця	1
Динаміка змін типів просоціальної поведінки у підлітків 

Типи 
просоціальної 

поведінки

До експерименту Після експерименту

Результати 
відповідей 
у підлітків 

ЕГ

Результати 
відповідей 
у підлітків 

КГ

Результати 
відповідей 
у підлітків 

ЕГ

Результати 
відповідей 
у підлітків 

КГ

Поступлива 
(конформістська)

20 % 20 % 16 % 20 % 

Публічна 16 % 16 % 12% 12 %

Анонімна 12 % 12 % 8 % 16 %

Екстрена 16 % 16 % 16 % 16 %

Емоційна 20 % 20 % 24 % 20 %

Альтруїстична 16 % 16 % 24 % 16 %

Аналіз дослідження до експерименту та після показав ди-
наміку змін деяких типів просоціальної поведінки у підлітків, 
а саме: поступлива (конформістська), публічна та анонімна про-
соціальна поведінка у ЕГ зменшилась на 4%; емоційна просоці-
альна поведінка збільшилась на 4%, альтруїстична – на 8%, при 
цьому у КГ всі показники залишились майже без змін.

Таблиця	2
Динаміка змін типів просоціальної поведінки у юнаків

Типи 
просоціальної 

поведінки

До експерименту Після експерименту

Результати 
відповідей 
у юнаків 

ЕГ

Результати 
відповідей 
у юнаків 

КГ

Результати 
відповідей 
у юнаків 

ЕГ

Результати 
відповідей 
у юнаків 

КГ

Поступлива 
(конформістська)

16 % 16 % 12 % 16 % 

Публічна 12 % 12 % 8% 16 %

Анонімна 16 % 16 % 12 % 12 % 

Екстрена 20 % 20 % 16 % 20 %

Емоційна 16 % 16 % 24 % 16 %

Альтруїстична 20 % 20 % 28 % 20 %
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У юнаків такі просоціальні тенденції, як поступлива (до-
гідлива, конформістська), публічна, анонімна та екстрена типи 
поведінки після проведеного формувального експерименту змен-
шились на 4%, а емоційна та альтруїстична – збільшилась на 
8%. У КГ таких змін майже не спостерігалось. 

Отже, ми виявили збільшення кількості учнів підліткового 
та юнацького віку, які орієнтовані на надання допомоги людям, 
які мають потребу в емоційній підтримці та на безкорисливе і бла-
годійне надання допомоги без особистої вигоди. Це свідчить про 
те, що проведений експеримент з формування просоціальної по-
ведінки позитивно вплинув на просоціальні тенденції підлітків. 

Результати за методикою «Соціальні норми просоціальної 
поведінки» (розробленою І.Фурмановим, Н. Кухтовою (адапт. 
Л.Мельник) подано у таблицях 3 та 4.

Таблиця	3	
Види норм просоціальної спрямованості поведінки у підлітків 

Види норм 
просоціальної 
спрямованості 

поведінки

До експерименту Після експерименту

Результати 
відповідей у 
підлітків ЕГ

Результати 
відповідей у 
підлітків КГ

Результати 
відповідей у 
підлітків ЕГ

Результати 
відповідей у 
підлітків КГ

Норма соціальної 
відповідальності

24 % 24 % 28 % 24 % 

Норма взаємності 16 % 16 % 24 % 16 % 

Норма 
справедливості

28 % 28 % 28 % 32 % 

Норма «витрати-
винагороди»

32 % 32 % 20 % 28 % 

Таблиця	4	
Види норм просоціальної спрямованості поведінки у юнаків

Види норм 
просоціальної 
спрямованості 

поведінки

До експерименту Після експерименту

Результати 
відповідей у 

юнаків ЕГ

Результати 
відповідей у 
юнаків КГ

Результати 
відповідей у 

юнаків ЕГ

Результати 
відповідей у 
юнаків КГ

Норма соціальної 
відповідальності

24% 24% 36 % 20% 

Норма взаємності 16% 16% 16% 24% 

Норма 
справедливості

32 % 32 % 28% 32 % 

Норма «витрати-
винагороди»

28 % 28 % 20 % 24 %
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Дослідження показало, що підлітки після експерименту на 
перше місце ставлять норму справедливості та соціальної відпо-
відальності, які до експерименту були на другому та на третьо-
му місцях; на друге – норму взаємності, яка була на четвертому 
місці; на третє місце підлітки віднесли норми «витрати-винаго-
роди».

У юнаків норма соціальної справедливості на першому місці 
(до експерименту дана норма посідала лише третє місце), на дру-
гому місці – норма справедливості, яка до експерименту була на 
першому місці, на третє місце юнаки віднесли норму «витрати-
винагороди», на четверте – норму взаємності. 

Отже, можна констатувати, що для підлітків та юнаків піс-
ля проведеного формувального етапу дослідження виявилась ха-
рактерною норма соціальної відповідальності, яка грунтується 
на тому, що люди повинні допомагати тим, хто цього потребує, 
включає в себе почуття відповідальності за різні соціальні ситуа-
ції для уникнення почуття провини і збереження самооцінки. Ця 
норма вимагає просоціальної поведінки у всіх випадках, коли є 
потреба в допомозі і залежить від людини, яка може її надати.

Динаміку змін результатів дослідження за опитувальником 
Ш. Шварца подано у таблицях 5 та 6.

Таблиця	5
Результати дослідження за опитувальником Ш. Шварца

Цінності

До експерименту Після експерименту

Результати 
відповідей 
у підлітків 

ЕГ

Результати 
відповідей 
у підлітків 

КГ

Результати 
відповідей 
у підлітків 

ЕГ

Результати 
відповідей 
у підлітків 

КГ

Самостійність 16% 16% 16% 16%

Стимуляція 8 % 8 % 8 % 8 %

Гедонізм 8 % 8 % 8 % 8 %

Досягнення 4 % 4 % 4 % 4 %

Влада  8 %  8 %  8 %  8 %

Безпека 20 % 20 % 12 % 20 % 

Конформність 8 % 8 % 4 % 8 %

Традиція 8 % 8 % 8 % 8 %

Доброзичливість 12 % 12 % 20 % 12 %

Універсалізм 8 % 8 % 12 % 8 %
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Аналіз даних дає можливість констатувати, що на індивіду-
альному рівні у підлітків до експерименту у ЕГ та КГ посідали 
наступні блоки цінностей: у 20% опитаних – безпека (стабіль-
ність, безпека і гармонія суспільства, сім’ї і самого індивіда), у 
16% – самостійність (свобода думки та дії) та у 12% – доброзич-
ливість (підтримання та підвищення добробуту людей, з якими 
людина перебуває в контакті). Після проведеного експерименту 
з формування просоціальної поведінки показники у ЕГ значно 
змінились, а саме ієрархія блоків цінностей стала наступна: до-
брозичливість (підтримання та підвищення добробуту людей, 
з якими людина перебуває в контакті) на першому місці у 20% 
підлітків, на другому – самостійність (свобода думки та дії) (16% 
опитаних), далі – безпека (стабільність, безпека і гармонія сус-
пільства, сім’ї і самого індивіда) та універсалізм (розуміння, 
вдячність, терпимість і підтримання благополуччя всіх людей і 
природи) у 12% відповідей відповідно. У КГ показники майже 
залишились незмінними.

Таблиця	6
Результати дослідження за опитувальником Ш. Шварца

Цінності

До експерименту Після експерименту

Результати 
відповідей 
у юнаків 

ЕГ

Результати 
відповідей 
у юнаків 

КГ

Результати 
відповідей 
у юнаків 

ЕГ

Результати 
відповідей 
у юнаків 

КГ

Самостійність 20 % 20 % 20 % 20 % 

Стимуляція 12 % 12 % 8 % 12 %

Гедонізм 4 % 4 % 4 % 4 % 

Досягнення 8 % 8 % 8 % 8 % 

Влада 8 % 8 % 8 % 8 % 

Безпека 4 % 4 % 4 % 4 % 

Конформність 4% 4% 4% 4% 

Традиція 8 % 8 % 4 % 8 %

Доброзичливість 16 % 16 % 24 % 16 %

Універсалізм 16 % 16 % 16 % 16 % 

У представників юнацького віку у ЕГ після проведеного екс-
перименту такі блоки цінностей як самостійність (свобода думки 
та дії) та універсалізм (розуміння, вдячність, терпимість і під-
тримання благополуччя всіх людей і природи) так і залишились 
на своїх позиціях у відповідях респондентів, а доброзичливість 
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(підтримання та підвищення добробуту людей, з якими людина 
перебуває в контакті) збільшилась на 8%, що є підтвердженням 
ефективності проведеного експерименту.

Отже, можна зробити висновок про позитивні результати за-
пропонованої програми формування просоціальної поведінки в 
учнів позашкілього закладу.

Контрольний етап дослідження засвідчив ефективність про-
ведення програми коригувального впливу, що виразно демон-
струє позитивна динаміка формування просоціальної поведін-
ки у вихованців експериментальної групи на тлі несуттєвих, а 
іноді й несприятливих змін у представників контрольної групи, 
що підтвердило ефективність програми формувального експери-
менту.

Реалізація коригувальної програми сприяла формуванню в 
учнів позашкільного закладу необхідних складових просоціаль-
ної спрямованості, а саме: гуманістичні установки на взаємодію, 
емпатійні здібності, кооперативна поведінка; розвитку механіз-
мів саморегуляції та самоконтролю, витримки та врівноваже-
ності; розвитку рис та якостей, які забезпечують активність і 
безконфліктність в процесі взаємодії з оточуючими. 

Відзначимо, що обрана форма групової роботи сприяє ефек-
тивній реалізації основної мети та завдань нашого дослідження, 
оскільки дозволяє забезпечити оптимальні умови для позитив-
них змін у формуванні просоціальної поведінки, сприяє актуа-
лізації в учасників прагнення конструктивно вирішувати кон-
фліктні ситуації, розвитку здатності приймати і поважати точку 
зору партнера, враховувати його потреби й інтереси. Програма 
формування просоціальної поведінки орієнтована на розширен-
ня репертуару моделей конструктивної соціальної взаємодії. 

Висновки. Отже, результати апробації засвідчили ефек-
тивність розробленої нами програми формування просоціальної 
поведінки в учнів позашкільного закладу, що дозволяє рекомен-
дувати її для застосування у практиці позашкільної освіти.

Перспективою подальших досліджень даної проблеми є про-
ведення розгалужених досліджень з метою виявлення вікових та 
статево-гендерних відмінностей особливостей просоціальної по-
ведінки в учнів позашкільного закладу. 
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A. V. Oliinyk. Psychological and pedagogical means of religious coun-
teraction to suicidal tendencies within student’s environment. As a result 
of the profound scientific-psychological studying of the suicide problem it 
has been proved that the destruction, loss of ideals and valuable orienta-
tions that elucidate the life perspective of a personality are the determina-
tive outlook basis of the suicide-threatening socio-psychological disadapta-
tion within a microsocial conflict. And the research of the religious faith 
psychological aspects as the predominant outlook formation factor resist-
ing suicidal tendencies among student youth will promote the development 
of the effective psychological, pedagogical, psychopreventive and psycho-
corrective antisuicidal methods. 

It is proved that counterpoising the rational approach to life, accord-
ing to some scientific research, life practice, genuine belief in God prevent 
from existing anxiety, fear and despair (which are the psychological fac-
tors of suicides), became individuals’ utmost authority that promises them 
rescue from evil threat and death, inspires life, strength, joy, optimistic 
hopes for future.

The necessity to implement special educational programs in the mo-
dern students’ environment is proved. The programs are aimed at antisui-
cidal humanistic existence senses, declared by religion. Such programs are 
to prevent and correct cruelty, aloofness, paying special attention to the 
activities of destructive cults, totalitarian sects and groups popularizing 
autodestructive ideology (leading to suicides); to resist these tendencies.

It is concluded, that the problem of psychoprevention of suicidal ten-
dencies should be solved at the level of the whole society; it can be done by 
means of adopting and keeping humanistic and religious moral values by 
citizens, «awakening» humanistic social consciousness.

Key words: suicide, suicidal tendencies, destructiveness, autodestruc-
tiveness, psychological and pedagogical means, student youth, psychologi-
cal preventive measures, antisuicidal humanistic notions. 
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А. В. Олійник. Психолого-педагогічні засоби релігійної протидії 
суїцидальним тенденціям у середовищі студентської молоді. У резуль-
таті поглибленого науково-психологічного вивчення проблеми доведе-
но, що руйнування, втрата ідеалів, ціннісних орієнтацій, які висвітлю-
ють особистості життєву перспективу, є визначальною світоглядною 
основою суїцидонебезпечної соціально-психологічної дезадаптації в 
умовах мікросоціального конфлікту і дослідження психологічних ас-
пектів релігійної віри як визначального світоглядного чинника проти-
дії суїцидальним тенденціям у середовищі студентської молоді та спри-
ятиме розробці дієвих психолого-педагогічних, психопрофілактичних і 
психокорекційних антисуїцидальних методик.

Обґрунтовано, що на противагу раціональному підходу до життя 
щира віра в Бога убезпечує від екзистенційної тривоги, страху та від-
чаю (які є психологічними чинниками суїцидальності), допомагає ін-
дивідам психологічно укорінитись у найвищий авторитет, який обіцяє 
їм порятунок від загрози зла та смерті, вселяє життєву наснагу, радість 
буття, оптимістичне сподівання на майбутнє. 

Доведено необхідність впровадження у середовище сучасної сту-
дентської молоді навчально-виховних програм, спрямованих на декла-
ровані релігією антисуїцидальні гуманістичні смисли існування, і від-
так – профілактики і корекції жорстокості, відчуженості, прояву особ-
ливої уваги до діяльності деструктивних культів, тоталітарних сект, 
об’єднань і груп, які пропагують аутодеструктивну ідеологію (яка спри-
яє суїцидальності), протидії цим тенденціям.

Зроблено висновок, що проблема психопрофілактики суїцидаль-
них тенденцій повинна розв’язуватись на рівні усього суспільства: шля-
хом прийняття та дотримання громадянами гуманістично-релігійних 
духовно-моральних цінностей, «пробудження» гуманістичної суспіль-
ної свідомості. 

Ключові поняття: суїцид, суїцидальні тенденції, деструктивність, 
аутодеструктивність, психолого-педагогічні засоби, студентська мо-
лодь, психопрофілактика, антисуїцидальні гуманістичні смисли існу-
вання.

А. В. Олейник. Психолого-педагогические средства религиозно-
го противодействия суицидальным тенденциям в среде студенческой 
молодежи. Впоследствии углублённого научно-психологического из-
учения проблемы доказано, что разрушение, потеря идеалов, ценност-
ных ориентаций, которые освещают личности жизненную перспективу, 
является определяющей мировоззренческой основой суицидоопасной 
социально-психологической дезадаптации в условиях микросоциаль-
ного конфликта и исследования психологических аспектов религиоз-
ной веры как определяющего мировоззренческого фактора противодей-
ствия суицидальным тенденциям в среде студенческой молодежи и бу-
дет способствовать разработке действенных психолого-педагогических, 
психопрофилактических и психокоррекционных антисуицидальных 
методик. 
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Обоснованно, что в противовес рациональному подходу к жизни 
искренняя вера в Бога ограждает от тревоги экзистенции, страха и от-
чаяния (которые являются психологическими факторами суицидаль-
ности), помогает индивидуумам психологически укорениться у наивыс-
ший авторитет, который обещает им спасение от угрозы зла и смерти, 
вселяет жизненное воодушевление, радость существования, оптимисти-
ческую надежду на будущее.

Доказана необходимость внедрения в среду современной студен-
ческой молодежи учебно-воспитательных программ, направленных на 
декларируемые религией антисуицидальные гуманистические смыслы 
существования, и следовательно – профилактики и коррекции жестоко-
сти, отчужденности, проявления особенного внимания к деятельности 
деструктивных культов, тоталитарных сект, объединений и групп, ко-
торые пропагандируют аутодеструктивную идеологию (которая способ-
ствует суицидальности), противодействия этим тенденциям.

Сделан вывод, что проблема психопрофилактики суицидальных 
тенденций должна решаться на уровне всего общества: путём принятия 
и сдерживания гражданами гуманистически-религиозных духовно-мо-
ральных ценностей, «пробуждения» гуманистического общественного 
сознания.

Ключевые понятия: суицид, суицидальные тенденции, деструк-
тивность, аутодеструктивность, психолого-педагогические средства, 
студенческая молодёжь, психопрофилактика, антисуицидальные гума-
нистические смыслы существования.

Постановка проблеми. Незважаючи на усю ефективність 
існуючих на сьогоднішній день методів психопрофілактики та 
корекції суїцидальності, чисельність аутодеструктивних дій у 
світі продовжує зростати, причому серед різних категорій насе-
лення. Психопрофілактика та корекція суїцидальних тенденцій 
– вкрай складна проблема: для різних груп аутодеструктивних 
осіб необхідні різні підходи з урахуванням їх індивідуально-пси-
хологічних особливостей та детермінант виникнення саморуй-
нівних настроїв. 

Віра в Бога є потужним антисуїцидальним чинником. Зви-
чайно, це аж ніяк не є підставою для тверджень, що релігійна 
віра являє собою абсолютну панацею від серйозних розчару-
вань, депресивних екзистенційних переживань, суїцидальності 
(ці психологічні стани – результат складної взаємодії багатьох 
факторів, серед яких і ендогенні, що спричиняють різноманіт-
ні розлади емоційної сфери, психіки особистості) [7, с. 19–24, 
с. 162–210]. Але якщо віра в Бога все-таки рятує більшість від 
страждань екзистенційного абсурду, глибоких особистісних пе-
реживань, розчарувань, депресій, які є сприятливими щодо су-
їцидальності, то це є вагомою підставою для констатації її висо-
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кої психопрофілактичної ефективності у протидії суїцидальним 
тенденціям. 

Релігійна віра посідає вагоме місце у духовному житті су-
часної української молоді. Зазначений факт, а також її виразне 
гуманістичне життєве налаштування свідчить про те, що наше 
суспільство володіє потужним потенціалом протидії аутоде-
структивності. 

Ефективність психопрофілактики та психотерапії суїци-
дальності засобами релігії (прикладом якої є логотерапія В.Е. 
Франкла) полягає у гармонізації та інтеграції психіки людини 
на основі високих екзистенційних смислів життя (суперсмис-
лів), здатних вселяти життєву наснагу та радість існування.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Теоретико-мето-
дологічною базою дослідження стали: трактування релігійної 
віри як «вершини свідомості» – віри у високий сенс людського 
існування у концепції В.Г. Джемса; логотерапія В.Е. Франкла, 
концепції Е.З. Фромма, представників гуманістичної психо-
логії (А.Х. Маслоу, Г.У. Олпорта, К.Р. Роджерса) щодо анти-
деструктивного, антисуїцидального потенціалу віри в Бога, 
гуманістичних релігій; тлумачення могутньої життєдайності 
гуманістично-релігійних смислів існування в російській релі-
гійній філософії (М.О. Бердяєв, Ф.М. Достоєвський, Л.М. Толс-
той, С.Л. Франк та ін.); психологія релігії В.П. Москальця (трак-
тування релігійної віри як потужного антисуїцидального чинни-
ка) та ін. 

Мета та завдання статті полягають у поглибленому обґрун-
туванні проблеми антисуїцидального впливу релігійної віри, 
життєдайності релігійного смислу існування, розширенні на-
уково-методичної бази психопрофілактики суїциду в середовищі 
сучасного студентства. 

Виклад основного матеріалу. Проблема психопрофілактики 
суїцидальних тенденцій повинна розв’язуватися на рівні всього 
суспільства шляхом пробудження гуманістичної свідомості гро-
мадян. 

Могутність антисуїцидального впливу віри в Бога, на нашу 
думку, полягає не лише в самому факті релігійної кари за ско-
єне самогубство, боязні гріха, але, великою мірою, в орієнтації 
на високі духовні гуманістично-релігійні смисли життя, форму-
вання у людини віри в те, що вона не байдужа Богові, що Бог пі-
клується про неї, а всі її проблеми, зокрема, й основна екзистен-
ційна – неминучість смерті, скінченність земного буття, будуть 
благополучно розв’язані [6, с. 219–220]. Страх перед релігійним 
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покаранням за скоєний гріх є потужним чинником протидії ауто-
деструктивності, могутнім регулятором суїцидальної активності 
індивідів у популяції, але він не спроможний вселити гармонію 
у людську душу, а здатен породити у душі людини відчуття не-
мічності, безпорадності щось змінити, що нерідко ускладнюєть-
ся депресією та розчаруванням. 

Свідоме невимушене прийняття та дотримання людьми ви-
соких гуманістично-релігійних духовно-моральних цінностей 
(зокрема, утвердження найвищою цінністю людське життя), 
прищеплення і розвиток віри в Бога у світських закладах було б 
вагомим кроком вперед у розв’язанні проблеми психопрофілак-
тики суїцидальності. Реальним втіленням у життя гуманістич-
но-релігійних духовно-моральних цінностей є орієнтація на ав-
тентичну доброчинність, що ефективно протидіє деструктивнос-
ті, являє собою фундаментальну основу життєдайних людських 
взаємин. 

За даними соціологічних досліджень більшість громадян 
України очікує від релігії безкомпромісного утвердження в ду-
шах та людських взаєминах ідеалів, принципів, норм братньої 
любові, людяності, доброзичливості, милосердя, терпимості, 
справедливості, чесності, тобто гуманістичної тенденції онов-
лення душі як осередку Царства Божого, людських стосунків 
[6, с. 218]. І хоча реалії життя часто пов’язані з гіркими розча-
руваннями щодо братньої любові, і сподіватися на абсолютне 
утвердження гуманістично-релігійних ідеалів у реальних вза-
єминах було б черговою утопією, в Україні все ж таки утверджу-
ється психолого-педагогічна тенденція релігійності, суть якої 
полягає у прийнятті та дотриманні високих гуманістично-релі-
гійних духовно-моральних цінностей з потужним потенціалом 
протидії аутодеструктивності.

Світові релігії закликають людину до побудови життя на гу-
маністичних засадах (хоча гуманістичні тенденції у моральних 
вченнях різних релігій мають свою специфіку): доброзичливих 
міжособистісних взаємин, братерської любові, жертовності, що 
протидіє відчуженості, агресії, сприятливих щодо формування 
суїцидальності. Зокрема, індуїзм закликає «не бути джерелом 
тривоги для інших ні діями свого тіла, ні думками, ні словами», 
буддизм – до «милосердя по відношенню до усіх живих істот, праг-
нення всезагального спасіння», іслам – віддавати «краще з того, 
що здобули і створили Ми вам на землі, адже ніколи ви не будете 
у благополуччі, якщо не віддаватимете того, що любите», іудаїзм, 
християнство – «люби ближнього як самого себе…» [3, с. 66–334].
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Як зазначає А.Х. Маслоу, орієнтація на гуманістичні ціннос-
ті, автентичну доброчинність є основною вродженою людською 
сутністю [11]. Відтак можна припустити, що незалежно від по-
ходження, індивідуальних особливостей, релігійності-нерелі-
гійності, гуманістичний потенціал закладено у кожному із нас, 
необхідно лише його в собі відкрити та актуалізувати. Релігія, 
зорієнтовуючи на доброчинність у поводженні з іншими (Ендрю 
Емерсон назвав її матір’ю філантропії), допомагає людині від-
найти Бога у власній душі, відкрити у собі цей потужний віталь-
ний потенціал, показує шлях до самоспасіння. У цьому цілюща, 
антисуїцидальна міць доброчинності, до якої закликає релігія. 

Науково доведено: глибока зацікавленість в інших, взаємо-
допомога, на яку налаштовує релігія, – цілюща, наділяє потуж-
ною духовною силою. Психологи, які працювали із військовопо-
лоненими, заручниками, біженцями, жертвами катастроф, за-
значають, що вирішальний момент у їх одужанні – це співчуття, 
«видужання через взаємодопомогу» [5, с. 179–180]. 

Дослідження, проведені Пітером Бенсоном (Peter Benson, 
1980) із колегами довели, що віруючим студентам притаманний 
вищий рівень гуманізму, альтруїзму порівняно з невіруючою 
молоддю (й відтак, згідно з нашим обґрунтуванням, – потужним 
потенціалом протидії суїцидальним тенденціям) [5, с. 603–604]. 

В унісон усьому вищезазначеному, слід ще раз підкреслити: 
«врятувати» стражденну душу людини від деструктивності (а 
відтак, і аутодеструктивності) спроможний вітальний, гуманіс-
тичний потенціал релігії шляхом пробудження її «гуманістич-
ної совісті», що сприяє моральному вдосконаленню особистості. 

У ході нашого емпіричного дослідження серед студентів, 
які назвали себе віруючими, прямі висловлювання на кшталт: 
«хочу отримати гідну освіту та у подальшому служити на бла-
го інших», «у майбутньому хочу бути корисною людям», «за-
хищати людей від злодіянь», які свідчать про прагнення до до-
брочинності (що, як зазначалося вище, суперечить формуванню 
суїцидальних тенденцій) було виявлено у 5,35% досліджуваних, 
серед невіруючих – у 2,13%. І хоча відмінності ці не є статистич-
но значущими, все-таки гуманістичне налаштування переважає 
у середовищі релігійної молоді. 

Потужним психопрофілактичним потенціалом протидії 
суїцидальним тенденціям володіє християнська віра: завдяки 
пропагуванню гуманістичних ідеалів добра, милосердя, любові, 
християнство набуло величезної життєдайної сили. Християн-
ський альтруїзм – вершина гуманізму, ґрунтований на жертов-
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ній любові до ближнього: любити – означає забути про себе. Про 
це свідчать слова Ісуса Христа: «Хто зберіг душу свою – втратить 
її, хто втратить її заради Мене – збереже її», промовляючи які, 
має на увазі любов до інших людей (Матф. 10 : 39). Християнська 
любов є єдиним засобом розв’язання життєвих суперечностей, 
вона долає жорсткі межі замкнутості, егоцентризму, егоїзму, 
передбачає всепрощення, співчуття, милосердя (що суперечить 
деструктивності, формуванню суїцидальних тенденцій), шлях 
до істинної свободи від зла: «любов довготерпляча, милосердна, 
позбавлена гордині та пихи, небайдужа, не шукає користі, не-
дратівлива, не мислить зла, не радіє несправедливості, а радіє 
істині; усе прощає, усьому вірить, на все надіється, усе зносить» 
[2, с. 543]. 

Зовсім недавно психотерапевти остаточно переконалися в 
тому, що завжди доводили гуманістичні релігії: немає кращих 
ліків для душі, окрім любові, яка перетворює всю емоційну сфе-
ру людської психіки: люблячий радіє, а той, хто ненавидить, 
страждає та примножує зло [6, с. 189]. 

За переконанням Е.З. Фромма, щира любов до себе та іншого 
дає можливість людині долати почування самотності й ізоляції 
(сприятливого щодо формування суїцидальних тенденцій) [12]. 

Потужним психопрофілактичним та психотерапевтичним 
ефектом у протидії формуванню «сприятливих» щодо суїци-
дальності невропатично-депресивних деструкцій у психіці лю-
дини володіє християнське трактування людського страждання. 
Страждання постає як шлях до самоповаги, доступний кожному. 
Саме в душі, гартованій стражданням, розкриваються активні 
людські чесноти – милосердя, здатність зносити поневіряння за-
для встановлення справедливості [3, с. 294]. 

Найкращими аргументами є життєві приклади мільйонів 
людей, які більш, ніж переконують: немає іншої, до такої міри 
потужної вітальної, життєдайної сили, яка допомогла б висто-
яти, не зламатись у нелюдських умовах існування нацистських 
таборів, змиритися й прийняти те, що неможливо прийняти, 
врешті-решт, побачити смисл там, де, здавалося б, немає смислу, 
як релігійна віра. У бесідах зі студентською молоддю ми не ви-
явили жодної незгоди з цим (причому, як серед віруючих, так і 
невіруючих!), незважаючи на те, що у людському житті відсутні 
зрозумілі, збагненні для людського розуму свідчення присутнос-
ті божественних сил. Віра в Бога є єдиним могутнім світогляд-
ним утворенням, яке розв’язує основну екзистенційну пробле-
му людини – смертність, сповнює високим смислом існування, 
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вселяє надію на те, що Він переймається долею людства і кожної 
людини, допомагає збагнути й не втратити власну цінність, усві-
домити всю велич покладеної на неї життєвої місії. 

Ми намагаємося довести, що прийняття релігійного бачен-
ня життєвих негараздів, релігійного високодуховного способу 
життя (що приносить духовну втіху, релаксацію, гідність, ду-
шевний спокій та радість буття), не залишає місця для психіч-
ної кволості і немічі, що може завершитися суїцидом. Причому 
потужний потенціал протидії аутодеструктивності закладений 
у душевній організації кожного, а вибір належить зробити кож-
ному з нас. Інакше кажучи, ми завжди обираємо між істинним 
та хибним. Вибираючи гармонію, щастя та добробут власними 
основоположними принципами тут і зараз (до чого закликає віра 
в Бога), ми наділяємо їх силою, яка вибудовує та спрямовує наше 
життя, забезпечує надійний імунітет у боротьбі з суїцидальними 
настроями (як не дивно, з цим не можуть не погодитися навіть 
неві руючі). 

Відтак, найвище призначення людини – духовність, яка ви-
магає відкритості, толерантності, милосердя, гуманності, лю-
бові, всепрощення – повного підкорення свого життя чеснотам, 
які, будучи всезагальним благом, протидіють формуванню ауто-
деструктивності. 

Аналіз результатів нашого емпіричного дослідження засвід-
чив наявність стурбованості серед опитаної студентської молоді 
(причому як віруючої, так і невіруючої) падінням рівня гуман-
ності, толерантності, доброзичливості серед населення, зрос-
танням рівня суїцидальності. 63% віруючих і 37% невіруючих 
студентів, присутніх під час наших невимушених бесід щодо 
антисуїцидального впливу гуманістично налаштованих релігій, 
погодилися з думкою про те, що глибинним джерелом аутоде-
структивних потягів сучасної молоді є наростання відчуженості, 
агресії у міжособистісних взаєминах, надмірна егоїстична зосе-
редженість більшості виключно на власних меркантильних ін-
тересах, й відтак – байдужості до проблем іншого, що суперечить 
релігійній етиці. 

Незалежно від особливостей мотивації, дієва доброчинна по-
ведінка є благом не лише для тих, на кого вона спрямована, але 
й для її носія, оскільки забезпечує ефективність його стосунків, 
приносить йому вдоволення, радість, душевний спокій, що су-
перечить формуванню суїцидальних тенденцій. 

Необхідно доброчинно, морально, благодійно ставитися до 
себе та інших як до істот, що належать Богу, любити себе та ін-
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ших як Божих творінь. Саме така любов, позбавлена егоїстичних 
джерел, суперечить формуванню суїцидальних настроїв. Проте, 
у щиро віруючих навіть і не виникає подібних думок. І навпа-
ки егоїзм суїцидента виливається у надто величезне презирство, 
зневагу та ненависть до себе, що є гріховним станом, запере-
ченням Божого образу та подоби Божої в собі. Коли ж людина 
руйнує свою душу розпустою, пияцтвом, зневагою, злобою, воро-
жістю, неспинним бажанням помсти, вона скоює часткове само-
губство й убивство, поводиться неприпустимо з тим, що не лише 
їй належить, а перш за все призначене для вищих цілей. За пере-
конанням філософа, самогубство за своєю природою є заперечен-
ням трьох вищих християнських чеснот – віри, надії і любові. 
Самогубець є людиною, яка втратила віру: Бог перестав бути для 
нього благою силою, що керує життям [1, с. 9]. 

Самогубство, без сумніву, є вбивством істоти, належної Богу, 
іншим людям, усьому світу [1, с. 14]. Саме тому глибоко вірую-
ча людина убезпечена від впливу нищівної деструктивності: по-
всякчас пам’ятаючи про те, що вона створена за подобою та обра-
зом Божим, намагається жити й чинити високоморально, згідно 
із заповідями Бога, тим самим рятуючи себе ж від себе. 

У невимушеному спілкуванні зі студентами ми намагає-
мося довести потужну вітальну, життєдайну силу релігійної 
доброчинності, апелюючи до реальних життєвих ситуацій, на-
уково-теоретичних доведень представників релігійної філософії 
(М.О. Бердяєва, Ф.М. Достоєвського, В.В. Розанова, Б.М. Спіно-
зи, В.С. Соловйова, Л.М. Толстого А.Л. Швейцера, Л.І. Шестова, 
С.Л. Франка та ін.). Шлях до істинного сенсу життя Л.М. Тол-
стой («врятуватись від самознищення можна лише живучи згід-
но із заповідями Божими, багато працювати, бути милосердни-
ми і толерантними»), Ф.М. Достоєвський («совість без Бога є 
жах, може заблукати до найбільш аморального»), М.О. Бердяєв 
(«боротьба проти саморуйнівних настроїв – це боротьба за подобу 
Божу в людині»), В.В. Розанов («релігійні цінності – це духовний 
життєствердний фундамент для існування людини»), В.С. Со-
ловйов («смисл життя – в любові до Бога та людей, що сповнює 
існування цілісністю та повнотою») та інші вбачали в активному 
прилученні особистості до високих релігійних духовно-мораль-
них цінностей як джерела життєдайної енергії, наснаги, спокою 
та гармонії [1; 4; 8; 9; 10]. 

У бесідах зі студентською молоддю ми повсякчас намагаємо-
ся довести, що людині вкрай необхідна віра в Бога як єдиний на 
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сьогоднішній день непохитний, орієнтир, що зберігає змістов-
ність життя за будь-яких обставин. Неможливо віднайти щастя 
та гармонію у цінностях нестабільного, динамічного світу: біль-
шість з тих, хто звів рахунки із життям, не вписалися в систему 
прийнятих у суспільстві цінностей, застосовуючи до себе крите-
рії соціальної успішності. 

Висновки і перспективи дослідження. Отже, психопрофі-
лактика суїцидальних тенденцій у середовищі студентської мо-
лоді – надзвичайно складна й болісна для сьогодення проблема, 
яка повинна розв’язуватися на рівні усього суспільства шляхом 
прийняття та дотримання громадянами високих гуманістич-
но-релігійних духовно-моральних цінностей, «пробудження» 
їх гуманістичної свідомості. Ефективність психопрофілактики 
суїцидальних тенденцій з використанням антисуїцидального 
потенціалу релігійної віри повинна носити системний та комп-
лексний характер, ґрунтуватися на життєствердному релігій-
ному тлумаченні життя як найвищої людської цінності, життє-
дайності трактування релігією негараздів, страждань, орієнтації 
на вищі гуманістично-релігійні духовно-моральні цінності іс-
нування, успішності релігійного розв’язання основної людської 
проблеми – скінченності життя, що є джерелом болісних екзис-
тенційних переживань людини абсурдності існування. Забезпе-
чення атмосфери становлення молоді на гуманістичних засадах, 
розвиток та заохочення їх соціально-благодійної ініціативи, 
залучення до гуманістично спрямованих тренінгів, семінарів, 
міжнародних духовно орієнтованих проектів сприятиме прилу-
ченню до високих гуманістично-релігійних духовно-моральних 
цінностей, формуванню їх антисуїцидального імунітету.

Отримані результати не претендують на вичерпне висвітлен-
ня досліджуваної проблеми, а відкривають нові перспективи на-
укових досліджень антисуїцидального впливу релігійної віри: 
залишається актуальним дослідження глибинно-психологічних 
антисуїцидальних механізмів впливу віри в Бога, сповіді, мо-
литви та інших духовних практик у протидії суїцидальності.
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L. A. Onufriieva. The determinants of a personality’s professional 
maturity as a readiness for professional realization. On the basis of the 
theoretical and methodological analysis of the problem of the image of «Me-
professional» as a component of personality «Me-concept» there has been 
grounded the professional maturity as a mechanism of professional realiza-
tion of a personality of future socionomic specialists. Based on the findings 
of contemporary scientists it is noted that personal maturity is considered 
as a dynamic phenomenon being the result of continuous and natural desire 
of the personality to achieve self-actualization and personal maturity. The 
structure of the significant characteristics of future socionomic specialists’ 
professional maturity includes characteristics of intrapersonal construc-
tive activities, expressing manifestations of improving the structure and 
functions of the personality (self-regulation, independence, creativity, in-
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telligence); improving methods of interpersonal interaction and construc-
tive personal effects (communication, empathy, morality, responsibility); 
manifestations of improving the structure of self-identity (ego-identity, 
self-actualization). 

The theoretical generalization and new solution of the problem on psy-
chologically important determinants of future socionomic specialists’ pro-
fessional maturity has been made. The professional maturity is mentioned 
to be the characteristic of personality’s development being reflected in the 
high degree of professional constructive activity and professional func-
tional productivity of a personality. 

The issue on the professional self-realization is considered to be impor-
tant in many modern concepts of human development. The urgent need for 
self-development, self-improvement is valuable and it is a determinant of 
personal maturity and at the same time the condition of its achievement. It 
is concluded that constant desire for self-development makes the success in 
professional activities and promotes professional life longevity of the per-
sonality. The professionalism and professional competence are emphasized 
to be important factors in social development of the personality, as well as 
they are the integral components of psychological maturity.

Key words: professional maturity, personality, development, future 
specialists of socionomic professions, determinants, professionalism, psy-
chological maturity, professional competence, professional realization.

Л. А. Онуфрієва. Детермінанти професійної зрілості особистості 
як готовність до професійного становлення. На підставі теоретико-ме-
тодологічного аналізу проблеми становлення образу «Я-професіонала» 
як складової особистості «Я-концепції» обґрунтовано поняття про-
фесійної зрілості як механізма професійного становлення особистос-
ті фахівців соціономічних професій. Виходячи з досліджень сучасних 
учених, зазначається, що особиста зрілість розглядається як динаміч-
не явище, яке є результатом безперервного та природного прагнення 
особистості досягти самореалізації та особистої зрілості. Структура 
значущих характеристик професійної зрілості майбутніх фахівців со-
ціономічних професій включає в себе характеристики внутрішньоосо-
бистісних конструктивних дій, що виражають прояви вдосконалення 
структури та функцій особистості (саморегуляція, самостійність, твор-
чість, інтелект); вдосконалення методів міжособистісного спілкування 
та конструктивних особистих проявів (спілкування, співпереживання, 
моральність, відповідальність); вдосконалення структури самоіденти-
фікації (его-ідентичність, самоактуалізація).

Зроблено теоретичне узагальнення та вирішення завдання про 
психологічно важливі детермінанти професійної зрілості майбутніх 
фахівців соціономічних професій. Визначено, що професійна зрілість є 
характерною рисою розвитку особистості, яка відображається у високо-
му рівні професійної конструктивної діяльності та професійної функці-
ональної продуктивності особистості.
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Вважається, що питання про професійну самореалізацію є важли-
вим у багатьох сучасних концепціях розвитку людини. Нагальна по-
треба у саморозвитку, самовдосконаленні є важливою та є визначаль-
ним фактором особистої зрілості і в той же час є умовою її досягнення. 
Зроблено висновок, що постійне прагнення до саморозвитку приносить 
і закріплює успіх у професійній діяльності та сприяє професійному дов-
голіттю особистості. Наголошено, що професіоналізм і професійна ком-
петентність є важливими чинниками соціального розвитку особистості 
та виступають невід’ємними складовими її психологічної зрілості.

Ключові слова: професійна зрілість, особистість, розвиток, май-
бутні фахівці соціономічних професій, детермінанти, професіоналізм, 
психологічна зрілість, професійна компетентність, професійне станов-
лення.

Л. А. Онуфриева. Детерминанты профессиональной зрелости лич-
ности как готовность к профессиональному становлению. На основа-
нии теоретико-методологического анализа проблемы становления об-
раза «Я-профессионала» как составляющей личности «Я-концепции» 
обосновано понятие профессиональной зрелости как механизма про-
фессионального становления личности специалистов социономических 
профессий. Исходя из исследований современных ученых, отмечается, 
что личная зрелость рассматривается как динамическое явление, ко-
торое является результатом непрерывного и естественного стремления 
личности достичь самореализации и личной зрелости. Структура зна-
чимых характеристик профессиональной зрелости будущих специали-
стов социономических профессий включает в себя характеристики вну-
триличностных конструктивных действий, выражающих проявления 
совершенствования структуры и функций личности (саморегуляция, 
самостоятельность, творчество, интеллект); совершенствование мето-
дов межличностного общения и конструктивных личных проявлений 
(общение, сопереживание, нравственность, ответственность); совершен-
ствование структуры самоидентификации (эго-идентичности, самоак-
туализация).

Сделано теоретическое обобщение и решение задачи о психологи-
чески важных детерминантах профессиональной зрелости будущих 
специалистов социономических профессий. Определено, что професси-
ональная зрелость является характерной чертой развития личности, 
отражается в высоком уровне профессиональной конструктивной дея-
тельности и профессиональной функциональной производительности 
личности.

Считается, что вопрос о профессиональной самореализации явля-
ется важным во многих современных концепциях развития человека. 
Настоятельная потребность в саморазвитии, самосовершенствовании 
является важной и является определяющим фактором личной зрелости 
и в то же время является условием ее достижения. Сделан вывод, что 
постоянное стремление к саморазвитию приносит и закрепляет успех 
в профессиональной деятельности и способствует профессиональному 
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долголетию личности. Отмечено, что профессионализм и профессио-
нальная компетентность являются важными факторами социального 
развития личности и выступают неотъемлемыми составляющими ее 
психологической зрелости.

Ключевые слова: профессиональная зрелость, личность, развитие, 
будущие специалисты социономических профессий, детерминанты, 
профессионализм, психологическая зрелость, профессиональная ком-
петентность, профессиональное становление.

The urgency of the research problem. Nowadays the society is 
faced with the new requirements put forward by The National Doc-
trine for the Education Development in Ukraine implemented on 
the basis of humanization actualizing the problems of personality-
based and professional self-determination, namely the formation of 
an independent and self-sufficient personality, capable to profes-
sional realization, active adapting to modern labor market and crea-
tive self-realization. 

According to the Polish scientist Marek Paliukh, the present-
day education is considered as a process of personalities’ formation, 
characterized by openness towards others, initiative, creative ima-
gination, creativity and the ability to appraise and self-evaluation 
of behavior. The conditions created for the development of person-
alities should provide a system of education in the broadest sense, 
with the participation of various educational and out-of-education-
al institutions, the local environment, parents, Cathedral and or-
ganizations. The main goal in implementing educational changes is 
to eliminate the drawbacks of the educational system functioning 
while preserving its advantages [13, p. 74-75].

The analysis of recent researches. In modern psychology the 
theory of professional maturity is quite developed. It is being de-
veloped by many scientists, in particular researchers A. Derkach, 
V. Zazykin consider the future specialists’ professional maturity 
as acmeological invariant of professionalism; V. Bodrov, A. Brush-
lynskyi consider it as the system property of the subject of work; 
L. Mitina – as a stage of professiogenesis of a personality; O. Bo-
daliov, S. Druzhylov – as a value of a professional and strength of 
his motivation; K. Abulkhanova-Slavska, B. Ananiev, O. Anisimov, 
L. Antsyferova, L. Vyhotskyi, A. Derkach, Y. Klimov, N. Kuzmina, 
D. Leontiev, A. Markova, V. Miasyschev, A. Petrovskyi,  Y. Rohov, 
S. Rubinstein, D. Uznadze, M. Yaroshevskyi and others – as a result 
of professional and personal development.

The concepts of mature personality were found in the stud-
ies of Carl Jung, G. Allport, V. Shtern, A. Maslow, E. Shostrom, 
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J. Stevens, G. Sallivan, R. Kehan, A. Ellis, K. Narankho, F. Perls, 
P. Weinzweig, C. Hall and G. Lindsay, B. Livehud, S. Holliday 
and M. Chandler, P. Jacobson, K. Abulkhanova-Slavska, M. Tu-
tushkina, H. Abramova, N. Bordovska and A. Rean, D. Leontiev, 
H. Skrypkina, M. Savchyna, L. Ovsianetska, L. Lepykhova, T. Ty-
tarenko. 

The aim of the research consists in defining the determinants 
of a personality’s professional maturity and their experimental rea-
soning.

The main material research. A significant element in the struc-
ture of the professional «Me-concept» or image «Me-professional» 
is a concept of professional maturity. The problem on professional 
maturity is widely studied in the psychology, because of the impor-
tance of this psychological issue for life and human development. 

The concepts which help to describe a mature human desire to 
make sense are personal growth and personal potential. It is usually 
a process close to self-actualization of a personality. We consider 
the personal growth to be the development of personal in a person-
ality and actualization of the process of self-development under 
certain conditions. The need for favorable conditions for personal 
growth proves the influence of the social environment on the devel-
opment of a personality. According to this criterion of human social 
development the concept of personal potential is qualitatively dif-
ferent. The scientists associated it with the concepts self-attribu-
tion (I. Kohn), self-transformation (O. Shapovalova) and self-deter-
mination (D. Leontiev). So, personal potential reflects the extent of 
overcoming set of circumstances by the personality [3]. 

D. Leontiev considers personal growth as a form of expression 
of personal potential, as the phenomenon of personality’s self-de-
termination that is mediation of some values, motives, vital rela-
tionships by means of others [3]. If self-determination is the mecha-
nism is functioning, form of expression of personal potential, there 
must be properties to consist the content. 

The American psychotherapist and theorist of psychoanalytic 
direction Eric Berne, explains the process of choosing a profession 
and professional behavior by individual scenario that is formed in 
early childhood [15]. This theory states that a relatively small num-
ber of people reach full autonomy in life; in the most important as-
pects of life (marriage, education, career choices and career forma-
tion, divorce and even death way) people are guided with a scenario, 
i.e. a specific program of sustained development, the kind of life 
plan, formed in early childhood (before the age of six) under the in-
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fluence of parents and the environment. Script theory of E. Berne 
drew attention to the fact that the person who unconsciously is 
guided with a scenario, ceases to be a subject of choice of profes-
sion. Everyone includes three psychological positions of «Child», 
«Adult» and «Father». 

Individual professional preferences and the types of careers are 
considered by D. Super as an attempt of a human to realize «Me-
concept». «Me-concept» is represented by all those statements that 
a person can define himself. Those characteristics can determine the 
«Me-concept». Those characteristics which are common both to the 
total «Me-concept» and his «professional Me-concept» form vocabu-
lary of concepts that can be used to predict the vocational choice 
[15]. A. Maslow proposed the concept of professional development 
and identified self-actualization as the central concept and as a hu-
man desire to improve, to express oneself in meaningful case. His 
concept of «self-determination» is related to the concepts of «self-
actualization», «self-realization» [8].

The level of requirements of a personality, which reflects the 
complexity of the goals set by a human, is closely connected with 
self-appraisal, including professional. A man’s self-esteem depends 
on the level of requirements. If a person sets goals that he cannot 
perform because of certain circumstances, the level of his self- 
esteem is reduced. In order to raise the level of self-esteem, it is 
ne cessary in this case to reduce the level of requirements. The  
researcher F. Hoppe distinguishes in a structural level of require-
ments two strategies that contradict each other: to maintain self-
appraisal at a high level and reduce the level of requirements to 
avoid failure, in order not to reduce self-appraisal.

The representatives of the psychodynamic direction based on 
the works of Z. Freud, refer to the determination of issues of profes-
sional choices and satisfaction with the profession with the account 
of decisive influence on the fate of a man in early childhood expe-
rience. Z. Freud believed that professional choice and subsequent 
professional human behavior are caused by several factors: 

– the structure of needs, which were formed in early childhood;
– experience of early childhood sexuality;
– sublimation as a socially beneficial elimination of energy of 

basic instincts and as the process of protection against diseases due 
to frustration of basic needs;

– the display of masculinity complex (Z. Freud), «the envy of 
motherhood» (K. Horney), inferiority complex (A. Adler). 
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A mature personality is able to determine the success or failure 
in a particular activity as a particular success or failure, but not as 
a general tendency to do things right or wrong. In the professional 
field of a personality there are distinguished a special type of re-
quirements – professional requirements, which refers to the desire 
of the personality to achieve a specified level of professional activi-
ty. For an adequate level of professional requirements the peculiar 
is a confidence in the own success, readiness to take responsibili-
ty for their work, perseverance, the desire for a reasonable risk, 
satisfaction from the work process and the obtained result. While 
inadequate level of professional requirements there are peculiar op-
posite trends, namely, the production of categorical judgments, the 
low level of acceptance of responsibility for their own professional 
activities, targeting own experience as a source of information for 
others. The level of requirements is formed with the help of self-
appraisal as a professional in the past, present and future.

According to the views of various scholars who tried to solve 
the problem of professional choice, the professional self-determina-
tion is not only the decision-making process on the choice of profes-
sional activities, but also a form of activity of the personality, being 
a subject of personal life. So courage, willpower, mind, professional 
orientation is of personal value. As a result, professional self-deter-
mination is a means of realization of subjective personality traits, 
style of life. Thus, the success of professional self-determination 
largely depends on the subject’s personal activity, his position in 
life, allowing the young man deliberately, consciously, actively, 
making willpower, exercise choice of professional activities and 
their training [10]. Professional self-determination is an important 
characteristic of social and psychological maturity of the personal-
ity, his/her needs for self-realization and self-actualization.

An important factor in achieving personal maturity, realizing 
the human relationship with the environment, is the professional 
activities of the personality. It causes the achievement of new social 
levels and identifies it as an active, transforming individuality. The 
maturity of the personality as a subject of professional activities is 
revealed primarily through the concept of professionalism and pro-
fessional competence.

In the modern meaning, professionalism is, above all, the de-
sire of the personality to offer personal «Me» to the world through 
«business field» of that or another activity, to be fixed in its results. 
Acmeological synthesis of personal and professional occurs when an 
employee implements not only necessary «subject-object» attitude, 



Збірник	наукових	праць	К-ПНУ	імені	Івана	Огієнка,	Інституту	психології	імені	Г.С.	Костюка	НАПН	України

274

but at the same time open «vital meaning» attitude to the world in 
the activities.

During professional life a person can undergo different stages 
in the development of professionalism. The transition from one le vel 
of professionalism to other levels occurs in most people as succes-
sive mastering stages. These stages at various levels can be observed 
at the same time and in parallel with each other. The relatively high 
levels can coexist with lower ones, which generally characterize the 
individuality and uniqueness of the individual professional way. 

We consider competence as a characteristic of a specific person 
(or his/her actions), the individual nature of the degree of compli-
ance with the requirements of the profession. The concept of com-
petence is defined at some dictionaries as mastering knowledge to 
express the authoritative opinion. 

Today the competence is defined as a combination of mental 
qualities like mental state that allows you to act independently and 
responsibly (action competence), as the person’s ability to perform 
certain labor functions. The competence of the individual is narrow-
er than professionalism. A person can be a professional in his field, 
but cannot be competent in solving all professional issues.

We distinguish the following types of professional competence:
– special competence is the possession of professional activities 

at a high level, the ability to design the future professional develop-
ment;

– social competence is the possession of corporate (group, co-
operative) professional activities, cooperation, as well as profes-
sional communication techniques adopted in this profession; social 
responsibility for the results of their professional work; 

– personal competence is mastering methods of personal self-
expression and self-development, means of opposition to profes-
sional deformations of a personality; 

– individual competence is the ownership of methods of self-re-
alization and the development of idividuality within the profession, 
readiness to professional growth, ability for individual survival, re-
sistance to professional aging, ability to efficiently organize their 
own work without reloading time and effort, to work hard, tireless-
ly even with slightly stepped effect; 

– extreme professional competence is readiness to work in a 
situation of sudden complications manifested in the ability to solve 
problems associated with changes in the profession, retraining, and 
as a result – reducing the risk of unemployment.
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Therefore, professionalism and professional competence are im-
portant factors in social and personal development of the personality 
and they are the integral components of psychological maturity. 

A number of personality-based characteristics, such as: goal 
formation, mobilizing subject of activities, building strategies of 
work, require the improvement of knowledge, ideas about the pro-
fession, changes in the level of aspiration, motivation. All this al-
lows us to assume that a person with formed «Me-concept» and de-
veloped motivational and cognitive characteristics can successfully 
master the professional socialization. 

Having chosen the profession, the individual has to understand 
what problems are posed by a particular profession, and what pros-
pects it opens before him in the future. 

Talking about a particular type of professional activities, we 
identify conditions of successful activities of socionomic special-
ists: external conditions of a professional activity (they include the 
nature of social and political relations, attitudes of society on the 
value of a person, its place in the public production, conditions and 
organization of professional activities, including specialist train-
ing); internal, psychological conditions (certain psychological char-
acteristics or psychological fitness of a personality to the profession 
are necessary for the activity to be consistently successful). 

Considering the issue on professional necessary qualities of fu-
ture specialists, it is important to focus on the success of their pro-
fessional activities, defining the purpose, meaning, duration and 
form of their training. Professional activities of a socionomic spe-
cialist can be considered successful if a psychologist has motivation 
to succeed; positive perception about Me-image; cognitive attitude 
about success or failure.

Integrative psychological determinant that determines the suc-
cess of socionomic specialists’ professional activities, is a need for 
self-actualization, which determines the level of personal readiness 
for the professional realization.

Conclusions. On the basis of the theoretical and methodological 
analysis of the problem of the image of «Me-professional» as a com-
ponent of personality «Me-concept» there has been grounded the 
professional maturity as a mechanism of professional realization 
of a personality of future socionomic specialists. Based on the find-
ings of contemporary scientists it is noted that personal maturity is 
considered as a dynamic phenomenon being the result of continuous 
and natural desire of the personality to achieve self-actualization 
and personal maturity. The structure of the significant characteris-
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tics of future socionomic specialists’ professional maturity includes 
characteristics of intrapersonal constructive activities, expressing 
manifestations of improving the structure and functions of the per-
sonality (self-regulation, independence, creativity, intelligence); 
improving methods of interpersonal interaction and constructive 
personal effects (communication, empathy, morality, responsibili-
ty); manifestations of improving the structure of self-identity (ego-
identity, self-actualization). 

The theoretical generalization and new solution of the problem 
on psychologically important determinants of future socionomic 
specialists’ professional maturity has been made. The professional 
maturity is mentioned to be the characteristic of personality’s devel-
opment being reflected in the high degree of professional construc-
tive activity and professional functional productivity of a person. 

The issue on the professional self-realization is considered to 
be important in many modern concepts of human development. The 
urgent need for self-development, self-improvement is valuable and 
it is a determinant of personal maturity and at the same time the 
condition of its achievement. It is concluded that constant desire for 
self-development makes the success in professional activities and 
promotes professional life longevity of the personality. The profes-
sionalism and professional competence are emphasized to be impor-
tant factors in social development of the personality, as well as they 
are the integral components of psychological maturity.
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Психологічні особливості особистісного 
становлення японських майстрів  

бойових мистецтв
Osyka K. S. Psychological features of Japanese martial artists’ personality 

development / K. S. Osyka // Problems of Modern Psychology : Collection of research 
papers of KamianetsPodilskyi Ivan Ohienko National University, G.S. Kostiuk 
Institute of Psychology at the National Academy of Pedagogical Science of Ukraine / 
scientific editing by S.D. Maksymenko, L.A. Onufriieva. – Issue 37. – Kamianets
Podilskyi : Aksioma, 2017. – Р. 279–291. 

K. S. Osyka. Psychological features of Japanese martial artists’ per-
sonality development. The article deals with the psychological features 
of Japanese martial artists’ personality development. The psychologi-
cal structure of sport activities researches by N.B. Stabmulova has been  
analyzed. Motives, means and activities results have been pointed out. The 
psychological features of sport fighting and sportsmen character traits 
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have been examined. The founders of Japanese martial arts of kenjutsu 
and sai have been pointed out. The characteristic of Japanese martial art of 
kenjutsu sword practicing is presented particularly. The art of sai weapon 
practicing (piercing melee weapon of a prong shaped stylet type having a 
trident form with a prolonged central point and a short shaft) is considered 
to be traditional for Okinawa (Japan) citizens. Sword-fighters Miyamoto 
Musashi’s and Seijuro’s and sai fighting Chatan Yara’s and Siroma’s ways 
of living and fighting are reviewed. 

Preparing of martial artists for the duel, studying the features of the 
opponent’s personality, character, behavior motives, opponents’ emotional 
status, tactics of the fight, place of the fight, the art of fighting are de-
scribed in detail. It has been pointed out the psychological mechanism of 
identification; psychological manipulations – apparent carelessness, irri-
tation, intended effect against the enemy, false shame, «the steam blow-
ing off», «atmosphere inflaming» by the aggressor; psychophysiological 
effect, social inhibition effect, side impact (cognitive), advantage factor; 
strategies of psychological defense – avoidance, aggression, peacefulness. 
Sai artist Chatan Yara’s personality features are pointed out, they are dem-
onstrated in the duel: rationality, wisdom, resourcefulness, adventurous-
ness, envision, farsightedness, persistence, confidence in actions and abil-
ity to control them. Good character is inherent to him: gentle, confident, 
communicable, hot-brained, decisive, decent. 

Key words: kenjutsu, kendo, bokken, sai, Miyamoto Musashi, Seijuro, 
Chatan Yara, Siroma, psychological manipulation, psychological defense.

К. С. Осика. Психологічні особливості особистісного становлення 
японських майстрів бойових мистецтв. У статті розглянуто психоло-
гічні особливості становлення японських майстрів бойових мистецтв. 
Проаналізовано дослідження психологічної структури спортивної ді-
яльності Н.Б.Стабмулової; виокремлено мотиви, засоби і результати ді-
яльності. Розглянуто психологічні особливості спортивної боротьби та 
риси характеру спортсменів. Визначено основоположників японських 
бойових мистецтв кендзюцу та сай. Докладно представлено характерис-
тику японського мистецтва володіння мечем кендзюцу. Мистецтво во-
лодіння зброєю сай (колюча клинкова холодна зброя за типом стилету, 
ззовні схожа на тризубець, з коротким древком і подовженим середнім 
зубцем) вважається традиційним для мешканців Окінави (Японія). Роз-
глядається життєвий і бойовий шлях майстрів бою на мечах Міямото 
Мусасі й Сейдзиро та бою на тризубцях сай Чатан Яри і Сіроми. Деталь-
но описується підготовка майстрів до двобою, вивчення особливостей 
особистості супротивника, характеру, мотивів поведінки, емоційного 
стану супротивника, тактики бою, місця бою, мистецтво ведення бою. 
Особливу увагу зосереджено на психологічному механізмі ідентифіка-
ції; психологічних маніпуляціях – уявна неуважність, роздратування, 
спрямований вплив на супротивника, помилковий сором, «випускання 
пари», «розпалення атмосфери» агресором; психофізіологічному ефек-
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ті, ефекті соціальної інгібіції, аспекті впливу (когнітивний), фактор 
переваги; стратегії психологічного захисту – уникнення, агресія, миро-
любство. Виділено якості особистості майстра сай Чатан Яри, які чітко 
проявляються в ситуації двобою: розумність, розсудливість, винахідли-
вість, підприємливість, передбачливість, далекоглядність, наполегли-
вість, упевненість у своїх діях та здатність контролювати їх. Йому при-
таманний гарний характер: м’який, врівноважений, комунікабельний, 
відчайдушний, рішучий, порядний.

Ключові слова: кендзюцу, кендо, бокен, сай, Міямото Мусасі, Сей-
дзиро, Чатан Яра, Сірома, психологічна маніпуляція, психологічний 
захист.

К. С. Осыка. Психологические особенности личностного станов-
ления японских мастеров боевых искусств. В статье рассмотрены пси-
хологические особенности становления японских мастеров боевых ис-
кусств. Проанализированы исследования психологической структуры 
спортивной деятельности Н.Б. Стабмуловой; выделены мотивы, спосо-
бы и результаты деятельности. Рассмотрены психологические особен-
ности спортивной борьбы и черты характера спортсменов. Определены 
основоположники японских боевых искусств кэндзюцу и сай. Подроб-
но представлена характеристика японского искусства владения мечом 
кэндзюцу. Искусство владения оружием сай (колющее клинковое хо-
лодное оружие по типу стилета, внешне похожее на трезубец, с короткой 
рукояткой и удлиненным средним зубцом) считается традиционным 
для жителей Окинавы (Япония). Рассматривается жизненный и боевой 
путь мастеров боя на мечах Миямото Мусаси и Сейдзиро и боя на трезуб-
цах сай Чатан Яры и Сиромы. Детально описывается подготовка масте-
ров к поединку, изучение особенностей личности соперника, характе-
ра, мотивов поведения, эмоционального состояния соперника, тактика 
сражения, место боя, искусство ведения поединка. Особое внимание 
сосредоточено на психологическом механизме идентификации; психо-
логических манипуляциях – воображаемая невнимательность, раздра-
жение, направленное влияние на противника, ошибочная стыдливость, 
«выпускание пара», «разжигание атмосферы» агрессором; психофизио-
логическом эффекте, эффекте социальной ингибиции, аспекте влияния 
(когнитивный), факторе превосходства; стратегии психологической за-
щиты – избегание, агрессия, миролюбие. Выделены качества личности 
мастера сай Чатан Яры, которые отчетливо наблюдаются в ситуации 
поединка: проявление ума, рассудительность, изобретательность, пред-
приимчивость, предусмотрительность, дальновидность, настойчивость, 
уверенность в своих действиях и способность контролировать их. Ему 
свойственный хороший характер: мягкий, уравновешенный, коммуни-
кабельный, отчаянный, решительный, порядочный.

Ключевые слова: кэндзюцу, кэндо, бокэн, сай, Миямото Мусаси, 
Чатан Яра, Сирома, психологическая манипуляция, психологическая 
защита.
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Постановка проблеми. Майстру японських бойових мис-
тецтв необхідно свідомо сформувати у себе набір специфічних 
якостей і відповідного стилю поведінки в різних життєвих та 
бойових ситуаціях. Оволодіння способами бойових мистецтв 
свідчить про знаходження сенсу життя через воїнську практику. 
Заняття бойовими мистецтвами дозволяє задовольнити глибин-
ні особистісні потреби: вітальні, соціальні, ідеальні (духовні). 
Вітальні потреби забезпечують біологічне існування індивіда. 
Визнання оточуючими досягнень і особистісних якостей бійця 
пов’язані з поняттями: популярність, авторитет, любов, влада, 
які належать до соціальних потреб. Ідеальні потреби сприяють 
удосконаленню особистості. Вони проявляються у розвитку твор-
чості, пошуку істини, добра, краси, справедливості, що складає 
сенс життя. Прикладний аспект бойових мистецтв включає ово-
лодіння техніками, прийомами, що відповідають за інстинкт 
самозбереження. Тільки в системі задоволення всіх потреб і ре-
алізації прикладного аспекту виникає можливість підготувати 
справжнього майстра бойових мистецтв. 

Формулювання статті (постановка завдання). Метою дослі-
дження є вивчення психологічних особливостей особистісного 
становлення японських майстрів бойових мистецтв, виокрем-
лення психологічних механізмів, психологічних маніпуляцій, 
ефектів, стратегій психологічного захисту та якостей особистос-
ті бійців під час проведення двобоїв.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Н.Б.Стабмулова 
розглядає психологічну структуру спортивної діяльності, виді-
ляючи 3 блоки: мотивацію (процесуальну, результативну; си-
туативну, стійку; індивідуальну, групову; мотивацію до успіху 
та запобігання невдач), засоби і результати діяльності. До засо-
бів відносяться способи і умови. В якості способів розглядають-
ся рухи і дії, техніка певного виду спорту. До умов відносяться: 
об’єктивні (специфічні вимоги до виду спорту, конкретні умови 
життя спортсмена, кваліфікація тренера і використані ним тех-
нології навчання), суб’єктивні умови (природні задатки, розви-
ток у спеціалізованому напрямку психічних процесів, станів, 
властивостей – інтелектуальних, психомоторних, емоційних, 
вольових, комунікативних, моральних). Суб’єктивні умови фор-
муються в процесі фізичної, технічної, тактичної, теоретичної, 
психологічної підготовки, спеціально організованої діяльності, 
психічної активності спортсмена.

А.А. Колешсю [5] вивчає психологічні особливості спортив-
ної боротьби. Дослідник доводить, що особливості психічних 
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процесів обумовлені інтенсивністю м’язових напружень у проце-
сі боротьби. Під час поєдинку увага концентрується на супротив-
нику. Мислення характеризується гнучкістю, вмінням швидко 
приймати рішення і реалізовувати їх, передбачати тактику су-
противника. Увага спрямована на стійку, положення рук, ніг, 
міміку обличчя. Мислення спортсмена носить наочно-дійовий, 
наочно-образний характер. У спортсменів спостерігаються різ-
номанітні емоційні стани: від миттєвого напруження до розсла-
блення та ведення високого темпу двобою.

Г.Є. Леєвік, А.Ц. Пуні, О.О. Чернікова виділяють та аналі-
зують риси характеру спортсменів (вимогливість, самокритич-
ність, сила волі, сміливість, мужність, самовладання, витримка) 
й класифікують їх на пізнавальні, емоційні, вольові [5].

Самурай Минамото Йосицуне – перший видатний майстер 
боротьби на мечах. Іто Кагехіса («Іттосай») – засновник стилю 
бою на мечах ітто-рю, розробив та використовував базову тех-
ніку, наносячи удар мечем зверху донизу (кірі отосі). На основі 
цієї техніки створив багато прийомів. Цей стиль був пов’язаний 
з етичними моральними цінностями, також майстер вимагав від 
своїх учнів вивчати літературу [1; 2]. 

У Японію зброю сай було привезено китайським майстром 
бойових мистецтв Чень Юяаньбінем, там вона набула широкого 
використання як приладдя праці та бойова зброя [2].

Виклад основного матеріалу дослідження. Кендзюцу – япон-
ське мистецтво володіння мечем. Воно зародилося біля 1200 ро-
ків тому з появи класу воїнів. Кендзюцу являє собою унікальне 
явище, яке дійшло до нас з глибин століть. В кендзюцу акцент 
робиться на мистецтво володіння зброєю, а виховання характеру 
є додатковою важливою дисципліною. Як правило, тренування 
в кендзюцу проводяться з використанням дерев’яних моделей 
мечей (бокенів). Найбільш розповсюдженим видом тренувань є 
виконання ката, форм в яких зашифровані бойові ситуації. Шля-
хом багатократного повторення ката, володіння мечем засвою-
ється на рівні рефлексів, що дозволяє фехтувальнику битися не 
замислюючись. В кендзюцу працюють з мечем, який вийнятий 
з ножен, тому формується манера поведінки, жорстка й агре-
сивна, загрожуючи та демонструючи силу бійця. Основна зброя 
в кендзюцу – дайто (великий меч). При досягненні певного рів-
ня підготовки боєць може також працювати з коротким мечем 
(сьото), а також з двома мечами, довгим й коротким. В кендзю-
цу було дуже багато шкіл та напрямків, основні з них: Каге-рю, 
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Касіма-рю, Сін Каге-рю, Каторі-рю, Тенсін Сьоден Каторі Сінто-
рю [1; 2; 4].

Бокен – дерев’яний макет японського меча, використовуєть-
ся в різних японських бойових мистецтвах, у тому числі в айкі-
до, для тренувань. Бокени роблять з дубу, бука, граба та інших 
щільних порід деревини. Часто їх пропитують лаком, морилкою, 
або деревною смолою для більшої щільності й ваги. Загальна до-
вжина бакена складає приблизно 95–105 см, довжина рукоятки 
– біля 25–27 см, довжина клинка – 76–78 см. При нанесенні уда-
рів бокеном найбільш небезпечний кінчик вістря клинка. Бокен 
повинен бути достатньо міцним, щоб витримувати сильні удари 
супротивника, а також відбивати атаки суперника бокеном або 
дзьо (палкою довжиною 90 см). Грамотно нанесений бокеном 
удар по людині може призвести до смерті. Великий японський 
фехтувальник Міямото Мусасі часто використовував бокен у ре-
альних поєдинках, в яких постійно отримував перемоги [1; 2]. 

Кендо – сучасне мистецтво фехтування, яке виникло від тра-
диційних самурайських технік володіння мечем, кендзюцу. Має 
на меті формування особистості бійця, його міцного характеру, 
сили волі та загартування тіла фехтувальника. У слові меч за-
кладена головна ідея кендо. Перша ідея полягає в тому, що люди-
на, озброєна мечем, не має права на помилку і не має можливос-
ті її виправляти. Відповідно, як у двобої, так і в повсякденному 
житті до усього треба відноситись серйозно. Друга ідея полягає в 
тому, що однакових ситуацій не буває. До кожного супротивни-
ка під час двобою слід підходити з обновленим духом й чистим 
серцем. Під законами розуміємо три складові, які необхідні для 
здійснення результативного удару. Це – «закон меча», що скла-
дається у вірному виконанні удару; «закон тіла», у якому удар 
повинен бути нанесений у вірному положенні тіла; «закон сер-
ця», що означає бадьорість й енергійність духу при ударі. Суть 
цих трьох законів закладена в принцип «Кі кен тай но іті», що 
перекладається: «Дух, меч і тіло – все єдине».

Міямото Мусасі (повне ім’я Сіммен Мусасі но Камі Фудзіва-
ра но Гейсін) народився в селі Міямото в провінції Міасака у 1584 
році, у рік мавпи [4]. Його батько Сіммен Мунісай був майстром 
меча з дзютте, повністю присвятивши своє життя бойовим мис-
тецтвам. З раннього дитинства Міямото Мусасі відточував свою 
майстерність в техніці володіння дерев’яним мечем (бокен). Свій 
перший поєдинок Мусасі провів у 13 років, його супротивником 
був Арима Кіхей, самурай зі школи бойових мистецтв Синто-
рю. Мусасі кинув його на землю і вдарив палкою по голові, піс-
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ля чого Кіхей помер. Другий бій Мусасі провів, коли йому було 
16 років. Він наніс поразку православному бійцю Акіме Тадасі-
ме. У 19 років Мусасі зробив виклик сильнішому майстру меча 
у Японії Сейдзиро на поєдинок. Бойовий досвід Сейдзиро був 
більше 20 років. Він вбив багато своїх супротивників, серед них 
був і батько Міямото Мусасі. За день до двобою Мусасі ходив по 
місту й дізнавався про характер та тактику ведення поєдинку 
майстром Сейдзиро. У Сейдзиро був бурхливий темперамент і 
відповідна техніка – швидкі рухи й сильні жорсткі удари. Він 
вбив або покалічив всіх, хто з ним бився. Але Мусасі сподівався 
перемогти. «Він переможе, якщо буду діяти не тільки мечем, але 
й розумом», – вважав Мусасі. Міямото Мусасі зупиняється біля 
невеликої крамниці та запрошує на двобій її господаря зі своїми 
друзями. Весь вечір Мусасі гуляє по місту, розпитує людей про 
Сейдзиро й запрошує їх подивитися їхній поєдинок [1; 2; 4]. 

Міямото Мусасі усвідомлює особливості особистості свого су-
противника, його характер, мотиви поведінки, тактику двобою 
(когнітивний аспект) [3].

Сейдзиро також готується до бою, перевіряє зброю в оточен-
ні своїх учнів. Призначає старшого учня своїм асистентом, який 
виконує обов’язки секунданта, надає допомогу закінчити життя 
у випадку смертельного поранення. Сейдзиро повчає своїх учнів, 
що поєдинок – це діло честі, поведінка під час двобою повинна 
відповідати поведінці достойної благородної людини у суспіль-
стві. З цими словами Сейдзиро виходить зі школи й прямує до 
міста зустрічі з Мусасі. В цій ситуації спостерігається механізм 
ідентифікації. Сейдзиро ототожнює себе з суб’єктом, який є зраз-
ком у суспільстві. В супроводженні асистента та учнів Сейдзиро 
підходить до східної околиці міста, сонце сходить на горизонті. 
Пройшло не менш, ніж півгодини після сходу сонця. Сейдзиро 
вирішив, що новачок повинен його почекати. В цьому випадку 
прослідковується фактор переваги. Сейдзиро недооцінює осо-
бистісні та бойові якості Мусасі та визначає свою перевагу над 
ним [4]. 

На місці він побачив невеликий натовп народу. Цей натовп 
характеризується експресивністю, коли у людей у зв’язку з 
певними подіями, свідками яких вони стали і під впливом роз-
витку цих подій, виникає спільний емоційний настрій, який 
виражається колективно. Натовп криками привітав Сейдзиро 
й пропустив в середину. Він гордо підняв голову, пройшовши 
крізь натовп, не помітивши Мусасі. Сейзиро починає шукати 
суперника в натовпі, кричати йому. Міямото Мусасі викорис-
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товує психологічну маніпуляцію – уявну неуважність [3]. Він 
спеціально не помічає, не звертає уваги, затягує свою появу на 
місці зустрічі. Учні відходять у різні боки, люди шепочуться та 
посміхаються. Обличчя Сейдзиро червоніє від люті. Він не буде 
чекати молодого бійця, вважаючи запізнення образою для себе. 
Прослідковується психологічна маніпуляція роздратування, ви-
ведення Сейдзиро зі стану психологічної рівноваги глузуванням, 
неувагою супротивника. Сейдзиро раптом хотів піти звідси, але 
почув голос Мусасі. Мусасі повідомив, що прийшов ще до схо-
ду сонця, але не побачив Сейдзиро. Пробираючись крізь натовп, 
Мусасі з’явився перед супротивником. Одяг Мусасі був брудним, 
пом’ятим, за поясом замість бойового меча був бокен – трену-
вальна дерев’яна зброя. Мусасі попросив пробачення у Сейдзиро 
за свій вигляд, заклав за вухо волосся й усміхнувся. Мусасі вико-
ристовував спрямований вплив на супротивника, який орієнто-
ваний на конкретні якості і соціально-психологічні особливості 
Сейдзиро. Мусасі вживає проти опонента помилковий сором – це 
певний досвід, який здатний сприйняти супротивник без особли-
вих заперечень. В очах Сейдзиро горіла лють. Він був ображений 
одягом і поведінкою свого супротивника. Мусасі, усміхаючись, 
запропонував Сейдзиро визвати його на бій. Відбувається явна 
демонстрація образи. Сейдзиро відчуває явну незадоволеність 
поведінкою та діями Мусасі. Сейдзиро кричав натовпу, щоб вони 
розійшлися. Тут відбувається психологічна маніпуляція «випус-
кання пари» – відволікання уваги на другорядні дії, а коли боєць 
втомиться, переключення його на бій [3; 4; 5]. Мусасі вів себе спо-
кійно, наблизився до свого супротивника, поклав руку на бокен 
(дерев’яний меч), він не помічав натовп, сконцентрувавши ува-
гу на постаті Сейдзиро. А Сейдзиро вів себе знервовано, кричав, 
лютував, його очі метали блискавки. Відбувається «розпалення 
атмосфери агресором». Агресивно налаштований Сейдзиро, до-
пускає образу, що лише формально припиняється. Мусасі зро-
зумів, що його план спрацював: Сейдзиро дозволив своєму гніву 
вийти назовні. Мусасі розпізнає й оцінює емоційний стан супро-
тивника. Злість викликала напруження в його тілі й уповільню-
вала рухи. Проявляється психофізіологічний ефект – це зміна 
психофізіологічних реакцій, станів в присутності інших людей 
(прискорення дихання, прискорення м’язових скорочень, підви-
щення тиску й частоти пульсу), що проявляється в почервонін-
ні обличчя, у крику, гніві [3; 5]. Мусасі дістав бокен, Сейдзиро 
набросився на нього. Мусасі відвів його удар й силою втикнув 
тупий кінець дерев’яного меча у підборіддя супротивника. Сей-
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дзиро упав і залишився лежати на землі. Переміг розум – такти-
ка і стратегія ведення бою Міямото Мусасі. Він засвоює навички 
адекватної дії в ситуації реального двобою, розробляє ефективну 
тактику й стратегію. У Сейдзиро проявляється ефект соціальної 
інгібіції – у присутності натовпу зменшується мотивація дій, 
знижується ефективність реакції, сила ударів.

Міямото Мусасі був високого зросту – 192 см, міцної тіло бу-
дови – 93 кг, сміливий, хоробрий, розумний, цілеспрямований, 
завзятий, сильний, швидкий, спокійний, урівноважений. 

Упродовж свого життєвого шляху Міямото Мусасі був пе-
реможцем великої кількості поєдинків, учасником шести воєн, 
основоположником школи Хіохо Нитен Иті-рю або самурайсько-
го мистецтва бою на двох мечах Ніто-рю, автором «Книги п’яти 
кілець» (1645). Він залишив для своїх учнів духовний заповіт 
«Доккодо» (1645).

Сай – колюча клинкова холодна зброя типу стилета, зовні 
схожа на тризубець, з коротким древком й подовженим середнім 
зубцем [1; 2]. Вважається традиційною зброєю для мешканців 
Окінави (Японія). Сай виготовлявся методом гарячої проковки з 
двох прутків, складених хрест навхрест, при цьому середній зу-
бець значно довший, а на протилежному боці робиться рукоятка. 
Традиційно її намотують мотузкою або шкірою. Загальна довжи-
на сай досягає 600 мм, вага 500–1200 г. Сай за рахунок своєї фор-
ми дуже зручно затикати за пояс. Техніка володіння сай складна 
за рахунок різноманіття хватів, достатньо великої ваги і наяв-
ності бокових зубців. Сай вважається парною зброєю [2].

Першим великим майстром окінавського бойового мисте-
цтва «Те» був Чатан Яра, який жив у ХVІІІ ст. Він народився 
і виріс у селі Чатан на острові Окінава. Його батьки вирішили 
відправити міцного, високого зросту хлопчика вчитися до Ки-
таю. Яра провів у Китаї 20 років, вивчаючи китайський стиль 
Сін-І. Повернувшись до Окінави, став заробляти собі на життя 
перекладами з китайської мови, а увечері викладав бойові мис-
тецтва. Він прославився як боєць з японськими загарбниками 
острова Окінави й переможець багатьох самураїв. У Китаї Яра 
працював з бо (довгою дерев’яною жердиною, довжиною близько 
180 см.) й широким мечем, а на Окінаві почав працювати з сай – 
коротким тризубцем. Його вважали кращим майстром країни зі 
зброєю сай. Створені Ярою ката (формальні вправи) з жердиною 
та тризубцем дійшли до наших днів і носять його ім’я [4]. 

Повертаючись увечері з роботи, Яра зустрів біля своєї до-
мівки молодого широкоплечого, з міцними м’язами хлопця 
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з парою сай у руках (парна клинкова холодна зброя, схожа на 
тризубець). Цей хлопець з острова Хамахіга на ім’я Сіром був на 
7 см вище, ніж Яра. Яра уважно розглядав цю незвичайну зброю 
в руках Сірома. Вона була добре зроблена, мистецьки прикраше-
на, але покривлена й місцями поржавіла. Яра підмітив, що Сі-
ром любить використовувати свою зброю, але не любить за нею 
доглядати. Сіром заявив, що він шукає вчителя для занять цим 
дивовижним видом зброї. Він добре працює з сай, а вчителі, яких 
він бачив раніше, не приваблювали його, Нічому було у них на-
вчатися. Яра посміхнувся, згадав себе молодого та нетерплячого 
й подумав, що Сіром – сильний, самовпевнений, може з нього й 
вийшов би непоганий учень. Але Яра не брав учнів, він був дуже 
зайнятий. Яра заявив, що бере учнів тільки за рекомендацією. 
Сіром поцікавився, що за рекомендація та де її можна дістати. 
Але Яра йому відмовив. Тоді Сіром заявив, що може доказати 
свою силу. Яра спокійно пояснив, що не бере нових учнів, на-
віть сильних. Сіром звернувся до майстра й запропонував йому 
довести, що він сильніше нього. Сіром дивився прямо в очі Ярі. 
У його погляді Яра побачив виклик й вирішив провчити нахаб-
ника та навчити його добрим манерам. Яра погодився зустріти-
ся з Сіромою на заході сонця, на вершині горба, неподалеку від 
міських воріт. Увечері Яра піднявся по стежці на вершину горба. 
Він думав про майбутній бій з Сіромою. Звичайно він працював з 
учнями справжньою бойовою зброєю, але перевага в майстернос-
ті та й сила також дозволяли не наносити їм шкоди. Він контр-
олював хід двобою й учні рідко отримували серйозні ушкоджен-
ня. Але Сірома може дійсно бути сильним супротивником і тоді 
буде складно перемогти його, не наносячи йому шкоди. Яра до-
бре знав, які поранення може нанести сай [2; 4]. Він сподівався, 
що все пройде без кровопролиття. Коли Яра дістався вершини, 
Сіром був вже там й чекав його там. Краплі поту на лобі юнака 
показували, що він не гаяв часу – розминався й готувався до бою. 
Сіром зрадів, що Яра прийшов. Сонце світило в очі. Яра примру-
жився, щоб краще роздивитися Сірома. Сіром зацікавився: чи 
необхідний Яру час для підготовки до двобою. Яра відповів, що 
він достатньо розігрівся, піднімаючись вгору до нього. Яра дістав 
із сумки сай і почав чистити зброю від змазки. Вчитель Яру по-
стійно говорив, що зброю треба зберігати й поважати. Він пере-
вірив клинки й рукоятки сай. Сірома спитав Яра про готовність 
до двобою. Яра відповів, що він готовий. Супротивники стали на-
проти один одного, вклонилися, як вимагали правила ввічливос-
ті. Сіром переклав один тризубець в ліву руку й направив зброю 
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в бік супротивника для подальшої атаки. Яра теж переклав один 
сай в ліву руку, але обидва тризубця у нього були в положенні 
захисту, повернуті клинками вздовж передпліччя для блокуван-
ня ударів. Супротивники почали рухатися по колу, не відводячи 
очей один від одного. Сіром намагався обійти Яра, так щоб сонце 
було у нього за спиною й світило Яру в очі. Яра зрозумів його за-
дум. Це була справжня тактика перевірена часом. Осліпити су-
противника сонячним промінням і раптом нанести вирішальний 
удар. Можливо, у молодості Яра зробив би теж саме. Сіром зробив 
оманливий рух на верхньому рівні й наніс удар знизу. Яра зміг 
відхилитися від удару. Добре, що обійшлося без блоків. Удар у 
Сіроми дуже міцний й блок повинен бути відповідним, а жор-
сткий блок Яри легко може зламати нападнику руку. Сіром знов 
рухався по колу. Така тактика раніше постійно спрацьовувала й 
зараз повинна була спрацювати. Яра примружився, повернувся 
обличчям до сонця. Сіром посміхнувся й відійшов трохи вбік, що 
б сонце було за його спиною. Він помітив, що Яра моргає й вирі-
шив атакувати. Але раптом побачив перед очима яскравий спа-
лах світла, він інстинктивно відскочив назад й намагався відійти 
від супротивника, але не встиг, холодний гострий сай Яра вперся 
йому в горло. Сірома моргав, не розуміючи, що у нього з очима, 
й признаючи перемогу Яри. Яра відійшов назад й вклонився. Він 
підняв сай, піймав проміння сонця, що заходить, спрямував його 
на груди Сірома, а потім догори, йому в очі. Сіром вклонився, ви-
рішив піти. Яра підтвердив, що це добра ідея. Сіром подякував 
Яру за урок и зрозумів, що йому ще є над чим працювати [4]. 

Слід відзначити якості особистості Яра, які чітко проявля-
ються в ситуації двобою з Сіромою: розумність, розсудливість, 
винахідливість, підприємливість, передбачливість, далеко-
глядність, наполегливість, впевненість у своїх діях та здатність 
контролювати їх [3; 5]. Аналізуючи бій Яри з Сіромою, зазначи-
мо, що у Сіроми проявляється агресія – стратегія психологічно-
го захисту суб’єктивної реальності, яка діє на основі інстинкту. 
Міцна енергетика агресії захищає «Я» особистості у двобої з су-
противником. Зі збільшенням загрози для бійця, його агресія 
зростає. Особистість та інстинкт агресії, як виявляється, є вель-
ми сумісними об’єктами, а інстинкт виконує при цьому роль 
«передавальної ланки», за його допомогою агресія нагнітається. 
Інтелект Сіроми працює в режимі трансформатора, посилюючи 
агресію за рахунок змісту, що їй надається. У Яри спостерігаєть-
ся уникнення – психологічна стратегія захисту суб’єктивної ре-
альності, що базується на економії інтелектуальних, емоційних 
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реакцій, фізичної сили [5]. Яра примушує себе обминати «гострі 
кути» в бою, він вміє своєчасно сказати собі: «Не вилазь зі свого 
«Я». Для цього майстер має міцну нервову систему, волю та жит-
тєвий досвід за плечима, котрий в потрібну мить зупиняє його від 
необачних дій у двобою. Це поступово приводить до стратегії ми-
ролюбства, що базується на основі якісного інтелекту та гарного 
характеру. Інтелект пригнічує чи нейтралізує енергію емоцій в 
тих випадках, коли виникає загроза для «Я» особистості. Май-
стру притаманний гарний характер: м’який, врівноважений, ко-
мунікабельний, відчайдушний, рішучий, порядний. Інтелект в 
ансамблі з гарним характером створюють психологічне підґрун-
тя для миролюбства. Миролюбство – це партнерство, вміння не 
загострювати стосунки і не доводити в ситуації двобою до фізич-
них ушкоджень та летальних випадків [3; 5]. 

Висновки. Японський майстер бойових мистецтв повинен 
оволодіти філософськими принципами, етичними цінностями, 
моральними та вольовими якостями, психофізичною підготов-
кою. Бойовою технікою і прийомами, секретами бойового мисте-
цтва, ступенем майстерності й стилем. Перспектива досліджен-
ня – вивчення філософсько-психологічної основи морального 
кодексу майстрів східних бойових мистецтв.
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Політ крізь бурю: морально–психологічні 
джерела життєдіяльності вождя 

індіанського племені
Osyka O. V. Flying through the storm: moral and psychological resources of 

the vital activities of the Indian tribe’s chief / O. V. Osyka // Problems of Modern 
Psychology : Collection of research papers of KamianetsPodilskyi Ivan Ohienko 
National University, G.S. Kostiuk Institute of Psychology at the National Academy 
of Pedagogical Science of Ukraine / scientific editing by S.D. Maksymenko, 
L.A. Onufriieva. – Issue 37. – KamianetsPodilskyi : Aksioma, 2017. – Р. 291–303. 

O. V. Osyka. Flying through the storm: moral and psychological re-
sources of the vital activities of the Indian tribe’s chief. The article deals 
with the moral and psychological resources of the vital activities of the fa-
mous Ukrainian pilot I.I. Datsenko, his combatant way as а feat for the name 
of the Motherland, his bright and amazing destiny brought him to distant 
world sand, let him head the colourful ethnical community of the primitive 
culture natives, became the chief of the Indian tribe. The hero’s personality 
development, the system of central character traits forming, traits’ harden-
ing and strengthening in difficult circumstances of war sometimes between 
life and death have been revealed. The definitions of the terms «motive», 
«achievement motivation» are given. The leading directions of achieve-
ment motivation in modern foreign and domestic psychology have been 
outlined. It has been pointed out the psychological mechanisms of achieve-
ment motivation development: positive support, self-support, indirect sup-
port, imitative behavior, interpersonal influence, identification. Difficult 
life circumstances frequently generated anxiety in the fighter’s soul. The 
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feeling of anxiety gave an opportunity to respond to a threat by adaptive 
means due to the appearance of the defense mechanism of substitute dur-
ing which the forwarding of an object to another one had been held. During 
military operations I.I. Datsenko’s psychological defense mechanism is evi-
dent. The fighter’s psychological displacement mechanism works at the de-
cisive events, that provides primary Ego defense which promotes the more 
effective way to the anxiety avoidance defined as «motivated forgetting». 
This process gives an opportunity to escape feelings awareness that causes 
pain and leads to forgetting traumatic situations. Due to this psychological 
mechanism working I.I. Datsenko was very calm, balanced, set to win. It 
has been made an attempt to comprehend the powerful element of fire that 
plays highly important role in the vital activities, mythological conscience 
and mentality of Ukrainian and Indian ethnic groups, destiny of our compa-
triot. It has been given character traits and fighter’s personality qualities. 
Powerful motivational and demanding sphere, self-regulation, self-deter-
mination and identification processes contribute to the hero’s personality 
development. Ukrainian’s fate in the distant worlds, his brave and decisive 
act of valor, self-affirmation and victory have imprinted in the hearts and 
memory of lots of people, became the brilliant example and moral and psy-
chological basis for the next generation of compatriots.

Key words: I.I. Datsenko, a pilot, the Indian tribe chief, moral and psy-
chological resources of the vital activities, deed, moral deed, psychological 
mechanism of defense, psychological mechanisms of achievement motiva-
tion development.

О. В. Осика. Політ крізь бурю: морально-психологічні джерела жит-
тєдіяльності вождя індіанського племені. У статті розглянуто мораль-
но-психологічні джерела життєдіяльності відомого українського льот-
чика І.І. Даценка, його бойовий шлях як подвиг в ім’я Батьківщини, 
доля якого, яскрава та дивовижна, занесла його у далекі світи й дозво-
лила очолити колоритну етнічну спільноту, носіїв первісної культури, 
стати вождем індіанського племені. Показано становлення особистості 
героя, системи формування центральних рис характеру, їх загартуван-
ня і зміцнення в нелегких умовах війни, іноді на межі життя і смерті. 
Наведено дефініції «мотив», «мотивація», «мотивація досягнення». 
Окреслено провідні напрямки дослідження мотивації досягнення в су-
часній зарубіжній та вітчизняній психології. Виокремлено психологіч-
ні механізми розвитку мотивації досягнення: позитивне підкріплення, 
самопідкріплення, опосередковане підкріплення, імітаційна поведінка, 
інтерперсональний вплив, ідентифікація. Складні життєві ситуації не-
рідко породжували тривогу в душі бійця. Відчуття тривоги давало мож-
ливість реагувати на загрозу адаптивним засобом завдяки виникненню 
захисного механізму заміщення, в процесі якого відбувалася переадре-
сація з одного об’єкту на інший. У процесі бойових операцій у І.І. Да-
ценка прослідковується цей психологічний механізм захисту. У вирі-
шальних випадках у бійця спрацьовує психологічний механізм захисту 
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витіснення, що забезпечує первісний захист Его, який сприяє найбільш 
ефективному шляху уникнення тривоги, котрий можна визначити як 
«мотивоване забуття». Такий процес дає можливість уникнути усвідом-
лення почуттів, що породжують страждання та призводить до забут-
тя травмуючих ситуацій. Завдяки дії цього психологічного механізму 
І.І. Даценко був надзвичайно спокійним, врівноваженим, налаштова-
ним на перемогу. Зроблено спробу осягнути потужну стихію вогню, яка 
відіграє надзвичайно важливу роль у життєдіяльності, міфологічній сві-
домості та менталітеті українського та індіанського етносів, долі нашо-
го співвітчизника. Наведено характерологічні риси і якості особистості 
бійця. Потужна мотиваційно-потребова сфера, процеси саморегуляції, 
самодетермінації та ідентифікації сприяють становленню особистості 
героя. Доля українця у далеких світах, його сміливий і рішучий вчинок 
звитяги, самоствердження і свободи закарбувалися у серцях і пам’яті 
багатьох людей і стали яскравим взірцем і морально-психологічним під-
ґрунтям для наступних поколінь співвітчизників. 

Ключові слова: І.І. Даценко, льотчик, вождь індіанського племені, 
морально-психологічні джерела життєдіяльності, вчинок, моральний 
вчинок, психологічний механізм захисту, психологічні механізми роз-
витку мотивації досягнення.

О. В. Осыка. Полет сквозь бурю: морально-психологические источ-
ники жизнедеятельности вождя индийского племени. В статье рассмо-
трены морально-психологические основы жизнедеятельности извест-
ного украинского лётчика И.И. Даценко, его боевой путь как подвиг 
во имя Родины, судьба котрого, яркая и удивительная, забросила его в 
дальние края, и позволила возглавить колоритное сообщество носите-
лей первобытной культуры, стать вождём индийского племени. Показа-
но становление личности героя, системы формирования основних черт 
характера, их становление и укрепление в нелегких условиях войны, 
иногда на грани жизни и смерти. Представлены дефиниции «мотив», 
«мотивация», «мотивация достижения». Очерчены основные направ-
ления исследования мотивации достижения в современной зарубежной 
и отечественной психологии. Выделены психологические механизмы 
мотивации достижения: позитивное подкрепление, самоподкрепление, 
опосредованное подкрепление, имитационное поведение, интерперсо-
нальное влияние, идентификация. Сложные жизненные ситуации не-
редко порождали тревогу в душе бойца. Чувство тревоги давало возмож-
ность реагировать на угрозу адаптивным способом, благодаря возникно-
вению защитного механизма замещения, в процессе которого происхо-
дила переадресация с одного объекта на другой. В процессе боевых опе-
раций у И.И. Даценка прослеживается этот психологический механизм 
защиты. В решительных случаях у бойца срабатывает психологический 
механизм защиты – вытеснение, который обеспечивает первичную за-
щиту Эго, содействует наиболее эффективному пути избегания тревоги, 
что можно обозначить как «мотивированное забвение». Этот процесс 
даёт возможность избежать осмысления чувств, которые порождают 
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страдания, и приводит к забвению травмирующих ситуаций. Благодаря 
действию этого психологического механизма И.И. Даценко был очень 
спокойным, уравновешенным, нацеленным на победу. Сделана попытка 
постичь мощную стихию огня, которая играет наиболее важную роль в 
жизнедеятельности, мифологическом сознании и менталитете украин-
ского и индийского этносов, судьбе нашего соотечественника. Приведе-
ны характерологические черты и качества личности бойца. Мощная мо-
тивационно-потребностная сфера, процессы саморегуляции, самодетер-
минации и идентификации содействуют становленню личности героя. 
Судьба украинца в дальних краях, его смелый и решительный поступок 
победы, самоутверждения и свободы запечатлелись в сердцах и памяти 
многих людей и стали ярким примером и морально-психологической 
основой для будущих поколений соотечественников.

Ключевые слова: И.И. Даценко, лётчик, вождь индийского племе-
ни, морально-психологические основы жизнедеятельности, поступок, 
моральный поступок, психологический механизм защиты, психологи-
ческие механизмы развития мотивации достижения.

Постановка проблеми. «Білі плями», невідомі та маловідомі 
сторінки національної історії і культури поступово заповнюють-
ся завдяки самовідданій і напруженій праці дослідників, енту-
зіастів та небайдужих людей. Невтомна праця вчених дозволяє 
ввести у наукове коло нові постаті, події, факти, акцентувавши 
увагу на суспільно-політичних та морально-психологічних осо-
бливостях національно-визвольної боротьби, яка відбувалася як 
на теренах України, так і далеко за її межами. Бойовий шлях 
І.І. Даценка ще за його життя став легендою. А повоєнний пе-
ріод життя ще більш малодосліджений та невідомий: від бойо-
вого льотчика в часи Другої світової війни до вождя індіансько-
го племені. Цікавою психологічною проблемою є дослідження 
морально-психологічних джерел цієї непересічної особистості, 
життя якої тісно пов’язане з рідним Полтавським краєм та його 
людьми. 

Формулювання цілей статті (постановка завдання). Метою 
дослідження є вивчення морально-психологічних витоків та 
психологічних механізмів життєдіяльності, системи характеро-
логічних рис і якостей особистості І.І. Даценка. 

Аналіз основних досліджень і публікацій. Мотивація до-
сягнення в житті І.І. Даценка у морально-психологічному стані 
його особистості завжди відігравала важливу і вирішальну роль. 
Різні підходи до розуміння понять «мотив», «мотивація», «мо-
тивація досягнення», їх сутності та характерних особливостей 
було розглянуто С.С. Занюком, Л.Фестінгером, Х.Хекхаузеном 
[4; 5].
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Поняття «мотив» (від лат. movere – рухати, штовхати) озна-
чає спонукання до діяльності, пов’язані із задоволенням потреб 
особистості; сукупність зовнішніх чи внутрішніх умов, що ви-
кликають активність людини і визначають її спрямованість. Мо-
тивація – це сукупність спонукальних факторів, які визначають 
активність особистості; це всі мотиви, потреби, стимули, ситуа-
тивні чинники, які спонукають поведінку людини до діяльності. 
Мотивація досягнення – це прагнення людини досягти значних 
результатів, успіхів у діяльності [2; 3]. 

М.Ш. Магомет-Емінов запропонував системно-динамічну 
модель мотивації досягнення, яка складається з мотивації ініці-
ації, селекції, реалізації наміру та контролю за дією, постреалі-
зації.

У сучасній психології виокремлюють 3 провідні теорії мо-
тивації досягнення: 1) теорія потреби досягнення; 2) теорія 
атрибуції; 3) теорія досягнення мети. Теорія потреби досягнен-
ня (Дж. Аткінсон, Д. Мак-Клелланд) являє собою комбіновану 
модель, що враховує як особистісні, так і ситуаційні фактори, 
а також найважливіші показники поведінки. Виокремлюють 5 
ключових компонентів: 1) особистісні фактори чи мотиви; 2) си-
туаційні фактори; 3) результуючі тенденції; 4) емоційні реакції; 
5) поведінка, пов’язана з досягненням. Атрибутивна теорія 
(Б. Вайнер, Ф. Хайдер) ґрунтується на тому, як особистість по-
яснює свої успіхи та невдачі. Теорія досягнення мети (К. Двек, 
Д. Дуда, Д. Ніколлс) виокремлює три фактори, що взаємодіють 
між собою й визначають мотивацію людини: цілі досягнення, 
сприйнятливість та поведінку досягнення [3; 4].

Едуард Бернетт Тайлор зробив великий внесок в історію 
первісного суспільства та етнографії. Е.Тайлор розкрив законо-
мірності розвитку первісної культури, методів її вивчення: сис-
тематизацію, зіставлення, типологічне порівняння, кількісний 
аналіз статистичних даних, які допомагають співвідносити між 
собою у часі схожі звички, вірування, визначають напрямок, ста-
дії їх розвитку, допомагають аналізувати минуле. Він відтворив 
картину культурного, релігійного життя первісного людства: по-
ходження людини, расова і мовна класифікація людства, матері-
альна і духовна культура, морально-психологічні джерела етно-
сів, суспільний устрій. Автором створено концепцію й методики 
еволюціонізму в етнографії.

У наукових працях Джеймс Джордж Фрезер торкається 
широкого спектру антропологічних досліджень. Він першим за-
пропонував наявний зв’язок між міфами та ритуалами. В основу 
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його досліджень покладено три принципи: еволюційний розви-
ток, психічна єдність людства й фундаментальна протилежність 
розуму забобонам. У його праці «Золота гілка» систематизова-
но матеріал з первісної магії, міфології, тотемізму, анімізму, 
табу, релігійних вірувань, фольклору, звичаїв різних народів. 
Д.Д. Фрезер вказує три стадії духовного розвитку людини: ма-
гія, релігія, наука.

Виклад основного матеріалу дослідження. Життєдіяльність 
українського села на початку ХХ століття міцно ґрунтується на 
морально-психологічних джерелах, що йдуть з глибин віків. До-
мінує християнська мораль, християнська моральна традиція, 
де наріжним каменем є віра в Бога, добро людей як носіїв спра-
ведливості й сумління. Мораль діє у суспільстві як сукупність 
трьох структурних елементів: моральна діяльність, моральні 
відношення, моральна свідомість [1]. Виокремлюються такі 
функції моралі: оціночна, регулятивна, контролююча, інтегру-
юча, виховна. Оцінююча функція розглядає вчинки в площині 
добра і зла. Регулятивна – встановлення норм, принципів, пра-
вил поведінки. Інтегруюча – підтримує єдність людства й ціліс-
ність духовного світу людини. Контролююча – контроль щодо 
виконання норми на ґрунті суспільного засудження або совісті 
окремої особистості. Виховна – формування добродії й спромож-
ності вірного й обґрунтованого марального вибору. Коли людина 
усвідомлює вимоги підтримки добра як свою особисту задачу, є 
підстави стверджувати, що вона усвідомлює свій борг, обов’язки 
щодо рідних, близьких, односельців, суспільства взагалі. Ви-
конання боргу контролюється зовнішнім засобом – суспільною 
думкою та внутрішнім засобом – совістю. Отже, совість є особис-
те усвідомлення свого боргу, а сумлінність – коштовною якістю 
особистості українців, характерною рисою національного мента-
літету [1]. 

Іван Іванович Даценко народився 29 листопада 1918 року в 
селі Чернечий Яр Полтавської губернії в селянській родині. За-
кінчив неповну середню школу, а потім Писаревщинський зо-
оветеринарний технікум. З вересня 1937 року служив у лавах 
Червоної армії. Закінчив Чкаловську воєнну авіаційну школу. 
Під час війни служив заступником командира авіаційної еска-
дрильї 10-го Гвардійського авіаційного полку 3-ої Гвардійської 
авіаційної Дніпропетровської дивізії дальньої дії. Здійснював 
бомбардування воєнно-промислових об’єктів у глибокому ні-
мецькому тилу. Учасник Сталінградської битви. 22 червня 1942 
року група літаків під командуванням І. Даценка знищила во-
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рожий аеродром у районі Орла. В кінці бою його літак був зби-
тий і загорівся. Льотчик спрямував літак до лінії фронту, при 
цьому зробивши все, щоб врятувати життя бойових товаришив 
і останнім залишив літак. А 26 червня 1942 року отримав важ-
ке поранення у ногу. До серпня 1943 року І. Даценко здійснив 
213 бойових польотів. А 18 вересня 1943 року гвардії капітану 
І.І. Даценко було присвоєно звання Героя Радянського Союзу. 
19 квітня 1944 року під час бомбардування залізнодорожньої 
станції Львів-2 його літак було збито, а І.І. Даценко, Г.І. Безоб-
разов та М.О. Завірохин не повернулися із бою. Але І. Даценку 
пощастило вдало катапультуватися, залишивши палаючий лі-
так. Він потрапив до німецького полону, утік, деякий час пере-
бував у партизанському загоні, намагаючись дістатися рідної 
частини. Був заарештований контррозвідкою СМЕРШ та осу-
джений. Під час етапування здійснив вдалу втечу і на деякий 
час сліди його загубилися. В кінці війни його бачили у Берліні. 
Опинившись в американській окупаційній зоні, він потрапив до 
Канади. У нього як у менеджера з туризму виникли міцні ділові 
взаємини, людські теплі й зворушливі відносини з індіанським 
племенем могавків кохнавік, що входило до союзу ірокезів. Зго-
дом він стає вождем індіанського племені, при цьому він отримав 
ритуальне ім’я Пронизливий Вогонь (Chief poking fire), англій-
ське ім’я Джон Макнобер. Він збудував вігвам (хату), трепет-
но зберігаючи традиції рідної української землі та її культури. 
Мав дружину-індіанку і дітей. Вільно володів кількома мовами: 
українською, російською, англійською, індіанською. Із земля-
ками, гостями і туристами, що іноді потрапляли до племені, роз-
мовляв українською мовою, пригощав галушками та горілкою, 
люб’язно запрошував до свого вігваму. З дитинства йому була 
властива любов до тваринного та рослинного світу [4]. В індіан-
ському племені він постійно стикався з трепетним і бережним, 
опоетизованим, існуючим з давніх-давен, потужно підкріпленим 
авторитетом предків відношенням до тварин, рослин, людей, ін-
ших племен і народів та всесвіту. У часи війни, у важких, іноді 
критичних бойових ситуаціях, на межі життя і смерті, він ви-
являв надзвичайну силу волі, витримку, емпатію та альтруїзм, 
рятуючи життя товаришив [1]. У бою, коли літак міг втратити 
управління й розбитися кожну мить, екіпаж завжди намагався 
бути згуртованим і злагодженим як єдиний організм. Помилка 
одного з пілотів могла коштувати життя цілого екіпажу. Це і по-
роджувало альтруїстичну та гуманістичну атмосферу на літаку, 
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бо завданням було виконати бойове завдання й вижити. Прояв-
ляючи альтруїзм та емпатію, льотчики ставали більш мужніми, 
хоробрими, відважними, стійкими, загартованими, професійно 
досконалими, відчували впевненість у собі, здатність бути ко-
рисними і необхідними для бойових товаришів, починали глиб-
ше поважати себе і вірити у власний потенціал добра та справед-
ливості [4]. 

Мотивація досягнення відігравала значну, іноді вирішальну 
роль у життєдіяльності І. Даценка. Завдяки наполегливій праці, 
граничній зосередженості на улюбленій справі, активній життє-
вій позиції, силі волі та висоті духу, стійкості і цінності мораль-
но-психологічних витоків українського етносу, глибоко укоріне-
них в національну свідомість, розмаїттю й ефективності форм, 
методів і прийомів народної педагогіки, щасливій долі, наро-
джується справжня людина, істинний патріот рідної полтавської 
землі [5]. Простий сільський хлопчина стає кваліфікованим ве-
теринаром, безстрашним воїном, досвідченими льотчиком, гвар-
дії капітаном, талановитим командиром, Героєм Радянського 
Союзу, вождем індіанського племені. А його чудодійне спасіння 
з жорстоких лабетів німецьких та радянських каральних орга-
нів заслуговує на увагу психологів та психоаналітиків.

При вирішенні бойових завдань, плануванні діяльності інді-
анського племені потужно спрацьовують психологічні механіз-
ми розвитку мотивації досягнення [2; 3; 5]. 

1. Позитивне підкріплення – це певні позитивні наслід-
ки виконання суб’єктом діяльності (щось позитивне, приємне, 
що отримує він у результаті виконання ним деяких дій, як от: 
похвала, позитивна оцінка, гроші), що спонукає його до продо-
вження виконання цієї діяльності в майбутньому.

2. Самопідкріплення – процес, коли особистість сама себе 
хвалить, підбадьорює, створює собі ситуацію успіху, винагоро-
джує себе. 

3. Опосередковане підкріплення, тобто спостереження за 
підкріпленням, яке отримали інші люди.

4. Імітаційна поведінка – людина навчається більш кон-
структивним способам поведінки за рахунок наслідування обра-
ному зразку та інших успішних членів племені.

5. Інтерперсональний вплив – отримання нової інформації 
за рахунок зворотного зв’язку, що призводить до зміни та роз-
ширення образу «Я».

6. Ідентифікація – ототожнення особистості з іншим су-
б’єк том, групою, зразком [3; 5].
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Високий на зріст, міцної статури, розумний і впевнений по-
гляд, тверда хода, урівноважені розмірені рухи, ошатно вдягне-
ний у колоритний індіанський одяг, національно орнаментова-
ний і виразний, з пташиними пір’ями на голові. Мудрий, ввіч-
ливий, уважний, відвертий, сумлінний, великодушний, добро-
зичливий, гуманний, толерантний, патріотичний – таким вождь 
індіанського племені запам’ятався співвітчизникам в Україні та 
одноплемінникам у Канаді [4]. Необхідно зупинитися на психо-
логічних особливостях стилю життя цієї непересічної людини.

Широке коло дослідників (М. Дуглас, М. Еліаде, Дж. Кем-
белл, Й. Куліано, Л. Леві-Брюль, К. Леві-Стросс, Р. Маретт, 
Е. Тайлор, Дж. Фрезер) виокремили і ґрунтовно проаналізува-
ли основоположні тенденції, явища, риси розвитку первісних 
культур: синтез і символізм мистецтва, фетишизм, анімізм, то-
темізм, складну і розгалужену систему табуювання. Певну роль 
у житті І.І. Даценка відіграє табуювання його власного імені. 
Перебуваючи у німецькому полоні, а потім будучи заарештова-
ним контррозвідкою СМЕРШ, він, щоб заплутати ворогів, ви-
давав себе за іншу людину. Ймовірно, називав себе іменем свого 
загиблого у бою товариша. Стверджуємо так на підставі того, що 
ні в німецьких, ні в радянських архівних документах ніколи не 
згадувалось, що герой Радянського Союзу І.І. Даценко перебував 
у полоні. Героїв Радянського Союзу на фронті було не так багато 
(більшість отримали високу нагороду посмертно). І такий факт, 
напевно, привернув би увагу педантичних німців та прискіпли-
вих смершивців. Можливо, це й врятувало його життя в тих 
скрутних умовах, бо його вважали звичайним льотчиком, а не 
досвідченим майстром, повітряним асом, командиром, відзначе-
ним високою нагородою в героїчних боях в ім’я Батьківщини [4]. 
Табуювання власного імені льотчика продовжується і на канад-
ській землі, у провінції Онтаріо, в індіанському племені, де він 
отримує ритуальне ім’я Пронизуючий Вогонь та англійське – 
Джон Макнобер. Значний філософсько-психологічний, мораль-
но-етичний, естетичний, лексико-семантичний та конативний 
потенціал має ритуальне ім’я Пронизуючий Вогонь. Воно постає 
з прадавніх глибин релігійної та ритуальної сфери життєдіяль-
ності і життєтворчості індіанського племені могавків кохнавік 
(міфи, легенди, пісні, танці, театралізовані вистави, різноманіт-
ні обряди, побут). У вігвамах північноамериканських індіанців 
вогонь займає сакральне, центральне місце, де володарює Вели-
кий Дух. Вогонь виконує ключову роль, бо є посередником між 
Богом і людиною. В культурі народів Північної Америки вогонь 



Збірник	наукових	праць	К-ПНУ	імені	Івана	Огієнка,	Інституту	психології	імені	Г.С.	Костюка	НАПН	України

300

вважався проявленням Великого Духу. Вони вважали вогнище 
символом щастя, долі та досконалості, а сонце називали Вели-
ким Вогнем [3]. З давніх давен у міфічних уявленнях домінував 
мотив викрадення вогню, яке здійснювали різноманітні тварини 
та птахи, котрі часто були і культурними героями: койот, лань, 
бобер, кролик, лисиця, мускусний пацюк, ворона, дрізд. Вогонь 
символізує трансформацію очищення, що дає життя та велич-
ну силу сонця, оновлення життя, оплодотворення, силу, міц-
ність, енергію, сексуальну силу, захист, бачення, руйнування, 
з’єднання, молитви, зміну одного стану на інший, або перехід 
в нього, засіб передачі повідомлень, або священних дарів висо-
ким недосяжним Небесам. Полум’я втілює духовну силу, транс-
цендентність та осяяння, свідчить про наявність Бога або душі, 
пневми, подиху життя, натхнення та просвіти. Полум’я навколо 
голови, нагадує німб, свідчить про силу Бога, потенції душі або 
геніального дару, бо голова розглядається як життєвий простір 
душі. Полум’я залишає тіло в мить смерті й переходу людини в 
інший світ. Вогонь та полум’я вважаються типовими символа-
ми серця. Вони амбівалентні: божественні й творчі; демонічні й 
руйнівні, несуть в собі загрозу як окремій пересічній людині, так 
і людству взагалі. Вогонь і полум’я виражають істину і знання, 
які знищують брехню, невігластво, ілюзії, смерть, все нечисте 
й погане. Хрещення вогнем повертає до первісної чистоти, спа-
люючи окалину, що асоціюється зі шляхом крізь вогонь задля 
повернення до раю. З того часу, як мешканці земного раю, по-
рушивши моральні закони неба, втратили його, він був оточений 
стіною вогню й охоронявся стражею з вогняними мечами, ство-
рюючи неможливість дістатися раю людям злим, жорстоким, 
зрадливим, непросвітленим. У полум’ї можна виокремити два 
провідні взаємодоповнюючі один одного аспекти: світло і жар, 
що зображені прямими і хвилястими лініями. Світло і жар мо-
жуть виражати інтелект і емоції, проблиск, що несе в собі бла-
годійний дощ блискавки, тепло й затишок родинного вогнища. 
Він може бути, за певних умов, добродійним або руйнівним. Роз-
палювання вогню подібне до народження, воскресіння, а в пер-
вісних культурах, зокрема, у північноамериканських індіанців 
сексуальній стихії, продовження роду, постання нових поколінь, 
нащадків, котрі з раннього дитинства з молоком матері осягають 
багатющі традиції родоплемінної культури. Звичай носити фа-
кел з приводу заручень коханих, у доброму передчутті, на почат-
ку зародження нової сім’ї і під час здійснення обрядів родючості 
окреслює духовні сили вогню, потужні, загартовані та міцні, ко-
трі завжди сприяють народженню нового життя, чистого, світ-
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лого, одухотвореного. Вогонь і вода є двома великими, активним 
й пасивним, принципами всесвіту [1]. Вони – Батько-Небо та 
Мати-Земля, що охоплюють всі протилежності в світі елемен-
тів, завдяки яким тільки і можливе існування людей на землі. 
При цьому забезпечується і підтримується тілесний і духовний 
розвиток, осягнення істини в процесі діалогічного спілкування 
з благодійним та безмежним небесним простором, необмеженим 
в часі, в серці і думках. Вогонь і вода завжди знаходяться в стані 
постійного протистояння, боротьби та конфлікту, але як елемен-
ту жару та вологи, вони конче потрібні задля підтримки процесу 
життєдіяльності. У світі овочів та фруктів вогонь представлений 
сім’ям гірчиці. Вогонь та вітер є квінтесенцією сили і могутності 
вулканічних богів. Родинне вогнище є душею вігваму та являє 
собою жіночу сутність вогню, виражає її захисну і добродійну 
силу, уособлюючи образ господині вігваму та берегині сім’ї, роду 
та кращих родоплемінних традицій. Символами вогню є трикут-
ник, що спирається на свою основу, свастика, левова грива, во-
лосся, гостра зброя, ялинка, азалія. 

За А. Адлером, стиль життя людини формується у ранньому 
дитинстві, зберігається і стає провідним планом життєдіяльнос-
ті. Праця, дружба, любов стали ключовими у формуванні особис-
тості І.І. Даценка і обумовили морально-психологічні особливос-
ті його стилю життя. Кожна людина – унікальна й неповторна, 
але виокремити особистісні типи можливо лише на підставі уза-
гальнення, де домінують соціальний інтерес і ступінь активнос-
ті. Соціальний інтерес являє собою почуття емпатії до людей і 
виявляється у співпраці з іншими людьми більше для загальної 
справи, ніж особистісного успіху [4]. Соціальний інтерес є важ-
ливим критерієм психологічної зрілості творчої особистості. 
Ступінь активності означає підхід людини до вирішення життє-
вих проблем і сам живиться соціальним інтересом. Спираючись 
на класифікацію типів особистості А. Адлера, вважаємо, що 
І.І. Даценко належав до соціально-корисного типу. Йому власти-
ві розгалужений соціальний інтерес, високий рівень активності, 
зосередженість на певній діяльності і відповідальність. У житті 
він сміливий, наполегливий, завзятий, і постійно спрямований 
на вирішення життєвих проблем інших людей. Психологічне 
здоров’я такого типу особистості необхідно розглядати в контек-
сті взаємодії її з оточуючим середовищем, соціально значущим 
для неї, де благополуччя близьких стає сенсом їх життя. Стиль 
життя формується під впливом творчого Я, яке відповідає за 
мету та принципи життєдіяльності, визначає метод досягнення 
певних цілей і сприяє розвиткові соціального інтересу.
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А. Адлер підкреслював, що поведінкою окремої людини по-
стійно керує агресивність. А пізніше він вважав, що провідною 
силою діяльності є прагнення до влади. В такому положенні слаб-
кість визначалась фемінністю, а сила – маскулінністю. На цій 
стадії розвитку адлеровського психоаналізу народжується його 
ідея маскулінного протесту – форми гіперкомпенсації, згідно 
якої і чоловіки і жінки використовують в процесі витиснення по-
чуття і неспроможності неповноцінності. Однак згодом він відмо-
вився від концепції маскулінного протесту, бо вважав, що вона не 
може в повному обсязі пояснити мотивацію поведінки звичайних 
людей. При цьому він формулює більш широке положення, згід-
но якого люди прагнуть до переваги над іншими. І такий стан гра-
нично відрізняється від комплексу переваги. Теорія психоаналі-
тика щодо людського життя виокремлює три її провідні етапи: 
бути агресивним, могутнім та недосяжним. Учений вважає праг-
нення до переваги головним законом життя, глибоко вмотивова-
ним і укоріненим у психіці окремого індивіда, що стверджує сенс 
буття людства [2; 4]. Фікційний фіналізм вважає, що сама люди-
на підпорядковує свою поведінку щодо досягнення певної мети у 
майбутньому. А. Адлер стверджував, що в житті домінують фік-
тивні цілі, котрі перевірити, довести чи спростувати неможливо.

Висновки. Морально-психологічні джерела національно-па-
тріотичної свідомості та самосвідомості відіграли ключову роль 
у життєдіяльності І.І. Даценка на складних історичних шляхах. 
Перспективою дослідження є вивчення мотиваційно-потребової 
сфери та вчинкового світу людини. 
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© М. Палюх, Р. Маликовский

M. Paluch – the scientific contribution of the co-author is 50%, 
R. Malikowski – the scientific contribution of the co-author is 50%.
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in society, as well as threats related to modern civilizational social and  
cultural changes. The authors emphasize the importance of social care, 
psychological, pedagogical and legal assistance that can help a family with 
dysfunctions. The second part contains information concerning social aid, 
i.e. some forms of activity in the field of social care and social work towards 
the family. It is analyzed various forms of social work and social assistance, 
such as diagnosis of needs, counseling, payment of benefits, social contract 
or crisis intervention, which are regulated by the particular laws. It is de-
termined that one of the factors of human development is upbringing, so 
the intervention of an educational nature is very important. The authors 
pay attention to the significant role of the social workers, whose main task 
is interaction and cooperation with different institutions, from educational 
to preventive ones that will help the implementation of supporting strate-
gies and establishment of assistance programs. In conclusions the research-
ers underline that forms of social assistance counteract social exclusion and 
positively influence the social environment on the whole.

Key words: family, social assistance, guardianship, social work.

М. Палюх, Р. Маликовский. Современная социальная реальность 
семьи – опека, социальная помощь, субсидиарность. В первой части 
статьи представлена проблематика современной семьи, ее функции, осо-
бенности, роль в обществе, а также угрозы, связанные с современными 
цивилизационными социально-культурными изменениями. Подчёр-
кивается, что семье с дисфункциями можно помочь путем такого воз-
действия как: помощь психолога, социальная опека, педагогическая и 
юридическая помощь. Вторая часть статьи содержит информацию о по-
мощи семье – некоторые направления деятельности в сфере социальной 
опеки и социальной работы по отношению к семье. Проанализированы 
различные формы социальной работы и социальной помощи, как, на-
пример, диагностика потребностей, консультирование, выплата льгот 
и пособий, социальный контракт или кризисная интервенция, которые 
регулируются соответствующими законами. Определено, что одним из 
факторов развития человека является воспитание, поэтому столь важ-
ным является интервенция образовательного характера, направленная 
на окружающих. Подчёркивается важность роли социального работни-
ка, основным заданием которого является взаимодействие и сотрудни-
чество с разными учреждениями, начиная от образовательных учрежде-
ний и заканчивая превентивными, что поможет реализации вспомога-
тельных стратегий и установлению программ помощи. Сделано выводы, 
что формы социальной опеки и помощи противодействуют социальной 
изоляции и позитивно воздействуют на социальную среду в целом.

Ключевые слова: семья, социальная помощь, опека, социальная 
работа.

М. Палюх, Р. Маліковський. Сучасна соціальна реальність сім’ї – 
опіка, соціальна допомога, субсидіарність. У першій частині статті 
представлено проблематику сучасної сім’ї, її функції, особливості, роль 
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в суспільстві, а також загрози, пов’язані з сучасними цивілізаційними 
соціально-культурними змінами. Підкреслюється, що сім’ї з дисфунк-
ціями можна допомогти шляхом такого впливу, як: допомога психоло-
га, соціальна опіка, педагогічна та юридична допомога. Друга частина 
містить інформацію про допомогу сім’ї – деякі напрямки діяльності у 
сфері соціальної опіки і соціальної роботи по відношенню до сім’ї. Про-
аналізовано різні форми соціальної роботи та соціальної допомоги, як, 
наприклад, діагностика потреб, консультування, виплата пільг та суб-
сидій, соціальний контракт або кризова інтервенція, що регулюються 
відповідними законами. Визначено, що одним із факторів розвитку лю-
дини є виховання, тому важливою є інтервенція освітнього характеру, 
спрямована на оточуючих. Підкреслюється важливість ролі соціально-
го працівника, основне завдання якого є взаємодія і співпраця з різними 
інституціями, починаючи від освітніх закладів і закінчуючи превентив-
ними установами, що допоможе реалізації допоміжних стратегій і вста-
новленню програм допомоги. Зроблено висновки, що форми соціальної 
опіки і допомоги протидіють соціальній ізоляції і позитивно впливають 
на соціальне середовище в цілому.

Ключові слова: сім’я, соціальна допомога, опіка, соціальна робота.

Постановка проблемы. Современная реальность создает мно-
го угроз для семьи, которые в следствии приводят к действиям 
патологического характера и дисфункции по отношению к обще-
ству. Эти угрозы являются, следовательно, препятствием для хо-
рошо функционирующего государства, общества, общественных 
групп и отдельных индивидов. Социальная помощь и социальная 
работа направлены на усовершенствование общественного функ-
ционирования целой общественной структуры. Хорошо функци-
онирующие индивиды, группы или сообщества – а в результате 
хорошо функционирующее государство. Следовательно, благо-
творительные учреждения и практика социальной работы явля-
ются важным элементом действий, направленных против угроз 
общественного функционирования личностей и семей, является 
также формой противодействия общественному исключению.

Представление основного материала. 
1. Некоторые проблемы современной семьи.

Семья является наиболее важной социальной группой, по-
скольку от нее зависит будущее нации, народа, поэтому следует 
приложить все усилия, чтобы способствовать ее развитию и над-
лежащему функционированию. В. Окунь пишет, что семья – это 
малая социальная группа, которая состоит из родителей, их де-
тей и родственников. Родителей объединяет супружеская связь, 
родителей и детей – родительская связь, являющейся основой се-
мейного воспитания, а также формальная связь, определяющая 
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обязанности по отношению к детям и друг к другу. Цитируемый 
выше автор выделяет следующие функции семьи:

•  прокреативные функции;
•  функции подготовки детей в социальную жизнь, их вос-

питание и опека, а также обеспечение им соответствую-
щего жизненного старта; 

•  экономические функции – ведение домашнего хозяйства, 
удовлетворяющего потребности членов семьи;

•  оказание попечения над жизнью членов семьи, их пове-
дением, культурой, здоровьем, жизненными трудностя-
ми [Okoń 2001: 337].

C понятием семьи мы часто встречаемся в повседневной жиз-
ни. Семья является специфической группой, которая обладает 
особыми свойствами. Их можно описать следующим образом:

•  семья – это пространство чувств, которые являются ре-
зультатом личных связей и отношений;

•  ее характеризует стабильность, с точки зрения ее фило-
генетического развития, а также индивидуального суще-
ствования;

•  особенностью семьи является телесность, большая часть 
семейной жизни подчиняется биологической сфере суще-
ствования;

•  семью характеризует уникальность, однократность, не-
повторимость – каждая личность представляет собой 
уникальную ценность для других, является единствен-
ной и необратимой;

•  основной целью существования семьи – это забота о своих 
близких;

•  семейную жизнь характеризирует спонтанность, разно-
образие целей, реализация индивидуальных целей че-
рез сеть действий и стремлений, которые в свою очередь 
должны служить другим целям, сглаживание различий 
между целью и средством [Badora i in. 2001: 24–29].

Представленные особенности приводят к тому, что семья для 
каждого должен быть особенной ценностью.

Семья является неотъемлемой и очень важной частью любо-
го общества. Современная семья, как независимая переменная, 
влияет на личность, функционирование индивидов, а также в 
значительной степени формирует их судьбы. Семья в своем ин-
тегрированном социальном универсализме и социально-психо-
логическом функционировании, является незаменимой, просто 
невозможно себе представить ее отсутствие в обществе [Tyszka 



http://problemps.kpnu.edu.ua/en/	 Проблеми	сучасної	психології.	2017.	Випуск	37

307

1995: 152]. Как утверждает В. Вальц, семья на протяжении мно-
гих веков была основной средой жизни и развития для всех ее 
членов. В современном обществе заметны такие типические про-
цессы и явления, как:

•  поддержка современной цивилизацией традиционных 
ценностей, в том числе также семейных ценностей;

•  отмирание традиционных, институционных форм супру-
жества и семьи в пользу дружеской связи, основанной на 
интернализации ценностей и норм, которые управляют 
поведением членов семьи и свидетельствуют о ее сплочен-
ности;

•  значительный рост трудоустройства женщин не только 
из-за экономических побуждений;

•  эгалитаризм в браке и семье, демократизация внутрисе-
мейных взаимоотношений;

•  индивидуализация форм активности и интересов в семье;
•  ослабление сплоченности и дезинтеграция значительной 

части семей;
•  возрастание числа супружеских конфликтов и резкий, 

лавинный рост числа разводов, ведущий к их массовости;
•  в большей степени перекладывание на государство опе-

кунских функций, осуществляемых до сих пор семьей;
•  общественная и психообщественная патологизация 

[Walc 2006: 159–160].
Семья должна создавать естественные, наиболее выгодные 

условия для развития ребенка для формирования его личности. 
Как социальная группа, она подлежит динамическим измене-
ниям относительно структуры, реализованных в ней функций и 
внутрисемейной модели. К факторам, вызывающим трудности и 
дестабилизацию семьи, относятся: финансовые трудности, сфе-
ра нищеты, безработица, патологические явления (алкоголизм, 
наркомания, насилие, преступность), которые могут привести к 
ее дисфункции. В. Вальц утверждает, что «маленькая семья, ко-
торая выделяется из локального сообщества, должна справлять-
ся со всем сама. Учитывая уровень угроз в современном мире 
(часто превышающие адаптационные способности человека) и 
чрезвычайный темп жизни, это совсем непросто. Именно поэто-
му важным является эффективная профессиональная система 
поддержки семьи, которая должна функционировать в любом 
современном государстве» [Walс 2006: 166].

Эту проблему поднимают также авторы проекта под назва-
нием «Стандарты социальной работы семей с детьми» указы-
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вая, что «проблемы, которые возникают с позиции родителей, 
воспитывающих детей, касаются чаще всего вопросов опеки и 
воспитания, а также связаны с ведением домашнего хозяйства 
и функционированием семей в локальной среде. Среди проблем, 
касающихся позиции ребёнка, упоминаются такие, как: зави-
симость, школьный негативизм, конфликт с законом, агрессив-
ное поведение, бунт, принадлежность ребенка к неформальным 
деструктивным группам. Все эти проблемы входят в сферу про-
фессиональной деятельности социальных работников [Ławniczak 
i in.].

Современная семья подвергается большому количеству 
угроз, связанных с общественными (экономическо-культурны-
ми) изменениями. Среди этих опасностей: разделения и разво-
ды, неполные семьи, приёмные семьи, плохие материальные и 
жилищные условия, насилие в семье, семьи с проблемами ал-
коголизма, зависимые от психотропных средств родители и т.п. 
Следовательно, важным становится защита ребенка, который 
должен быть основным субъектом защитных, профилактиче-
ских, воспитательных и социальных действий. Следует также 
помнить, что семье с дисфункциями можно помочь путем такого 
воздействия, как: социальная помощь, педагогическая, помощь 
психолога и юридическая помощь.

Одной из характерных особенностей современной семьи (не 
только в Польше), является отсутствие потомства или схема – 
отец, мать и один ребенок (2+1). В последние годы вопрос рожда-
емости в польских семьях достиг уровня демографической проб-
лемы. Еще одна проблема связана с неполной семьей.

Маленькая семья – это типичная семья в Польше, которая 
имеет финансовые проблемы, ей часто приходится вести борьбу 
с проблемой трудоустройства одного из ее членов. Безработица 
нарушает ряд функций семьи:
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• экономическо-потребительскую,
• опекунскую и воспитательную,
• социализационную,
• эмоционально-экспрессивную.
Кроме того, заметным становится ухудшение физического и 

психического здоровья, алкоголизм, наркомания, проституция, 
преступность, рост количества разводов [Pilch 1995: 375–379]. 

В последние годы все больше возрастает явление дисфункции 
в семье, это реальность относительно устойчивого функциониро-
вания патологических семей, которые подразумеваются как со-
циальные группы, жизнь которых не соответствует общеприня-
тым ценностям, нормам и моделям поведения. Тем не менее, су-
щественным элементом семейной жизни является ее атмосфера. 
Надлежащая атмосфера, любовь в семье способна преодолеть все 
трудности повседневной жизни. Все чаще социальная помощь и 
социальная работа имеют больше возможностей, чтобы влиять 
на материальное положение семьи, а также ее психическую си-
туацию.

2. Помощь семье – социальная работа относительно 
потребностей семьи.

Социальная работа является профессией, которая свои дей-
ствия направляет особенно для предоставления помощи детям и 
их семьям в трудных жизненных условиях. Помощь предостав-
ляется людям не только в личных и семейных проблемах, но и со-
циальных, касающихся, в частности, надлежащего функциони-
рования. Социальная работа – это помощь в решении семейных 
и жизненных проблем, а также проблем в отношениях между 
людьми и всеми дисфункциями, возникающими в процессе вос-
питания. Комитет Совета Европы еще в 1967 году, предоставляя 
определение социальной работы, обращал внимание на семью: 
«Социальная работа является специфической профессиональ-
ной деятельностью, цель которой улучшить взаимную адапта-
цию индивидов, семей, групп живущих в социальной среды, и 
развивать чувство собственного достоинства и ответственности 
индивидов на пути обращения к отдельным лицам, межпрофес-
сиональным связям, силам и социальным средствам» [Lepalczyk 
1981: 233].

Некоторые действия социальной помощи и социальной рабо-
ты по отношению к семье.
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• Распознание условий (интервью в среде)
• Незамедлительная помощь
• Противодействие угрозам 
• Помощь в сфере опеки (диагностика потребностей)
• Консультирование (супружеское, семейное)
• Поддержка
• Льготы, финансовая поддержка
• Социальный контракт
• Кризисная интервенция.
Социальная работа направлена, в частности, на помощь се-

мьям в компенсации появляющихся дефицитов и удовлетворе-
ния основных потребностей. Следует подчеркнуть, что традиция 
социальной работы в Польше относится к началу XII века и свя-
зана с деятельностью религиозных сообществ. Х. Радлинска как 
представительница теории и социальной практики, социальную 
работу определяет как «общественная работа». Работа согласно 
Радлинской – это систематическая и квалифицированная дея-
тельность, а «общественная» указывает на цель (для сообщества) 
и способ, с помощью которого будет достигнута эта цель (обще-
ственными силами) [Radlińska 1961: 328].

Основная задача социальной работы заключается в измене-
нии окружающей среды таким образом, что ценности и социаль-
ные нормы должны укреплять и создавать структуры для надле-
жащего функционирования окружающей среды и человека как 
элемента сообщества. Социальная работа и социальная помощь 
в своих основных принципах и целях концентрируется прежде 
всего на человеке, который является высшей ценностью, и дол-
жен быть центральной фигурой всей общественной и индивиду-
альной деятельности. Таким образом, социальная работа и соци-
альная помощь должны быть направлены на проблемы личного, 
семейного и социального характера, которые возникают из-за 
трудных ситуаций и взаимодействия с другими людьми. Задани-
ем социальной работы и социальной помощи является оказание 
поддержки, направленной на отдельных индивидов и группы 
в решении проблем и достижения удовлетворительного уровня 
жизни [Paluch, Chomińska, 2012].

Социальная работа является одной из форм социальной по-
мощи государства, цель которой помогать отдельным лицам и 
семьям в укреплении и поддержке или восстановлению способ-
ностей к функционированию в обществе. Социальная работа 
может принимать различные формы – от оказания специальной 
незамедлительной помощи до долгосрочных действий с целью 
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поддержки развития отдельных лиц и групп. Решение об ис-
пользовании соответствующей формы должно быть суммарным 
результатом потребностей и возможностей – спасения (неотлож-
ная помощь), опека, поддержка, социальная компенсации или 
социальная интервенция [Szatur-Jaworska 1995].

Социальные работники ангажируются в создание моделей 
ранней профилактики зависимостей и профилактики, предна-
значенной для так называемых групп риска. В контексте про-
филактики наибольшее значение имеют действия, которые 
устраняют и редуцируют факторы, предрасположенные к воз-
никновению и углублению проблем, связанных с зависимостя-
ми. Социальные работники должны быть готовы к сотрудниче-
ству на всех уровнях общественного воздействия, предоставлять 
поддержку лицам, нуждающимся в помощи. Заданием работни-
ка является диагностика, ограничение и устранение условий, 
которые потенциально усложняют эффективное общественное 
функционирование [Skidmore, Thackeay 1998]. «Цель социаль-
ной работы заключается в усовершенствование общественного 
функционирования лиц, индивидуально и в группе, посредством 
действий, направленных на их общественные отношения, ко-
торые отражаются на взаимодействии между человеком и его 
окружением. Эти действия делятся на три функциональных 
группы: возобновление потерянной или ослабленной способно-
сти, предоставление индивидуальных и коллективных средств, 
а также предотвращение социальной дисфункции» [Skidmore, 
Thackeay 1998: 18]. Определение социальной работы уже в пер-
вой части указывает, что имеет она на цели усовершенствование 
общественного функционирования единиц. В другой же подчер-
кивает: возобновление потерянной или ослабшей способности, 
уверение индивидуальных и сборных запасов, также предотвра-
щение общественной дисфункции [Skidmore, Thackeay 1998]. 
Определение социальной работы в первой части указывает на то, 
что она направлена на улучшение социального функционирова-
ния индивидов. В другой части подчеркивается: возобновление 
утраченной или нарушенной способности, предоставление инди-
видуальных и коллективных ресурсов, а также предотвращение 
социальной дисфункции [Skidmore, Thackeay 1998].

В Законе от 12 марта 2004 года о социальной помощи опре-
делены задачи, которые должны выполнять учреждения соци-
альной помощи: эти виды пособий, порядок и правила их предо-
ставления, способы организации помощи и структурная органи-
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зация, а также принципы контроля в сфере социальной помо- 
щи1. 

Помощь семьям предоставляют структурные единицы соци-
альной помощи: 

• Региональные центры социальной политики
• Районные центры социальной помощи
• Центры социальной помощи
• Дома социальной помощи
•  Учреждения специальной консультации, в том числе се-

мейной 
• Учреждения опеки и воспитание
• Центры усыновления и опеки
• Учреждения защиты
• Центры поддержки 
• Учреждения кризисной интервенции.
Упомянутые выше структурные отделения общественной 

помощи направлены на оказание помощи человеку (индивидам 
и семьям) в укреплении и восстановлении способностей полно-
ценно функционировать в обществе. Социальная помощь имеет 
широкую сферу деятельности и охватывает в своих действиях 
социальную работу и другие действия на пользу человека. Сле-
дует помнить, что социальная помощь состоит из учреждения и 
процедур, служащих для решения общественных проблем. Об-
щественная помощь предоставляется, в частности, квалифици-
рованными социальными работниками, которые представляют 
государство. Их подготовка и умения складываются на образ ра-
боты и организации, которую они представляют2. Общественная 
помощь организовывается органами правительственной админи-
страции и органами местного самоуправление, которые сотруд-
ничают с общественными и необщественными организациями, 
Католическим Костелом и другими костелами, религиозными 
объединениями, а также физическими и юридическими лица-
ми. В последние годы в Польше все больше людей нуждается в 
помощи в социальной сфере. К главным формам этой помощи от-

1 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. 2004 nr 64 
poz.593).
2 Art. 108 Ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej Dz. U. Nr 64, 
poz.593 i Nr 99.oraz Art. 11. ust.2 Ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy 
społecznej (Dz. U. Nr 64, poz. 593 ze zm.), także: Art. 109 Ustawy z dnia 12 
marca o pomocy społecznej (Dz. U. Nr 64, poz. 593 ze zm.) i Art. 49 ustawy z 
dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. 
Dz. U. z 2008 roku Nr 69, poz. 415 ze zm.).
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носятся: льготы, денежные пособия, финансирование затрат на 
проезд детей в школы, финансирование затрат на еду, закупка 
учебников, финансовая помощь, опекунские услуги и другие.

Социальный работник в своей деятельности руководствуется 
в основном Законом от 28 ноября 2003 года о семейных пособиях, 
который определяет условия для получения прав на семейные 
пособия и правила определения, предоставления и выплаты де-
нежных пособий. Общие принципы и сфера применения следуют 
с Закона от 12 марта 2004 года о социальной помощи1. Социаль-
ная работа имеет много различных определений (значений), ко-
торые сочетают в себе некоторые общие элементы. М. Лучинска 
называет такие, как:

• адресатом социальной работы является физическое лицо, 
семья, пребывающая под угрозой или в трудной жизненной ситу-
ации, а также локальное сообщество;

• целью социальной работы является улучшение функци-
онирования отдельных индивидов, семей и социальных групп, а 
конечный результат – привести их к жизненной самостоятель-
ности и саморазвитию;

• сферой активности, интервенции соответствующей соци-
альной работы является реляция индивид – окружающая среда 
[Łuczyńska 1998: 92–93].

Цель социальной работы в этой сфере – оказывать помощь 
для удовлетворения потребностей и решение личных, семейных 
и общественных проблем, касающихся соответствующего обще-
ственного функционирования. Важным заданием для социаль-
ного работника будет сотрудничество с разными учреждениями 
в определенном сообществе и окружении, начиная от образова-
тельных учреждений, заканчивая превентивными. Всевозмож-
ные реляция и взаимодействие социального работника должны 
служить запуску вспомогательных стратегий и установления 
программ помощи. Социальная работа через благотворительные 
действия, поддержку, денежные пособия и кризисную интер-
венцию может минимизировать негативные следствия социаль-
ного исключения и способствовать правильному общественному 
функционированию семей. Поскольку семья является наиболее 
важной общественной группой, от нее зависит будущее государ-
ства, народа, поэтому следует предпринимать всевозможные 
действия, которые бы содействовали ее развитию и правильному 
функционированию [Paluch, Chomińska 2012]. Человек должен 
быть готов к столкновению и преодолению препятствий и угроз, 

1  Tamże.
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которые несет современный мир и среда, в которой он живет 
[Paluch 2007].

Угроза дезинтеграции социальной системы вынуждает го-
сударственные организации к широким превентивным мерам 
сопротивления против нарушения всех форм установленных 
правил общественного сосуществования на основе безопасности 
индивида и общества. Социальный работник в своих основных 
заданиях выполняет такие действия, как:

• проявление заботы на благо другого человека выражает-
ся в стараниях удовлетворить потребности всех лиц, невзирая на 
их социально-демографические и психо-физические признаки, а 
также социальное положение;

• помощь в решении проблем, возникающих в результате 
сложных жизненных ситуациях;

• реагирование на возникающие проблемы социального 
характера;

• планирование социальных изменений;
• принятие действий, которые ведут к преобразованию 

окружающей среды, особенно в рамках локального сообщества 
[Rybczyńska, Olszak-Krzyżanowska 1995: 142].

Ряд проблем на этапе социальных изменений влияет на де-
тей, молодежь и семьи, не умеющих приспособиться к реально-
сти, в которой они живут. Воспитание является одним из факто-
ров развития человека, поэтому столь важным является, так на-
зываемая, интервенция воспитательного (образовательного) ха-
рактера, направленная на окружающих, чтобы стимулировать, 
направлять и поддерживать трансформацию общественного по-
рядка [Wiliński 1997]. Р. Врочиньский подчеркивает, что небла-
гоприятные жизненные условия или случайные ситуации, как 
материальная нужда, сиротство, не способствуют правильному 
развитию человеческого потенциала. Автор отмечает, что кон-
цепция опекунской деятельности, как и социальной помощи, 
должна быть направлена на удовлетворение не только насущных 
потребностей, но, как подчеркивается, должна формировать в 
человеке находчивость, освобождать веру в свои силы, энергию 
действий, адаптивные способности к изменяющимся жизнен-
ным ситуациям [Wroczyński 1976: 268].

Социальная работа должна быть сосредоточена на проек-
тирование деятельности для поддержки индивида, группы и 
локального сообщества, а также на компенсирование суще-
ствующего дефицита и удовлетворение основных потребностей. 
А. Рад зе вич-Винницкий пишет, что часто практика социальной 
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работы указывает на близкие по значению понятия, необходи-
мые в процессе взаимодействия в окружающей среде; это поня-
тие определяется «усилением» – речь идет об укреплении ин-
дивида, группы, ее позитивного поведение. Любые социальные 
действия должны быть направлены на изменение. «Социальные 
изменения – это работа некоторого преобразования (метаморфо-
зы), переход из одной фазы в другую, из одного состояния в со-
всем другое, с одного качества в иное. Они вызваны определен-
ными каузативными внешними факторами, так называемыми 
эволюционными изменениями, и являются результатом процес-
са развития, направленного на более функциональную скоорди-
нированную систему (идеал) развития. Эта форма социального 
процесса, который заключается, главным образом, в появлении, 
исчезновении или реконструкции ранее существовавших компо-
нентов социальной реальности – социальной структуры, культу-
ры, общественных организаций, социальных учреждений, обще-
ственного порядка и т.д.» [Paluch, Chomińska 2013; Radziewicz-
Winnicki 2008: 19].

К некоторым действиям в сфере социальной помощи и соци-
альной работы в семье относятся: распознавание условий окру-
жающей среды, диагностика потребностей, помощь, консульти-
рование, поддержка, льготы и пособия, социальный контракт, 
кризисная интервенция и другие. Социальная работа направле-
на, в частности, на оказание помощи семьям в компенсировании 
существующего дефицита и удовлетворении основных потреб-
ностей. К важной проблематике в сфере помощи следует отне-
сти положения Закона от 9 июня 2011 года о поддержке семьи 
и системе альтернативного попечения (Dz. U. 2011, Nr 149, poz. 
887, Министерство социальной политики и работы Департамент 
по делам семьи). Этот закон создан благодаря сотрудничеству 
многих экспертов в области педагогики, психологии, семейного 
права, а также практиков, работающих с детьми. В этом законе 
регулируются следующие вопросы:

• профилактика в локальной среде для семей, имеющих 
трудности с исполнением воспитательно-опекунской функции;

• альтернативное семейное попечение;
• институциональноя попечение;
• предоставление самостоятельного попечения для совер-

шеннолетних воспитанников;
• процедуры усыновления;
• задания общественной администрации в сфере поддерж-

ки семей и системы попечения.
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Закон был создан с уверенностью, что эффективная помощь 
для семей, имеющих трудности в опеке и воспитании детей и эф-
фективная защита детей и предоставление им помощи «может 
быть достигнута путем сотрудничества всех особ, учреждений и 
организаций, работающих с детьми и их родителями», предот-
вращает также маргинализацию и изоляцию семей и их детей1.

Значительную роль играет здесь социальный работник, ко-
торый действует путем семейной терапии, поддержки и работы 
с семьей. Кроме того, различные консультации посредством осу-
ществления своих задач способствуют минимизации исключе-
ния через: диагностику, консультирование, терапию, посредни-
чество, медиацию, профилактическую и информационную дея-
тельность.

Выводы. В заключение следует подчеркнуть, что любые дей-
ствия, которые позволят изменить сложную ситуацию, особен-
но семей и их детей, являются приоритетными для общества. 
Каждая маргинализация и исключение приведет к негативному 
воздействию на социальную среду. Процесс возвращения к нор-
мальному функционированию семьи связан со значительными 
затратами государства и общества. Большое значение в этом про-
цессе имеет социальная помощь и деятельность социального ра-
ботника. Помощь, поддержка, назначение различных льгот, а в 
случаи необходимости кризисная интервенция в специфических 
ситуациях является формой противодействия социальной изоля-
ции, которая, как утверждает А. Радзевич-Винницкий, являет-
ся (наряду с безработицей и ростом социального неравенства) ос-
новным препятствием для социальной интеграции [Radziewicz-
Winnicki 2008: 631]. 
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N. P. Panchuk. Psychological mechanisms of a future specialist’s 
value orientations formation. The study made it possible to analyze the 
psychological mechanisms of formation of valuable orientations of youth’s 
personalities in the process of mastering future activities. The value ori-
entations influence the general attitude of the personality to professional 
goals, objectives and requirements, the possibility of professional self-real-
ization. The value orientations in the structure of a personality are studied 
to be a kind of focal point that determines the behavior and attitude to-
wards social environment.

The value orientations of a future teacher is analyzed to be a system 
of certain rules adopted by a group consciousness. Values   determine the 
orientation of activities, their goals and means to achieve them. The value 
orientations are found to be considered in the context of complex structures 
of the personality, in particular in the structure of consciousness, vital re-
lationship of the personality and its life-world in general, personal develop-
ment. Values   appear as a result of self-identity, structuring respect to 
external action process of implementation and deployment process of per-
sonal values   and meanings. It is determined that the value orientations are 
considered in the context of the term «life strategies of the personality». 
The components of individual strategies are perceptual, life purport, value, 
standard and target orientation, which are formed during development due 
to specific individual and the society in which a personality develops.

The value orientations are revealed to be the the central regulatory  
element of life perspective and express conscious relation to reality, which 
enables the individual to determine the order of selection of various spheres 
of life, ways of life, ensure its stability in uncertain or crisis circumstances.

It is concluded that it is necessary to create such psychological and pe-
dagogical conditions where values will be able to gain significant systemic 
nature and will make an impact on the autonomy of the personality in the 
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process of a teacher’s personality’s value sphere formation in the educa-
tional process. 

Key words: values, value orientations, professional values, life strate-
gies, self-consciousness, self-improvement, professional and pedagogical 
orientation, activity, self-activity.

Н. П. Панчук. Психологічні механізми становлення ціннісних орі-
єнтацій майбутнього фахівця. Проведене дослідження дало можливість 
проаналізувати психологічні механізми становлення ціннісних орієн-
тацій особистості юнацького віку в процесі оволодіння майбутньою ді-
яльністю. Саме ціннісні орієнтації впливають на загальне ставлення 
особистості до професійних цілей, завдань та вимог, можливість про-
фесійної самореалізації. Досліджено, що ціннісні орієнтації в структурі 
особистості виступають як своєрідний центр координації, що визначає 
поведінку й ставлення до соціального середовища. 

Проаналізовано, що ціннісні орієнтації майбутнього вчителя ви-
ступають як система певних норм, прийнятих груповою свідомістю. 
Ціннісні орієнтації визначають спрямованість діяльності, її цілі і осно-
вні засоби їх досягнення. Встановлено, що ціннісні орієнтації розгля-
даються в контексті більш складних утворень особистості, зокрема, в 
структурі самосвідомості, життєвих відношень особистості, її життєво-
го світу в цілому, особистісного розвитку. Ціннісні орієнтації виступа-
ють як результат саморозвитку особистості, структурування відносно 
зовнішньої діяльності процесу реалізації і процесу розгортання особис-
тісних цінностей і смислів. Визначено, що ціннісні орієнтації розгляда-
ються в контексті поняття «життєві стратегії особистості». Складовими 
стратегій особистості виступають перцептивні, смисложиттєві, цінніс-
ні, нормативні і цільові орієнтації, які формуються в процесі розвитку 
особистості і обумовлені специфікою суспільства, в якому особистість 
розвивається. 

Виявлено, що ціннісні орієнтації є центральним регулятивним еле-
ментом життєвої перспективи та виражають свідоме ставлення до дій-
сності, що дає можливість особистості визначати порядок вибору тих чи 
інших сфер життєдіяльності, напрямків життєвого шляху, забезпечу-
ють її стійкість в невизначених або кризових умовах. 

Зроблено висновок, що в процесі становлення ціннісної сфери осо-
бистості вчителя у навчально-виховному процесі потрібно створювати 
такі психолого-педагогічні умови, за яких цінності зможуть набути зна-
чущого системного характеру і будуть справляти регуляційний вплив 
на самостійність особистості.

Ключові слова: цінності, ціннісні орієнтації, професійні цінності, 
життєві стратегії, самосвідомість, саморозвиток, професійно-педагогіч-
на спрямованість, активність, самоактивність.

Н. П. Панчук. Психологические механизмы становления ценност-
ных ориентаций будущего специалиста. Проведённое исследование по-
зволило проанализировать психологические механизмы становления 
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ценностных ориентаций личности юношеского возраста в процессе ов-
ладения будущей деятельностью. Именно ценностные ориентации вли-
яют на общее отношение личности к профессиональным целям, задачам 
и требованиям, возможность профессиональной самореализации. Дока-
зано, что ценностные ориентации в структуре личности выступают как 
своеобразный центр координации, определяют поведение и отношение 
к социальной среде.

Проанализировано, что ценностные ориентации будущего учителя 
выступают как система определенных норм, принятых групповым со-
знанием. Ценностные ориентации определяют направленность деятель-
ности, ее цели и основные средства их достижения. Установлено, что 
ценностные ориентации рассматриваются в контексте более сложных 
образований личности, в частности, в структуре самосознания, жизнен-
ных отношений личности, ее жизненного мира в целом, личностного 
развития. Ценностные ориентации выступают как результат саморазви-
тия личности, структурирование относительно внешней деятельности 
процесса реализации и процесса развертывания личностных ценностей 
и смыслов. Определено, что ценностные ориентации рассматриваются в 
контексте понятия «жизненные стратегии личности». Составляющими 
стратегий личности выступают перцептивные, смысложизненные, цен-
ностные, нормативные и целевые ориентации, которые формируются в 
процессе развития личности и обусловленные спецификой общества, в 
котором личность развивается.

Выявлено, что ценностные ориентации являются центральным 
регулирующим элементом жизненной перспективы и выражают созна-
тельное отношение к действительности, дают возможность личности 
определять порядок выбора тех или иных сфер жизнедеятельности, на-
правлений жизненного пути, обеспечивают ее устойчивость в неопреде-
ленных или кризисных условиях.

Сделан вывод, что в процессе становления ценностной сферы лич-
ности учителя в учебно-воспитательном процессе нужно создавать та-
кие психолого-педагогические условия, при которых ценности смогут 
приобрести значимый системный характер и будут оказывать регуляци-
онное влияние на самостоятельность личности.

Ключевые слова: ценности, ценностные ориентации, профессио-
нальные ценности, жизненные стратегии, самосознание, саморазвитие, 
профессионально-педагогическая направленность, активность, самоак-
тивность.

Постановка проблеми. Вивчення ціннісних орієнтацій при-
зводить до необхідності розгляду їх в контексті більш складних 
утворень особистості, зокрема, в структурі самосвідомості, жит-
тєвих відношень особистості (Е.Л. Носенко, Н.В. Фролова), її 
життєвого світу в цілому (Н.Є. Бондар, В.В. Пічурін, Т.М. Ти-
таренко), особистісного розвитку (І.Д. Бех, О.Ф. Бондаренко, 
Л.В. Долинська). Ціннісні орієнтації виступають як результат 
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саморозвитку особистості, структурування відносно зовнішньої 
діяльності процесу реалізації і процесу розгортання особистіс-
них цінностей і смислів. Оскільки ціннісні орієнтації знаходять-
ся в основі вибору життєвих цілей людини, то їх знання допома-
гає з’ясовувати причини її вчинків і дій.

Існує велика кількість теоретичних і практичних питань, 
що стосуються психологічної проблеми побудови ціннісно-зміс-
товної сфери, виявлення і аналізу життєвих цінностей особис-
тості. Зокрема, вимагають розробки питання вивчення динаміки 
мотиваційно-ціннісних структур, адекватних новій ситуації, що 
склалася, а також вивчення мотиваційно-ціннісних станів і про-
цесу формування громадянської самосвідомості.

Ціннісні орієнтації в структурі особистості виступають як 
своєрідний центр координації, що визначає поведінку й став-
лення до соціального середовища. В зв’язку з цим на сучасному 
етапі одним з головних і актуальних завдань є забезпечення фор-
мування певних особистісних структур, які б дозволили особис-
тості максимально розкрити свій внутрішній потенціал. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Проблему ціннос-
тей у вітчизняній психології досліджували І.Д. Бех, М.Й. Бо-
ришевський, Б.С. Братусь, Ф.Є. Василюк, В.В. Водзінська, 
Є.С. Волков, І.В. Дубровіна, А.Г. Здравомислов, Н.І. Лапін, 
О.М. Леонтьєв, В.Н. Мясищев, С.Л. Рубінштейн, В.А. Ядов та 
ін. Ціннісні орієнтації як елементи структури особистості фа-
хівця у процесі його професійного становлення досліджувалися 
О.Ф. Бондаренко, Л.В. Долинською, З.С. Карпенко, Д.О. Леон-
тьєвим, В.М. Мицько, М.С. Пряжніковим, С.О. Ставицькою, 
Н.Ф. Шевченко, Н.В. Чепелєвою, М.С. Яницьким тощо. Сучасні 
дослідники розглядають ціннісні орієнтації у вигляді системи 
певних норм, прийнятих груповою свідомістю.

Виклад основного матеріалу дослідження. Ціннісні орієн-
тації в структурі особистості виступають як своєрідний центр 
координації, що визначає поведінку й ставлення до соціального 
середовища.

Складна структура потреб, мотивів, інтересів, цілей, світо-
гляду, ідеалів, переконань, яка складає спрямованість особис-
тості і відображає ставлення до об’єктивної дійсності, служить 
психологічною основою ціннісних орієнтацій особистості. Стій-
ка і суперечлива сукупність ціннісних орієнтацій формує такі 
якості особистості, як цілісність, надійність, вірність певним 
життєвим принципам та ідеалам, здатність до прояву вольових 
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зусиль заради цих ідеалів і цінностей, активність життєвої по-
зиції, наполегливість в досягненні мети. 

Основу ціннісних орієнтацій складають соціальні (ціннісні) 
відношення, що формуються в процесі діяльності і спілкування. 
Дані відношення потім трансформуються в соціальні установки, 
а після ряду перетворень – в ціннісні орієнтації [3].

І.Д. Бех розглядає ціннісну систему людини як «складно 
побудований регулятор людської життєдіяльності, який відо-
бражає у своїй структурній організації і змісті особливості об’єк-
тивної дійсності, що охоплює і зовнішній для людини світ, і саме 
людину в усіх її об’єктивних характеристиках» [1, с. 17]. Цін-
ність – «орієнтир більш високого рівня, ніж конкретні цілі дій, 
менш виражений і не досить чітко усвідомлюваний» [1, с. 141].

Наявність сформованої системи ціннісних орієнтацій за-
безпечує гармонію внутрішнього світу особистості, сприяє сис-
тематизації її знань, норм, стереотипів поведінки та самоствер-
дженню особистості, реалізації соціальних очікувань. Кожна із 
цінностей є значущою не тільки в зв’язку з іншими, але і сама по 
собі, як самоцінність. У випадку, коли особистість віддає пере-
вагу тим чи іншим цілям, вважаючи їх на цей момент більш важ-
ливими, не можна говорити, що вона відмовляється від решти. 
У ролі цінностей можуть виступати предмети навколишньої 
дійсності, природні та суспільні явища, продукти діяльності й 
виробництва, матеріальні і духовні блага, соціальні й історич-
ні події, суспільні процеси, фундаментальні поняття, моральні 
норми, закони, принципи, ідеї тощо. Особистість аналізує їх, 
критично оцінює, сприймає як позитивні чи негативні для себе, 
корисні чи ні, як такі, що задовольнятимуть чи не задовольня-
тимуть конкретні потреби. Якщо в них можуть бути реалізовані 
ці потреби, вони виступають для людини життєво значущими, 
тобто набувають властивостей цінностей.

В.А. Роменець, Т.Е. Рєзнік, Ю.М. Рєзнік розглядають цін-
нісні орієнтації в контексті поняття «життєві стратегії особис-
тості». Згідно з їхньою думкою, стратегії входять в систему орієн-
тування разом з системами вольового рішення, мотивації, контр-
олю, а система ж орієнтування, в свою чергу, виконує функцію 
рефлексії життя відносно його смислу, цінностей, норм [4], [5].

Поняття «життєвих стратегій» включає такі феномени як: 
1) спосіб життя, який включений в систему орієнтування за до-
помогою механізмів сприймання та інтуїції і характеризує емо-
ційну сторону людського життя; 2) смисл життя - цілісне уяв-
лення про фундаментальні підстави життя; 3) життєві цінності 
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виступають як система ідей і переконань особистості відносно 
повноцінного життя, яка сформувалась під впливом культурних 
традицій, зразків та ідеалів; 4) життєві норми – вимоги до змісту 
і якості життя, а також стандарти оцінки життєвих подій [4], [5].

Складовими стратегій особистості виступають перцептивні, 
смисложиттєві, ціннісні, нормативні і цільові орієнтації, які 
формуються в процесі розвитку особистості і обумовлені специфі-
кою суспільства, в якому особистість розвивається. Наповнюючи 
життя людини смислом, цінності допомагають їй долати трудно-
щі і перешкоди, здобувати внутрішню незалежність від життє-
вих ситуацій, певну свободу вибору поведінки. Втрата людьми 
смислу життя є прямим наслідком руйнування старих цінностей 
і традицій. Часто нова ситуація вимагає зміни системи цінностей 
і ставить необхідність стати фактично новою особистістю. В цих 
умовах частіше виживають люди, які мають сформований духо-
вний світ і життєві орієнтації.

Життєве самовизначення являє собою інтегроване поєднан-
ня морально-світоглядного, ціннісно-цільового і мотиваційного 
самовизначень особистості, провідним компонентом серед яких 
є ціннісно-цільовий компонент, оскільки у ситуації життєво зна-
чущого вибору чітко виступають ціннісні орієнтації особистості, 
котрі відбиваються на характері прийнятих рішень особистості.

Особистісний смисл І.Д. Бех розглядає як складову індиві-
дуальної свідомості, «в якій знаходить вираження пристрасності 
цієї свідомості, що зумовлена зв’язком останньої з потребово-мо-
тиваційною сферою суб’єкта, з реальністю його життя у світі». 
Він вважає, що об’єкти та явища дійсності у безпосередньому 
сприйманні та уявленні виступають перед нами «забарвленими» 
тим особистісним смислом, який вони мають для нас внаслідок 
свого об’єктивного місця у нашій життєдіяльності, відношення 
до реалізації наших потреб. На його думку, під особистісними 
цінностями слід розглядати усвідомлені узагальнені ціннісні 
смислові утворення особистості [1, с. 8–9].

Ціннісні орієнтації є центральним регулятивним елементом 
життєвої перспективи та виражають свідоме ставлення людини 
до дійсності. Це усвідомлювані особистістю предмети її доміну-
ючих потреб, що визначають порядок вибору тих чи інших сфер 
життєдіяльності, напрямків життєвого шляху, вони забезпечу-
ють стійкість особистості в невизначених або кризових умовах. 
Ціннісні орієнтації розглядаються нами як один із компонентів, 
що входить до структури особистості: ціннісні орієнтації – це 
складне утворення, що вбирає в себе рівні форми взаємодії сус-
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пільного та індивідуального в особистості, специфічні форми 
усвідомлення особистістю навколишнього світу, свого минуло-
го, теперішнього і майбутнього, а також сутності свого власного 
«Я». Наявність сформованої системи ціннісних орієнтацій забез-
печує гармонію внутрішнього світу особистості, сприяє система-
тизації її знань, норм, стереотипів поведінки та самостверджен-
ню особистості, реалізації соціальних очікувань [2, с. 12–14]. 
Особистість має власну ієрархію цінностей, до якої можуть вхо-
дити загальнолюдські цінності, соціальні, професійні тощо. Цін-
нісні орієнтації, що очолюють ієрархію, виступають основою, 
яка забезпечує стійкість особистості, яка допомагає відмежува-
ти головне, значиме в житті людини від несуттєвого, визначити 
спрямованість особистості на засвоєння досвіду, необхідного для 
успішної самореалізації, як в професійному зростанні, станов-
ленні, так і в особистісному. 

У диспозиційній структурі особистості ціннісні орієнтації, 
за О.М. Целяковою, утворюють вищий рівень ієрархії прихиль-
ності до певного сприйняття умов життєдіяльності, їх оцінюван-
ні і поведінки як в актуальній, так і довгостроковій перспективі. 
Ціннісні орієнтації забезпечують цілісність і стійкість особистос-
ті, визначають структуру свідомості, програми і стратегії діяль-
ності, контролюють і організовують мотиваційну сферу, інстру-
ментальні орієнтації на конкретні об’єкти і (або) види діяльності 
і спілкування як засіб досягнення мети. Отже, ціннісні орієнта-
ції – це, насамперед, надання переваги або відмова від певного 
змісту життєвооргнізуючих початків і готовність поводити себе 
з ними відповідно [6].

Системоутворюючий фактор самопізнання є провідним ком-
понентом інтеграції психологічних знань у свідомості майбут-
нього фахівця, на основі якого відбувається перенесення смислів 
і значень на дії і вчинки, підвищення самоактивності та врешті 
особистісне зростання, яке передбачає і розширення ціннісних 
орієнтацій. Саме самопізнання та адекватне самооцінення ви-
ступають важливими умовами розширення ціннісних орієнта-
цій, самоактуалізації особистості, які обов’язково передують не 
тільки процесам самовиховання і самореалізації, але й кожному 
окремому актові цілепокладання. Якщо людина не встигла ще 
сама розібратись в тому, до чого вона прагне, що є смислом її жит-
тя, що їй потрібно, якою вона прагне бути у ставленні до людей і 
до себе самої, які якості їй слід розвивати, а яких рішуче позбав-
лятися, то це є свідченням відсутності свободи самоздійснення та 
цілісної самоактуалізації такої особистості. Дійсно вільними є і 
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цілепокладання, і здійснення намічених на основі ціннісних орі-
єнтацій життєвих цілей при умові як формування адекватного 
позитивного Я-образу, так і усвідомлення співпадання ціннісних 
орієнтацій з життєвими цілями і планами, власної системи цін-
нісних орієнтацій, встановлення її пріоритетів чи співіснування 
в мотиваційній системі несумісних ціннісних систем, розбудови 
мисленнєвої моделі бажаного майбутнього та бачення шляхів і 
засобів його досягнення.

Завдяки активності самопізнання особистість перестає бути 
продуктом зовнішніх обставин і виявляє здатність самотворен-
ня, яке не відбувається шляхом одноманітного вольового зусил-
ля, а виростає з форм і змісту спілкування з іншими людьми, ви-
значаючись характером такого спілкування. Життєве самовиз-
начення на основі ціннісних орієнтацій є невід’ємним атрибутом 
людського буття, оскільки у кожен момент життя людина може 
бути поставлена перед необхідністю прийняття і здійснення са-
мостійного рішення.

«Кожна молода людина, з одного боку, успадковує духовне 
багатство попередніх поколінь, їхні традиції, вірування, звичаї, 
мову, культуру, а з іншого боку проходить процес усвідомлення 
володіння цим духовним багатством та формування соціальної, 
етнічної самоідентифікації. Це відбувається під впливом соці-
ального середовища молодої людини, культури, освіти, вихован-
ня і самовиховання. …Спосіб життя студентської молоді сприяє 
перетворенню духовних цінностей суспільства у внутрішні, при-
таманні молодому поколінню чесноти, риси характеру. Вибір і 
осягнення демократичних цінностей, що пропонуються суспіль-
ством, зумовлені їхньою особистісною значущістю, тобто тим, чи 
є вона цінністю для самої особистості і чи сприятиме вона досяг-
ненню мети. З огляду на це з-поміж однаково підкріплених духо-
вних цінностей студентська молодь завжди обирає лише ті, які 
оцінюються нею як потрібні об’єкти, мета та засоби задоволення 
власних потреб. Пройшовши через її досвід, одержавши прак-
тичну перевірку та підтвердження необхідності, доцільності й 
корисності, такі цінності закріплюються як ціннісні орієнтації 
молодіжного середовища» [6, с. 226].

Висновки. Ціннісні орієнтації майбутнього вчителя виступа-
ють для особистості в якості стратегічних цілей його діяльнос-
ті та посідають найвищий щабель у мотиваційно-регулятивній 
системі, оскільки виконують функцію стійкого визначення по-
ведінки та професійної діяльності, впливають на зміст і спрямо-
ваність потреб, мотивів, інтересів особистості. Процес розвитку 
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особистості майбутнього вчителя та її ціннісно-професійне само-
визначення залежать від рівня та ступеня соціальної активності, 
самоактивності і продуктивності самої особистості. Активність 
та самоактивність завжди спонукаються цінностями, а цінності 
є регулятором самоактивності індивіда.

Процес оволодіння цінностями вчительської професії у на-
вчально-виховному процесі є можливим за виявлення і створен-
ня таких психолого-педагогічних умов, за яких такі цінності на-
бувають цілісного, значущого, системного характеру і здійсню-
ють регуляторний вплив на самостійність особистості.

Наше дослідження показало ефективність таких умов: за-
безпечення можливості безпосередньої участі студентів в апро-
бації цих цінностей, наданні їм нового смислу; включення про-
фесійних цінностей в реальний смисл життя студента; усвідом-
лення студентами власної системи ціннісних орієнтацій, рівня її 
суперечливості, виявлення вирішальних та похідних цінностей, 
встановлення пріоритетів; усвідомлення студентами рівня спів-
падіння професійних цінностей з їх життєвими цілями і плана-
ми; співвіднесення вимог професії вчителя з можливостями та 
індивідуальними особливостями.

Ефективним засобом реалізації цих умов є активне групо-
ве навчання, яке забезпечує таку систему інтерперсональних 
зв’язків, коли дії і судження кожного студента попадають під 
контроль викладача, співучасників по розширенню ціннісних 
орієнтацій та внутрішнього ідеального спостерігача у вигляді са-
моспостереження, самоконтролю, самооцінки. Збереження під 
час занять всіх принципів та ознак тренінгу сприяє встановлен-
ню клімату психологічної близькості, взаємодопомозі, самороз-
криттю та відвертості студентів. 

Система роботи з цінностями майбутнього вчителя повинна 
ускладнюватись від самоусвідомлення та змінення «Я - образу» 
до розширення території «Я», переоцінки цінностей та отриман-
ня нових смислів.

Ефективними формами роботи є психогімнастичні вправи 
та аналіз і розв’язування життєвих і педагогічних ситуацій, які 
сприяли виробленню позитивної мотивації на майбутню про-
фесійну діяльність, зростанню альтруїстичної спрямованості 
діяльності вчителя, розширенню пізнавального інтересу до ово-
лодіння обраною професією, зміщенню акцентів з професійно-
предметних цінностей на особистісно зорієнтовані.

Спеціально організована система тренінгових занять допо-
магає студентам-майбутнім вчителям усвідомити свої життєві та 
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професійні орієнтири і реальні засоби їх досягнення. В результа-
ті значущі для студентів цілі й цінності інтегруються в цілісну 
систему професійного становлення.

Перспективою подальших досліджень даної проблеми є 
впровадження в навчально-виховний процес вищого навчально-
го закладу спеціально організованої системи [2], що включає ак-
тивні методи навчання щодо розширення ціннісних орієнтацій 
майбутнього вчителя. На сучасному етапі це є одним з головних 
і актуальних завдань, оскільки забезпечує формування певних 
особистісних структур, що допоможуть особистості максималь-
но розкрити свій внутрішній потенціал. 
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Психологічний аналіз типів суверенних 
моральних цінностей психолога

Pedorenko V. M. Psychological analysis of types of a psychologist’s sovereign 
moral values / V. M. Pedorenko // Problems of Modern Psychology : Collection 
of research papers of KamianetsPodilskyi Ivan Ohienko National University, 
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of Ukraine / scientific editing by S.D. Maksymenko, L.A. Onufriieva. – Issue 37. – 
KamianetsPodilskyi : Aksioma, 2017. – Р. 328–343.

V. M. Pedorenko. Psychological analysis of types of a psychologist’s 
sovereign moral values. The concept of sovereign moral values as steady, 
personally meaningful, life-purpose moral formation (samples, concepts, 
installations) that allows a person to self-concept their own life and the 
lives of others in the article is defined. 

Based on the analysis of scientific researches the types of sovereign 
moral values of a psychologist are outlined: sovereign moral values, which 
reflect the orientation of a psychologist on the client; on the professional 
activities, its efficiency; on the realization of oneself as an individual; on 
the realization of oneself as a professional and existential orientation of a 
psychologist in the search for the sense of life. 
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The most important sovereign moral values of successful practicing 
psychologists and students of psychology are researched, their comparative 
analysis are made. There are differences of sovereign moral values of prac-
ticing successful psychologists and students of psychology, in particular 
among the sovereign moral values, which reflect the existential need of a 
psychologist in the search for the sense of life, the focus of a psychologist 
on a client and the focus of a psychologist on the realization of oneself as a 
professional are found out. The correlations types of sovereign moral val-
ues with other personal characteristics: the ability to create individual in-
ternal space, the ability of the individual to feel values, to reconsider their 
importance and usefulness, and others are statistically confirmed.

The relevance of sovereign moral values of a psychologist during the 
vocational activity in the content of the article is proved. 

Key words: sovereign moral values, practical psychologist, the direc-
tion of a psychologist on a client, professional activity, the types of the val-
ues of personality, an existential need of a psychologist in the search for the 
sense of life.

В. М. Педоренко. Психологічний аналіз типів суверенних мораль-
них цінностей психолога. У статті визначено зміст поняття суверенних 
моральних цінностей як стійких, особистісно значущих, смисложиттє-
вих моральних утворень (взірці, поняття, установки), що дають можли-
вість людині самооцінювати власне життя та життя інших людей.

Автором статті на основі аналізу наукових досліджень виокремлено 
типи суверенних моральних цінностей психолога: суверенні моральні 
цінності, які відображають спрямованість психолога на клієнта; на про-
фесійну діяльність, її результативність; на реалізацію себе як особистос-
ті; на реалізацію себе як професіонала та екзистенційну спрямованість 
психолога на пошук сенсу життя. Автором статті деталізовано зміст 
кожного типу суверенних моральних цінностей психолога, обґрунто-
вано значну перевагу суверенних моральних цінностей психолога, які 
відображають його екзистенційну спрямованість на пошук сенсу життя.

Автором статті досліджено найбільш важливі суверенні моральні 
цінності успішних практикуючих психологів та студентів-психологів, 
зроблено їх порівняльний аналіз. Встановлено, що існують відмінності 
суверенних моральних цінностей практикуючих успішних психологів 
та студентів-психологів, зокрема серед суверенних моральних ціннос-
тей, які відображають екзистенційну потребу психолога у пошуку сен-
су життя, спрямованість психолога на клієнта та спрямованість пси-
холога на реалізацію себе як професіонала. Статистично підтверджено 
взаємозв’язки типів суверенних моральних цінностей з іншими особис-
тісними характеристиками: здатністю створення особистістю внутріш-
нього вільного простору, вмінням особистості відчувати цінності, пере-
осмислювати їх значущість і доцільність та ін. 

У змісті статті автором доведено значущість суверенних моральних 
цінностей психолога під час здійснення ним професійної діяльності.
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Ключові слова: суверенні моральні цінності, особистість, практич-
ний психолог, спрямованість психолога на клієнта, на реалізацію себе 
як особистості, професійна діяльність, типи цінностей особистості, ек-
зистенційна потреба психолога у пошуку сенсу життя.

В. Н. Педоренко. Психологический анализ типов суверенных нрав-
ственных ценностей психолога. В статье определено содержание поня-
тия суверенных нравственных ценностей как устойчивых, личностно 
значимых, смысложизненных нравственных образований (образцы, по-
нятия, установки), которые дают возможность человеку самооценивать 
собственную жизнь и жизнь других людей.

Автором статьи на основе анализа научных исследований выделе-
ны типы суверенных нравственных ценностей психолога: суверенные 
нравственные ценности, отражающие направленность психолога на 
клиента; на профессиональную деятельность, её результативность; на 
реализацию себя как личности, как профессионала, и экзистенциаль-
ную направленность психолога на поиск смысла жизни. Автором статьи 
детализировано содержание каждого типа суверенных нравственных 
ценностей психолога, обоснованно значительное преимущество суве-
ренных нравственных ценностей психолога, которые отражают его эк-
зистенциальную направленность на поиск смысла жизни.

Автором статьи исследованы наиболее важные суверенные нрав-
ственные ценности успешных практикующих психологов и студентов-
психологов, сделано их сравнительный анализ.

Установлено, что существуют различия суверенных нравственных 
ценностей практикующих успешных психологов и студентов-психоло-
гов, в частности среди суверенных нравственных ценностей, которые 
отражают экзистенциальную потребность психолога в поиске смысла 
жизни, направленность психолога на клиента и направленность психо-
лога на реализацию себя как профессионала. Статистически подтверж-
дено взаимосвязи типов суверенных нравственных ценностей с другими 
личностными характеристиками: способностью создания личностью 
внутреннего свободного пространства, умением личности чувствовать 
ценности, переосмысливать их значимость и целесообразность и др.

В содержании статьи автором доказана значимость суверенных 
нравственных ценностей психолога при осуществлении им профессио-
нальной деятельности.

Ключевые слова: суверенные нравственные ценности, личность, 
практический психолог, направленность психолога на клиента, на ре-
ализацию себя как личности, профессиональная деятельность, типы 
ценностей личности, экзистенциальная потребность психолога в поиске 
смысла жизни.

Постановка проблеми. Проблема формування особистісних 
моральних цінностей молоді була і залишається актуальною 
впродовж багатьох років. Адже саме в юнацькому віці особис-
тість розширює власні соціальні горизонти, шукає альтернатив-
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ний соціальний досвід, прагне отримати уявлення про систему 
цінностей однолітків і суспільства загалом, активно працює над 
створенням власної системи моральних цінностей, якою буде ке-
руватися у подальшому житті. Вікові особливості студентства 
роблять його сензитивним періодом у формуванні професійної 
спрямованості особистості. Від того, як організована підготовка 
майбутніх фахівців у ВНЗ, значною мірою залежить їх спрямо-
ваність на майбутню професійну діяльність.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослідженням 
проблеми формування особистісних моральних цінностей займа-
лись відомі вчені І.С. Кон, Д.О. Леонтьєв, І.Д. Бех, М.Й. Бори-
шевський М. Рокич, М.В. Савчин та ін. Так, Л. Колберг виявив 
стадії розвитку моралі підростаючого покоління, Е. Еріксон під-
креслював значущість процесу автономії у становленні мораль-
ного «Я» та формуванні власної системи моральних цінностей, 
Д.О. Леонтьєв наголошував на тому, що існують так звані загаль-
нолюдські цінності, які регулюють людські вчинки, поведінку, 
навколо яких вибудовуються вищі цінності.

Метою статті є теоретико-еспериментальне виокремлення 
та аналіз типів суверенних моральних цінностей практикуючих 
успішних психологів, студентів-психологів та встановлення їх 
зв’язку з смисложиттєвими орієнтаціями особистості.

Виклад основного матеріалу. Суверенними моральними цін-
ностями (далі СМЦ) ми вважаємо стійкі, особистісно значущі, 
смисложиттєві моральні утворення (взірці, поняття, установ-
ки), що дають можливість людині самооцінювати власне життя 
та життя інших (здатність до розуміння сенсу професійної діяль-
ності в контексті життєдіяльності, наявність морально-цінніс-
ного смислу щодо реальних подій життя; здатність до прийнят-
тя нестандартних рішень в рамках суспільної моралі, свобода 
у прийнятті високодуховних рішень; здатність діяти по совісті 
незалежно від зовнішніх обставин; здатність до прояву мораль-
них цінностей надії, любові, віри; здатність відстоювати власну 
честь, гідність, чітко розуміти свої громадянські права, свободи і 
обов’язки; готовність відстоювати власні незалежні моральні по-
зиції, переконання, ідеї та ін.).

На основі аналізу наукових досліджень з проблеми форму-
вання моральних цінностей психолога ми виокремили типи 
СМЦ, які відображають багатогранність, різновекторну спрямо-
ваність професійної діяльності психолога. Виділені нами типи 
СМЦ не протирічать одна одній, а відображають індивідуальний 
стиль, своєрідність професіонала-психолога. 
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1. СМЦ, які відображають спрямованість психолога на 
клієнта. Психолог повинен характеризуватися передусім гума-
ністичною спрямованістю, яка виявляється у доброзичливості, 
витримці, чуйності, щирості, дружності, відвертості, оптимізмі 
у ставленні до клієнта. Незважаючи на свій професійний і жит-
тєвий досвід, знання, психолог повинен з повагою ставитись до 
думки клієнта, його переконань і світогляду.

Серед найбільш важливих етичних принципів психологічної 
допомоги (за Ю. Альошиною) виділяють доброзичливе і безоці-
ночне ставлення до клієнта, тобто цілий комплекс професійної 
поведінки, спрямованої на те, щоб клієнт відчував себе спокійно 
і комфортно. Психологу необхідно вміти уважно слухати клієн-
та, намагаючись зрозуміти його, не засуджувати, надавати пси-
хологічну підтримку і допомогу. Орієнтація психолога на цін-
ності клієнта, а не на соціально прийняті норми і правила, може 
дозволити клієнту бути щирим і відкритим під час надання пси-
хологічної допомоги [1]. 

Важливою вимогою також є те, що психолог не повинен мати 
стереотипів у системі міжособистісних стосунків. Це людина, 
яка здатна безумовно позитивно, толерантно ставитись до тих, 
кому допомагає.

Основна вимога до психолога, на думку К. Роджерса, – бути 
«справжнім» у спілкуванні з клієнтом, здатним приймати і розу-
міти клієнта, при цьому увага психолога повинна зосереджувати-
ся не на проблемах людини, а на її особистості. Але надмірної іден-
тифікації психолога з особистістю не повинно відбуватися, оскіль-
ки існує небезпека блокування особистісного росту психолога [4].

Серед основних СМЦ, які відображають спрямованість пси-
холога на клієнта, ми виокремили такі: відповідальність за жит-
тя іншої людини; вміння співчувати, співпереживати з клієнтом 
(здатність до емпатії, толерантності); інтерес до клієнта як до 
особистості, а не як до об`єкту впливу, повага до нього; здатність 
до встановлення стосунків довіри і безумовного прийняття клі-
єнта; бажання допомогти клієнту в усвідомленні ним своїх про-
блем і пошуку способів їх якнайкращого розв’язання.

2. СМЦ, які відображають спрямованість психолога на 
професійну діяльність, її результативність на основі дотримання 
загально-суспільних моральних цінностей, норм і правил пове-
дінки. СМЦ цього типу є гнучкими, орієнтовані на суспільство 
загалом.

Значною кількістю науковців професійна спрямованість 
тлумачиться як сукупність мотивів, установок, планів, цінніс-
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них орієнтацій особистості у галузі певної професійної діяльнос-
ті. А найважливішим завданням професійного самовизначення 
вважається формування ціннісно-смислових компонентів про-
фесійної спрямованості, що відображають уявлення людини про 
світ і про себе в цьому світі. 

Професійну спрямованість складають мотиви вибору про-
фесії на основі певних зовнішніх атрибутів професії, окремих 
сторін змісту професійної діяльності. За певних умов значущи-
ми для людини можуть стати чинники, пов’язані з професією: 
певні творчі можливості, перспективи професійного зростання, 
престиж професії, її суспільна значущість та ін. [5].

Н. Шевченко вважає психологічно виправданим і педагогіч-
но доцільним розрізняти мотиви, які органічно пов’язані зі зміс-
том здійснюваної діяльності (прямі мотиви і побічні мотиви). У 
першому випадку людина працює заради тієї справи, яку вико-
нує. Виникнення прямих мотивів можна вважати свідченням 
того, що обрана професія набуває безпосередньої особистісної 
значущості для людини. До прямих мотивів професійної діяль-
ності відносять переживання суспільної значущості своєї праці, 
почуття обов’язку, яке глибоко пов’язане з виконуваною діяль-
ністю. Якщо людину спонукають до діяльності побічні мотиви, 
внутрішньо не пов’язані з її змістом або результатом, то вона 
пристосовується до зовнішніх моральних вимог суспільства [6]. 

Важливою професійною якістю особистості психолога мож-
на вважати і здатність системного бачення галузі своєї професій-
ної діяльності, що допомагає йому застосовувати у роботі різні 
концепції, стратегії консультативної, корекційної, реабілітацій-
ної та психотерапевтичної допомоги [5].

Серед СМЦ, які відображають спрямованість психолога на 
професійну діяльність, її результативність, ми виокремили такі: 
готовність до профілактичної роботи з клієнтом, здійснюючи 
розвиток його моральних якостей; переконання в необхідності 
дотримання загально-суспільних моральних норм і правил по-
ведінки у професійній діяльності; здатність добирати морально 
обґрунтовані способи і методи корекційної роботи; здатність ви-
бирати адекватні методи та прийоми психодіагностики особис-
тості та групи; емоційна стабільність, вміння свідомо керувати 
власними емоціями, думками в професійній діяльності.

3. СМЦ, які відображають спрямованість психолога на ре-
алізацію себе як особистості. Такий тип СМЦ сприяє розвитку 
мотивації самовдосконалення, збагачення «Я – концепції», роз-
криття власної індивідуальності психолога.
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Сьогодні відбуваються значні зміни в структурі ціннісних 
орієнтацій молоді: помітно змінюється роль і значення особис-
тості як активного, самостійного члена суспільства, відповідно 
зростає прагнення до розуміння людиною себе як неповторної, 
незалежної особистості. Питання захисту прав і свобод людини, 
захист її честі й гідності завжди було актуальним. 

Отже, у професійній діяльності психолог має право відсто-
ювати власну честь, гідність, має право на прояв власної інди-
відуальності, на розвиток власних незалежних моральних цін-
ностей. З одного боку СМЦ такого типу відображають більшою 
мірою спрямованість психолога на розвиток себе як особистості, 
члена суспільства. З іншого боку, ми погоджуємось з думкою 
В.М. Донія про те, що ціннісне ставлення до іншого починається 
із такого ж ціннісного ставлення до самого себе [2, с. 52].

У гуманістичній психології любов до іншого аналізується че-
рез любов до самого себе, оскільки для всіх живих істот базовим є 
почуття любові до самого себе. На думку психологів-гуманістів, 
любити себе означає бажати собі щастя, вірити в себе, піклува-
тись про здоров’я фізичне, душевне і духовне. Але надмірне за-
хоплення собою перетворюється у самолюбство, егоїзм [4].

Серед СМЦ, які відображають спрямованість психолога на 
реалізацію себе як особистості, ми виділили такі: здатність від-
стоювати власну честь, гідність, чітко розуміти свої громадянські 
права, свободи і обов’язки; здатність до проектування розвитку 
власних моральних якостей, глибоке розуміння себе, власних 
позитивних і негативних особистісних якостей; розвиток спо-
стережливості, проникливості, уважності, сміливості, чесності, 
принциповості до власних моральних цінностей; готовність від-
стоювати власні незалежні моральні позиції, переконання, ідеї; 
розвиток спрямованості на практичну реалізацію автономних 
моральних цінностей, установок.

4. СМЦ, які відображають спрямованість психолога на роз-
виток себе як професіонала. Такий тип СМЦ сприяє розвитку 
мотивації професійного зростання, розширення спектру цілей і 
мотивів професійної діяльності, самовдосконалення, само освіти.

Аналіз особистісних чинників успішності професійної ді-
яльності психолога традиційно орієнтований на виявлення осо-
бистісних властивостей, професійно важливих якостей, здібнос-
тей і умінь, які є відповідними цій професії. Мова йде не про осо-
бистість психолога, а про особистісні чинники, що детермінують 
професійну успішність [5; 6].
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Вимоги до професійної діяльності психолога передбачають 
наявність у нього професійно важливих якостей. Наприклад, 
психологічна грамотність передбачає оволодіння фахівцем пси-
хологічними знаннями, уміннями, правилами й норматива-
ми у сфері спілкування, поведінки, психічної діяльності тощо. 
Невід’ємним компонентом особистості психолога-професіонала 
є сукупність особистісно вагомих прагнень, ідеалів, переконань, 
поглядів, позицій, які складають ціннісно-змістовий компонент 
особистості. Надзвичайно важливою якістю психолога є здат-
ність до рефлексії – усвідомлення особистісних внутрішніх змін, 
які сприяють формуванню професійної компетенції, професій-
ному зростанню. Здатність до рефлексії передбачає також осмис-
лення цілей, процесу та результатів своєї діяльності щодо фор-
мування власної професійної психологічної свідомості. Здатний 
до рефлексії психолог відкритий для засвоєння нового досвіду, 
готовий до взаємодії з колегами [5]. 

Важливу роль у діяльності практичного психолога відіграє 
спостережливість, від цієї якості залежить правильність оцінки 
особистості клієнта і його проблем, і, відповідно, ефективність 
процесу й результат психологічного впливу [5; 6]. 

Серед СМЦ, які відображають спрямованість психолога на ре-
алізацію себе як професіонала, ми виділили: моральні якості, які 
дозволяють визнавати власні помилки, нести відповідальність за 
результати своєї професійної діяльності; здатність до професій-
ного самоаналізу та рефлексії як цінності, риси, які сприяють 
вдосконаленню професійної компетентності особистості; здат-
ність до подолання життєвих труднощів, володіння прийомами 
самовідновлення; здатність бачити можливості для професійно-
го самовдосконалення, самоосвіти; здатність глибоко розуміти 
проблему клієнта, встановлювати причинно-наслідкові зв’язки.

5. СМЦ, які відображають екзистенційну потребу психоло-
га у пошуку сенсу життя. Прагнення людини досягти життєвої 
мети – повної реалізації свого «Я» – є мотиваційною спонукою 
розвитку особистості, на думку К. Юнга, А. Маслоу, В. Франкла, 
Е. Фромма. Так, К. Юнг вважав, що процес досягнення цієї мети 
спрямований на здобуття самості. Самість К. Юнг вважав най-
головнішим архетипом, що втілює в собі єдність свідомого та не-
свідомого, гармонію і баланс різних протилежних елементів пси-
хіки.

Е. Фромм могутнім мотиваційним чинником розвитку осо-
бистості називав конфлікт між прагненням до свободи та праг-
ненням до безпеки, що зумовлений існуванням екзистенційних 
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потреб. Е. Фромм визначив п’ять основних екзистенційних по-
треб людини: у встановленні стосунків, у подоланні, у вкорінен-
ні, в ідентичності, в системі поглядів та відданості. Усі перерахо-
вані екзистенційні потреби знаходять своє відображення у про-
фесійній діяльності психолога. 

Зокрема, психологу властиве прагнення піклуватися про ко-
гось, співчувати комусь. Якщо ця потреба не задовольняється, 
людина стає нарцистичною, вона відстоює лише свої власні ін-
тереси і не здатна довіряти іншим. Потреба в подоланні передба-
чає прагнення психолога проявляти активність, творчість у про-
фесійній діяльності. Потреба у вкоріненні передбачає прагнення 
психолога бути в єдності із навколишнім світом. Суттєвою для 
людей є внутрішня потреба власної ідентичності, завдяки якій 
вони відчувають свою унікальність та усвідомлюють своє при-
значення у світі. 

Психолог також має потребу в об’єкті відданості, у присвя-
ті свого життя вищій меті, яка була б для нього сенсом життя. 
Присвята життя таким вищим цінностям забезпечує можливість 
подолання ізольованого існування, усвідомлення власного про-
фесійного покликання, надає життю певного сенсу.

На нашу думку, СМЦ, які відображають екзистенційну по-
требу психолога у пошуку сенсу життя є основними, базовими, 
оскільки передбачають здатність психолога розуміти сенс влас-
ної професійної діяльності, попереджають виникнення професій-
ного вигорання. Без СМЦ даного типу ми вважаємо недостатньо 
ефективним формування СМЦ інших типів. Ми погоджуємось з 
точкою зору Е.Фромма, А. Маслоу, К. Юнга щодо того, що ек-
зистенційні потреби здатні реалізувати лише окремі особистос-
ті, для яких характерним є високий інтелектуальний розвиток, 
рівень домагань та ін. Тому вважаємо юнацький вік важливим 
періодом для розвитку здатності розуміти зміст та сенс обраної 
професії. 

Серед СМЦ, які відображають екзистенційну потребу пси-
холога у пошуку сенсу життя, ми виокремили такі: здатність 
до розуміння сенсу професійної діяльності в контексті життєді-
яльності, наявність морально-ціннісного смислу щодо реальних 
подій життя; здатність до прийняття нестандартних рішень в 
рамках суспільної моралі, свобода у прийнятті високодуховних 
рішень; здатність діяти по совісті незалежно від зовнішніх об-
ставин; здатність до прояву моральних цінностей надії, любові, 
віри; прагнення керуватися нормами духовно-релігійної моралі 
у роботі з клієнтами.
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Для перевірки нашої гіпотези про ті СМЦ, які відобража-
ють екзистенційну потребу психолога у пошуку сенсу життя, є 
основними, базовими для формування СМЦ інших типів, профі-
лактики професійного вигорання, а також для успішності здій-
снення професійної діяльності, нами було проведено емпіричне 
дослідження, спрямоване на вивчення найбільш важливих СМЦ 
практикуючих успішних психологів. При цьому до уваги ми бра-
ли стаж роботи на посаді психолога не менше 5-ти років, різні 
сфери професійної діяльності (загальноосвітні школи, дитячі до-
шкільні заклади, професійно-технічні училища, організації, ро-
бота з учасниками АТО та їх сім’ями та ін.), отримання мораль-
ного задоволення від професії.

Емпіричне дослідження проводилось у два етапи: на базі 
КВНЗ «Вінницька академія неперервної освіти» та на базі Ві-
нницького державного педагогічного університету імені Михай-
ла Коцюбинського. У дослідженні взяли участь 58 практикую-
чих успішних психологів та 104 студенти спеціальності «Пси-
хологія» денної форми навчання. Процедура дослідження на 
першому етапі полягала у тому, щоб психологи проранжували 
у порядку значущості особистісні моральні цінності психолога-
професіонала, надаючи при цьому найбільш важливим мораль-
ним цінностям перші номери рейтингу. На другому етапі дослі-
дження таке ж завдання було поставлено студентам-психологам. 
В якості методики було використано розроблену нами анкету, 
спрямовану на дослідження найбільш важливих СМЦ психолога.

Результати дослідження представлені нами на рис. 1. Най-
більш важливою особистісною моральною цінністю психологи 
назвали здатність психолога діяти по совісті незалежно від зо-
внішніх обставин і відповідно поставили цю моральну цінність 
на перше місце. Таку моральну цінність вибрали 41,4% дослі-
джуваних. 10,3% досліджуваних на перше місце поставили мо-
ральну якість «здатність психолога до розуміння сенсу професій-
ної діяльності в контексті життєдіяльності». Зазначені моральні 
якості як особистісні моральні цінності відносяться до СМЦ, які 
відображають екзистенційну потребу психолога у пошуку сенсу 
життя. Вони складають 51,7% досліджуваних.

СМЦ психолога, які відображають спрямованість психолога 
на клієнта, представлені такими виборами: 10,3% досліджува-
них найбільш важливою особистісною моральною цінністю пси-
холога назвали вміння співчувати, співпереживати з клієнтом 
(здатність до емпатії). Відповідальність за життя іншої людини 
як особистісна моральна цінність вибрана 5,2% досліджуваними 
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як найбільш важлива СМЦ. Така моральна якість психолога як 
бажання допомогти клієнту в усвідомленні ним своїх проблем і 
пошуку способів їх якнайкращого розв’язання оцінена 8,6% до-
сліджуваними як найбільш важлива. Відповідно, СМЦ, які відо-
бражають спрямованість психолога на клієнта складають 24,1% 
досліджуваних. 

Рис.	1.	Найбільш	важливі	типи	СМЦ	психолога,	які	вибрали	
успішні	практикуючі	психологи

Інші типи СМЦ вибрані досліджуваними як найбільш важ-
ливі дещо в меншій кількості. Зокрема, серед СМЦ, які відо-
бражають спрямованість психолога на професійну діяльність, 
її результативність вибрано 5,3% досліджуваних як найбільш 
важливу моральну якість психолога. Це такі моральні якості 
психолога: переконання в необхідності дотримання загально-
суспільних моральних норм і правил поведінки у професійній 
діяльності, здатність добирати морально обґрунтовані способи і 
методи корекційної роботи. 

СМЦ, які відображають спрямованість психолога на розви-
ток себе як професіонала вибрані як найбільш важливі моральні 
якості психолога 10,3% досліджуваних. Моральні якості, які до-
зволяють визнавати власні помилки, нести відповідальність за 
результати своєї професійної діяльності вибрали 3,4% досліджу-
ваних, здатність глибоко розуміти проблему клієнта, встановлю-
вати причинно-наслідкові зв’язки – 6,9% досліджуваних.
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СМЦ, які відображають спрямованість психолога на реалі-
зацію себе як особистості представлені 8,6% виборів. Це така 
особистісна моральна якість психолога як здатність відстоювати 
власну честь, гідність, чітко розуміти свої громадянські права, 
свободи і обов’язки.

Як бачимо з рис. 1, успішні психологи найбільш важливи-
ми особистісними моральними цінностями психолога вважають 
СМЦ, які відображають екзистенційну потребу психолога у по-
шуку сенсу життя (51,7%), а також його спрямованість на клієн-
та (24,1%). Отже, наша гіпотеза про те, СМЦ, які відображають 
екзистенційну потребу практичного успішного психолога у по-
шуку сенсу життя є основними, базовими для формування СМЦ 
інших типів, а також для успішності здійснення професійної ді-
яльності підтверджена експериметально.

За допомогою коефіцієнту кореляції Пірсона виявлявся ко-
реляційний зв’язок типів СМЦ успішних психологів зі всіма 
шкалами методики «Смисложиттєві орієнтації» Д. Леонтьєва. 
Так, встановлено і статистично підтверджено взаємозв’язок ти-
пів СМЦ зі шкалою «Цілі» (r=0,687, при р≤0,01); зі шкалою «Ре-
зультат» (r=0,565, при р≤0,01); зі шкалою «Процес» (r=0,500, 
при р≤0,01); зі шкалою «Локус Я» (r=0,537, при р≤0,01); зі шка-
лою «Локус життя» (r=0,484, при р≤0,01). Також встановлено і 
статистично підтверджено взаємозв’язки типів СМЦ із показни-
ками «Шкали екзистенції» А. Ленгле і К. Орглер, яка діагностує 
здатність створення особистістю внутрішнього вільного простору 
(r=0,814, при р≤0,01), та шкали трансценденції, яка діагностує 
здатність особистості відчувати цінності (r=0,781, при р≤0,01). 

Результати дослідження виборів типів СМЦ студентами-
психологами представлено на рис. 2.

Виявлено, що найбільш важливими СМЦ студенти-психоло-
ги назвали ті, які відображають спрямованість психолога на клі-
єнта (42,3% досліджуваних): 15,3% досліджуваних найбільш 
важливою особистісною моральною цінністю психолога назва-
ли вміння співчувати, співпереживати з клієнтом (здатність до 
емпатії), бажання допомогти клієнту в усвідомленні ним своїх 
проблем і пошуку способів їх якнайкращого розв’язання оці-
нене 13,5% досліджуваних як найбільш важлива, здатність до 
встановлення стосунків довіри і безумовного прийняття клієнта 
як важлива особистісна моральна цінність вибрана 13,5% дослі-
джуваних як найбільш важлива СМЦ. 

Велику кількість виборів серед студентів-психологів мають 
СМЦ, які відображають спрямованість психолога на розвиток 
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себе як професіонала (32,7% досліджуваних). Це такі СМЦ, які 
дозволяють визнавати власні помилки, нести відповідальність 
за результати своєї професійної діяльності – 5,8%; здатність до 
професійного самоаналізу та рефлексії як цінності, риси, які 
сприяють вдосконаленню професійної компетентності особис-
тості – 9,6%; здатність до подолання життєвих труднощів, во-
лодіння прийомами самовідновлення – 5,8%; здатність бачити 
можливості для професійного самовдосконалення, самоосвіти – 
7,7 %; здатність глибоко розуміти проблему клієнта, встановлю-
вати причинно-наслідкові зв’язки – 3,8%.

Рис.	2.	Найбільш	важливі	типи	СМЦ	психолога,		
які	вибрали	студенти-психологи

СМЦ, які відображають екзистенційну потребу психолога у 
пошуку сенсу життя мають значно меншу кількість виборів се-
ред студентів-психологів і представлені 13,5% досліджуваних 
студентів. Це така моральна якість, як здатність психолога ді-
яти по совісті незалежно від зовнішніх обставин і відповідно по-
ставили цю моральну цінність на перше місце. 

СМЦ, які відображають спрямованість психолога на профе-
сійну діяльність, її результативність представлена 3,8%дослі-
джуваних. Це така моральна якість психолога, як переконання 
в необхідності дотримання загально-суспільних моральних норм 
і правил поведінки у професійній діяльності. 

СМЦ, які відображають спрямованість психолога на реалі-
зацію себе як особистості представлені 7,7% досліджуваних. Це 
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така особистісна моральна якість психолога, як здатність відсто-
ювати власну честь, гідність, чітко розуміти свої громадянські 
права, свободи і обов’язки.

Порівняльний аналіз найбільш важливих типів СМЦ успіш-
них практикуючих психологів і студентів-психологів представ-
лено у таблиці 1.

Таблиця	1
Порівняльний аналіз найбільш важливих типів СМЦ  

успішних практикуючих психологів і студентів-психологів
кількість досліджуваних 

(у %)
типи СМЦ 

Успішні 
практикуючі 

психологи 

Студенти-
психологи 

СМЦ, відображають екзистенційну потребу 
психолога у пошуку сенсу життя

51,7 13,5

СМЦ, які відображають спрямованість 
психолога на професійну діяльність, її 
результативність

5,3 3,8

СМЦ, які відображають спрямованість пси-
холога на реалізацію себе як особистості

8,6 7,7

СМЦ, які відображають спрямованість пси-
холога на розвиток себе як професіонала

10,3 32,7

СМЦ студенти-психологи назвали ті, які 
відображають спрямованість психолога на 
клієнта

24,1 42,3

Як бачимо з таблиці 1, СМЦ, які відображають екзистенцій-
ну потребу психолога у пошуку сенсу життя, серед студентів-
пси хологів вибрані значно меншою частиною досліджуваних 
(13,5%, що на 38,2% менше від результату успішних практи-
куючих психологів). Найбільш важливими особистісними мо-
ральними цінностями психолога студенти-психологи вважають 
СМЦ, які спрямовують психолога на клієнта (42,3%), що на 
18,2% перевищує результат успішних практикуючих психоло-
гів, а також СМЦ, які відображають спрямованість психолога 
на реалізацію себе як професіонала (32,7%, що на 22,4% відріз-
няється від виборів успішних практикуючих психологів). Такі 
результати ми можемо пояснити тим, що студенти-психологи 
орієнтуються переважно на особистість клієнта, на вирішення 
його проблем, в той же час не зосереджують особливої уваги на 
глибокому сенсі професійної діяльності. Поки що вони оціню-
ють майбутню професійну діяльність ніби збоку, в той час, коли 
практикуючі успішні психологи оцінюють її зсередини. 
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Висновки. Отже, як показують отримані нами результати 
дослідження, вибір найбільш важливих СМЦ психолога успіш-
ними практикуючими психологами та студентами спеціальності 
«Психологія» суттєво відрізняються за усіма типами СМЦ, особ-
ливо ця різниця помітна між результатами СМЦ, які відобра-
жають екзистенційну потребу психолога у пошуку сенсу життя, 
спрямованість психолога на клієнта та спрямованість психолога 
на реалізацію себе як професіонала. 

Перспективи подальших досліджень проблеми. Отримані 
результати дають підстави для зміни змісту та спрямованості 
професійної підготовки майбутніх психологів та розробки про-
грами корекційного експерименту, що і стане предметом наших 
подальших досліджень. 
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L. O. Podkorytova. The determination of reflection forms in scientific 
sources. The article presents some forms of reflection described in different 
scientific sources. Some correlations between these forms are presented in 
the article as well. According to the theoretical analysis of different scien-
tific works a great number of different forms of reflection have been deter-
mined. They are presented as separate forms as well as classifications and 
structures.

© Л. О. Подкоритова
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Some forms of reflection have been reviewed: communicative, positive 
and negative reflection (by І. Semenov, S. Stepanov); situational (actual), 
retrospective and perspective reflection (by А. Каrpov); group reflection 
(by L. Naidionova); patriotic reflection (by N. Mykhalchenko); existential 
reflection; intellectual reflection; personal reflection; interpersonal reflec-
tion; pedagogical reflection; sanogenic reflection; methodical reflection; 
methodological reflection.

Some criteria for classification of reflection forms have been intro-
duced: characteristics of emotional feelings which accompanied purposeful 
contemplations of a person (positive and negative reflection); time princi-
ple (situational (actual), retrospective and perspective reflection); the con-
tent of reflection (intellectual, personal, social, interpersonal reflection); 
the object of reflection (existential, sanogenic reflection, methodical re-
flection etc.); professional activity during which reflection takes place (for 
example, pedagogical).

Some gender type relationships and relationship of content proximity 
between different forms of reflection have been reviewed. On their basis 
the three levels scheme of reflection forms combining different forms of 
reflection at integrative, substance and object levels have been introduced.

It is assumed that professional reflection can include other forms of 
reflection depending on an activity which it takes place in. For example, the 
reflection of socionomic sphere specialist includes intellectual, personal, 
social reflections and their forms.

Key words: reflection, intellectual reflection, personal reflection, so-
cial reflection, interpersonal reflection, communicative reflection, positive 
reflection, negative reflection, retrospective reflection, perspective reflec-
tion, group reflection, patriotic reflection, existential reflection, pedagog-
ical reflection, sanogenic reflection, methodical reflection, methodological 
reflection; professional reflection.

Л. О. Подкоритова. Визначення видів рефлексії у наукових дже-
релах. У статті розглянуто низку видів рефлексії, які представлені у 
наукових джерелах, а також виявлено зв’язки між цими різновидами 
рефлексії. 

На основі теоретичного аналізу наукових праць виявлено значну 
кількість видів рефлексії, що представлені як окремо (саногенна реф-
лексія, духовна рефлексія, екзистенційна рефлексія, методична реф-
лексія, педагогічна рефлексія тощо), так і у формі класифікацій і струк-
тур (наприклад, А. Карпов, Л. Найдьонова, І. Семенов і С. Степанов).

Розглянуто такі види рефлексії, як: комунікативна, позитивна і 
негативна (за І. Семеновим, С. Степановим); ситуативна (актуальна), 
ретроспективна та перспективна (за А. Карповим); групова (за Л. Най-
дьоновою); патріотична (за Н. Михальченко); екзистенційна (за А. Бо-
дальовим); інтелектуальна; особистісна; соціальна; міжперсональна; 
педагогічна; саногенна; методична; методологічна рефлексії.

Запропоновано такі критерії для класифікації видів рефлексії: ха-
рактеристики емоційних переживань, які супроводжують цілеспрямо-



http://problemps.kpnu.edu.ua/en/	 Проблеми	сучасної	психології.	2017.	Випуск	37

345

вані роздуми людини (за І. Семеновим, С. Степановим); часовий прин-
цип (за А. Карповим); об’єкт рефлексії; зміст рефлексії; професійна ді-
яльність, у контексті якої відбувається рефлексія.

Розглянуто окремі родовидові відношення та відношення змістової 
близькості між різними видами рефлексії. На їх основі запропоновано 
трирівневу схему видів рефлексії, яка об’єднує види рефлексії на інте-
гративному, змістовому й об’єктному рівнях.

Припущено, що професійна рефлексія може включати інші види 
рефлексії, залежно від діяльності, у якій вона здійснюється, зокрема, 
професійна рефлексія фахівців соціономічної сфери включає і соціаль-
ну, й особистісну, й інтелектуальну рефлексії та їх різновиди.

Ключові слова: рефлексія, інтелектуальна рефлексія, особистісна 
рефлексія, соціальна рефлексія, комунікативна рефлексія, позитивна 
рефлексія, негативна рефлексія, ситуативна рефлексія, ретроспектив-
на рефлексія, перспективна рефлексія, групова рефлексія, патріотична 
рефлексія, екзистенційна рефлексія, педагогічна рефлексія, саногенна 
рефлексія, методична рефлексія, методологічна рефлексія, професійна 
рефлексія.

Л. А. Подкорытова. Определение видов рефлексии в научных ис-
точниках. В статье рассмотрен ряд видов рефлексии, которые представ-
лены в научных источниках, а также определены связи между этими 
видами рефлексии. 

На основе теоретического анализа научных трудов найдено значи-
тельное число видов рефлексии, которые представлены как частным об-
разом (саногенная рефлексия, духовная рефлексия, экзистенциальная 
рефлексия, методическая рефлексия, педагогическая рефлексия и т.д.), 
так и в форме классификаций и структур (например, А. Карпов, Л. Най-
дёнова, І. Семенов и С. Степанов).

Рассмотрены такие виды рефлексии, как: коммуникативная, по-
зитивная и негативная (И. Семёнов, С. Степанов); ситуативная (ак-
туальная), ретроспективная и перспективная (А. Карпов); групповая 
(Л. Найдёнова); патриотическая (Н. Михальченко); экзистенциальная 
(О. Бодалёв); интеллектуальная; личностная; социальная; междуперсо-
нальная; экзистенциальная; саногенная; методическая; методологиче-
ская рефлексии.

Предложены такие критерии для классификации видов рефлек-
сии: характеристики эмоциональных переживаний, которые сопрово-
ждают целенаправленные размышления человека (И. Семенов, С. Сте-
панов); временной принцип (А. Карпов); объект рефлексии; содержание 
рефлексии; профессиональная деятельность, в контексте которой про-
исходит рефлексия.

Рассмотрены отдельные родовидовые отношения и отношения со-
держательной близости между разными видами рефлексии. На их осно-
ве предложено трёхуровневую схему видов рефлексии, которая объеди-
няет виды рефлексии на интегративном, содержательном и объектном 
уровнях.
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Предположено, что профессиональная рефлексия может включать 
другие виды рефлексии, в зависимости от вида деятельности, в которой 
она совершается, в частности профессиональная рефлексия специали-
стов социономической сферы включает и социальную, и личностную, и 
интеллектуальную рефлексии и их виды.

Ключевые слова: рефлексия, интеллектуальная рефлексия, лич-
ностная рефлексия, социальная рефлексия, коммуникативная рефлек-
сия, позитивная рефлексия, негативная рефлексия, ситуативная рефлек-
сия, ретроспективная рефлексия, перспективная рефлексия, групповая 
рефлексия, патриотическая рефлексия, экзистенциальная рефлексия, 
межперсональная рефлексия, педагогическая рефлексия, саногенная 
рефлексия, методическая рефлексия, методологическая рефлексия.

Постановка проблеми. Рефлексія, як предмет наукових до-
сліджень, привертає увагу багатьох науковців із різних галузей 
знань. Складність і багатогранність цього феномену обумовлює 
те, що у науковій літературі можна зустріти значну кількість 
різноманітних підходів до визначення самого поняття рефлек-
сії, її структури, функцій і видів тощо. Зокрема, у наукових пу-
блікаціях знаходимо називання багатьох видів рефлексії. Деякі 
з них об’єднано у структуровані групи за певним критерієм (А. 
Карпов, Л. Найдьонова, І. Семенов і С. Степанов), деякі постають 
як окремий досліджуваний різновид. Водночас відношення між 
різними видами рефлексії виявлені і досліджені мало. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Досить розроблені 
типології рефлексії знаходимо у працях І. Семенова і С. Степа-
нова [14; 15], А. Карпова [4]. Конструктивний аналіз рефлек-
сії, її функцій і видів дає Л. Найдьонова [10]. Крім того, як за-
значалось вище, у наукових працях можна знайти окремі види 
рефлексії, що постають як предмет дослідження різних авторів: 
патріотична рефлексія (Н. Михальченко), саногенна рефлексія 
(С. Морозюк, Ю. Орлов, Н. Ярош та ін.), методична рефлексія 
(О. Кулешова, Г.Радчук), екзистенційна рефлексія (О. М. Грі-
ньова). Дослідники, зокрема, І. Бех, М. Боришевський, Л. Най-
дьонова, Н. Михальченко, О. Лосієвська, І. Семенов та багато ін-
ших описують такі види рефлексії, як особистісна, інтелектуаль-
на, міжперсональна та інші. Л. Найдьонова здійснила ґрунтов-
не дослідження групової рефлексії [9]. Значна кількість праць 
присвячена професійній рефлексії (В. Демський, Е. Рукавішні-
кова, В. Метаєва, Л. Мітіна, М. Романова, А. Іващенко та ін.). 
При цьому основна увага дослідників спрямована на педагогіч-
ну рефлексію. Так, у наукових працях Г. Бізяєвої, Ю. Галімова, 
А. Курлат та інших знаходимо теоретичні та методичні розробки 
щодо педагогічної рефлексії. 
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Зазначені види рефлексії взаємодоповнюють один одного та 
показують різнобічність рефлексії як психологічного феноме-
ну. Аналіз та узагальнення видів рефлексії може сприяти більш  
цілісному дослідженню рефлексії, визначенні її функцій і меха-
нізмів.

Тому, мета цієї статті – на основі огляду наукової літератури 
виявити провідні види рефлексії, які визначаються науковцями, 
та запропонувати класифікаційну схему видів рефлексії.

Виклад основного матеріалу ми розпочнемо з аналізу науко-
вих праць, у яких подано цілісні авторські типології видів реф-
лексії.

Так, І. Семенов і С. Степанов при дослідженні колективних 
форм діяльності та опосередковуючих процесів їхнього спілку-
вання визначають комунікативний і кооперативний типи реф-
лексії [15].

Комунікативна рефлексія полягає у тому, що у процесі взає-
модії з іншими суб’єкт намагається усвідомити, як ставляться до 
нього та оцінюють його інші, тоді з’являється рефлексивна оцін-
ка «Я – очима інших». При цьому має місце оцінка суб’єктом 
інших суб’єктів, формуються рефлексивні образи «Ти», «Ви», 
«Вони». Цей тип рефлексії пов’язують із соціально-перецеп-
тивною рефлексією, без розвитку якої ускладнюється розумін-
ня одне одного в спільній діяльності (А. Бодальов, Л. Регуш  
та ін.) [15]. 

Кооперативна рефлексія забезпечує проектування колек-
тивної діяльності і кооперацію спільних дій суб’єктів діяльності. 
При цьому рефлексія розглядається як «вивільнення» суб’єкта з 
процесу діяльності, як його «вихід» у зовнішню, нову позицію, 
як по відношенню до колишніх, уже виконаних дій, так і по від-
ношенню до майбутньої, проектованої діяльності. При такому 
підході акцент робиться на результатах рефлексування, а не на 
процесуальних моментах прояву цього механізму [15].

Дослідники також зазначають, що рефлексія не завжди су-
проводжується виключно позитивними емоціями – надмірне 
рефлексування може призвести до негативних емоцій і пережи-
вань. Відповідно, за критерієм характеристики емоційних пере-
живань, які супроводжують цілеспрямовані роздуми людини, 
виокремлюють позитивну і негативну рефлексію [14].

Позитивна, або конструктивно-продуктивна, рефлек-
сія – суб’єктивний засіб, що забезпечує процес самопізнання, 
результатом якого є збагачення «образу-Я» та «особистісний 
ріст» суб’єк та, конструктивна активно-практична зміна спосо-
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бів діяльності та спілкування, побудова позитивного, творчо-
го ставлення до життя в цілому. Така рефлексія дає практичні 
результати: людина з’ясовує причини власних невдач і працює 
над їх усуненням. Вона є поетапною, чіткою і цілеспрямованою, 
акцентована на реальних подіях, унаслідок її людина формулює 
висновки на основі свого минулого досвіду, будує плани на май-
бутнє [14].

Негативна, або деструктивно-непродуктивна, рефлексія – 
суб’єктивний засіб, що забезпечує процес самопізнання, резуль-
татом якого є непродуктивні роздуми, які не мають практично-
го застосування і виступають як засіб саморуйнування людини. 
Така рефлексія часто є втечею від реальності і тих проблем, які 
постають перед людиною, має тенденцію до глобально негатив-
ного оцінювання того, що відбувається. Під час негативної реф-
лексії особа не фіксує момент теперішнього часу, вона або погли-
нена відтворенням емоційних переживань минулого, або спря-
мована на проектування можливих результатів в майбутньому 
без детального аналізу реальних [14]. 

У нашій попередній публікації [12] ми пропонуємо порів-
няльну таблицю позитивної і негативної рефлексії за І. Семено-
вим, С. Степановим.

Відомий дослідник рефлексії А. Карпов визначає три її види 
за часовим принципом: ситуативна, або актуальна, ретроспек-
тивна та перспективна [4].

Ситуативна рефлексія забезпечує безпосередній самокон-
троль поведінки людини в актуальній ситуації, осмислення її 
елементів, аналіз того, що відбувається, здатність суб’єкта до 
співвідношення своїх дій з ситуацією та їх координації відпо-
відно до умов, що змінюються і власним станом. Поведінковими 
проявами і характеристиками цього виду рефлексії є, зокрема, 
час обмірковування суб’єктом своєї поточної діяльності; те, на-
скільки часто він вдається до аналізу того, що відбувається; сту-
пінь розгорнення процесів прийняття рішення; схильність до 
самоаналізу в конкретних життєвих ситуаціях [4].

Ретроспективна рефлексія проявляється в схильності до 
аналізу вже виконаної в минулому діяльності і подій, що відбу-
лися. В цьому випадку предмети рефлексії – передумови, мотиви 
і причини події; зміст минулої поведінки, а також її результа-
тивні параметри і, особливо, допущені помилки. Ця рефлексія 
виражається, зокрема, в тому, як часто і наскільки довго суб’єкт 
аналізує і оцінює події, що відбулися, чи схильний він взагалі 
аналізувати минуле і себе в ньому [4].
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Перспективна рефлексія співвідноситься: з функцією ана-
лізу майбутньої діяльності, поведінки; плануванням як такої; 
прогнозуванням можливих фіналів та ін. Її основні поведінкові 
характеристики: ретельність планування деталей своєї поведін-
ки, частота звернення до майбутніх подій, орієнтація на майбут-
нє [4].

Л. Найдьонова визначає таку структуру видів рефлексії, що 
вкладається у формулу подвоєної тріади: 1) інтелектуальна; 2) 
особистісна, 3) міжперсональна [10, с. 173]. 

Інтелектуальна рефлексія проявляється під час вирішен-
ня різних задач і постає як здатність аналізувати різні способи 
розв’язку [11; 16].

Міжперсональна рефлексія, на нашу думку є синонімічною 
до таких понять, як «соціально-перцептивна» та «комунікатив-
на» рефлексія, що у найбільш узагальненому визначенні постає 
як пізнання іншої людини, її особливостей, поведінки тощо, а 
також власних уявлень про неї [11; 16; 10].

Близьким, але не тотожним до цього виду рефлексії потрібно 
назвати визначену Л. Найдьоновою групову рефлексію – це мета-
когнітивна єдність відомих механізмів і процесів рефлексії, що 
здійснюються в інтерсуб’єктній взаємодії на різних рівнях її ці-
лісності [9]. 

Поширеним у науковій психологічній літературі є термін 
«особистісна рефлексія». Особистісна рефлексія – дослідження 
людиною самої себе, рефлексія, спрямована на себе, на свої ста-
ни; відповідно до базових функцій фіксуватиме наявний стан, 
розширюватиме свій суб’єктивний простір у минуле. І головний 
результат рефлексії – самовизначення, яке може бути прогре-
сивним або регресивним. Людина визначає своє майбутнє, яким 
воно буде [1; 7; 16]. Але тут можлива і псевдорефлексія – сло-
ва без енергії їх втілення, формат, схожий на самовизначення, 
але без особистісного перетворення [8]. Це подібно до визначеної 
І. Семеновим, С. Степановим негативної рефлексії [14]. 

Серед інших різновидів рефлексії у науковій літературі зна-
ходимо такі: патріотична, духовна, екзистенційна, методоло-
гічна, саногенна, педагогічна, методична, пізнавальна, етична, 
естетична, ціннісна, теоретична та інші. Розглянемо деякі з них 
більш детально.

Екзистенційна рефлексія (В. Аникіна, О. Бодальов, О. Грі-
ньова, І. Семенов та ін.) – процес смислового буття людини. Ак-
туалізація цього феномена відбувається у життєвих ситуаціях 
особистості, у яких наявні особисті смисли вичерпані або втра-
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тили свою актуальність. Продуктивність цієї рефлексії полягає 
у розумінні людиною ситуації та себе в ній, для смислового осяг-
нення з цього уроків з метою перебудови поведінки і діяльності, 
а також для проектування свого майбутнього. За О. Бодальовим, 
інтегральна екзистенційна рефлексія є результатом взаємодії 
усіх інших видів рефлексії та зумовлює радикальні перетворен-
ня «образу Я» людини в кризових життєвих ситуаціях [2]. Так, 
її можна назвати рефлексією рефлексій.

Важливим у сучасних соціально-політичних умовах є звер-
нення й окремий розгляд патріотичної рефлексії, яка активно 
досліджується Н. Михальченко. На думку авторки, патріотич-
на рефлексія – це самоусвідомлення (самооцінка, самопізнання, 
саморозуміння, самовідчуття) людиною душевного стану, своїх 
учинків, самоаналіз та сприйняття спільних психологічних особ-
ливостей менталітету, осмислення свого минулого, нинішнього 
і майбутнього та належності до своєї нації, свого народу [8]. Фе-
номен патріотичної рефлексії є структурним компонентом осо-
бистості та новоутворенням молодшого шкільного віку та пред-
ставляє собою єдність компонентів власного патріотичного роз-
витку: когнітивного, емоційного та поведінкового [8]. Її можна 
розглядати як вид особистісної рефлексії. Водночас, на нашу 
думку, патріотична рефлексія може бути важливим елементом 
вищерозглянутої екзистенційної рефлексії.

Одним з новітніх видів рефлексії можна розглядати саноген-
ну рефлексію, дослідження якої представлені у працях таких уче-
них, як Л. Адамян, І. Арцимович, Л. Кананчук, Ю. Крайнова, 
В. Лисенко, С. Марчукова, С. Морозюк, Ю. Орлов, Н. Павлючен-
кова, А. Рудаков, А. Россохін, Н. Ярош та ін. Вона є механізмом 
саногенного мислення, яке забезпечує здоров’я і благополуччя 
особистості. При цьому саногенна рефлексія визначається як ро-
зумові акти різного рівня організації, що виникають у відповідь 
на невизначеність ситуації і ведуть до її прояснення та вибору 
оптимального рішення (С. Морозюк). В емоціогенних ситуаціях 
мета такої рефлексії – зменшити страждання від переживання 
відповідних емоцій (Л. Кананчук, Ю. Крайнова). Н. Ярош зазна-
чає, що навчання саногенній рефлексії здійснює сприятливий 
вплив на людину в цілому: сприяє покращенню і фізичного, і 
психічного самопочуття [17].

На нашу думку, саногенна рефлексія досить близька, за 
своїм змістом, до визначеної І. Семеновим і С. Степановим пози-
тивної, або конструктивно-продуктивної, рефлексії [14]. Однак, 
ототожнювати їх не є коректним, оскільки основним критерієм 
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визначення позитивної рефлексії є емоційні переживання та 
загальна продуктивність рефлексивного процесу. Саногенна ж 
рефлексія спрямована не просто на позитивне подолання ситуа-
ції, а на покращення здоров’я людини в цілому. Її можна вважа-
ти такою, що поєднує елементи рефлексії інтелектуальної (ви-
рішення невизначенних стресогенних ситуацій) та особистісної 
(дослідження своїх емоцій та їх перетворення).

У контексті нашого дослідження, спрямованого на визна-
чення рефлексивних механізмів професійного розвитку, постає 
визначення професійної рефлексії. Її дослідження знаходимо 
у працях В. Демського, А. Іващенко, В. Метаєвої, Л. Мітіної, 
М. Романової, Е. Рукавішнікової та ін.

Ґрунтовний аналіз поняття «професійна рефлексія» дає у 
своїй статті А. Іващенко [3]. Тому у цій публікації ми лише спро-
буємо узагальнити подані авторкою визначення за В. Метаєвою, 
Л. Мітіною, Е. Рукавішніковою.

Професійна рефлексія – це внутрішня психологічна діяль-
ність людини, спрямована на дослідження та осмислення себе та 
своїх дій як професіонала; є основою для самоактуалізації, про-
фесійного та особистісного зростання фахівця.

Найбільш досліджуваним різновидом професійної рефлексії 
є педагогічна (Г. Бізяєва, Ю. Галімов, С. Джанерьян, І. Зязюн, 
І. Осадченко, Ю. Кулюткін, Н. Кузьміна, А. Курлат, О. Мирош-
ник, Л. Мітіна, Р. Тур, А. Яновський та ін.). Педагогічна реф-
лексія – комплексне, особистісне новоутворення, що включає 
сукупність індивідуальних, соціально обумовлених способів 
усвідомлення і переосмислення суб’єктом діяльності з реалізації 
наслідування, яка характеризує професійну компетентність спе-
ціаліста у цьому напрямку [6]. 

За визначенням А. Курлата, структурним компонентом пе-
дагогічної рефлексії є методична рефлексія – сукупність здіб-
ностей педагога, які дають можливість аналізувати, оцінювати 
і співвідносити результати діяльності з реалізації наступності з 
механізмами її реалізації [6].

Іншим різновидом як педагогічної рефлексії зокрема, так 
і професійної взагалі можна назвати методологічну рефлексію, 
представлену у працях О. Кулешової, В. Кутьєва, Л. Подимової, 
В. Сластьоніна, Я. Турбовської й ін.

Методологічна рефлексія визначається як професійна 
якість педагога-дослідника, особистісний механізм, що систе-
матизує норми наукового мислення і дає можливість ефектив-
но виконувати пізнавальну, дослідницьку і практичну діяль-
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ність, реалізовувати ефективну творчу діяльність тощо. Вона є 
невід’ємною складовою педагогічної майстерності і впливає на 
професіоналізм [5]. 

Г. Радчук визначає значущість методологічної рефлексії й у 
психологічній практиці, зокрема наводить слова Л. Шеховцової 
про те, що без методологічної рефлексії психологія потоне в оке-
ані емпіризму [13, с. 269]. 

На нашу думку, методологічну рефлексію можна розглядати 
як різновид інтелектуальної у контексті професійної діяльності.

Визначення інших, згадуваних вище видів рефлексії (ду-
ховна, пізнавальна, етична, естетична, ціннісна, теоретична), 
потребують уточнення, що є перспективою для подальших до-
сліджень. 

Для узагальнення наведених у цій публікації матеріалів, 
можна визначити такі критерії для класифікації видів рефлексії: 

1. За критерієм характеристики емоційних переживань, які 
супроводжують цілеспрямовані роздуми людини: позитивна і 
негативна рефлексія (за І. Семеновим, С. Степановим).

2. За часовим принципом: ситуативна (актуальна), ретро-
спективна та перспективна рефлексія (за А. Карповим).

3. За змістом: інтелектуальна, особистісна, міжперсональна 
(соціально-перцептивна, комунікативна) рефлексія (на основі 
структури видів рефлексії за Л. Найдьоновою). 

4. За провідним об’єктом рефлексування: а) духовно-екзис-
тенційно орієнтовані (духовна, екзистенційна, патріотична, цін-
нісна, етична, естетична); інтелектуально-орієнтовані (методич-
на, методологічна, пізнавальна, теоретична); саногенна рефлек-
сія, на нашу думку, займає тут проміжне місце. 

5. За професійною діяльністю, у контексті якої відбуваєть-
ся рефлексія: педагогічна, психологічна, військова, спортивна 
тощо.

Припускаються такі відношення змістової близькості між 
різновидами рефлексії:

- позитивна рефлексія – саногенна рефлексія;
-  комунікативна – соціально-перцептивна – міжперсональна 

– групова; 
- методична рефлексія – методологічна рефлексія.
За родовидовими відношеннями можна припустити наяв-

ність таких зв’язків між різновидами рефлексії (в основу покла-
дена формула подвоєної тріади Л. Найдьонової):

-  різновиди інтелектуальної рефлексії: методична, методоло-
гічна, пізнавальна, теоретична;
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-  різновиди особистісної рефлексії: позитивна – негативна; 
ситуативна – ретроспективна – перспективна; патріотична.

-  різновиди соціальної рефлексії: соціальна, соціально-пер-
цептивна, комунікативна, міжперсональна, групова.

Як зазначалось вище, саногенна рефлексія є проміжною між 
особистісною та інтелектуальною. 

Екзистенційна рефлексія є інтегративною – поєднує інші 
рефлексії. 

Інтегративний характер, на нашу думку, притаманний і про-
фесійній рефлексії. Вона може включати і соціальну, й інтелек-
туальну, й особистісну рефлексії, залежно від сфери професійної 
діяльності. Наприклад, професійна рефлексія фахівців при-
родничих і технічних спеціальностей найбільше включає інте-
лектуальну рефлексію. Фахівці економічного спрямування, як 
припускається, поєднують інтелектуальну та соціальну рефлек-
сії. У фахівців соціономічної сфери – психологів, педагогів, со-
ціальних працівників, менеджерів та ін. – професійна рефлексія 
включає і соціальну, й особистісну, й інтелектуальну. Це можна 
прослідкувати на прикладі широко досліджуваної педагогічної 
рефлексії, яка включає методичну і методологічну різновиди (ін-
телектуальна рефлексія), дослідження взаємодії з учнями (між-
персональна як вид соціальної рефлексії), дослідження себе як 
суб’єкта педагогічної праці (особистісна рефлексія).

Так, можна запропонувати таку класифікаційну схему видів 
рефлексії:

І рівень, інтегративний, включає духовну, екзистенційну та 
професійну рефлексії як такі, що можуть об’єднувати усі інші;

ІІ рівень, змістовий, включає: а) інтелектуальну, б) особис-
тісну та в) соціальну рефлексії;

ІІІ рівень, об’єктний, включає підвиди рефлексій ІІ-го рів-
ня: а) методична, методологічна, теоретична (різновиди інтелек-
туальної рефлексії); б) саногенна; позитивна – негативна; ситуа-
тивна – ретроспективна – перспективна; патріотична, ціннісна, 
етична, естетична (різновиди особистісної рефлексії); в) соціаль-
на, соціально-перцептивна, комунікативна, міжперсональна, 
групова (різновиди соціальної рефлексії).

Запропоновані схеми і зв’язки між різними видами рефлек-
сії потребують подальшого уточнення і перевірки, що є перспек-
тивою для подальших досліджень. 

Різноманіття видів рефлексії демонструє багатогранність і 
складність цього феномену, який попри свою широку досліджу-
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ваність спонукає до подальших наукових розвідок і опису реф-
лексії як цілісного феномену.

Висновки.
1. Виявлено, що у наукових працях визначають значну 

кількість видів рефлексії: а) у вигляді класифікацій і структур 
(А. Карпов, Л. Найдьонова, І. Семенов і С. Степанов); б) як окре-
мі досліджувані види.

2. Визначено, що види рефлексії можна об’єднати у групи 
за такими класифікаційними критеріями: характеристики емо-
ційних переживань, які супроводжують цілеспрямовані розду-
ми людини; часовий принцип; об’єкт рефлексії; зміст рефлексії; 
професійна діяльність, у контексті якої відбувається рефлексія.

3. Виявлено окремі родовидові відношення та відношення 
змістової близькості між різними видами рефлексії. Запропоно-
вано трирівневу схему видів рефлексії, яка об’єднує види реф-
лексії у їх відношеннях між собою на інтегративному, змістово-
му й об’єктному рівнях.

Перспективами подальших досліджень є уточнення змісту 
окремих видів рефлексії; уточнення і перевірка запропонованих 
у статті відношень між різними видами рефлексії та побудованій 
на їх основі класифікаційної схеми; дослідження праць європей-
ських та американських науковців.
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Організаційно–професійні чинники 
гендерної толерантності педагогічних 

працівників
Poliakova V. I. Organizational and professional factors of teaching staff’s 

gender tolerance / V. I. Poliakova // Problems of Modern Psychology : Collection 
of research papers of KamianetsPodilskyi Ivan Ohienko National University, 
G.S. Kostiuk Institute of Psychology at the National Academy of Pedagogical Science 
of Ukraine / scientific editing by S.D. Maksymenko, L.A. Onufriieva. – Issue 37. – 
KamianetsPodilskyi : Aksioma, 2017. – Р. 359–372. 

V. I. Poliakova. Organizational and professional factors of teaching 
staff’s gender tolerance. The article is devoted to the results of the empiri-
cal research of teaching staff’s gender tolerance and its organizational and 
professional factors. The results of empirical research, which found an in-
sufficient level gender tolerance in more than two-thirds of investigated 
teachers, are shown. It is stated that only a third part of teachers are able 
to accept their own and other gender identity; they are characterized by the 
absence of gender prejudice on the benefits of one sex relative to the other; 
an ability to establish partnerships with persons of the other gender iden-
tity through active moral position.

Organizational and professional factors of gender tolerance of teach-
ing staff are studied as follows: the subject of teaching, length of service 
of professional activities and type of school. It is revealed that the higher 
level of gender tolerance is peculiar to teachers who teach subjects of so-
cial and humanitarian cycle than those who teach subjects of natural and 
mathematical cycle. It is established that level of gender tolerance increases 
with increasing length of service of pedagogical activities. It is shown that 
higher level of gender tolerance is typical for teachers who work in tradi-
tional secondary schools than in schools of a new type.

It is noted advisability of differentiated programs of development of 
gender tolerance of teachers, taking into account discovered trends.

Key words: gender, tolerance, intolerance, gender tolerance, teaching 
staff, gender equality, gender approach.

В. І. Полякова. Організаційно-професійні чинники гендерної толе-
рантності педагогічних працівників. Статтю присвячено висвітленню 
результатів емпіричного дослідження гендерної толерантності педаго-
гічних працівників та її організаційно-професійних чинників. Наведе-
но результати емпіричного дослідження, за якими виявлено недостат-
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ній рівень гендерної толерантності у понад двох третин досліджуваних 
вчителів. Констатовано, що лише третина педагогів здатна повною мі-
рою прийняти власну та іншу гендерну ідентичність; характеризується 
відсутністю гендерної упередженості щодо переваг однієї статі по від-
ношенню до іншої; вмінням установити партнерські стосунки з особами 
іншої гендерної ідентичності на основі активної моральної позиції. 

Досліджено організаційно-професійні чинники гендерної толе-
рантності педагогічних працівників: предмет викладання, стаж про-
фесійної діяльності та тип навчального закладу. Виявлено, що вищий 
рівень гендерної толерантності властивий вчителям, які викладають 
предмети суспільно-гуманітарного циклу, ніж тих, хто викладає пред-
мети природничо-математичного циклу. Установлено, що зі стажем пе-
дагогічної діяльності рівень гендерної толерантності зростає. Показано, 
що вищим рівнем гендерної толерантності характеризуються педагогіч-
ні працівники, які працюють у традиційних загальноосвітніх закладах, 
ніж у ліцеях і гімназіях. 

Відзначено доцільність розроблення диференційованих програм 
розвитку гендерної толерантності вчителів із урахуванням виявлених 
тенденцій.

Ключові слова:	 гендер, толерантність, інтолерантність, гендерна 
толерантність, педагогічні працівники, гендерна рівність, гендерний 
підхід. 

В. И. Полякова. Организационно-профессиональные факторы ген-
дерной толерантности педагогических работников. Статья посвящена 
представлению результатов эмпирического исследования гендерной то-
лерантности педагогов и ее организационно-профессиональных факто-
ров. Приведены результаты эмпирического исследования, по которым 
выявлен недостаточный уровень гендерной толерантности у более двух 
третей испытуемых учителей. Констатировано, что только треть педа-
гогов способна в полной мере принять собственную и иную гендерную 
идентичность; характеризуется отсутствием гендерных предубеждений 
о преимуществах одного пола по отношению к другому; умением устано-
вить партнёрские отношения с лицами иной гендерной идентичности на 
основе активной нравственной позиции.

Исследованы организационно-профессиональные факторы гендер-
ной толерантности педагогов: предмет преподавания, стаж профессио-
нальной деятельности и тип учебного заведения. Выявлено, что более 
высокий уровень гендерной толерантности свойственен учителям, ко-
торые преподают предметы общественно-гуманитарного цикла, неже-
ли тем, кто преподает предметы естественно-математического цикла. 
Установлено, что с большим стажем педагогической деятельности уро-
вень гендерной толерантности возрастает. Показано, что более высоким 
уровнем гендерной толерантности характеризуются педагогические ра-
ботники, работающие в традиционных общеобразовательных учрежде-
ниях, чем в лицеях и гимназиях.
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Отмечена целесообразность разработки дифференцированных про-
грамм развития гендерной толерантности учителей с учетом выявлен-
ных тенденций.

Ключевые слова:	гендер, толерантность, интолерантность, гендер-
ная толерантность, педагогические работники, гендерное равенство, 
гендерный подход.

Постановка проблеми. У складних умовах сьогодення, коли 
зростає кількість і глибина стресогених факторів, роль такої 
якості, як толерантність набуває для вчителя особливої ваги. 
Фактично толерантність стає метою і засобом професійної діяль-
ності педагогічного працівника (О. Кікінежді, Ю. Поваренков та 
ін.). Водночас, як свідчить освітня практика, доволі часто йдеть-
ся про прояви нерівності та інтолерантності у міжособистісних 
стосунках суб’єктів освітнього процесу загалом і в гендерному 
контексті зокрема (О. Бондарчук, Т. Говорун, О. Нежинська та 
ін.). Особливо негативну роль відіграють прояви гендерної ін-
толерантності в діяльності педагогічних працівників, які по-
кликані сприяти навчанню, вихованню та розвитку особистості 
прийдешніх поколінь, вільних від гендерних упереджень; ство-
рювати умови для самореалізації особистості кожного учня від-
повідно до його запитів, потреб, уподобань незалежно від обме-
жень, які накладають традиційні гендерні стереотипи на вибір 
сфер активності людини відповідно до її статі. 

Так, виокремлюють такі стереотипні тенденції взаємодії пе-
дагогів з дітьми: 1) різне пояснення успіху і неуспіху дітей за-
лежно від статі, зокрема, неуспіх хлопчиків пояснюється, як 
правило, через недостатні зусилля по конкретному предмету, 
а дівчаток – через відсутність здібностей; такий підхід може 
сприяти більшому розвитку мотивації досягнення, насамперед, 
у хлопчиків, ніж у дівчаток; 2) першочергова реакція педагогів 
на запитання хлопчиків, надання більше часу хлопчикам на від-
повідь з місця; взагалі, хлопчикам приділяється більше уваги 
(як позитивної, так і негативної), порівняно з дівчатками на всіх 
ланках освіти; 3) орієнтація дівчаток на міжособистісні стосун-
ки з іншими людьми, через що у них формується чутливість до 
очікувань інших людей, зокрема, педагогів, а звідси, моделі по-
ведінки, зорієнтованої на слухняність, відповідність соціальним 
вимогам; 4) схвалення у хлопчиків ініціативи й активності, че-
рез що в них виробляється модель поведінки, зорієнтована на де-
монстрацію досягнень; якщо заняття в класі хлопчику нецікаві 
через їхню легкість чи трудність, він починає відволікатися, по-
рушувати дисципліну частіше, ніж дівчатка [14].
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Ці тенденції можна пояснити на основі теорії каузальної 
атрибуції, відповідно до якої успіх або невдача в якій-небудь ді-
яльності трактуються по-різному, залежно від того, чи є вони 
несподіваними або, напроти, очікуваними, ймовірними. Очіку-
ваній поведінці звичайно приписуються так звані стабільні при-
чини, а несподіваній – нестабільні. Тому, відповідно до тради-
ційних статево-рольових стереотипів, гарне виконання завдан-
ня, високий результат у чому-небудь, досягнутому хлопчиком 
або чоловіком, найчастіше пояснюється його здібностями (при-
клад стабільної причини), а такий самий результат, досягнутий 
дівчинкою або жінкою, пояснюється її зусиллями, випадковою 
удачею або іншими нестабільними причинами. У результаті одні 
прояви особистості, що відповідають стереотипам, підсилюють-
ся, інші – послаблюються [7].

Це актуалізує проблему пошуку чинників гендерної толе-
рантності педагогів та їх врахування у процесі професійно-осо-
бистісного розвитку, що сприятиме усвідомленню та переосмис-
ленню психологічних проблем професійної діяльності, що мають 
гендерну природу, вибору адекватних способів та стратегій їх 
розв’язання, організації толерантної взаємодії з усіма суб’єктами 
освітнього процесу на засадах гендерної рівності. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Варто зазначити, 
що різні аспекти зазначеної проблеми вже були предметом до-
слідження науковців. Зокрема, вивчалися психолого-педагогіч-
ні аспекти процесу гендерної соціалізації особистості загалом 
(С. Бем, П. Горностай, І. Кльоцина, Т. Титаренко та ін.) і в освіт-
ній галузі зокрема (О. Бондарчук, О. Ключко, Л. Карамушка, 
С. Максименко, О. Нежинська та ін.). Гендерна толерантність 
як інтегральна характеристика особистості розглядалася рядом 
науковців (Г. Бардієр, Г. Вержибок, М. Мацковський, Л. Шус-
това та ін.), але в основному увагу дослідників було зосереджено 
на її розвитку у дітей і молоді. З іншого боку, досліджено види, 
компоненти, рівні толерантності особистості загалом (Г. Бар-
дієр, Д. Леонтьєв, Г. Солдатова, К. Уейн та ін.) і педагогічних 
працівників закладів середньої та вищої освіти зокрема (Н. Ка-
рабущенко, Є. Назарова, А. Скок та ін.). Крім того, вивчено 
дотичні до проблеми гендерної толерантності / інтолерантнос-
ті педагогічних працівників питання, насамперед, у контексті 
гендерних стереотипів та упереджень керівних і педагогічних 
кадрів системи освіти (О. Бондарчук, Т. Говорун, О. Кікінежді, 
Л. Карамушка, О. Нежинська та ін.). У річищі педагогічної на-
уки поставлено питання про розвиток толерантності у педагогів 
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загалом (М. Андреєв, Г. Маслова та ін.) і гендерної толерантності 
зокрема (Т. В. Мотуз та ін.).

Водночас, психологічний аспект гендерної толерантності 
педагогічних працівників та її організаційно-професійних чин-
ників попри всю актуальність, не виступали предметом спеці-
ального дослідження. Це й визначило мету статті – дослідити 
психологічні особливості гендерної толерантності педагогічних 
працівників у контексті її організаційно-професійних чинників.

Виклад основного матеріалу. Толерантність можна ви-
значити як інтегральну особистісну якість, яка визначає ак-
тивну життєву позицію особистості щодо визнання відмінних 
від власних інтересів, цінностей, поглядів, звичаїв іншого, які 
не розходяться з мораллю, прийняття цінності різноманітності, 
відкритість по відношенню до відмінного від власного досвіду, 
готовність до діалогу та розширення на цій основі власного до-
свіду. Види толерантності (міжпоколінна, гендерна, міжетнічна, 
міжконфесійна, професійна, соціально-економічна, політична) 
пов’язані з тими соціально-психологічними явищами, на які 
вона поширюється [2].

Тому, розкриваючи сутність поняття «гендерна толерант-
ність», доцільним вважається стислий аналіз поняття «генде-
ру» як соціально-психологічного феномену конструювання статі 
засобами соціальної практики, яка зумовлює становище і роль 
жінки чи чоловіка в суспільстві та його інституціях [3]. Сучас-
ний підхід до розуміння гендеру базується на ідеях гендерної рів-
ності та пов’язаний з утвердженням рівних прав і можливостей 
людини, умов її самореалізації незалежно від її статевої прина-
лежності [14]. Саме у річищі такого підходу йдеться про гендерну 
толерантність як соціально-психологічну характеристику лю-
дини, що дозволяє їй бути ефективною в ситуаціях міжособис-
тісної взаємодії, виявляючи повагу до прав та індивідуальності 
кожної особистості незалежно від її статі [2].

Гендерна толерантність особистості є показником її гендер-
ної компетентності, яка передбачає наявність у людини: 1) знань 
про існуючі ситуації гендерної нерівності, фактори та умови, 
що їх визначають; 2) вміння помічати та адекватно оцінювати 
ситуації гендерної нерівності в різних сферах життєдіяльності; 
3) здатність не виявляти в своїй поведінці гендерно-дискриміна-
ційних практик; 4) здатність конструктивно розв’язувати свої 
гендерні проблеми та конфлікти в разі їх виникнення [12].

Отже, гендерну толерантність педагогічних працівників 
можна тлумачити як таку особистісну характеристику, яка до-
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зволяє помічати ситуації гендерної нерівності в освітньому про-
цесі, протистояти дискримінаційним у гендерному контексті 
впливам, не створювати власною поведінкою ситуацій гендерної 
нерівності. Гендерна толерантність передбачає активну мораль-
ну позицію педагога як суб’єкта, який здійснює свідомий вибір 
щодо особливостей взаємодії з учнями різної статі на засадах ген-
дерної рівності. Напроти, в разі наявності гендерних упереджень, 
тобто соціальних установок з негативним та викривленим зміс-
том по відношенню до осіб іншої статі, йдеться про гендерну не-
рівність у взаємодії і, відповідно, про гендерну інтолерантність. 

В емпіричному дослідженні гендерної толерантності педа-
гогічних працівників та її організаційно-професійних чинників 
взяли участь 500 учителів загальноосвітніх навчальних закладів 
(далі – ЗНЗ) із різних регіонів України, які були розподілені на 
групи за: 1) статтю (21.6% чоловіків і 78.4% жінок); 2) пред-
метом викладання (55.2% суспільно-гуманітарного і 44.8% при-
родничо-математичного циклу); 3) стажем педагогічної діяль-
ності (8.8% – до 5 років; 17.2% – 5-9 років; 23.2% – 10-20 років; 
50.8% – понад 20 років); 4) типом навчального закладу (52.4% 
ЗНЗ традиційного типу; 47.6% ЗНЗ нового типу).

Гендерна толерантність вчителів визначалась за шкалою 
«Гендерна толерантність» методики ВІКТІ (автор – Г. Бардієр 
[2]) та авторською модифікацією (з урахуванням гендерної спе-
цифіки) методики самооцінки толерантності вчителів [10]. Для 
уточнення одержаних результатів використовувалася методика 
Т. Говорун, О. Кікінежді «Гендерні стереотипи в педагогічній 
діяльності» [6]. Організаційно-професійні чинники гендерної 
толерантності вивчалися за аналізом документації та опитуван-
ням досліджуваних. Обробка даних здійснювалася за допомогою 
комп’ютерного пакету SPSS (версія 20.0).

За одержаними результатами констатовано недостатній рі-
вень гендерної толерантності у понад половини досліджуваних 
педагогів (табл. 1).

Таблиця	1
Розподіл педагогічних працівників за рівнями  

гендерної толерантності
Рівні гендерної толерантності Кількість досліджуваних у %

низький 2,6
нижче за середній 25,4

середній 39,2
вище за середній 28,9

високий 3,9
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Як випливає з табл. 1, лише третина досліджуваних педаго-
гів мають вище за середній і високий рівні гендерної толерант-
ності (28,9% і 3,9% відповідно). 39,2% учителів характеризу-
ються середнім її рівнем, а близько чверті досліджуваних – ниж-
че за середній і низьким рівнями (25,4% і 2,6% відповідно).

Такі педагоги схильні до гендерних упереджень і, певною 
мірою, гендерно-дискримінаційних практик у професійній ді-
яльності, про що, зокрема, свідчать дані, одержані за методикою 
Т. Говорун, О. Кікінежді. Переважна більшість із педагогів, що 
характеризується низьким і нижче за середній рівнями гендер-
ної толерантності впевнені, що дівчат передусім треба готувати 
до ролі матері та господині, а хлопців до тих професій, які б дава-
ли змогу матеріально забезпечити сім’ю; що чоловіки є кращими 
лідерами, керівниками, ніж жінки; а потенціал і досягнення ди-
тини у навчанні, виборі улюблених занять, у громадській роботі, 
профорієнтаційній сфері, культурному розвитку багато в чому 
визначаються її статевою належністю.

Про обернений характер зв’язку між гендерною толерант-
ністю та наявність у вчителів традиційних гендерних стереоти-
пів свідчать й результати дисперсійного аналізу (рис. 1).
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Рис.	1.	Гендерна	толерантність	педагогічних	працівників	
залежно	від	вираженості	в	них	традиційних		

гендерних	стереотипів
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Як видно з рис. 1, найвищі показники гендерної толерант-
ності виявлені у вчителів з низьким рівнем вираженості тради-
ційних гендерних стереотипів (p < 0.01).

На наступному етапі емпіричного дослідження виявлено 
особливості гендерної толерантності педагогічних працівників 
залежно від організаційно-професійних чинників (специфіки 
навчальних предметів (дисциплін); стажу професійної діяльнос-
ті; типу навчального закладу тощо).

За результатами дисперсійного аналізу констатовано відмін-
ності у рівнях гендерної толерантності залежно від специфіки 
навчальних предметів (рис. 2). 
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Рис. 2. Гендерна толерантність педагогічних працівників 
залежно від специфіки навчальних предметів.

З рис. 2 випливає, що педагогічні працівники, які виклада-
ють предмети суспільно-гуманітарного циклу, мають вищий рі-
вень гендерної толерантності, ніж ті, які викладають предмети 
природничо-математичного циклу, особливо чоловіки (p < 0.01).

Одним із можливих пояснень одержаних результатів, на наш 
погляд, може бути специфіка обраної спеціальності, адже за да-
ними інших досліджень, особи, фах яких дотичний до предметів 
природничо-математичного циклу (спеціалісти з комп’ютерних 
технологій, інженери та ін.) часто характеризуються недостат-
нім рівнем розвитку комунікативних здібностей, емпатії, авто-
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психологічної компетентності, що й може негативно позначити-
ся на їх толерантності загалом і гендерній толерантності зокрема 
[15 та ін.]. Хоча примітно, що зі збільшенням терміну роботи в 
школі показники гендерної толерантності вчителів природничо-
математичного циклу зростають.

За результатами дисперсійного аналізу виявлено особливос-
ті гендерної толерантності вчителів залежно від стажу педагогіч-
ної діяльності (рис. 3). 
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Рис. 3. Гендерна толерантність педагогічних працівників за-
лежно від стажу педагогічної діяльності

Установлено, що загалом зі збільшенням стажу педагогам 
властивий вищий рівень гендерної толерантності (p < 0.01). Як 
свідчить детальний аналіз даних, така тенденція зберігається 
насамперед за рахунок зростання гендерної толерантності вчите-
лів природничо-математичного циклу з великим стажем роботи. 
Натомість у вчителів суспільно-гуманітарних дисциплін рівень 
гендерної толерантності залишається доволі високим незалежно 
від терміну їх педагогічної діяльності.

Крім того, визначено статистично значущі відмінності у по-
казниках гендерної толерантності вчителів залежно від типу 
закладу, в якому вони працюють (рис. 4).
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Рис.	4.	Гендерна	толерантність	педагогічних	працівників	
залежно	від	типу	навчального	закладу

З рис. 4 випливає, що вищий рівень гендерної толерантності 
властивий педагогічним працівникам, які працюють у традицій-
них ЗНЗ, ніж у ліцеях і гімназіях. Можливо, обсяг і ритм освіт-
ньої діяльності в закладах нового типу зумовлює більш напруже-
ний характер стосунків учасників освітнього процесу, що може 
негативно позначитися на їх толерантності. Хоча це припущен-
ня потребує спеціальної перевірки.

Висновки. За результатами емпіричного дослідження вияв-
лено недостатній рівень гендерної толерантності у двох третин 
досліджуваних вчителів. Лише третина педагогів здатна повною 
мірою прийняти власну та іншу гендерну ідентичність; характе-
ризується відсутністю гендерної упередженості щодо переваг од-
нієї статі по відношенню до іншої, вмінням установити партнер-
ські стосунки з особами іншої гендерної ідентичності на основі 
активної моральної позиції. 

Визначено організаційно-професійні чинники гендерної то-
лерантності педагогічних працівників: предмет викладання, 
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стаж професійної діяльності та тип навчального закладу. Це 
зумовлює доцільність розроблення диференційованих програм 
розвитку гендерної толерантності вчителів з урахуванням вияв-
лених тенденцій.

Перспективою подальших досліджень даної проблеми є 
емпіричне дослідження окремих складових та інших чинників 
гендерної толерантності педагогічних працівників. Актуальним 
є вивчення психологічних умов розвитку гендерної толерантнос-
ті педагогічних працівників, який можна забезпечити в системі 
післядипломної педагогічної освіти, розроблення й апробація 
відповідних програм і, як наслідок, встановлення психологічної 
готовності викладачів закладів післядипломної освіти до такої 
діяльності.
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Психологічні особливості вагітних жінок, 
які висловлюють намір відмовитися  
від власної новонародженої дитини
Puz I. V. Psychological features of pregnant women who express their intention 

to abandon their newborn baby / I. V. Puz // Problems of Modern Psychology : 
Collection of research papers of KamianetsPodilskyi Ivan Ohienko National University, 
G.S. Kostiuk Institute of Psychology at the National Academy of Pedagogical Science 
of Ukraine / scientific editing by S.D. Maksymenko, L.A. Onufriieva. – Issue 37. – 
KamianetsPodilskyi : Aksioma, 2017. – Р. 373–388. 

I. V. Puz. Psychological features of pregnant women who express 
their intention to abandon their newborn baby. The article deals with the 
problem on a mother’s abandonment her own newborn baby. This phenome-
non is mentioned to be a form of abnormal maternal behavior. On the basis 
of a literature review there were identified the following factors contribut-
ing to the process of woman’s making a the decision about the refusal of her 
baby immediately after birth: undesirable and unplanned pregnancy, unfa-
vourable communicative childhood experience, the presence of specific in-
dividual psychological characteristics in the structure of the woman’s per-
sonality, socio-economic factor, the situation of having a baby with various 
pathologies. The analysis of the results of our research, which was aimed at 
identifying the psychological characteristics of pregnant women, express-
ing the intention to abandon the child after birth, showed that the charac-
teristic features of the mental and emotional state of the majority of these 
women are: a high level of mental stress on the background of poor health, 
reduced total activity and mood. In addition, these women are character-
ized by emotional instability, irritability, lack of volitional control over 
their impulses, actions and behavior in general, the lack of effective com-
municative skills. A characteristic feature of the majority of these women 
is the presence of destructive motives that reflect a high level of subjective 
anxiety regarding the possible occurrence of financial difficulties related 
to the birth of a child, the priority of the other values   over family values   
and maternity, selfish tendencies, the low level of psychological readiness 
for motherhood.

Key words: deviation of maternal behavior, refusal of a child, unde-
sirable and unplanned pregnancy, pregnant women, newborn baby, specific 
individual psychological characteristics, socio-economic factors.

І. В. Пузь. Психологічні особливості вагітних жінок, які вислов-
люють намір відмовитися від власної новонародженої дитини. Стаття 
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присвячена проблемі відмови матері від власної новонародженої дити-
ни. Зазначено, що цей феномен виступає однією із форм порушення ма-
теринської поведінки жінки. На підставі аналізу літературних джерел 
було виявлено наступні чинники, які обумовлюють процес прийняття 
жінкою рішення про відмову від власної дитини одразу після її наро-
дження: небажана та непланована вагітність, несприятливий дитячий 
комунікативний досвід, наявність у структурі особистості таких жінок 
специфічних індивідуально-психологічних рис, соціально-економічний 
чинник, ситуація народження дитини з різними вадами розвитку. На 
підставі результатів власного експериментального дослідження, метою 
якого було виявлення психологічних особливостей вагітних жінок, які 
висловлюють намір відмовитися від власної дитини одразу після її на-
родження, встановлено, що характерними особливостями психоемоцій-
ного стану більшості з таких жінок є високий рівень нервово-психічного 
напруження на тлі поганого самопочуття, зниження загальної актив-
ності та настрою. Окрім цього у таких жінок відмічається емоційна не-
стабільність, дратівливість, відсутність вольового контролю над влас-
ними бажаннями, потребами, діями та поведінкою в цілому, відсутність 
навичок ефективного спілкування. Відзначено, що характерним для 
більшості з таких жінок є наявність деструктивних мотивів, які відо-
бражають наявність високого рівня суб’єктивної тривожності відносно 
виникнення можливих фінансових труднощів, пов’язаних із народжен-
ням дитини, пріоритету інших цінностей над сімейними цінностями, 
егоїстичними тенденціями, низьким рівнем психологічної готовності.

Ключові слова: порушення материнської поведінки, небажана та 
непланована вагітність, новонароджена дитини, відмова від дитини, 
вагітні жінки, індивідуально-психологічні особливості особистості, со-
ціально-економічні чинники.

И. В. Пузь. Психологические особенности беременных женщин, ко-
торые выражают намерение отказаться от собственного новорожденно-
го ребёнка. Статья посвящена проблеме отказа матери от собственного 
новорожденного ребёнка. Данный феномен представляет собой одну из 
форм нарушенного материнского поведения. На основании анализа ли-
тературных источников были выявлены следующие факторы, обуслов-
ливающие процесс принятия женщиной решения про отказ от собствен-
ного ребёнка сразу после его рождения: нежелательная и непланируе-
мая беременность, неблагоприятный детский коммуникативный опыт, 
наличие в структуре личности таких женщин специфических индиви-
дуально-психологических черт, социально-экономический фактор, си-
туация рождения ребёнка с различными патологиями. Анализ резуль-
татов собственного экспериментального исследования, которое было 
направлено на выявление психологических особенностей беременных 
женщин, выражающих намерение отказаться от ребёнка после его рож-
дения, показал, что характерными особенностями психоэмоционально-
го состояния большинства из таких женщин является высокий уровень 
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нервно-психического напряжения на фоне плохого самочувствия, сни-
жения общей активности и настроения. Кроме этого у таких женщин 
отмечается эмоциональная нестабильность, раздражительность, от-
сутствие волевого контроля над собственными влечениями, действи-
ям и поведением в целом, отсутствие навыков эффективного общения. 
Характерным для большинства из таких женщин является наличие 
деструктивных мотивов, которые отражают наличие высокого уровня 
субъективной тревожности относительно возникновения возможных 
финансовых трудностей, связанных с рождением ребёнка, приоритетом 
других ценностей над семейными и материнскими ценностями, эгои-
стическими тенденциями, низким уровнем психологической готовно-
сти к материнству. 

Ключевые слова: нарушение материнского поведения, нежела-
тельная и непланируемая беременность, новорожденный ребёнок, отказ 
от ребёнка, беременные женщины, индивидуально-психологические 
особенности личности, социально-экономические факторы.

Постановка проблеми. Однією із найважливіших подій у 
житті кожної жінки виступає народження дитини. Сьогодні все 
частіше можна спостерігати випадки, коли жінка, яка опиняєть-
ся на порозі материнства, виявляється не достатньо готовою до 
прийняття та адекватної реалізації ролі та функцій матері. При 
цьому, в її свідомості має місце викривлене розуміння цінності 
власної дитини, яка нерідко сприймається як реальна перешко-
да на власному життєвому шляху. На жаль, наявність такої тен-
денції виступає реальною перешкодою у формуванні адекватної 
материнської поведінки у жінок, основу якої складає любов та 
турбота про дитину, а також збереження життя дитини, розви-
ток її фізичного та психічного здоров’я, починаючи ще з пери-
натального етапу її онтогенезу. Саме у таких випадках збільшу-
ється ризик виникнення різного роду порушення материнської 
поведінки, серед яких особливої уваги набуває проблема відмови 
матері від власної небажаної новонародженої дитини, яка репре-
зентує одну з найгостріших психосоціальних проблем сучасного 
суспільства. 

Аналіз актуальних досліджень. У психологічній науці фе-
номену «відмови» присвячена достатня кількість теоретичних 
і практичних досліджень. Так, психологічні аспекти означеної 
проблеми висвітлюються в роботах В. М. Астахова, Л. Л. Баз, 
О. В. Бацилєвої, Г. І. Брехман, В. І. Брутман, А. Я. Варгі, 
О. Т. Ісу пової, С. О. Кашапової, М. С. Радіонової, Л. М. Рудіної, 
Г. Г. Філіппової та інших. Особистісні та індивідуальні особли-
вості матерів «групи ризику» аналізуються в роботах Г. Бібрінга, 
К. Бонне, Дж. Боулбі, Д. Віннікотта, А. І. Захарова, Р. Ж. Муха-
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медрахімова, Д. Пайнз, Г. В. Скобло, К. Хорні, Е. Г. Ейдеміллера 
та інших. 

За даними офіційної статистики, у 2016 році в Україні без 
урахування тимчасово окупованих територій Донецької та Лу-
ганської областей та АР Крим, кількість дітей-сиріт та дітей, 
позбавлених батьківського піклування, склала понад 73 тисячі 
осіб. Слід зазначити, що, незважаючи на наявність стійкого ін-
тересу до даної проблеми не лише з боку фахівців, але і з боку 
громадськості, досі не існує ефективних засобів впливу на процес 
припинення розпаду життєво необхідних зв’язків між матір’ю 
та дитиною. 

Мета нашої роботи – на підставі літературних даних та ре-
зультатів власного експериментального дослідження проаналі-
зувати чинники, які обумовлюють процес прийняття жінкою рі-
шення про відмову від власної дитини одразу після її народжен-
ня, а також визначити психологічні особливості особистості да-
ної категорії жінок.

Виклад основного матеріалу. В історичному аспекті фе-
номен відмови матері від дитини відзначається ще з часів пер-
вісного ладу, коли досить поширеними були випадки масових 
дітовбивств. Як правило, таке поводження було досить частим 
та закономірним явищем, особливо у періоди голоду, коли ви-
живання дитини було малоймовірним, у той час як збереження 
життя дорослих, які могли б у майбутньому при більш сприят-
ливих умовах мати ще дітей, було можливо лише за рахунок та-
кої батьківської поведінки [6; 7; 16; 17]. З розвитком цивілізації 
відзначається зміна причин позбавлення від небажаної дитини, 
які починають набувати не тільки біологічної, а й соціальної 
природи. У той же час здійснюється й зміна форм позбавлення 
від дитини, які у порівнянні з давніми часами, коли жінка могла 
навмисно жорстоко вбити власну дитину з метою підняття влас-
ного соціального статусу, стають більш м’якими та лояльними 
по відношенню до дитини [1]. Усе рідше зустрічається і все силь-
ніше засуджується з боку суспільства навмисне дітовбивство. 
Усе частіше небажаних дітей починають залишати біля церкви, 
монастирів, чужих домів, або просто віддавати на виховання до 
інших людей, які не мають власних дітей. 

Аналіз сучасних досліджень феномену «відмови» дозволив 
нам визначити цілу низку чинників, які впливають на поширен-
ня даної негативної тенденції у поведінці сучасних жінок. Так, 
рішення про відмову від власної новонародженої дитини най-
частіше виникає у майбутньої матері ще задовго до народжен-
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ня дитини [13]. Одним із провідних чинників виступає чинник 
небажаності та відповідно непланованості вагітності. Це є 
цілком закономірним, оскільки відомим є той факт, що плану-
вання вагітності та бажаність народження дитини не тільки на 
ранніх термінах вагітності, але й ще на етапі її планування, має 
позитивний вплив на перебіг вагітності, процес формування го-
товності до материнства, адекватне материнське ставлення до 
майбутньої дитини, а також прийняття та реалізації нової соці-
альної ролі – ролі матері [1; 7; 2; 16]. 

У дослідженнях В.І. Брутмана [3] відзначається, що наяв-
ність непланованої вагітності, яка досить часто стає небажаною 
та за якимось обставинами не може бути перерваною, у більшості 
випадків сприяє виникненню у жінок різного роду патологічних 
психоемоційних реакцій, які обумовлюють характер пережи-
вання ними вагітності на різних етапах [1; 3]. 

У роботах К. Бонне також наголошується про деякі специ-
фічні риси розвитку вагітності у жінок, які відмовляються від 
власних новонароджених дітей [15]. Так, характерним для біль-
шості з них є визнання власної вагітності у другому, інколи на-
віть у третьому триместрі. За даними автора, з 400 жінок, які на-
родили та анонімно залишили дитину, лише 7% звернулися до 
лікаря за першою консультацією з приводу вагітності в першому 
триместрі (проти 90% у загальній популяції). Саме ігноруван-
ня візиту до лікаря, за її думкою, є одним із симптомів ризику 
відмови. Під час вагітності у таких жінок спостерігається пер-
цептивне запізнення моменту ворушіння плоду, що може бути 
пов’язано з захисним запереченням, яке виявляється у відсут-
ності взаємодії із плодом, а візуальна, кінетична, тактильна ін-
формація не сприймаються жінкою як наявні ознаки вагітності. 
Зміни, які відбуваються в їхньому організмі, схильні пояснюва-
тися різними способами. При цьому, момент усвідомлення фак-
ту існуючої вагітності супроводжується ефектом несподіваності, 
ступору, інколи шоку, прагненням до переривання вагітності, 
яке, враховуючи пізній термін, зазвичай не реалізується.

Отже, переживання небажаної вагітності може не лише 
впливати на формування рішення про відмову від дитини, але і 
мати дуже серйозні негативні наслідки, які відображаються на 
фізичному та психічному здоров’ї як майбутньої матері, так і 
майбутньої дитини.

Наступним чинником, якій обумовлює виявлення даної фор-
ми порушення материнської поведінки виступає несприятливий 
дитячий комунікативний досвід, який отримала жінка під час 
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взаємодії з власною матір’ю. Відомо, що процес формування ма-
теринської сфери жінки не відбувається одразу після народжен-
ня дитини, а проходить цілу низку етапів та має певні механізми 
регуляції, сензитивні періоди та пускові стимули [1; 2; 14].

Аналіз досліджень, проведених В. І. Брутманом, М. С. Радіо-
новою, І. Ю. Хамітовою, свідчить про те, що більшість жінок, які 
відмовлялися від власних новонароджених дітей, виховувалися 
в нестабільних, неповних родинах і з самого раннього дитинства 
мали негативний досвід дитячо-батьківських взаємостосунків 
[3; 15]. Виходячи з цього, стає зрозумілим, що формування осо-
бистості більшості жінок, які не готові до адекватного прийнят-
тя та виконання материнської ролі, відбувалося в несприятли-
вому, психотравмуючому середовищі. Характерними ознаками 
більшості родин, в яких відбувався процес розвитку та вихован-
ня особистості таких жінок, є також низький освітній та куль-
турний рівень, наявність цілого ряду побутових та матеріальних 
труднощів, висока розповсюдженість особистісних та поведінко-
вих розладів у членів родини, що виявляється у наявності пси-
хічних захворювань, алкоголізму тощо [3]. 

Основним методом виховання більшості з таких жінок було 
фізичне покарання, яке супроводжувалося приниженням, гру-
бістю, ображенням тощо. При цьому головним «вихователем» 
найчастіше виступала власна матір. 

У дослідженнях І.Ю. Хамітової відзначається, що у жінок, 
виховання яких відбувалося в умовах материнської деприва-
ції, тобто в умовах відсутності симбіотичного зв’язку з матір’ю, 
спостерігається порушення процесу ідентифікації з власною 
матір’ю, як на рівні психологічної статі, так і на рівні форму-
вання материнської ролі [15]. Саме відсутність у жінки досвіду 
позитивної взаємодії з власною матір’ю сприяє закріпленню від-
кидаючого або ігноруючого стилів материнської поведінки по 
відношенню до власної дитини, що в подальшому призводить до 
різких відхилень не тільки у змісті переживань жінкою ситуації 
материнства, але і до більш глибоких трансформацій на різних 
рівнях структури її особистості.

Отже, ситуація наявності глибоких сімейних порушень та 
дисгармонійних стосунків з матір’ю виступає реальною пере-
шкодою на шляху формування адекватних уявлень жінки про 
материнську поведінку та власну дитину.

Досліджуючи феномен відмови матері від власної дитини, 
варто відзначити, що деякі автори пояснюють подібні порушен-
ня материнської поведінки наявністю певних індивідуально-
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психологічних рис особистості у таких жінок. Так, у досліджен-
нях Д.Пайнз відзначається, що таким жінкам притаманні таки 
риси, як інфантилізм, завищена потреба в любові, пов’язана з по-
чуттям недостатньої уваги та турботи у дитинстві, егоцентризм, 
сексуальна розбещеність. У власних фантазіях такі жінки самі 
діти, тому вони не мають бажання брати на себе відповідальність 
за життя іншої людини. Якщо вони навіть і бажають мати дітей, 
то їм досить складно проявляти любов та турботу по відношенню 
до власної дитини, оскільки вони вважають, що не мали таких 
почуттів з боку власної матері. При цьому, в деяких випадках у 
них може виявлятися навіть відкрита агресія по відношенню до 
власної дитини [11].

Аналіз результатів дослідження В.І. Брутмана свідчить 
про те, що у більшості матерів-відмовниць спостерігаються різ-
ні психологічні та психопатологічні порушення, серед яких на 
перший план виступають афективні розлади, переважно три-
вожного та депресивного характеру [3; 4]. Характерними озна-
ками особистості більшості з таких жінок є психологічна та емо-
ційна незрілість, що виявляється в інфантилізмі, егоцентризмі, 
афективній нестриманості. Відмінними рисами таких жінок ви-
ступає низький інтелектуальний рівень, занижена самооцінка, 
невпевненість в собі, невирішені комплекси і страхи, емоційна 
неврівноваженість, вразливість, прояви агресивної поведінки, 
спрямованої як на себе, так і на близьке оточення [9].

Під час взаємодії з такими жінками досить часто відзнача-
ється відсутність навичок ефективного спілкування, що виявля-
ється в замкнутості, емоційній холодності. У той же час, харак-
терним для деяких з таких жінок є переживання почуття само-
тності, пустоти, розгубленості. Більшість з них відрізняє нездат-
ність контролювати власні потяги та імпульси, а також невміння 
розуміти взаємозв’язок між своєю поведінкою та її наслідками. 

Серед причин, які обумовлюють виявлення даної форми по-
рушення материнської поведінки, необхідно також відзначити 
соціально-економічний чинник, до якого відносяться особливос-
ті соціального статусу, рівень матеріального благополуччя, спо-
сіб життя як безпосередньо самої жінки, так і її близького ото-
чення. 

Існуючі літературні дані свідчать про те, що більшу частку 
таких жінок (близько 60%) складають молоді жінки у віці від 15 
до 27 років. Як правило, вони незаміжні, не мають дітей, біль-
шість з них проживають разом з батьками у багатодітних роди-
нах. Меншу частку (близько 20%) складають жінки вже зріло-
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го віку, в тому числі старшої вікової групи (понад 35 років), які 
також незаміжні (або знаходяться у незареєстрованому шлюбі), 
мають вже дітей. Більшість з таких жінок – це мешканці міст, 
які не мають постійного місця роботи [1; 3]. 

Аналізуючи особливості соціальної ситуації розвитку, варто 
відзначити той факт, що більшість з таких «матерів» унаслідок 
своєї молодості, а також особистісних властивостей мають низь-
ку загальну та професійну освіту, тому вони ніколи не займали 
престижних посад та відповідного високого соціального статусу 
[3; 8].

Характерним для жінок, які мають порушення материнської 
поведінки, є прагнення до бездіяльності, пасивність у виборі 
життєвої позиції, нехтування загальноприйнятими суспільними 
нормами та цінностями. Деякі з таких жінок ведуть асоціальний 
спосіб життя, що виявляється в алкогольній та наркотичній за-
лежності, численних сексуальних зв’язках тощо [8].

Більшість випадків відмови від дитини відбувається серед 
самотніх жінок, які позбавлені підтримки, як з боку чоловіка – 
батька майбутньої дитини, так і з боку близького для неї оточен-
ня. При цьому, вагітність частіш за все настає або в результаті 
нетривалих випадкових стосунків, або від постійного чоловіка, 
характерними рисами якого є економічна несамостійність, ве-
дення асоціального образу життя, а також відкрите зневажливе 
ставлення до самої жінки [8; 9; 10]. У зв’язку з цим, у деяких 
випадках у жінок може відбуватися проекція негативного став-
лення до чоловіка на народжену дитину, яка нагадує їй про ті 
реальні образи та минулі негативні події, які відбувалися в її 
житті [10]. Саме тому відмова від новонародженої дитини може 
виступати або як спосіб втечі від реальної ситуації, або як спосіб 
помсти. 

Поряд з означеними чинниками, які обумовлюють прийнят-
тя жінкою рішення про відмову від власної новонародженої ди-
тини, варто також відзначити чинник уродженої патології дити-
ни [8; 13]. Досить часто жінки під час вагітності в силу певних 
обставин (відсутність коштів, часу, а, інколи, бажання) відмов-
ляються від необхідної медичної допомоги, а також своєчасної 
пренатальної діагностики. На жаль, наслідками такої безвідпо-
відальності є різного роду ускладнення, які представляють со-
бою реальну загрозу для повноцінного здорового життя як для 
майбутньої дитини, так і для самої жінки. 

Ситуація народження «особливої» дитини, виступаючи кри-
зовою подією для будь-якої жінки, ускладнює процес її адапта-
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ції до ролі матері. Перебуваючи у несприятливій ситуації, жінка 
(іноді під тиском близьких людей) може приймати рішення про 
відмову від власної дитини.

Матеріали і методи експериментального дослідження. Від-
повідно до мети нашої роботи було проведено експериментальне 
дослідження на базі кафедри акушерства та гінекології ДонНМУ 
МОЗ України (м. Краматорськ) у науковій лабораторії психоло-
гії репродуктивної сфери, пренатальної та перинатальної психо-
логії. Враховуючи соціальне забарвлення означеної проблеми, а 
також специфіку регіону, дослідження проводилося упродовж 
2015-2016 рр.

У дослідженні брали участь 11 жінок, які перебували у тре-
тьому триместрі вагітності (35-38 тижнів) та мали намір відмови-
тися від дитини одразу після її народження. Середній вік дослі-
джуваних склав 24±4 роки. Усіх вагітних було проінформовано 
про проведення дослідження і всі дали згоду на участь в ньому.

Головними завданнями нашого дослідження було: по-перше, 
дослідження психологічних рис особистості жінок; по-друге, 
аналіз їх психоемоційного стану та оцінка рівня тривожності; 
по-третє, виявлення характеру переживання ними ситуації ва-
гітності, ставлення до майбутньої дитини та майбутнього мате-
ринства в цілому.

У якості психодіагностичного інструментарію нами вико-
ристовувалися наступні методи та методики [12]: шкала особис-
тісної та ситуативної тривожності Ч. Д. Спілбергера – Ю. Л. Ха-
ніна; опитувальник НПН Т. Немчина; методика САН; багатофак-
торний особистісний опитувальник FPI (модифікована форма В).

Аналіз особливостей ставлення досліджуваних до ситуації 
вагітності, майбутньої дитини та материнства відбувався за-
вдяки методики дослідження мотивів збереження вагітності 
Л. Н. Рабовалюк; тесту відношень вагітної І. В. Добрякова; про-
ективної методики Г. Г. Філіппової «Я і моя дитина».

Результати дослідження. За допомогою структуровано-
го клініко-психологічного інтерв’ю, яке проводилося окремо з 
кожною жінкою на початку проведення психодіагностики, нами 
було виявлено наступні особливості соціального статусу учас-
ниць дослідження. Так, серед вагітних 1 (9,1%) знаходилася 
в офіційному шлюбі, 4 (36,4%) – у цивільному, 6 (54,5%) – не 
підтримували ніяких стосунків з батьком майбутньої дитини. 
Було виявлено, що 2 (18,1%) мали середню спеціальну освіту, 
3 (27,3%) – повну середню освіту, 6 (54,5%) – неповну середню 
освіту. Серед досліджуваних 2 (18,1%) мали постійне місце робо-



Збірник	наукових	праць	К-ПНУ	імені	Івана	Огієнка,	Інституту	психології	імені	Г.С.	Костюка	НАПН	України

382

ти, 4 (36,4%) тимчасово безробітні, 5 (45,4%) ніде не працювали 
та не навчалися. Окреме власне житло не мала жодна з учасниць 
дослідження, 1(9,1%) проживала з батьками цивільного чолові-
ка, 7 (63,6%) – мешкали у гуртожитку сімейного типу, 3 (27,3%) 
– проживали разом з власними батьками. Слід також відзначи-
ти, що 8 (72,7%) досліджуваних були мешканцями міста.

З медичного анамнезу досліджуваних жінок нами було ви-
значено, що у 3 (27,2%) учасниць дана вагітність була першою, 
у 8 (72,7%) – не першою, попередні закінчувалися народженням 
дитини. Так, 1 (9,1%) жінка мала чотирьох дітей, 4 (36,3%) – 
трьох дітей, 3 (27,2%) – двох дітей. Варто відзначити, що на мо-
мент проведення дослідження 4 учасниці за неналежне виконан-
ня материнських обов’язків були позбавлені батьківських прав, 
а їх діти знаходилися у дитячих будинках.

Для 9 (81,8%) жінок дана вагітність була небажаною і непла-
нованою, для 3 (27,2%) – бажаною, але непланованою на даному 
етапі їхнього життя.

Аналізуючи результати проведеного психодіагностичного 
дослідження за допомогою вищезазначених методик, нами були 
виявлені деякі спільні особливості вагітних жінок, які мали на-
мір відмовитися від дитини одразу після її народження. Так, 
за шкалою Ч. Д. Спілбергера – Ю. Л. Ханіна було встановлено, 
що для більшості вагітних (72,7%) характерним був достатньо 
високий рівень як особистісної (67,8±3,2), так і ситуативної 
(65,4±5,6) тривожності. Помірний рівень тривожності було ви-
явлено у 27,3% учасниць. Наявність таких показників, на нашу 
думку, обумовлена, перш за все, переживаннями жінками по-
чуттів відчайдушності та розгубленості в ситуації небажаного 
материнства, відсутністю підтримки та розуміння з боку батька 
майбутньої дитини та близького оточення, а також із індивіду-
ально-психологічними рисами їх особистості та морально-етич-
ними аспектами вчинку, який вони мають зробити.

Дослідження психоемоційного стану вагітних за допо-
могою опитувальника Т. Немчина показало, що І ступень 
НПН (38,5±0,8) відзначався у 1 (9,1%) жінки, ІІ ступень НПН 
(63,6±3,9) – у 4 (36,4%) жінок, ІІІ ступень НПН (85,2±1,6) – у 
6 (54,5%). Аналіз результатів дослідження за опитувальником 
САН дозволив визначити наступні характерні відмінності пси-
хоемоційного стану вагітних жінок. Так, погане самопочуття, 
зниження активності та настрою серед досліджуваних відзнача-
ли 6 (54,5%) жінок; наявність гарного самопочуття, підвищення 
активності та настрою було діагностовано у 2 (18,2%) вагітних; 
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добре самопочуття на тлі зниження загальної активності та на-
строю було властивим для 3 (27,3%) учасниць. 

Оцінка узагальненого профілю учасниць дослідження 
(рис. 1), який було отримано за результатами методики FPI (мо-
дифікована форма В), свідчить про те, що спільними індивіду-
ально-психологічними особливостями вагітних жінок були: ви-
сокий рівень тривожності, емоційна нестабільність у поєднанні з 
підвищеною збудливістю (високі оцінки за шкалою І). Наявність 
високих оцінок за шкалами ІІ та VІІ свідчить про відсутність у 
більшості досліджуваних соціальної конформності, недостатню 
соціалізацію власних потягів, поганий самоконтроль та імпуль-
сивність.

Рис.	1.	Графічне	зображення	узагальненого	профілю	особис-
тості	досліджуваних	вагітних	жінок

Високі оцінки за шкалою ІІІ вказують на наявність психомо-
торної загальмованості, знижений фон настрою, неврівноваже-
ність. Намагаючись задовольнити власні бажання, більшість з 
досліджуваних не завжди думають про наслідки власних рішень 
та поступків, діючи при цьому досить імпульсивно та необдума-
но (низькі оцінки за шкалою VІ). Низькі оцінки за шкалою VI 
вказують на переживання більшістю жінками стану дезадапта-
ції, що виявляється у дезорганізації власної поведінки.

Характерним для більшості досліджуваних також є достат-
ньо високі результати за IV шкалою, що свідчить про непостій-
ність, схильність до ухилення від виконання своїх обов’язків, 
ігнорування суспільних правил та загальноприйнятих культур-
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них норм. У спілкуванні більшість з них відрізняється млявістю 
афекту, формальністю міжособистісних стосунків, емоційною 
холодністю.

Аналізуючи отримані результати за методикою досліджен-
ня мотивів збереження вагітності Л. Н. Рабовалюк, нами було 
виявлено, що найбільш вираженими мотивами збереження ва-
гітності у досліджуваних жінок були мотиви, пов’язані з наяв-
ністю егоїстичних тенденцій, деякою неготовністю приносити у 
жертву власні інтереси заради майбутньої дитини (36,4%); низь-
ким рівнем готовності до материнства (45,4%) і високим ступе-
нем тривожності та страхів (18,2%).

Оцінка результатів за тестом відношень вагітної І. В. До-
брякова, свідчить про те, що серед жінок у двох (18,2%) спостері-
гається наявність гіпогнозичного варіанту ПКГД, характерним 
для якого є неприйняття жінкою ситуації наявної вагітності, 
ігнорування її симптомів; у 4 (36,4%) – тривожного варіанту 
ПКГД, який супроводжується різного роду тривожними пере-
живаннями, виникнення та розвиток яких може бути обумов-
лено різними чинниками (небажана та непланована вагітність, 
деструктивні мотиви вагітності та материнства, несприятливі 
матеріально-побутові умови, порушення соматичного та пси-
хічного здоров’я, індивідуально-психологічні особливості); у 5 
(45,4%) – депресивного варіанту ПКГД, особливостями якого 
виступають пониження загального фону настрою, відкрите нега-
тивне ставлення до ситуації наявної вагітності, майбутньої дити-
ни та майбутнього материнства в цілому. 

Оцінка символіки психомалюнків (за проективною мето-
дикою Г. Г. Філіппової «Я і моя дитина»), які були виконані 
досліджуваними жінками, свідчить про те, що сприятлива си-
туація вагітності була характерна для 1 (9,1%) учасниці. Незна-
чні симптоми тривоги, невпевненості відзначалися у 2 (18,2%) 
вагітних. Тривога та невпевненість у собі була характерна для 3 
(27,3%) жінок, які мають намір відмовитися від власної дитини. 
Конфлікт з вагітністю і ситуацією материнства був виражений у 
5 (45,4%) вагітних.

Отже, узагальнюючі отримані результати можна відзначи-
ти, що характерними індивідуально-психологічними особливос-
тями більшості вагітних жінок, які мають намір відмовитися від 
власної новонародженої дитини є достатньо високий рівень нер-
вово-психічного напруження на тлі поганого самопочуття, зни-
ження загальної активності та настрою. У вагітних жінок, які 
висловлювали намір відмовитися від дитини одразу після її на-
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родження, відзначалася емоційна нестабільність, дратівливість, 
відсутність вольового контролю над власними потягами, діями 
та поведінкою в цілому, схильність до відкритого ігнорування 
суспільних правил та загальнокультурних норм, відсутність на-
вичок ефективного спілкування, суб’єктивність в оцінюванні 
власних вчинків та власної особистості.

Характерним для більшості з таких жінок є наявність де-
структивних мотивів, які відображали наявність високого рівня 
суб’єктивної тривожності щодо виникнення можливих фінансо-
вих труднощів, пов’язаних з народженням дитини, пріоритету 
інших цінностей над сімейними і материнськими цінностями, 
егоїстичних тенденцій, низького рівня психологічної готовності 
до материнства.

Висновки та перспективи подальших розвідок. Досліджен-
ня проблеми відмови матері від власної новонародженої дитини 
свідчить про те, що в основі прояву такої форми порушення ма-
теринської поведінки знаходиться взаємодія різного роду чин-
ників. Оцінюючи результати проведеного аналізу літературних 
джерел та даних власного експериментального дослідження, ми 
дійшли висновку, що процес прийняття рішення про відмову 
може бути обумовлений як особливостями соціального статусу 
жінки, її життєвою ситуацією та особистісним досвідом, так і 
наявністю в неї певних психологічних особливостей. Саме тому 
виняткової актуальності та доцільності набуває сьогодні розроб-
ка комплексних медико-психологічних заходів, спрямованих, 
перш за все, на адаптацію жінки до якісно нової ситуації її роз-
витку, на формування відповідальності за власні дії та життя 
власної дитини, а також на діагностику, своєчасну корекцію та 
профілактику різних форм виявлення девіантного материнства, 
що, безумовно, сприятиме ефективному вирішенню проблеми 
«відмови» як однієї із гострих соціальних проблем сучасного 
суспільства.
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Психологічні особливості мотиваційної 
регуляції процесу становлення 

професійного образу «Я»  
у майбутніх психологів

Renke S. O. Psychological peculiarities of the motivational regulation of the 
future psychologists’ professional «Me»image process development / S. O. Renke // 
Problems of Modern Psychology : Collection of research papers of Kamianets
Podilskyi Ivan Ohienko National University, G.S. Kostiuk Institute of Psychology at 
the National Academy of Pedagogical Science of Ukraine / scientific editing by 
S.D. Maksymenko, L.A. Onufriieva. – Issue 37. – KamianetsPodilskyi : Aksioma, 
2017. – Р. 388–400. 

S. O. Renke. Psychological peculiarities of the motivational regula-
tion of the future psychologists’ professional «Me»-image process develop-
ment. The attention is focused on the motivation in the process of students’ 
professional «Me»-image development being a kind of behavior mechanism 
that determines the degree of purposefulness of professional behavior. It is 
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noted that professional personality-based «Me»-image of a future specialist 
in the chosen field includes the formation of value attitude to professional 
activities and his personality, the desire for professional and personality-
based self-realization, self-improvement, performance of professional ac-
tivities at a high mastery level, to high professional results and success in 
different spheres of life. It is determined that the social and educational 
component of the professional personality-based «Me»-image of a future 
specialist in the chosen field is revealed due to its integrational nature, sub-
jective nature, multilevel feature, practical orientation, value character, 
its structure, criteria of formation, peculiarities of the implementation of 
this process in higher educational institution . It is shown that the forma-
tion of gender identity in the process of forming the professional «Me»- 
image reflects the complex process of integration of gender identities, pro-
fessional guides, adaptive characteristics, personality traits and require-
ments of the social environment. It is proved that the success of the pro-
fessional «Me»-image formation is related to the students’ qualities as an 
adequate self-esteem, developed self-control and internal control locus, the 
motivation of the learning, the effectiveness of psychological protection, 
that is, the qualities that characterize the personality maturity, determine 
in the process of professional training, formation of the integral structure 
of the student’s professional «Me»-image. 

Key words: motivation, process of formation, students, professional 
«Me»-image, personal maturity, education, profession, personality, pro-
fessional self-determination, youth age, psychological protection.

С. О. Ренке. Психологічні особливості мотиваційної регуляції про-
цесу становлення професійного образу «Я» у майбутніх психологів. 
Акцентовано, що мотивація у процесі становлення професійного обра-
зу «Я» студентів виступає як своєрідний механізм поведінки, який зу-
мовлює міру цілеспрямованості професійної поведінки. Зазначено, що 
професійно-особистісний образ «Я» майбутнього фахівця в обраній га-
лузі включає формування у нього ціннісного ставлення до професійної 
діяльності і власної індивідуальності, прагнення до професійної й осо-
бистісної самореалізації, самовдосконалення, виконання професійної 
діяльності на високому рівні майстерності, до високих результатів про-
фесійної діяльності й успішності в різних царинах життя. Визначено, 
що соціально-освітній компонент професійно-особистісного образу «Я» 
майбутнього фахівця в обраній галузі розкривається через його інтегра-
ційний характер, суб’єктну природу, багаторівневість, практичну спря-
мованість, ціннісний характер, її структуру, критерії сформованості, 
особливості реалізації цього процесу у ВНЗ. Показано, що становлення 
ґендерної ідентичності в процесі формування професійного образу «Я» 
відображає складний процес інтеграції ґендерних ідентифікацій, про-
фесійних настановлень, адаптивних характеристик, особистісних особ-
ливостей і вимог соціального середовища. З’ясовано, що успішність 
становлення професійного образу «Я» пов’язана з такими якостями 
студентів, як адекватна самооцінка, розвинений самоконтроль і внут-



Збірник	наукових	праць	К-ПНУ	імені	Івана	Огієнка,	Інституту	психології	імені	Г.С.	Костюка	НАПН	України

390

рішній локус контролю, сформована мотивація учіння, ефективність 
психологічного захисту, тобто якостями, що характеризують особистіс-
ну зрілість, визначають у процесі навчання професії, формують цілісної 
структури професійного образу «Я» особистості студента.

Ключові слова: мотивація, процес становлення, студенти, профе-
сійний образ «Я», особистісна зрілість, навчання, професія, особистість, 
професійне самовизначення, юнацький вік, психологічний захист.

С. А. Ренке. Психологические особенности мотивационной регуля-
ции процесса становления профессионального образа «Я» в будущих 
психологов. Акцентировано, что мотивация в процессе становления 
профессионального образа «Я» студентов выступает как своеобразный 
механизм поведения, который предопределяет степень целеустремлен-
ности профессионального поведения. Отмечено, что профессионально-
личностный образ «Я» будущего специалиста в избранной области 
включает формирование у него ценностного отношения к профессио-
нальной деятельности и собственной индивидуальности, стремлении к 
профессиональной и личностной самореализации, самосовершенство-
вания, выполнение профессиональной деятельности на высоком уров-
не мастерства, к высоким результатам профессиональной деятельности 
и успешности в разных областях жизни. Определено, что социально-
образовательный компонент профессионально-личностного образа «Я» 
будущего специалиста в избранной области раскрывается через его 
интеграционный характер, субъектную природу, многоуровневость, 
практическую направленность, ценностный характер, её структуру, 
критерии сформированности, особенности реализации этого процесса 
в вузах. Показано, что становление гендерной идентичности в процессе 
формирования профессионального образа «Я» отражает сложный про-
цесс интеграции гендерных идентификаций, профессиональных уста-
новок, адаптивных характеристик, личностных особенностей и требова-
ний социальной среды. Установлено, что успешность становления про-
фессионального образа «Я» связана с такими качествами студентов, как 
адекватная самооценка, развитый самоконтроль и внутренний локус 
контроля, сформированная мотивация учения, эффективность психо-
логической защиты, то есть качествами, характеризующими личност-
ную зрелость, определяющими в процессе обучение профессии, форми-
рующие целостную структуру профессионального образа «Я» личности 
студента.

Ключевые слова: мотивация, процесс становления, студенты, 
профессиональный образ «Я», личностная зрелость, обучение, профес-
сия, личность, профессиональное самоопределение, юношеский воз-
раст, психологическая защита.

Постановка проблеми. Мотиваційна сфера особистості ха-
рактеризується певним змістом і динамікою, має особливості 
залежно від умов становлення особистості. Специфіка студент-
ського життєвого періоду, пов’язаного з навчанням у вищому 
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навчальному закладі, полягає як у підготовці до майбутньої 
професії, так і у виникненні особистісних новоутворень, прита-
манних зрілій особистості. У цей період загальні труднощі до-
рослішання нашаровуються на складнощі входження до нового 
освітнього середовища і, часто, – у новий спосіб життя (напри-
клад, життя окремо від батьківської сім’ї, в гуртожитку). В іс-
нуючій практиці під час вступу до вищого навчального закладу, 
звичайно, не вивчається і не враховується мотивація майбутньої 
навчально-професійної діяльності, оскільки передбачається, що 
студент – досить зріла особистість і в змозі самостійно усвідо-
мити мотиви майбутньої діяльності, мотиви отримання освіти, 
і зробити обґрунтований вибір. Складність проблеми полягає в 
тому, що в цей період частиною студентів вибір професії вже зро-
блено і починається процес її активного опанування, в той час, 
як інша частина студентів не має достатніх внутрішніх ресурсів 
для осмислення життєвих перспектив, не задоволена зробленим 
вибором. Ці процеси пов’язані із становленням психологічної 
зрілості особистості, включаючи її мотиваційну зрілість.

Мета нашої роботи – теоретико-методологічне досліджен-
ня психологічних особливостей мотиваційної регуляції процесу 
становлення професійного образу «Я» у майбутніх психологів.

Виклад основного матеріалу дослідження. Проблема мотивів 
і мотивації поведінки – одна із стрижневих і найбільш важких в 
психології. Б.Ф. Ломов, зокрема, зазначає, що в психологічних 
дослідженнях діяльності питанням мотивації і цілеутворенню 
належить провідна роль. «Труднощі тут в тому, – пише він, – що 
в мотивах і цілях найвиразніше виявляється системний харак-
тер психічного; вони виступають як інтегральні форми психіч-
ного відображення. Звідки беруться і як виникають мотиви і цілі 
індивідуальної діяльності? Чим вони є? Розробка цих питань має 
величезне значення не тільки для розвитку теорії психології, але 
й для вирішення багатьох практичних завдань» [6, с. 11].

Поведінка людини може бути описана з різних боків. У про-
цесуальному плані будь-який поведінковий акт має початок, пе-
ребіг і завершення. Він може бути також охарактеризований з 
погляду інтенсивності і напрямку. Вивчення мотивації – це ана-
ліз причин і чинників, які ініціюють і енергезують активність 
людини, а також спрямовують, підтримують і ведуть до завер-
шення певний поведінковий акт. Найважливішою особливістю 
мотивованої дії є наявність інтенції – наміру її виконання. Для 
пояснення детермінованості людської поведінки створюються 
численні психологічні теорії мотивації, які будуються на систе-
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мі припущень про природу людини і встановлюють закони ініці-
ювання і регулювання людської поведінки. У більшості мотива-
ційних теорій аналізуються три основні параметри поведінкової 
активності: ініціативність, інтенсивність і напрямок.

Мотивована поведінка є результатом впливу двох чинни-
ків: особистісного і ситуаційного. Особистісний чинник ми ро-
зуміємо як мотиваційні диспозиції індивіда (потреби, мотиви, 
настановлення, цінності), а ситуаційний – як зовнішні умови 
існування людини (поведінка інших людей, взаємини, оцінки, 
реакції тих, що оточують, фізичні умови та ін.). Слід зазначити, 
що коли мова йде про зовнішні чинники, то аналізуються перш 
за все не об’єктивні параметри середовища, а оцінки й інтерпре-
тації індивідом контекстуальних аспектів своєї поведінки, тобто 
суб’єктивне відбиття об’єктивних умов і те значення, яке вона 
цим умовам надає. Людина чинить відповідно до того, як вона 
оцінює й інтерпретує навколишню дійсність. Роль мотиваційних 
диспозицій зводиться не стільки до прямої детермінації поведін-
ки, скільки до участі у формуванні когнітивних оцінних схем, 
за допомогою яких особистість інтерпретує ситуацію. Подаль-
ші дії є результатом цієї інтерпретації. С.Л. Рубінштейн писав: 
«Мотивація – це детермінація, що реалізується через психіку» 
[9]. «Мотивація – це опосередкована процесом її віддзеркалення 
суб’єктивна детермінація поведінки людини світом. Через свою 
мотивацію людина вплетена в контекст дійсності» [2, с.11].

Мотивація найтіснішим чином пов’язана з емоціями. Емо-
ційно-ціннісне ставлення людини до світу, оцінні ставлення ви-
являють значущі для людини моменти і складають ту загальну 
величезну царину, в якій розгортаються не лише пасивно-емо-
ційні процеси, переживання, але й активно-дієві, актуальні мо-
тиваційні процеси.

Взаємовплив мотивації і здібностей призводить до їх «від-
носної відповідності» як в якісно-змістовному, так і в кількісно-
динамічному плані (тобто до сили спонук і рівня функціональ-
них можливостей). Взаємодія мотивації і здібностей здійсню-
ється через діяльність як безпосередньо виконавчий, технічний 
момент психічної активності. Спонука, що має певний якісний 
зміст і певну динамічну силу (значущість), визначає характер 
і функціонально-енергетичний рівень відповідної діяльності. 
Якісний зміст мотиваційної системи в цілому визначає і зміст 
видів діяльності, характерних для даної людини. Функціональні 
можливості діяльності даної людини і об’єктивні особливості ді-
яльності визначають як конкретне здійснення, так і напрям роз-
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витку мотивації, її коректування, пристосування до об’єктивних 
обставин діяльності (можливість або неможливість здійснення, 
витрачання енергії і ін.) [2, с. 12].

Процес формування, розвитку особистості також характери-
зується взаємовпливом мотивації і діяльності.

Зв’язки мотивацій з окремими психічними процесами (мис-
лення, пам’ять, увага і ін.) будуються по суті так само, як і з ді-
яльністю взагалі. Мотиваційний компонент є абсолютно необхід-
ним для будь-якого цілісного психічного акту, будь-якого про-
цесу (розумового, процесу сприйняття та ін.) (С.Л. Рубінштейн, 
Б.В. Зейгарник та ін.); мотивація визначає змістовну вибірко-
вість процесів; динамічна характеристика спонуки (сила, зна-
чущість) визначає тривалість і інтенсивність процесу, готовність 
до того або іншого межевого рівня його функціональної напру-
ги. Функціональні можливості психічних процесів визначають 
якісно-змістовний бік мотивації (характер інтересів, провідних 
потреб в тому чи іншому виді діяльності та ін.) і динамічний (ін-
тенсивність спонук) [9].

Погляди психологів на суть мотиву істотно розходяться. Мо-
тивом вважалися найрізноманітніші психологічні феномени. Це 
– наміри, уявлення, ідеї, відчуття, переживання (Л.І. Божович); 
потреби, потяги, спонуки, схильності (X. Хекгаузен); бажання, 
звички, думки, почуття обов’язку (П.А. Рудик); морально-полі-
тичні настанови і думки (Г.О. Ковальов); психічні процеси, ста-
ни і властивості індивіда (К.К. Платонов); предмети зовнішнього 
світу (О.М. Леонтьєв); настанови (А. Маслоу); умови існування 
(К. Вілюнас); спонуки, від яких залежить цілеспрямований ха-
рактер дій (B.C. Мерлін) міркування, за якими суб’єкт повинен 
діяти (Ж. Годфруа). Недаремно О.М. Леонтьєв писав, що роботи 
з проблеми мотивації майже не підлягають систематизації – на-
стільки різні ті значення, в яких вживається термін «мотив», 
і що поняття мотиву перетворилося на великий мішок, в який 
складено найрізноманітніші речі. Щодо використання поняття 
«мотив» літераторами, публіцистами, юристами і говорити не 
варто. Так, будь-яку причину вчинку, історичного і економіч-
ного розвитку людства називають мотивом. Не дивно, що часом 
зникає сам предмет обговорення, тобто мотив, або ж висловлю-
ються припущення, що сучасне поняття мотиву описує не одну, 
а кілька реальностей, які не збігаються одна з одною (В.А. Іван-
ников [4]). У закордонній психології існує близько 50 теорій 
мотивації. У зв’язку з таким станом речей В.К. Вілюнас [1] ви-
словлює сумнів у доцільності обговорення питання, що таке 
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мотив. Натомість він пропонує зосередити увагу на якомога ви-
разнішому визначенні й описі окремих феноменів, які спонука-
ють активність. Інший підхід пропонує В.А. Іванников [4]: слід 
звузити зміст поняття «мотив» до якоїсь однієї реальності, а для 
позначення інших реальностей ввести нові поняття. Термін «мо-
тив», на його думку, слід закріпити за стійкими утвореннями 
мотиваційної сфери, як опредметнені потреби, а для позначення 
конкретної ситуативної освіти, що безпосередньо ініціює діяль-
ність, використовувати термін «спонука». У низці праць мотив 
розглядають тільки як інтелектуальний продукт мозкової діяль-
ності. X. Хекхаузен [10] у книзі «Мотивація і діяльність» вка-
зує: мотив – це «конструкт мислення», тобто теоретична побудо-
ва, а не реально існуючий психологічний феномен. Він пише, що 
насправді жодних мотивів не існує, їх неможливо спостерігати 
безпосередньо і тому вони не можуть бути презентовані як фак-
ти дійсності. Вони лише умовні, допоміжні конструкти нашого 
мислення, що полегшують розуміння, дії, втілюються в схему 
пояснення між початковими спостережуваними обставинами і 
подальшими спостережуваними актами поведінки. Не дивно, що 
в його двотомній монографії за мотив береться або потреба (по-
треба владарювання, якій він дав назву «мотивом влади»; потре-
ба досягнення – «мотив досягнення»), або особистісні диспозиції 
(тривожність та інші), або зовнішні і внутрішні причини тієї чи 
іншої поведінки (надання допомоги, прояви агресії). Супереч-
ності існують і щодо такого питання: до чого відносити мотиви 
і мотивацію – до дії чи до діяльності? О.М. Леонтьєв вважав, що 
мотиви відносять тільки до діяльності, але не до дій, хоча в 1956 
році він зазначає, що мотив спонукає окрема, особистісна дія. 
Далі, в пізніших працях він стверджував, що дія не має само-
стійного мотиву, розглядаючи її тільки в контексті діяльності. 
Якщо прийняти це як окремий випадок виконання дій, то ви-
правданість твердження О.М. Леонтьєва стає очевидною – кожна 
дія у складі діяльності не має власного мотиву, але це не озна-
чає, що ці дії немотивовані. У діяльності і діях, що входять в неї, 
є загальний мотив. Проте мета діяльності і мета кожної дії, що 
входить в цю діяльність, не збігаються, хоча ті й інші зумовле-
ні сенсом діяльності як своєрідним стрижнем здійснюваної про-
грами [2, с. 16]. Дії можуть бути і вчинками. Але чи може бути 
невмотивованим свідомо здійснюваний вчинок? Тому самостійні 
дії повинні мати мотив. У той же час, сама дія може виступати як 
діяльність, якщо вона виконується в процесі роботи. Втім, роз-
глядаючи подібні випадки, О.М. Леонтьєв пише, що коли одні і 
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ті ж дії стають діяльністю, то ця діяльність набуває самостійного 
мотиву. Подібні випадки він визначає як «зрушення мотиву на 
мету» [5]. Згідно ж уявленнями Р.А. Пілояна, мотив, навпаки, 
відноситься тільки до дій, а діяльність він розглядає в контексті 
поняття «мотивація». У цьому він солідарний з М.Ш. Магомед-
Еміновим [7], який пов’язує мотивацію не лише з підготовкою 
діяльності, але і з її здійсненням. Взагалі подібне розмаїття по-
глядів не повинне дивувати, якщо погодитися з тим, що сама по-
ведінка людини вельми різноманітна. У теорії мотивації, розро-
бленій російською психологією, набув поширення погляд, згідно 
з яким мотив слід розуміти саме як опредметнену потребу. Отже, 
різке зіставлення категорій «потреба» і «предмет» навряд чи до-
цільне. Автор психологічної теорії діяльності О.М. Леонтьєв за-
значав, що предмет діяльності, який є мотивом, може бути як 
речовим, так й ідеальним, але головне, що за ним завжди стоїть 
потреба, він завжди відповідає тій чи іншій потребі. Розроблена 
в працях відомих російських психологів концепція особистості 
і діяльності (С.Л. Рубінштейн, О.М. Леонтьєв та ін.) виходить з 
того, що за мотивами стоять ті або інші потреби. Отже, розумін-
ня мотиву як спонуки вчинків і діяльності, пов’язаних з задово-
ленням потреб, не викликає сумніву.

А.А. Реан вважає, що об’єднувати в структурі мотивації по-
треби і мотиви означає позбавити термін «мотив» будь-якого са-
мостійного змісту. У зв’язку з цим спонуки можуть бути усвідом-
леними або неусвідомленими, в цьому контексті виникає різне 
розуміння мотиву. У запропонованій А.А. Файзуллаєвим послі-
довної і цілісної концепції виділяються три етапи, які мотив до-
лає у своєму становленні: 1) виникнення спонуки; 2) усвідомлен-
ня спонуки; 3) прийняття особистістю усвідомленої спонуки як 
мотиву. В цьому випадку про невмотивовану поведінку можна 
говорити в буквальному розумінні, оскільки існування неусві-
домленої спонуки ще не дозволяє назвати її мотивом. Зрозуміло, 
що у такому підході питання про неусвідомлені мотиви зніма-
ється. Виокремлення третього етапу пов’язане з тим, що, навіть 
усвідомивши і оцінивши певну спонуку, людина може прийняти 
її як мотив і, відповідно, відмовитися від неї. А.А. Реан зазначає, 
що в такій концепції не обійшлося без плутанини, викликаної, 
на його думку, логічною помилкою [8]. Дійсно, третій етап по-
лягає в прийнятті особистістю усвідомленої спонуки як мотиву. 
Але ж з контексту міркувань автора випливає: якщо усвідомле-
на спонука не прийнята, то і мотивом вона називатися не може. І 
навпаки, якщо мова заходить про мотив, то це вже прийнята спо-
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нука. Власне, говорити тут про ухвалення мотиву особистістю не 
зовсім логічно (інакше необхідно припустити існування непри-
йнятих мотивів, що суперечить самій суті концепції) [2, с.17].

Якнайповнішим є визначення мотиву, запропоноване 
Л.І. Божович. Згідно з уявленнями автора, мотивами можуть ви-
ступати предмети зовнішнього світу, уявлення, ідеї, відчуття і 
переживання, словом, все те, в чому втілилася потреба [3, с. 17]. 
Таке визначення мотиву знімає багато суперечностей в його тлу-
маченні, оскільки воно пояснює енергетичний, динамічний і 
змістовний його аспекти.

У працях вітчизняних педагогів і психологів сформульова-
но методологічні принципи дослідження проблеми мотивації. 
У дослідженнях Л. Божович, Д. Ельконіна, І. Імедадзе, В. Ко-
вальова, О. Леонтьєва, В. Ляудіс, А. Маркова, Г. Хесс та інших 
суттєвий акцент ставиться на полімотивовану діяльність. Біль-
шість психологів згідні з виокремленням двох типів мотивації 
і відповідних їм двох типів поведінки: 1) зовнішньої мотивації 
(extrinsic motivation) і, відповідно, зовнішньо мотивованої пове-
дінки (extrinsic motivated behaviour) та 2) внутрішньої мотивації 
(intrinsic motivation) і відповідно внутрішньо мотивованої пове-
дінки (intrinsic motivated behavior) [5].

Щодо нашого дослідження, то ми визначаємо внутрішню мо-
тивацію як вроджену характеристику людини, що заґрунтована 
на застосуванні власних інтересів і як природжену характерис-
тику людини, що ґрунтується на дотриманні власних інтересів і 
вправлянні своїх здібностей, включає прагнення до пошуку і ви-
рішення завдань оптимального рівня складності. Вона має місце 
тоді, коли причини, що породжують дану діяльність, усередині 
індивіда (він сам є джерелом мотивації) і вона як така має для 
індивіда інтерес і цінність. «Внутрішньо мотивовані види діяль-
ності не потребують заохочень, окрім самої активності. Люди 
залучаються до цієї діяльності заради неї самої, а не задля до-
сягнення певних зовнішніх винагород. Така діяльність є само-
ціллю, а не засобом досягнення іншої мети». Внутрішня моти-
вація базується на вроджених потребах у компетентності і само-
детермінації. Вона ініціює і енергетизує широкий спектр видів 
діяльності та психологічних процесів, для яких первинною ви-
нагородою є відчуття ефективності й автономії. У внутрішньому 
світі суб’єкта ці дві потреби тісно пов’язані, проте операційно і 
технічно можуть бути автономними.

Внутрішньомотивована поведінка базується на почуванні 
майстерності і компетентності, інтересі, а також відчутті свобо-
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ди від зовнішнього тиску, такого, як винагороди і підкріплення, 
коли індивід сприймає себе як причину власних дій. Внутріш-
ні потреби в компетентності і самодетермінації мотивують лю-
дей постійно прагнути до досягнення цілей оптимального рівня 
труднощів, цілей, що не є ані дуже простими, ані складними. На 
нашу думку, стани самодетермінації і компетентності важли-
ві для внутрішньої мотивації і дуже тісно пов’язані між собою. 
Внутрішня мотивація базується на потребах у тому, щоб почу-
ватися компетентним і автономним. Тому підвищення внутріш-
ньої мотивації може бути забезпечене як задоволенням потреб у 
самодетермінації [11], так і задоволенням потреб у компетент-
ності, проте задоволення першої біль важливе.

Кожен вид мотивації має свої позитивні та негативні аспек-
ти, по різному впливаючи на психічні процеси. Найбільш по-
зитивний вплив як на пізнавальні процеси, так і на індивіда в 
цілому має внутрішня мотивація. Зовнішня мотивація може 
переважати у вирішенні приватних завдань. Професійна ді-
яльність перебігає найефективніше, коли вона більшою мірою 
зумовлюється внутрішніми мотивами. У процесі становлення 
професійного образу «Я» мотиваційна структура студента зазнає 
помітних змін, зовнішні мотиви замінюються внутрішніми: одні 
спонуки набувають більшої значущості, інші – втрачають її, пе-
ретворюючись з ідеалу на повсякденну дійсність.

Отже, внутрішня і зовнішня мотивації не існують окремо 
одна від одної і не є протилежними; між ними існує взаємопере-
хід від зовнішніх чинників до саморегуляції. Внутрішня моти-
вація характеризується інтересом до самої діяльності, більшим 
залученням у навчальний процес, кращою якістю діяльності, 
вищими досягненнями, тоді як за зовнішньої мотивації інте-
рес під час виконання діяльності не домінує. З віком і набуттям 
стажу роботи зовні мотивована поведінка стає внутрішньо регу-
льованою. Адекватне за формою і змістом подання зовнішнє під-
кріплення може виявитися корисним і для внутрішньої, і для  
зовнішньої мотивації. При цьому не потрібно підкріплювати ак-
тивність, яка і так уже викликає інтерес у індивіда.

Як наслідок у мотиваційній системі особистості виокремлю-
ються мотиваційне ядро, що складається з домінантних мотивів, 
які організовують і підпорядковують собі всі спонуки. Вони й ви-
значають характер, якість і результативність даної діяльності.

Адекватне сприйняття власного професійного образу моти-
вується, в основному, внутрішніми мотивами, серед яких моти-
ви самореалізації, досягнення професійного акме, інтересу до 
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опанування професії та ін. Якщо для студента сама майбутня 
професійна діяльність є значущою, він отримуватиме від неї за-
доволення, прагнутиме самореалізуватися саме в ній, це свідчен-
ня наявності у нього внутрішньої мотивації. 

Варто зазначити, що мотивація впливає також і на вибір 
професійної діяльності і може виступати активним стимулом 
розвитку та перебудови особистості загалом. Мотивацію слід 
вважати тим своєрідним складним психологічним механізмом у 
царині професійної діяльності, за допомогою якого формуються 
(за визначенням В.М. Мясищева) «основні життєві ставлення» у 
особистості до праці, до людей, до сфери пізнання. Мотивація ви-
значає потенційні можливості особистості, повноту й інтенсив-
ність особистого внеску в науково-технічний прогрес, пасивність 
або активність суб’єкта в професійній діяльності, накреслює сво-
єрідну «траєкторію» руху соціально-психологічних настанов, 
визначає розвиток фахівця в професійному сенсі, форми вияву і 
міру його творчої активності.

Мотивація істотно впливає на становлення професійного об-
разу «Я» – «спайку» особистості з професією, на рівень прояву 
творчої активності – наукової, технічної творчості, на успіш-
ність професійної діяльності. 

Мотивація виступає разом з соціальними детермінантами 
поведінки стимулом трудової діяльності. Мотивацію можна вва-
жати тим складним соціально-психологічним механізмом, за 
допомогою якого співвідносяться зовнішні і внутрішні чинники 
регуляції поведінки в умовах становлення професійного образу 
«Я». Мотивація забезпечує розвиток творчої активності особис-
тості. Проте мотиваційні характеристики ніколи не виступають 
ізольовано, бо творча активність студентів формується і виявля-
ється в діяльності як складна інтегральна освіта, як синтез різ-
нопланових властивостей, де мотиваційні, особистісні інтелек-
туальні характеристики спрацьовують у реальній поведінці як 
єдиний психологічний механізм.

Висновки. Отже, мотивація у процесі становлення профе-
сійного образу «Я» студентів виступає як своєрідний механізм 
поведінки, який зумовлює міру цілеспрямованості професійної 
поведінки. Зазначається, що професійно-особистісний образ «Я» 
майбутнього фахівця в обраній галузі включає формування у 
нього ціннісного ставлення до професійної діяльності і власної 
індивідуальності, прагнення до професійної й особистісної само-
реалізації, самовдосконалення, виконання професійної діяль-
ності на високому рівні майстерності, до високих результатів 
професійної діяльності та успішності в різних царинах життя. 
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Визначено, що соціально-освітній компонент професійно-осо-
бистісного образу «Я» майбутнього фахівця у обраній галузі роз-
кривається через його інтеграційний характер, суб’єктну при-
роду, багаторівневість, практичну спрямованість, ціннісний ха-
рактер, її структуру (когнітивна, емоційно-ціннісна, світогляд-
на, професійно-мотиваційна складові), критерії сформованості 
(аксіологічний, рефлексивний, мотиваційний), особливості реа-
лізації цього процесу у ВНЗ.

Успішність становлення професійного образу «Я» пов’язана 
з такими якостями студентів, як адекватна самооцінка, розви-
нений самоконтроль і внутрішній локус контролю, сформована 
мотивація учіння, ефективність психологічного захисту, тобто 
якостями, що характеризують особистісну зрілість, визначають 
у процесі навчання професії, формують цілісну структуру про-
фесійного образу «Я» особистості студента.
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саморегуляції тілесного «Я»  
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Psychology : Collection of research papers of KamianetsPodilskyi Ivan Ohienko 
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L.A. Onufriieva. – Issue 37. – KamianetsPodilskyi : Aksioma, 2017. – Р. 401–413. 

K. M. Rodina. The role of image memory in the development of self-
regulation of the somatic «Self» in adolescence. The article analyzes the 
role of image memory in the development of the self-regulation of the so-
matic «Self» in adolescence. The categories of the concepts of image memo-
ry, the structural level of the integration of the psyche, the self-regulation 
of the somatic «Self», the psychosomatic competence and their attributes, 
the relation to the processes of interaction of the somatic and mental in 
the psychological literature are characterized. The necessity of creating a 
special correctional program for the development of psychosomatic compe-
tence in adolescence is substantiated. The features of self-regulation of the 
somatic «Self» of personality are analyzed. Characteristic features of the 
influence of image memory on the self-regulation of the human body are 
determined.

The results of the study of the role of image memory in the develop-
ment of the self-regulation of the somatic «Self» in adolescence are pre-
sented.

The program is shown, that is based on the actualization of imagina-
tive images with the aim of developing psychosomatic competence and self-
regulation of the somatic «Self».

The implemented program showed high efficiency, which was noted 
on the positive dynamics of psychosomatic competence during and after its 
implementation.

Key words: image memory, structural level of the integration of the 
psyche, self-regulation of the somatic «Self», psychosomatic competence, 
youthful age.

К. М. Родіна. Роль образної пам’яті у розвитку саморегуляції ті-
лесного «Я» в юнацькому віці. У статті представлено аналіз ролі образ-
ної пам’яті у розвитку саморегуляції тілесного «Я» в юнацькому віці. 
Охарактеризовано категорії понять образної пам’яті, структурного рів-
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ня інтеграції психіки, саморегуляції тілесного «Я», психосоматичної 
компетенції та їхніх ознак, ставлення до процесів взаємодії тілесного та 
психічного в психологічній літературі. Обґрунтовано необхідність ство-
рення спеціальної корекційної програми для розвитку психосоматичної 
компетентності у юнацькому віці. Проаналізовано особливості саморе-
гуляції тілесного «Я» особистості. Визначено характерні особливості 
впливу образної пам’яті на саморегуляцію тілесного «Я» людини. 

Представлено результати дослідження ролі образної пам’яті у роз-
витку саморегуляції тілесного «Я» у юнацькому віці. Показано про-
граму, яка заснована на актуалізації імагінативних образів з метою 
розвитку психосоматичної компетентності та саморегуляції тілесного 
«Я». Впроваджена програма показала високу ефективність, яка відзна-
чилась на позитивній динаміці психосоматичної компетентності упро-
довж і після її реалізації. 

Ключові слова: образна пам’ять, структурний рівень інтеграції 
психіки, саморегуляція тілесного «Я», психосоматична компетент-
ність, юнацький вік. 

Е. Н. Родина. Роль образной памяти в развитии саморегуляции 
телесного «Я» в юношеском возрасте. В статье представлен анализ роли 
образной памяти в развитии саморегуляции телесного «Я» в юноше-
ском возрасте. Охарактеризованы категории понятий образной памяти, 
структурного уровня интеграции психики, саморегуляции телесного 
«Я», психосоматической компетенции и их признаков, отношение к 
процессам взаимодействия телесного и психического в психологической 
литературе. Обоснована необходимость создания специальной коррек-
ционной программы для развития психосоматической компетентности 
в юношеском возрасте. Проанализированы особенности саморегуляции 
телесного «Я» личности. Определены характерные особенности влия-
ния образной памяти на саморегуляцию телесного «Я» человека.

Представлены результаты исследования роли образной памяти в 
развитии саморегуляции телесного «Я» в юношеском возрасте. Пока-
зана программа, которая основана на актуализации имагинативных 
образов с целью развития психосоматической компетентности и само-
регуляции телесного «Я». Внедрённая программа показала высокую 
эффективность, которая отобразилась на положительной динамике пси-
хосоматической компетентности в течение и после её реализации.

Ключевые слова: образная память, структурный уровень интегра-
ции психики, саморегуляция телесного «Я», психосоматическая компе-
тентность, юношеский возраст.

Постановка проблеми. Розвиток саморегуляції тілесно-
го «Я» є одним із найважливіших факторів, що впливають на 
структурний рівень інтеграції психіки, стійкість людини до 
захворювань, здатність обробляти внутрішні конфлікти та зо-
внішні стресові події. Образна пам’ять людини впливає на про-
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цеси психосоматичної регуляції особистості. Через регулювання 
процесів образної пам’яті можливо свідомо впливати на само-
регуляцію тілесного «Я». У юнацькому віці процеси саморегу-
ляції тілесного «Я» стають доступними до свідомого керування 
та виступають важливим фактором зберігання психічного та со-
матичного здоров’я. Можливості свідомого керування власними 
психосоматичними станами залишаються ще недостатньо дослі-
дженими у сучасній педагогічній психології. 

Актуальність дослідження обумовлена перспективами впро-
вадження профілактики психічних та соматичних захворювань 
шляхом підвищення психосоматичної компетентності у людей 
юнацького віку. Розроблено та запропоновано комплекс заходів, 
рекомендацій і вправ (психокорекційна програма), що спрямо-
ваний на розвиток саморегуляції тілесного «Я», цілющу комуні-
кацію з власним тілом, внутрішній діалог з тілесним «Я», підви-
щення психосоматичної компетентності. 

Метою дослідження є визначення ролі образної пам’яті у 
розвитку саморегуляції тілесного Я у юнацькому віці. 

Аналіз наукових досліджень. Пам’ять – найважливіша пси-
хічна функція людини. Сучасні дослідження пам’яті розгляда-
ють її як процес, що є основою для протікання всіх інших пси-
хічних процесів. Пам’ять виконує не тільки функцію зберігання 
інформації, але також її селекції, перетворення, оптимізації для 
регуляції діяльності людини. За словами С.П. Бочарової, ана-
ліз різноманітних функціональних рівнів пам’яті – сенсорної, 
короткочасної, довгочасної – у їх взаємодії з перцептивними, 
інтелектуальними та моторними структурними компонентами 
діяльності дозволяє розглядати її як базову функціональну сис-
тему, що забезпечує організацію всіх психічних функцій у єдину 
систему, що саморегулюється [4].

Пам’ять стала об’єктом наукових досліджень та аналізу в 
працях Д.Локка, Д.Юма, Дж.Мілля. Б.Спиноза вперше пов’язу-
вав пам’ять з уявленням (імагінацією) та розвитком «інтелек-
ту». У процесі розвитку психології як окремої науки вивчення 
пам’яті відбувалося у рамках різноманітних теоретичних підхо-
дів та наукових концепцій. Основними серед них стали ассоці-
аністська теорія пам’яті (Г. Еббінгауз); функціоналістська тео-
рія пам’яті (А. Бергсон); гештальт-психологічна теорія пам’яті 
(К. Левін, Б.В. Зейгарник); біхевіорістська теорія пам’яті; інфор-
маційна концепція пам’яті, структурно-функціональна концеп-
ція пам’яті, системний підхід до дослідження пам’яті. З.Фройд 
уперше написав про витіснення з пам’яті неприємних подій або 
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емоціональних переживань. Класикою вітчизняної психології у 
дослідженні пам’яті стали праці Л.С. Виготського, П.І. Зінченко, 
О.Р. Лурії, О.М. Леонтьєва, С.Л. Рубінштейна, А.О. Смирнова. 

За тисячоліття досліджень цієї психічної функції встановле-
но, що пам’ять – це не просто запам’ятовування, зберігання та 
відтворення індивідом його досвіду. Пам’ять включена у всю різ-
номанітність життєдіяльності людини, обумовлює формування 
навичок, образних спогадів та механізмів впізнання. В.П. Зін-
ченко підкреслює, що пам’ять опосередковує наші відношення 
зі світом, всі доступні нам види поведінки та діяльності [6]. 

На сьогодні залишається недостатньо дослідженою образна 
пам’ять людини. За визначенням Т.П. Зінченко, образна пам’ять 
пов’язана із запам’ятовуванням і відтворенням чуттєвих образів 
предметів, явищ, їх властивостей та наочно поданих зв’язків і 
відношень між ними. Об’єм образної пам’яті не обмежений. Ви-
діляють різні види образної пам’яті: зорову, слухову, нюхову, 
смакову. Однак, як правило, образна пам’ять має полімодаль-
ний характер, спираючись одразу на декілька рецепторів, що 
виступають приймачами інформації, що входить. Одним із видів 
образної пам’яті є ейдетична пам’ять (від грецького eidos – об-
раз). «Ейдетичний образ – це образ, що проекується, зазвичай 
зоровий, але може бути й іншої модальності, настільки чіткий, 
ясний, кольоровий та диференційований по формі, що здається 
безсонному суб’єкту перцептом» [7]. Дослідженням образної, у 
тому числі ейдетичної, пам’яті присвячені роботи, Л.С. Вигот-
ського, О.Р. Лурії, П.І. Зінченко, В.Я. Романова, І.Ю.Матюгіна, 
Я.Л. Обухова, Р. Урбанчича [9].

Образна пам’ять завжди емоційно забарвлена. Як відзначає 
С.П. Бочарова, у функціональній системі пам’яті емоції є най-
важливішим елементом її структури [4]. Найбільш яскраві від-
битки у нашій пам’яті залишають емоційно забарвлені образи, 
таким чином формуючи процеси сприйняття, зберігання та від-
творення інформації, що обумовлює процеси життєдіяльності 
людини. Пам’яті притаманні складні механізми саморегуляції. 
Але робота пам’яті також впливає на інші процеси саморегуляції 
організму людини. Мнемічні процеси є ланкою, що організує всі 
інші рівні функціональної діяльності людини. Пам’ять немож-
ливо розглядати ізольовано від інших психічних процесів: вона 
опосередковує механізми сприйняття інформації, бере участь у 
побудуванні Я-концепції людини, зберіганні образу тіла. Робота 
пам’яті безпосередньо впливає на формування рівня структурної 
інтеграції психіки людини. 
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Виклад матеріалів дослідження. Структурна інтеграція пси-
хіки визначає доступність психічних функцій для саморегуляції 
та стосунків «Я» з внутрішніми та зовнішніми об’єктами. Сту-
пінь доступності тієї чи іншої функції або її обмеження базується 
на основі структурної інтеграції: високого, помірного, низького 
або дезінтегрованого рівня. Відповідно до сучасних досліджень 
розвитку особистості, що сумарно відображені у Операціоналізо-
ваній психодинамічній діагностиці (OPD-2) [10], структурний рі-
вень розвитку психіки визначається за чотирма доступними для 
спостерігання функціями: 

1. Сприйняття (самосприйняття та сприйняття зовнішніх 
об’єктів);

2. Регуляція (саморегуляція та регуляція відношень до 
об’єкта);

3.  Емоційна комунікація (з зовнішніми об’єктами та з вну-
трішніми об’єктами);

4.  Відношення прив’язаності (з зовнішніми об’єктами та з 
внутрішніми об’єктами). 

Кожний із перерахованих критеріїв має аналізуватися з точ-
ки зору двох векторів направленості: по відношенню до себе та 
по відношенню до об’єкту та має додаткові позицій по кожному з 
векторів. Наприклад, самосприйняття аналізується з точки зору: 
1) саморефлексії; 2) здатності диференціювати власні афекти та 
«читати» для себе їх значення; 3) переживання власної ідентич-
ності – здатності створювати образ себе, що буде константним на 
протязі часу, стабільним у різних життєвих ситуаціях. Сприй-
няття інших аналізується з точки зору здатності індивіда: 1) ство-
рити цілісний образ іншої людини; 2) здатність відокремлювати 
суб’єкта від об’єкта; 3) здатність інтегрувати у розгляданні зо-
внішню ситуацію та внутрішню наповненість людини (наскільки 
сприйняття об’єкта реалістичне). Саморегуляція розглядається 
як здатність: 1) контролювати власні імпульси; 2) толерантність 
до власних афектів, здатність їх допускати, витримувати та пе-
репрацьовувати; 3) регуляція власної самооцінки, здатність ви-
тримувати образи та відновлювати свій емоційний стан. Регу-
ляція по відношенню до об’єкта характеризується: 1) здатністю 
встановлювати, зберігати та підтримувати відношення з іншими 
людьми; 2) здатністю встановлювати рівновагу інтересів себе та 
партнера; 3) антиципація – здатність передбачати, як буде вести 
себе інша людина і які реакції може викликати власна поведінка. 

Усі ці особливості структурного рівня інтеграції психіки лю-
дини можна проаналізувати та оцінити у кількісному значенні, 
загалом отримавши бали за 24-ма характеристиками. 
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Від рівня структурної інтеграції психіки залежить вразли-
вість особистості, схильність до захворювань та здатність обро-
бляти внутрішні конфлікти та зовнішні стресові події. Здатність 
до психічної та соматичної регуляції проявляється у регуляції 
відношень з об’єктом. 

У нашому дослідженні ми приділяємо особливу увагу само-
регуляції як одному з критеріїв структурного рівня інтеграції 
психіки людини та психосоматичної компетентності.

«Регуляція – це біполярна концепція: якщо вона присутня у 
надлишку (понадрегуляція), власна здатність діяти, та, можли-
во, взаємодіяти з іншими може бути обмежена; якщо вона слаб-
ка, то, аналогічно, інтеграція афектів та імпульсів буде подав-
лена, результатом чого стануть ненавмисні або імпульсивно від-
редаговані афекти та інстинктивні імпульси. Регуляція почуття 
самооцінки також є частиною саморегуляції. Здатність до само-
регуляції доступна тим менше, ніж більше знижується рівень 
структурної інтеграції. Речі просто трапляються, та роблять так, 
що «Я» виглядає пасивно наданим на волю випадку, а не відпо-
відальним власником по відношенню до власних психічних про-
цесів» [10].

Класифікацію рівнів структурної інтеграції психіки, що 
представлена в Операціоналізованій психодинамічній псиході-
агностиці можна співвіднести з структурним рівнем розвитку 
особистості, що запропонував Отто Кернберг. Він виділяє невро-
тичний, межовий (Borderline) та психотичний рівні. При цьо-
му невротичний рівень відповідає добреінтегрованому рівню за 
OPD-2, межовий (Borderline) – помірно інтегрованому та малоін-
тегрованому рівню за OPD-2, психотичний – дезінтегрованому. 
В основі схеми, що запропонував Кернберг, полягають наступні 
критерії, ступінь вираженості та якість яких є діагностичним 
показником глибини розладу:

- ступінь та якість інтеграції ідентичності;
- рівень і тип домінуючих захистних психічних механізмів;
- здатність до тестування реальності;
- особливості саморегуляції.
Згідно з О. Кернбергом, у невротичної людини всі діагнос-

тичні параметри досягають високого рівня розвитку, а саме:
- ідентичність є інтегрованою та диференційованою; 
- до числа психічних захистів входять так звані зрілі за-

хисні механізми вищого порядку: інтелектуалізація, раціоналі-
зація, заміщення, репресія (витіснення), регресія, моралізація, 
зміщення, реверсія, ідентифікація, відреагування, сублімація;
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- людина цього рівня здатна чітко тестувати реальність, 
проводити межу між її внутрішніми та зовнішніми проявами;

- саморегуляція дозволяє дистанціювати себе від імпуль-
сів та афектів, контролювати та інтегрувати імпульси та афек-
ти. Крім того, відбувається регуляція самоцінності. Зберігається 
здатність підтримувати у стосунках власні інтереси та брати до 
уваги інтереси інших, здатність розвивати реалістичне уявлення 
про інших [8].

Отже, здатність особистості до реалістичного сприйняття 
себе та оточуючих об’єктів, можливість регулювати відносини з 
внутрішніми та зовнішніми об’єктами, вибудовувати емоційну 
комунікацію та стосунки прив’язаності з ними визначає струк-
турний рівень інтеграції психіки людини. А високий рівень 
структурної інтеграції психіки визначає психічне та соматич-
не здоров’я. Пам’ять, мислення, уява людини обумовлюється 
її почуттями, емоціями, імпульсами, не всі з яких усвідомлені. 
Сучасний нейробіолог Антоніо Домассіо спростовує тверджен-
ня Рене Декарта «Cogito ergo sum» – «Я мислю – це означає, що 
я існую», та стверджує, спираючись на свої дослідження, що з 
точки зору роботи нашого мозку було б правильніше сказати: «Я 
відчуваю – означає, що я існую» [5]. Здатність сприймати, ви-
значати, аналізувати та регулювати власні афекти, почуття, ім-
пульси, емоції – є одним з найважливіших факторів, що формує 
структурний рівень інтеграції психіки людини. Але сприйняття 
та регуляція зазвичай будуються на основі вже існуючих «від-
битків», образів пам’яті людини, слідуючи за емоційно забарв-
леними, «знайомими» нейронними шляхами у мозку людини. 
Емоції, афекти, імпульси – по суті, є тілесними проявами пси-
хічного у людини, ланкою, яка пов’язує психічне та тілесне «Я». 
Свідома та несвідома інформація у психіці людини переваж-
но ґрунтується на основі тих емоцій, афектів, почуттів, що за-
фіксовані у її пам’яті у вигляді певних образів та символів. Але 
зберігання цієї інформації є динамічним процесом, що постійно 
саморегулюється з метою досягнення гомеостазу організму. Аме-
риканський лікар та письменник Діпрак Чопра вважає, що всі 
ми більше схожі на ріку, ніж на щось стале у часі та просторі. «У 
будь-який момент у тілі входять у взаємодію дві речі: трохи ма-
терії та трохи інформації. Із цих двох в інформації довше життя, 
ніж у твердої матерії, з якою вона взаємодіє… Цей факт спонукає 
нас усвідомити, що пам’ять напевно більш постійна, ніж мате-
рія. Тоді що таке клітина? Це пам’ять, яка побудувала навколо 
себе трохи матерії, утворивши певний малюнок. Ваше тіло – це 
всього лише місце, де живе пам’ять» [16].
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Отже, психічні процеси, які містять у собі пам’ять, мислен-
ня, уяву, сприйняття та відтворення інформації, обумовлюють 
те, що відбувається на тілесному, соматичному рівні. Людина 
може свідомо впливати на зміни у тілі та на роботу власного ор-
ганізму, регулювати свій психічний та соматичний стан. 

Психосоматична саморегуляція – це здатність людини керу-
вати своїм психоемоційним станом, та окремими соматичними 
процесами, що досягається завдяки впливу людини саму на себе 
за допомогою слів, уявних образів, керуванням м’язовим тону-
сом та диханням. Психосоматична саморегуляція як внутрішній 
діалог з тілесним «Я» виступає важливою функцією психосома-
тичної компетентності. Психосоматична компетентність вини-
кає внаслідок гармонійного та цілісного розвитку «Я»-концепції 
людини. Т.Б. Хомуленко та В.О. Крамченкова зазначають, що 
психосоматична компетентність є системою здатностей когнітив-
ного компоненту тілесного «Я», що пов’язана із прийняттям сво-
го тіла як складової цілісного організму, та обумовлює саморегу-
ляцію, засновану на досвіді застосування внутрішнього діалогу 
з тілесним «Я». Характеристиками психосоматичної компетент-
ності є: обізнаність, прийняття, інтрацептивність, метафорич-
ність, каузальність, діалогічність, суб’єктність, інтегративність 
[14]. Образ власного тіла є невід’ємною частиною «Я»-концепції. 
«Тілесне «Я» – є компонентом «Я»-концепції (поряд з соціаль-
ним «Я», духовним «Я», культурним «Я», фізичним «Я» тощо), 
який відповідає за когнітивний і емоційний супровід тілесного 
функціонування, забезпечує його регулятивний ефект, що реалі-
зується в процесі внутрішнього діалогу з тілесним «Я», з самим 
собою про тіло» [52, с. 5]. Т.Б. Хомуленко виділяє когнітивний 
компонент тілесного «Я» та емоційно-ціннісний компонент ті-
лесного «Я». Регулятивний ефект тілесного «Я» забезпечується 
за рахунок: 1) системи психосоматичних феноменів нормального 
функціонування; 2) знань про механізми саморегуляції тілесно-
го функціонування та умінь їх використовувати [15, с. 8].

У нашому дослідженні ми розробили корекційну програму, 
що допомагає розвивати саморегуляцію тілесного «Я» за допомо-
гою образної пам’яті. Діагностика рівня саморегуляції тілесного 
«Я» базується на критеріях рівня структурної інтеграції психіки 
за ОПД-2 (24 показника), на основі яких було створено питання 
для діагностичного інтерв’ю. Також використовувалась методи-
ка «Пава» – система прийомів розвитку тілесного «Я», спрямо-
вана на сприяння розвитку здатності до внутрішнього діалогу 
з тілесним «Я» [15]. Корекційна програма будувалась на осно-
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ві Імагінативної психотерапії тіла (ImKP) – сучасного напрям-
ку психосоматичної психотерапії, що включає в себе комплекс 
вправ для релаксації, цілющої комунікації з власним тілом та 
імагінативних вправ, що будуються на основі образної пам’яті та 
уявлення [2]. У Німеччині даний напрямок психотерапії офіцій-
но зареєстрований та працює, як спеціалізація Кататимно-імагі-
нативної психотерапії та оплачується через систему медичного 
страхування країни. Імагінативна психотерапія тіла (ImKP) по-
казала свою високу ефективність для роботи з різними групами 
психосоматичних та важких соматичних захворювань (онколо-
гії, аутоімунних захворювань) [1]. Метод базується на глибоких 
знаннях анатомії, фізіології, психосоматичної медицини, сучас-
них напрямків психодинамічної психотерапії та технік релакса-
ції. Автор методу – доктор медичних наук В. Льош називає його 
цілющою комунікацією з тілом [3]. 

Для цілей нашого дослідження ми звузили напрямок робо-
ти методу ImKP тільки для дослідження особливостей саморегу-
ляції у людей юнацького віку. Фокусом нашої уваги було те, як 
вправи, побудовані на цілеспрямованому, свідомому фіксуванню 
уваги на своєму тілі, сприйнятті свого тіла, комунікації з тілом, 
використання образної уяви та образної пам’яті сприяє розвитку 
психосоматичної саморегуляції. 

Програма включала в себе 25 занять тривалістю по 50 хви-
лин, спрямованих на підвищення психосоматичної саморегуля-
ції за допомогою образної пам’яті, кожне заняття включало в 
себе вправи на сприйняття тіла, комунікацію з тілом та побудову 
образів власного тіла та його гармонійної роботи. Потім кожне 
заняття досліджувані повинні були по пам’яті повторювати са-
мостійно вдома, формуючи таким чином образ власного тіла, 
регулюючи процеси самосприйняття, та вибудовуючи нові фор-
ми комунікації з тілом. Саме під час цих вправ образна пам’ять 
відігравала значущу роль, допомагаючи вибудовувати процес 
психосоматичної компетенції. Кожен із групи випробовуваних 
спочатку пройшов діагностичне обстеження рівня саморегуляції 
тілесного «Я», яке включало в себе заповнення опитувальника, 
побудованого на основі OPD-2 та діагностичну бесіду. Потім до-
сліджувані проходили індивідуальні та групові заняття корек-
ційної програми, розробленої на основі ImKP спеціально для 
даного дослідження. Заняття були спрямовані на розвиток само-
регуляції тілесного «Я», комунікації з власним тілом та розви-
тку психосоматичної компетентності. Після проходження курсу 
занять серед випробовуваних з основної та контрольної груп було 
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проведено повторне дослідження рівня саморегуляції тілесного 
«Я». Дані фіксувались за проективною методикою діагностики 
психосоматичної компетентності, запропонованою Т.Б. Хому-
ленко і В.О. Камченковою [14] (рис. 1). 

Рис.	1.	Динаміка	показників	психосоматичної	компетент-
ності	досліджуваних	упродовж	впровадження	програми

Як видно з рисунку 1, в експериментальній групі (n=18) від-
значається позитивна динаміка показників психосоматичної 
компетентності упродовж впровадження у них програми і навіть 
через деякий час після її завершення. У представників контр-
ольної групи (n-15) спостерігається статистично незначні зміни у 
рівні психосоматичної компетентності. Отже, впроваджена нами 
програма мала позитивний вплив на розвиток психосоматичної 
компетентності особистості у юнацькому віці.

Висновки. У ході дослідження було з’ясовано, що образна 
пам’ять відіграє важливу роль у розвитку саморегуляції тілес-
ного «Я» у юнацькому віці. Повторний діагностичний зріз піс-
ля проведення корекційної програми у групі досліджуваних та 
у контрольній групі показав підвищення рівня саморегуляції 
тілесного «Я» у людей, які проходили корекційну програму. До-
слідження показало високу ефективність використання імагіна-
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тивних образів для розвитку психосоматичної компетентності 
та саморегуляції тілесного «Я». Результати дослідження дають 
можливість стверджувати, що людина здатна свідомо керувати 
власними психосоматичними станами, спрямовуючи організм 
до салютогенезу за допомогою уважної комунікації з власним ті-
лом та використовуючи образну пам’ять. 
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Етнічна меншина як елемент структури 
міжетнічної взаємодії

Semeniv N. M. Ethnic minority as an element of the structure of interethnic 
interaction / N. M. Semeniv // Problems of Modern Psychology : Collection of 
research papers of KamianetsPodilskyi Ivan Ohienko National University, G.S. Kostiuk 
Institute of Psychology at the National Academy of Pedagogical Science of Ukraine / 
scientific editing by S.D. Maksymenko, L.A. Onufriieva. – Issue 37. – Kamianets
Podilskyi : Aksioma, 2017. – Р. 414–423. 

N. M. Semeniv. Ethnic minority as an element of the structure of 
inter-ethnic interaction. The article is devoted to the concept of modern 
methods of researching ethnic minority for the formation and development 
of inter-ethnic communication, their application in practice and the study 
of inter-ethnic relations.

According to the article the object of the study of foreign and domestic 
scientists is considered to be psychological mechanisms that underlie eth-
nic minority of influence on the formation and development of inter-ethnic 
communication. The modern society is considered to need additional social 
and psychological research to study the unexplored ethnic minorities that 
remain in this field of psychology, leaving tremendous opportunity for sci-
entists searching creative discovery.

In the article it is considered the perspective and the actual directions 
of the study of ethnic minority. It is noted that the structure of ethnic mi-
nority reflects the psychological aspects of inter-ethnic identity associated 
with different types of social relations in society. Much attention is given 
to characteristic discontinuity between the theoretical description of eth-
nic minority and their practical solutions applied in the study of ethnic re-
lations as a field of scientific knowledge.

It is established that inter-ethnic communication in Ukrainian society 
has potentially dangerous elements of relationships between different eth-
nic minorities. The author comes to the conclusion that there is a need to 
develop the system of early prediction conflict situations and a model of the 
emergence and spread of conflicts. This system will effectively prevent the 
crisis states of interethnic relations with dangerous consequences.

Key words: ethnic relations, ethnic minority, inter-ethnic interaction, 
ethnic identification.

Н. М. Семенів. Етнічна меншина як елемент структури міжетнічної 
взаємодії. У статті розглянуто роль та значення етнічної меншини для 
формування та розвитку міжетнічних взаємин, дослідження етнічної 
меншини у практиці, вивчення міжетнічних відносин.

© Н. М. Семенів
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Встановлено, що об’єктом дослідження багатьох зарубіжних і ві-
тчизняних вчених є етнічна меншина, її вплив на формування, ста-
новлення та розвиток міжетнічних взаємин, їх психологічний зміст та 
основні функції. Автором зроблено висновок, що сучасне суспільство по-
требує додаткових соціально-психологічних досліджень, щоб здійснити 
комплексне вивчення чинників існування етнічних меншин, їх значен-
ня в системі міжетнічних взаємин, тобто питання, які залишаються не-
дослідженими в цій області психології, залишаючи великі можливості 
для вчених-психологів.

У статті розглянуто особливості формування етнічної меншини. Ав-
тором вказано, що структура формування етнічних меншин відображає 
психологічні аспекти міжетнічної взаємодії особистості, які пов’язані з 
різними видами соціальних відносин у суспільстві. Увагу приділено ха-
рактеристиці етнічної меншини та практичним її дослідженням у галузі 
наукових знань соціальної психології.

Зроблено висновок, що існує необхідність розробки системи ран-
нього прогнозування конфліктних ситуацій і моделі виникнення і по-
ширення етнічних конфліктів. Ця система допоможе ефективно запо-
бігати кризові стани в галузі міжетнічних відносин з небезпечними на-
слідками. 

Ключові слова: етнічна меншина, міжетнічна взаємодія, етнічні 
взаємини, етнічна ідентифікація.

Н.М. Семенив. Этническое меньшинство как элемент структуры 
межэтнического взаимодействия. В статье рассмотрено роль и значение 
этнического меньшинства для формирования и развития межэтниче-
ских отношений, исследования этнических меньшинств в практике из-
учения межэтнических отношений.

Установлено, что объектом исследования многих зарубежных и от-
ечественных ученых является этническое меньшинство, его влияние на 
формирование и развитие межэтнических отношений, психологическое 
содержание и основные социальные функции. Автором сделан вывод, 
что современное общество нуждается в дополнительных социально-пси-
хологических исследованиях, чтобы осуществить комплексное изуче-
ние факторов формирования и существования этнических меньшинств, 
их влияния на межэтнические отношения, которые остаются неиссле-
доваными в этой области психологии, оставляя большие возможности 
для ученых-психологов.

В статье рассмотрены особенности этнических меньшинств. Ав-
тором указано, что структура и особенности функционирования этни-
ческого меньшинства отражает психологические аспекты межэтниче-
ского взаимодействия, связанные с различными видами социальных 
отношений в обществе. Внимание уделено психологическим характе-
ристикам этнических меньшинств и практическим их исследованиям в 
области научных знаний социальной психологии.

Автор приходит к выводу, что существует необходимость разработ-
ки системы раннего прогнозирования конфликтных ситуаций и модели 
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возникновения и распространения этнических конфликтов. Эта систе-
ма поможет эффективно предотвращать кризисные состояния в области 
межэтнических отношений с опасными последствиями.

Ключевые слова: этническая толерантность, межэтническое взаи-
модействие, этнические отношения, этническая идентичность.

Постановка проблеми. На початкy XXI столiття прoблема 
міжетнічних взаємин, взаємодії етнічних меншин і титуль-
них етносів набулa особливoї актуальностi y зв’язкy з процесoм 
глобалiзацiї, щo зiштовхує релiгiйні, національні й етнічнi 
ідентичнoсті рiзних кyльтур i нaродів. Однією з основних цін-
ностей громадянського суспільства є цінність етнічної толерант-
ності до існуючих в суспільстві етнічних меншин. Проблема ет-
нічної толерантності сьогодні – одна із центральних проблем як 
глобального, так і національного порядку.

Вивчення і теоретичне осмислення етнонаціональної сфери 
України потребує всебічного підходу до неї, з’ясування усіх при-
таманних їй рис і властивостей, специфічних особливостей. Зро-
зуміло, що з точки зору суспільної безпеки найпильніша увага 
має бути звернена на характер взаємин насамперед між націо-
нальними меншинами і титульною нацією, а також між самими 
меншинами.

Сучасне суспільство живе в епоху глобалізації й еру висо-
ких інформаційних технологій, які відкривають величезні мож-
ливості для розвитку як усієї світової спільноти в цілому, так і 
окремих груп населення зокрема. Негативні наслідки розвитку 
сучасного суспільства можуть ускладнити вирішення ряду акту-
альних проблем, таких як: наростання соціальної і культурної 
дистанції, нерівномірність і нестабільність економічного розви-
тку, диспропорційного складу етнічних груп, маргіналізація і 
культурна уніфікація. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Із другої половини 
вісімдесятих і особливо в дев’яності роки провідним предметом 
дослідження соціальної психології та етноконфліктології стала 
проблема взаємин етнічного характеру, зокрема стосунків між 
пануючими у суспільстві етнічними групами і етнічними мен-
шинами. До такого роду робіт треба в першу чергу віднести пра-
ці Е. Азара, Дж. Александера, Ф. Дюкса, Дж. Коуклі, Б. Оліарі, 
Р. Макгаррі, М. Рабі, Л. Рангараджана, Дж. Річардсона, М. Рос-
са, Дж. Ротмана, Ж. Рубіна, К. Руперсінгхе, Т. Саати, Дж. То-
ланда й ін. 

Вітчизняна етнічна психологія та етноконфліктологія у тій 
чи іншій мірі вивчали етнічні конфлікти і напрацювали чималий 
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обсяг емпіричних знань про етнічні меншини, етнорасові й етно-
конфесійні взаємини в різних країнах світу. Мова йде про роботи 
Ю.В. Бромлея, Е.А. Веселкіна, Л.М. Дробіжевої, І.І. Жигалова, 
В.І. Козлова, С.Я. Козлова, А.П. Корольової, М.Е. Крамарової, 
Е.М. Логінової, С.В. Михайлова, Ю.С. Оганисяна, М.І. Семиря-
ги, В.А. Тишкова, С.А. Токарєва, Н.Н. Чебоксарова й ін. 

По-друге, це досить численний контингент фахівців в облас-
ті національних відносин радянського періоду, які звернулися 
до вивчення етнічних конфліктів у силу різкого наростання ет-
нічної напруженості й актуалізації багатьох раніше латентних 
етнічних конфліктів у нашій країні. У цьому зв’язку необхідно в 
першу чергу назвати імена Г. Агаєва, Ю.В. Арутюняна, Е.А. Ба-
грамова, Т.Ю. Бурмистрової, М.Н. Губогло, Ю.Д. Дешерієва, 
В.Ф. Губіна, М.С. Джунусова, М.І. Ісаєва, К.X. Ханазарова й ін-
ших.

Мета статті – визначити ступінь розробленості поняття ет-
нічної меншини в міжетнічних взаєминах, форми її вивчення 
в наукових етноконфліктологічних розробках, проаналізувати 
основні методи впливу на стан розробки цієї проблеми у сучас-
них психологічних дослідженнях міжетнічних взаємин.

Ключовим у інтерпретації поняття «меншість» виступає 
уявлення про історичний зв’язок членів етнічної групи з певною 
територією та її етнічними кордонами (Малахов, Осипов, 2008). 
Етнічна меншина визначається як расова або етнічна група, яка 
містить в собі дві основні характеристики: кількісну, коли мен-
шістю називається етнос, який проживає на одній території з 
іншим етносом, що становлять більшість; та психологічну, коли 
під меншістю розуміється етнос або якась частина суспільства, 
яка знаходиться в підлеглому положенні в ієрархії цього сус-
пільства. Термін «меншість» має на увазі не тільки чисельність, 
але ієрархію суспільства.

Категорії етнічної більшості і етнічної меншини співвідно-
сяться з нерівністю та дискримінацією, оскільки суттєвою ри-
сою групи етнічної меншини, на думку Н. Смелзера, є те, що її 
члени піддаються дискримінації або несправедливого поводжен-
ня через свої «недоліки». Етнічна більшість розуміється як гру-
па, спільнота людей, що володіють владою, великим впливом і 
основною частиною ресурсів країни, в якій вони проживають. 
(Смелзер, 1994).

О.П. Садохін зазначає, що до етнічних меншин (кількісна 
меншість) відносяться такі групи населення, які: чисельно мен-
ші, ніж етнічна більшість (титульна нація) в державі; знахо-
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дяться в недомінуючому положенні; володіють етнокультурною 
специфікою і бажають зберегти її. В якості етнічних меншин мо-
жуть виступати: частина титульної нації, яка проживає на тери-
торії іншої держави (етнічні діаспори); етнічні групи, розкидані 
по багатьох країнах і не мають своєї держави (цигани, курди); 
народи внутрішньої колонізації, тобто корінні народи, які опи-
нилися чисельно менше приїжджого населення (евенки, чукчі, 
якути); етнічні групи, які влаштувалися на постійне місце про-
живання в результаті імміграції (Садохін, 2004).

Характерними ознаками етнічної меншості є такі особли-
вості:

1) група підпорядковується іншій домінантній групі, мен-
шина має менше влади і привілеїв; усвідомлюється своє підлегле 
становище в суспільстві;

2) група демонструє специфічне ставлення суспільства до 
них, не виключається дискримінація меншини зі сторони етніч-
ної більшості, етнічні меншини обмежені у всьому тому, що є в 
даному суспільстві цінністю або благом;

3) етнічна меншість характеризуються певними фізичними, 
психологічними та культурними ознаками; 

4) члени групи отримують належність до етнічної меншини 
за правом народження, у спадщину від батьків, тобто незалежно 
від бажання і волі; 

5) як правило, у групі укладаються внутрішньогрупові (ен-
догамні) шлюби між «своїми»; 

6) статус етнічної меншини обмежує можливості соціально-
го та культурного розвитку членів підлеглої групи і підвищен-
ня ними свого суспільного і соціального статусу (Хансен, Краг, 
1996).

Отже, у зарубіжних наукових дослідження переважає теза 
про те, що всі суспільства, без винятку, є ієрархічно організова-
ними структурами, в яких, принаймні, одна група контролює 
більшу частину ціннісних ресурсів, ніж інші групи (політична 
влада, земля, економічне багатство, можливості отримання осві-
ти, доступ до медичної допомоги тощо). Групова ієрархія вияв-
ляється практично у всіх сферах суспільного життя. Однак не 
слід забувати, попереджають T.Saguy, J.Dovidio, F.Pratto, що 
саме члени дискримінованих груп більш мотивовані на зміну їх-
нього status quo (Saguy, Dovidio, Pratto, 2008).

На думку Налчаджяна, етнічна меншість є елементом сус-
пільства і одночасно стає різновидом соціальної меншості, яка за 
кількістю членів може перевершувати домінуючу групу. Пред-
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ставлені в суспільстві групи «соціальної меншини» виділяють-
ся за такими ознаками: за расою, етнічністю, релігією та стат-
тю. Щодо расових груп, в їх основу покладено фізичні ознаки: 
колір шкіри, колір і форма волосся і т.д. В основі етнічних груп 
відмінності щодо культури, традицій, звичаїв, самосвідомості, 
символіки і т.д. В основу релігійних груп покладені релігійні ві-
рування і філософія. У статевих груп статева ознака є диференці-
юючою ознакою. Таким чином, слід розрізняти групи «соціаль-
ної меншості» та групи «етнічної меншості» (Налчаджян, 2004, 
С. 91).

Натомість H. Tajfel розрізняє кількісну і психологічну мен-
шість. Під психологічною меншістю (етнічною меншістю) розу-
міються такі етнічні чи расові групи, які підпорядковані домі-
нантній групі, мають менше влади і привілеїв. «Психологічна 
меншість» – це частина суспільства, члени якої об’єднані один 
з одним за певною якістю, що оцінюється суспільством досить 
низько. Досить частими є випадки, коли психологічна меншість 
є кількісною більшістю, яка підпорядковується кількісній мен-
шості (наприклад, жінки в більшості суспільств). У цьому ви-
падку якісний принцип полягає у статусі групи в соціальній іє-
рархії суспільства. Отже, Tajfel ставить питання щодо основного 
критерію, який покладається в основу поняття «меншість»: по-
ложення в ієрархічній структурі суспільства, що визначається 
за кількісним принципом (численність населення) або якісний 
принцип, що формує ставлення до того чи іншого народу (Tajfel, 
1999).

За твердженням Смелзер, група етнічної меншини – це не 
обов’язково менша за чисельністю група. «Це – низькостатусна 
група, члени якої за своїми фізичними або культурним особли-
востям відрізняються від інших членів суспільства і піддаються 
дискримінації» (Смелзер, 1994).

На думку Хансена і Крага статус і займане становище в соці-
альній диференціації суспільства є критеріями, на підставі яких 
може бути застосовано поняття «етнічна меншість» по відношен-
ню до тієї чи іншої групи (Хансен, Краг, 1996).

Етнічна меншина в західній психології розуміється як гру-
па або групи, які не займають у складі населення панівного ста-
новища, володіють культурними, релігійними та/або мовними 
традиціями або особливостями, які вони прагнуть зберегти і 
значно відрізняються від традицій і особливостей іншої частини 
населення. Ч. Уеглі і М.Харріс наводять п’ять відмінних власти-
востей, якими характеризується етнічна меншина:
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•	 меншини є підлеглими сегментами складних за своєю 
структурою спільнот; 

•	 меншини володіють специфічними фізичними чи куль-
турними особливостями, які не користуються повагою з боку па-
нівних сегментів суспільства; 

•	 меншини є соціальними агрегатами, наділеними самосві-
домістю і пов’язаними характерними для їхніх членів специфіч-
ними особливостями і специфічними обмеженнями у можливос-
тях, що з них випливають;

•	 членство в меншості передається на основі походження, 
що дозволяє включати до його складу наступні покоління навіть 
у відсутності зовні легко помітних специфічних культурних або 
фізичних особливостей;

•	 члени меншини, добровільно або за необхідності, мають 
тенденцію вибирати собі шлюбного партнера в межах своєї групи.

Історія етнічних меншин, на думку G. De Vos, являє собою 
низку гірких конфліктів і компромісів, що виникають внаслідок 
примусового тиску, який домінуюча група робить на меншину 
для досягнення її лояльності. Деякі представники підлеглих 
груп прагнуть змінити закріплені за ними або приписані їм іден-
тифікації з низькими статусними позиціями на ідентифікації, 
більш близькі їм по духу і орієнтовані на майбутнє. «Тиск, що 
примушує до змін, вносить нестабільність в стратифіковані сус-
пільства, які часто відповідають на це заходами стримування, 
іноді спрямованими на асиміляцію групи, швидше викликаючи 
її зникнення, ніж надаючи їй більшу автономію» (De Vos, 1982).

На думку Н. Касаткіної, соціальна нерівність етнічних груп, 
ізоляція груп етнічної меншини, супутні проблеми нетерпимос-
ті, дискримінації не тільки залишаються без належної уваги, 
оскільки часто важко знайти правильні шляхи визначення осно-
вних факторів, які впливають на зміст етнічних процесів (Касат-
кіна, 2004, С. 46–54).

Розглядаючи питання етнічної ворожнечі, Д. Горовіц вва-
жає, що вона виникає з почуття невпевненості меншини, в праві 
більшості не зловживати владою, а також побоювань опинитися 
в самому невигідному становищі в разі зміни режиму чи суспіль-
ного ладу. «Отже, сепаратизм являє собою превентивний захід 
меншини, який вирішив відокремитися завчасно, щоб згодом 
не погоджуватися на положення, яке тільки послаблює їхні ни-
нішні позиції і значно ускладнює можливість подальшого від-
ділення. Подібна ситуація – результат недовіри до обіцянок і 
зобов’язань влади» (Горовіц, 2000).
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На думку D. Rothchild і D. Lake, в позиціонуванні менши-
ни з одного боку, а більшості – з іншого, закладено механізм 
«стратегічного скрутного становища». Отже, проблема полягає 
в наступному: меншість не впевнена в тому, що більшість стане 
поважати інтереси меншості. Тобто, поки більшість зацікавле-
на і впевнена у своєму домінуванні над меншістю, вона дійсно 
не буде поважати і рахуватися з її інтересами. Займаючи пози-
цію домінування над етнічною меншиною, більшість вважає, що 
зможе контролювати можливий опір меншості, тоді в цьому ви-
падку немає необхідності йти на поступки меншості (Rothchild, 
Lake, 1996). Безумовно, що це питання потребує узгоджених і 
послідовних дій між усіма учасниками, що становлять етнічну 
структуру сучасного суспільства.

Висновки. Отже, етнічна толерантність – це засіб боротьби 
з упередженнями та стереотипами, запобігання конфліктам, 
формування коаліцій між різними етнокультурними спільнота-
ми. Важливість етнічної толерантності підсилюється тією обста-
виною, що у більшості ситуацій протистоять не етноси самі по 
собі, а представники цих етносів. До того ж у добу глобалізації, 
коли кордони між державами стають умовними, зростає значен-
ня міжетнічної взаємодії. Діалог представників різних етносів 
просто необхідний, а толерантність суспільства в просторі грома-
дянського буття – це перш за все запорука стабільності й успіху 
проведених у суспільстві реформ.

Перспективою подальших досліджень даної проблеми є ви-
вчення, систематизація та аналіз соціопсихологічних причин, 
умов перебігу, особливостей та психологічних наслідків міжна-
ціональних конфліктів, що мали місце в Україні та світі впро-
довж останніх століть. Створена на основі фактичного матеріалу 
цілісна модель міжетнічного конфлікту, яка описує формуван-
ня, розвиток та загострення міжетнічного конфлікту, дасть мож-
ливість у подальших дослідженнях стати фактичним матеріалом 
при формуванні теоретичних основ психологічних засобів попе-
редження та врегулювання міжетнічних конфліктів.
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of Ukraine / scientific editing by S.D. Maksymenko, L.A. Onufriieva. – Issue 37. – 
KamianetsPodilskyi : Aksioma, 2017. – Р. 423–433. 

N. V. Smila. Personal factors of development of future doctors’ psy-
chological readiness for professional activities. The article presents the 
results of research on personal factors that influence the development of 
future doctors’ readiness for professional work.

It is shown that readiness for professional activities is a complex in-
tegrative formation reflecting the level of development of professionally 
important qualities and abilities of a specialist. The active stage of the for-
mation of psychological readiness includes the stages of choosing a profes-
sion, entering the professional training, adapting to professional training, 
adapting to professional activities.

It is determined that personal factors influence the development of 
readiness for professional activities at each stage of professional growth. 
At the first stage, students demonstrate a reduced level of will, attention, 
intelligence, communicative and organizational abilities. Leading factors 
of development are: the introduction to training, the assimilation of pro-

© Н. В. Сміла
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fessional standards, the focus on communication, the assertion of own indi-
viduality, sensitivity.

At the second stage, medical students demonstrate high self-confi-
dence, adequacy of self-esteem, developed imagination, emotional expres-
siveness and relaxation. The factors of development at this stage are: de-
velopment of empathy, self-confidence, willingness to cooperate, poise and 
control of emotional expression.

At the third stage, future doctors are characterized by their concen-
tration and focus on entering into independent professional activities. 
Leading factors of development are: introduction to professional activities, 
normative behavior, concentration and self-confidence, constructive com-
munication, emotional sensitivity.

At each stage of professional development medical students need pro-
fessional psychological and educational support, given the personality 
changes through which they pass.

Key words: factors of development, readiness to work, professionali-
zation, doctors, development.

Н. В. Сміла. Особистісні фактори становлення психологічної готов-
ності майбутніх медиків до професійної діяльності. У статті представ-
лено результати дослідження особистісних факторів, що впливають на 
розвиток готовності майбутніх лікарів до професійної діяльності. 

Показано, що готовність до професійної діяльності являє собою 
складне інтегративне утворення, що відображає рівень розвитку профе-
сійно важливих якостей та здібностей фахівця. Активний етап форму-
вання психологічної готовності включає в себе стадії вибору професії, 
вступу у навчання, адаптації до навчання, адаптації до професійної ді-
яльності. 

Визначено, що на кожному з етапів професійного розвитку на ста-
новлення готовності до професійної діяльності впливають особистісні 
фактори. На першій стадії, що була названа «вступ в навчання» (пер-
ший курс), студенти демонструють понижений рівень волі, уваги, інте-
лекту, комунікативних та організаційних здібностей. Ведучими факто-
рами розвитку в цей період є: вступ в навчання, засвоєння професійних 
норм, спрямованість на спілкування, затвердження власної індивіду-
альності, чутливість.

На другій стадії, що отримала назву «адаптація до навчання» (тре-
тій курс), студенти-медики демонструють високу впевненість у власних 
силах, адекватність самооцінки, розвинену уяву, емоційну експресив-
ність і розслабленість. Фактори розвитку на цьому етапі: розвиток ем-
патії, впевненість у собі, готовність до співпраці, врівноваженість та 
контроль емоційної експресії. 

На третій стадії – «адаптація до професійної діяльності» (магі-
странти, інтерни) – майбутні лікарі характеризуються зібраністю та 
зосередженістю на вступі в самостійну професійну діяльність. Ведучі 
фактори розвитку: вступ у професійну діяльність, нормативність пове-



http://problemps.kpnu.edu.ua/en/	 Проблеми	сучасної	психології.	2017.	Випуск	37

425

дінки, зосередженість та впевненість у собі, конструктивне спілкуван-
ня, емоційна чутливість.

Ключові слова: фактори розвитку, готовність до діяльності, профе-
сіоналізація, медики, становлення.

Н. В. Смелая. Личностные факторы становления психологиче-
ской готовности будущих медиков к профессиональной деятельности. 
В статье представлены результаты исследования личностных факторов, 
влияющих на развитие готовности будущих врачей к профессиональной 
деятельности.

Показано, что готовность к профессиональной деятельности пред-
ставляет собой сложное интегративное образование, отражающее уро-
вень развития профессионально важных качеств и способностей спе-
циалиста. Активный этап формирования психологической готовности 
включает в себя стадии выбора профессии, вступления в обучение, адап-
тации к обучению, адаптации к профессиональной деятельности. 

Определено, что на каждом из этапов профессионального разви-
тия на становление готовности к профессиональной деятельности вли-
яют личностные факторы. На первой стадии студенты демонстрируют 
сниженный уровень воли, внимания, интеллекта, коммуникативных и 
организационных способностей. Ведущими факторами развития высту-
пают: введение в обучение, усвоение профессиональных норм, направ-
ленность на общение, утверждение собственной индивидуальности, 
чувствительность. На второй стадии студенты-медики демонстрируют 
высокую уверенность в собственных силах, адекватность самооценки, 
развитое воображение, эмоциональную экспрессивность и расслаблен-
ность. Факторы развития на этом этапе: развитие эмпатии, уверенность 
в себе, готовность к сотрудничеству, уравновешенность и контроль эмо-
циональной экспрессии. На третьей стадии будущие врачи характери-
зуются собранностью и сосредоточенностью на вступлении в самостоя-
тельную профессиональную деятельность. Ведущие факторы развития: 
введение в профессиональную деятельность, нормативность поведения, 
сосредоточенность и уверенность в себе, конструктивное общение, эмо-
циональная чувствительность.

Ключевые слова: факторы развития, готовность к деятельности, 
профессионализация, медики, становления.

Постановка проблеми. Реформа сфери охорони здоров’я, 
що починається зараз в Україні, висуває нові вимоги не тільки 
до медичних закладів, а й до медичних працівників. В умовах 
запровадження нової системи обслуговування пацієнтів ви-
значальну роль набуває особистість медика, його здатність до 
швидкої адаптації, постійного навчання, вміння встановлювати 
міжособистісні контакти з пацієнтами та колегами. Підхід до ме-
дичного обслуговування, що центрується на потребах пацієнтів, 
вимагає від лікаря нового рівня психологічної готовності до здій-
снення професійної діяльності. 
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Готовність медика до професійної діяльності являє собою 
складне інтегративне утворення, що одночасно відображає і рі-
вень розвитку професійно важливих якостей та здібностей фа-
хівця, і особливості його ставлення до обраної професійної діяль-
ності. Розвиток психологічної готовності до професійної діяль-
ності становить невід’ємну частину особистісного розвитку лю-
дини, триває все життя та має стадіальний характер. Активний 
етап формування психологічної готовності включає в себе стадії 
вибору професії, вступу у навчання, адаптації до навчання, адап-
тації до професійної діяльності. Саме в процесі професійної під-
готовки відбуваються найбільш значущі особистісні зміни, що 
обумовлюють напрямок та успішність розвитку психологічної 
готовності майбутнього фахівця до професійної діяльності.

Емпіричне визначення факторів особистісного розвитку 
студентів-медиків дозволить уточнити найбільш чутливі вікові 
зони професійного розвитку, та підібрати формуючі засоби з ура-
хуванням вимог кожного конкретного етапу професійного ста-
новлення медичних фахівців.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Проблему психоло-
гічної готовності майбутнього фахівця до професійної діяльності 
неодноразово розглядали з теоретичних та експериментальних 
позицій вітчизняні та зарубіжні дослідники: М.І. Дьяченко, 
Л.А. Кандибович, С.Д. Максименко, Н.В. Підбуцька, Г.С. При-
гін. Дослідниками уточнено зміст та структуру психологічної го-
товності фахівця, визначено загальні закономірності становлен-
ня психологічної готовності [1; 2; 3; 4]. 

Аналіз досліджень, присвячених проблемам становлення та 
розвитку особистості лікаря, дозволив нам визначити два осно-
вні напрямки: 1) дослідження моделі особистості «ідеального» 
фахівця в медичній сфері; 2) дослідження окремих професійно 
значущих якостей та вмінь майбутніх лікарів.

Так, вивчаючи професійно важливі якості лікаря, М.М. Фі-
лоненко дійшла висновку, що вони мають забезпечувати здат-
ність фахівця до нешаблонного та нестандартного розв’язання 
завдань, що реалізується за допомогою трьох структурних еле-
ментів: особистісно-важливими якостями, професійно важливи-
ми якостями, професійною компетентністю [5]. Хоча представ-
лений дослідницею психологічний профіль і є досить вичерпним 
та різнобічним, він все ж не враховує властивостей психічних 
процесів медичних фахівців, та залишає поза розглядом такі 
професійно важливі особливості лікаря як моральність та орга-
нізованість.
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Вітчизняні науковці І.А. Коваль, К.С. Максименко, 
С.Д. Максименко, М.В. Палуча запропонували більш повну мо-
дель особистості лікаря. Аналізуючи вимоги до професійного 
лікаря, вони виділили низку здібностей, що мають бути при-
таманні «ідеальному» лікареві, які були поділені на дві групи: 
перцептивно-рефлексивні (здатність до прийняття та розуміння 
пацієнта) та проективні (здатність до впливу на пацієнта) [6]. У 
своєму дослідженні науковці роблять наголос на професійно зна-
чущих якостях, не зосереджуючи увагу на їх становленні.

А.І. Галян провів вивчення особистісних ресурсів майбутніх 
медиків у контексті формування здатності до професійної адап-
тації. В ході визначення факторів особистісного розвитку ме-
дичних працівників досліднику вдалося виділити фактори «со-
ціальної комфортності» та «інтернальної домінантності», що є 
ведучими для майбутніх медиків на останніх етапах професійної 
підготовки [7]. Варто відзначити, що дослідник зосередив свою 
увагу тільки на студентах старших курсів, ігноруючи особливос-
ті розвитку адаптивності майбутніх медиків на початкових ета-
пах професіоналізації.

Не дивлячись на, здавалось би, широку дослідженість пи-
тання професійного розвитку медичного працівника, маємо кон-
статувати, що досі залишаються неуточненими особистісні фак-
тори, що забезпечують розвиток готовності до професійної діяль-
ності на різних етапах професійного навчання. 

Метою статті є емпіричне визначення та теоретичне обґрун-
тування особистісних факторів, що забезпечують становлення 
психологічної готовності майбутнього медика до професійної ді-
яльності.

Виклад основного матеріалу. Аналіз існуючих досліджень 
стадіальності професійного розвитку (К.О. Абульханової-
Славської, Л.І. Анциферової, В.А. Бодрова, П.Я. Гальперіна, 
І.А. Галяна, Г.С. Костюка, С.Д. Максименка, О.Р. Малхазова, 
Г.В. Ложкіна, Н.С. Пряжнікова) дозволив визначити, що роз-
виток психологічної готовності до професійної діяльності ста-
новить невід’ємну частину особистісного становлення людини, 
триває все життя та має стадіальний характер. Активний етап 
формування психологічної готовності включає в себе такі стадії: 
вступ у навчання, адаптація до навчання, адаптація до професій-
ної діяльності (табл. 1). Саме на цих стадіях відбуваються най-
більш значущі особистісні зміни, що обумовлюють напрямок та 
успішність розвитку психологічної готовності майбутнього фа-
хівця до професійної діяльності.
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Таблиця	1
Стадії становлення психологічної готовності  

до професійної діяльності
Зміст етапу Показники готовності, що формуються

Вступ у 
навчання

Прийняття норм та правил навчання у виші; професійна 
самооцінка; операційна сторона професійної діяльності.

Адаптація 
до навчання

Стабільність та організованість; професійний образ «Я»; 
планування кар’єри; професійно значущі якості, вміння 
та здібності.

Адаптація 
до 

професійної 
діяльності

Професійні вміння; уточнення самооцінки; пристосуван-
ня до соціальних, ціннісних, професійних норм; відсто-
ювання індивідуального стилю професійної діяльності.

Кожна зі стадій висуває перед майбутніми медиками свої 
вимоги і тим самим стимулює (або навпаки пригнічує) розвиток 
різних сторін особистості майбутнього лікаря. Розуміння сутнос-
ті цих вимог, а також змісту особистісних змін, через які прохо-
дять студенти-медики, розкриває нові можливості для створен-
ня програми психологічного супроводу професійного розвитку 
медиків під час навчання в університеті.

З метою уточнення сутності особистісних змін студентів-ме-
диків нами було використано такі психодіагностичні методики: 
шістнадцятифакторний опитувальник Р. Кеттелла (16 PF), шка-
ли емпатійних тенденцій Меграбяна-Епштейна, опитувальник 
КОС-2, тест «Воля та увага», методика діагностики темперамен-
ту Я. Стреляу. Обрані методики дозволяють вивчити дуже ши-
рокий спектр особистісних проявів майбутніх медиків, що охо-
плюють всі компоненти психологічної готовності до професійної 
діяльності.

Дослідження проводилося на базі НМУ ім. О.О.Богомольця 
та Національного медичного ліцею при НМУ ім. О.О.Богомольця. 
В дослідженні взяли участь 247 респондентів: студенти першого 
(113 осіб), третього (100 осіб) курсів, а також магістранти та ін-
терни (34 особи). Отримані в ході дослідження результати було 
оброблено з застосуванням факторного аналізу методом осно-
вних компонент з ротацією Varimax (аналіз виконувався у про-
грамі IBM SPSS 21). Факторний аналіз виконувався для кожної з 
груп респондентів окремо. 

Факторний аналіз результатів студентів першого курсу ме-
дичного університету дозволив виділити п’ять факторів, що опи-
сали 51% дисперсії:
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- «Вступ у навчання» (17%) демонструє мобілізацію зу-
силь студентів, пов’язану з засвоєнням базових знань на першо-
му курсі медичного університету. Високе навчальне навантажен-
ня, необхідність поєднувати засвоєння великих об’ємів нових 
знань та освоювати професійні норми медиків призводить до дво-
якого психологічного ефекту: з одного боку студенти демонстру-
ють адекватність самооцінки, практичність, емоційну стійкість, 
прямолінійність, високу силу процесів збудження; з іншого боку 
вони блокують прояви уяви, дипломатичності, емпатії й пережи-
вають негативні стани пов’язані з тривожністю та внутрішньою 
напругою. 

- «Засвоєння професійних норм» (10%) відображає на-
магання студентів першого курсу прийняти норми професії ме-
дика, що знаходить прояв у високій нормативності поведінки, 
самоконтролі, прояві емпатії, інтелекту та комунікативних зді-
бностей. 

- «Спрямованість на спілкування» (9%). Спілкування та 
отримання позитивної оцінки з боку оточуючих є одними з клю-
чових ознак юнацького віку. Саме процес спілкування дозволяє 
студентам розвивати необхідні в майбутній професії навички на-
лагодження контактів з майбутніми пацієнтами. 

- «Затвердження власної індивідуальності» (8%) відобра-
жає бажання студентів-першокурсників демонструвати експре-
сивність, домінантність, новаторство, рухливість, низький рі-
вень гальмування нервових процесів. 

- «Чутливість» (6%) описує внутрішні переживання, з 
якими зіштовхується студент-першокурсник, стаючи на шлях 
оволодіння професією медика, що супроводжуються: високою 
чутливістю, довірливістю, дипломатичністю, низькою емпаті-
єю, переважанням процесів гальмування.

Визначені особистісні фактори розвитку студентів-першо-
курсників відображають початковий етап становлення готовнос-
ті до майбутньої професійної діяльності. Очевидно, що на цьому 
етапі студенти намагаються гармонізувати дві різноспрямовані 
тенденції: початок професійного розвитку (прийняття правил та 
норм професії, початок професійної ідентифікації) та стверджен-
ня власної індивідуальності (пошук відповіді на питання «Хто є 
я?»). Психологічній супровід професійного розвитку на цьому 
етапі має зосереджуватися на гармонізації цих двох тенденції, 
та на демонстрації шляху, який дозволив би студентам зберег-
ти свою індивідуальність та прийняти професійні та навчальні  
норми. 
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У результаті здійснення факторного аналізу результатів тес-
тування студентів третього курсу було виділено п’ять факторів, 
що описали 53% дисперсії:

- «Розвиток емпатії» (12%): центральним компонентом 
цього фактору стала емпатія, розвиток якої на етапі навчання 
на третьому курсі значно прискорюється. Також спостерігаєть-
ся ріст чутливості, зосередженості, готовності до прояву власної 
індивідуальності.

- «Впевненість у собі» (11%) описує зростаючу впевненість 
студентів у власних силах, що супроводжується адекватністю 
самосприйняття, готовністю до демонстрації власного нестан-
дартного мислення, емоційною стійкістю та мобілізацією волі та 
уваги.

- «Готовність до співпраці» (11%). Компоненти цього 
фактору описують зростаючу здатність третьокурсників до кон-
структивної співпраці з оточуючими для досягнення спільних 
цілей. 

- «Врівноваженість» (10%) відображає високу готовність 
студентів-медиків до активності, що супроводжується сміливіс-
тю, емоційною врівноваженістю, стійкістю. 

- «Контроль емоційної експресії» (9%). У центрі цього 
фактору знаходиться компонент емоційної експресії, що вказує 
на спрямованість студентів на пошук емоційно значущих соці-
альних контактів, готовність демонструвати свої емоції оточую-
чим. 

Якщо фактори розвитку першокурсників вказували на над-
мірну чутливість, розгубленість, пошук позитивних контактів, 
що супроводжувалися слабкими намаганнями не втратити влас-
не «Я» в процесі засвоєння навчальних і професійних норм, то 
у третьокурсників ми можемо констатувати впевненість у собі, 
контроль власних переживань та думок, готовність до конструк-
тивного співробітництва. Психологічний супровід на даному ета-
пі має бути зосередженим на розвиткові емоційної та комуніка-
тивної гнучкості.

У результаті здійснення факторного аналізу результатів ма-
гістрантів та інтернів було виділено п’ять факторів, що описали 
50% дисперсії: 

- «Вступ в професійну діяльність» (12%). В центрі фактору 
знаходиться орієнтація на практичність, що є антиподом прояву 
розвиненої уяви. Орієнтація на практичність поєднується в цьо-
му факторі з готовністю відстоювати власну думку, добре розви-
неними комунікативними якостями та високою рухливістю. 
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- «Нормативність поведінки» (11%) описує виражену по-
требу відповідати вимогам професії, що визначає високу спрямо-
ваність на самоконтроль та нормативність поведінки, що прояв-
ляються у міжособистісному спілкуванні. 

- «Зосередженість та впевненість у собі» (11%) описує стан 
максимальної мобілізації внутрішніх зусиль для досягнень ці-
лей професійного розвитку. 

- «Конструктивне спілкування» (9%) відображає здат-
ність магістрантів та інтернів до ефективної співпраці з іншими 
з залученням організаторських здібностей та здатністю до про-
яву емпатії. 

- «Емоційна чутливість» (7%) описує відкритість лікарів-
початківців до емоційних контактів з людьми, готовність прояв-
ляти співчуття та підтримку.

Визначена п’ятифакторна структура готовності до професій-
ної діяльності вказує на те, що ведучими чинниками особистіс-
но-професійного розвитку для магістрантів та інтернів є вступ у 
професію, освоєння норм поведінки, пов’язаних з професійною 
діяльністю, обережність та стриманість, що поєднується з го-
товністю до прояву конструктивної взаємодії з оточуючими та 
емпатії. Психологічний супровід на цьому етапі професійного 
розвитку має бути зосереджено на підтримці довіри починаючих 
лікарів до оточуючих.

Висновки. Кожен з етапів професійного навчання майбутніх 
лікарів у вищому навчальному закладі висуває перед майбутні-
ми фахівцями свої специфічні вимоги, що впливають на напрям 
розвитку особистості та обумовлюють успішність становлення 
готовності до професійної діяльності. На кожному з етапів сту-
денти-медики потребують професійної психолого-педагогічної 
підтримки з урахуванням тих особистісних змін, через які вони 
проходять. 

Перспективою подальших досліджень даної проблеми є роз-
робка та впровадження практичних шляхів розвитку психоло-
гічної готовності майбутніх лікарів до професійної діяльності на 
різних етапах професійного розвитку з застосуванням методів та 
засобів активного навчання.
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T. M. Solomka. The personality-based self-constructing in the condi-
tions of LLL («Lifelong Learning») system development: theoretical and 
methodological bases. The conceptual connection of ideology of the project 
«Lifelong Learning» is reasonable not only with state-political and socio-
economic transformations of worldwide sociocultural and economic policy 
but also with internal changes in the system of national education. 
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The generalized determination of the phenomenon of Lifelong Learn-
ing («learning during life») is given as education and training, extended so 
that to overcome, firstly, all life of man, secondly, all abilities and fields 
of knowledge so that to apply all credible facilities with the purpose of  
providing of all people with possibilities of their development as personali-
ties. 

It is set that a constructivism in «the relations» of man and world, 
where the initiative of co-operation belongs to the man as a subject of lives-
building and vital functions, is the essence of construction (development) 
by a subject itself.

The productivity of post-nonclassical approach (by Т. Titarenko) is re-
vealed, where the constituents of the process of the personality-based con-
structing are identification, autonomy, dialogue service and practices. 

The productivity of the project-technological approach (by М. Smul-
son) is defined. According to it an accent is displaced on the individual tra-
jectory, authorship of personal life, and also on the development during all 
life. An important feature is support on internal motivation. Thus the basic 
source of intellectual development as an important condition of becoming 
and self-realization of mature successful personality is the intellectually-
saturated virtual educational environment created by means of informative 
and communicative technologies. 

The basic problems of psychology of personality are generalized in the 
context of informal education as a constituent of the concept of «Lifelong 
Learning» (the motivational and value aspects of display of activity in be-
havioral and reflexive sphere of personality; criticism features of think-
ing of educational activities subjects in the form the exclusive relations of 
cognition and emotions; psychological and linguistic range of problems of 
bilingualism in the language education as an aspect of the communicative 
competence formation). 

Key words: project «Lifelong Learning», constructing, personality 
self-constructing.

Т. М. Соломка. Особистісне самоконструювання в умовах розви-
тку системи LLL («Навчання впродовж життя»): теоретико-методоло-
гічні засади. Обгрунтовано концептуальний зв’язок ідеології проекту 
«Lifelong Learning» не лише з державно-політичними і соціально-еко-
номічними трансформаціями світової соціокультурної та економічної 
політики, а й внутрішніми змінами в системі національної освіти. 

Подано узагальнене визначення феномену Lifelong Learning («на-
вчання впродовж життя») як освіта та навчання, розширені таким чи-
ном, щоб охопити, по-перше, усе життя людини, по-друге, усі вміння та 
галузі знань так, щоб застосовувати всі ймовірні засоби з метою забезпе-
чення всіх людей можливостями розвитку себе як особистості.

Встановлено, що конструктивізм у «стосунках» людини і світу, в 
якій ініціатива взаємодії належить людині як суб’єкту життєбудови і 
життєдіяльності, є сутністю побудови (розбудови) суб’єктом себе. 
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Виявлено продуктивність постнекласичного підходу (за Т. Тита-
ренко), де складовими процесу особистісного конструювання є іденти-
фікування, автономізація, діалогування та практикування. 

З’ясовано продуктивність проектувально-технологічного підходу 
(за М. Смульсон), за яким акцент зміщено на індивідуальну траєкто-
рію розвитку, авторство власного життя, а також на розвиток упродовж 
усього життя. Важливою особливістю є опора на внутрішню мотивацію. 
При цьому основним джерелом інтелектуального розвитку як важли-
вою умовою становлення і самореалізації зрілої успішної особистості є 
інтелектуально-насичене віртуальне освітнє середовище, створене за до-
помогою інформаційно-комунікаційних технологій. 

Узагальнено базові проблеми психології особистості у контексті 
інформальної освіти як складової концепту «Lifelong Learning» (моти-
ваційно-ціннісні аспекти вияву активності у поведінковій та рефлек-
сивній сфері особистості; особливості критичності мислення суб’єктів 
освітньої діяльності у формі ексклюзивних відношень когніції та емо-
цій; психолого-лінгвістична проблематика білінгвізму в мовній освіті 
як аспект формування комунікативної компетенції).

Ключові слова: проект	 «Навчання впродовж життя», конструю-
вання, особистісне самоконструювння.

Т. Н. Соломка. Личностное самоконструирование в условиях раз-
вития системы LLL («Обучение на протяжении всей жизни»): теоре-
тико-методологические основы. Обоснована концептуальная связь 
идеологии проекта «Lifelong Learning» не только с государственно-по-
литическими и социально-экономическими трансформациями мировой 
социокультурной и экономической политики, но и внутренними изме-
нениями в системе национального образования. 

Подано обобщённое определение феномена «Lifelong Learning» 
(«обучение в течение жизни») как образование и обучение, расширен-
ные таким образом, чтобы охватить, во-первых, всю жизнь человека, 
во-вторых, все умения и отрасли знаний таким образом, чтобы приме-
нять все вероятные средства с целью обеспечения всех людей возмож-
ностями развития себя как личности.

Установлено, что конструктивизм в «отношениях» человека и 
мира, в которой инициатива взаимодействия принадлежит человеку 
как субъекту жизнестроительства и жизнедеятельности, является сущ-
ностью построения (развития) субъектом себя. 

Выявлена продуктивность постнеклассического подхода (по Т. Ти-
таренко), где составляющими процесса личностного конструирования 
являются идентифицирование, автономизация, диалогизирование и 
практики. 

Уяснена продуктивность проектно-технологического подхода (по 
М. Смульсон), при котором акцент смещен на индивидуальную траек-
торию развития, авторство собственной жизни, а также на развитие 
на протяжении всей жизни. Важной особенностью является опора на 
внут реннюю мотивацию. При этом основным источником интеллекту-
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ального развития как важным условием становления и самореализации 
зрелой успешной личности является интеллектуально-насыщенная 
виртуальная образовательная среда, созданная с помощью информаци-
онно-коммуникационных технологий. 

Обобщены базовые проблемы психологии личности в контексте 
информального образования как составляющей концепта «Lifelong 
Learning» (мотивационно-ценностные аспекты проявления активности 
в поведенческой и рефлексивной сфере личности; особенности критич-
ности мышления субъектов образовательной деятельности в форме экс-
клюзивных отношений когниции и эмоций; психолого-лингвистиче-
ская проблематика билингвизма в языковом образовании как аспект 
формирования коммуникативной компетенции).

Ключевые слова: проект «Обучение на протяжении жизни», кон-
струирование, личностное самоконструирование.

Постановка проблеми. Сучасний світ постійно і швидко змі-
нюється: незавершеність у формуванні інститутів влади та ін-
формаційна революція, напруженість політичних стосунків та 
проблеми складної трансформаційної дійсності, демократизація 
та становлення ринкових відносин, інтенсифікація суспільних 
відносин і міждержавних культурних зв’язків. 

Принципово нову роль у цьому відіграє освіта, яка віддзер-
калює процеси, що відбуваються у суспільстві. Чільне місце в 
системі детермінант її розвитку належить явищам модернізації 
освіти в контексті Болонських домовленостей та радикальної 
зміни контурів життєвого процесу особистості в цілому. 

Ідеологія проекту «Lifelong Learning» концептуально пов’я-
зана не лише з державно-політичними та соціально-економічни-
ми трансформаціями світової соціокультурної та економічної по-
літики, а й внутрішніми змінами в системі національної освіти. 

Загальнолюдська суспільна значущість цієї концепції поля-
гає в забезпеченні кожної людини здатністю до постійного роз-
витку, самовдосконалення, всебічної реалізації впродовж усього 
життя, що, у свою чергу, сприяє забезпеченню процвітання всьо-
го суспільства.

Метою статті є: розкрити сутність методологічних підходів 
до розуміння у психологічній науці проблематики процесів і 
явищ становлення особистості у контексті впровадження систе-
ми LLL («Навчання впродовж життя»). 

Аналіз останніх досліджень і публікацій.
У сучасній літературі для визначення поняття безперервної 

освіти можна зустріти такі термінологічні сполучення: «освіта 
дорослих» (adult education); «продовжена освіта» (continuing 
education); «подальша освіта» (further education); «відновлюва-
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на освіта» (recurrent education) як освіта впродовж всього жит-
тя шляхом чергування навчання з іншими видами діяльності, 
головним чином з роботою; «перманентна освіта» (permanent 
education); «освіта впродовж життя» (lifelong education); «на-
вчання впродовж життя» (lifelong learning). Європейська Комі-
сія об’єднала різні освітні й навчальні ініціативи в єдину Про-
граму навчання впродовж життя (Lifelong Learning Programme) 
[12], [18]. 

В Україні основні елементи, роль та методологічні питання 
концепції LLL розглядали такі науковці, як: Л. Айзікова, А. Вла-
диславлєв, С. Змеєв, М. Карпенко, Л. Корчагіна, Ю. Кулюткін, 
В. Луговий, Г. Тєлєгіна та ін. На сьогодні встановлено основні 
форми «Lifelong Learning», його характеристики, закономір-
ності, структуру та зміст. Загалом це стосується таких форм, як: 
формальна освіта – початкова, загальна середня освіта, середня 
професійна освіта, вища освіта, освіта після закінчення ВНЗ (ас-
пірантура й докторантура), підвищення кваліфікації й перепід-
готовка фахівців; неформальна освіта – професійно спрямовані 
й загальнокультурні курси навчання в центрах освіти дорослих, 
по телебаченню, на різних курсах інтенсивного навчання. 

Українські вчені здійснюють наукові дослідження різних 
аспектів освіти дорослих (С. Болтівець, І. Зязюн, Т. Десятов, 
Н. Ничкало, В. Скульська). Особливого успіху досягнуто у на-
уково-дослідній роботі Інституту педагогічної освіти та освіти 
дорослих НАПН України, де відпрацьовувались технологічні 
моделі навчання дорослих (С. Сисоєва, Л. Сігаєва, О. Огієнко, 
В. Давидової, О. Матвієнко).

Поза увагою дослідників залишаються аспекти інформаль-
ної освіти, яка є загальним терміном для освіти за межами стан-
дартного освітнього середовища – індивідуальна пізнавальна 
діяльність, що супроводжує повсякденне життя, реалізується 
за рахунок власної активності індивідів в оточуючому культур-
но-освітньому середовищі; спілкування, читання, відвідування 
установ культури, подорожі, засоби масової інформації тощо. 

Процеси безперервної освіти розуміються тепер не тільки як 
«навчання впродовж життя» (lifelong learning), а й як «навчання 
шириною в життя» (lifewide learning). Останнє акцентує увагу 
на розмаїтості видів освіти – формальній, неформальній, інфор-
мальній, – які супроводжують будь-яку сферу життєдіяльності 
сучасної людини. Реалізація концепції неперервності освіти в 
Україні набуває динаміки завдяки застосуванню інформаційних 
комунікаційних технологій.
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Проблематику безперервної освіти можна умовно розділити 
на дві основні сфери: як частини соціальної практики та як про-
цесу засвоєння людиною нового життєвого, соціального, профе-
сійного досвіду. Виділено наступні функції: розвиваючу (задово-
лення духовних запитів особистості, потреб творчого зростання); 
компенсуючу (заповнення пробілів у базовій освіті); адаптивну 
(оперативна підготовка й перепідготовка в умовах мінливої ви-
робничої й соціальної ситуації); інтегруючу в незнайомий куль-
турний контекст та такі компоненти: навчання грамотності 
в широкому сенсі, включаючи комп’ютерну, функціональну, 
соціальну тощо; професійне навчання, що включає професій-
ну підготовку, перепідготовку, підвищення кваліфікації (job 
qualification); загальнокультурну додаткову освіту, не пов’язану 
із трудовою діяльністю (life qualification) [15]. 

Неодноразове повернення людей до освітнього процесу в тій 
чи іншій формі стає нормою для особистої та професійної само-
реалізації. Так, експерти Світового Банку вважають навчання 
впродовж життя ключовим фактором підготовки працівників до 
умов конкуренції в глобальній економіці. Підвищуючи здатність 
людей повноцінно функціонувати як членів суспільства, навчан-
ня сприяє більшій соціальній єдності, зниженню злочинності, а 
також більш справедливому розподілу прибутків [16]. 

Міжнародні організації виробили різні підходи до визначен-
ня поняття «навчання» впродовж життя відповідно до напряму 
та цілей своєї діяльності. На думку експертів ЮНЕСКО, Lifelong 
Learning («навчання впродовж життя») – це освіта та навчан-
ня, розширені таким чином, щоб охопити, по-перше, усе життя 
людини, по-друге, усі вміння та галузі знань таким чином, щоб 
застосовувати всі ймовірні засоби з метою забезпечення всіх лю-
дей можливостями розвитку себе як особистості [17, c. 28–35]. 

Таке розуміння базується на традиціях ліберального про-
світництва, яке розглядає освіту як засіб розвитку людської осо-
бистості, що призводить до її самореалізації. Отже, такий підхід 
характеризується науковцями як «прогресивний» або «просвіт-
ницький». У його рамках навчання впродовж життя є самостій-
ною цінністю [7, c. 25]. 

Останніми десятиліттями відбувається розширення семан-
тичного поля терміну «навчання впродовж життя». Консоліду-
ючим є визначення такого поняття, подане в доповіді Європей-
ської комісії щодо показників якостей освіти впродовж життя, 
яке є результатом обговорень на низці самітів Ради Європи. Під 
навчанням упродовж усього життя вбачається вся навчальна ді-



http://problemps.kpnu.edu.ua/en/	 Проблеми	сучасної	психології.	2017.	Випуск	37

439

яльність, здійснювана впродовж життя, спрямована на покра-
щення знань, умінь та компетентностей в особистій, громад-
ській, суспільній та/чи професійній сфері [12, c. 7]. 

Виклад основного матеріалу. У ситуації соціального розви-
тку, яка характеризується як період постійних змін, людство 
прийшло до висновку, що бездумна, стихійна діяльність здатна 
призвести до кризових явищ як локального, так і глобального 
характеру. 

Трансформації суспільної свідомості в Україні в цілому та іс-
нування окремої людини активно продовжуються. Динамічність 
цих процесів здатна призвести до появи кризових явищ як ло-
кального, так і глобального характеру. Сьогодні гостро усвідом-
люється необхідність у попередженні екологічної катастрофи 
та подоланні економічного розриву між розвинутими країнами 
та країнами, що розвиваються. Перед урядами стоять завдання 
попередження негативних наслідків науково-технічного прогре-
су, пошуку виходу з духовно-моральної кризи, в якому людство 
опинилося на початку ХХІ ст. 

Усе більш очевидним стає те, що причини зазначених про-
блем пов’язані не лише з особливостями технологічного розвитку 
цивілізації, але і з самою людиною як «логічним наслідком» гли-
бокої внутрішньої роз’єднаності його внутрішньої суб’єктності. 

Для розуміння того, як і в якому напрямку слід рухатися 
сучасному суспільству, якими пріоритетами і орієнтирами при 
цьому керуватися, необхідна радикальна трансформація самого 
способу буття людства, яка визначається тим, як бачить себе 
кожний окремий індивід, з чим він себе ідентифікує. В такому 
контексті погляд на процес самоконструювання особистості може 
виявитися продуктивним, оскільки при такому розгляді воно 
постає як дещо підвладне активним трансформаціям і зміні. 

У інтерпретації Пітера Джарвіса, відомого дослідника про-
ектів LLL, інститути сім’ї і школи не завжди встигають адек-
ватно реагувати на зміни, що відбуваються у системі цінностей 
суспільства і людини, тому неперервна освіта – єдиний засіб 
адаптації до постійно змінюваного соціального і професійного се-
редовища, а також спосіб збереження ідентичності особистості. 
Особливу увагу вчений приділяє розробці моделей стратегічних 
підходів до засвоєння нового досвіду: «non-learning» (відсутність 
навчання), «nonreflective learning» (нерефлексивне навчання) та 
«reflective learning» (рефлексивне навчання) [14]. 

Людина змінюється постійно – зі зміною життєвих обста-
вин, значущих осіб, віку, соціального статусу, і це відбувається 
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не завжди усвідомлено. Доросла особистість конструює досвід із 
навчальної ситуації та трансформує його у знання, вміння, на-
вички, погляди, переконання, емоції і відчуття, інтегрує отри-
мане у свою власну біографію. Рефлексивне навчання з опорою 
на активне осмислення інформації є найбільш дієвим у системі 
проектів LLL.

На сьогодні більшість науковців розглядають людину як 
су б’єкта власної активності і власного творення-перетворення 
(К. Абульханова-Славська, Л. Анциферова, Г. Балл, О. Бонда-
ренко, М. Боришевський, А. Брушлинський, І. Булах, Г. Кос-
тюк, П. Лушин, С. Максименко, С. Рубінштейн, М. Смульсон, 
Т. Титаренко, Ю. Швалб та ін.).

Проблема особистісної самоактивності суб’єкта «процесу 
життєтворчості» (самореалізація, самоактуалізація, самоздій-
снення, самоконструювання) буквально пронизує зміст сучас-
них вчень про особистість, її внутрішній світ, взаємозалежний і 
взаємопов’язаний із зовнішнім, соціальним світом. 

До проблеми «конструювання себе» у контексті вивчення 
джерел і провідних чинників особистісного змінювання зверта-
лися М. Боришевський, Л. Виготський, Г. Костюк, В. Моргун, 
П. Чамата. Над питаннями самореалізації та самоактуалізації 
особистості працювали Л. Коростильова, Д. Леонтьєв, А. Мас-
лоу та ін. Вивчалися феномени саморегуляції (М.Боришевський, 
Г.Грибенюк, О. Конопкін, Н. Пов’якель), особистісного зростан-
ня (Н.  Бітянова, І. Булах, К. Роджерс та ін.), самовизначення 
(М. Гінзбург, А. Журавльов), самовиховання (М. Боришевський, 
В. Давидов, Л. Проколієнко, В. Слободчиков, Г. Цукерман), ду-
ховності особистості (І. Бех, Л. Коган, В. Москалець, Е. Помит-
кін, М. Савчин), творчої активності (В. Моляко та ін.), волі як 
форми самодетермінації (І. Бех та ін.), особистості як суб’єкта 
життя (А. Брушлинський, Н. Волянюк, С. Максименко, В. Роме-
нець, Л. Рубінштейн, В. Семиченко, В. Татенко), проблеми долі 
життєтворчості, життєвого шляху особистості (К. Абульханова-
Славська, Б. Ананьєв Л. Бурлачук, О. Коржова, В. Панок, Т. Ти-
таренко, В. Ямницький, Е. Еріксон), психології часу особистості 
(Т. Березіна, Є. Головаха, О. Кронік, К. Левін). 

У сфері психолого-педагогічного забезпечення також від-
значається інтерес вчених до проблеми переорієнтації освітньої 
парадигми професійної підготовки у ВНЗ на особистісно орієнто-
вану рівні (Г. Балл, О. Бодальов, Е. Зеєр, О. Киричук, Г. Ложкін, 
Т. Ткач, А. Фурман, Ю. Швалб), визначення принципів та роз-
робки технологій психологічної допомоги особистості, а також 
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підготовки до її здійснення (О. Бондаренко, В. Панок, Н. Чепе-
лєва, Т. Яценко). 

Не дивлячись на значний обсяг досліджень у галузі встанов-
лення методологічних підходів до розуміння у психологічній на-
уці проблематики процесів і явищ становлення особистості, на 
цей час і у сфері освіти дорослих, і у контексті впровадження 
системи LLL («Навчання впродовж життя») сформувалися певні 
суперечності між потребою суспільства у забезпеченні стратегіч-
ного та інноваційного прориву і теоретико-методологічною не-
підготовленістю систем освіти до реалізації її завдань; між необ-
хідністю системних змін у сфері освіти і нерозробленістю теоре-
тико-методологічних засад; між глобальністю завдань інтеграції 
у світове товариство проектів системи LLL і слабкою теоретико-
технологічною апробацією методів оптимізації; між зростаючим 
рівнем вимог до модернізованого інноваційного освітнього про-
стору і відсутністю науково обґрунтованої концепції розвитку в 
Україні системи LLL в умовах змін. 

Над питаннями особистісного самоконструювання в умовах 
техногенної епохи розмірковував В. Лекторський, який, дослі-
дивши філософські проблеми освіти, розкрив умови виховання 
творчого мислення, виявив роль діалогу як методу навчання і ви-
ховання особистісної рефлексії.

Психологічні особливості цього процесу вчений пов’язує з 
«людськими особливостями», котрі змушують сумніватися у 
можливості наукового дослідження людини. 

Проте, зауважує вчений, «технонаука, нові NBIC та соціаль-
ні технології тільки в тому випадку будуть сприяти розвитку і 
процвітанню людини, якщо вони серйозним чином будуть ра-
хуватися з тим, що робить людину людиною, тобто з людською 
культурою і її смислами». Під таким же кутом розглянуто тео-
рію пізнання як особливий вид рефлексії отримуваних знань, 
сформульовано ідею включення епістеміологічного образу науки 
в реальний пізнавальний процес [3]. 

У сучасних дослідженнях посилюється увага науковців до 
проблеми перетворювального потенціалу людини як по відно-
шенню до навколишньої дійсності, так і до самої себе [1; 2]. 

Конструктивізм у «стосунках» людини і світу [13], в якій 
ініціатива взаємодії належить людині як суб’єкту життєбудови 
і життєдіяльності, є сутністю побудови (розбудови) суб’єктом 
себе. 

Деякі дослідники проблематику особистості у її сучасному 
(постнекласичному) змісті вивчають у форматі соціально-пси-
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хологічного, феноменологічного та психолого-педагогічного по-
шуку. Особистість розглядається крізь призму процесуального 
феномену, який має різні рівні прояву в залежності від стадії са-
моздійснення суб’єкта. У цій логіці, особистість – це спосіб пози-
ціонування глибинного «Я» у процесі життєтворчості, здійсню-
ваної шляхом самоконструювання в індивідуальному міфоло-
гічному просторі, позначеному як «індивідуальний авторський 
міф» [11].

Такий контекст розгляду особистісного самоконструювання 
знаходимо у працях Т. Титаренко: «Сучасне суспільство пропо-
нує безмежні можливості для розвитку людини та її реалізації в 
різних областях діяльності. Але пропоновані суспільством мож-
ливості одночасно ставлять людину і перед необхідністю постій-
ного вибору, перед необхідністю приймати рішення в складних 
питаннях, перед проблемою пошуку свого місця в житті і пошу-
ку стратегій здійснення себе. Можливість ефективно вирішувати 
ці питання безпосередньо пов’язана з самою особистістю, з мож-
ливістю реалізації потенційних можливостей, з визначенням 
своїх бажань, з ресурсним потенціалом, що забезпечує процес 
самоздійснення» [8]. 

Поняттєвого тезаурусу особистісного самоконструювання в 
умовах «навчання впродовж життя» стосується феномен «прак-
тик» як способів турботи про себе, технік конституювання себе 
тощо. 

Практиками особистісного самоконструювання в умовах 
розвитку та впровадження проектів LLL (за Т. Титаренко) може 
бути синтез соціального та індивідуального у традиційному фор-
маті життя, способів поведінки, що виконує регулятивну функ-
цію, досвіду і наочне, актуальне сприймання конкретної життє-
вої ситуації, що сприятиме самоідентифікуванню, конститую-
ванню себе [4].

Розмірковуючи над тим, якою є сьогоднішня особистість і 
чи можна вичленувати певні складові «конструювання нею себе 
і свого життя», вчена доходить до висновку, що нова особистість, 
постійно змінюючись, перезавантажуючись, самоорганізовую-
чись, не втрачає своїх колишніх властивостей, а суттєво видо-
змінює їх, як у межах постнекласичної раціональності, так і у 
класичній парадигмі [9]. 

Водночас, у ході детального вивчення постнекласичної осо-
бистості у межах наративної, дискурсивної психології щодо 
«конструювання нею себе і свого життя» та соціального кон-
структивізму вчена робить висновок: «складовими процесу осо-
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бистісного конструювання є ідентифікування, автономізація, 
діалогування та практикування, що водночас виступають атри-
бутивними характеристиками особистості, елементами її дина-
мічної структури. Процеси автономізації та діалогування, як і 
процеси ідентифікування та практикування, солірують по черзі, 
хоча інколи виступають і дуетом, і тріо, і квартетом» [10].

Теоретичним і практичним підґрунтям дослідження особис-
тісного самоконструювання в умовах розвитку та впровадження 
проектів LLL є праці дослідниці категорій розвитку та авторки 
концепції інтелектуального розвитку дорослих у віртуальному 
освітньому просторі М. Смульсон. 

Вдаючись до терміну «саморозвиток», вчена тлумачить до-
сліджуваний процес як «зміну ментальної моделі світу, або сис-
теми ментальних моделей (менталітету); а також як набуття но-
вого смислу; як реінтерпретацію особистого досвіду». Заслуговує 
на особливу увагу бачення вченою вікового аспекту у досліджен-
ні самоактивності індивіда щодо творення себе. Зусиллям і вели-
кою працею  називає вчена діяльність саморозвитку, яка особли-
во важко дається в похилому віці і тому саме в ньому є витоком 
найпринциповіших новоутворень. 

Lifespan development (розвиток упродовж усього життя) є 
актуальним підходом до демографічних змін та старіння сус-
пільства. М. Смульсон прямо вказує на глобальну значущість 
проекту Lifelong Learning та необхідність вивчення проблем осо-
бистісного самоконструювання: «Нарешті, ми є свідками й ак-
тивними учасниками зміни, більше того, активної ломки стан-
дартних соціальних ситуацій й універсального розвитку – від 
дошкільної освіти до підвищення кваліфікації, адже з’явилося і 
швидко розповсюджується неформальне навчання, домашнє на-
вчання, дистанційне навчання та інші види навчання у віртуаль-
ному освітньому середовищі, інклюзивне навчання, не кажучи 
вже про всілякі професійні і непрофесійні (в усіх смислах цього 
слова) тренінги та ін.» [5]. 

Про створене за допомогою інформаційно-комунікаційних 
технологій інтелектуально-насичене віртуальне освітнє серед-
овище дослідниця пише як про основне джерело інтелектуально-
го розвитку, який «в наш час є важливою умовою становлення і 
самореалізації зрілої успішної особистості». 

До проблеми «конструювання себе» М.Л. Смульсон зверта-
ється також у дослідженні умов навчання дорослих та навчан-
ня у віртуальних освітніх середовищах. Важливою особливістю, 
спільною для обох форм життєдіяльності, є опора на внутрішню 
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мотивацію, на діяльність, відповідно, «з одного боку, власне 
учіння, а з іншого – як таке управління власною діяльністю учін-
ня, коли її результати є лише засобами для досягнення зовніш-
ніх результатів в більш широкому колі життєдіяльності» [6]. 

Внаслідок теоретизувань з приводу теоретико-методологіч-
них засад, а також аналізу основних підходів у психологічній на-
уці до розуміння проблематики процесів і явищ самоконструю-
вання особистості у контексті впровадження системи LLL («Осві-
та впродовж життя»), можна зробити наступні висновки: 

1. Загальнолюдська суспільна значущість цієї концепції 
полягає в забезпеченні кожної людини здатністю до постійно-
го розвитку, самовдосконалення, всебічної реалізації впродовж 
усього життя, що, у свою чергу, сприяє забезпеченню процвітан-
ня всього суспільства.

2. Узагальнене визначення феномену Lifelong Learning 
(«навчання впродовж життя») як освіта та навчання, розши-
рені таким чином, щоб охопити, по-перше, усе життя людини, 
по-друге, усі вміння та галузі знань так, щоб застосовувати всі 
ймовірні засоби з метою забезпечення всіх людей можливостя-
ми розвитку себе як особистості.

3. Доросла особистість конструює досвід із навчальної си-
туації та трансформує його у знання, вміння, навички, погляди, 
переконання, емоції і відчуття, інтегрує отримане у свою власну 
біографію. Рефлексивне навчання з опорою на активне осмис-
лення інформації є найбільш дієвим у системі проектів LLL. При 
цьому конструктивізм у «стосунках» людини і світу, в якій 
ініціатива взаємодії належить людині як суб’єкту життєбудови 
і життєдіяльності, є сутністю побудови (розбудови) суб’єктом 
себе. 

4. У постнекласичному підході (за Т. Титаренко) складови-
ми процесу особистісного конструювання є ідентифікування, 
автономізація, діалогування та практикування. 

5. Проектувально-технологічний підхід М. Смульсон обу-
мовлює акцент на індивідуальну траєкторію розвитку, авторство 
власного життя, а також на розвиток упродовж усього життя. 
Важливою особливістю є опора на внутрішню мотивацію.

6. При цьому основним джерелом інтелектуального роз-
витку як важливою умовою становлення і самореалізації зрі-
лої успішної особистості є інтелектуально-насичене віртуальне 
освітнє середовище, створене за допомогою інформаційно-кому-
нікаційних технологій. 
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Перспективи подальших досліджень даної проблеми обу-
мовлені наступними тенденціями досліджуваного концепту:

•	 основні напрями розвитку концепції LLL: практично-
прагматична спрямованість освітньої діяльності; демократія, 
людиноцентричність та зорієнтованість на духовну свободу осо-
бистості; динаміка соціокультурних пріоритетів суспільства і 
цінності особистості; особистісно-діяльнісний формат свободи 
педагогічного мислення з одного боку та критичність мислення і 
можливості творчості – з іншого в умовах суб’єкт-суб’єктної вза-
ємодії; 

•	 базовими проблемами психології особистості у контексті 
інформальної освіти як складової концепту «lifelong learning» 
за межами стандартного освітнього середовища постають: пси-
хологічні особливості структури та розвитку особистості у формі 
особистісного самоконструювання; мотиваційно-ціннісні ас-
пекти вияву активності у поведінковій та рефлексивній сфері 
особистості; особливості критичності мислення суб’єктів освіт-
ньої діяльності у формі ексклюзивних відношень когніції та емо-
цій; психолого-лінгвістична проблематика білінгвізму в мовній 
освіті як аспект формування комунікативної компетенції. 
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молодості
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the period of youth / Y. I. Feldman // Problems of Modern Psychology : Collection 
of research papers of KamianetsPodilskyi Ivan Ohienko National University, 
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of Ukraine / scientific editing by S.D. Maksymenko, L.A. Onufriieva. – Issue 37. – 
KamianetsPodilskyi : Aksioma, 2017. – Р. 449–468. 

Y. I. Feldman. Valeological mindset as a factor of psychological 
well-being in the period of youth. The results of studying the connection 
between the types of valeological mindset, hardiness, socio-psychological 
adaptation and optimism of personality are presented.

The study shows positive correlations of the resource type of the valeo-
logical mindset with indicators of socio-psychological adaptation, optimism 
and hardiness. Manipulative, deficit and supporting types of valeological 
mindset are negatively associated with indicators of socio-psychological  
adaptation, optimism and hardiness.

Based on the results of the factorization of the parameters of valeo-
logical mindset, optimism-pessimism, hardiness and socio-psychological 
adaptation, the four factor structure was obtained, which showed the key 
role of the resource type of valeological mindset in the psychological well-
being of the individual during the period of youth.

Acording to the results of clustering, three typological profiles of 
valeological mindset (balanced, destructive, sanogenic ones) were identi-
fied. Sanogenic profile of valeological mindset, formed by the resource type 
of valeological mindset, is characterized by high indicators of optimism, 
hardiness and socio-psychological adaptation. The destructive type of va-
leological mindset is characterized by low indices of hardiness, social-psy-
chological adaptation and optimism.

Key words: valeological mindset, social-psychological adaptation, op-
timism, pessimism, hardiness, typological profiles of valeological mindset.

Ю. І. Фельдман. Валеоустановка як фактор психологічного благо-
получчя у період молодості. Представлено результати вивчення зв’язку 
типів валеоустановки, життєстійкості, соціально-психологічної адапта-
ції та оптимізму особистості.

У дослідженні показано позитивні зв’язки ресурсного типу валео-
установки з показниками соціально-психологічної адаптації, оптиміз-
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му та життєстійкості. Маніпулятивний, дефіцитарний та підтримую-
чий типи валеоустановок негативно пов’язані з показниками соціально-
психологічної адаптації, оптимізму та життєстійкості. 

За результатами факторизації показників валеоустановок, опти-
мізму-песимізму, життєстійкості та соціально-психологічної адаптації 
було отримано чотирифакторну структуру, в якій показано ключову 
роль ресурсного типу валеоустановок у психологічному благополуччі 
особистості у період молодості.

За результатами кластеризації було визначено три типологічні 
профілі валеоустановок: збалансований, деструктивний, саногенний. 
Саногенний профіль валеоустановок, утворений ресурсним типом ва-
леоустановок, характеризується найвищими показниками оптимізму, 
життєстійкості та соціально-психологічної адаптації. Деструктивний 
тип валеоустановок характеризується найнижчими показниками жит-
тєстійкості, соціально-психологічної адаптації та оптимізму.

Ключові слова: валеоустановки, соціально-психологічна адапта-
ція, оптимізм, песимізм, життєстійкість, типологічні профілі валеоус-
тановок.

Ю. И. Фельдман. Валеоустановка как фактор психологического 
благополучия в период молодости. Представлены результаты изучения 
связи типов валеоустановки, жизнестойкости, социально-психологиче-
ской адаптации и оптимизма личности.

В исследовании показано положительные связи ресурсного типа ва-
леоустановки с показателями социально-психологической адаптации, 
оптимизма и жизнестойкости. Манипулятивный, дефицитарный и под-
держивающий типы валеоустановок негативно связаны с показателями 
социально-психологической адаптации, оптимизма и жизнестойкости.

По результатам факторизации показателей валеоустановок, оп-
тимизма-пессимизма, жизнестойкости и социально-психологической 
адаптации было получено четырехфакторную структуру, в которой по-
казано ключевую роль ресурсного типа валеоустановок в психологиче-
ском благополучии личности в период молодости.

По результатам кластеризации были определены три типологиче-
ские профили валеоустановок: сбалансированный, деструктивный, са-
ногенный. Саногенный профиль валеоустановок образованный ресурс-
ным типом валеоустановок, характеризуется высокими показателями 
оптимизма, жизнестойкости и социально-психологической адаптации. 
Деструктивный тип валеоустановок характеризуется низкими показа-
телями жизнестойкости, социально-психологической адаптации и оп-
тимизма.

Ключевые слова: валеоустановки, социально-психологическая 
адап тация, оптимизм, пессимизм, жизнестойкость, типологические 
про фили валеоустановок.

Постановка проблеми дослідження. Актуальність вивчення 
закономірностей функціонування валеоустановки, її психологіч-
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них особливостей визначається тим, що здоров’я як стан повного 
душевного, фізичного та соціального благополуччя, є найваж-
ливішою цінністю людини. Валеоустановка входить до складу 
компонентів спрямованості особистості, що відповідає за підтри-
мання здоров’я і подолання хвороби і характеризується готовніс-
тю до певного способу сприйняття і ставлення до ситуацій, які 
стосуються здоров’я людини. Валеоустановка відображає стан 
здоров’я опосередковано через структуризацію його внутрішньої 
суб’єктивної картини, через модифікацію ставлення до здоров’я 
[10]. Валеоустановка є інтегральним утворенням, яке об’єднує 
когнітивні (уявлення про здоров’я і хвороби), емоційні (став-
лення до проблем здоров’я і хвороби) і поведінкові (моделі пове-
дінки, спрямовані на підтримку здоров’я та подолання хвороби) 
психічні складові, які визначають індивідуальну феноменологію 
здоров’я [10]. У своїх дослідженнях О.С. Васильєва та Ф.Р. Фі-
латов [1] виділили і охарактеризували чотири типи валеоуста-
новок:

1. Ресурсний тип, що передбачає орієнтацію на самостійне 
дотримання основ здорового способу життя. У ньому когнітив-
ний компонент відрізняється повнотою і диференційованістю 
уявлень як про здоров’я, так і про хвороби, емоційний компо-
нент обумовлений більше внутрішньо-особистісними фактора-
ми, ніж зовнішніми стимулами (незалежність психічного стану, 
домінування позитивного настрою), а поведінковий компонент 
характеризується активністю як в подоланні хвороби і підтрим-
ці власного здоров’я, так і в сприянні створенню загальної здоро-
вої атмосфери в сім’ї, в колективі, в суспільстві взагалі.

2. У маніпулятивному типі валеоустановки власне самопо-
чуття є способом впливу на інших. У ньому когнітивний ком-
понент відрізняється тим, що уявлення про хвороби більш ди-
ференційовані, емоційний компонент характеризується тим, 
що позитивний настрій залежить від регламентацій значущих 
інших, а ставлення до власного здоров’я характеризується па-
сивністю, поведінковий компонент передбачає захисні реакції, 
агресивні тенденції і демонстративні стратегії.

3. Підтримуючий тип валеоустановок базується на прагнен-
ні отримати допомогу одного з членів сім’ї. У ньому когнітивний 
компонент характеризується недостатньою сформованістю уяв-
лень про здоровий спосіб життя, їх фрагментарністю; емоційний 
компонент характеризується тим, що настрій залежить більшою 
мірою від емоційного стану значущих інших, а не від позитивно-
го підкріплення або відсутності негативних дій з боку інших; а 
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поведінковий компонент відрізняється необхідністю піклування 
про інших як основна умова активізації ресурсів.

4. Дефіцитарний тип валеоустановок характеризується не-
сформованістю уявлень про здоровий спосіб життя і відзначаєть-
ся залежністю емоційного компонента від позитивної стимуляції 
з боку значущих інших, загальною пасивністю по відношенню до 
здоров’я і хвороби, наявністю страхів; підвищена тривожність, 
когнітивний і поведінковий компоненти є інтерперсональними 
феноменами, оскільки їх зміст визначається характером поши-
рення соціальних уявлень.

У нашому дослідженні ми виходили з припущення, що різ-
ні типи валеоустановки взаємообумовлені різними факторами 
психологічного благополуччя, зокрема оптимізмом, життєс-
тійкістю та адаптивністю особистості. Така особистісна змінна 
як оптимізм відіграє ключову роль в успішному протистоянні 
особистості стресовим ситуаціям у багатьох сферах життєді-
яльності людини [5]. У зарубіжній психології оптимізм вивча-
ється як: атрибутивний стиль (С. Петерсон, М. Селігман), сис-
тема установок, диспозицій особистості (Ч. Карвер, М. Шейер, 
К. Муздибаев, Є.П. Ільїн), позитивне ставлення до світу (Е. Ерік-
сон), конструктивна характеристика мислення суб’єкта (А. Бек, 
А. Елліс), позитивна самоустановка (А. Аргайл, М. Джеймс, 
Д. Джонгвард, В.В. Столін, І.А. Джідарьян, С. Любомирські), 
умова ефективної пошукової активності суб’єкта (В.С. Ротен-
берг, В.В. Аршавский), компонент копінг-поведінки (С.С. За-
мишляева) і мотивації досягнення (Т.О. Гордєєва). Вітчизняні 
психологи вивчають оптимізм як особливу соціальну установку 
(А.Є. Хурчак, Н.М. Чіжіченко), компонент саморозвитку осо-
бистості (І.Д. Бех), ознаку її психічного здоров’я (І.Я. Коцан, 
Г.В. Ложкін, М.І. Мушкевіч), фактор губристичної мотивації 
(К.І. Фоменко). У нашому дослідженні ми зосереджуємо увагу 
на оптимізмі як специфічній установці особистості, що об’єднує 
психологічну природу оптимізму та валеоустановки.

Життєстійкість вважається основним функціональним ком-
понентом життєздатності, який зберігає стабільність системи 
особистості, системоутворюючим фактором, що задає параметри 
основних компонентів життєздатності. Життєстійкість виявля-
ється ключовою особистісною змінною, що опосередкує вплив 
стресогенних факторів на соматичне і душевне здоров’я, а також 
на успішність діяльності особистості [3]. 

У дослідженні М.Г. Мельничук підкреслюється, що адапта-
ційні здібності індивіда, насамперед, залежать від його психо-
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логічних особливостей, які визначають можливість адекватної 
регуляції функціонального стану організму в будь-яких умовах 
життя і діяльності, і їх наявність збільшує вірогідність нормаль-
ного функціонування організму та його ефективної діяльності 
при зростанні інтенсивності впливу психогенних факторів зо-
внішнього середовища [8].

Отже, метою нашого дослідження виступило визначен-
ня зв’язку валеоустановок та адаптованості, життєстійкості та 
оптимізму в особистості у період молодості. 

Вибірка та методи дослідження. Експериментальну вибірку 
дослідження склали 110 досліджуваних (73 жінки та 37 чолові-
ків, середній вік яких становить 28,32±1,80 років). Діагностич-
ний комплекс було представлено такими методиками:

Авторська оригінальна методика діагностики типів валео-
установки, яка дозволяє визначити рівень розвитку ресурсного, 
дефіцитарного, маніпулятивного, підтримуючого типів валео-
устновки [7].

Методика ELOT (Extended Life Orientation Test – «Розшире-
ний тест життєвих орієнтацій»), розроблена E.C. Chang. На дум-
ку автора даної методики, вона більше підходить для двофактор-
ної моделі оцінки-песимізму оптимізму. Ця двофакторна мето-
дика характеризує узагальнені позитивні і негативні очікування 
особистості, тобто диспозиційний оптимізм і песимізм [2].

Опитувальник життєстійкості С. Мадді в адаптації Д.О. Ле-
онтьєва [6]. Опитувальник є адаптацію Д.О. Леонтьєва методики 
Hardiness Survey, розробленої американським психологом Саль-
ваторе Мадді. Життєстійкість – це система переконань про себе, 
світ, стосунки з ним, які дозволяють людині витримувати і ефек-
тивно долати стресові ситуації. В одній і тій же ситуації людина 
з високою життєстійкістю рідше відчуває стрес і краще справля-
ється з ним. Життєстійкість включає в себе три порівняно само-
стійних компонента: залученість, контроль, прийняття ризику.

Поняття життєстійкості є аналогічним поняттю «відвага 
бути», введеному П. Тілліхом в рамках екзистенціалізму – на-
прямку в психології, яке виходить з унікальності конкретного 
життя людини, не зведеної до загальних схем. Екзистенціальна 
відвага передбачає готовність «діяти всупереч» - всупереч онто-
логічній тривозі, тривозі втрати сенсу, всупереч відчуття «зане-
дбаності» (М. Хайдеггер). Саме життєстійкість дозволяє людині 
виносити у тривогу, супроводжуючу вибір майбутнього (невідо-
мості), а не минулого (незмінності) у ситуації екзистенціальної 
дилеми.
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Аналіз результатів дослідження. Розглянемо результати 
кореляційного аналізу показників типів валеоустановок та со-
ціально-писхологічної адаптації (таблиця 1). Встановлено по-
зитивний зв’язок між показниками ресурсного типу валеоуста-
новки та адаптованістю, прийняттям себе, прийняттям інших, 
інтернальністю та емоційним комфортом. Ресурсна валеоуста-
новка перебачає відмову від прагнення до домінування, що під-
тверджується відповідним негативним зв’язком цих показників. 
Між показником дефіцитарної валеоустановки та показниками 
соціально-психологічної адаптації встановлено низку негатив-
них зв’язків. Отже, дефіцитарний тип валеоустановки прита-
манний особам з низьким рівнем соціально-психологічної адап-
тації. Чим адаптованішою є особистість до умов навколишньої 
дійсності, чим сприятливішим є її ставлення до себе та інших, 
чим більше вона відповідальна, тим швидше за все вона не ма-
тиме дефіцитарних установок по відношенню до свого фізичного 
стану. Позитивний зв’язок між цим типом валеоустановки був 
встановлений лише за показником прагнення домінування, так 
само як із маніпулятивним типом валеоустановки.

Таблиця	1
Взаємозв’язок показників типів валеоустановок  

та соціально-психологічної адаптації

Валеоуста-
новки

Показники соціально-психологічної адаптації
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Ресурсна 0,72** 0,52** 0,51** 0,62** 0,57** -0,26**

Дефіцитарна -0,38** -0,32** -0,35** -0,27* -0,20* 0,32**

Маніпулятивна -0,43** -0,38** -0,58** -0,48** -0,51** 0,37**

Підтримуюча -0,40** -0,23* 0,23* -0,16 0,09 -0,32**

*- p<0,05, ** - p<0,001

Установлено низку негативних зв’язків між показниками 
маніпулятивного типу валеоустановки та соціально-психологіч-
ної адаптації. Отже, людям з маніпулятивними установками по 
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відношенню до свого здоров’я та хвороби властивий низький рі-
вень соціально-психологічної адаптації.

Підтримуючий тип валеоустановки характеризується по-
зитивним зв’язком з показниками прийняття інших. Загалом 
прагнення звертатись до інших за допомогою у ситуаціях хво-
роби властиве людям з екстравертованою спрямованістю особис-
тості, які загалом позитивно сприймають інших. Майже з усіма 
іншими показниками адаптованості підтримуюча валеоустанов-
ка має негативні зв’язки. 

Отже, з позицій найліпших психологічних умов для соціаль-
но-психологічної адаптації провідне місце посідає ресурсний тип 
валеоустановки.

У таблиці 2 показано зв’язки диспозиційних установок з ти-
пами валеоустановок.

Таблиця	2
Взаємозв’язок показників типів валеоустановок  

та диспозиційного оптимізму

Валеоустановки Оптимізм Песимізм

Ресурсна 0,32** -0,57***

Дефіцитарна -0,31** 0,42***

Маніпулятивна -0,28** 0,45***

Підтримуюча -0,13 0,25*

*- p<0,05, ** - p<0,01,*** - p<0,001

Установлено позитивний зв’язок ресурсного типу з оптиміз-
мом та, відповідно, негативний – з песимізмом. Інші типи валео-
установок характеризуються негативними зв’язками з оптиміз-
мом та позитивними – з песимізмом. Отже, ресурсний тип вале-
оустановок, який характеризується орієнтацією на самостійне 
дотримання основ здорового способу життя, повнотою і диферен-
ційованістю уявлень як про здоров’я, так і про хворобу, доміну-
ванням позитивного настрою, активністю в подоланні хвороби і 
підтримці власного фізичного стану більшою мірою властивий 
оптимістам.

У таблиці 3 подано результати кореляційного аналізу типів 
валеоустановок та показників життєстійкості. Залученість як 
переконаність у тому, що включеність у події дає максимальний 
шанс знайти щось гідне і цікаве для особистості, характеризує 
осіб з ресурсними валеоустановками. Їх більша залученість на-
дає можливість відчувати себе значущим і достатньо цінним, 
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щоб повністю включатися в рішення життєвих завдань, не див-
лячись на наявність стресогенних факторів і змін. Людина з ре-
сурсним типом валеоустановки отримує задоволення від власної 
діяльності, має бажання відкриватися світу і прагнення до взає-
модії з ним. На противагу цьому, в осіб з маніпулятивним та під-
тримуючим типами валеоустановки спостерігається відсутність 
подібної переконаності, що породжує в них почуття відчуження, 
відчуття себе «поза» життям.

Таблиця	3
Взаємозв’язок показників типів валеоустановок  

та життєстійкості

Валеоустановки

Показники життєстійкості

Залученість Контроль
Прийняття 

ризику

Ресурсна 0,43*** 0,49*** 0,58***

Дефіцитарна -0,17 -0,31** -0,21*

Маніпулятивна -0,30** -0,34*** -0,36***

Підтримуюча -0,24* 0,28** -0,12

*- p<0,05, ** - p<0,01,*** - p<0,001

У досліджуваних з ресурсним типом валеоустановки вста-
новлено вищі показники контролю як параметру життєстійкос-
ті. Отже, ресурсний тип валеоустновки передбачає переконаність 
у тому, що боротьба дозволяє вплинути на результат того, що 
відбувається, нехай навіть цей вплив не абсолютний, і успіх не 
гарантований. Особи з ресурсним типом валеоустановки більш 
вмотивовані на пошук шляхів впливу на наслідки стресогенних 
змін. Встановлено, що негативні зв’язки контролю з маніпуля-
тивним та дефіцитарним типами валеоустановок характеризу-
ють відчуття власної безпорадності перед обличчям хвороби. 

Ресурсний тип валеоустановок передбачає високі показники 
прийняття ризику. Позитивне ставлення до свого здоров’я, го-
товність піклуватися про нього пов’язана з переконаністю люди-
ни в тому, що все те, що з нею трапляється, сприяє її розвитку за 
рахунок знань, отриманих з досвіду, – неважливо, позитивного 
або негативного. Досліджувані з ресурсним типом валеоустанов-
ки сприймають події життя як виклик та випробування.

У таблиці 4 подано результати факторизації даних діагнос-
тики типів валеоустановок, життєстійкості, адаптованості та 
диспозиційних установок осіб молодого віку.
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Таблиця	4
Валеоустановки у факторній структурі особистісних якостей 

осіб молодого віку

Показники Фактор 1 Фактор 2 Фактор 3 Фактор 4

Ресурсний тип 

валеоустновки
0,744 - - -

Дефіцитарний тип 

валеоустановки
- - 0,742 -

Маніпулятивний тип 

валеоустновки
- -0,586 - -

Підтримуючий тип 

валеоустановки
- 0,806 0,672 -

Оптимізм - - - 0,861

Песимізм -0,556 - - -0,534

Залученість 0,665 - - -

Контроль - 0,704 - -

Прийняття ризику 0,699 - - -

Адаптованість 0,632 - -0,510 -

Прийняття себе 0,529 - - -

Прийняття інших - 0,736 - -

Інтернальність 0,707 - - -

Емоційний комфорт 0,565 - - -

Прагнення до домінування - -0,540 - -

Заг. Дис. 3,711 3,029 1,701 1,545

Для заг. 0,247 0,201 0,113 0,103

Перший фактор (24,7% поясненої дисперсії, факторна вага 
становить 3,71) містить такі показники: ресурсний тип валео-
установки (0,744), інтернальність (0,707), прийняття ризику 
(0,699), залученість (0,665), адаптовність (0,632), емоційний 
комфорт (0,565), песимізм (-0,556), прийняття себе (0,529). За-
значений фактор розкриває провідну роль ресурсного типу ва-
леоустановок у соціально-психологічній адаптації та життєстій-
кості.

Другий фактор (20,1% поясненої дисперсії, 3,02 – факторна 
вага) містить такі показники: підтримуючий тип валеоустанов-
ки (0,806), прийняття інших (0,736), контроль (0,704), маніпу-
лятивний тип валеоустановки (-0,586), прагнення до доміну-
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вання (-0,540). Зазначений фактор характеризує провідну роль 
підтримуючого типу валеоустановки у прийнятті інших і відмові 
від конкуренції та домінування над іншими, підкреслює зв’язок 
маніпулятивного типу валеоустановки з прагненням до доміну-
вання над іншими.

Третій фактор (11,3% дисперсії та 1,70 – факторна вага) міс-
тить такі показники: дефіцитарний тип валеоустановки (0,742), 
підтримуючий тип валеоустановки (0,672), адаптованість 
(-0,510). Цей фактор розкриває негативний вплив дефіцитарного 
та підтримуючого типів валеоустановки у процесі адаптації осо-
бистості до складних умов та ситуацій. 

Четвертий фактор (10,3% дисперсії та 1,54 – факторна вага) 
містить лише два показники – оптимізм (0,861) та песимізм 
(-0,534) і характеризує ці якості як відокремлені від впливу ва-
леоустановки. 

З метою визначення структурних типологічних профілів 
соціально-перцептивної компетентності майбутніх психологів 
нами було проведено процедуру кластерного аналізу методом 
К-середніх для показників валеоустановок. Результати аналізу 
наведено на рис. 1. 

Рис.	1.	Типологічні	профілі	валеоустановки	у	досліджуваних
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Перша група (26,4% вибірки) відзначається такими харак-
теристиками: високі та вищі за середні показники валеоустано-
вок ресурсного, маніпулятивного та підтримуючого типу – серед-
ні показники дефіцитарного типу валеоустановок – «Збалансо-
ваність валеоустановок».

Друга група (21,8% вибірки) – низькі показники ресурсного 
типу валеоустановок – середні показники дефіцитарного та під-
тримуючого типів валеоустановок – високі показники маніпуля-
тивного типу валеоустановок – «Деструктивний тип валеоуст-
новок».

Третя група (51,8% вибірки) – високі показники ресурсного 
типу валеоустановки – низькі показники дефіцитарного та мані-
пулятивного типів валеоустановки – середні показники підтри-
муючого типу валеоустановки – «Саногенний тип валеоустано-
вок». 

Розглянемо середні значення показників соціально-психо-
логічної адаптації у досліджуваних з різними типологічними 
профілями валеоустановок (таблиця 5). Встановлено, що дослі-
джувані з саногенним типом валеоустановок характеризуються 
найвищими показниками адаптованості, прийняття себе та ін-
ших, емоційного комфорту, інтернальності та помірними показ-
никами прагнення до домінування. Отже, перевага ресурсного 
типу валеоустановки у типологічному профілі досліджуваних 
визначає найбільшу адаптованість.

Таблиця	5
Середні значення показників соціально-психологічної 

адаптації у досліджуваних з різними профілями  
валеоустановок

Показники

Групи досліджуваних за 
профілями валеоустановок

Н р«Збалан-
сованість 
валеоус-
тановок»

«Деструк-
тивний 

тип валео-
установок»

«Саноген-
ний тип 
валеоус-
тановок»

Адаптованість 0,53±0,19 0,34±0,22 0,60±0,18 20,34 <0,0001

Прийняття себе 0,57±0,13 0,49±0,18 0,62±0,11 11,07 0,003

Прийняття інших 0,59±0,21 0,27±0,16 0,60±0,14 38,41 <0,0001

Інтернальність 0,44±0,21 0,27±0,09 0,61±0,13 49,55 <0,0001

Емоційний 
комфорт

0,57±0,15 0,34±0,20 0,67±0,13 35,05 <0,0001

Прагнення до 
домінування

0,47±0,23 0,71±0,11 0,53±0,12 27,90 <0,0001
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Досліджувані з деструктивним типом валеоустановок харак-
теризуються найвищими показниками соціально-психологічної 
адаптації, окрім показників прагнення до домінування, які у да-
ній групі сягають найвищих значень. Отже, високі показники 
маніпулятивного типу валеоустановок, які утворюють цей про-
філь, характеризують досліджуваних з найнижчим рівнем со-
ціально-психологічної адаптації. Провідною характеристикою 
цього профілю в плані адаптованості є прагнення до домінування 
над іншими.

Досліджувані типологічного профілю збалансованих вале-
оустановок характеризуються середніми показниками соціаль-
но-психологічної адаптації та найнижчим рівнем прагнення до 
домінування.

У таблиці 6 показано відмінності у рівні вираженості показ-
ників диспозиційного оптимізму у досліджуваних з різними про-
філями валеоустановок. Встановлено, що досліджувані з саноген-
ним типом валеоустановок характеризуються найвищими по-
казниками оптимізму та найнижчими показниками песимізму.

Таблиця	6
Середні значення показників диспозиційного оптимізму  
в досліджуваних з різними профілями валеоустановок

Показники

Групи досліджуваних за профілями 
валеоустановок

Н р«Збалан-
сованість 

валеоуста-
новок»

«Деструк-
тивний тип 
валеоуста-

новок»

«Саноген-
ний тип 

валеоуста-
новок»

Оптимізм 30,72±5,94 29,66±4,38 33,71±3,53 14,77 <0,001

Песимізм 25,31±6,44 28,08±4,85 21,78±4,32 24,14 <0,0001

Найнижчі показники оптимізму визначено у досліджуваних 
з деструктивним типом валеоустановок, у той час як рівень ви-
раженості песимізму в них найвищий. Збалансованість валеоус-
тановок характеризується перевагою оптимізму над песимізмом 
у досліджуваних. 

У таблиці 7 подано показники життєстійкості у досліджува-
них з різними типами валеоустановок у досліджуваних у період 
молодості.

Установлено, що у представників саногенного профілю вале-
оустановок відзначаються найвищі показники залученості. По-
казники контролю та прийняття ризику також високі, однак не 
відрізняються від показників за профілем збалансованих валео-
установок.
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Таблиця	7
Середні значення показників життєстійкості у досліджуваних  

з різними профілями валеоустановок

Показники

Групи досліджуваних за профілями 
валеоустановок

Н р«Збалан-
сованість 

валеоуста-
новок»

«Деструк-
тивний тип 
валеоуста-

новок»

«Саноген-
ний тип 

валеоуста-
новок»

Залученість 33,51±6,96 28,70±4,53 35,66±5,05 22,64 <0,0001

Контроль 35,06±5,16 22,66±2,31 35,35±8,97 39,47 <0,0001

Прийняття 
ризику

21,31±2,47 18,12±4,06 22,89±1,16 34,93 <0,0001

Деструктивний тип валеоустановок характеризується най-
нижчими показниками залученості, прийняття ризику та контр-
олю. Отже, профіль валеоустановок визначає життєстійкість 
особистості у період молодості. 

Висновки. У дослідженні показано позитивні зв’язки ресурс-
ного типу вадеоустановки з показниками соціально-психологіч-
ної адаптації, оптимізму та життєстійкості. Маніпулятивний, 
дефіцитарний та підтримуючий типи валеоустановок негатив-
но пов’язані з показниками соціально-психологічної адаптації, 
оптимізму та життєстійкості. 

Факторизація показників валеоустановок, оптимізму-песи-
мізму, життєстійкості та соціально-психологічної адаптації та-
кож доводить ключову роль ресурсного типу валеоустановок у 
психологічному благополуччі особистості у період молодості.

За результатами кластеризації було визначено три типоло-
гічні профілі валеоустановок – збалансований, деструктивний, 
саногенний. Санногений профіль валеоустановок, утворений ре-
сурсним типом валеоустановок, характеризується найвищими 
показниками оптимізму, життєстійкості та соціально-психоло-
гічної адаптації. 

Перспективи подальшого дослідження ми вбачаємо у ви-
вченні ролі валеоустановок у психологічному благополуччі осо-
бистості у різних вікових групах.
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Наративна психологія та основи вступу  
у наративну практику

Shevchuk I. V. Narrative psychology and fundamentals of introduction to 
narrative practice / I. V. Shevchuk // Problems of Modern Psychology : Collection 
of research papers of KamianetsPodilskyi Ivan Ohienko National University, 
G.S. Kostiuk Institute of Psychology at the National Academy of Pedagogical Science 
of Ukraine / scientific editing by S.D. Maksymenko, L.A. Onufriieva. – Issue 37. – 
KamianetsPodilskyi : Aksioma, 2017. – Р. 464–473. 

I. V. Shevchuk. Narrative psychology and fundamentals of introduc-
tion to narrative practice. It is shown that the narrative approach allows 
people to identify the impact of limiting cultural stories on their lives and 
to expand and enrich their own life narratives. 

The psychologist tries to find ways to spread news about individual 
triumphs, starts to turn personal success stories so that they maintain sat-
isfactory atmosphere of growth and motion of our culture.

We have focused on dealing with clients’ life stories, analyzed prob-
lematic stories and providing with alternative stories that open up new 
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prospects for people. Therefore, it is important to note that this approach 
was tested.

It is showed that based on the postmodern worldview, this approach 
rejects folded hierarchy against «therapist-client», providing space for 
people to select the best areas for development.

The paper presents the views of scientists revealing features of narra-
tive approach. Also, the basic principles of narrative therapy are opened. 
It is widely shown the position of a psychologist, the main advantages of 
this approach what exactly it stands out among the others. The basic thera-
peutic technique – externalization – is analyzed. Its main principles and 
features of conducting. The central principle is clarified which is the basis 
for the narrative approach to therapy.

Key words: narrative, narrative therapy, externalization, principles 
of narrative approach, standardization, legitimization, institutionaliza-
tion, specification.

І. В. Шевчук. Наративна психологія та основи вступу у наратив-
ну практику. Показано, що наративний підхід дозволяє людям виявити 
вплив обмежуючих культурних історій на їх життя і розширити та зба-
гатити їхні власні життєві наративи. Акцентовано, що психолог прагне 
знайти шляхи поширення звісток про індивідуальні тріумфи, запусти-
ти в обіг історії про особисті успіхи для того, щоб вони підтримували 
задовільну атмосферу зростання і руху нашої культури. 

Зроблено акцент на роботі з життєвими історіями клієнтів, проана-
лізувано проблемні історії і створення альтернативних оповідань, які 
відкривають нові перспективи для людей. Тому, важливо зазначити, що 
цей підхід було апробовано.

Показано, що, ґрунтуючись на постмодерністському світогляді, 
цей підхід відкидає складену ієрархію у відношенні «терапевт-клієнт», 
надаючи людям простір для вибору кращих напрямків розвитку. 

У статті представлено та проаналізовано погляди вчених, які роз-
кривають особливості наративного підходу, розкрито основні принципи 
наративної терапії. Досить широко показано позицію психолога, осно-
вні переваги цього підходу, чим саме він вирізняється серед інших. 

Проаналізовано основну терапевтичну техніку – екстерналізації, 
основні її принципи та особливості проведення. З’ясовано центральний 
принцип, на якому засновано підхід до наративної терапії.

Ключові слова:	 наратив, наративна терапія, екстерналізація, 
принципи наративного підходу, типізація, легітимація, інституціона-
лізація, конкретизація.

И. В. Шевчук. Нарративная психология и основы вступления в 
нарративную практику. Показано, что нарративный подход позволя-
ет людям выявить влияние ограничивающих культурных историй их 
жизни, расширить и обогатить их собственные жизненные нарративы. 
Акцентировано, что психолог стремится найти пути распространения 
известий об индивидуальных триумфах, запустить в оборот истории о 
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личных успехах с тем, чтобы они поддерживали удовлетворительную 
атмосферу роста и движения нашей культуры.

Сделан акцент на работе с жизненными историями клиентов, про-
анализировано проблемные истории и создание альтернативных расска-
зов, которые открывают новые перспективы для людей. Поэтому, важно 
отметить, что этот подход был апробирован.

Показано, что, основываясь на постмодернистском мировоззрении, 
этот подход отвергает составленную иерархию в отношении «терапевт-
клиент», предоставляя людям простор для выбора лучших направлений 
развития.

В статье представлены и показаны взгляды ученых, раскрывающих 
особенности повествовательного подхода. Также раскрыты основные 
принципы нарративной терапии. Достаточно широко показана позиция 
психолога, основные преимущества этого подхода, чем он отличается от 
других. 

Проанализирована основная терапевтическая техника – экстерна-
лизация, основные ее принципы и особенности проведения, выяснен 
центральный принцип, на котором основан подход к нарративной тера-
пии.

Ключевые слова: нарратив, нарративная терапия, экстернализа-
ция, принципы нарративного подхода, типизация, легитимация, ин-
ституционализация, конкретизация.

Постановка проблеми. Основною проблемою цього підходу є 
допомогти клієнту знайти унікальні епізоди з історії його життя 
та, знайшовши їх, будувати нову для себе історію, конструктив-
ну, з досить позитивними моментами. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Наративна психо-
логія, як напрямок науки, досліджувалася такими провідними 
вітчизняними та закордонними науковцями, як Дж. Брунер, 
К. Герген, О. Калмикова, А. Кербі, Г. Олпорт, Т. Сарбін, Ч. Тей-
лор, Н. Чепелєва тощо. На думку вищезазначених вчених, сенс 
людського життя та формування певних патернів їх поведінки є 
результатом взаємодії людини зі світом, що виражається у фор-
мі повідомлення, хоч не завжди має логічне пояснення. Сприй-
мання особою самої себе відбувається безпосередньо шляхом 
формування наративів, які виявляються у формі важливих для 
неї подій. Вони, як правило, проходять етапи осмислення та оці-
нювання, чим і визначається їх важливість. Водночас неповтор-
ність наративів підтверджує унікальність особи. Реальність вті-
люється у формі мовних одиниць, які передаються із покоління в 
покоління та у такий спосіб фіксуються у пам’яті індивідів.

Багато учених розглядають наратив як повідомлення, за до-
помогою якого суб’єкт конструює своє «Я» та взаємодіє зі світом 
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як одне ціле. На сьогодні, наративна психологія – це галузь, яка 
постійно розвивається і зазнає змін, утім не перестає цікавити 
дослідників та пересічну людину. Це новий напрямок у науці. 
Наративна психологія тісно пов’язана з культурно-історичною 
психологією Л. Виготського, теорією особистості.

На сьогодні сучасна наративна психологія має два основних 
підходи до вивчення. Представники соціально-конструктивіст-
ського напрямку розуміють особу як так званий текст, який ні-
чим не відрізняється за формою від традиційних текстів. У своїй 
статті «Життя як наратив» Дж. Брунер висловив думку про те, 
що у людей «немає іншого способу опису пережитого часу, окрім 
як у формах наративу». Прихильники іншого напрямку ототож-
нюють поняття самоідентифікація та саморозуміння, пояснюю-
чи це тим, що розуміння особою самої себе лежить у площині її 
розуміння своєї ідентичності та соціальної належності.

Варто зазначити, що обидва зі згаданих підходів враховують 
соціально-культурний контекст та не суперечать теорії Л. Ви-
готського про первинність інтерпсихічних процесів, які є визна-
чальними для соціального існування.

На думку Т. Сарбіна, наративна психологія – це підхід, у 
межах якого розглядається спосіб, за допомогою якого індивід 
описує своє життя. Іншими словами, це спосіб взаємодії індивіда 
з навколишнім світом та соціумом, шляхом формулювання влас-
них історій та з історіями інших. Підсумовуючи думку Сарбіна, 
варто зазначити, що наративна психологія – це досить молода 
наука, яка допомагає людині врегулювати свій життєвий досвід, 
сформувати систему цінностей та заставляє конструктивно мис-
лити [2, c. 45–48]. 

І. Брокмейєр та Р. Харре визначили наратив як деяке поєд-
нання лінгвістичних та психологічних структур, які передають-
ся культурно та історично. Люди осмислюють своє життя крізь 
призму історій як системи культурних, вроджених наративів та 
здійснюють це засобами мови. Іншими словами, наратив інтер-
претує події та надає їм важливості, зосереджуючись як на жит-
ті соціуму загалом та на житті кожного окремого індивіда, так і 
на певних обставинах, що мали місце. Відтак свідомість людини 
– це місце збереження та виникнення наративів. Своєю чергою, 
наративна психологія ґрунтується на думці, що не може існува-
ти єдиний правильний опис людського життя, оскільки життє-
вий сюжет можливо переписувати у тій чи іншій формі, залежно 
від побажання індивіда [6, с. 56–59].
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Основоположник наративного підходу М. Уайт говорив про 
те, що основою роботи в наративній практиці є світогляд і етич-
на позиція терапевта, а питання формулюються «до випадку», 
з урахуванням контексту. Він запрошував учасників семінарів 
провести кілька десятків сесій, записати їх на відео, перегля-
нути і виділити, які саме питання в роботі даного конкретного 
терапевта приводять до змін. «Саме намагаючись копіювати, ми 
створюємо щось оригінальне... ». Майкл дуже любив повторюва-
ти ці слова антрополога Кліффорда Гирца [4, с. 30–34].

Виклад основного матеріалу. У зв’язку з актуальністю озна-
ченої проблеми метою нашого дослідження було розкрити осно-
вні принципи і підходи наративної психології та наративної 
практики, показати результативність та сформувати основні 
принципи цього напрямку. 

Наративна практика – відносно молодий підхід, стартовою 
точкою в його історії можна вважати 1990 рік. У фокусі уваги 
наративного підходу – взаємозв’язок уявлень людини про себе, 
про здатність впливати на своє життя, авторської позиції по від-
ношенню до власної історії, з одного боку, і соціальних (куль-
турних, економічних, політичних) чинників – з іншого. Багато 
проблем, з якими зіштовхуються люди, є результатом практики 
порівняння себе та інших з нормами і еталонами гідного, успіш-
ного життя, прийнятими в різних соціальних групах. Психологи 
роблять видимим вплив на людей цих «нормативних суджень» і 
допомагають людям створювати і реалізовувати свої власні уні-
кальні траєкторії розвитку, збираючи навколо себе однодумців. 
Саме тому наративна практика вельми популярна. Наративна 
практика – це, якщо користуватися терміном Л.С. Виготського, 
робота в зоні найближчого розвитку: партнерство і співробіт-
ництво психолога і людини, яка звернулася за допомогою, яке,  
базуючись на вже наявних у людини знаннях і уміннях, до-
зволяє перейти від знайомого і звичного до того, що можливо  
[1, с. 54–59].

Психолог, який працює в наративному підході, не займає 
позицію «експерта за змістом життя» клієнта, не виносить су-
джень про «правильність» або «неправильність» його вчинків. 
Він бере на себе відповідальність за процес терапії або консульту-
вання, займаючи тим самим впливову позицію, але в центрі ува-
ги виявляються не знання і вміння терапевта, а знання і вміння 
людини, з якою ведеться робота. Психолог лише ставить питан-
ня, які сприяють розбудові бажаного, пріоритетного для людини 
напрямку життя. Це відбувається за рахунок все більш повного, 
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насиченого, багатогранного опису бажаної історії людини. У ній 
є місце індивідуальності людини, вона включає в себе складності 
і протиріччя, сподівання і надії, все те, що людина любить, у що 
вірить і що готова відстоювати [4].

Переваги наративного підходу:
–  швидкість освоєння підходу. Майже відразу можна почати 

застосовувати;
–  «антивигораючий» підхід – психологи, які працюють із 

цим підходом, практично не схильні до вигоряння;
–  наративна практика забезпечує технічну можливість за-

безпечення «прийняття» клієнта через децентровану по-
зицію фахівця; 

–  психологу не обо’язково мати великий життєвий досвід, 
щоб допомогти клієнту.

Основні принципи наративного підходу:
– рівність терапевта і клієнта;
– акцент на взаємоповагу;
– співробітництво;
– відкритість;
– довіра;
– відвертість;
– позиція терапевта є неекспертна, впливова і децентрована; 
– допитливість.
Загальні положення наративного підходу:
Клієнт – експерт у своєму житті, сам вибирає в ній бажані 

цінності, напрямок. Людина – не проблема, але перебуває у вза-
єминах з проблемою. Психолог – професійний супроводжуючий 
у процесі виборів, що здійснюються клієнтом на основі його осо-
бистих цінностей і переваг, прийняття ним відповідальності за 
ці вибори, опису ним своєї, яка влаштовує його, ідентичності і 
переконструювання своєї життєвої історії.

Основною технікою роботи у наративному підході є техні-
ка екстерналізації. Багато людей, які звертаються за допомогою 
до терапевта, впевнені, що проблеми в їхньому житті – це відо-
браження їх глибинної суті або суті іншої людини, або ж суті їх 
взаємовідносин з людьми. Подібне розуміння проблем визначає 
спроби її вирішення. На жаль, від спроб такого роду проблеми 
тільки посилюються, і це змушує людей ще більш наполегливо 
вірити в те, що проблеми є відображенням певних «істин». Люди 
починають вірити, що проблеми внутрішньо властиві їм самим 
і іншим людям, що вони самі або інші люди, по суті, і являють-
ся проблемою. А таке переконання тільки глибше занурює їх в 
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безодню тих складнощів, які вони намагаються вирішити. Екс-
терналізуючі бесіди можуть забезпечити протидію такому розу-
мінню за рахунок того, що проблема ніби виводиться назовні, пе-
ретворюється у зовнішній об’єкт. Виходить, що проблема – окре-
мо, а людина – окремо, що проблема –у проблемі, а не в людині. 
Сама особистість, не є проблемою. В контексті екстерналізуючих 
бесід проблема перестає відображати «істину» про сутність лю-
дини. Раптово стають видимими і доступними можливості їх 
успішного вирішення. Подібне відділення ідентичності людини 
від ідентичності проблеми не рятує людей від відповідальності за 
свої вчинки і за вирішення проблем. Швидше, людям стає про-
стіше приймати на себе відповідальність. Якщо людина і пробле-
ма – одне, то існує дуже мало способів позбавлення від проблеми 
без заподіяння шкоди самому собі. Але якщо відносини людини 
з проблемою стають більш визначеними, чітко і ясно описаними, 
як це відбувається в екстерналізуючих бесідах, з’являється новий 
набір можливостей для перегляду цих від носіння [4, с. 14–18].

Прийняття наративного, соціально-конструктивістського 
світогляду тягне за собою корисні ідеї щодо того, як поняття вла-
ди, знання та «істини» обговорюються у сім’ях і більших куль-
турних утвореннях. Важливими є підходи до людей та їхніх про-
блем з позиції установок, що випливають з цих ідей. Іноді вони 
є кориснішими або доцільнішими, ніж психологічні техніки. З 
цієї причини, виділяють чотири ідеї, які відносяться до цього 
світогляду. Ось ці ідеї:

1. Реальності соціально конструюються.
2. Реальності засновуються через мову.
3.  Реальності організовуються і підтримуються через нара-

тив.
4. Немає невід’ємних істин.
Центральний принцип, на якому заснований підхід до нара-

тивної терапії, полягає в тому, що переконання, закони, соціаль-
ні звичаї, звички, пов’язані з одягом і харчуванням – все ті речі, 
які становлять психологію «реальності» – з часом виникають з 
соціальної взаємодії, іншими словами, люди спільно конструю-
ють свої реальності, обживаючи їх.

Бергер і Лукман розрізняють три процеси: типізацію, ін-
ституціоналізацію та легітимацію, які, як вони вважають, 
відіграють важливу роль в тому, як будь-яка соціальна група 
конструює і підтримує свої знання, що стосується «реальності». 
Вони використовують четвертий термін, конкретизацію, який 
охоплює весь процес в цілому, тоді як три перші – його частини.
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Типізація – це процес, за допомогою якого люди сортують 
свої сприйняття за типами або класами.

Інституціоналізація – це процес, за допомогою якого навко-
ло наборів тіпізацій виникають інститути / встановлення: інсти-
тут материнства, інститут закону і т.д. Інституціоналізація до-
помагає сім’ям і суспільним групам підтримувати і поширювати 
працею здобуті знання.

Легітимація – це слово Бергер і Лукман використовують для 
позначення тих процесів, які надають легітимність інститутів і 
типізації певного суспільства.

Конкретизація – результат комплексних процесів типізації, 
інституціоналізації і легітимації. Вона необхідна, якщо ми зби-
раємося ефективно мислити і спілкуватися. Без неї, розмовляю-
чи між собою, ми не могли б ні в що вірити.

2. Реальності засновуються через мову.
Лінгвістичні типізації та сім’ї, в яких ми народилися, навіть 

тепер схиляються до конкретизації різних світоглядів. Повсяк-
денне життя – це перш за все життя за допомогою мови, яку я по-
діляю з іншими. Отже, розуміння мови важливе для будь-якого 
розуміння у повсякденному житті. Мова може стати об’єктивним 
сховищем величезних накопичень, сенсу і досвіду. Якщо реаль-
ності, в яких ми живемо, створені за допомогою використовува-
ної нами мови, вони живуть і передаються далі в історіях, якими 
ми живемо і які ми розповідаємо. 

3. Реальності організовуються і підтримуються через нара-
тив.

Центральну роль наративу в організації, підтримці і поши-
ренні знань про нас і наш світ підкреслювали багато постмодер-
ністських авторів.

М. Уайт (1991) пише, що культурні історії визначають фор-
му наших індивідуальних життєвих наративів. Люди розуміють 
своє життя як через історії, вроджені наративи, так і через осо-
бисті наративи, які вони конструюють щодо культурних нарати-
вів.

4. Немає невід’ємних істин.
У контексті описаного наративного, соціально-конструкти-

вістського світогляду, так як ми не можемо об’єктивно пізнати 
реальність, нам залишається лише інтерпретувати досвід. Існує 
безліч можливостей для інтерпретації будь-якого досвіду, але 
жодна інтерпретація не буде «дійсно» істинною [5, с. 32–36].

Висновки. Важливим є визначення поняття терміну нара-
тивна психологія і як застосовується цей підхід на практиці. 
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Більш широко показано позицію психолога та з’ясувано основні 
принципи цього нового підходу у психології. 

Перспективою подальших досліджень означеної проблеми 
є дослідження особливостей застосування наративного підходу 
для роботи з людьми, що втратили сенс життя.
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Психолого–педагогічні аспекти проявів 
насилля в дитячому середовищі

Yalanska S. P. Psychological and pedagogical aspects of violence in 
children’s environment / S. P. Yalanska, N. M. Atamanchuk // Problems of Modern 
Psychology : Collection of research papers of KamianetsPodilskyi Ivan Ohienko 
National University, G.S. Kostiuk Institute of Psychology at the National Academy 
of Pedagogical Science of Ukraine / scientific editing by S.D. Maksymenko, 
L.A. Onufriieva. – Issue 37. – KamianetsPodilskyi : Aksioma, 2017. – Р. 474–483. 

S. P. Yalanska, N. M. Atamanchuk. Psychological and pedagogical 
aspects of violence in children’s environment. The study of the problem on 
violence among children is established to be very important. Сhildren are 
not mostly protected, most vulnerable and almost completely dependent on 
the adults part of society. Violence causes the child with serious injuries, 
which have disastrous consequences for future physical and mental health. 
It is dange rous for the society because children who were victims or wit-
nesses of violence, transfer that negative experience to their own lives.

Senior pupils’ attitude towards different demonstrations of violence is 
defined. The results of the empirical research showed us, that most of the 
pupils: understand the violence as physical and psychical actions, directed 
against a personality; face street violence; get psychical insults from their 
parents as the way of punishment; sometimes have been humiliated, scoffed 
and hit by their peers, did not apply violence to their classmates or others; 
feel hurt and anger, when somebody humiliates, insults, hits or screams at 
them. 

Some recommendations for teachers (class teachers) and parents are 
offered. Adults need to adjust not only the behavior of the children, but also 
monitor their behavior, because they are more often a role model for chil-
dren. It is worthwhile to discuss the problem of violence; it will lead to the 
formation of similar concepts and ideas concerning the topic covered among 
both adults and children. One need to monitor the cases of violence among 
children, to identify children-aggressors, to organize systematic work of 
specialists with them.

Key words: violence in family, violence at school, street violence, par-
ents, teachers, children, peers.
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С. П. Яланська, Н. М. Атаманчук. Психолого-педагогічні аспекти 
проявів насилля в дитячому середовищі. Встановлено, що вивчення 
проблеми насилля в дитячому середовищі є досить актуальним. Діти 
є найнезахищенішою, найуразливішою й майже повністю залежною 
від дорослих частиною суспільства. Насильство завдає дитині тяжких 
травм, які мають згубні наслідки для подальшого фізичного та психіч-
ного здоров’я. Для суспільства це небезпечно тим, що діти, які були 
жертвами або свідками насильства, переносять цей негативний досвід 
до власного життя.

Визначено ставлення старшокласників до різних проявів насилля. 
Результати емпіричного дослідження показали, що переважна біль-
шість учнів під насиллям розуміють фізичні та психологічні дії, спря-
мовані проти особистості; «зазнають насилля на вулиці»; найчастіше 
батьки застосовують моральні засоби покарання; інколи терпіли при-
ниження, знущання або побиття однолітків; особисто не здійснювали 
насилля над своїми однокласниками, знайомими; коли на них кричать, 
принижують, обзивають та б’ють виникають почуття образи, гніву. 

Запропоновано рекомендації для вчителів (класних керівників) та 
батьків. Дорослі мають коригувати не лише поведінку дітей, а й слід-
кувати за своєю поведінкою, адже вони найчастіше, є прикладом для 
наслідування дітей. Варто обговорювати проблеми насильства, це при-
зведе до формування аналогічних понять і уявлень відносно порушеної 
теми як у дорослих, так і у дітей. Потрібно контролювати випадки на-
сильства серед дітей, виявляти дітей-агресорів, організувати системну 
роботу з ними фахівців. 

Ключові слова: насилля в сім’ї, насилля в школі, насилля на вули-
ці, батьки, вчителі, діти, однолітки.

С. П. Яланская, Н. М. Атаманчук. Психолого-педагогические 
аспекты проявления насилия в детской среде. Установлено, изучение 
проблемы насилия в детской среде является весьма актуальным. Дети 
являются наиболее уязвимой и почти полностью зависимой от взрослых 
частью общества. Насилие наносит ребенку тяжелых травм, которые 
имеют пагубные последствия для дальнейшего физического и психиче-
ского здоровья. Для общества это опасно тем, что дети, которые были 
жертвами или свидетелями насилия, переносят этот негативный опыт 
к собственной жизни.

Определено отношение старшеклассников к различным проявле-
ниям насилия. Результаты эмпирического исследования показали, что 
подавляющее большинство учащихся: под насилием понимают физи-
ческие и психологические действия, направленные против личности; 
«терпят насилия на улице»; чаще всего родители применяют мораль-
ные средства наказания; иногда терпели унижения, издевательства или 
избиения сверстников; лично не совершали насилие над своими одно-
классниками, знакомыми; когда на них кричат, унижают, обзывают 
возникают чувства обиды, гнева. 
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Предложены рекомендации для учителей (классных руководите-
лей) и родителей. Взрослым нужно корректировать не только поведение 
детей, но и следить за своим поведением, ведь оно чаще всего, является 
примером для подражания детей. Стоит обсуждать проблемы насилия, 
это приведет к формированию аналогичных понятий и представлений 
относительно затронутой темы как у взрослых, так и у детей. Нужно 
контролировать случаи насилия среди детей, выявлять детей-агрессо-
ров, организовать системную работу с ними специалистов. 

Ключевые слова: насилие в семье, насилие в школе, насилие на 
улице, родители, учителя, дети, сверстники.

Постановка проблеми. Усе більше уваги громадськість та 
науковці приділяють актуальній і болючій для українського 
суспільства проблемі насилля в дитячому середовищі. Це важко 
усвідомлювати, але в сучасному світі втрачається цінність люд-
ського життя. Декому навіть подобається бути жорстоким, і він 
вважає це розвагою, насолоджуючись стражданнями інших.

Будь-який вид насилля над дітьми призводить до порушення 
розвитку гармонійної особистості дитини. Проблема насильства 
над дітьми є досить актуальною та потребує вивчення, оскільки 
діти є найнезахищенішою, найуразливішою й майже повністю 
залежною від дорослих частиною суспільства. Насильство завдає 
дитині тяжких травм, які мають згубні наслідки для подальшого 
фізичного та психічного здоров’я. Для суспільства це небезпечно 
тим, що діти, які були жертвами або свідками насильства, пере-
носять цей негативний досвід до власного життя.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питання, які сто-
суються соціально-педагогічних та правових аспектів проблеми 
жорстокого ставлення до дітей вивчали: Н. Абдель-Хаді, Н. Ага-
рова, Т. Алексеєнко, Н. Асанова, К. Бабенко, О. Безпалько, 
В. Бондаровська, Ю. Василькова, Т. Василькова, О. Вінгловська, 
Я. Волавка, Н. Гайдаренко, А. Гетьман, А. Захаров, В. Квашис, 
Г. Кірєєв, А. Когаловська, І. Лисенко, К. Левченко, Н. Макси-
мова, З. Малькова, Р. Мансудов, Г. Міньковський, М. Московка, 
В. Оржеховська, О. Руднєва, Т. Сафонова, В. Ситаров, І. Фурма-
нова, Е. Цимбал, Н. Щербак та інші. 

Існують різні визначення поняття «насилля». Всесвітня ор-
ганізація охорони здоров’я запропонувала таке визначення на-
силля стосовно дітей: «насилля – це всі форми фізичного і/або 
емоційно жорстокого поводження, сексуальне насилля, зневага 
або зневажливе ставлення, комерційна або інша експлуатація, 
яка призводить до реальної або потенційної шкоди здоров’ю ди-
тини, її життю, розвитку, достоїнству» [1].
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Г.Н. Кірєєв під насиллям розуміє особливий тип відносин 
між людьми, які склалися у результаті протилежного ставлен-
ня до об’єктивних умов існування всього земного. Насилля існує 
там, де має місце привласнення, підкорення волі суб’єкта.

В.О. Ситаров зазначає, що насилля – це форма примушення 
з боку однієї групи людей (однієї людини) по відношенню до ін-
шої групи (окремої людини) з метою набуття або зберігання пев-
них вигод і привілеїв, завоювання політичного, економічного і 
будь-якого іншого виду панування.

Психологи стверджують, насилля – це дія, що порушує пра-
ва і свободи людини, і часто заснована на неможливості захисти-
тись. А жорстоке ставлення до дітей – це типовий прояв насиль-
ства по відношенню до дітей, яке може поставити під загрозу 
розвиток дитини і надати шкідливу дію на її фізичний, психо-
соціальний, емоційний і сексуальний розвиток, що призводить 
до сумних наслідків як з погляду суспільства в цілому, так і з 
погляду благополуччя дітей, зокрема [2, с.10–12].

Ю. Василькова, Т. Василькова, А. Захаров типовими при-
чинами жорстокого поводження з дітьми в колективі вважають: 
боротьбу за лідерство; зіткнення різних субкультур, цінностей, 
поглядів і невміння толерантно ставитися до них; агресивність 
та віктимність; заздрість; відсутність предметного дозвілля; на-
явність у дитини психічних та фізичних вад [2, с. 22–23].

На думку Фурманова І.О., агресія виявляється у вигляді: 
роздратування, негативізму, злості, підозрілості, образи, вер-
бальної агресії та іншого. Він переконаний, що найбільш не-
безпечною реакцією є фізична агресія – використання фізичної 
сили проти іншої людини [4].

Жертвою жорстокого ставлення у дитячому середовищі 
може стати будь-яка дитина. Але більш вразливими стають діти, 
які мають: фізичні недоліки (діти із вадами зору, слуху, рухо-
вими порушеннями), особливості поведінки (замкнуті, дуже ак-
тивні), особливості зовнішності (руде волосся, веснянки, зайва 
вага тіла або худорлявість і т. ін.), відсутність досвіду життя в 
колективі (домашні діти), низький інтелект і труднощі у навчан-
ні, матеріальні проблеми в сім’ї, неможливість батьків купити 
модні, гарні речі.

Діти, які постраждали від жорстокості та зневаги, мають 
низку специфічних психологічних рис: низька самооцінка, са-
мотність, ізольованість, страх перед майбутнім, демонструють 
схильність до депресій, високий рівень ймовірності стресу, ви-
разні істеричні або депресивні симптоми.
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Виклад основного матеріалу. 
Мета статті – встановити, чи зазнавали учні насилля в сім’ї, 

школі, на вулиці та визначити їх ставлення до різних проявів на-
силля.

Дослідження було проведено у 2015-2016 рр. на базі ЗОШ 
І-ІІІ ступенів м. Полтава. В ньому брали участь 250 учнів 10-11 
класів. 

Щоб досягти поставленої цілі, ми використали опитування 
у формі анкетування (проводилось анонімно). Опитувальник 
включав питання, що стосувалися розуміння дітьми поняття на-
силля; чи зазнавали вони насилля; засобів покарання, які засто-
совують батьки; чи траплялось терпіти приниження, знущання 
або побиття ровесниками; чи здійснювали насилля над своїми 
однокласниками, знайомими; які почуття виникають, коли при-
нижують, обзивають, кричать, б’ють.

Проаналізуємо результати опитування. На 1 питання (рис. 1) 
отримано такі відповіді: фізичні та психологічні дії, спрямовані 
проти особистості –40%; заподіяння шкоди іншій людині – 22%; 
приниження людської гідності – 11%; порушення прав люди-
ни – 10%; примушування робити щось проти волі людини – 9%; 
знущання сильніших над слабшими – 8%. Отже, більшість учнів 
під поняттям «насилля» розуміють – фізичні та психологічні дії 
спрямовані проти особистості та заподіяння шкоди іншій люди-
ні. Тому, діти розуміють сутність поняття «насилля». Діти більш 
глибоко усвідомлюють дану проблему в міру дорослішання та за-
стосування знань у цій сфері до себе.
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Рис.	1.	Результати	опитування	з	питання		
«На	твою	думку	насилля	–	це…?»
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На 2 питання (рис. 2) отримано наступні відповіді: «вдома» – 
9%; «в школі» – 25%; «на вулиці» – 40%. Отже, на вулиці на-
сильницьких дій діти зазнають найчастіше.
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На 3 питання (рис.3) отримано такі відповіді: «фізичні» – 
11%; «моральні» – 90 %; «ніякі» – 70%. Як видно з результатів, 
найчастіше батьки застосовують моральні засоби покарання. По-
стійна критика і словесні образи дитини призводять до того, що 
вона починає вважати, що не заслуговує хорошого відношення 
батьків або інших дорослих, не гідна любові. Рівень її самопова-
ги значно знижується, порушується самосприйняття, розвива-
ється низька самооцінка, «комплекс неповноцінності». 
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Рис.	3.	Результати	опитування	з	питання	«Які	засоби	по-
карання	найчастіше	застосовують	до	тебе	твої	батьки?»	

(можливо	кілька	варіантів	відповіді)

На 4 питання (рис. 4) отримано відповіді: «дуже часто» – 5%; 
«часто» – 8%; «інколи» –55%; «ніколи» – 32%. Як бачимо, зна-
чна кількість дітей, які перебувають у будь-яких дитячих колек-
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тивах, зазнають насильства у тій чи іншій формі. Спостерігаючи 
за насильницькою поведінкою на екрані діти схильні до відтво-
рення цього в реальному житті. На жаль, значна кількість сучас-
них передач транслюють насилля. Одним із джерел поширення 
насильства серед однолітків фахівці називають необмежений до-
ступ дітей та молоді до Мережі Інтернет та телебачення [3]. 
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 Рис. 4. Результати опитування з питання «Чи траплялось тобі 

терпіти приниження, знущання  або побиття однолітків?»  
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Рис. 5. Результати опитування з питання «Ви особисто коли-небудь 

здійснювали насилля над своїми однокласниками, знайомими?»  

Рис.	4.	Результати	опитування	з	питання		
«Чи	траплялось	тобі	терпіти	приниження,	знущання		

або	побиття	однолітків?»	

Щодо 5 питання (рис.5) отримано такі відповіді: «так» – 
37%; «ні» – 63%. Отже, більшість учнів відповіли, що особисто 
не здійснювали насилля над однолітками. 
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Рис.	5. Результати	опитування	з	питання		
«Ви	особисто	коли-небудь	здійснювали	насилля		

над	своїми	однокласниками,	знайомими?»	

На 6 питання (рис. 6) отримано такі відповіді: «образа» – 
45%; «гнів» – 45%; «бажання втекти» – 32%; «байдужість» – 
15%; «страх» – 20%; «ненависть» – 17%; «бажання вирости і 
віддячити тим самим» – 18%. 

Почуття, які виникають в учнів коли на них кричать, при-
нижують, обзивають та б’ють доволі різноманітні, у більшості 
учнів виникають почуття образи, гніву, бажання втекти і т. д.
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Рис. 6. Результати опитування з питання «Які почуття виникають, 

коли на тебе кричать, принижують,  обзивають, б’ють?»  (можливо 

кілька варіантів відповіді)  

45%; «бажання втекти» – 32%; «байдужість» – 15%; «страх» – 20%;  

«ненависть» – 17%; «бажання вирости і віддячити тим самим» – 18%.  

Почуття, які виникають в учнів коли на них кричать, принижують,  

обзивають та б’ють доволі різноманітні, у більшості учнів виникають 

почуття образи, гніву, бажання втекти і т. д. 

Загалом, як показують дані опитування, переважна більшість учнів 

стверджують: 

– насилля – це фізичні та психологічні дії, спрямовані проти 

особистості; 

– «зазнають насилля на вулиці»; 

– найчастіше батьки застосовують моральні засоби покарання; 

– інколи терпіли приниження, знущання або побиття однолітків; 

– особисто не здійснювали насилля над своїми однокласниками, 

знайомими; 

– коли на них кричать, принижують,  обзивають та б’ють, виникають 

почуття образи, гніву. 

Рис.	6.	Результати	опитування	з	питання	«Які	почуття		
виникають,	коли	на	тебе	кричать,	принижують,	обзивають,	

б’ють?»	(можливо	кілька	варіантів	відповіді)	

Загалом, як показують дані опитування, переважна біль-
шість учнів стверджують:

–  насилля – це фізичні та психологічні дії, спрямовані проти 
особистості;

–  «зазнають насилля на вулиці»;
–  найчастіше батьки застосовують моральні засоби пока-

рання;
–  інколи терпіли приниження, знущання або побиття одно-

літків;
–  особисто не здійснювали насилля над своїми однокласни-

ками, знайомими;
–  коли на них кричать, принижують, обзивають та б’ють, ви-

никають почуття образи, гніву.
Пропонуємо рекомендації для вчителів та батьків.
 Рекомендації для вчителів (класних керівників):
1. Не бути байдужими до внутрішнього стану учнів.
2. Сприяти налагодженню позитивних і взаємодовірливих 

стосунків між учнями.
3. Відпрацьовувати з дітьми прийоми неагресивної поведін-

ки у відповідь на словесну агресію, навички припинення агресії 
стосовно себе, щоб не допустити її нарощування.

4. Посилити профілактичну роботу з попередження правопо-
рушень та бездоглядності.

5. Проводити виховні години та бесіди про необхідність уни-
кання насильницьких дій щодо однолітків та молодших учнів. 
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6. Проводити батьківські збори, на яких обговорювати про-
блему застосування насилля у сім’ї щодо дітей та про недопущен-
ня насильницьких дій по відношенню до дітей.

7. Поширювати серед батьків інформацію про сімейні сто-
сунки, раннє виявлення конфліктних ситуацій та вирішення 
міжособистісних та внутрішньосімейних конфліктів.

8. Приймати заходи щодо попередження випадків жорстоко-
го поводження батьків з дітьми.

9. Володіти необхідним переліком правових знань, щоб мати 
змогу допомагати у вигляді консультацій учням.

 Рекомендації для батьків:
1. Більше уваги звертати на проблеми та емоційні стани ди-

тини.
2. Навчити дітей брати відповідальність на себе.
3. Не допускати застосування щодо дітей насильницьких дій, 

як фізичних, так і психологічних, економічних, сексуальних. 
4.  Покарання щодо дитини здійснювати у формі пояснення, 

довірливої розмови, вмовляння, переконувань тощо.
5. Розвивати здатність до емпатії.
6. Забороняти перегляд фільмів та комп’ютерних ігор з на-

сильницькими сценами.
7. Організовувати дозвілля дітей та влаштовувати їх до гурт-

ків, секцій та ін.
8. Любити по-справжньому дітей та мудро виявляти турботу 

про їхнє майбутнє.
Висновки. Отже, у дітей, які зазнали насильства, як прави-

ло, переважають негативні емоційні переживання – гнів, лють, 
страх, тривога, занепокоєність. Саме тому батьки повинні об-
говорювати з дитиною необхідність розповідати їм будь-які ін-
циденти, які викликають в неї, емоційний та фізичний диском-
форт. 

Дорослим потрібно коригувати не лише поведінку дітей, а й 
слідкувати за своєю поведінкою, адже вони найчастіше, є при-
кладом для наслідування дітей. Варто обговорювати проблеми 
насильства, це призведе до формування аналогічних понять і 
уявлень відносно порушеної теми як у дорослих, так і у дітей. 
Переконані, слід контролювати випадки насильства серед дітей, 
виявляти дітей-агресорів, організувати системну роботу з ними 
фахівців.

Перспективою подальших досліджень означеної проблеми є 
вивчення психологічних проявів насилля підлітків за гендерною 
ознакою.
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