
Міністерство освіти і науки України 
Кам’янець-Подільський національний університет імені Івана Огієнка 

Факультет спеціальної освіти, психології і соціальної роботи  
Кафедра загальної та практичної психології  

 

 
 

 
Кваліфікаційна робота  

(магістра) 
 

з теми: «ПСИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ РОЗВИТКУ КОПІНГ-

СТРАТЕГІЙ ОСОБИСТОСТІ ЗДОБУВАЧІВ ВИЩОЇ ОСВІТИ»  

 

 
 

 
 

Виконала: студентка 2 курсу 
Ps1-M21z групи 

спеціальності 053 Психологія 
(заочна форма навчання) 

Верега Ольга Богданівна  
 

Керівник:  
Онуфрієва Ліана Анатоліївна,  
доктор психологічних наук,  

професор, завідувач  кафедри  
загальної та практичної психології  

 
Peцeнзeнт: 

Гончарук Наталія Миколаївна,  
дoктop психoлoгічних нaук,  

доцент, доцент кaфeдpи  
зaгaльнoї тa пpaктичнoї психoлoгії  

 
 

 
 

 
 
 

Кам’янець-Подільський – 2022  



2 

ЗМІСТ 

ВСТУП............................................................................................................. 3 

РОЗДІЛ 1. ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГІЧНІ ЗАСАДИ ВИВЧЕННЯ 

ПРОБЛЕМИ КОПІНГ-СТРАТЕГІЙ ОСОБИСТОСТІ ............................... 9 

1.1. Підходи до розуміння копінг-стратегій особистості ......................... 9 

1.2. Проблема копінгу у психології ....................................................... 22 

1.3. Ресурси копінг-стратегій особистості ............................................. 33 

Висновки розділу 1 ................................................................................. 39 

РОЗДІЛ 2. ЕМПІРИЧНЕ ДОСЛІДЖЕННЯ КОПІНГ-СТРАТЕГІЙ 

ОСОБИСТОСТІ СТУДЕНТІВ .................................................................... 41 

2.1. Обґрунтування методів емпіричного дослідження ......................... 41 

2.2. Аналіз результатів емпіричного дослідження ................................. 46 

Висновки до розділу 2 ............................................................................ 58 

РОЗДІЛ 3. ПСИХОЛОГІЧНІ ЗАСОБИ РОЗВИТКУ КОПІНГ-

СТРАТЕГІЙ ОСОБИСТОСТІ СТУДЕНТІВ ............................................. 61 

3.1. Шляхи оптимізації копінг-стратегій особистості ............................ 61 

3.2. Принципи розробки психологічної програми розвитку впевненої 

поведінки ......................................................................................... 64 

Висновки до розділу 3 ............................................................................ 69 

ВИСНОВКИ .................................................................................................. 70 

СПИСОК ВИКОРИСТАНИХ ДЖЕРЕЛ .................................................... 71 

ДОДАТКИ ..................................................................................................... 80 



3 

ВСТУП 

Актуальність дослідження. На тлі трансформаційних процесів 

сучасного суспільства особистість постійно перебуває в емоційно насичених 

ситуаціях і зазнає впливу стресогенних факторів, зокрема з 24 лютого 2022 

року. Це порушує її рівновагу і спричинює фізичне та психічне виснаження, а 

також деструктивні зміни в емоційній сфері особистості, котрі призводять до 

порушення її взаємодії з зовнішнім світом, деструкції поведінки, розвитку 

небажаних психологічних станів. Тому неабиякої актуальності набуває 

дослідження копінг-стратегій особистості, тобто використання внутрішнього 

регулятивного механізму поведінки для управління собою.  

Найбільш вразливою до змін є студентська молодь. Період навчання у 

закладі вищої освіти через високу інтенсивність навчального процесу, 

сумніви у правильності професійного вибору, супроводжується стресом, 

напруженням, тривожністю, що, в свою чергу, спонукає студентів до пошуку 

шляхів подолання перешкод під час вирішення різних завдань  і способів 

розвитку копінг-стратегій. 

Актуальною проблемою є пошук відповіді на питання як здійснюється 

вибір суб’єктом стратегій опанувальної поведінки. Під вибором поведінки 

певним суб’єктом розуміється наступне: вибір одного способу при 

об’єктивному існуванні декількох варіантів або альтернатив поводження 

суб’єкта. Отже, важливо зазначити, що людина як джерело власної 

активності і самоорганізації, взаємодіючи з ситуацією, що представлена у її 

життєвому просторі, усвідомлено або неусвідомлено використовує кілька 

альтернатив. Іноді особлива перевага віддається одній із них. Невідомо 

також, які індивідуально-психологічні та особистісні предиктори і ресурси 

опанування використовує особистість у певний момент; як змінюється 

опанувальна поведінка у життєвій ситуації, яка сприймається нею як важка; як 

впливає соціокультурний контекст на вибір способів опанування, що сприяє 

регуляції такого виду поведінки суб’єкта; яке місце займають опанувальні 

стратегії у конструюванні життєвого світу особистості.  



4 

Специфічним механізмом, за допомогою якого особистість здійснює 

організацію і регуляцію часу власного життя, виступає часова 

трансперспектива, яка означає наскрізне бачення із сьогодення в минуле 

(ретроспектива) і із сьогодення в майбутнє (перспектива), що вказує на 

здатність людини оглядати течію часу свого життя в будь-якому його 

напрямку. 

Учені – послідовники С.Д. Максименка (Ж.П. Вірна, Я.О. Гошовський, 

Г.В. Куценко-Лада, Н.В. Пророк, Н.В. Слободяник, Л.О. Шатирко, Т.Д. 

Щербан та ін.) у ракурсі аналізу психологічних механізмів ментального 

досвіду, зокрема процесів оволодіння знаннями, уміннями і навичками ведуть 

мову про самодетермінацію особистості в освітньому і життєвому 

просторі. Згадані науковці стверджують, що становлення (ґенеза) 

ментального досвіду як опанування, оволодіння ним. Чимало дослідників 

розглядає здатність управління собою як стабілізуючий фактор, який 

допомагає особистості підтримувати психосоціальну адаптацію в період 

впливу стресу. Так, копінг розглядають як адаптивну форму поведінки, яка 

підтримує психологічну рівновагу в проблемній ситуації (Р. Лазарус, 

С. Фолкман та ін.). Водночас, під копінг-стратегіями розуміють способи 

психологічної діяльності і поведінки, що виробляються свідомо та 

спрямовані на подолання стресової ситуації (M. Perrezz, M. Reicherts та ін.). 

Численні наукові праці (А. Алексапольський, Л. Дементій, 

О. Корнієнко, Т. Крюкова, А. Маленова, Н. Родіна, К. Романов, С. Хазова, 

М. Холодна, О. Чебикін та ін.) свідчать про те, що особистісні 

характеристики (когнітивні здібності, локус контролю, комунікативна 

компетентність, тривожність, емоційний інтелект, соціальний інтелект, 

контроль за дією та ін.) є важливими при виборі різних стратегій долання.  

Не менш значимим є розгляд загальних питань діагностики копінгу та 

підходів, котрі застосовуються в роботі, орієнтованій на допомогу в 

подоланні важких життєвих ситуацій (В. Абрамов, Л. Анциферова, 

О. Бітюцька, В. Блинова, Л. Дементій, О. Ісаєва, О. Кокун, О. Корнієнко, 
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О. Кружкова, А. Лібіна, С. Максименко, С. Нартова-Бочавер, Н. Родіна, 

Т. Титаренко, О. Тріфонова, М. Холодна та ін.); ресурсів, детермінант та 

особливостей подолання проблемних ситуацій у професійній діяльності 

(І. Аршава, В. Боснюк, Ж. Вірна, Н. Водопьянова, Л. Дика, С. Дружилов, 

М. Єгорова, Є. Жолобов, А. Капустіна, Є. Карпенко, О. Корнієнко, 

М. Кузнєцов, Т. Левкова, І. Никоненко, В. Панченко, О. Склень, 

З. Сивогракова, І. Цибулько, О. Чебикін  та ін.). 

Враховуючи викладене вище, стає очевидною необхідність 

психологічного супроводу, спрямованого на цілеспрямований розвиток 

копінг-стратегій у сучасних студентів. Практична значущість вирішення 

означеної проблеми зумовила вибір теми магістерської роботи «Психологічні 

особливості копінг-стратегій особистості студентів». 

Мета дослідження полягає у виявленні психологічних механізмів та 

умов розвитку копінг-стратегій у студентів. 

Об’єкт дослідження – копінг-стратегії особистості. 

Предмет дослідження – психологічні особливості копінг-стратегій 

особистості студентів. 

Реалізація поставленої мети передбачала виконання таких завдань: 

1. Аналіз наукових підходів до проблеми вивчення копінг-стратегій у 

психології. 

2. Виявити особливості копінг-стратегій у студентів різного віку. 

3. Виявити психологічні умови, які сприяють розвитку копінг-стратегій 

у студентів. 

4. Розробити психологічну програму з оптимізації копінг-стратегій у 

студентів. 

Методологічною та теоретичною основою дослідження стали 

положення психології долаючої поведінки (Р. Грановська, Т. Крюкова, 

Р. Лазарус та ін.), вчення про психологічний захист особистості 

(Л. Анциферова, Р. Плутчик та ін.), уявлення про фактори та ресурси копінгу 

(О. Белінська, А. Лібіна, М. Сирота, В. Ялтонський, M. Zeidner, B. Compas, 
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P. Costa  та ін.). 

Методи дослідження. Для розв’язання поставлених завдань у роботі 

були використані методи:  

а) теоретичні (аналіз, порівняння, систематизація, узагальнення) – для 

розкриття сутності та визначення базових понять досліджуваної проблеми та 

обґрунтування отриманих нами даних;  

б) емпіричні: спостереження, психодіагностичні методики: «Способи 

копінг-поведінки» (Р. Лазарус, С. Фолкман, адаптована Т. Крюковою, 

О. Куфтяк, М. Замишляєвою), «СОРЕ» (К. Карвер, М. Шейєр, Дж. Вейнтрауб, 

адаптація О. Гордеєвою та ін.), «Індекс життєвого стилю» (Р. Плутчика, 

Г. Келлермана, Х. Конте, адаптація Є. Романова, Л. Гребенніков) – для 

діагностики копінг-стратегій поведінки особистості і механізмів психологічного 

захисту та виміру рівня їх прояву;  

в) кількісної обробки даних: описова статистика (для виконання 

первинного аналізу даних), кореляційний аналіз Пірсона (r) (для виявлення 

статистичного взаємозв’язку між різними досліджуваними змінними та їх 

співвідношення), спеціалізовані пакети прикладних програм для 

психологічних досліджень («SPSS 17.0» та «Microsoft Office Excel 2007») 

(для здійснення статистичного аналізу).  

База дослідження. Вибірку дослідження склали студенти 3 і 5 курсів 

факультету №1 спеціальності 222 Медицина Буковинського державного 

медичного університету (м. Чернівці). Дослідження проводилось впродовж 

грудня 2021 року – січня 2022 року. Вибірку склали 60 осіб віком від 20 до 25 

років. 

Теоретичне значення дослідження полягає в розкритті теоретичних 

засад технік розвитку копінг-стратегій у студентів, що збагачує уявлення про 

можливість їх розвитку в процесі навчання студентів. Результати 

проведеного дослідження конкретизують, доповнюють та поглиблюють 

знання про копінг-стратегії сучасних студентів, яке збагачує простір його 

розуміння в загальній та соціальній психології. 



7 

Практичне значення дослідження полягає в тому, що результати 

дослідження можуть бути використані в курсах «Психологія опанувальної 

поведінки», «Психологія особистості», «Психологія становлення суб’єкта 

саморозвитку», «Психологія стресу» та ін. 

Отримані результати будуть корисними для психологічного супроводу, 

спрямованого на цілеспрямований розвиток копінг-стратегій у сучасних 

студентів і при побудові програми розвитку (корекції) копінг-стратегій з 

урахуванням вікових закономірностей, специфіки розвитку образу «Я», 

образу професії та образу себе в професії. 

Апробація та впровадження результатів. Основні положення 

магістерської роботи відображено в публікаціях автора,  обговорено на 

засіданнях кафедри загальної та практичної психології Кам’янець-

Подільського національного університету імені Івана Огієнка.  

Результати проведеного дослідження доповідалися автором та 

отримали схвалення на таких міжнародних конференціях: на VІІІ 

Міжнародній науково-практичній конференції «Актуальні проблеми 

експериментальної психології: досвід та перспективи» на пошану професора 

А.І. Шинкарюка (26 жовтня 2022 р., м. Кам’янець-Подільський), на VІІ 

Міжнародній науково-практичній конференції «Актуальні проблеми сучасної 

психології: перспективні та пріоритетні напрями наукових досліджень 

молодих науковців»  (Кам’янець-Подільський, 17 листопада 2021 р.), на VІІ 

Міжнародній науково-практичній конференції «Актуальні проблеми 

психології особистості на європейському просторі» (Кам’янець-Подільський, 

15 лютого 2022 р.), на ХІV Міжнародній науково-практичній конференції 

«Актуальні проблеми психології особистості та міжособистісних взаємин» 

(Кам’янець-Подільський, 23 квітня 2022 р.) та знайшли своє відображення у 

публікаціях автора. 

Публікації.  

Верега О.В., Онуфрієва Л.А. Стратегії опанувальної поведінки 

особистості. Актуальні проблеми експериментальної психології: досвід та 
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перспективи (на пошану професора Шинкарюка А.І.): Матеріали VІІІ 

Міжнародної науково-практичної конференції, 26 жовтня 2022 р. / за ред. 

С.Д. Максименка, Л.А. Онуфрієвої. Кам’янець-Подільський : Видавець 

Ковальчук О.В., 2022. С. 37–40. 

Верега О.В. Психологічні особливості розвитку копінг-стратегій 

особистості студентів. Актуальні проблеми сучасної психології: перспективні 

та пріоритетні напрями наукових досліджень молодих науковців: 

Матеріали VІІІ Міжнародної науково-практичної конференції, 17 листопада 

2022 р. / за ред. С.Д. Максименка, Л.А. Онуфрієвої. Кам’янець-Подільський : 

Видавець Ковальчук О.В., 2022. С. 122–124. 

Структура та обсяг кваліфікаційної роботи. Кваліфікаційна робота 

складається зі вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних 

джерел, який вміщує 82 джерела. Основний зміст роботи та додатки  

викладено на 71 сторінці. Робота містить 10 рисунків, 1 таблицю. 

 



70 

ВИСНОВКИ 

Узагальнення результатів дослідження дало можливість зробити 

наступні висновки: 

1. Теоретико-методологічний аналіз проблеми копінг-стратегій 

особистості констатував, що її дослідження відбувається з позицій підходів: 

психодинамічного (копінг-стратегії являють свідомі та цілеспрямовані 

дії, а копінг – це поведінкова відповідь особистості на відчуття тривоги);  

когнітивно-мотиваційного (копінг як динамічний процес, який 

залежить від специфіки ситуації та від опосередкованого сприйняття 

людиною ситуації двох типів когнітивних оцінок, на основі яких 

відбувається вибір механізмів і ресурсів подолання стресу);  

біхевіорального (копінг як поведінкова реакція, що пов’язана з 

уникненням особистістю стресогенних ситуацій у навколишньому 

середовищі);  

ресурсного (розвиток копінг-стратегій особистості не залежить від 

стійких диспозицій та інших характеристик особистості, ефективність 

долаючої поведінки оцінюється у контексті особливостей та вимог ситуації);  

диспозиційного (стратегії долаючої поведінки особистості 

розкриваються через умови актуальної стресогенної ситуації).  

Копінг-стратегії слід розуміти як сукупність свідомих дій особи, які 

об’єднують когнітивні, емоційні та вольові компоненти саморегуляції 

особистості, а копінг як окремий спосіб, засіб долання стресу.  
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