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ВСТУП 

 

Актуальність теми. Психологічний захист є функціонально 

важливою психічною властивістю, яка сприяє гармонійному розвитку 

особистості та позбавляє людину від внутрішньоособистісних  конфліктів. 

Його основна функція ‒ це захист від несприятливих впливів шляхом 

переструктурування самосвідомості на так звані психологічні 

«погладжування» ‒ самосхвалення, самоповагу, самовиправдання. Така 

самопідтримка особистості дає змогу досягати впевненості у спілкуванні, 

відчувати загальну емоційну стабільність та комфорт.  

Незважаючи на актуальність проблеми для психологічного розвитку 

особистості, ми не можемо говорити про достатню її розробленість.  

Психологічні дослідження, на сьогодні,  є обмеженими й окреслюються, 

насамперед, рамками психоаналітичних (А. Фройд, З. Фройд) 

та  екзистенційно-феноменологічних теорій (А. Лэнгле, Ф. Перлз, 

К. Роджерс). 

Слід відмітити, що останні десятиліття знаменуються підвищенням 

уваги щодо питань психологічного захисту особистості. Сучасні 

теоретичні дослідження представлені роботами І.Антоненко, 

Р. Грановської, Є. Карпенка, В. Менінжера, Р. Набіулліної, А. Налчаджяна, 

Т. Яценко. Автори з’ясовують сутність, змістові характеристики, 

механізми психологічного захисту у різних ситуаціях та видах діяльності. 

Вони  встановлюють засоби експлікації, актуалізації конструктивних й 

утилізації деструктивних захисних механізмів.   

Водночас, психологічна практика потребує детального вивчення 

механізмів як ефективного, так неефективного психологічного захисту як 

причини дезадаптації особистості у соціумі та порушень психічного 

здоров'я. Особистісні  проблеми, такі як неврози, депресії, психози, істерії 

є наслідками деструктивної дії психологічних захисних механізмів. Їх 
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пасивність або, навпаки, надмірна активація є несприятливими факторами 

для становлення особистості та адаптації її у соціумі.  

Про необхідність відповідних заходів щодо стимулювання дійових 

психологічних захисних механізмів мова йде у методичних положеннях 

щодо індивідуального психоконсультування, групової психотерапії, 

активного соціально-психологічного навчання та тренінгової роботи. 

Неоднозначність, невизначеність теоретичних пояснень проблеми не 

сприяє вирішенню її на практиці. Спираючись на проведений попередній 

аналіз, проблему психологічного захисту можна вважати однією з 

найбільш неопрацьованих у психології. Важливість практичного 

спрямування проблеми  зумовили вибір теми кваліфікаційної роботи 

«Механізми формування психологічного захисту в умовах соціальної 

дезадаптації». 

Мета дослідження ‒ визначити й науково обґрунтувати 

психологічні особливості формування психологічних захисних механізмів 

у ситуаціях спілкування.  

Відповідно до мети сформульовані завдання дослідження:  

1. Охарактеризувати понятійно-категоріальний апарат дослідження 

проблеми психологічних захисних механізмів. 

3. Дослідити передумови формування психологічних захисних механізмів 

у ситуаціях спілкування. 

4. Охарактеризувати організаційно-методичне забезпечення та програму 

експериментального дослідження психологічних захисних механізмів. 

5. Здійснити психологічний аналіз особливостей прояву психологічних 

захисних механізмів у ситуаціях спілкування 

6. Визначити можливості впливу на психологічний захист особистості.  

Об’єкт дослідження ‒ психологічні захисні механізми особистості. 

Предмет дослідження ‒ особливості активації та формування 

психологічних захисних механізмів у ситуаціях спілкування. 



5 

 

Методи дослідження. Для розв’язання поставлених завдань 

використані такі методи: теоретичний аналіз наукової літератури: 

порівняльний, системно-структурний аналіз, узагальнення, систематизація, 

інтерпретації даних щодо проблеми дослідження; констатувальний 

експеримент, статистичне опрацювання даних.   

База дослідження. Експериментальне дослідження проведено на базі 

Кам’янець-Подільського ліцею №17 Хмельницької обласної ради. В 

експерименті взяло участь 68 дітей підліткового віку. 

Наукова новизна дослідження: уточнено й обґрунтовано сутність 

поняття «психологічний захист», «психологічні захисні механізми», 

підготовлено експериментальну програму дослідження психологічних 

захисних механізмів, з’ясовано психологічні умови та можливості впливу 

на психологічний захист особистості у  ситуаціях спілкування. 

Практичне значення одержаних результатів: програма дослідження 

психологічних захисних механізмів у системі спілкування, розроблена під 

час констатувального експерименту, може бути використана у роботі 

практичних психологів загальноосвітніх шкіл для вивчення компонентів, 

критеріїв,  орієнтирів психологічного захисту у дітей підліткового віку. У 

практиці роботи шкільних психологів можуть використовуватись дані про 

психологічні умови формування психологічних захисних механізмів у 

підлітків. 

Апробація результатів. Основні положення дослідження 

доповідалися на міжнародній науково–практичній конференції «Актуальні 

проблеми психології» у м. Кам’янці-Подільському, 19 листопада 2024 р.  

Результати кваліфікаційної роботи викладено в 1 публікації. 

Структура кваліфікаційної роботи. Наукова робота складається зі 

вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних джерел, додатків. 
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ВИСНОВКИ 

 

Теоретичне та емпіричне вивчення проблеми формування 

психологічних захистів у дітей з проблемами соціальної дезадаптації дало 

змогу підсумувати такі найбільш визначальні його результати. 

Теоретичний аналіз змістових аспектів психологічного захисту дав 

можливість зробити такі узагальнення: 

1. За даними проведеного аналізу психологічний захист пояснюється 

як адаптивна стратегія афективного чи когнітивного впливу на 

самосвідомість, яка дає змогу знизити напруження та захищає від 

негативних переживань. Він пов'язаний зі зміною внутрішніх цінностей 

особистості, спрямованої на зниження рівня суб'єктивної значимості 

переживань з тим, щоб звести до мінімуму психотравмувальні моменти.  

Основними завданнями психологічного захисту є збереження 

цілісності особистості, підтримка самоповаги, здобуття соціального 

схвалення, а також приховування від свідомості мотивів і бажань, які 

можуть бути неприйнятними в суспільстві. Психологічні захисні 

механізми включають такі форми, як витіснення, перенесення, сублімація, 

заперечення, проекція, ідентифікація, раціоналізація, заміщення та 

відчуження. За змістом ці механізми поділяються на: 

Перцептивні (пов’язані зі сприйняттям); 

Інтелектуальні (спираються на мислення); 

Рухові (зумовлені діями). 

Залежно від рівня усвідомлення вони можуть бути свідомими або 

несвідомими. 

Психологічні захисні механізми розвиваються і змінюються 

впродовж всього вікового розвитку людини. На різних вікових етапах вони 

проявляються неоднаково і з підвищенням віку стають більш 

інтенсивними.   

Досліджуючи проблему спілкування як засобу реалізації 
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психологічної захисної поведінки, ми дійшли висновку, що успіх 

міжособистісної взаємодії залежить від ефективності адаптивних стратегій, 

які використовуються у процесі спілкування. З часом ці стратегії 

формують індивідуальний стиль захисної поведінки, що характерно 

проявляється в різних комунікативних ситуаціях. Такий стиль виконує 

охоронну функцію, захищаючи особистість від невизначеного впливу 

соціального середовища. 

У підлітковому віці питання способів психологічного захисту стає 

особливо важливим, оскільки цей період характеризується інтенсивним 

спілкуванням та прагненням відстояти свій статус серед однолітків і 

дорослих. Емоційний дискомфорт, проявлений у вигляді підвищеної 

тривожності та інших особистісних труднощів, свідчить про 

неефективність наявних механізмів психологічного захисту. Дослідження 

показують, що стихійно сформовані способи захисту часто є недостатньо 

результативними через обмеженість використовуваних прийомів, низький 

рівень їх усвідомлення та труднощі з їх вербалізацією. Аналіз 

психологічної літератури свідчить, що відсутність підготовленості до 

подолання психотравмувальних ситуацій негативно впливає на процес 

соціалізації особистості під час спілкування. Це підкреслює важливість 

психологічного навчання підлітків ефективним прийомам захисної 

поведінки. 

Аналіз механізмів формування психологічного захисту в умовах 

соціальної дезадаптації показав, що в певних ситуаціях ці механізми 

виявляються неефективними. У таких випадках негативні емоції замість 

звільнення накопичуються, що з часом призводить до розвитку неврозів, 

психозів, істерій, психопатій та інших патологічних станів. Ці порушення 

зазвичай виникають через нездатність налагодити повноцінні 

комунікативні взаємини, що поглиблює соціальну дезадаптацію. 

Дослідження також виявили, що діти проблемами дезадаптації частіше 

використовують примітивні захисні механізми, такі як реактивне 
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утворення або регресія, тоді як психічно здорові люди здатні застосовувати 

більш зрілі способи захисту, зокрема раціоналізацію, проекцію чи 

компенсацію. 

Для осіб із проблемами дезадаптації характерні високий рівень 

напруженості захисних механізмів, знижена здатність до соціальної 

адаптації, труднощі у формуванні стійких міжособистісних стосунків, а 

також особистісна незрілість. Вони часто проявляють рефлексивність, 

залежність, боязкість, аутоагресію. Основними причинами низької 

ефективності постстресової адаптації є індивідуальні особливості 

психологічного захисту, які базуються на трьох основних феноменах: 

провідних механізмах захисту, індивідуальній реакції на стрес і 

дезадаптивних формах поведінки. 

Теоретичний аналіз показав, що високий рівень напруженості 

захисних механізмів безпосередньо сприяє формуванню дезадаптивної 

поведінки. 

2. Експериментальне дослідження, присвячене вивченню 

особливостей формування психологічних захисних механізмів у підлітків 

під час спілкування, дозволило зробити такі висновки: 

Комунікативні проблеми у підлітків. Від 33,3% до 44,4% учнів у 

різних класах мають труднощі у спілкуванні, що є досить високим 

показником і свідчить про несприятливі умови комунікативної взаємодії. 

Серед основних проблем виділяються імпульсивна поведінка, 

ізольованість у колективі та сором’язливість. Такі діти потребують 

допомоги психолога для розвитку навичок спілкування. 

Особливості психологічних захисних механізмів. Підлітки без 

комунікативних труднощів і проблем дезадаптації найчастіше 

використовують механізми проекції, заперечення та раціоналізації. Це 

вказує на їхню схильність приписувати власні мотиви іншим, відмовлятися 

визнавати свої неприйнятні дії та пояснювати неконструктивну поведінку 

логічними причинами. 
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Підлітки з комунікативними проблемами і проблемами 

дезадаптації надають перевагу регресії, запереченню, заміщенню та 

витісненню. Це свідчить про їхню тенденцію повертатися до менш зрілих 

форм поведінки, уникати важкої для сприйняття інформації та переносити 

свої емоції на інші об’єкти, витісняючи болісні переживання зі свідомості. 

Недостатнє використання компенсації. Учні 5-9 класів не часто 

застосовують механізми компенсації або гіперкомпенсації. Це означає, що 

вони не прагнуть вирішувати комунікативні проблеми через розвиток 

інших якостей чи досягнення успіхів у інших сферах. 

Раціональне вирішення комунікативних ситуацій. У підлітків без 

психологічних труднощів у спілкуванні відсутні деструктивні форми 

поведінки, що підтверджує ефективність використання ними раціональних 

механізмів захисту. У дітей з комунікативними проблемами та проблемами 

дезадаптації раціональна поведінка проявляється на середньому або 

достатньому рівні, але часто носить конфронтаційний характер, що 

погіршує взаємодію. 

Необхідні психологічні умови. Для формування ефективних 

механізмів психологічного захисту у підлітків із комунікативними 

труднощами виділено такі умови: 

 Психологічна просвіта: ознайомлення з видами захисних 

механізмів і принципами раціональної поведінки. 

 Самодіагностика: навчання аналізу власної комунікативної 

поведінки та захистів. 

 Застосування ефективних механізмів: спрямованих на 

досягнення соціально бажаних результатів. 

 Аналіз неефективних захистів: зниження їхньої інтенсивності. 

 Розвиток раціональної поведінки у конфліктах: формування 

конструктивних навичок розв’язання суперечливих ситуацій. 

Ці висновки підкреслюють важливість цілеспрямованої роботи з 

підлітками для покращення їхньої комунікативної адаптації. 
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3. Визначено ключові етапи підвищення психологічної опірності у 

дітей підліткового віку, спрямовані на подолання деструктивних захисних 

механізмів, які можуть призводити до дезадаптації: 

 

Подолання регресивних механізмів: розвиток відповідальності та 

формування незалежності у вирішенні особистих проблем. 

Зниження механізмів заперечення: навчання прийняттю реальності та 

вмінню звертатися за допомогою, коли це необхідно. 

Робота із заміщенням: усвідомлення проявів цього захисного 

механізму та формування здорових способів вираження емоцій. 

Опрацювання витіснення: аналіз спогадів, сновидінь та несвідомих 

переживань для роботи з витісненими емоціями. 

Поступове зниження надмірної захисності здійснюється через 

розвиток автономності. Дітям надаються можливості долати посильні для 

їх віку виклики, наприклад, самостійно вирішувати конфлікти з 

однолітками. Важливо навчити підлітків сприймати власні помилки як 

можливість для зростання, а не як загрозу. Це сприяє формуванню 

стійкості та впевненості у складних життєвих ситуаціях. 
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