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METOJUYHI PEKOMEHJIALIII
710 BUKOHAHHS MPAKTUYHHUX 3aHATH Ta CAMOCTIIHOI pOOOTH 3 HABYAIIBHOT
TUCHUIUTIHA «[HHOBAI[IMiHI TEXHOJIOTIi B TYPUCTUYHOMY O13HEC1 Ta 1HIyCTpii
TOCTUHHOCT1»
TSt 3700yBaviB APYTroro (MaricTepchbKoro) piBHsS BUIOI OCBITH
3a OCBITHBOIO Mporpamoro « TypucTuunuii 0i3HeC Ta IHAYCTPist TOCTUHHOCTI»
cnerianbHocTi 242 TypusMm 1 pekpeartis
JneHHO1 PopMU HAaBYAHHS

Kam’suenp-IToainscekuii, 2025



VK 338.48:004(075.8)

Mapyceit T.B. Meroanuni pekoMeHIanii OO BHUKOHAHHS NPAKTUYHUX 3aHATH Ta
caMOCTIHOT poOOTH 3 HaBYAJIbHOI AMCUUIUIIHU «IHHOBaWiHI TEXHOJOTII B TYPUCTHYHOMY
Oi3Heci Ta IHAYCTpii TOCTMHHOCT» A 3100yBadiB APyroro (MariCTepcbKoro) piBHS BHILOT
OCBITH 32 OCBITHBOIO Tmporpamoro «TypucTuuHuMii Oi3HEC Ta IHIYCTPiS TOCTUHHOCTI»
cnerianbHOCTi 242 Typu3m 1 pekpeartiss aeHHOT Gopmu HaBuaHHsS. [EJIGKTpOHHE BUIAHHS].
Kam’staeup-Tloninecekuit: Kam’ssHenb-Iloainbechbkuii HaliOHAIbHUN YHIBEepCHUTET iMeHi [BaHa
Orienka, 2025. 48 c.

Ykiaanau:
Mapyceii T.B., kaHIuaaT €KOHOMIYHMX HAyK, JIOLEHT, JOLUEHT Kadeapu Typusmy Ta
roreiabHO-pecTopanHoi cnpaBu Kam'sHenb-I1oa1bcbKOro HaIlOHAJIBHOTO YHIBEPCUTETY IMEHI
IBana Orienka

Peuensenru:

JIncak B.1O., kannuaaT eKOHOMIYHUX HayK, JOLEHT, 3aBilyBad Kadeapu MEeHEHKMEHTY
Kam'suenp-Iloainecpkoro HalioHaIbHOTO YHIBEpcUTETY iMeH1 [Bana OrieHka

Hoxoruiabcbka H.B., kaHaumaT €KOHOMIYHUX HAayK, [OILIEHT, JOLEHT Kadeapu
MEHEPKMEHTY oOpraHizamii 1 aaMmiHICTpyBaHHS 3akiaay Bumoi ocBith «lloainbcbkuii
JiepKaBHUN YHIBEPCUTET»

buvoxk H.l., HavanpbHUK BTy OCBITH, KYJIBTYpHU, TYpHU3MY, MOJOJI Ta CIOPTY
CrapoymuibKoi CeTUITHOL paau

Mertoauuni peKkOMEeHaIlli 10 BUKOHAHHS MPAKTUYHHX 3aHATh Ta CAMOCTIHHOI poOOTH 3
HaBYAJIbHOI NUCHMIUIIHA «[HHOBAIlIMHI TEXHOJIOTII B TYpHUCTHYHOMY Oi3Heci Ta 1HAYCTpii
TOCTHHHOCTI» TPHU3HAuYeH1 Ui 3100yBadiB APYroro (MaricTepchbKOro) piBHS BHUIIOI OCBITH 3a
OCBITHBOIO Tmporpamoro «TypuctuyHuii Oi3HEC Ta IHIYCTPis TOCTUHHOCTI» CIEIIAIbHOCTI
242 TypusM i pekpeartis. Ix MeTa monsrae y HaJaHHi CTyJ€HTaM YiTKOTO aJrOPUTMY BUKOHAHHS
MPakTUYHUX 3aBAaHb; (OpMyBaHHI CHCTEMH 3HaHb III0JI0 IHHOBAIIMHUX TEXHOJIOTIH B
TYPUCTHYHOMY Oi3Heci Ta IHAYCTpii TOCTHHHOCTI. MeToauuHI BKa3iBKH JOMOMAararTh
CTyJICHTaM OPIEHTYBAaTHUCA Y 3MICTI AWCIUIUIIHM, 3a0€3MeYyl0Th IOETAIHE 3aCBOEHHS
HaBYAJLHOTO MaTepially Ta CHpHUsAOTh (OPMYBAHHIO YMIHb 3aCTOCOBYBaTH HaOyTi 3HAHHS Y
MPaKTUYHIA JiIbHOCTI. TakuM YMHOM, METOJAMYHI PEKOMEHJAllli CIpsMOBaHI Ha IHTETrpaIliio
TEOPETHYHMX  3HAHb 1  NPAKTUYHUX  HABUYOK  HEOOXiGHMX  JUISl  IITOTOBKH
BHCOKOKBaJTi(hikoBaHUX (DaxiBIiB, 3JaTHUX YIMPOBAIKYBATH Ta €(PEKTUBHO BUKOPHUCTOBYBATHU
IHHOBAIIII{H1 TEXHOJIOTIl B TypH3Mi Ta 1HIYCTPii TOCTUHHOCTI.

3aTBep/KEHO Ha 3acilaHH1 KadeapH TypU3My Ta roTeJIbHO-PECTOPAHHOT CIIpaBU
ITpoTtoxon Ne 11a Bix «30» uepBHs 2025 poky.

3aBimyBad kadeapu Beponika BYTOPIHA



BCTVYII

Metoro BHBYEHHSI HABUYaJbHOI AUCHUIUTIIHM «[HHOBaIifHI TEXHOJOTr1l B
TYpPUCTUYHOMY OI3HECI Ta 1HAYCTpPil TOCTUHHOCTI» € O3HAHOMIICHHS 3/100yBauiB
BUIIIO1 OCBITH 13 TCOPETUYHUMHU OCHOBAMU IHHOBAI[IMHUX TEXHOJOTIM B TypU3Mi Ta
TOCTUHHOCTI, pO3pOOJIEHHs Ta 3alpOBaKEHHS I1HHOBALIMHOIO TYpPUCTHYHOTO
MPOAYKTY, BHUKOPHCTAHHS I1HHOBAI[IMHUX TEXHOJOrIH Yy WHoro (opmyBaHHI,
0o0CIIyTOBYBaHHI TYpPHUCTIB; 3aCTOCYBaHHS HOBHUX 1H(QOpPMAIIMHUX TEXHOJOTIH
KOMIUICKTYBaHHS, MPOCYBaHHS Ta MPOJaxy TypiB; (opMyBaHHA 3HAHb OO
HOBITHIX MEXaHI3MIB Ta METO[IB YHPABIIHHSI MIDKXHAPOJHUMU Ta BITUYUZHSHUMHU
HiANPUEMCTBAMU chepH TYpU3MY Ta TOCTUHHOCTI.

Bona € ogHum 3 000B’s3KOBUX KYpCIB MpPOrpaMu MIATOTOBKHU (DaxiBIiB 3a
cnemianbHicTiIO 242 Typusm 1 pekpealis OCBITHbO-TIpo(eciiiHoi mporpamu
«Typuctnunuii Oi3HeC Ta 1HAYCTPisI TOCTUHHOCTI» ISl 3400yBayiB Jpyroro
(MaricTepchbKOro) piBHsS BHUIIOT OCBITH 1 3aiiMa€ YiJIbHE MICIE B IIUKJI1 JUCIMILTIH,
IO TMOKPAUlyloTh MpoQeciiHy MIAroTOBKY (axiBLIB y TypusMi Ta IHIYCTpil
TOCTHHHOCTI.

BinnosinHo 10 ocBiTHBO-TIpodeciiinol mporpamu «Typuctuunuii 6i3Hec Ta
IHAYCTpisl TOCTHHHOCTI», BHBUCHHS HaBUaJbHOI AUCHUIUIIHM «lHHOBaIIIHI
TEXHOJIOT1i B TYpUCTHYHOMY Oi3Heci Ta 1HAYCTpPii TOCTHHHOCTI»» CIpHSE
dbopMyBaHHIO Y 37100yBayiB BUIIOT OCBITU TAKUX KOMIIETCHTHOCTEH:

InTerpasibHa KOMIETEHTHICTBh: 31aTHICTh PO3B’S3yBaTH CKIAIHI 3a/aadi
JOCJTITHUITLKOT'O Ta/a00 IHHOBAIIIMHOTO XapakTepy y chepi Typusmy 1 pekpeartii

3arajbHi KOMIIETEHTHOCTI:

3K 01 3gaTtHicTh A0 opraHizailii, MjaHyBaHHS, TPOTHO3YBaHHS pe3yJbTaTiB
JISUTBHOCTI.

3K 04 3natHicTh po3pOO0IsSTH MPOEKTH Ta YIPABISATH HUMHU.

3K 06 3natHicTh 10 aOCTpaKTHOTO MUCJICHHS, aHAI3Y Ta CUHTE3Y.

3K 07 3natHicTh BUSBISTH, CTABUTH Ta BUPILTYBATH POOIEMHU.

CrnenianbHi (¢paxoBi) komnereHTHOCTI cneniaabHocTi (CK):

CK 02 3patHicTh TaaHyBaTH 1 BUKOHYBAaTH HAyKOBI Ta/ab0 MpUKIATHI
JOCTIHKEeHHS y cepl TypusMy Ta pekpeartii.

CK 05. 3natnicTh onepyBaTu iHCTpyMeHTaMu 300py, 00poOKu iHpopMaIii,
aHaI3yBaTH Ta YIPABIATH TYPUCTUIHOIO 1HHOPMAITIETO.

CK 07. 3nmatHicTh po3poOsiTH Ta BIPOBAIKYBAaTH IHHOBAIl B JISIIBHOCTI
Cy0’€KTIB TYPHUCTHYHOTO PUHKY.

CK 08. 3gaTHICTH CTBOPIOBATH, peaji3oByBaTH Ta €(PEKTUBHO MPOCYBATH
TYpPUCTUYHI TPOAYKTH W TOCIYTHM PETIOHATBHOTO PIBHS y Tally3l Typu3My Ta
TOCTUHHOCTI B YMOBaX 3MiH.

BianoBigHo 10 ocBiTHBOiI mporpamu «Typuctuunuili Oi3HeC Ta IHIYCTpis



TOCTUHHOCT1», BHUBYEHHS HaBYaJIbHOI JUCUMIUIIHM TOBHUHHO 3a0€3MeunTu
JOCSTHEHHS 3100yBayaMy BHUIIOi OCBITM TaKUX HPOrPaMHUX pPe3yJbTaTiB
HapuanHs (I1PH):

I[TPH 01 Creuiani3oBaHi KOHIIENTYaJibHI 3HAHHS, 110 BKJIIOYAIOTh Cy4acHI
HAayKOB1 3100yTKH, KPUTUYHE OCMHCJICHHsA TmpolieM y cdepl Typusmy Ta
pekpealrii 1 Ha MeXi rajay3ei 3HaHb.

[TPH 02 CrnemnianizoBaHi yMIHHS/HaBUYKH PO3B’si3aHHS MPo0IeM, HEOOXI1H]
JUIsL IPOBEJIEHHS JTOCHIIKEHb Ta/abo MpOBaJKEHHS 1HHOBALIMHOI AISUIBHOCTI 3
METOI0 PO3BUTKY HOBHUX 3HaHb Ta MPOLEAYpP Y chepi Typusmy 1 pekpeartii.

I[TPH 03 3actocoByBatH cydacHi LM(PPOBI TEXHOJOrii, METOOU Ta
THCTPYMEHTH JOCHITHUIIPKOI Ta I1HHOBALIMHOT MISVIBHOCTI JJIsi PO3B’sI3aHHS
CKJIQJIHUX 3aJ1au y cdepl Typu3My Ta pekpeartii.

I[TPH 09 Po3pobssitu Ta peani3oByBaTH MNPOEKTH y cdepi Typusmy Ta
pekpeairrii Ha 3acajax eKOHOMIYHOT, COIIAIBHOT 1 €KOJIOT1YHOT €(pEKTUBHOCTI.

ITPH 13. Po3po6:sTi Ta BIPOBAKYBATH MPOIYKTH 1 MOCTYTH Y TaTy31
TypU3My Ta TOCTUHHOCTI, BPaXOBYIOUH CHEIU(DIKY PEriOHATBHOTO TYPUCTUYHO-
peKpeaniiHoro NoTeHIliajly B yMOBaXx 3MiH.



IIpakTyna podora Nel
TEMA.TEOPETHUYHI 3ACAJIM IHHOBAIIIMHOI' O PO3BUTKY
Meta: onanyBaTH 0a30Bl1 MOHSATTA IHHOBALIWHOI AISUIBHOCTI, 3PO3YMITH pOJIb
pI3HUX CYO’€KTIB y Ipoliecax IHHOBAIL[IMHOTO PO3BUTKY, O3HAHOMHUTHUCS 3
KjacudikaissMU 1HHOBalLIM y cdepi TypusMy Ta copMyBaTH LUTICHE YSBICHHS
PO 3aKOHOMIPHOCTI IHHOBALIMHUX MPOLECIB.
ILinan
1. OcHOBHI MOHSTTS 1 BUBHAYCHHS
2. Ponb nepikaBu, HAyKH Ta cy0’ €KTIB rOCIOAapiOBaHHS B IHHOBALIIMHUX Mpolecax
3. Kiacudikanis iHHOBaII B TypHU3Mi
3aBnaHHsa:
3aBnanns 1. BusHaueHHsI MOHATH
JlaiiTe BiacHi (GopMyIIOBaHHS TOHSTH «IHHOBAIlls», «IHHOBAIlliHA MiISUTBHICTDHY,
«IHHOBAILIMHUN PO3BUTOK», «IHHOBALIMHUN TOTEHIiad» Ta MOPIBHANWTE iX 13
BU3HAUCHHSMH, IO TOJAIOTHCS Yy MIAPYYHUKAX 1 HAYKOBUX CTATTAX 3a PI3HUMH
aBTOpamH.
3apnannd 2. llopiBHSJIbHMI aHAJI3
[lopiBHsliTe poJib HAepkaBU, HAyKM Ta OI3HECY B IHHOBAIITHUX IIpoliecax.
CknaaiTe TabNIHINIO, Y SKiM Bi1OOPA3iTh:
o (yHKIIIT KOXKHOTO CY0’ €KTA;
e IHCTPYMEHTH BIUIUBY;
e TPUKJIAAM IXHBOT AISUTBHOCTI B YKpaiHi.
3aBaanng 3. CucremMaTusaunis
CknafiTh po3ropHYTY KiacuQikallilo 1HHOBAIill y Typu3Mi, BHKOPHCTOBYIOUH
moHaimMenmie 4 kpurepii  (3MmicT, MacmTab, CTymiHb HOBU3HH, cdepa
3aCTOCYBaHHS).
3aBnannda 4. TeopeTnuHe y3arajJibHeHHA
OnumiTh OCHOBHI UYWHHHMKH, W0 CHOPHUAIOTH ab0 TaJIbMYyIOTh 1HHOBAIlIHHHMA
PO3BUTOK Typu3My B YKpaiHi. BumingiTe €KOHOMIYHI, COIliaJibHI, TOJMITHYHI Ta
KyJIbTYpHI 0ap’e€pH.
3aBaaHHa 5. AHAJITHYHE
Ha ocnoBi marepianiB 3MI Ta HaykoBUX MyOiKaIiid TIATOTYHUTE KOPOTKUN OTJISI
(0,5-1 crop.) ogHOTrO 3 IHHOBAIIHHUX MPOEKTIB y chepi Typu3My 4H TOCTUHHOCTI
VYkpainn (Hanpukman: «Maanpyit YkpaiHowoy, mudpoBizallis roTeIbHUX MOCTYT,
PO3BUTOK ETHOTYPHU3MY).
TecToBi 3aB1aHHs
1.InHoBaWist — we:
A) Bynb-sika HOBa 115, HE3aJIEKHO Bl MIPAKTUYHOTO BUKOPUCTAHHS
B) HoBwuit a60 3Ha4HO BAOCKOHAJICHU MPOIYKT, IPOILIEC YU METO/T



C) byap-sxa 3MiHa B opraHizaii
D) bynb-sKkuii BUHaX1J, 3apEECTPOBAHUMN y MATEHTHOMY BIJOMCTBI

2.InHoBaliiiHA JiIJIBHICTH — L€:

A) BUKITI0YHO HAaYKOB1 JOCIIIKEHHS

B) [Ipouec cTBOpeHHs, OCBOEHHSA Ta MOIIUPEHHS IHHOBALIM
C) Opranizanis poOOTH TYPUCTHHYHOTO MiNPUEMCTBA

D) Tinbku MapKeTUHIOBA AISUIbHICTD

3.51kuii cy0’ekT 3a0e3mevye 3aKOHOAABYY Ta (PiHAHCOBY MiATPUMKY
iHHOBALiN?

A) lepxaa

B) KitieHTH TypuUCTHYHUX MTOCITYT

C) HaykoBo-nocmiHi yCTaHOBU

D) I'pomanchki opranizaiii

4.0cHoBHA QyHKUIfA HAYKHW B iHHOBallilfHUX Mpolecax:
A) ®opmyBaHHS JAep>KaBHOT MONTITHUKU

B) I'enepariis HOBUX 3HaHb Ta TEXHOJIOT 1M

C) 3a0e3neueHHs] KOHKYPEHTOCITPOMOKHOCTI MiAIPUEMCTBA
D) IIpocyBaHHs NMPOAYKTIB HA PUHOK

5.XT0 KoMepuializye HAyKoBi po3po0KHU B iHHOBallilfHOMY mpoueci?
A) HepxaBa

B) Haykogi yctanoBu

C) Cy0’extn rocriogaproBanHs (0i3HeC)

D) I'pomanchki opranizaiii

6.5xuii Buja inHOBawiii BigoOpakae CTBOPEHHSI HOBUX TYPUCTHYHHMX
MapumpyTiB i TypiB?
A) IlpoayxToBi
B) Opranizartiiini
C) MapkeTuHroBi
D) Exomnoriuni
IIuTaHHA 111 CAMOKOHTPOJII0
1. JlaiiTe BU3HAYCHHS ITOHATTS «IHHOBAI[IS.
2. Y 4oMmy MoJsATa€e BiAMIHHICTh MK TIOHSITTSIMH «HOBAIIIS» Ta «IHHOBAIIS»?
3. SIx MOkKHA OXapaKTepu3yBaTH IHHOBAI[IWHUN PO3BUTOK y Cy4acHI! €eKOHOMIITi?



4. Sxi OCHOBHI Kareropli Ta TEpMIHM BHUKOPHUCTOBYIOTHCS Yy c(epl 1HHOBALIMHOTO
MEHEKMEHTY?
5. SIki OcHOBHI (yHKLIi A€p’KaBU y PEryIIOBaHHI Ta CTUMYJIOBaHHI 1HHOBaLIAHO1
TISUTBHOCT1?
6. SIxi MexaH13MHU Jep:KaBHOI MIITPUMKH 1HHOBAIIIM ICHYIOTh B YKpaiHi Ta CBIT1?
/. SIky ponb BIAIrpalOTh HAyKOBI YCTaHOBM Yy (OpMyBaHHI Ta peaiizamii
IHHOBAI[IMHUX MPOLECIB?
8. 3a axuMu 03HaKaMM 3IHCHIOEThCS Kiacuikailis 1HHOBAIN y Typu3mi?
9. Sxi BuAM I1HHOBAIIA BUAUISIOTH 32 C(PEPOI0 3aCTOCYBaHHS Y TYPUCTHUHOMY
013Hec1?
10. V yomy mnonsirae pi3HULS MDK NPOJAYKTOBUMH Ta MPOLUECHUMHU 1HHOBAIISIMU B
Typu3mi?
11. o Take opranizailiiiii Ta MApKETUHTOBI 1HHOBAIIIT y chepi Typusmy?
12. HaeniTh npuKIIagy TEXHOJIOTTYHUX 1HHOBAIIIN Y Cy4aCHOMY TYPHU3MI.



IIpakTuyna podora Ne2
TEMA.TEOPII IHHOBALIIHTHOT' O PO3BUTKY
MeTta: 3aKpinMTH 3HAHHS CTYJIEHTIB IIOJ0 OCHOBHHMX TEOpid 1HHOBALIMHOIO
PO3BUTKY, O3HAHOMHUTHCS 3 HAyKOBMMHU IMOTJISJaMU Ha I1HHOBAI[IIiHI IpOLECH,
JOCIIAUTH LUKITYHICTh PO3BUTKY €KOHOMIKU Ta POJIb TEXHOJOTTYHUX YKIAA1B.
ILnan
1. ®opmyBaHHS HAyKOBHUX MOTJIS/IB HA IHHOBAILIIMHI ITpoliecH
2. Huxnu KonapatbeBa Ta iXHii 3B'130K 3 IHHOBALIIMHUMU IIpOLIECAMU
3. IloHATTS MpO TEXHOJOTTYHUHN YCTPiit
3aBraHHs:
3apnanns 1. Icropuunuii aHaTi3
HocniaiTe eTanu GopMyBaHHS HAYKOBHUX MOTJIS/IIB HA IHHOBALIMHI MPOLIECH:
« BHOKpeMiTh ocHoBHHUX BueHnX (M. Illymnerep, B. Trice, K. ®pimen Ta in.);
e OXapaKTepusyiTe iXHI i7iei Ta BHECOK y PO3BUTOK TE€OPii IHHOBAIIIH.
Pezynemam oghopmims y euensioi kopomxoi mabauyi « Yuenuii — Ocnosna ioes —
3Hauenns s meopii iHHOBaYIl».
3aBaaHHsa 2. AHAJIITHYHE
OzHaifomTecs 3 KoHIeniieo JoBrux xsuib M. Konapatbesa.
o BuzHauTe I’Th XBUJIb Ta KJIIFOYOBI BIIKPUTTS/IHHOBAITI, 110 X 3yMOBUJIH.
o Cxnanits y3aransHeny cxemy «llukmn Konaparbesa ta qoMiHyo4i
IHHOBALI».
3aBaannsa 3. [lopiBHsJIbHE
[TopiBHSITE TOHATTS «CKOHOMIYHHM ITUKID» Ta «IHHOBAIIHHUN IIUKI».
o Y yoMy BOHU CXOXKi1?
e Y 4OMy IPHUHIMIIOB] BIAMIHHOCTI?
o JSIKe 3 MOHATH Kpallle MOSICHIOE CYYaCHUN PO3BUTOK TypU3MY Ta
TOCTUHHOCTI?
3aBaanns 4. locaigHunbke
OmnparrroiiTe MaTepiaiy M0/I0 TEXHOJOTTYHUX YKIAIIB:
e BH3HAYTE, SIKI YKJIAJH BXE peai3oBaHi;
e OXapaKTEepU3yWTe OCHOBHI TEXHOJOT1i KOXKHOTO YKJIay;
e CIIPOTHO3YHTE, SIKI IHHOBAIIIl CTAHYTh OCHOBOIO HACTYITHOTO
TEXHOJIOTIYHOTO YKJIaTy.
3aBaannda 5. [IpakTuko-aHaNIiTUUHE
[Ipoananizyiirte, 70 SKOTO TEXHOJIOTTYHOTO YKJIATy MOKHA BITHECTH Cy4YaCHUHN
CTaH TYPUCTUYHO-PEKpeariiiHoi chepu YKpainu.
e OOTpyHTYIiTE CBiil BUOIp;
e HaBENITh MPUKIIAIU IHHOBAIIN y TYypU3Mi (OHJIAH-OYKIHT, CMapT-TOTEI],
AR/VR, exo-Typusm), ki NiATBEpKYIOTh Banry no3uttito.



3aBnanusa 6. Teopue
Po3po6iTh BacHe 6aueHHS:
o sk nukiIu KoHJpaTheBa Ta KOHUEMIIS TEXHOJOTTYHUX YKIIaI1B
J0TIOMararoTh NOSICHUTH PO3BUTOK TYpU3MY B YKpaiHi,
o SKI IHHOBALIi MOXYTbh CTaTU PYILIIAHOIO CUJIOI0 HACTYITHOTO €Tany PO3BUTKY
rampysi.
TecroBi 3aB1anns
1. XT0 BBa’Ka€THCS 32CHOBHUKOM TeOpil iIHHOBALIITHOT O PO3BUTKY?
A. K. Mapkce
B. A. Cwmir
C. 1. llIymnerep
D. M. Beb6ep

2. SIxnii Tepmin BBiB M. IllymneTep A5 Mo3HAYEHHS iHHOBAIHHOIO
OHOBJICHHS] €eKOHOMIKH?

A. JloBri xBuii

B. Texnonoriunuii ykiasu

C. TBopue pyliHyBaHHs

D. ExoHoMiuHa piBHOBara

3. SIkuii yueHnil 00IPYHTYBAB KOHIEMNUIIO «I0BI'MX XBHJIb» €KOHOMIYHOTI 0
PO3BUTKY?

A. 1. lllymmerep

B. A. Todnep

C. M. KonapatneB

D. K. ®pimen

4. SIka TpuBaJicTh HUKJIiB KongparneBa?
A. 5-10 pokiB

B. 15-20 poxkiB

C. 25-30 pokiB

D. 40-60 pokiB

5. Illo JexxuTh B OCHOBI 3MiHM JOBIruX XBMJb 3a KonaparbeBum?
A. TloniTnuHi 3MIiHK

B. Biitnu

C. TexHomnoriugi iIHHOBAI]

D. demorpadiuni pakropu



6. Slxmii cyyacHuil NPUKJIAA MOKHA BIAHECTH 10 «IIOCTOI XBHJII»
iHHOBAIII} 32 KOHIENIICI0 JOBIruX XBHJIb?
A. IlapoBi MmamuHu
B. Enextpudikariis
C. ABToM0011€0y1yBaHHS
D. [Mudposi Ta 6ioTexHOMOTIi

IIuTaHHA 1151 CAMOKOHTPOJII0

1. Chopmyroiite HAyKOBI HOTJISA TN Ha 1HHOBAI1MH1 IIPOLIECU
¢paniy3bkoro npocsiTHUKa XKan Kongopee(18 cr.).

2. ChopMyinioiiTe HayKOB1 MOTJISAM HA IHHOBALIMHI MPOLIECH aMEPUKAHCHKOTO

exonomicra Mosed IIymmerep(1883 - 1950).

3. Chopmymioiite HAyKOBl TMOIJISIAM HA I1HHOBAIlHI TpoLecH
HiMelbKoro BueHoro I'epxapa MeHi.

4. Chopmymroiite HAyKOBl TMOIISIAM Ha I1HHOBAIlMHI TpolEecH
HiMelbKoro ekoHomicta A. KisiitHKHEXT.

5. Chopmymtoiite HAYKOBI HOTJIAIH Ha IHHOBAIlIH1 MIPOLIECU
anriicbkoro ekonomicta K. @pumen, [Ix. Knapk.

6. ChopmyinroliTe HAyKOB1 MOIISAM HAa 1HHOBAIlIMHI MPOIECH aMEPUKAHCHKOTO

ekonomicta M. Tloprepa.

7. ®a3u pO3BUTKY )KUTTEBOTO LIUKITY TEXHOJIOTTYHOTO YCTPOIO.

8. BkaxiTh BiToOM1 TEXHOJIOT1YH1 yCTPOTI (XBHUJI1).



IIpakTuyna podora Ne3
TEMA. IHHOBAIIIHI IPOILIECHU B TYPU3MI
Mera: 3akpiiUTH 3HAaHHA CTYJIEHTIB TMpO CYTHICTh Ta cCHEUUPiKy
IHHOBAL[IMHUX TPOLECIB Y TYpPU3MI, IOCHIIUTU iX CTPYKTYpy Ta OCHOBHI €Tallu;
3’sCyBaTH BIUIMB II00ANI3alIiHUX MPOIIECIB Ha PO3BUTOK TYpHU3MY 1 TOCTUHHOCTI;
HAaBUMUTHCS aHaJII3yBaTH CydacHl 1HHOBamii y cdepi mnpocyBaHHA Ta
KoMepIianizauii TYpUCTUYHOTO TPOAYKTY; PO3KPUTH OCOOJMBOCTI BIPOBAIKEHHS
IHHOBAI[I{ B YIPaBIIiHHI MANPUEMCTBAMU TYPU3MY.
IUVIAH

1. 3aranbHa XapakTepUCTUKa IHHOBALIIITHOTO MPOLECY
2. CTpyKTypa IHHOBAIIHHOTO MPOLECY
3. 'mobaunizariisi EKOHOMIKH Ta ii BIULTUB HA PO3BUTOK TYPU3MY
4. InHOBaIIMHI MTPOLIECH B MPOCYBaHHI 1 KOMepIiani3auii TYpUCTUYHOTO IPOIYKTY
5. InHOBaIi1 B ynpaBiHHI MIANPUEMCTBAMHU TypU3IMY
6. YrpaBIliHHS 1HHOBAI[ISIMU Ta 3HAHHIMHU
3aBaaHHsA:
3aBnannd 1. 3aranbHa XapaKTepUCTHKA iIHHOBALIHHOIO MpoLecy

1. Cxknanith cXemMy KUTTEBOTO LUKITY IHHOBALIMHOTO MPOLIECY B TypU3Mi (BiA

171€i 10 BOPOBAHKCHHS ).
2. HameniTh npukiIaau yCIIIIHKX IHHOBAIlIA y Typu3Mi YKpaiHu Ta cBity (1o 3
MPUKIIAJIN).
3. BuzHauTe oCHOBHI 0ap’epu BIPOBAKCHHS IHHOBAIIN y TYpU3MI.

3aBpnannda 2. CTpyKTypa iHHOBaLiHHOIO Npouecy
1. Po3po6irs Tabmuiro «CTtasii IHHOBAIIMHOTO MPOIIECy Ta iX 3MicT» (He
MEHIIIe 5 cTafiit).
2. TlpoaHamnizyiiTe pojb KOKHOTO €Tay IHHOBAIIMHOTO TPOIIECY Y PO3BUTKY
TYPUCTUYHOTO Oi3HECY.
3. Buznaute, Ha sKiii cTajii IHHOBAIIHHOTO MPOIeCYy HalyacTillle BHHUKAIOTh
npo0JIeMH Y TypU3Mi, 1 HOMY.

3aBaannsa 3. ['nodanizanis ekoHOMiKHM Ta Ti BIUIMB HA TYPHU3M
1. Cxnanite nmopiBHsUTBHY TabmuIi0 «I103UTUBHUI Ta HEraTUBHUH BILIUB
riiobamizarii Ha Typu3M».
2. HaBenith npukiaay ramo0anbHUX TYPUCTUIHUX KOPTHIOPAITii Ta iXHIX
IHHOBAIIIHHUX CTpaTeTii.
3. Ilpoanamizyiite, sk mudpoBizailis Ta maaThopMu OHIANH-OpOHIOBaHHS
BIUIMHYJIM HA PO3BUTOK TYpU3MY Yy BalllOMY PETIOHI.



3aBnanns 4. IHHOBaWiiiHI MpoLecH B MIPOCYBAHHI I KoMepuiagizamii
TYPUCTHYHOIO MPOAYKTY
1. Po3po0iTh npukiiaj IHHOBAI[IHHOT pEKJIaMHOI KaMIaHii TYpUCTUYHOTO
npoaykTy (Bukopuctanus AR/VR, uar-60tiB, relimiikauii Tomo).
2. 3anponoHyWTe Cy4acHl IHCTPYMEHTH IPOCYBAaHHS TYPUCTUYHUX MOCTYT Y
COLIIAJIBHUX MEPEkKaXx.
3. BuzHaute nmepeBaru Ta pu3MKH 3aCTOCYBAHHS IITYYHOTO IHTENEKTY Y
MapKETUHTY TYPUCTUYHUX MOCTYT.

3aBnaHHd 5. YnpaBJ/liHHA iHHOBAIISIMH TA 3HAHHAMHU
1. OnuuiTe poiabs MEHeaKepa 3 IHHOBALIM Y TYPUCTUYHOMY MIAIPHEMCTBI
(000B’sI3KM, KOMITETCHIII1, 3aBIaHHS ).
2. CxnaaiTh MOJENb YIPaBIiHHS 3HAHHSIMH Yy TYPUCTUYHIA KOMITaHii (cucteMa
HaBYaHHS NIEPCOHANY, €JIEKTPOHHI 0a3H 3HaHb, OOMIH JOCBIJIOM).
3. HaBeniTh npukiiagu CTBOPEHHS IHHOBAIIMHUX TYPUCTHUHUX KJIACTEPIB B
VYkpaiHi 4 32 KOPIOHOM.
TecroBi 3aB1aHHsA
1.I1o Take iHHOBaUIiHUI MpoleC Y Typu3mi?
A. Ilporiec 6poHIOBaHHS TYpiB
B. CykynHicTh Ai#t 31 CTBOpEHHS, BIPOBAKEHHI Ta KOMepIliaizallii HoBarii y
Typu3Mi
C. BukopucraHHs TpaJuLiiiHUX METO/IIB IPOCYBaHHS
D. Opranizariisi eKCKypcii

2. SIka cTajisi IHHOBALiHHOT O MPOIECY € MOYATKOBOIO?
A. Iudy3is iHHOBaI1

B. Komepitianizartis

C. I'enepartis izei

D. IlpocyBaHHs TPOAYKTY

3. SIkmii pakTOop HANOIbIIE BIVINBA€ HA PO3BUTOK iHHOBaLii y Typu3Mmi?
A. KoukypeHnttis

B. Knimatnuni ymoBu

C. Hemorpadis

D. I'eorpadiune nonoxxeHHs

4., Jlo ikoro TUIY iHHOBaULii BiTHOCATHCS CHCTEMHU OHJIANH-OpPOHIOBAHHA?
A. TexHoorigni
B. ComianpHi



. MapkeTuHroBi

o O

. Opranizaiiiiiai

Axuil npukiIag ri100ai3aliiHOro BILVIMBY HA TYpu3M?
. CTBOpEHHS JIOKAJIbHUX TOCTHOBUX CaN0
. Po3BuTOK cBiTOBUX TypucTHUHUX Tu1at@opM (Booking, Airbnb)
. BUkopucTaHHs HApOJHUX peMece

QWP o

. BinpomkeHHs TpaAUIiitHUX CBAT

II10 € OCHOBHOIO NEePEIKOA0I0 BIIPOBA/IKCHHS IHHOBAaLil y Typu3Mmi?
. Bucoka xoHKypeHI1is
. Henocratne dinancyBanus
. [linTpumka gepxaBu

COQOwWp o

. Benuka KiIbKiCTh TYPHUCTIB

IIuTaHHA 10 CAMOKOHTPOJII0
1. HapaiiTe BU3HauY€HHS IHHOBAIIIITHOTO TIPOIIECY.
2. BkaxiTh (pakTopH, 110 BIVIMBAIOTH HA PO3BUTOK 1HHOBAI[IHHOTO TIPOIIECY.
3. Y yomy nossrae eext koorneparii T0CIITHUKIB B iIHHOBAIliHHIN chepi?
4. Ha3BiThb OCHOBHI BiIMIHHI PHCH MIDK BHUPOOHMYMM Ta I1HHOBAIIMHUM
IIPOIIECOM.
5. OxapakTepu3yiTe pi3HOBHUIM IHHOBAIITHOTO MPOIIECY.
6. Ha3BiTh OCHOBHI eTamu Ta cTajii IHHOBAI[IHHOTO MPOIIECY.
7. OxapakTtepu3yiTe BIIMIHHOCTI MDK MOHSATTSAMH 1HHOBAIIMHUN MOTEHIIATY
Ta IHHOBAIIWHOT AISJILHOCTI KpaiHu.
8. Ha3Birh royioBHI MOTHBH 1 NPUYUHU TOSBH IHHOBAIlH B  TypPHUCTHYHIN
JISUTBHOCTI.
9. ¥V domy inHoBamiiiHa cyTHicTb CRM-cucteM sl MiANPHEMCTB
TYPUCTUYHOTO Ta TOTEILHO-PECTOPAHHOTO Oi3HECY?
10. Ha3BiTh OCHOBHI pHCH JUHAMIYHOTO MOJICIIIOBAHHS TYPUCTHYHOTO O13HECY.
11. Ha3BiTh OCHOBHI NPUYMHH HETATHBHOTO CTAaBJICHHS 1O 3MiH Ta OIOPY
HOBOBBEJICHHSIM.



Ok wNhE

IMPAKTUYHA POBOTA Ne4
Tema. IHHOBAIIIAHI TPOILIECU B TOCTUHHOCTI
Merta: cpopMyBaTu 3HAHHS Ta MPAKTUYHI HABUYKHU IIOJ0 OpraHi3ailiiiHuX,
COLIIAJIBHUX, ITHPPACTPYKTYPHHUX, TEXHOJOTTUHUX Ta EKOHOMIUYHUX THHOBAIIN y
roTeJIbHOMY FOCIOJAPCTBI, BMITH iX aHAII3yBaTH i MPOMOHYBATH HUISIXU
BIIPOBA>KCHHSI.
IJIAH

OpranizaiiiiHi IHHOBali y TOTEIbHOMY IOCIIOAapCTB1

CouianbHi 1HHOBALI{ Y TOTEIBHOMY T'OCIIOAAPCTBI

[HppacTpyKTypHi IHHOBAIIIT y TOTETBHOMY T'OCIIOIapCTBI

TexHonori4H1 IHHOBAIIIT y TOTEJIbBHOMY T'OCIIOAAPCTBI

ExoHOMI4H1 IHHOBAIIIT y TOTEIbHOMY T'OCIIOIapCTBI
3aBnanns 1. AnasgiTu4He
OO6epiTh OAMH rOTEINb BAILIOI0 PETiOHY Ta BU3HAYTE, sIK1 OpraHi3alliiiHi, CollialibHi,
1HGPaACTPYKTYpHI, TEXHOJIOT1YHI Ta €KOHOMIYH1 IHHOBAIlIi BIH BUKOPUCTOBYE.
CkJaaiTh TaOJIHUIIO:

Bup innoBauniii | Ilpukaan y roresti OuikyBanuii egexr

Opranizariitai

ComianpHi

[adpacTpykTypHi

TexHomoriuui

ExonoMiuHi1

3aBnanns 2. CuryauniiiHe
VBITB, III0 BU MEHEKEP CEPEAHBOTO ToTelt0. BaM moTpiOHO BIIpOBaInuTH ABi
iHHOBaWii: O/THY TEXHOJIOTIUHY, 1HITY COILIAIBHY.

o  OmnumiiTe, AKi caMe iHHOBAITIi BU o0epere.

o OOrpyHTYy#TE, IK BOHU BILTUHYTH HA KOHKYPEHTOCITPOMOKHICTh TOTEIIO.
3aBnannd 3. Keiic-anaJis
Jlo BamIoro roTeao HaAXOASATh CKapTH Ha 3acTapijii yMOBH MPOKUBaHHSA. Bam
noTpiOHO 0Opatu TpM iHHOBAWIi 3 pi3HMX KaTeropiii (opranizaiiiina,
1HpaCTPYKTYpHA, TEXHOJIOTIYHA), K1 IOMTOMOKYTh TOKPAIIUTH IMIJIXK 1 pIBEHB
3aJI0BOJICHOCTI KJTI€HTIB.

o 3amporoHyiTe KOHKPETHI PillIeHHS.

o [TlosicHiTh, SIKi IEpeBaru BOHU JAAYTh JUISl TOCTEH 1 ISt TOTEINIO.
3aBnanns 4. TBopue
Po3po6iTh iHHOBaNiifHY KOHLENIiI0 «roTe/ 10 Maii0yTHBOro» (Ha 10—15 pokis

BHIEpEN).




o OnumniTe KJIIOYOBI IHHOBAIII B OpraHizailii, cepBici, IHppacTpyKTypi Ta
TEXHOJOTISIX.
o BxaxiTp, IK BOHH JONOMOXYTb 3a1y4aTH HOBUX KIIIEHTIB.
3aBnanu+ 5.
[Ipoananizyiite nBa roteni (MoxkHa B YKpaiHi Ta 32 KOPJJOHOM).
o Buznaure, siki IHHOBAIIIT BIPOBAKEHI Y KOKHOMY.
o Cxi1aniTh NOPIBHSIBHY TaOJIHUIIIO.
o 3po0iTh BUCHOBOK, SIKMI TOTENIb Ma€ Kpallly IHHOBALIHY MOJITHKY.

TecToBi 3aB1aHHA
1./1o opra”izaniiiHuX iHHOBaIill Y rOTeJIbHOMY rOCIIOIAPCTBI HAJIEKUTh:
A. BCTaHOBJIEHHS COHSIYHUX MTaHEIEH
B. BripoBaxeHHs mporpam JIOsSIbHOCTI
C. Cucrema oHJIaiiH-OpOHIOBaHHS HOMEPIB
D. BukopucTtanHsi «pO3yMHHUX» KIMHAT

2.CouiajibHi iHHOBaMii y rorei nependayaTb:
A. JIocTynHICTh HOMEPIB JIJIs JIFOJICH 3 1HBAJITHICTIO
B. BripoBakeHHS €EKTPOHHUX KITIOY1B

C. ABTomaTu3arlito OpOHIOBaHHS

D. IlunamiuHe [iHOYTBOPECHHS

3.In¢gpacTpykrypHa iHHOBaUisA — 1e:

A. IIporpama JosIbHOCTI

B. ByaiBHHIITBO KOBOPKIHT-IIPOCTOPY Y TOTEI
C. OnnaifH-cuctemMa OpOHIOBaHHS

D. BukopucrtanHs 4at-00TiB

4.]10 TeXHOJIOTiYHNX iIHHOBAIliii HAJIEKUTD:

A. JIluHamiv4HE IHOYTBOPEHHS

B. Bukopucrtanss nporpam JOsUIbHOCTI

C. BrpoBamxeHHsI poOOTH30BaHOTO 0OCITyTOBYBaHHS
D. Mognepnizaris dacamy roreito

6. Ilpukaan ekoHOMiYHUX iHHOBaIiil y roTeJibHOMY Oi3Heci:
A. BcTaHOBJIEHHS COHSIYHMX Oatapeit
B. Bukopucranass CRM-cuctem
C. BopoBamxeHHst smart rooms
D. CucremMa TMHAMIYHOTO IIIHOYTBOPEHHS



6.Akuii NpUKJIAJ HAJIEKUTH 10 3MIIIAHUX iHHOBaWill y TOTeJIbHOMY
rocrnoaapcrsi?
A. Jlume monepHizatis ¢gacaay roTesnto
B. BnpoBaa:keHHsI KOHIENIII «PO3yMHOI0 roTe/ii0» (Mo€IHAHHS
TEXHOJOTIYHHMX TA OPraHi3aliiHUX 3MiH)
C. BcraHoBneHHsI KOHIUIIOHEPIB
D. [IpoBeneHHs pekiiaMHOT KaMIaHii
3anuTaHHA IS CAMOKOHTPOJII0
1. HaBenith 0COOMMBOCTI MIATOTOBKM M MEPEMIArOTOBKH KaJpiB TOTEIbHOTO
MIANPUEMCTBA JJI1 HAYKOBO-TEXHIYHOI Ta I1HHOBAIIMHOI MisUTBHOCTI B yMOBax
PUHKOBOT €KOHOMIKH.
2. JlaiiTe BU3HAYEHHS TOHATH «ayTCOPCHHI», «ayTCTa(iHI», MOSCHITH PIZHUIIO
MDK HAMH.
3. OOrpyHTYHTE MOXJIMBICTh 3JIYYCHHS JO INTaTy TOTCIbHUX IiAMPUEMCTB
dpirancepis.
4. Sxi kareropii MpaiiBHUKIB TOTEII0 MOXXHa 3ajdy4aTH Ha OCHOB1 TEXHOJOTIT
bpirancy?
5. OxapakTepu3ylTe KOYUHHT K CTHJIb MEHEI)KMEHTY.
6. BusHaure npuunHu TayHITUGTUHTY B YKpaiHi.
7. JlaiiTe BU3HAYEHHS MOHATTS «COIlaJbHA IHHOBAIIS».
8. Ha sixi BuM pO3AUISIIOTHECS COIlialbHI IHHOBAIIIT B TOTEJIbHUX MIIMPUEMCTBAX ?
9. HameniTh npuKIIaix COLIAIBHOTO CTUMYITIOBAHHS CITIBPOOITHUKIB TOTEJIIB.
10. HaBenith BU3HAYCHHS MOHATTS «COIIAJIBHUI IMIJI)K OpraHi3allii.
11. OxapakTepu3ylTe KOHIIETIIII0 €KOJOTTYHUX TOTEIIB.
12. BwuznHauTe mepeBaru €KOJOT1YHO YUCTHUX MPOIYKTIB.
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10.
11.

IMPAKTUYHA POBOTA Ne4
Tema. IHHOBAIIIAHI TPOILIECU B TOCTUHHOCTI
Meta: chopmyBaTH 3HAHHS Ta MPAKTUYHI HABUYKH IIOJI0 OpraHi3alliiHUX,
COIIAJIbHUX, IHPPACTPYKTYPHUX, TEXHOJOTIYHMX Ta EKOHOMIYHMX I1HHOBAIlill y
roTeJbHOMY TOCIOJApPCTBI, BMITH 1X aHali3yBaTM W TNPONOHYBATH UUISIXU
BIIPOBA>KCHHSI.
IJIAH
OpranizaiiiiHi IHHOBali y TOTEIbHOMY IOCIIOAapCTB1
CouianbHi IHHOBALIi Y TOTEJIBHOMY T'OCIIOAAPCTBI
[HppacTpyKTypHi IHHOBAIIIT y TOTETBHOMY T'OCIIOIapCTBI
TexHonori4H1 IHHOBAIIIT y TOTEJIbBHOMY T'OCIIOAAPCTBI
ExoHOMI4H1 IHHOBAIIIT y TOTEJIBHOMY TOCIIOAAPCTBI
3aBaaHHA:
3aBpnanna 1. AHajiTH4He
3HalIITh MPUKIIA] YKPAaiHCHKOTO TOTENIO, IKUi oTpuMaB ceptudikatr Green Key
(a0 1HIWNA MDKHAPOTHUM €KOJIOTTYHUN 3HAK).
o  OnumriTe HOro OCHOBHI €KOJIOT1YHI MPAKTUKH.
o Buznaure, sKi 3 HUX MOKHA MacIITaOyBaTH Ha 1HIII TOTEJ1 PETIOHY.

3aBaannsa 2. Curyauniiine
Bu — MeHepKep roTeNo cepeIHbOro Kitacy. Baiir roress mianye oaTy 3asBKy Ha
Green Key.

o Cximanite miaH i3 5—7 KPOKIB JIJIsi BIPOBA/KEHHS €KOJOTTUHUX 1HHOBAITIH.

o BkaxiTs, sIKi pecypcH IS 1IbOTO MOTPIOHI.

3aBaanns 3. TBopue
Po3po6iTh eko-KOHIeNil0 roTeJILHOr0 HOMepA.
o OnumriThe, IK MOXXHA 3MCHIIIUTH CIIO)KHBAHHS CHEPTii, BOJH, OJTHOPA30BUX
MaTepiaiB.
o 3amporoHyiTe HOB1 CepBiCcH ISl TOCTEH, SIKI MIATPUMYBATUMYTh €KOJIOTTYHY
171€10.

3aBnanns 4. Keiic-anauis
VsBiTh, 10 B MICTI € 1Ba ogHaKoBi roteni. OauH 13 Hux BupoBaaus Green Key i
pPOOUTH aKIIEHT Ha EKOJIOTTYHOMY MApKETHHTY, HIIUN — HI.
o CxraziTe TaOIUITIO MOPIBHAHHSA (TIEPEBArd ¥ HETOMIKHU JJIS KITIE€HTIB 1
BJIACHUKIB).
e 3po0iTh BUCHOBOK, SIKUH 13 TOTEJIB MATUME JIOBIOCTPOKOBI KOHKYPEHTHI
nepeBar.



3aBnanud S. [IpakTudHe J0C/IIKEHHA
Ompartoiite odiniitnuit caiit Green Key (greenkey.global).
o Jli3HaiiTecs, skl BUMOTH BUCYBAIOThCA J10 TOTEIMIB.
o Bubepitb 3 kpuTepii, AKi HaliBaXKye BIPOBAJAUTU B YKPATHCHKUX YMOBaX.
o OOrpyHryiiTe, YoMy came BOHH € MPOOJIEMHUMHU.
TecToBi 3aB1aHHA

1. lllo Take Green Key?

A. IIporpama 3 po3BUTKY Typusmy B €C

B. MixxHapoiHa exoyioriyHa cepTudikailisi ToTesiB
C. TypuctuyHa nuibroBa Kapra

D. Cucrema ynpaBiiiHHs IEpCOHATIOM

2. Ilpuxnaan exkoJoriyHol iHHOBaIii y roreJii:
A. Tlporpama nosIBHOCTI
B. BcraHoBiieHHST COHSTUHUX OaTapeit

C. Buxopucranusa poOoTiB
D. VIP-tpancdep

3.51kuii roresab Moxe orpumaTu ceprudikar Green Key?
A. Jlumie 5-3iproBuii

B. JIure eBpomnencbkuit

C. bynp-skuii, 1110 BIMOBIA€ KPUTEPISIM CTAJIOTO PO3BUTKY
D. Tinpku MepexeBuid

4.5Ike 3 pilieHb 10MOMOKe 3MEHIIUTH CIIOKUBAHHSA BOAU?
A. Pozmnpenns CITA-30Hu

B. Bukopucransas MiHi-6apiB

C. BcraHOBJIEHHST €EKOHOMHUX 3MIITyBaviB 1 IYIIIOBUX CUCTEM
D. Hinoxo6oBe npubupaHHs HOMEPiB

5. Uomy ekoJioriuna ceprudikanisi BaskJaIuBa JJIsl Mi>KHAPOJIHUX TyPUCTIB?
A. Bona rapantye mBuakuii Wi-Fi

B. Bona minTBeppKye BiAMOBIiATbHE CTABICHHS TOTENIO 10 TPUPOIH

C. Bona 3abe3nedye po3Baru jis 1iTen

D. Bona gae VIP-ctatyc

6.51ka TexHosoris HaliyacTime BukopucToByeThesi y Green Key-roressnx?
A. llITyynuii iHTENIEKT 1151 OpOHIOBAHHS



B. Eneprozoepiratoue ocBitieHuss LED
C. BipryanbHi Typu
D. PoboTtu3oBani penentii

3anuTaHHA IS CAMOKOHTPOJII0
13. OxapaxTepusyiiTe HOBI BUMOTH 10 0OOCIYyrOBYBaHHS JIIOJIEH 3 1HBAIIIHICTIO
Ta IHIIUX MAJOMOOUIBHUX IPYN HaCEJICHHS.
14.  Oxapaxrepusyiite 1HGpacTpyKTypHi 1HHOBaUli rocnogapcTtBi. Haenite
MPUKIaAN IHPPACTPYKTYPHHUX IHHOBALINA. Y TOTEIIBHOMY
15. OOrpyHTyiTe HEOOXIIHICT, BIPOBA/PKEHHS I1HHOBAIM Yy 3a0e3reueHHi
0e3MeKH roTeJIbHUX MiANPUEMCTB.
16. XT0 1 KOJIM BBIB TEPMIH «HalllOHAJIbHA O€3IeKa» B MOJITHUYHUNA JIEKCUKOH?
17. Oxapaxrtepusyiite iHHOBali y Oesneui rorenbHux nianpueMcts CIIA,
Himeuunnu ta BenukoOpuTaHii.
18. BuzHauTe OCHOBHI 3aBJaHHS CUCTEMHU O€3MEKU rOTSIbHUX MiATPUEMCTB.
19. OxapaxTepu3yiiTe TEXHOJIOTTUHI IHHOBAIIIl Y TOTEIbHOMY FOCTIOJapPCTBI.
20. OxapakTepu3yiTe HOBITHI TEXHIUHI 3aCO0M Ta CHCTEMH, IO 3a0€3MEUYIOTh
nporec npuOUpaHHs HOMEpPHOro (QOHIY Ta HEXWIUX MPUMINIEHb TOTEIO.
HaBenith mnpukiagu iXHROTO BHUKOPUCTAHHA B JAISUIBHOCTI BITYM3HSHUX Ta
3aKOPJIOHHUX FOTEIbHUX MIAMPUEMCTB.
21. BuzHaute 0cOOIMBOCTI CydyaCHUX KOHIEMIIH MapKETUHTY.
22. OxapakTepu3yiTe MapKeTHMHTOBY KOHIEMI[II0O TOTEIbHUX MiANPUEMCTB, SKa
0a3yeTbcsl HA BUKOPUCTAHHI JIFOJICBKUX OpTaHiB YyTTS.
23. OOrpyHTyiTE HEOOXIAHICTH 3aCTOCYBaHHS HOBHUX METOJIB IIiJBUIICHHS
e(hEeKTUBHOCTI JISNIBHOCTI TOTEIBHUX MiAMPHUEMCTB NUISXOM peanizaiii GyHKIii
320118 KEHHS.
24. OxapaxTepu3yiiTe IHHOBAI[IHHI METOAW 3allydeHHs I1HBECTUL Yy cdepy
rOTEJIHLHOTO TOCIIOIAPCTRA.
25. BusHauTe cTpaTeriuHi Il 1HBECTHIINHOT MONITHKH Yy cdepi TypusMmy Ta
rOTEJIBHOTO TOCIIOIapCcTBa B YKpaiHi.



IIpakTuyna podora NeS
Tema. JIEP)KABHE PET'YJIIOBAHHSI IHHOBAIIIHHOI
JIAJTBHOCTI
Meta: chpopMyBaTH y CTYIEHTIB YMIHHA aHaJI3yBaTH MEXaHI3MHU JEp:KaBHOIO
pEryiIOoBaHHs  IHHOBALIMHOI JIJIBHOCTI y cdepl TypusMmy, OLIHIOBaTH
MDKHApOAHUW  JOCBiA, BHSBIATH OCOOJMBOCTI YKpaiHCHKOI TMPaKTHUKU Ta
MPOTIOHYBATH HANPSIMU BJIOCKOHAJICHHS JIEP>KaBHOT MOJITUKU y cPepl TypusMy Ta
1HHOBAII1H.
ILinan
1. BruiuB moyiiTH4HOT, €KOHOMIYHOT 1 colliayibHO1 cdep Ha 1HHOBAIIIIHI MPOIECH B
TypU3MI
2. Ponb BcecBiTHBOI TYpUCTCHKOI oOpraHizaiii B CTUMYJIIOBaHHI W MOIIMPEHHI
IHHOBAI[1i
3. JlepxaBHa miATPpUMKA 1 CTUMYJIFOBaHHS 1HHOBAI[IHUX TTPOIIECiB
4. PeryntoBaHHS IHHOBAIIMHOT ISTTBHOCTI Y TPOMUCIIOBO PO3BUHEHUX KpaiHaX
5. Cucrema Jiep>KaBHOTO PETYJIIOBaHHS IHHOBAIIMHKUX MPOIIECIB B YKpaiHi
6. Jlep>xaBHa MiATpUMKA IHHOBAILIMHOL TISTTEHOCTI B TypU3MI
3aBaraHHs:
AHAJITHYHI 3aBIaHHA

1. IlpoananizyBaTu, SK TIOJITHUYHA CTaOUIBHICTP Ta EKOHOMIYHA CHTYaIlis
BIJIMBAIOTh HAa 1HHOBAIIIMHI TIpoliecH y cdepi Typusmy.

2. BuszHauutu posib comianbHUX (AKTOpiB (piBeHb OCBITH, IH(poBizaIis
CyCHUIBCTBA, C€KOJIOTIYHA CBIIOMICTh) y TOMIMUPEHHI TYPUCTUYHHX
IHHOBAIL[1i1.

3. Jlocnmigut HaAmpsMH JisUTBHOCTI BCecBITHBOI TYypHCTCHKOI oOprasizamii
(UNWTO), cnpsimoBaHi Ha MATPUMKY 1HHOBAIIIHA Y TYpU3MI.

4. Po3rnsiHyTH TpUKIAIU JepKaBHOI MIATPUMKH 1HHOBalid y Kpainax €C
(Himeuunna, ®panriis, Icnanist) Ta 3poOUTH TOPIBHAIBHUN aHAII3.

5. Oxapakrepu3yBaTd TMpaBOBI Ta IHCTUTYIIMHI 3acayl PETyJIOBaHHS
IHHOBAIIIHOT TiSILHOCTI B Y KpaiHi.

6. BusnauuTtu nepxaBHI MporpamMu ¥ iHIIIATUBH, CIPSMOBaHI Ha MIATPUMKY
IHHOBAIlIN y TypHu3Mi B YKpaiHi.

7. Po3pobutu mpomno3uirii mo/10 BIOCKOHAJICHHS JIepKaBHOT MOMITHKU Y cdepi
TypU3My Ta TOCTUHHOCTI.

8. Cxmactu tabmuito «llopiBHSAHHS 1HCTPYMEHTIB JACpP)KABHOI MIATPUMKH
IHHOBAI[IH y MPOMUCIIOBO PO3BUHEHUX KpaiHaxX Ta YKpaiHiy.

9. IMigroryBatu ece (1-2 cTop.) Ha Temy: «SIkor0 Mae OyTH cydacHa Jep>KaBHA
MOJIITHKA TI0JI0 IHHOBAIIMHOTO PO3BUTKY TYpH3MY B YKpaiHi?».



IIpakTu4Hi 3aBIaHHS

1.

IIpoananisyBatn caur MiHicTepcTBa KyJbTYPH Ta CTPATErivyHMX
KOMYHiKaliii YKpaiHu 1 BUIIMCATU YUHHI POrpaMu HIATPUMKH 1HHOBAILIIM
y cepi Typusmy.
Cxiuactu SWOT-anani3 nepxaBHOI MOJITUKM 1HHOBALIMHOTO PO3BUTKY
Typu3My B YKpaiHi.
Hiarorysatu mnpesenrauiro (5—7 ciaaiaiB) Ha temMy «Ponp nepxkasu y
CTUMYJIIOBaHH1 IU(POBIZALIT TYPUIMY».
IHodynyBaTtu cxemy «CucrteMa JOep>KaBHOTO PEryJIIOBAHHS 1HHOBAIIHHUX
nporeciB B YkpaiHi» (13 3a3Ha4€HHAM MIHICTEPCTB, areHL1d, TPorpam).
Po3poOutu mpomno3umiio 10 OpraHiB MicueBoro camMoBpsiiyBaHHsl (Ha
IPUKIIAZl1 CBO€ET 00I1aCT1 UM IPOMaJIN), CIPSIMOBaHY Ha MIATPUMKY 1HHOBAIIIH
y TYPHU3MI.
IHopiBHATH 3aKoHOAaBUY 0a3y Ykpainum Ta oaHi€i 3 kpain €C mono
PEryIIOBaHHS 1HHOBAIIMHOT AISUIBHOCTI B Typu3Mi (pe3yabTaT opOpMUTH Y
BUTJISII TAOJHIIL).
MigroryBaTn mJjaH 3axoxiB JJdA MiCHeBOI TPOMaaM 3 PO3BUTKY
TYpPUCTUYHUX 1HHOBAIH (3—5 MyHKTIB).
CkynacT peMTMHr 13 5 HalOUbII epEeKTUBHUX MEXaHI3MIB Jep KaBHOI
MIATPUMKH 1HHOBAIIIN y TYpU3MI, 5IKi, Ha Bally TYMKY, MOKHA BIIPOBaJUTH B
VYkpaini.

Tectori 3aB1aHHsA

1. Ska 3 HaBenenmux cdep HaMOIIbIIE BILIMBAE HA (POPMYBAHHS
iHHOBaNIViHOT MOJITUKM Yy TYPU3Mi?

A. TlomiTuyua

B. Exosoriyna

C. Exonomiuna
D. demorpadiuna

2. SIka MixKHApOAHA opraHizamisi KOOPAMHYE iHHOBaIlilHi Mpouecu y
cBiTOBOMY TypHu3Mi?

A. MBO

B. COT

C. BcecBiths Typucrcebka opranizanis (UNWTO)

D. OOH

3. Sxmuii i3 3a3HaYeHUX iHCTPYMEHTIB HaiiuacTilie BUKOPUCTOBYEThCS
JAePKaABOI0 AJI CTUMYJIIOBAHHSA iHHOBaNii?
A. Cagkii



B. IlonaTkoBi nijibru
C. OOMex)eHHs IMIIOPTY
D. Jliuen3yBaHHs

4. 1llo BXoAMTH /10 AepKaBHOI MIATPUMKHU iHHOBaWil y Typu3Mmi?
A. 30UTBIIEHHS IMIIOPTY HOCTYT

B. ®inancyBaHHs cTapTamiB i TPAHTOBI IporpamMu

C. CTumyntoBaHHS BIATOKY KaJpiB

D. 3MeHIIeHHs] KOHKYPEHLi

5. SIkmii piBeHb peryJilOBaHHS HAWOUIbII BaXKIUBUHA Y PO3BUTKY
TYPUCTHYHUX iHHOBaLiii?

A. JlokanbHui

B. Perionanbuuii

C. MixHapoaHuit

D. epxkaBuuii

6. Sxuii Hanpsim po6oTn UNWTO Haiibinbm noB’aA3annii i3 po3BUTKOM
iHHOBamiii?

A. Tlonmynsipuzaitis KyJIbTYpHHUX TIaM’ ITOK

B. Po3po0ka ocBiTHIX i nu(poBUX NPOEKTIB

C. Opranizailis CHOPTUBHUX MOI1H

D. [TlinTpuMka TpaHCTIOPTHOI IHPPACTPYKTYpH

3anuTaHHA 1J151 CAMOKOHTPOJIIO
1. SIki pakTOpU CTUMYITIOIOTH PO3BUTOK IHHOBAIIMHUX MIPOIIECIB Y TypHU3Mi?
2. Cucrema CTUMYIIIOBAHHS PO3BUTKY TYpU3MYy B KpaiHax €Bponeiicbkoro Coro3y.

3. HaBeniTh 3aBnaHHs AisUIbHOCTI BCeCBITHBROT TYPUCTCHKOT OpraHizariii.
4. OxapakTepuszyiTe MDKHApOJHI yroau B chepu Typusmy, siKi CTUMYIIOIOTH
BIIPOBAKCHHSI IHHOBAIIN Y TYPUCTCHKY JTiSTbHICTb.

5. V 4yoMmy momsrae CyTHICTh PO3BUTKY IHHOBAIIMHOI JISIIBHOCTI 4Yepe3 MpAMY
y4acTh y Hill AepKaBu?

6. BuzHaute ymMOBM HaJaHHS MIANPUEMIIAM CYOCHIIM 1 TPAHTIB OJsi PO3BUTKY
IHHOBAI[IHHOT A1SUTHHOCTI.

7. PerymoBanns iHHOBariitHO1 nismbHOCTI y Cmomyuenux Illtatax Amepukw,
Snonii, kpaiHax €Bpomnencbkoro cot3y. [IporpaMu iHHOBAIIMHOTO PO3BUTKY.

8. Oxapakrepusyiite 0COOMMBOCTI HamaHHsA cyoOcwmiii 1 rpanaiB. Hapemith
PI3HUITIO MiXK ITUMH ITOHATTSIMHU.

9. OxapakrtepusyiTe OCOOTMBOCTI PETYJIIOBAHHS IHHOBAIIMHOI ISIBHOCTI ¥y
Cnonyuenux lItatax AMepuku, AnoHii, kpaiHax €BpONeiiCLKOro cor3y.



10. ITpoGnemu po3BUTKY HaYKOBOI'O MOTEHIIATY PETiOHIB Y KpaiHH.

11. HaBeniTh 3aKOHOJABYl AaKTH, $KI PEryJIOIOTh IHHOBALIMHY iSUIBHICTH B
VYkpaiHi.

12. Konu Oyno npuiiasato 3akoH Ykpainu «lIpo iHHOBalilHYy AiSUTBHICTBY?

13. OxapakTepu3yiTe YHOTUPHU BapiaHTU 1HHOBALIMHOIT OJITUKHU B YKpaiHI.

14. HaBenitb OCHOBHI 3aBAaHHS JEp>KaBU B 3a0€3Me€UeHH] I1HHOBAIIIHOT

TISITBHOCTI Y chepi Typu3My.



IIpakTnuna podora Neb
Tema. IHOOPMAIIMHI IHHOBAIINHI TEXHOJIOI'TI B MIPOIIECAX
TYPUCTCBKOI'O OBCJIYI'OBYBAHHSA
MeTta: po3IJIIHYTH Cy4acHl 1HHOBAI[IiHI TEXHOJIOTIi B MpPOLECax TYPHUCTCHKOTO
oOcnyroByBaHHs, MpoaHaIi3yBaTH iX BILUIMB Ha HU(pPOBI TpaHChopMallii rajtysi, Ta
BHU3HAYUTH HOBI MOXKJIMBOCTI JUIsl PO3BUTKY TYPUCTUYHHUX MOCIYT.
IUVIAH
3aBnaHHs:
1. BuBYMTHM KJIIOYOBI I1HHOBAI[IWHI TEXHOJIOTi, M0 BHUKOPUCTOBYIOTHCS B
TYPUCTUYHINA Tamy3l Ta I1HAYCTpli TOCTUHHOCTI YKpaiHM (MOOUIbHI JIOAATKH,
wiaropmu onnaiiH 6poHtoBaHHs, VR/AR, Gi10kueiiH, cMapT-Typusm).
2. IlpoananizyBaTi BIUIMB LHU(PPOBUX TpaHCPOpMalliii HA PO3BUTOK TypU3MY Ta
TOCTUHHOCTI B YKpaiHi.
3. IlpoBecTu aHaii3 peanbHUX MPUKIAJIB BIPOBAIKEHHS TU(DPOBUX TEXHOJIOT1H B
TYPUCTHYHUX IMIJIPUEMCTBAX Ta MIAMPUEMCTBAX Chepr TOCTUHHOCTI YKpaiHu.
4. Po3rnisHyTH, SK BHUKOPUCTAHHA IHHOBAIId TMOKPAUIWIO SIKICTh TMOCIHYr 1
KOHKYPEHTOCITPOMOXKHICTh TYPUCTHYHHUX IIIPHEMCTB Ta IIANPUEMCTB chepH
TOCTHHHOCTI.
5. Po3pobutu koHIEmio mudpoBOrO MPOAYKTY ab0 cepBicy IS TYpPUCTHIHOT
KOMITaHii B YKpaiHi, BpaxoOBYIOUM IHHOBAIIMHI TEXHOJOTii (HAIpUKIA,
MOOUTBHUH J0IaTOK JJis1 OpOHIOBAHHS TYPiB, IHTEPAKTUBHI BIPTyaJIbHI €KCKYPCii).
6. OOroBoputTH y rpynax MOXJIMBOCTI Ta BUKIUKHA BIPOBADKEHHS LU(PPOBUX
IHHOBAIIIN y TYPUCTUYHIN raay3i YKpaiHu Micis BidHU.
7. BU3HauUuTH NEPCIEKTUBH BIIHOBICHHS TYpPU3MY Yepe3 IHHOBAIlIHI pillICHHS.

2. TeopernuHa yacTuHA (MMTAHHS JAJ5 00TOBOPEHHS).

1. Ski cyyacHi mudpoBi TeXHOJIOrI BIVIMBAKOTH HA PO3BHUTOK TYPU3MY B
Ykpaini? OOroBopeHHs poii MOOIIBHUX JOAATKIB, OHJIaH-OpoHtoBaHH, VR/AR
Ta OJIOKYEHHY Y TYPUCTUUHUX MTOCTYTaX.

2. Sk uudposi Tpancopmanii 3MiHIOIOTH Npolec MJIAHYBAHHS TAa HAJAAHHA
TYPUCTHYHHUX MOCAYr? AHaN3 BIUIMBY NU(PPOBUX IHCTPYMEHTIB HA MapKETHHT,
OpOHIOBAHHS Ta OPTaHI3AIII0 MTOJOPOKEH.

3. flkuM YUHOM iHHOBaLii MOXYTh HiIBUIIUTH KOHKYPEHTOCHPOMOKHICTH
TYPUCTHYHUX NiANpueMcTB? BuUBYEHHS YCHIMIHUX KEHCIB BIPOBAIHKCHHS
IHHOBAI[IH Ta IX BIUIMB HA JOXIAHICTE 1 KIIICHTCHKHUHA JOCBI/L.



4. Axka poab cmapr-texHosoridi ta Inrepuery pedeid (IoT) y possurky
TYPUCTHYHHUX Jiokauiii? OOroBopeHHs KoHueniii '"cMapT-typusmy" Ta
aBTOMaTH3alii 00CIyrOByBaHHS TYPHUCTIB.

3. IIlpakTMYHA YaCTHHA.

1. Anagnituyne 3aBaaHHs. JocaigiTh, Sk 1UQPOBI TeXHOJIOT1i (MOOLILHI 10JATKH,
oHJlaliH-OpoHIoBaHHs, VR/AR), mnepconamizamis BIUIMBalOTh Ha  BUOIp
TYPUCTUYHUX MOCTYT Ta MOCIYT TOCTUHHOCTI.

2. KpeatuBHe 3aBaaHHsi. Po3po0iTh KOHIEMIII0 TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY abo
NOCIYTH, sIKa BUKOPUCTOBYE HOBITHI Iu(poBi TexHosorii (VR-ekckypcii, cMapT-
J0JIaTKH, IHTEPAKTUBHI Maru).

4. Jocnignnubke 3aBaaHHs. [IpoBeniTe AochimkeHHs Ha Temy: «Sk 1udposi
TEXHOJIOT1i (cmapT-Typu3M, OHJIAWH-TIIATHOPMHU ) MIBUIIYIOTh
KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHICTh TYPUCTUYHUX KOMIAHIN B YKpaiHi».

4. I'pynoBe 3aBaaHHsl. Y rpynax po3po0iTh cTpaterito nudpoBoi Tpanchopmarrii
JUIL  YKpalHCBKOi TypHCTHYHOI KommaHii. Brxiarouith Taki eJeMeHTH, SK
BIIPOBA/DKEHHS ITU(POBUX TEXHOJOT1M, MapKETUHTI, OOCITYrOBYBaHHsS KJIIE€HTIB,
aHaITHUKA.

5. IlpakTnyHe 3aBIAHHA. Po3po6iTh mepcoHanmi3oBaHUM  TYPUCTUYHUN
MapHipyT 3 BHKOPHUCTAaHHSIM MOOLIBHOTO J0JIaTKy a00 IHTEPaKTUBHOI OHJIAMH-
mwiatdopmu. Brimrouith 1HAWBIAyadbHI peKOMEHAAIlli Ha OCHOBI ymoao0aHb
KJTIIEHTIB.

6. 3aBpanns 3 Keiic-ctagi. Bubepity ycmimHe MibkKHapogHe abo yKpaiHCHKE
TYPUCTUYHE MIAMPUEMCTBO/MIAMNPUEMCTBO CHEpPU TOCTUHHOCTI, IO BIPOBAIHIO
nudpoBi TexHomorii. [IpoBeniTe aHami3, sK Ii TEXHOJIOTIl 3MIHWIM iXHiI Oi3HEC-
MPOIIECH, MTOKpAIUIN 00CITyTrOByBaHHS KJIICHTIB Ta [T IBULLIIA
KOHKYPEHTOCTIPOMO>KHICTb.

7. 3aBnanns 3 Bukopuctanus Big Data. Busuite pons Big Data y po3po6iri
MEPCOHAII30BAHNX TYPUCTHYHUX MapHIpyTiB Ta cepBiciB. Ha ocHoBi 3i0paHux
nanux (ymomoOaHHS KITIEHTIB, AaHAIITHKA BIATYKIB, TOMYJSPHI HAMPSIMU)
3aMpOTNIOHYHTE ONTUMI30BaHUN TYPUCTUYHUN MapIIPYT.

8. 3aBnanHsl 3 omiHKU e(eKTHUBHOCTI TexXHOJOriii. [IpoBeniTh OIIHKY BILTUBY



TaKUX TEXHOJIOT1H, SIK MOOUIbHI nojaTku, VR, oHIailH-OpOHIOBaHHS Ha SIKICTh
00CIIyTOBYBaHHS TYpUCTIB. 3p00iTh MOPIBHUILHUHN aHANI3 SIKOCT1 00CIYrOBYyBaHHS
710 Ta MICJS BOPOBAIKEHHS TEXHOJIOT1H.

9. 3aBaaHHs 3 rpynmoBOro o0roBopeHHsi. Y rpymnax oOroBopiTh, K IU(POBI
IHHOBAI[li MOXYTh JOMOMOITH BIJHOBUTHU TYPUCTUYHY Tally3b Ta IHIYCTPIiIO
TOCTUHHOCTI B YKpaiHi micis BiiHU. BpaxyiiTe MOXKIMBOCTI cCMapT-Typu3My,

TECTOBI 3ABJIAHHA
1.51xa ocHOBHA nepeBara OHJIaiiH-OPOHIOBAHHS /51 TypHucTa?
A. 3pocTaHHs BapTOCTI MOCIYTH
B. OOMmexeHHs1 y BUOOP1 POIO3HULITH
C. lIBUAKICTB Ta 3pY4YHICTH OPOPMIICHHS
D. BiacyTHICTh NIATBEPIKEHHS

2.5Ika TeXHOJIOrif 103BOJISI€ 3AHYPUTHUCH Y BIPTYaJbHUH TYP Nepea Moi3aAKow?
A. Blockchain

B. VR/AR

C. CRM-cucrema

D. Big data

3.5Ika 3 HaBeJeHUX CUCTEM € MJIaTGOopPMOI0 1/ OPOHIOBAHHSA KUTIA?
A. Uber

B. BlaBlaCar

C. Airbnb

D. Facebook

4.111o Take big data y Typuszmi?

A. JlaHi 3 pexiaMHUX OYKJIETIB

B. HeBenukuit HaOip iHGOpMaIlii mpo KIIE€HTIB

C. Benmki MacWBH CTPYKTYPOBaHUX 1 HECTPYKTYPOBAaHUX JaHUX
D. [aHi, 3i16paHi BpyuHy

5.5lkuii IHCTPYMEHT /103BOJISIE KOMIIAHIAM aBTOMAaTHU3YBAaTH B3a€EMOJIIO0 3
KJIieHTamu?

A. Excel

B. CRM-cucrema

C. Word

D. Canva

6./1o indopmaniiiHux iHHOBaLil HAJIEKATD:
A. TypucTuuHi KapT y APYKOBAaHOMY BUTJISIII
B. MoOinbHI TogaTKH IS TO0POKEH

C. pykoBaHi MyTiBHUKHU

D. Py4Hi KBUTKH.



IIpakTuuna podora Ne6 (II)
Tema. IHOOPMAIIMHI IHHOBAIINHI TEXHOJIOI'TI B MIPOIIECAX
TYPUCTCBKOI'O OBCJYTI'OBYBAHHS

Meta po6oTm: o3HariomuTHCs 13 QyHKIIoHANOM maTtdopm Booking.com ta
Bukovel24, naBuuTHCS 3[1HCHIOBATH TMOIIYK, TMOPIBHAHHSI Ta OpOHIOBAHHS
TYPUCTHYHUX MOCIYT.
3aBnanHs:
3aBaanns 1. Peectpariis Ta HamamTyBaHHs 00JIIKOBOTO 3aMHUCy
1. Tlepeitnits Ha caiiT [Booking.com](https://www.booking.com).

2. 3apeecTpyiiTech a00 YBIMAITh y CBiM OOJIIKOBHIA 3aIlKC.

3. Hanamrryiite npodiis:

Honaiite koHTakTHY 1H(pOopMariito (iM’s1, email, HoMmep Tenedony).
BkaxiTh BaltoTy 151 OpoHIOBaHHS (TpUBHS a00 €BPO).

O06epitTb MOBY 1HTEpPEiiCcy (YyKpaiHChKA).

3aBaanns 2. [Tomryk npoxuBaHHS

1. BukoHaiiTe MONTyK TOTEIO 32 TAKUMH YMOBaMHM:
Micro: JIbBiB.

Hatu npoxxuanus: 15.03.2026 — 18.03.2026.
KinbkicTs TocTeit: 2 nopocnux, 1 nutuHa.

Tun HoMepa: cTaHaapTHUN a00 CIMEHHMA.

2. Bubepith pinbTpH:

Petitunr: 8.0+ (myxe moope).

CHiJ1TaHOK BKJIIOYEHO.

beskomToBHa mapkoBKa.

3. IlopiBHs#TE 3 TOTENI 32 TAKUMU KPUTEPISIMH:
[ina 3a HiyY.

Biaryku rocrei.

3pyunocti (Wi-Fi, Gaceiin, pectopaH).

4. Jlonarite oopani roteni g0 "Cnucky 6axaHp'".

3aBaanns 3. OpopmieHHsT OpOHIOBAHHS

1. OGepiTh OUH 13 TOTENIB 31 CHUCKY Oa’KaHb.

2. 3AiiCHITH CUMYIIAIII0 OpPOHIOBAHHS:

BkaxiTe mani 15 OpoHIOBaHHS (HAMPUKIIAI, IMEHA TOCTEH).

[lepeBipTe MOMITUKY CKacyBaHHS OPOHIOBAHHS.

JlomaiiTe 3amuT 115 TOTEINO (Hanpukiaaz, "J{ogaTkoBe JTXKKO It TUTUHA").

3aBnannd 4. [Tomyk 10AaTKOBUX MOCHYT

1. BukoHaiiTe momryk J0aTKOBUX MOCIyT depe3 miargopmy Booking.com:
Tpaucdepu 3/mo JIpBoBa.

Exckypcii a00 KBUTKH 10 MICIIEBHX TIaM’ SITOK.

2. Jlonaiite 3HalIEHI TOCIYTH 10 KOIIUKA.



3aBaannd 5. AHali3 BIIT'YKiB rocTei
1. OGepiTh 0OpaHuii roTeNb Ta MPOYUTAUTE 5 OCTAHHIX BIATYKIB TOCTEH.

2. Ilpoanaini3yiiTe BIATYKHU:

Sxi acniektu OyJM BiI3HAYEHI SIK TO3UTUBHI?
SIKi acieKTH BUKJIMKAIU 3ayBayKEHHs?
3. ChopmyiiTe TaOIUIIO 3 pe3yJbTaTaMU aHATI3Y:

Binryk [To3uTuBHI acIIeKTH HerarusHi acriektu
Binryx 1 3pyuni HomepH, rapuuii Wi-Fi | I'anac 3 Bynui
Binryk 2 CMayHuii CHITAHOK Bucoxka miina

3aBaanns 6. DopmyBaHHS 3arajbHOIO 3BITY PO OPOHIOBAHHS
1. CTBOPITH 3BIT y (hopMaTi TaOIUIN 3 IETATIIMU OPOHIOBAHHS :

Micto Tl'oTens [lina 3a i | 3aranpHa Harn HonatkoBi
IiHa NPOXKMBAHHS | TTOCIYTH
JIbBIB Totens N 1500 rpu 4500 rpu 15.03.2026 — | Tpancdep,
18.03.2026 eKCKypCist
Kam’siHerp- Totens N 1500 rpH 4500 rpH 15.03.2026 — | Tpancdep,
[ToainbchKuit 18.03.2026 eKCKypcis

2. 3po0iTh BUCHOBKHU:
Uwu BinoBizae 00paHuii TOTEIb OYIKYBaHHSIM KITIEHTA?
Sxi togaTKOB1 MOCIYTH OYIU HAWOUIBII 3pyIHUMU?

3aBnannsa 7. Peectpairis Ta HanamryBanHs npodinto (Bukovel24)
1. TIlepeiinite Ha caiiT [Bukovel24](https://bukovel24.com).

2. 3apeecTpyiiTech a00 YBIMAITh y CBIl OOJIIKOBHIA 3aITHC.

3. Hamamryiite npodiib:

Bkaxith iM’s1, email, KOHTaKTHUI HOMEp Tele]oHy.

Bubepits BamtoTy (rpuBHS).

4. lonatite npodias 10 MoOUTbHOTO H01aTKy Bukovel24.

3aBaanns 8. [lomyk npoxxuBanus yepe3 Bukovel24

1. BukonaiiTe momnryk >kKuTIa Ha TIPCHKOJIMKHOMY KypopTi bykoBenb:

Hatu npoxxuBanus: 05.02.2026 — 08.02.2026.

KinpkicTh rocTeii: 2 10pociaux.

Tumn xxutna: ToTenb, KOTeIK a00 arapTaMeHTH.

2. Bukopucraiite pinbrpu:

Peittunr: 9.0+ (4ynoBo).

HasBHICTH TApKOBKH.

bmusbkicTs 10 migiiomuuKiB (10 500 M).

3. OOGepiTh 3 BapiaHTH IPOKUBAHHS Ta MOPIBHANUTE 1X 32 TAKUMH KPUTEPISIMHU:
BapricTs 3a 100y.

JlolaTkoB1 MOCTYTH (HAMPUKIIAJ, CayHa, XapuyBaHHS).

PosramyBanus (kapra).

4. Jlonmaiite BuOpani Bapiantu a0 "Croucky Oaxanp" (K0 Taka (QyHKIIIsS



JOCTYIIHA).

3aBaanns 9. bpoHroBaHHs ckinaciB uepe3 Bukovel24

1. ITepenaite y po3ain "Ckinacu" Ha ninatdopmi Bukovel24.
2. O6epith:

Tpusaiicts ckimaca: 2 aui (06.02.2026 — 07.02.2026).

Tun: nopocnuii ckinac.

3. O3HaifoMTecs 3 yMOBaMHU Ta I[IHAMU.

4. 3po0iTh CUMYIIAIIIO TOKYIIKH CKilaca, BKaXITh CBOI JaHi.

3asnanns 10. bpontoBanns nocayr yepe3 Bukovel24
1. BukoHaiiTe momyk J0JaTKOBUX MOCIYT:

Openpa criopsipkeHHsT (JIMOKHUN KOMITJIEKT).
[locnyru iHCTpYyKTOpa HA 2 TOAUHH.

2. JlopaiiTte 111 MOCIYTH 10 KOIITUKA.

3aBnannsa 11. @opMmyBaHHS TYpUCTUYHOTO MAaKETa

1. BuxopucroByroun npani 13 3aBaaHb 2-4, copMyiiTe €IUHUN TypUCTUYHUUN
Haker:

[IpoxuBaHHs.

Ckinacu.

JlonaTKoB1 MOCIYTH (CHOPSAXKEHHS, IHCTPYKTOP).

2. CtBopith nokyMeHT (Word a6o Excel), mo MicTuTh:

[Tepenik mocnyr 13 7aTaMu, IIIHAMHU Ta OTTUCAMH.

3arajbHy BapTiCTh MOJOPOXKI.

3aBaanns 12. AHani3 BiIryKiB PO TOTEN Ta MOCIYTH
1. Obepith oauH 13 TOTENIB, 3HaleHnX Ha Bukovel24.
2. IlpounTaiiTe 5 ocTaHHIX BIATYKIB TOCTEH.

3. ChopmyiiTe TaOIUIIO aHATI3Y:

Biaryk [To3uTHBHI aciexTH HeratusHi aciektu

Biaryk 1 Yuctora HOMepiB, BuI i3 | Bucoka miHa xapayBaHHs
BIKHA

Bigryk 2 3py4He po3TallyBaHHs ["anac Big cyciaiB

3apnanna 13. [lopisusaas Bukovel24 i3 Booking.com
1. 3HaiiniTh aHANIOTiIYHI BapilaHTH NPOXKMBaHHS Ha TuiaTdopmi Booking.com mis
TUX CaMHUX JarT.
2. TlopiBHsiiTe 1iHW, YMOBU OPOHIOBAHHS Ta BIATYKH KITI€HTIB.
3. 3po0iTh BUCHOBOK:
Sxa matdopma BUTITHIIA 111 OPOHIOBAHHS MPOKMBaHHS B bykoBeni?
UYw € pizHuig B HA00P1 TOCTYIMHUX MOCITYT?
TECTOBI 3ABJJAHHSA
1.51xa mizkHapoaHa cucTeMa OPOHIOBAHHA € HANOUIbII MOIIMPEHO0 /11
aBianepeBi3HUKIB?




A. Canva

B. Slack

C. Amadeus
D. Photoshop

2.51ka TeXHOJIOTisl 10NOMAra€ y NPpOrHO3yBaHHi MONUTY HA TYPUCTHYHI
nocjayru?

A. VR

B. AR

C. Big data

D. Skype

3.111o no3BoIsIE G10KYelH y chepi Typuzmy?

A. Tinpku pexiiaMmyBaTH TypH

B. 3abe3neuyBatu Oe3nexy TpaH3aKiii 1 IPO30PiCTh
C. 30inb11yBaTH APYKOBAHY PEKIAMY

D. BukopucToByBaTH ManepoBi KBUTKH

4.5Ika iHHOBaNiliHA TEXHOJIOTiS BAKOPUCTOBYETHCS AJI51 CTBOPEHHA
NepPCOHATiI30BAHUX TYpiB?

A. Word

B. lItyunwii inTenext (Al)

C. PowerPoint

D. GPS-naBiratop

5.5Ika TeXHOJIOriA 1a€ 3MOry TYPHUCTAM Bi/ICTE:KYBATH CBiil peiic y peajibHOMY
yaci?

A. CRM-cucrema

B. VR/AR

C. MoOinpHHUI 101aTOK aBlaKkOMITaH1l

D. EnektponHa nomra

6.11o Take e-ticket y Typusmi?
A. JIpykoBaHHI1 KBUTOK

B. EnexTpoHHMI KBUTOK

C. Pexnamuuii Oykier

D. Typuctnuna kapra



IIpakTuuna po6ora Ne6 (I1I)
Tema. IHOOPMAIIAHI IHHOBAIIIMHI TEXHOJIOT'II B TPOIIECAX
TYPUCTCBKOI'O OBCJIYI'OBYBAHHSA
Mera: onanyBaTu mnpakTu4yHi HaBuU4ku podotu 3 CRM-cuctemoro «Moi
Typuctu» Ta ceppicom «TypckaHep» NIl Oprasizanii podOTH TypareHra: BeJIeHHs
KIIIEHTCHKOi 0a3u, CTBOpPEHHS OpOHIOBaHb, IMOIIYKY Ta TOPIBHSHHS TYpIiB,
dbopMyBaHHS MPOMO3UIIIH JJIsSI KJIIEHTIB.
o« CRM-cucrema «Moi Typuctu» — 1HCTpYMEHT Juisl 30€piraHHs KIIEHTCHKOT
0a3u, BeneHHS OpOHIOBaHb, HaraayBaHb, JOKYMeHTooOiry. Jlomomarae
ONTHUMI3yBaTU POOOTY TypareHTa.
o Cepsic «Typckanep» — arperatop TypiB, sSIKHH JO3BOJISI€ IBUAKO 3HAXOAUTH i
NOPIBHIOBATH TMPOMO3UIIi Bl PI3HUX TYypOIEepaTopiB, BiAOMpATH ONTHUMANIbHI 3a
I[iHOIO Ta yMOBaMH.
o Buxopucranus 000X IHCTPYMEHTIB MNIABUINYE €(PEKTUBHICTh, IIBUAKICTH Ta
AKICTh OOCITYrOBYBaHHS KIII€HTIB.
3aBraHHs:

1. Bukonartu Bxin y CRM «Moi Typuctu.
2. Jlonaty noHaiMeHIle TPhOX HOBUX KIIIEHTIB 13 PI3HUMH TYPUCTHUHUMHU
3anuTamMu (HarpuKIa;

— cIMEWHMH BIANOYMHOK 3 JITHhMH,

~  MOJIOIKHHU Typ Ha MOpE,

— Oi3Hec-moi31Ka 3 KOH(PEPEHITIE0).
3. 15t otHOTO KITIEHTA CTBOPUTH TECTOBE OPOHIOBAHHSI.
4. BukopucroBytoun «Typckanep», 3AIMCHUTH TOMIYK TypiB 32 3aJlaHUMHU
napamerpamu (kpaiHa, OrOKET, 1aTh).
5. 3HaiiTi He MeHIIe 3-X BapiaHTIB TypPiB JJIs KOKHOTO KITIEHTA.
6. [TopiBHATH TypH 3a IIHOIO, YMOBAMH MPOXKWBAHHS, TPUBATICTIO, BKIFOUYCHUMH
MOCITyTaMHU.
7. O0paTy HaOUIBII BUT1THUHN TYpP JUIsI KOKHOTO KITIEHTA.
8. Buectu pesynsratn y CRM «Moi Typuctuy y BUTIISA1 TPOMO3UIIT 715 KITIEHTA.
9. HamamryBatn HaragyBaHHsS B «Moi Typuctu» (Hampukiaa, A3BIHOK KIIEHTY
gepe3 2 JIHi).
10. 3aBaHTOXUTH/MEPETISTHYTH TECTOBHM MTOKYMEHT (IOTOBIp UM Baydep) y
CRM.
11. Buxopucratu «Typckanep» st aHaTi3y Pi3HUX TypONEPaTOPIB 1 BUSIBUTH, Y
KOT'O Kpallli yMOBH.
12.  Ckmactu miHi-ipe3enTantito s kiaieHta (y Word, PowerPoint abo Google
Docs) 3 mopiBHSHHSM 00paHUX TYPIB.
13. CdopmyBaTu ysBHUI «aKeT OCIyr» (Typ + H0JATKOBI cepBicH: TpaHcdep,
CTpaxoBKa, eKCKypcii) 1 goaaru ioro y CRM.
14.  Tlepesiputh, sk CRM 36epirae ictopito pob0oTH 3 Kii€HTaMHu (TIOBEPHYTHUCS
710 TIOTIEPETHIX JaHUX).
15.  OuiHuTH, HACKUTBKYU MIBUAKO MOXKHA 3HAWTHU MOTPiOHUM Typ Y «Typckanep»
MOPIBHSAHO 3 TPAAUIIIITHUMU METOJIaMH TOIIYKY.



16. 3anpononysaru npukinajn iHTerpanii CRM «Moi Typuctu» ta «Typckanep»
y peajbHOMY TypareHTCTBI.
17. Ckiactu KOpOTKUM pekjIaMHMI TeKCT (3-4 pedeHHs) sl OJJHOTO 3 TYPIB 1
J0J1aTy HOro 10 KIleHTChKOi kKapTku y CRM.
18. Po3poOutu «igeanbHUN Typ» [UIsl BHUTaJaHOTO KIII€HTa, KOMOIHYIOUH
npono3utii 3 «Typckanep» 1 MoxsinBocti CRM.

TECTOBI 3ABJIAHHA

1. SfIka TexXHOJI0Tisi BUKOPUCTOBYETHCH JJIA HABIramii TypucTiB y MicTi?
A. Blockchain

B. GPS

C. Excel

D. Photoshop

2.51kmii i3 cepBiciB HaIa€ MOKIMBICTH IVIAHYBATH MOI3AKY Ta YUTATH BIATYKH
TYpHUCTiB?

A. Canva

B. TripAdvisor

C. Google Drive

D. Amadeus

3.1110 € NpUKIA0OM BUKOPUCTAHHS YaT-00TiB Yy TYpU3Mi?
A. Bumaua manepoBux KBUTKIB

B. JIpykoBaHi KaTajgoru TypiB

C. ABToOMaTH4H1 BIAIIOBII] HA 3aIIMTH KJIIEHTIB

D. Pexnama Ha 6in6opaax

4.5Ixknii MOOIILHUIA 10JATOK CHENiaMi3y€ThC HA MOUIYKY Ta OPOHIOBAHHI
aBiaKBUTKIB?

A. Canva

B. Skyscanner

C. LinkedIn

D. Airbnb

5.5Ika TexHO/I0Tisi JO3BOJIAE€ CTBOPIOBATH iHTEPAKTHBHI BipTyaJibHi eKCKypcil
My3esiMu?

A. Blockchain

B. GPS-uasiramis

C. VR/AR

D. Big data

6.51xmii cyyacHuii Tpen ingopmManiiHuX iHHOBaIii HAKHOLIbIIIE BILIMBAE HA
MapKeTHHI y Typu3mi?

A. [IpykoBaHa peknama

B. ComianpHi Mepexi Ta HUPPOBUN MAPKETUHT



C. I'azeTH1 orosioneHHs
D. TenedoHHi 10BITHUKA

IIuTaHHA 1151 CAMOKOHTPOJII0
1. SIxi ocnoBHI MoxkuBocTi Mae CRM «Moi Typuctu»?
2. Yum CRM-cucrema Bizipi3HS€TbCs BiA npocToi Tabnuii Excel?
3. Sxi nepeBaru Hagae «Typckanep» MOPIBHAHO 3 pPyYHUM MOIIYKOM TypiB?
4. Sk moxHa iHTerpyBaTu «Moi Typuctu» Ta « Typckanep» y poOoTi TypareHTa?
5. Ski 3aBnanns 3pyuHinie BukonyBatu y CRM, a saxi —y «Typckanep»?
6. YoMy Ba)KJINBO BECTH KIIIEHTCHbKY 0a3y Ta iCTOPIiIO0 B3a€MO/I1 3 KIIIEHTaMU ?
7.4k  aBTomaTu3zaiis  jgomomarae  30eperTd  KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTh
TypareHrcrsa’?



IIpakTuyna podora Ne7
Tema. IHHOBAIIIAHI IPOEKTU B TYPU3MI

Meta: copMyBaTH BMIHHS aHAJII3yBaTH, OLIHIOBAaTH Ta pPO3POOIATH

IHHOBAI[IiHI TPOEKTH B TYPUCTUUHIN, IOCHIIKYBaTH Cy4acHI MPAKTUKU Ta
IHILIATUBYA CBITOBOTO PIBHS, PO3POOJATH TPOMO3UIlT 100 BIPOBAIKEHHS

IHHOBAILlIMHUX  TEXHOJIOTIA  JJI1  MIABUIIEHHA  KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI

TYPUCTUYHUX MIIITPUEMCTB.

IIVIAH

1.3MicT, BuAM Ta eranu po3poOKH IHHOBAI[IMHUX MPOEKTIB

2.]HHOBaIlI}HI TPOEKTH PO3BUTKY CY0’€KTIB TYPUCTUYHOI'O Ta TOTEIBHOTO Oi3HECY

3.CyyacHi IpOEKTH TYpU3MY Ta TOCTUHHOCTI

4.]HIIaTUBM BCECBITHBOI TYPUCTUYHOI Oprasizamii 100 CTUMYJIIOBAHHS

IHHOBAI[IHHUX TEXHOJIOT1H B TypU3MI

3aB1aHHA
AHAJITHYHI 3aBIaHHA

1.

[IpoananizyBaTv OCHOBHI BUJIM IHHOBALIMHUX MPOEKTIB y TYpU3MI Ta
BU3HAUYUTHU 1X KJIFOYOB1 BIIMIHHOCTI.

BusznaunTu etanu po3poOKH IHHOBAIITHOTO TIPOEKTY Ta OXapaKTepU3yBaTH
KOXKEH 13 HUX Ha MPHUKJIal TYPUCTHIHOI KOMIIAHI1.

JlocmiauTy cydacHi iIHHOBAIIIMHI TPOEKTH YKPATHCHKUX TYPUCTUUHUX Ta
rOTeJIbHUX MIANPUEMCTB (HAIPUKIIaA: OHJIaWH-OpoHIoBaHHs, VR-TypH,
CMapT-TOTe1).

[IpoananizyBaTH BIUIMB iHIIIATUB BCceCBITHROT TYpUCTUYHOI OpraHizallii Ha
PO3BHUTOK IHHOBAIIHHUX TEXHOJIOT1H Y CBITOBOMY TYypPH3Mi.

Cknactu Tabmmiio «CydacHi IHHOBAIIHI TPOEKTH B TYpU3Mi Y KpaiHm» 3
kKojoHkamu: HaszBa npoekty, Tun inHoBaIii, ETan BpoBakeHHs,
PesynpTaTu/edexr.

BusHnauntu npukiaan iHHOBAIIMHUX MPOEKTIB PO3BUTKY TYPUCTUIHUX
00’€KTIB Y CBOEMY PETIOHI.

IpakTuyHi 3aBIaHHS

1.

Po3po0uTH KoHIENIIi0 BJIACHOI0 iHHOBANLIiTHOTO MPoeKTy y chepi
Typu3My a00 TOCTHHHOCTI (BKJIIFOYHO 3 METOIO, 3aBJaHHSIMU, O4IKYBAaHUMHU
pe3yNbTaTaMy Ta €TaraMu peatizaitii).

IliaroryBaTn npe3enTauir (5—7 caaiais), mo 1eMOHCTPYE KIHOYOBI
eTanu po3poOKH IHHOBAI[IHHOTO TPOEKTY.

IinroryBaTtu xkoporkuii 3BiT (1-2 €¢TOP.) PO CydacHi iIHHOBAITIHI
NIPOEKTH B TYPUCTHYHOMY Ta TOTELHOMY Oi3Heci YKpaiHu, iX pe3ynbTaTu
Ta €()eKTUBHICTb.



4. 3po0uTH NOpPiBHSVILHMI aHAJI3 JBOX IHHOBALIMHHUX MPOEKTIB (OJJHOTO
YKPaiHCHKOI'O Ta OJTHOIO MI>KHAPOJIHOT0) 32 KPUTEPISIMU: TUIT IHHOBALIi,
eTar BIPOBAKEHHS, €PEKTUBHICTH, BIJIUB HA PUHOK.

5. Po3pobutu pekomenaamii AJi1 TYpUCTHUHOIO MIANPHUEMCTBA ILIOA0
BIIPOBA/I’)KEHHS 1HHOBAIITHUX TEXHOJIOT1#, OPIEHTYIOUHUCH HAa CY4acHI1
tpenau (udposizaiii, VR/AR, cmapT-Typusm).

6. IinroryBaTu KOpPOTKY aHAJNITHYHY Ta0JMUI0 «|HHOBAI1ITHI TEXHOIOTIT y
CBITI Ta YKpaiHi: BIUIUB HA TYPUCTUYHUN TPOTYKT», 3 OMIUCOM MPAKTUUHUX
NPUKIAIIB Ta OYIKYBaHUX €(EKTIB.

IIpakTuuHi keiicn
Keiic 1. OnaiiH-OpOHIOBAaHHSA TAa MOOUIBHI J0AATKHU 1JIA TYPHUCTIB

o 3ananus: [IpoananizyBaTu, sIK yKpaiHChK1 TYPUCTHYHI KOMIaHI11
(nanpukiag, Join UP! a6o TUI Ukraine) BpoBaaKyt0Th MOOUIbHI 10AATKH
1U1st OpOHIOBAHHS TYPIB.

o IloctaBnene nutanHs: SIKi eTanu po3poOKH IHHOBALIMHOTO MPOEKTY OyiH
3actocoBaH1? SIki pe3yabTaTu JOCITHYTI?

Keiic 2. VR-Typu yKpaiHCBKHX 3aMKIiB Ta My3eiB

o 3aBnanus: BuOpatu onun npoekt (Hanpukian, VR-typ Kam’sinerp-
[Toainbcekoi oprerri) 1 onmucaTH HOTO CTPYKTYPY, €Talu BIPOBAIKEHHS,
IIJTLOBY ayAUTOPIIO.

o IlocTaBnene nutanns: SIki IHHOBAIIIMHI TEXHOJIOT1i Oy BUKOPUCTAHI Ta
KUl eexT U1 TYpUCTiB Ta O613HeCy?

Keiic 3. CmapT-roreJi Ta aBTOMaTHU3aLis MOCTYT

o 3aBnanus: PosrasnyTn npuknan rorento (Hanpukian, Reikartz Hotel Group
a60 Premier Hotels) 3 aBToMaTH30BaHWUM Y€K-1H Ta CMapT-CEpPBiCaMH.

o IlocTaBnene nmutanHs: SIKi mepeBaru Ta pu3UKM BIPOBAIHKEHHS
IHHOBAIIHUX PIICHB JJISI TOTEIIO Ta TOCTEH?

Keiic 4. Ininiatusn UNWTO mono nuugposizauii typusmy

o 3ananus: [IpoananizyBatu oquH 3 riobanbHuX MPoekTiB UNWTO
(Hampukiag, UGpPoBi IHCTPYMEHTH JJII MAJIOTO 1 CEPETHBOTO Oi3HECY Y
TypHU3Mi).

o IlocraBnene nuranus: Sk AepkaBu Ta NIANPUEMCTBA MOXKYTh aaNTyBaTH
el JoCBia it YKpaiHu?

Keiic 5. 'panTu Ta 1epxkaBHi nporpaMu NiATPpUMKHU iHHOBaIill y Typu3Mmi

« 3aBnanHHsA: BuBunuTtu oHy IepkaBHY mporpamy ado IpaHT (HalpHKIal,
nporpama “YxpaiHa iHHOBaIliiiHa” Ui Typu3My) Ta CKJIACTH KOPOTKUI TUIaH
BUKOPUCTAHHS IIMX PECYPCIB JIJIs1 CBOTO IHHOBAIITHOTO MIPOEKTY.

TecroBi 3aB1anHs



1.1110 € ro/10BHOI0 METOI0 iIHHOBALIHHOT0 MPOEKTY B TYPU3Mi?

A. 3HIKEHHS 1IIH Ha MOCIYTH

B. Po3mupenns mraris

C. IlinBUILIEHHS] KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI1 Ta €(pEKTUBHOCTI Oi3HECY
D. 3MeHIIeHHs KUTbKOCTI TYPUCTIB

2.51kuii eTan He BXOAUTH 10 CTAHIAPTHOI0 IUKJY PO3POOKM iHHOBALIIiHOT O
NPOEKTY?

A. Ines Ta KOHLEMNLIs

B. [InanyBanHs pecypcis

C. MacoBe BUpOOHHUIITBO O€3 TECTyBaHHS

D. Ouinka eeKTuBHOCTI

3.5lxmii Buj iHHOBALIHOT0 MPOEKTY HAMOIILII MOMIUPEHNH Yy Typu3Mi?
A. BupoOHuunii

B. TexHomnoriuynuit Ta udpoBuii

C. CurbChKOrOCIIOAapChKUA

D. ®inancoBuit

4 SIxkuii NpUKJIA] HAJIEKUTH 10 UM(POBUX IHHOBAWIN Yy TYypu3mi?
A. Po3mmpeHHs TepuTopii roTesnto

B. IlinButiienHs 3apruiaT IepcoHaly

C. VR-Typu 3amkiB Ta My3eiB

D. KymiBist HOBOTo TpaHCIIOPTY

5.5Ikmii eTan iIHHOBAWIMHOT O MPOEKTY Mepeay€e BIPOBAIKEHHIO?
A. MacmraOyBaHHS

B. IlinotHe TecTyBaHHs

C. MOHITOpUHT pe3yJIbTaTiB

D. Komepmiamizaris

6.11{o BXoAUTH 10 CKJIAAY Cy4YaCHUX iHHOBAIHUX NMPOEKTIB TYpU3MY Ta
TOCTMHHOCTI?

A. BUKITIOUHO BHYTPIIIHE yIPaBIiHHS

B. MiniMi3aliiss BAKOPUCTaHHS TEXHOJIOT1H

C. Buxopucranus mudpoBux miatgopm Ta cMapT-TeXHOJIOT i

D. IrHopyBaHHSI BIAT'YKIB KIIEHTIB

IIuTaHHA 1151 CAMOKOHTPOJII0
1. SIx BU3HAYA€THCS MOHSITTS «TYPUCTUUHUMN POEKT»?



2. SIk1 0cOONMMBOCTI Cy4aCHUX MPOEKTIB Y TYPU3MI Ta TOCTUHHOCTI?

3. Ha3BiTh OCHOBHI MIAXOAU 10 PO3POOKH TYPUCTHYHUX MPOEKTIB (CHCTEMHUH,
KJIACTEPHUM, IHHOBALIIITHUI TOWIO).

4. 3a AKUMH KPUTEPIAMH KIACU(PIKYIOTh Cy4acCHI TYPUCTUYHI TPOEKTH?

5.V 4omy mojArae BiIMIHHICTh JIOKaJIbHUX, PEriOHAIIBHUX, HAI[IOHAIBHUX Ta
MDKHApPOJHUX TYPUCTUYHHUX POEKTIB?

6. SIxi ocHOBHI HampsiMu LudpoBizaiii Typusmy Bu Moxerte Ha3Batu? Haenith
MpUKJIaau 3 YKpaiHu.

/. SIK1 IpO€EKTH MOIEBOTO TYpU3MY € HAaHOUIbII BIIOMUMU B Y KpaiHi?

8. [losicHITh CYTHICTH TaCTPOHOMIYHMX TYPUCTUUYHUX MapuipyTiB. Aki moniOHi
NpOEKTH peanizytoTbes Ha [loaimni ta 3akapnarri?

9.V yomy mnomnsirae crneuudika eKoTypucTHYHHX MpoekTiB? Hapenits npuxmanu
YKpaiHChKUX €KO-Caauo.

10. Yomy wellness- 1 meguunuii Typusm B YKpaiHi Ma€ NEPCIEKTUBU PO3BUTKY?
SIKi KypOpTH BUCTYMAIOTh OCHOBHUMH IIEHTPaMu?

11. Sxi mnpoekTH peani3yloThCs B YKpaiHi B Mexax mnporpamu «Bemnnka
pecraBpaitisi»?

12. ke 3Ha4eHHsS MalOTh TPAHCKOPAOHHI TypUCTHYHI Mapupytu? Ilpukianite
HPUKIIAM, 110 OXOIUIIOE YKpaiHy.

13. V 4omy momnsdrae CyTHICTh TYpPUCTHYHHUX KiacTepiB? Skuii i3 KjacTepiB €
HAWOLIBIN YCIIITHUM B YKpaiHi?

14. Sk cy4acHl TYpHUCTUYHI TPOEKTH BIUIMBAIOTH HA COIIaJIbHO-EKOHOMIYHHMA
PO3BUTOK TEPUTOPIi?

15. ki nmpoexktn Bu BBakaeTe HaWOLIBII TEPCHIECKTUBHUMH JUISI PO3BUTKY
[Moninbcbkoro periony? OOIpyHTYHTE CBOIO JYMKY.



IIpakTuyna podora Ne8

Tema. TIPABOBI ACHHEKTH IHHOBAIIMHOI JISIIBHOCTI
Meta: cpopMmyBaTH BMIHHS aHaII3yBaTH MPABOBI aCMEKTU I1HHOBALIMHOT

JISUIBHOCTI, PO3YMITH OCOOJMBOCTI IHTENEKTYalbHOI BJIACHOCTI B TYPUCTHYHIM

cdepi, OIIHIOBATH 1i KOMEPLIMHUN MOTEHI[IAT Ta 3aCTOCOBYBATU METOJU OXOPOHHU

1 3aXUCTy MpaB IHTEIEKTYyaIbHOI BIACHOCTI.

IIVIAH

1. [uTenekTyanbHUN NPOAYKT SIK BIACHICTD

2. InTenexTyanbHa BIACHICTh SIK TOBAP

3. BukopucrtanHs mpaB Ha IHTEJIEKTyaJIbHY BJIACHICTbh Y cepi TypU3My

4. OXopoHa 1 3aXUCT IHTENEKTYaJIbHOI BIACHOCTI

3aBaaHHA:

AHAJITHYHI 3aBIaHHA

1.

BusHaunTi OCHOBHI BUIM 1HTENEKTyanbHOI BiacHOCTI (IlaTtenTH, aBTOpCHKI
npaBa, TOPTOBEIbHI MAPKH) Ta OXapaKTEPU3yBATH 1X 3aCTOCYBAHHS Y
TYypHU3MI.

[TpoaHanizyBaTH, 4OMy iHTEJICKTyaIbHa BIACHICTh € BaXKJINBHM aKTHBOM
TYPUCTUYHUX ITIIITPUEMCTB.

JlocmiauTy mpuKIaau KoMepilianizallii IHTeIeKTyaaIbHOT BIACHOCTI B
TypuCcTHUHIN chepi (OpeHau, JineH3ii, mudpoBi MPOTYKTH).
[IpoananizyBaTv YnHHE 3aKOHOJABCTBO Y KpaiHU II0JI0 OXOPOHH Ta 3aXHUCTY
IHTEJIEKTYaJIbHOI BIIACHOCT1 y cepi Typu3my.

Cxuiactu Tabnuiio «Buan iHTeNIeKTyanbHO1 BJACHOCTI Ta iX 3aCTOCYBaHHS Y
Typu3Mi» 3 Kosnonkamu: Bun, O6’exT, [Ipuknan y typusmi, Komepitiitne
BUKOPHUCTAHHS.

IIpakTuyHi 3aBIaHHS

1.

IIpoBecTH aHaJIi3 TOProBeJbHUX MAPOK YKPATHCHKUX TYPUCTUUHUX
KOMIIaHil a00 rotelbHUX Mepex (Hanpukiaan, Optima Hotels & Resorts,
Premier Hotels) Ta onmucatu, siki mpaBa BOHU 3aXUIIAIOTh.

Po3po0uTH npukiaj iHTeJeKTYaabHOT0 NPOAYKTY JIJIsl TYPUCTUIHOTO
6i3uecy (morotumn, Opena, VR-Typ) Ta BU3HAYUTH, SIKi ITpaBa Ha HHOTO
MOXYTh OyTH O(OpMIICHI.

CrJ1acTH M1aH JilneH3yBaHHs OJHOTO ICHYIOYOTO TYPHUCTHYHOTO TIPOIYKTY
(exckypcii, 10AaTOK, TOTEILHUI CEPBIC) Ta BUSHAYUTH JHKepesia JT0X0TYy Bij
IPaB 1HTEIEKTYalbHO1 BJACHOCTI.

IMinroryBaTtu npe3enrauito (5 caaiiiB) mpo ycminiHi KEHCH BUKOPUCTAHHS
IHTEJIEKTyaJIbHOI BJACHOCT1 Y CBITOBOMY Ta YKPaiHCHKOMY TYypPH3MI.
Bu3HauYuTH PU3MKH NOPYIIEHHS MPAB iHTEJIeKTYaJIbHOI BJIACHOCTI Y
TYpPUCTUYHIN cepi Ta 3aPONOHYBATH 3aX0H X MIHIMI3aIlii.



6. IIpoBecTH MOPiBHAIBHUI aHAJII3 YKPATHCHKOTO Ta MIXKHAPOJAHOIO
3aKOHOJABCTBA 1010 OXOPOHU IHTENEKTYalIbHOI BIACHOCTI B TYPU3MI.
IIpakTuyHi Keiicu
Keiic 1. BukopucTanHsi aBTOPCBKHX NIPaB Ha OTO Ta Bile0 KOHTEHT y
Typu3Mi
o 3aBnanus: [IpoananizyBaTH, sIK TYPUCTUYHI KOMIIaH1l BAKOPUCTOBYIOTh
aBTOPCHKI MpaBa Ha (POTO Ta BiJI€O JUIs PEKIAMHHUX KaMIaHIH.
o [luTtanus: fki Aii HeOOX1AH1 AJIA JIETATLHOTO BUKOPUCTAHHS KOHTEHTY Ta
OTpUMAaHHS MPUOYTKY?
Keiic 2. ToprosesibHa MapKa roreJibHOI Mepexi
« 3aBmanHs: Bubpatu rorenbHy Mepexy (Hampukiaa, Optima Hotels &
Resorts) 1 mocaiauTH, K 3axXuIleHa ii TOproBesibHa MapKa.
o Iluranns: fki npaBa Ha OpeH]T HAIEKATh BIIACHUKY Ta SIK BOHU MOXYTh
OyTH KOoMepIliani3oBaHi?
Keiic 3. JlineH3yBaHHS TYPUCTHYHHUX T0AATKIB
o 3apnanns: [IpoaHanizyBaTu MpUKIIal MOOITEHOTO JIOJATKY Il OPOHIOBAHHS
TypiB B YKpaiHi.
o [luTtanus: SIki BUIM IHTEIEKTYyaIbHOT BTACHOCTI MOXHA O()OPMUTH Ta K
BOHH BILUIMBAIOTh Ha KOMEpIliaai3aIlito IpoayKTy?
Keiic 4. 3axucT iHTeJIeKTYaJbHOI BaacHOCTI y VR-Typax
o 3aBpanus: Jocnigutu npuxiaa VR-Typy ykpaiHChKOTO My3et0 a00 3aMKy.
o [Ilutanns: SIki mpaBa OXOPOHSIIOTHCA 3aKOHOM Ta K 3aM00IrTH ix
MOPYIICHHIO?
Keiic 5. MixkHapoHi NIPAKTUKH 3aXUCTy OPeH/IiB Yy TypU3Mi
o 3aBnanus: [IpoananizyBaT mpuKIIag MXHAPOIHOTO TYPUCTUIHOTO OPEHIY
(manpuknan, Hilton, Marriott) i BU3SHAaYMTH METOAHU 3aXUCTY
IHTEJIEKTYaJIbHOT BIIACHOCTI.
o [Iluranns: SIki MeTO M MOKHA aaNTyBaTH JJIA YKPATHCHKUX TYPUCTUUHUX
TiATPUEMCTB?
TecroBi 3aB1aHHsA
1. SAxkuii cTpOK OXOPOHM aBTOPCHKOIO MPaBa MicJif CMePTi aBTOpPa B
Ykpaini?
A. 25 pokiB
B. 50 pokis
C. 70 pokiB
D. be3cTpokoBo

2. InTeseKkTyaJibHA BJIACHICTH — LI€:
A. CyKynHICTh MaTepiaIbHUX aKTUBIB MiANPUEMCTBA



B. [IpaBa Ha mpupoaHi pecypcu

C. [IpaBa Ha pe3yabTaTH IHTEIEKTYAJIbHOI JISIIBHOCTI Ta 3aCO0U
IHAUB1MYyami3aIii

D. I[IpaBa Ha BoJioiHHS OYAIBISIMU Ta COPYAAMHU

3. ABTOpPCHKe MPAaBO MOMIUPIOETHCH HA:
A. Bunaxonu
B. Kopuchi moaeni
C. JlitepatypHi, XyJ10>KH1, My3U4H1 TBOPU
D. [IpomucnoBi 3pa3ku

4. BUKJ/I0YHE NPABO HA BUKOPHCTAHHS TOBAPHOI0 3HAKA HAIA€THCA:
A. Jlepxasi
B. BciM oxouum
C. BrnacHuky, sIKuii 3apeecTpyBaB 3HAK
D. Typuctuaaum acorriaiisim

5. JlinensiiiHuii 1oroeip — me:
A. Yronma npo opeH1y IpUMIleHb
B. KonTpakT Mixk TypareHToM i TypucTOM
C. Yroaa mpo nepenady rnpaBa BUKOPUCTAHHS 00’ €KTa IHTEIEKTYaIbHOT
BJIACHOCTI
D. Yroaa npo KyIiBIIr0 TpaHCIIOPTHOTO 3aC00y

6. Sxkuii MixKHAPOAHMIA TOKYMEHT PeryJo€ 3aXucT aBTOPCbKoOro npasa?
A. T'aa3pka KOHBEHIIIS
B. BepHchka KOHBEHITIS
C. KioTchkuit mpoTOKOJI
D. JlicaboHcrka yroaa
3anuTaHHA 1J151 CAMOKOHTPOJIIO
1. HaBenith Bu3HaUCHHS MOHATTS «IHTENEKTyalbHA BIACHICTHY.
2. Sk po3noAiIsAtOThCS 00’ EKTH IHTEIEKTYaJIbHOT BIACHOCTI?
3. OxapakTepusyiTe MOHATTA «IATEHT», «IileH3isn», «llpaBo iHTENeKTyanbHOI
BJIacHOCTI». HaBemiTe BIIMIHHOCTI MK HUMHU.
4. HaBenitb 0COOJMBOCTI OCHOBHHUX CKJQJOBHX TIpaBa I1HTEICKTyaJbHOI
BJIACHOCTI.
5. OxapakTepus3yiTe iCHyI0Ul TEXHOTIAPKH B Y KpaiHi.
6. Sxi miabru air0Th 1Sl TEXHOIIAPKiB B YKpaiHi?
7. HaBenith BU3HaueHHs «hpaHyaiizepy», «ppaniinza». NOHATTA «ppaHyail3uHr»,



«(ppanyaiizin?

8. Bu3HauTe OCHOBHI MOJ0KEHHS (PpaHUa3UHTOBUX YroJl y cdepl Typu3My.

9. HaBeniTh 111 CTBOPEHHS (ppaHUal3UHIOBUX 00’ €HAHD.

10. Hapenith mnpukigagu (QpaHyali3MHrOBUX 00’€HaHb y cdepl TypusMy B
VYkpaini.

11. Oxapakrepusyiite criocoOr OXOPOHU M 3aXUCTY IHTEIEKTYaJbHO1 BJACHOCTI.

12. HaBenitb pi3HULIO MDK TakuMU (QopMaMu 3aXHUCTY I1HTEJIEKTYaJbHOT
BJIACHOCTI, SIK «KOMHUPANT», «TOBAPHUM 3HAK 1 3HaK 0OCIYyTrOBYBaHHS», «(pipMOBE
HaliMEHYBaHHS.

13. SIxi MbKHaApOAH1 YrOU MPO OXOPOHY IHTEJIEKTYaIbHOI BIIACHOCTI BU 3HA€TE?



IMMPAKTUYHA POBOTA Ne9
Tema. OIITHIOBAHHS EOEKTUBHOCTI ITHHOBAIIIM B TYPU3MI
Mera: 3akpinuTH 3HaHHA NPO MIAXOAU JIO0 OUIHKK €()EeKTUBHOCTI
IHHOBALIHO1 AISUIBHOCTI Y TypU3Mi, BUSBUTH KIJIFOUOB1 MPOOJEMH 1HHOBALIIHOTO
PO3BUTKY Trajy3i, JOCIIIUTH POJib IHHOBALIMHOTO KaliTajdy Ta BU3HAYUTH OCHOBHI
PHU3UKH, 1110 CYIIPOBOJIKYIOTh IHHOBALIMHY JISUIBHICTE y cepi Typu3My.
IJIAH
1. ITigxoau 10 OIIHKYU €(hEKTUBHOCTI IHHOBAIIMHOT AISUTBHOCTI
2. OcHOBHI IpO0GJIEMH THHOBAI[ITHOTO PO3BUTKY Ha Cy4aCHOMY eTail
3. InHOBaNIHUI KamiTall Ta PO3BUTOK 1HAYCTPIi
4, PU3UKy B IHHOBALIMHIN JISJIBHOCTI1
3aBnaHHs:
IIpakTu4Hi 3aBIaHHS
1. CxnaaiTe TAOMMIIO TOPIBHSHHS €KOHOMIYHOTO, COIIIAJIBHOTO Ta €KOJOTTYHOTO
M1AXO/IIB 10 OIIHKK €()eKTUBHOCTI IHHOBAIIIM.
2. HaBenite 3 mpukiaau iHHOBaIiil y cdepi Typusmy (B YKpaiHi yu CBITI) Ta
npoaHaIi3ylTe IXHI0 €KOHOMIYHY, COILIIAJIbHY Ta €KOJIOT1YHY €()EeKTUBHICTb.
3. Po3pobiTh mepenik  OCHOBHMX NpOOJIEeM  YOPOBAJDKEHHS 1HHOBALIA Y
TYPUCTHUYHIN KOMITaH1i Ballloro perioHy.
4. Bu3HauTe KJIIOYOBI CKJIAJ0Bl 1HHOBALIMHOTO  KamiTaay TypPUCTHYHOTO
HiAMPUEMCTBA Ta 3aPONOHYHTE CITIOCOOU HOTO PO3BUTKY.
5. IIpoBenite SWOT-anani3 (CuiibHI Ta ca0Ki CTOPOHHU, MOXKIIMBOCTI Ta 3arpo3H)
JUTSL BOPOBAKEHHS IHHOBAIIHHOTO MTPOEKTY Y TYPU3MI.
6. CkiagiTh KapTy PU3HKIB, III0 BUHUKAIOTH IIiJ] Yac YMPOBAKCHHs 1HHOBAIIA y
TypHU3Mi, Ta BU3HAUTE 3aX0/IU JIJIs iX MiHIMI3aIlii.
7. Po3po0iTh MoJieNb OLIHKHA €(eKTUBHOCTI 1HHOBAIIHOTO MPOEKTY (HANPUKIAI:
BIJIKPUTTSI CMapT-TOTEN0, UGPPOBI3AIliS TYPUCTHIHOTO CEPBICY).
8. [loOynyiiTe cxemy B3a€MO3B’SI3KY MK 1HHOBAIIMHUM KamiTajJoM Ta PO3BUTKOM
TYPUCTUYHOI IHAYCTPIi.
TecroBi 3aB1aHHsA
1. OcHoBHa MeTa OLIHIOBAHHA e(eKTUBHOCTI IHHOBaIlill y TypU3Mi:
A. ®opMyBaHHS HOBHX POOOYHX MICIIb
B. 36u1bI1eHHS 00CATY 1HBECTHITII
C. BuszHaueHHS pe3ynbTaTUBHOCTI Ta IOIUIBHOCTI 1IHHOBAIIIH
D. CTBOpeHHS MO3UTUBHOTO IMIIKY MIANPUEMCTBA

2. J10 eKOHOMIYHMX MOKA3HUKIB e()eKTUBHOCTI iIHHOBALliil HAJIEKUTH:
A. 3a10BOJICHICTH KITIEHTIB
B. PentabGenpHiCTh 1HHOBAIIITHOTO MIPOEKTY



C. CTBOpEeHHs1 HOBUX MapIIPYTiB
D. Exonoriuna Oe3neka

3. CouniajibHa e()eKTUBHICTH iIHHOBallill Y TYPU3Mi NPOSABISETHCH y:
A. 30UTBIIEHH] YaCTKU PUHKY
B. 3pocTtanHi 70X0/11B NIANPUEMCTBA
C. [ligBuuIeHH1 piBHS 3a/10BOJICHOCTI TYPUCTIB
D. OxynHoCTi iHBECTHITIH

4. Exonoriuynuii miaxia 10 ouiHioBaHHs iHHOBAaIlili BPaxoBYe:
A. TpuBaiicTh ce30Hy
B. 3MeHIIeHHs! HEeraTUBHOTO BIUIMBY Ha JIOBKULIS
C. KinpKicTh HOBUX MOCITYT
D. [IpuOyTKOBICTH MiIMIPUEMCTBA

5. SIkmii pU3MK NOB’A3aHMI i3 NepeBUIIEHHAM BUTPAT HAX 10X0AaMu?
A. PunkoBuii
B. ®inancosuii
C. IlpaBoBuii
D. TexHonoriuauit

6. /lo pyHKOBHX PU3HUKIB iHHOBALil BiTHOCUTBLCS:
A. HenocrtatHs kBamiikariist mepcoHany
B. Hu3pkuii monuT Ha HOBI TYPUCTHYHI IPOIYKTH
C. Iopy1ieHHs1 3aKOHO/1aBCTBA
D. Bucoki BUTpaTu Ha €HEPrito
IIuTaHHA 10 CAMOKOHTPOJIIO.

1. Ha3Bith BN €(h)eKTUBHOCTI IHHOBAIIMHOT TISUTBHOCTI.

2. SIx, Ha Bamy ayMKy, MOXHa OI[IHIOBaTH €(QEKTUBHICTh HEKOMEPIIMHUX
IHHOBAIIWHUX TTPOEKTIB? BinmoBine oOrpyHTYiiTE Ta HaBEAITh MPUKIAIU 31 chepu
COIIAJIbHOTO TypU3MY.

3. SIx, Ha Bamy naymKy, MOXXHa OIliHIOBaTH €(QEKTUBHICTh YIPABIIHHS
IHHOBAIIHHOIO MIsTbHICTIO?BiANOBiAs OOTPYHTYWTE Ta HABEAITh NPHUKIAAA 31
chepu Typu3My Ta TOCTUHHOCTI.

4. Oxapaktepu3yiTe 3HaUYeHHS (aKTOpa 4acy B OIIHII €(PEeKTHBHOCTI IHHOBAIIMHUX
MIPOCKTIB.

5. HaBenite mpukiaau 3i chepu Typu3My Ta TOCTUHHOCTI.

6. Ha3BiTh Ta MOSCHITH CYTHICTh OCHOBHUX IOKa3HHUKIB JUIS OI[IHKM €KOHOMIYHOIi
e(DEeKTUBHOCTI IHHOBAIIHOT AISJIBHOCTI.



/. Ha3BiTh Ta MOSACHITH CYTHICTh OCHOBHMX IMOKa3HUKIB JJI OIL[IHKH E€KOJOTT4HOL
e(heKTUBHOCT1 IHHOBALIMHOT A1STBHOCTI.

8. Ha3BiTh Ta MOSACHITH CYTHICTb OCHOBHUX IOKA3HUKIB JJI OL[IHKH COLIaJIbHO-
MOJIITUYHOT €(PeKTUBHOCTI IHHOBALIIMHOT JISJIHOCTI.

9. Ha3BiTh Ta MOSACHITH CYTHICTh OCHOBHHMX TOKa3HUKIB i1 OLIHKA ETHIYHO-
KyJIbTYpHOT €(pEKTUBHOCT1 IHHOBALIIHOT TIsITBHOCTI.
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