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ВСТУП 

 

Актуальність дослідження. Зростання кількості людей з інвалідністю, 

розвиток інклюзивних практик, а також необхідність формування 

безбар’єрного середовища ставлять перед науковцями й практиками завдання 

глибшого розуміння психологічних аспектів життя таких людей. 

Емоційна регуляція – важливий механізм, який впливає на якість 

міжособистісних взаємодій, сприяє соціальній адаптації, самореалізації та 

збереженню психічного здоров’я. Для людей з обмеженими фізичними 

можливостями цей аспект набуває особливого значення, оскільки вони часто 

стикаються з соціальними бар’єрами, стигматизацією, дискримінацією та 

внутрішніми переживаннями, що потребують ефективного управління 

емоціями. 

Специфіка емоційних переживань відіграє важливу роль у розумінні 

внутрішнього, суб’єктивного світу людини, а отже, визначає її поведінку та 

характер взаємодії з оточенням. Емоційні реакції відображають особисте 

ставлення індивіда як до самого себе, так і до інших людей. У дослідженні 

особливостей осіб з обмеженими фізичними можливостями ми спиралися на 

розуміння емоційної регуляції міжособистісних стосунків як здатності 

керувати власними емоціями у спосіб, прийнятний для соціального оточення. 

Емоційна регуляція покликана сприяти гармонізації міжособистісних 

взаємодій, формуванню позитивної атмосфери та забезпеченню 

психологічного комфорту. 

Проблема емоційної регуляції міжособистісних стосунків є предметом 

уваги багатьох вітчизняних дослідників, серед яких варто згадати таких 

авторів, як Вілюнас В.К., Виготський Л.С., Горбатков О.О., Заїка О.В., 

Карвасарський Д.Б., Кириленко Т.С., Коломінський Я.Л., Кон І.С., Лісіна М.І., 

Лєтова І., Лотоцька М.Ю., Максименко К.С., Поліс А.Ф., Шевченко Н.Ф. 

Значний внесок у вивчення цієї проблематики зробили також зарубіжні вчені: 

Адлер А., Айшервуд М.М., Бандура А., Бокум Д., Боулбі Дж., Вітт Н.В., 
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Вольф Д., Ейнсворт М., Еріксон Е., Ізард К., Копп К., Крайг Г., Міллер А., 

Меш Є., Роджерс К., Фрейд А., Фрейд З., Хорні К. 

Дослідження особливостей емоційної регуляції в таких умовах 

дозволяє визначити, які стратегії є найбільш ефективними, як підтримати 

формування стійких і гармонійних стосунків, а також як можна розробити 

психологічні програми для допомоги. Такий науковий пошук сприятиме 

розвитку інклюзивного середовища, підвищенню якості життя людей з 

інвалідністю та формуванню толерантного ставлення в суспільстві. 

Таким чином, вивчення зазначеної проблематики є важливим як для 

теорії, так і для практики психології, соціальної роботи, педагогіки та інших 

суміжних галузей. 

Мета дослідження – визначити та охарактеризувати особливості 

емоційної регуляції міжособистісних стосунків у людей з обмеженими 

фізичними можливостями, а також виявити основні чинники, що впливають 

на формування емоційних стратегій у процесі їхньої соціальної взаємодії. 

Завдання дослідження: 

1. Проаналізувати теоретичні підходи до поняття емоційної регуляції та 

міжособистісних стосунків у психологічній літературі. 

2. Визначити психологічні особливості людей з обмеженими фізичними 

можливостями, що впливають на їхню емоційну сферу. 

3. Дослідити стратегії та способи емоційної регуляції, які 

використовуються цими людьми у міжособистісних взаємодіях. 

4. Встановити вплив емоційної регуляції на характер міжособистісних 

стосунків і рівень психологічного комфорту. 

5. Розробити рекомендації для оптимізації процесів емоційної регуляції 

та покращення міжособистісної взаємодії людей з обмеженими фізичними 

можливостями. 

Об’єкт дослідження: міжособистісні стосунки людей з обмеженими 

фізичними можливостями. 
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Предмет дослідження: особливості емоційної регуляції 

міжособистісних стосунків у людей з обмеженими фізичними можливостями. 

Гіпотеза дослідження. Існують специфічні особливості емоційної 

регуляції міжособистісних стосунків у людей з обмеженими фізичними 

можливостями, які зумовлені як індивідуальними психологічними 

характеристиками, так і впливом соціального середовища; формування 

ефективних стратегій емоційної регуляції сприяє покращенню якості 

міжособистісної взаємодії та забезпечує вищий рівень психологічного 

комфорту. 

Методи дослідження. У процесі дослідження були застосовані такі 

методи: 

 методика для оцінки емоційного інтелекту (МЄІ); 

 методика вивчення міжособистісних стосунків за Т. Лірі; 

 методика ЛОБІ для виявлення типів психічного реагування на фізичні 

захворювання; 

 тест на вимірювання рівня тривожності Дж. Тейлора (адаптація Т.А. 

Немчинова); 

 методика Б.І. Додонова «Яким переживанням я надаю перевагу»; 

 спостереження. 

Наукову новизну дослідження складає спроба комплексного аналізу 

емоційної регуляції міжособистісних стосунків у людей з обмеженими 

фізичними можливостями, поєднуючи методи психодіагностики з 

обсервацією (спостереженням). 

Практичне значення. Отримані результати можуть бути використані 

для розробки просвітницьких, консультативних та корекційних програм, а 

також для створення спеціальних тренінгів для людей з обмеженими 

фізичними можливостями. 

Надійність та вірогідність дослідження були забезпечені 

репрезентативністю вибірки, застосуванням адекватних методів, які 
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відповідають меті та завданням дослідження, а також поєднанням кількісного 

та якісного аналізу. 

Апробація роботи. Ошур Є.І. Арт-техніки у корекційній роботі з 

дітьми з РАС. Актуальні проблеми психології особистості та 

міжособистісних взаємин: Матеріали XVII Міжнародної науково-практичної 

конференції, 23 квітня 2025 р. / за ред. С.Д. Максименка, Л.А. Онуфрієвої. 

Кам’янець-Подільський : Видавець Ковальчук О.В., 2025. С. 80–83. 

URI: http://elar.kpnu.edu.ua/xmlui/handle/123456789/9172 

Структура та обсяг кваліфікаційої роботи. Робота має обсяг 69 

сторінок і включає вступ, три розділи, висновки, список використаної 

літератури (58 джерел), а також 9 додатків і 6 рисунків. 
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ВИСНОВКИ 

 

Кваліфікаційна робота присвячена важливій проблемі емоційної 

регуляції міжособистісних стосунків осіб з обмеженими фізичними 

можливостями, яка є актуальною темою наукових досліджень у різних 

галузях психології: віковій, загальній, соціальній, спеціальній психології та 

психології особистості. Особливості емоційних переживань мають велике 

значення для розуміння внутрішнього світу людини, а також її поведінки та 

взаємодії з іншими. Емоційні реакції відображають ставлення людини до себе 

та до оточуючих. Підсумовуючи результати теоретичного аналізу та 

емпіричного дослідження цієї проблеми, можна зробити кілька висновків. 

Проблема емоційної регуляції міжособистісних стосунків розглядається 

в широкому контексті. У зарубіжній психології вона аналізується через дві 

основні підходи – нормоцентричний та особистісно-орієнтований. В Україні 

– через призму проблеми спілкування, психології емоцій, клінічного та 

патопсихологічного підходів. 

Досліджуючи особливості осіб з обмеженими фізичними 

можливостями, ми визначили емоційну регуляцію міжособистісних стосунків 

як здатність ефективно управляти своїми емоціями за допомогою соціально 

прийнятних методів. До основних характеристик емоційної регуляції серед 

таких осіб можна віднести: підвищений рівень тривожності в залежності від 

суб'єктивної оцінки фізичних обмежень; переважання типу реагування, що 

порушує соціальну адаптацію за інтерпсихічним варіантом; високий рівень 

емоційного інтелекту; стиль стосунків, орієнтований на підпорядкування; 

переживання, які мають комунікативний, гностичний та акізитивний 

характер. 

Аналіз результатів показує кілька важливих моментів: 

1. Стиль міжособистісних стосунків орієнтований на домінування 

конформних установок, зокрема підпорядкування в контактах з іншими, 

невпевненість у собі, піддатливість чужим думкам, схильність до компромісів 
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та прагнення бути корисним для соціуму. Це свідчить про наявність 

компенсаційних механізмів, які дозволяють людині з обмеженими фізичними 

можливостями адаптуватися до соціуму та зменшити вплив негативних 

факторів, пов'язаних з фізичними обмеженнями. 

2. Результати вимірювання емоційного інтелекту вказують на високу 

здатність осіб з обмеженими можливостями усвідомлювати свої емоції, 

розрізняти їх і приймати почуття інших людей. Однак спостерігається 

середній рівень управління емоціями, як своїми, так і оточуючих, що може 

бути причиною високої тривожності. 

3. Рівень тривожності значно зростає залежно від важкості фізичних 

обмежень. Зокрема, у групі людей з ДЦП він вищий, ніж у контрольній групі. 

4. За методикою ЛОБІ у респондентів з обмеженими можливостями 

переважає тип реагування з порушенням соціальної адаптації за 

інтерпсихічним варіантом, що виражається в почутті неповноцінності, 

замкненості, недовірі до інших і підвищеній чутливості до соціальної думки. 

5. Переживання мають комунікативний, гностичний і акізитивний 

характер, що свідчить про сильну спрямованість на спілкування та 

розширення соціальних зв'язків. 

6. Дослідження також показало підвищену емоційну збудливість, 

нестійкість вегетативних реакцій (м’язова напруга, прискорене дихання), а 

також необхідність постійної підтримки та інструкцій від дослідника або 

товаришів. 

Таким чином, фізичні обмеження значною мірою впливають на 

формування особливостей емоційної регуляції міжособистісних стосунків. 

Емоційні переживання часто ситуативні, з переважанням прагнення до 

соціального схвалення поведінки і підпорядкування у структурі стосунків. 

Перспективи подальших досліджень полягають у вивченні цих 

особливостей з урахуванням гендерних і вікових аспектів. 
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